
บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 
 

        การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา  (Descriptive  Research)  มีวตัถุประสงค ์   
เพื่อศึกษา  ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารการพยาบาลระดบัตน้   
บรรยากาศองคก์าร  กบัความพึงพอใจในงานของพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลเอกชน              
เขต กรุงเทพมหานคร  ซ่ึงมีวธีิการด าเนินการดงัน้ี 
  1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  3.  การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
  6.  การพิทกัษสิ์ทธิกลุ่มตวัอยา่ง 
 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 
 ประชากรท่ีเขา้ร่วมในการวจิยัคร้ังน้ี  เป็นพยาบาลวชิาชีพระดบัปฏิบติัการ  ท่ีมีอายุงาน
ตั้งแต่  1 ปีข้ึนไป ในโรงพยาบาลเอกชน   เขตกรุงเทพมหานคร  ท่ีมีขนาดเตียงตั้งแต่  200  เตียง    
ข้ึนไป  จ านวน  26  โรงพยาบาล ประชากรจ านวน  5,744  คน  (ขอ้มูลจากส านกัสถานพยาบาล 
และการประกอบโรคศิลปะ  กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ: กนัยายน  2553  และฝ่ายการพยาบาล   
หรือฝ่ายทรัพยากรบุคคลของแต่ละโรงพยาบาล:  ตุลาคม 2553) 

 กลุ่มตวัอย่างเป็นพยาบาลวิชาชีพระดับปฏิบติัการอายุงานตั้งแต่ 1  ปีข้ึนไปใน
โรงพยาบาลเอกชนเขตกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงไดจ้ากการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน  (Multi-
stage  random  sampling)  โดยมีขั้นตอนการสุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 
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 1.1  ค ำนวขนนำดนงกกุ่มตััวงยมำกจำก ตูัร Yamane,1973                               
   n   = N 
              1+ Ne2 

   N  คือ  ขนาดของประชากร 
   e   คือ  ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง   
   n   คือ  ขนาดตวัอยา่ง 
   ประชากร  เท่ากบั  5,744  คน  ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95  ระดบั  
  ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มร้อยละ  5  
  แทนค่า   n   =       5,744 
               1+ (5,744)(0.0025) 

                    n  =      360.41 
  จากการค านวณไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเขา้ร่วมในการวจิยัคร้ังน้ี จ  านวน  360  คน   

1.2   ู่มตััวงยมำกโรกพยำบำุเงกชนในแ มัุะกุ่มตทีต่ีนนำดเัียกัั้กแ มั  200 เัียก
นึน้ไป  ดว้ยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นตามขนาดเตียงของโรงพยาบาล  (Stratified  Random  
Sampling)โดยแบ่งเป็น  4  กลุ่มดงัน้ี  ขนาด  200- 299 เตียง  จ  านวน  2,831  คน  ,  300 - 399 เตียง 
จ านวน  1,049 คน,  400 – 499  เตียง  จ  านวน  914  คน และตั้งแต่  500 เตียงข้ึนไป  จ านวน 950  คน 

1.3  ู่มตพยำบำุจำกแ มัุะแผนกัำตูัด มูวนให้ได้จ ำนวนครบัำตทีค่ ำนวขซ่ึก
จำกกำรค ำนวขูัด มูวนนงกััวงยมำกัำตจ ำนวนประชำกรในแ มัุะกุ่มต คิดเป็นร้อยละ  49.29,  
18.26,  15.91  และ  16.54  ตามล าดบั    โดยเทียบสัดส่วนตามสูตร 
    ni   = n  X  Ni 
              N 
    n    =  จ  านวนของขนาดตวัอยา่ง 
   N   =  จ  านวนรวมทั้งหมดของประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา 
   Ni  =  ประชากรหน่วยท่ีตอ้งการศึกษาทั้งหมด 
   ni   =  กลุ่มตวัอยา่งในหน่วยท่ีตอ้งการ 
 1.4  ู่มตััวงยมำกโดยวธีิกำรู่มตแบบกมำย  (Simple  Random  Sampling)  โดย 
วธีิการจบัฉลากแบบไม่แทนท่ีเลือกโรงพยาบาลท่ีเป็นตวัแทนในแต่ละกลุ่มแลว้สุ่มพยาบาลให้
กระจายทั้งแผนกผูป่้วยนอกและผูป่้วยในท่ีมีอยูใ่นโรงพยาบาลท่ีเป็นตวัแทน  โดยน ารายช่ือของ
พยาบาลท่ีมีคุณสมบติัตามท่ีก าหนดในแต่ละแผนกแลว้สุ่มพยาบาลในแต่ละแผนกใหไ้ดค้รบตาม
สัดส่วนท่ีค านวณไวใ้นแต่ละแผนก   ดงัภาพท่ี  3.1 
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( n = 65) 
 
 
 
 
 
 
 

   
 ภาพท่ี  3.1 แสดงการสุ่มตวัอยา่งในการวจิยั 

*     สุ่มโรงพยาบาลจากแต่ละกลุ่มขนาด 
**   สุ่มตวัอยา่งแยกแผนก 
***  สุ่มตวัอยา่งพยาบาลจากแต่ละแผนกในโรงพยาบาลทั้งOPDและIPD 

  
  

     ประชากรพยาบาลในร.พ.เอกชนขนาด 
200  เตียงข้ึนไป  26  แห่ง  จ  านวน  5,744  คน
            
   (N = 5,744) 

      ค  านวณขนาดตวัอยา่ง 
                 360  คน  

      ตวัอยา่ง * 
   ร.พ.  ขนาด 
200- 299  เตียง 
 

  IPD**  

        ร.พ.ขนาด  
    200- 299  เตียง  
   16  ร.พ.  จ  านวน          
        2,831  คน 
 

        ร.พ.ขนาด  
    300- 399  เตียง  
    4  ร.พ.  จ  านวน          
        1,049  คน 
 

        ร.พ.ขนาด  
    500 เตียงข้ึนไป  
    2   ร.พ.  จ  านวน          
           950  คน 
 

        ร.พ.ขนาด  
    400- 499  เตียง  
    4  ร.พ.  จ  านวน          
           914  คน 
 

      ตวัอยา่ง*  
   ร.พ.  ขนาด 
300- 399  เตียง 
 

      ตวัอยา่ง*  
   ร.พ.  ขนาด 
400- 499  เตียง 
 

      ตวัอยา่ง*  
   ร.พ.  ขนาด  
500 เตียงข้ึนไป 

   OPD** 
ค 

     177***  

   OPD** 
ค 

   OPD** 
ค 

   OPD** 
ค 

  IPD**    IPD**    IPD**  

     65***       58***       60***  
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2.  เคร่ืงกตงืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 เป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัประยุกต์ข้ึน โดยใช้ข้อมูลจ ากการศึกษา  ต ารา  วารสาร  
เอกสาร  และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร    บรรยากาศ
องคก์าร  กบัความพึงพอใจในงาน  ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  แลว้น ามาปรับปรุงให้เหมาะสม
และสอดคลอ้งกบับริบทท่ีศึกษาวจิยั  และผา่นการตรวจสอบคุณภาพดา้นความตรงและความเท่ียง   
 รายละเอียดของแบบสอบถาม  มี  4   ส่วน  ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี  1  ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล    ลกัษณะค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ(Check  
list)  และค าถามปลายเปิด  มี  6  ขอ้   
 ส่วนท่ี  2  ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลง   ซ่ึงผูว้จิยัไดป้ระยุกต์ข้ึน โดย
ศึกษาจากเอกสาร  งานวิจยั  และใชก้รอบแนวคิดและทฤษฎีของ Avolio,  Bass and Jung (1999)   
เป็นแบบสอบถามปลายปิด  ซ่ึงประกอบดว้ย พฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลง   3  ดา้น  มี  26  ขอ้  
ดงัน้ี1)    การสร้างแรงบนัดาลใจ  9  ขอ้  2)   การกระตุน้ทางปัญญา  8  ขอ้  3)  การค านึงถึงความ
เป็นปัจเจกบุคคล  9  ขอ้  ซ่ึงแบบสอบถามพฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นขอ้ความเชิงบวก
ทั้งหมด   
 ลกัษณะของแบบสอบถาม   เป็นค าถามปลายปิด  ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 
ท่ีใหเ้ลือกตอบเป็นมาตรประมาณค่า  5  ระดบั  โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี  (สุชีรา   
ภทัรายตุวรรตน์ 2551: 151)  
      5 หมายถึง รับรู้วา่มีการกระท าอยา่งสม ่าเสมอ  (ร้อยละ 80  ข้ึนไป)   
       4  หมายถึง รับรู้วา่มีการกระท าบ่อยคร้ัง  (ร้อยละ 60 - 79)   
      3  หมายถึง รับรู้วา่มีการกระท าเป็นบางคร้ัง  (ร้อยละ 40 - 59)                                                
      2  หมายถึง รับรู้วา่มีการกระท านอ้ยคร้ัง (ร้อยละ 20 – 39)                            
       1  หมายถึง รับรู้วา่มีการกระท านอ้ยมากหรือไม่ไดป้ฏิบติัเลย (ร้อยละ 0 - 19)                              

ส าหรับเกณฑก์ารแปลผลของพฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลง   แบ่งเป็น  5  ระดบั      
       ดงัต่อไปน้ี  (ธานินทร์  ศิลป์จารุ 2550: 77)  
 ค่าเฉล่ีย  4.50 - 5.00 พฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัสูงท่ีสุด/มากท่ีสุด                                                                      
 ค่าเฉล่ีย  3.50- 4.49  พฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัสูง/มาก 
 ค่าเฉล่ีย  2.50 - 3.49 พฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย  1.50 - 2.49 พฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัต ่า/นอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย  1.00 - 1.49 พฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัต ่ามาก/นอ้ยท่ีสุด 
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 ส่วนท่ี  3  ขอ้มูลเก่ียวกบับรรยากาศองค์การ  ซ่ึงผูว้ิจยัประยุกต์ข้ึน  โดยศึกษาจาก
เอกสาร  งานวจิยั  และใชก้รอบแนวคิดและทฤษฎีของ Lussier  (2005)  เป็นแบบสอบถามปลายปิด  
ซ่ึงประกอบดว้ย  บรรยากาศองคก์าร  7  ดา้น  มี  46  ขอ้  ดงัน้ี1)  บรรยากาศองคก์ารดา้นโครงสร้าง  
7 ขอ้  2)  ดา้นความรับผดิชอบ  4  ขอ้  3)  ดา้นรางวลั 4 ขอ้  4)   ดา้นความอบอุ่น  8 ขอ้  5)  ดา้นการ
สนบัสนุน 7 ขอ้  6)  ดา้นเอกลกัษณ์ขององคก์ารและความจงรักภกัดี  8 ขอ้ 7)  ดา้นความเส่ียง 8 ขอ้  
ซ่ึงแบบสอบถามบรรยากาศองคก์าร เป็นขอ้ความเชิงบวก 45 ขอ้  และ เชิงลบ  1  ขอ้       
 ลกัษณะของแบบสอบถาม   เป็นค าถามปลายปิด  ประกอบดว้ยขอ้ค าถามท่ีใหเ้ลือก 
ตอบเป็นมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบั  โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี(สุชีรา  ภทัรายตุวรรตน์ 
2551: 151) 
ขอ้ความเชิงบวก  
       5  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดหรือเป็นจริง 
                ทุกคร้ัง  (ร้อยละ 80ข้ึนไป)            
 4  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากหรือเป็นจริง 
       เป็นส่วนใหญ่  (ร้อยละ 60 - 79)     
 3  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านปานกลางหรือ 
       เป็นจริงเป็นคร้ังคราว  (ร้อยละ 40 - 59)   
 2  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านนอ้ยหรือเป็นจริง 
        นานๆ คร้ัง  (ร้อยละ 20 - 39)   
 1  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านนอ้ยท่ีสุดหรือไม่เคย 
        เป็นจริงเลย  (ร้อยละ 0 - 19)   
ขอ้ความเชิงลบ    
         5  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านนอ้ยท่ีสุดหรือไม่เคย 
                เป็นจริงเลย  (ร้อยละ 0 - 19)          
 4  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านนอ้ยหรือเป็นจริง 
        นานๆคร้ัง  (ร้อยละ 20 - 39)   
 3  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านปานกลางหรือ 
        เป็นจริงเป็นคร้ังคราว  (ร้อยละ 40 - 59)   
 2  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากหรือเป็นจริง 
        เป็นส่วนใหญ่   (ร้อยละ 60 - 79)     
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 1  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดหรือ 
       เป็นจริงทุกคร้ัง   (ร้อยละ 80ข้ึนไป)    
 ส าหรับเกณฑก์ารแปลผลของบรรยากาศองคก์าร  แบ่งเป็น  5  ระดบัดงัต่อไปน้ี  
(ธานินทร์  ศิลป์จารุ 2550: 77)   
 ค่าเฉล่ีย 4.50 - 5.00 บรรยากาศองคก์ารอยูใ่นระดบัสูงท่ีสุด/มากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.50- 4.49  บรรยากาศองคก์ารอยูใ่นระดบัสูง/มาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.50 - 3.49 บรรยากาศองคก์ารอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.50 - 2.49 บรรยากาศองคก์ารอยูใ่นระดบัต ่า/นอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 บรรยากาศองคก์ารอยูใ่นระดบัต ่ามาก/นอ้ยท่ีสุด 
 ส่วนท่ี  4  ขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจในงาน 
 ซ่ึงผูว้จิยัไดป้ระยกุตข้ึ์น  โดยศึกษาจากเอกสาร  งานวิจยั  และใชก้รอบแนวคิดและ 
ทฤษฎีของ  Hackman and Oldham  (1980)   เป็นแบบสอบถามปลายปิด   

 ซ่ึงประกอบดว้ยความพึงพอใจ   ในงาน  2  ดา้น  มี  32  ขอ้  ดงัน้ี   
 1.  ดา้นคุณลกัษณะของงาน  มี  5  มิติ  ไดแ้ก่  1)  ดา้นความหลากหลายของทกัษะ  3   

ขอ้  2)  ดา้นงานท่ีมีลกัษณะเฉพาะ  5  ขอ้  3) ดา้น ความส าคญัของงาน   5  ขอ้  4)  ดา้นความอิสระ
ในการท างาน  5  ขอ้   5) ดา้นผลสะทอ้นจากงาน  6  ขอ้    

 2.  ภาวะทางจิตใจดา้นประสบการณ์ในงาน  มี  3  มิติ  ไดแ้ก่  1)  ประสบการณ์             
การท างานท่ีมีความหมายและมีความส าคญั  2  ขอ้  2)  การมีความรับผดิชอบต่อผลลพัธ์ของงาน  2  
ขอ้  3)  การรับรู้ถึงผลท่ีไดรั้บจากงาน  4  ขอ้  

   ซ่ึงแบบสอบถามความพึงพอใจในงาน  เป็นขอ้ความเชิงบวก  31  ขอ้และเชิงลบ  1  ขอ้ 
ลกัษณะของแบบสอบถาม   เป็นค าถามปลายปิด  ประกอบดว้ยขอ้ค าถามท่ีใหเ้ลือกตอบเป็นมาตรา
ส่วนประมาณค่า  5  ระดบั  โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี  (สุชีรา  ภทัรายตุวรรตน์ 2551: 151) 
ขอ้ความเชิงบวก  
 5  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็น/ความรู้สึกมากท่ีสุดหรือ 
        เป็นจริงทุกคร้ัง  (ร้อยละ 80ข้ึนไป)    

 4  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็น/ความรู้สึกมากหรือเป็นจริง 
        เป็นส่วนใหญ่  (ร้อยละ 60 - 79)    
 3  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็น/ความรู้สึกปานกลางหรือ 
        เป็นจริงเป็นคร้ังคราว  (ร้อยละ 40 - 59)   
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 2  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็น/ความรู้สึกนอ้ยหรือเป็นจริง 
                            นานๆคร้ัง  (ร้อยละ 20 - 39)   
 1  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็น/ความรู้สึกนอ้ยท่ีสุดหรือ 
        ไม่เคยเป็นจริงเลย  (ร้อยละ 0 - 19)   

ขอ้ความเชิงลบ 
 5  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็น/ความรู้สึกนอ้ยท่ีสุดหรือ 
     ไม่เคยเป็นจริงเลย  (ร้อยละ 0 - 19)   
 4  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็น/ความรู้สึกนอ้ยหรือเป็นจริง 
                        นานๆคร้ัง  (ร้อยละ 20 - 39)   
 3  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็น/ความรู้สึกปานกลางหรือ 
        เป็นจริง เป็นคร้ังคราว  (ร้อยละ 40 - 59)   
 2  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็น/ความรู้สึกมากหรือเป็นจริง 
        เป็นส่วนใหญ่   (ร้อยละ 60 - 79)    

 1  หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความคิดเห็น/ความรู้สึกมากท่ีสุดหรือ 
        เป็นจริงทุกคร้ัง  (ร้อยละ 80ข้ึนไป)   
 ส าหรับเกณฑก์ารแปลผลของความพึงพอใจในงาน  แบ่งเป็น  5  ระดบัดงัต่อไปน้ี  
(ธานินทร์  ศิลป์จารุ 2550: 77)   
 ค่าเฉล่ีย 4.50 - 5.00 ความพึงพอใจในงาน  อยูใ่นระดบัสูงท่ีสุด/มากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.50- 4.49  ความพึงพอใจในงาน  อยูใ่นระดบัสูง/มาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.50 - 3.49 ความพึงพอใจในงาน  อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.50 - 2.49 ความพึงพอใจในงาน  อยูใ่นระดบัต ่า/นอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 ความพึงพอใจในงาน  อยูใ่นระดบัต ่ามาก/นอ้ยท่ีสุด 

 

3.  การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอื  
 
 3.1  กำรหำควำตัรกัำตเนืง้หำ  (Content  Validity)   

   ผูว้จิยัน าเคร่ืองมือท่ีประยกุตข้ึ์นและผา่นการแกไ้ขจากอาจารยท่ี์ปรึกษา
วทิยานิพนธ์แลว้  พร้อมทั้งโครงการวทิยานิพนธ์  ใหผู้ท้รงคุณวฒิุจ านวน 5 ท่าน  
(ดงัแสดงรายนามในภาคผนวก)   ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา  (Content  Validity  Index: CVI)  
ซ่ึงจะพิจารณาความตรงตามโครงสร้าง  ความครอบคลุมของเน้ือหา  ความครบถว้น  ความถูกตอ้ง
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ทางดา้นภาษา  การตีความหมายของขอ้ความ  รวมทั้งขอ้แนะน าและขอ้เสนอแนะ  โดยพิจารณา
ความเห็นท่ีสอดคลอ้งกนั  ดว้ยการใหค้ะแนนมาตรประมาณค่า  4  ระดบั  (คะแนน4-1)  คือ   
  4   หมายถึง  ขอ้ค าถามมีความสอดคลอ้งกบัค านิยาม 
  3   หมายถึง   ขอ้ค าถามจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพิจารณาทบทวนและปรับปรุง
                     เล็กนอ้ยจึงจะมีความสอดคลอ้งกบัค านิยาม 
   2   หมายถึง  ขอ้ค าถามจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพิจารณาทบทวนและปรับปรุง
                  อยา่งมากจึงจะมีความสอดคลอ้งกบัค านิยาม 
  1   หมายถึง ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้งกบัค านิยามเลย   
 ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบจากผูท้รงคุณวุฒิมาค านวณหาค่าดชันีความ
ตรงรายขอ้และทั้งฉบบัโดยยดึหลกัเกณฑค์วามเห็นสอดคลอ้งและการยอมรับโดยพิจารณาจากค่า  
CVI  รายขอ้จากสูตร  CVI  รายขอ้ =  จ  านวนผูท้รงคณวฒิุท่ีไดค้ะแนน  3-4 ในขอ้นั้น  
                                                 จ  านวนผูท้รงคุณวุฒิทั้งหมด 

 ถา้ขอ้ค าถามต ่ากวา่  .80  น าขอ้ค าถามมาปรับปรุงแกไ้ขหรือพิจารณาตดัออกตามความ
เหมาะสม  รวมทั้งขอค าแนะน าและขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ขจากผูท้รงคุณวุฒิและอาจารย์
ท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์และเกณฑท่ี์ตดัสินความตรงตามเน้ือหาของเคร่ืองมือทั้งฉบบัใชเ้กณฑ ์   CVI  
เท่ากบั  .80  ข้ึนไป  โดยใชสู้ตร  (Davis,1992  อา้งถึงใน  บุญใจ  ศรีสถิตยน์รากรู 2550: 224)   
CVI  ทั้งฉบบั  =  จ  านวนขอ้ค าถามท่ีไดค้ะแนน  3-4  ตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ  

จ  านวนขอ้ค าถามทั้งหมด 
ไดค้่าดชันีความตรงตามเน้ือหาของ แบบสอบถามพฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลง   บรรยากาศ
องคก์าร  และความพึงพอใจในงานเท่ากบั  0.99  0.95   และ0.95   ตามล าดบั   
 3.2  กำรัรวจูงบควำตเทีย่ก(Reliability) 
  ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับพยาบาล
วชิาชีพท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีโรงพยาบาลเอกชนแห่งหน่ึงท่ีไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่ง  
จ  านวน 30 คน  แลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้าหาค่าความเท่ียงรายขอ้และทั้งฉบบั  โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิ
อลัฟาของครอนบาค(Cronbach’s Alpha Coefficient)  ซ่ึงค านวณจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูปไดค้่าความเท่ียงของแบบสอบถามพฤติกรรมผูน้ าการเปล่ียนแปลง  บรรยากาศองค์การ  
และความพึงพอใจในงานเท่ากบั  0.97  ทั้งสามส่วน 
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4.  กำรเกบ็รวบรวตน้งตตุ 
 
 ในการท าวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยด าเนินการเป็นขั้นตอน  

ดงัน้ี 
 4.1  ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากสาขาวิชาพยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลส่งไปยงัผูอ้  านวยการโรงพยาบาลเอกชนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างทาง
ไปรษณีย ์ โดยช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการท าวจิยั  และขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.2 เม่ือไดรั้บอนุญาตแลว้  ผูว้ิจยัด าเนินการติดต่อหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลของ
โรงพยาบาลแต่ละแห่งดว้ยตนเอง  เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคข์องการวิจยั  และขอความร่วมมือ  ในการ
แจกแบบสอบถามตามจ านวนของกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละโรงพยาบาล    มีการพิทกัษสิ์ทธิของผูต้อบ
แบบสอบถาม  โดยเม่ือกลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถามเรียบร้อยแลว้ให้ใส่ซองและปิดผนึกซองดว้ย
ตนเอง  ก่อนส่งไปยงัผูป้ระสานงานของกลุ่มการพยาบาล  และผูว้ิจยัติดต่อขอรับแบบสอบถาม
กลบัคืนดว้ยตนเองภายใน  1  สัปดาห์  มีโรงพยาบาลท่ีไดรั้บการสุ่มให้เป็นกลุ่มตวัอย่างบางแห่ง
ปฏิเสธการอนุญาตใหเ้ก็บขอ้มูล  ผูว้จิยัจึงตอ้งสุ่มตวัอยา่งโรงพยาบาลเพิ่มเติมอีก  3  แห่ง   
 4.3  แบบสอบถามท่ีไดคื้นมาในรอบแรกจ านวน  216  ฉบบัคิดเป็นร้อยละ  60  จึงได้
ติดตามกบัผูป้ระสานงานของกลุ่มการพยาบาลแต่ละโรงพยาบาลดว้ยตนเองจนได้แบบสอบถาม
ครบถ้วนตามท่ีสุ่มตวัอย่าง น ามาตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล  ได้แบบสอบถามท่ีมีความ
สมบูรณ์  360 ฉบบั   
 

5.  กำรวเิครำะห์น้งตตุ 

 
 น าขอ้มูลจากแบบสอบถามมาวเิคราะห์ทางสถิติโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูปดงัต่อไปน้ี 
 5.1  วเิครำะห์น้งตตุปัจจัย มูวนบ่คคุ  โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา  หาค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   
 5.2   วเิครำะห์น้งตตุพฤัิกรรตผต้น ำกำรเปุีย่นแปุกนงกผต้บริหำรกำรพยำบำุระดับ
ั้น  บรรยากาศองคก์าร  และความพึงพอใจในงานของพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลเอกชน  
จ าแนกตามรายขอ้  รายดา้นและโดยรวมโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา หาค่าเฉล่ีย  และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน   
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 5.3   วคิรำะห์เควำตูัตพนัธ์ระหวมำกพฤัิกรรตผต้น ำกำรเปุีย่นแปุกนงกผต้บริหำร 
กำรพยำบำุระดับั้น   บรรยากาศองค์การ  กับความพึงพอใจในงานของพยาบาลวิชาชีพ  
โรงพยาบาลเอกชน  กรุงเทพมหานคร โดยใชส้ถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน  
(Pearson  product  moment  correlation  coefficient) แปลความหมายค่าประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์  ดงัน้ี 
(Munro,  2001)     
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.81  หรือสูงกวา่ หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนัสูงมาก 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.61  ถึง  0.80   หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนัสูง 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.41  ถึง  0.60   หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนัปานกลาง 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.21  ถึง  0.40   หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนัต ่า 
ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.20  หรือต ่ากวา่   หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนัต ่ามาก 

 5.4  วเิคราะห์หาตวัแปรท่ีร่วมกนัพยากรณ์ความพึงพอใจในงานของพยาบาลวชิาชีพใน
โรงพยาบาลเอกชน  โดยใชส้ถิติวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตวัแปรทีละขั้นตอน  
(Stepwise  Multiple  Regression  Analysis)  ก าหนดการทดสอบนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

 

6.  กำรพทิกัษ์ูิทธิกุ่มตััวงยมำก 

 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัได้พิทกัษ์สิทธิกลุ่มตวัอย่าง  และป้องกนัผลกระทบด้าน
จริยธรรมท่ีอาจเกิดข้ึนกบัผูต้อบแบบสอบถาม  และผูบ้ริหารโรงพยาบาล  โดยท าหนงัสือช้ีแจง
วตัถุประสงคแ์ละประโยชน์ของการวิจยัให้กลุ่มตวัอยา่งรับทราบ  และด าเนินการเก็บขอ้มูลเฉพาะ
กลุ่มตวัอย่างท่ียินยอมเขา้ร่วมโครงการเท่านั้น  กลุ่มตวัอย่างมีสิทธิท่ีจะหยุด  หรือปฏิเสธการเขา้
ร่วมโครงการวิจยัไดทุ้กเวลา  โดยการปฏิเสธน้ีไม่มีผลใดๆ  ต่อกลุ่มตวัอย่างทั้งส้ิน  กลุ่มตวัอย่าง  
ไม่ตอ้งระบุช่ือ-นามสกุล  และสามารถแสดงความคิดเห็นในการตอบแบบสอบถามได้ตามความ
เป็นจริง  การรายงานผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  ผูว้ิจยัเสนอเป็นภาพรวม  ไม่สามารถเช่ือมโยงถึงตวั
บุคคลใดบุคคลหน่ึง 
 
      
 
 


