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บทที ่4 

 

ผลการศึกษา 

 

การศึกษาเรื่อง  “แนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง กรณีศึกษาชุมชนโคง

รถไฟยมราช” ผูศึกษาไดจัดสงแบบสอบถาม จํานวน 123 ชุด ใหกับสมาชิกในกลุมสวัสดิการตางๆ  

ของชุมชนโคงรถไฟ ซึ่งผูศึกษาไดรับแบบสอบถามครบ 123 ชุด ดังนั้นแบบสอบถาม ที่นําไปใชในการ

คํานวณครั้งนี้ คิดเปนรอยละ 100.00 ของแบบสอบถามทั้งหมด และการสัมภาษณเชิงลึกผูนําและ

สมาชิกกลุม/องคกรชุมชน จํานวน 15 คน   

ผลการศึกษาปรากฏรายละเอียด ดังนี้ 

 

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง 

 

ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง คือ สมาชิกในกลุมออมทรัพยในชุมชนโคงรถไฟ เปนขอมลู

สวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได จํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว และระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนโคงรถไฟยมราช ปรากฏผลการศึกษา ดังนี้   

  

1.1 ขอมูลสวนบุคคลของสมาชิกในกลุมออมทรัพย 
 

ผลการศึกษาคุณลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง จําแนกดานเพศ อายุ สถานภาพ

สมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได จํานวนสมาชิกในครอบครัว และระยะเวลาที่อาศัยอยูใน

ชุมชนโคงรถไฟยมราช  ปรากฏดังนี้ (ตารางที่ 4.1) 

เพศ  กลุมตัวอยาง รอยละ 69.9 เปนเพศหญิง และรอยละ 30.1 เปนเพศชาย  

อายุ กลุมตัวอยาง รอยละ 30.1 มีอายุ 55 ปข้ึนไป และรองลงมาตามลําดับ คือรอยละ 

15.4 มีอายุระหวาง 40-44 ป รอยละ 13.8 มีอายุระหวาง 30-34 ป รอยละ 12.2 มีอายุระหวาง 45-

49 ป เทากับอายุระหวาง 50-54 ป รอยละ 8.1 มีอายุระหวาง 35-39 ป  รอยละ 4.9 มีอายุระหวาง 

20-24 ป  และนอยที่สุด คือ รอยละ 3.3 มีอายุระหวาง 25-29 ป    

สถานภาพการสมรส กลุมตัวอยาง รอยละ 56.1 มีสถานภาพสมรส และรองลงมา
ตามลําดับ คือ รอยละ 19.5 เปนหมาย รอยละ 15.4 หยาราง และนอยที่สุด คือ รอยละ 8.9 มี
สถานภาพโสด   
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การศึกษา กลุมตัวอยาง รอยละ 46.3 มีการศึกษาระดับประถมศึกษา และรองลงมา

ตามลําดับ คือ รอยละ 26.8 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ปวช. รอยละ 13.8 ไมไดรับการศึกษา 

รอยละ 6.5 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี และนอยที่สุด คือ รอยละ 4.9 มีการศึกษาระดับ

อนุปริญญา/ปวส.   

อาชีพ กลุมตัวอยาง รอยละ 29.3 มีอาชีพคาขาย/หาบเร/แผงลอย และรองลงมา

ตามลําดับ คือ รอยละ 26.8 มีอาชีพรับจาง รอยละ 17.9 มีอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 13.8 

มีอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว  รอยละ 6.5 วางงาน รอยละ 4.1 มีอาชีพขาราชการ และนอยที่สุด 

คือ รอยละ 1.6 ประกอบอาชีพอื่นๆ   

รายไดตอเดือน  กลุมตัวอยาง รอยละ 35.0 มีรายไดระหวาง 5,001-10,000 บาท และ

รองลงมาตามลําดับ คือ รอยละ 33.3 มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาท รอยละ 25.0 มีรายได 

3.000 บาทและนอยกวา และนอยที่สุด คือ รอยละ 6.7 มีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท      

จํานวนสมาชิกในครอบครัว  กลุมตัวอยาง รอยละ 48.0 มีสมาชิกในครอบครัว จํานวน 

1-3 คน และรองลงมาตามลําดับ คือ รอยละ 42.3 มีสมาชิกในครอบครัว จํานวน 4-6 คน และ 

นอยที่สุด คือ รอยละ 9.8 มีสมาชิกในครอบครัว จํานวน 7 คน และมากกวา 

ระยะเวลาที่อยูในชุมชนโคงรถไฟยมราช  กลุมตัวอยาง รอยละ  94.3 อยูในชุมชน 7 ป

และมากกวา และรองลงมาตามลําดับ คือ รอยละ 4.1 อยูในชุมชน 4-6 ป และนอยที่สุด คือ  

รอยละ 1.6 อาศัยอยูในชุมชน 1-3 ป 
 

ตารางที่ 4.1 
จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง  จําแนกตามเพศ อายุ  

สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได  
จํานวนสมาชกิในครอบครัว และระยะเวลา 

ที่อาศัยอยูในชมุชนโคงรถไฟยมราช  
 

คุณลักษณะทัว่ไป จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ 
    หญงิ 

 
86 

 
69.9 

    ชาย 37 30.1 

รวม 123 100.0 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

คุณลักษณะทัว่ไป จํานวน (คน) รอยละ 

อาย ุ   

   20 – 24 ป 6 4.9 

   25 – 29 ป 4 3.3 

   30 – 34 ป 17 13.8 

   35 – 39 ป 10 8.1 

   40 – 44 ป 19 15.4 

   45 – 49 ป 15 12.2 

   50 – 54 ป 15 12.2 

   55 ป และมากกวา 37 30.1 

รวม 123 100.0 

สถานภาพการสมรส   

สมรส 69 56.1 

หมาย 24 19.5 

หยาราง 19 15.4 

โสด 11 8.9 

รวม 123 100.0 

ระดับการศึกษา   

    ไมไดรับการศึกษา 17 13.8 

    มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 57 46.3 

    อนุปริญญา/ ปวส. 35 28.5 

    ปริญญาตรี 6 4.9 

    สูงกวาปริญญาตรี 8 6.5 

รวม 123 100.0 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 

 

คุณลักษณะทัว่ไป จํานวน (คน) รอยละ 

อาชีพ   

คาขาย/หาบเร/แผงลอย 36 29.3 

รับจางทั่วไป 33 26.8 

พนกังานรัฐวิสาหกจิ 22 17.9 

ประกอบธุรกิจสวนตัว 17 13.8 

วางงาน 8 6.5 

ขาราชการ 5 4.1 

อ่ืนๆ 2 1.6 

รวม 123 100.0 

รายไดตอเดือน   

    5,001 – 10,000 บาท 42 35.0 

    3,001 – 5,000 บาท 40 33.3 

    3,000 บาทและนอยกวา 30 25.0 

    10,001 – 15,000 บาท 8 6.7 

รวม 120 100.0 

จํานวนสมาชกิในครอบครัว   

1 – 3 คน 59 48.0 

4 – 6 คน 52 42.3 

7 คน และมากกวา 12 9.7 

รวม 123 100.0 

ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนโคงรถไฟ

ยมราช 

  

    7 ปและมากกวา 116 94.3 

    4 – 6 ป 5 4.1 

    1 – 3 ป 2 1.6 

รวม 123 100.0 
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สวนที่  2 การเปนสมาชิกของกลุมสวัสดิการชุมชนเมือง 

ในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

 

ในสวนของการศึกษาการเปนสมาชิกของกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟ 

ยมราชครั้งนี้ มีจุดมุงเนนถึง คุณลักษณะของการเปนสมาชิกภาพและการรับบริการในกลุมสวัสดิการ

ชุมชนที่มีอยูในปจจุบัน จํานวน 3 ประเภทหลัก ไดแก กองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ  

กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม  และกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง ซึ่งคนในชุมชนสามารถเปน

สมาชิกไดหลายกลุม  ทั้งนี้ผูศึกษาไดจําแนกประเด็นการศึกษาในแตละประเภท ประกอบดวย  

สถานภาพของการเปนสมาชิกในกลุมจัดสวัสดิการ เหตุผลในการเขารวมกลุม อัตราการจายเงิน

สมทบ/เงินฝากเพื่อสะสม  การรับบริการในชวง 1 ป และประเภทของการรับบริการ ซึ่งการศึกษาได 

ผลปรากฏดังนี้ 

 

2.1 การเปนสมาชิกภาพ 

 

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ เปนสมาชิกของกลุมออมทรัพย

เพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 71.6 เปนสมาชิกของกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 

63.4 และเปนสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 54.4 นอกจากนี้ยังเปนสมาชิกสมทบ/

ผูรับประโยชนของกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 17.9 เปนสมาชิกสมทบ/ผูรับประโยชน

ของกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 17.1 และเปนสมาชิกสมทบ/ผูรับประโยชนของกองทุน

หมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 9.8 อีกทั้งยังเปนคณะกรรมการของกองทุนหมุนเวียนเพื่อ

การประกอบอาชีพ  รอยละ 16.3 เปนคณะกรรมการของกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 14.6 

และเปนคณะกรรมการของกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 8.9 

 

2.2 เหตุผลในการเขารวมในกลุมสวัสดิการ   

 

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ เขารวมในกลุมสวัสดิการ

เนื่องจากตรงกับความตองการและสภาพปญหา โดยรอยละ 56.9 เขารวมในกลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคม รอยละ 47.2 เขารวมในกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 41.1  

เขารวมในกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง นอกจากนี้ยังมีผูนํา/คนในชุมชนชักชวน โดยพบวารอยละ 



 67 

42.2 เขารวมในกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 41.5 เขารวมในกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการ

สังคม และรอยละ 39.1 เขารวมในกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ  

 

2.3 อัตราการจายเงินสมทบ/อัตราเงินฝากเพื่อสะสม   

 

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มีอัตราการจายเงินสมทบ/อัตรา

เงินฝากเพื่อสะสม ในอัตรา 100–200 บาท ในกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมรอยละ 93.5 ใน

กลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 75.5 และกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ

30.1 ทั้งนี้ยังมีการจายเงินสมทบ/ เงินฝากเพื่อสะสมในอัตรา 201-300 บาท ในกองทุนหมุนเวียน 

เพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 10.6 ในกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 9.1 และกลุมออมทรัพย

เพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 1.6 นอกจากนี้ยังมีการจายเงินสมทบ/เงินฝากสะสมในอัตรามากกวา  

300 บาท ในกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม และ 

กลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง เทากันคือ รอยละ 0.8 โดยคิดเปนคาเฉลี่ยของอัตราการจายเงินสมทบ/

อัตราเงินฝากเพื่อสะสมในกองทุนเงินหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ เทากับ 222.94 บาท 

(x =222.941) คาเฉลี่ยของอัตราการจายเงินสมทบ/อัตราเงินฝากเพื่อสะสมในกลุมออมทรัพย 

เพื่อบานมั่นคง เทากับ 104.86 บาท (x =104.857) และคาเฉลี่ยของอัตราการจายเงินสมทบ/ 

อัตราเงินฝากเพื่อสะสมในกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม เทากับ 33.22 บาท (x =33.220) 

 

2.4 การรับบริการในปนี ้
 

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ รับบริการในปนี ้จาํนวน 1-3 คร้ัง 

โดยเปนการรับบริการจากกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 47.2 รับบริการจากกลุม

ออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 44.6 และรับบริการจากกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ

4.1 นอกจากนี้ยังรับบริการจํานวน 4-6 คร้ัง ในกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 4.9 ใน

กองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ  รอยละ 2.4 และรับบริการของกลุมออมทรัพยเพือ่สวสัดิการ

สังคม 7 คร้ังขึ้นไป รอยละ 4.1 โดยมีสมาชิกของกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคงยังไมเคยรับบริการ

มากที่สุด คือ รอยละ 80.5 รองลงมา คือ กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 43. และกองทุน

หมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 38.2   

 



 68 

2.5 ประเภทการรับบริการ   
 

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ รับบริการโดยเขารวมกิจกรรม

และการอบรมมากที่สุด จาก กลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 70.7 จากกลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคม รอยละ 4.1 และกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ1.6 รองลงมา

ตามลําดับ คือรับบริการเงินกูยืม จากกองทุนเงินหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 47.2 จาก

กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 22.0 และจากกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 3.3 

รับบริการเงินสงเคราะห จากกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 17.9 จากกลุมออมทรัพย

เพื่อบานมั่นคง รอยละ 2.4 และจากกองทุนเงินหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 1.6 และ 

รับบริการคําปรึกษาแนะนําจากกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 4.9   

 

ตารางที่ 4.2 

จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง  จําแนกสถานภาพและ 

การรับบริการในกลุมสวัสดิการชุมชน  

 

            ประเภทกองทุน กองทนุหมนุเวยีนเพื่อ

การประกอบอาชีพ 

กลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคม 

กลุมออมทรัพยเพื่อ 

บานมัน่คง 

สถานภาพและ 

การรับบริการ 

จํานวน

(คน) 

รอยละ จํานวน 

(คน) 

รอยละ จํานวน

(คน) 

รอยละ 

การเปนสมาชกิภาพ       

สมาชิก 78 63.4 88 71.6 67 54.4 

สมาชิกสมทบ/ผูรับ

ประโยชน 

12 9.8 22 17.9 21 17.1 

คณะกรรมการ 20 16.3 11 8.9 18 14.6 

ไมเปนสมาชิก 9 7.3 - - 12 9.8 

ไมตอบ 4 3.2 2 1.6 5 4.1 

รวม 123 100.0 123 100.0 123 100.0 
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) 

 

             ประเภทกองทุน กองทนุหมนุเวยีนเพื่อ

การประกอบอาชีพ 

กลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคม 

กลุมออมทรัพยเพื่อ 

บานมัน่คง 

สถานภาพและ 

การรับบริการ 

จํานวน

(คน) 

รอยละ จํานวน 

(คน) 

รอยละ จํานวน

(คน) 

รอยละ 

เหตุผลในการเขารวมใน

กลุม 

      

ตรงกับความตองการ/

ปญหา 

58 47.2 70 56.9 51 41.4 

ผูนํา/คนในชุมชนชักชวน 51 41.5 48 39.1 52 42.2 

อ่ืนๆ 1 0.8 2 1.6 3 2.4 

ไมตอบ 13 10.5 3 2.4 17 13.0 

รวม 123 100.0 123 100.0 123 100.0 

อัตราการจายเงินสมทบ/

เงินฝากสะสม 

      

101 – 200 บาท 37 30.1 115 93.5 93 75.5 

201 – 300 บาท 13 10.6 2 1.6 11 9.1 

300 บาทและมากกวา 1 0.8 1 0.8 1 0.8 

ไมตอบ 72 58.5 5 4.1 18 14.6 

รวม 123 100.0 118 100.0 123 100.0 

 min=110,  

max=1,500   
x  = 222.941 

min=30,  max=220  

x  = 32.220 

min=30,  

max=220,   

x  = 104.857 
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) 

 

            ประเภทกองทุน กองทนุหมนุเวยีนเพื่อ

การประกอบอาชีพ 

กลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคม 

กลุมออมทรัพยเพื่อ

บานมัน่คง 

สถานภาพและ 

การรับบริการ 

จํานวน

(คน) 

รอยละ จํานวน

(คน) 

รอยละ จํานวน

(คน) 

รอยละ 

การรับบริการในป 2551       

ไมเคยรับบริการ 47 38.2 53 43.1 99 80.5 

1 – 3 คร้ัง 58 47.2 55 44.6 5 4.1 

4 – 6 คร้ัง 3 2.4 6 4.9 - - 

7 คร้ัง และมากกวา - - 5 4.1 - - 

ไมตอบ 15 12.2 4 3.3 19 15.4 

รวม 123 100.0 123 100.0 123 100.0 

ประเภทการรบับริการ       

เงินกูยืม 50 47.2 27 22.0 4 3.3 

เงินสงเคราะห 2 1.6 22 17.9 3 2.4 

คําปรึกษาแนะนํา - - - - 6 4.9 

เขารวมกิจกรรม/อบรม 2 1.6 5 4.1 87 70.7 

อ่ืนๆ 45 36.6 59 47.9 2 1.6 

 ไมตอบ 16 13.0 10 8.1 21 17.1 

รวม 123 100.0 123 100.0 123 100.0 

 

สวนที่ 3 ความตองการรูปแบบการจัดสวสัดิการ 

ชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟ 

 

การจัดสวัสดิการชุมชนในแตละพื้นที่มีความหลากหลายและแตกตางกันไป อัน

เนื่องจากสภาพปญหา ความตองการ และพลังอํานาจของประชาชนในแตละพื้นที่ ทั้งนี้ไดมีการจัด

กลุมรูปแบบการจัดสวัสดิการโดยชุมชนเปนกลุมใหญๆ โดยสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (2546,  

น. 18-42) และดวยชุมชนโคงรถไฟยมราชเปนชุมชนเมืองที่มีลักษณะพิเศษ คือเปนชุมชนที่มี 
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การกอต้ังมานาน มีประชากรซึ่งเปนคนในชุมชนด้ังเดิมแลว ยังมีประชาชนจากหลายถิ่นฐาน

อพยพยายถิ่นเขามาต้ังรกรากถิ่นฐานถาวรและชั่วคราว อีกทั้งยังมีความแตกตางหลากหลายใน

ความเชื่อและอุดมการณทางศาสนา ฐานะชนชั้น การศึกษาและอาชีพ ตลอดจนสภาพปญหาทั้ง

ดานคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนและปญหาสังคมที่เกิดขึ้น ทําใหมีหนวยงานภาคราชการ และ

เอกชน จํานวนมากไดประสานความรวมมือและเสริมสรางศักยภาพของชุมชนเพื่อใหเกิดการ

รวมตัวกันของสมาชิกชุมชนในการจัดสวัสดิการชุมชนโดยตนเอง ซึ่งการจัดสวัสดิการชุมชนใน

ชุมชนโคงรถไฟยมราชที่ผานมา โดยเฉพาะสวัสดิการชุมชนที่มาจากฐานของอุดมการณ/คําสอน

ศาสนา และองคกรทางการเงิน ไดสงผลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคม

ของสมาชิกชุมชน รวมถึง การดําเนินโครงการบานมั่นคงในชุมชนแออัด ในชุมชนเมือง ของสถาบัน

องคกรชุมชนที่ไดเขามาสูชุมชนโคงรถไฟยมราช ไดนําไปสูการรวมกําหนดแนวทางในการแกไข

ปญหาดานที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอมชุมชนของสมาชิก เพื่อความมั่นคงในที่อยูอาศัย ฐานคิด

และการดําเนินงานที่เกิดขึ้นไดมีผลตอการปรับเปลี่ยนและพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชน

เมืองและความตองการสวัสดิการชุมชนของสมาชิกชุมชนโคงรถไฟยมราชมาโดยตลอด ในการศึกษา

ลักษณะรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองและระดับความตองการใหชุมชนจัดสวัสดิการ ผูศึกษา

จึงไดกําหนดประเภทกิจกรรม/โครงการดานสวัสดิการชุมชนเมืองสําหรับชุมชนโคงรถไฟยมราช จาก

ฐานคิดในการจัดสวัสดิการชุมชนทั้ง 3 ฐานคิด  คือ ฐานองคกรการเงิน  ฐานอุดมการณ/คําสอน

ศาสนา และฐานชุมชนเมืองเปนหลัก ซึ่งผลการศึกษาปรากฏไดดังนี้  

 

3.1  ความตองการสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของ 

ชุมชนโคงรถไฟยมราช จากฐานองคกรการเงิน 

 

ความตองการของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองของโคงรถไฟยมราชตอรูปแบบการ

จัดสวัสดิการชุมชนเมืองจากฐานองคกรการเงินของชุมชนโคงรถไฟยมราช แบงไดเปน 2 กลุมหลัก 

คือ กองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ และกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม  

3.1.1 กองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ แบงเปนประเภทกิจกรรม/โครงการดาน

สวัสดิการชุมชนที่ตองการ เปน 4 ประเภท คือ 

 1) เงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ

สวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ ในระดับมากที่สุด รอยละ 74.8 

รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 13.0 ในระดับปานกลาง รอยละ 9.8 ในระดับนอย 
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รอยละ 1.6 และมีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการ 

ใหชุมชนจัดเงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชน

โคงรถไฟยมราชมีความตองการเงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ ในระดับมากที่สุด (x =4.593) 

2) การฝกอบรม/ฝกทักษะประกอบอาชีพ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชน

โคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดฝกอบรม/ฝกทักษะประกอบอาชีพ ในระดับ 

มากที่สุด รอยละ 57.7  รองลงมา มีความตองการในระดับปานกลาง รอยละ 21.1 ในระดับมาก  

รอยละ 17.9 และมีความตองการในระดับนอย รอยละ 3.3  จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการ

ใหชุมชนจัดฝกอบรม/ฝกทักษะประกอบอาชีพ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนใน

ชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการการฝกอบรม/ฝกทักษะประกอบอาชีพ ในระดับมากที่สุด  

(x =4.301) 

3) การสนับสนุนวัสดุ อุปกรณในการประกอบอาชีพ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชน

ในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนสนับสนุนวัสดุ อุปกรณในการประกอบอาชีพ 

ในระดับมากที่สุด รอยละ 49.6 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 26.8 ในระดับ 

ปานกลาง รอยละ 18.7 และมีความตองการในระดับนอย รอยละ 4.9 จากคาเฉลี่ยของระดับ 

ความตองการใหชุมชนสนับสนุนวัสดุ อุปกรณในการประกอบอาชีพ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุม

สวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการการสนับสนุนวัสดุ อุปกรณในการ

ประกอบอาชีพ ในระดับมากที่สุด (x =4.221) 

4) การรวมกลุมประกอบอาชีพ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ

สวนใหญ มีความตองการใหชุมชนมีรวมกลุมประกอบอาชีพ ในระดับมากที่สุด รอยละ 48.8 

รองลงมา มีความตองการในระดับสูงเทากับระดับปานกลาง คือ รอยละ 23.6 มีความตองการใน

ระดับนอยที่สุด รอยละ 2.4 และในระดับนอย รอยละ 1.6 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการให

ชุมชนจัดรวมกลุมประกอบอาชีพ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ

ยมราชมีความตองการการรวมกลุมประกอบอาชีพ ในระดับมาก (x  =4.146) 

3.1.2  กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม แบงเปนประเภทกิจกรรม/โครงการดาน

สวัสดิการชุมชนที่ตองการ เปน 7 ประเภท คือ 

1) เงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคง

รถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล ในระดับมากที่สุด  

รอยละ 87.8 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 6.5 ในระดับปานกลาง รอยละ 4.9

และมีความตองการในระดับนอย รอยละ 0.8  จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัด 
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เงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ

ยมราชมีความตองการเงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล ในระดับมากที่สุด (x  =4.813) 

2) ทุนการศึกษา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มี

ความตองการใหชุมชนจัดทุนการศึกษา ในระดับมากที่สุด รอยละ 86.1 รองลงมา มีความตองการ

ในระดับมาก รอยละ 5.7 และมีความตองการในระดับปานกลาง เทากับระดับนอย คือ รอยละ 4.1

จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดทุนการศึกษา โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุม

สวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการทุนการศึกษา ในระดับมากที่สุด  

(x =4.740) 

3) เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพคนพิการ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชน 

โคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพคนพิการ ในระดับมาก

ที่สุด รอยละ 80.5 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 9.8 ระดับปานกลาง รอยละ 7.3 

และมีความตองการในระดับนอย รอยละ 2.4 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดเงิน

สงเคราะห/เบี้ยยังชีพคนพิการ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ 

ยมราชมีความตองการเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพคนพิการ ในระดับมากที่สุด (x =4.683) 

4) เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคง

รถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ในระดับมากที่สุด 

รอยละ 78.0 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 12.2 และมีความตองการในระดับ

ปานกลาง รอยละ 9.8 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพ

ผูสูงอายุ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการ

เงินสงเคราะหเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ในระดับมากที่สุด (x =4.683) 

5) เงินสงเคราะห/เงินชดเชยกรณีเจ็บปวย สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนใน

ชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เงินชดเชยกรณีเจ็บปวย ใน

ระดับมากที่สุด รอยละ 79.6 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก เทากับระดับปานกลาง คือ 

รอยละ 9.8 และมีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของระดับ 

ความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เงินชดเชยกรณีเจ็บปวย โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุม

สวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการเงินสงเคราะห/เงินชดเชยกรณีเจ็บปวย 

ในระดับมากที่สุด (x =4.675) 

6) เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูติดเชื้อเอดส สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชมุชน
โคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูติดเชื้อเอดสในระดับ 
มากที่สุด รอยละ 41.4 รองลงมา มีความตองการในระดับปานกลาง รอยละ 26.0 ในระดับมาก 
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รอยละ 17.1 ในระดับนอย รอยละ 11.4  และมีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ 4.1 จาก
คาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูติดเชื้อเอดส โดยรวมพบวา 
สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพ 
ผูติดเชื้อเอดส ในระดับมาก (x =3.805) 

7) เงินชดเชยการวางงาน สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ 
สวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินชดเชยการวางงาน ในระดับมากที่สุด รอยละ 31.7 
รองลงมา มีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ 26.9 ในระดับปานกลาง รอยละ 17.9 ใน
ระดับนอย 15.4 และมีความตองการในระดับมาก รอยละ 8.1 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการ 
ใหชุมชนจัดเงินชดเชยการวางงาน โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคง
รถไฟยมราชมีความตองการเงินชดเชยการวางงาน ในระดับปานกลาง (x  =3.024) 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชน 
โคงรถไฟยมราช มีระดับความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนจากฐานคิดองคกร
การเงิน  ซึ่งมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.334 แสดงวาสมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองมีความตองการ
ในระดับมากที่สุด (x =4.334) (ตารางที่ 4.3) 
 

ตารางที่ 4.3 
จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 
ในกลุมสวัสดิการชุมชน และระดับความตองการตอรูปแบบ 
การจัดสวัสดิการชุมชนเมืองจากฐานคิดองคกรการเงนิ 

 

ระดับความตองการ 
รูปแบบบริการสวัสดิการ

ชุมชนเมือง 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

x  
 

S.D. 
 

แปล
ผล 

กองทุนหมุนเวียนเพื่อการ
ประกอบอาชีพ 

        

เงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ 74.8 
(92) 

13.0 
(16) 

9.8 
(12) 

1.6 
(2) 

0.8 
(1) 

4.593 .798 มาก
ที่สุด 

ฝกอบรม/ฝกทักษะประกอบ
อาชีพ 

57.7 
(71) 

17.9 
(22) 

21.1 
(26) 

3.3 
(4) 

- 4.301 .914 มาก
ที่สุด 

สนับสนุนวัสดุ  อุปกรณใน

การประกอบอาชีพ 

49.6 

(61) 

26.8 

(33) 

18.7 

(23) 

4.9 

(6) 

- 4.211 .917 มาก

ที่สุด 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 
 

ระดับความตองการ 
รูปแบบบริการสวัสดิการ

ชุมชนเมือง 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

x  
 

S.D. 
 

แปล
ผล 

รวมกลุมประกอบอาชีพ 48.8 
(60) 

23.6 
(29) 

23.6 
(29) 

1.6 
(2) 

2.4 
(3) 

4.146 .997 มาก 

กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการ
สังคม 

        

เงินสวัสดิการคารักษา 
พยาบาล 

87.8 
(108) 

6.5 
(8) 

4.9 
(6) 

0.8 
(1) 

- 4.813 .548 มาก
ที่สุด 

ทุนการศึกษา 86.1 
(106) 

  5.7 
(7) 

4.1 
(5) 

4.1 
(5) 

- 4.740 .722 มาก
ที่สุด 

เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพคน
พิการ 

80.5 
(99) 

9.8 
(12) 

7.3 
(9) 

2.4 
(3) 

- 4.683 .717 มาก
ที่สุด 

เงินสงเคราะห / เบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุ 

78.0 
(96) 

12.2 
(15) 

9.8 
(12) 

- - 4.683 .644 มาก
ที่สุด 

เงินสงเคราะห/ เงินชดเชย
กรณีเจ็บปวย 

79.6 
(98) 

9.8 
(12) 

9.8 
(12) 

- 0.8 
(1) 

4.675 .719 มาก
ที่สุด 

เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูติด
เชื้อเอดส 

41.4 
(51) 

17.1 
(21) 

26.0 
(32) 

11.4 
(14) 

4.1 
(5) 

3.805 1.21
2 

มาก 

เงินชดเชยการวางงาน 31.7 
(39) 

8.1 
(10) 

17.9 
(22) 

15.4 
(19) 

26.9 
(33) 

3.024 1.61
2 

ปาน
กลาง 

N=123              x = 4.334               S.D. = 0.511 
 
3.2  ความตองการของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง

ของชุมชนโคงรถไฟยมราช จากฐานอุดมการณ/ศาสนา 
 

ความตองการของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองของโคงรถไฟยมราชตอรูปแบบการ
จัดสวัสดิการชุมชนเมืองจากฐานอุดมการณ/ศาสนาของชุมชนโคงรถไฟยมราช คือ กองทุนเพื่อ
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พัฒนาเด็กและเยาวชน โดยแบงประเภทกิจกรรม/โครงการดานสวัสดิการชุมชนที่ตองการใหมีการ
จัดบริการ เปน 8 ประเภท คือ 

1)  กิจกรรมการเรียนการสอนหนังสือ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ

สวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหนังสือในระดับมากที่สุด รอยละ 

86.2 รองลงมา มีความตองการในระดับสูง รอยละ 8.1 และมีความตองการในระดับกลาง รอยละ 

5.7 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยรวมพบวา 

สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการกิจกรรมการเรียนการสอน 

ในระดับมากที่สุด (x =4.805) 

2) โครงการสอนศาสนาแกเด็กเยาวชน สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ

สวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดโครงการสอนศาสนาแกเด็กเยาวชน ในระดับมากที่สุด  

รอยละ 82.1 รองลงมา มีความตองการในระดับสูง รอยละ 12.2 ในระดับปานกลาง รอยละ 4.9  

และมีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ  0.8 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชน

จัดโครงการสอนศาสนาแกเด็กเยาวชน โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชน 

โคงรถไฟยมราชมีความตองการโครงการสอนศาสนาแกเด็กเยาวชน  ในระดับมากที่ สุด  

(x =4.749) 

3) แหลงเรียนรู/ศูนยพัฒนาการเด็ก สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ 

สวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดแหลงเรียนรู/ศูนยพัฒนาการเด็ก ในระดับมากที่สุด รอยละ 

73.2 รองลงมา มีความตองการในระดับสูง รอยละ 13.8  ในระดับปานกลาง รอยละ 11.4 และ มี

ความตองการในในระดับนอยเทากับระดับนอยที่สุด คือ รอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของระดับ 

ความตองการใหชุมชนจัดแหลงเรียนรู/ศูนยพัฒนาการเด็ก โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุม

สวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการแหลงเรียนรู/ศูนยพัฒนาการเด็ก ในระดับ

มากที่สุด (x =4.557) 

4) หองสมุดชุมชน สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มี  

ความตองการใหชุมชนจัดหองสมุดประชาชน ในระดับมากที่สุด รอยละ 62.6 รองลงมา มี 

ความตองการในระดับมาก รอยละ 22.0 ในระดับปานกลาง รอยละ 11.4 ในระดับนอยที่สุด  

รอยละ 2.4 และมีความตองการในระดับนอย รอยละ 1.6 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการให

ชุมชนจัดหองสมุดประชาชน โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยม

ราชมีความตองการหองสมุดประชาชน ในระดับมากที่สุด (x =4.407) 
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5) กลุมผูนําเยาวชนรุนใหม สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ  

มีความตองการใหชุมชนจัดกลุมผูนําเยาวชนรุนใหมในระดับมากที่สุด รอยละ 60.1 รองลงมา  

มีความตองการในระดับมาก รอยละ 22.0 ในระดับปานกลาง รอยละ 16.3 และมีความตองการใน

ระดับนอย รอยละ 1.6 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดกลุมผูนําเยาวชนรุนใหม

โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการกลุมผูนํา

เยาวชนรุนใหม ในระดับมากที่สุด (x =4.407) 

6) กิจกรรมศิลปะ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ  มี 

ความตองการใหชุมชนจัดกิจกรรมศิลปะในระดับมากที่สุด รอยละ 55.2 รองลงมา มีความตองการ

ในระดับมาก รอยละ 25.3 มีความตองการในระดับกลาง รอยละ 18.7 และระดับนอย รอยละ 0.8

จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดกิจกรรมศิลปะโดยรวมพบวา สมาชิกในกลุม

สวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการกิจกรรมศิลปะ ในระดับมากที่สุด  

(x =4.350) 

7) กิจกรรมดนตรี สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ  มี 

ความตองการใหชุมชนจัดกิจกรรมดนตรีในระดับมากที่สุด รอยละ 55.2 รองลงมา มีความตองการ

ในระดับมาก 24.4 มีความตองการในระดับปานกลาง รอยละ 17.1 และระดับนอย รอยละ 3.3 

จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดกิจกรรมดนตรีโดยรวมพบวา สมาชิกในกลุม

สวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการกิจกรรมดนตรี ในระดับมากที่สุด  

(x =4.317) 

8) โครงการจัดทําบัญชีครัวเรือนเพื่อการออมของเด็ก สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนใน

ชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดโครงการจัดทําบัญชีครัวเรือนเพื่อการออม

ของเด็ก  ในระดับมากที่สุด รอยละ 50.3 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 22.8 ใน

ระดับปานกลาง รอยละ 22.0 ในระดับนอย รอยละ 4.1 และมีความตองการในระดับนอยที่สุด  

รอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดโครงการจัดทําบัญชีครัวเรือนเพื่อการ

ออมของเด็ก  โดยรวมพบวา  สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมี 

ความตองการโครงการจัดทําบัญชีครัวเรือนเพื่อการออมของเด็ก ในระดับมาก (x =4.179) 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

มีระดับความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนจากฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา ซึ่งมี

คาเฉลี่ย เทากับ 4.423 แสดงวาสมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองมีความตองการในระดับ 

มากที่สุด (x =4.423) (ตารางที่ 4.4) 
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ตารางที่ 4.4  

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 

ในกลุมสวัสดิการชุมชน และระดับความตองการ 

ตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง 

จากฐานคิดอดุมการณ/ศาสนา 

 

ระดับความตองการ 
รูปแบบบริการสวัสดิการ

ชุมชนเมือง 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย 

ที่สุด 

x  
 

S.D. 
 

แปล 
ผล 

กิจกรรมการเรียนการสอน

หนังสือ 

86.2 

(106) 

8.1 

(10) 

5.7 

(7) 

- - 4.805 .523 มาก 

ที่สุด 

โครงการสอนศาสนาแกเด็ก

และเยาวชน 

82.1 

(101) 

12.2 

(15) 

4.9 

(6) 

- 0.8 

(1) 

4.748 .622 มาก 

ที่สุด 

แหลงเรียนรู/ ศูนยพฒันาการ

เด็ก 

73.2 

(90) 

13.8 

(17) 

11.4 

(14) 

0.8 

(1) 

0.8 

(1) 

4.577 .789 มาก 

ที่สุด 

หองสมุดชุมชน 62.6 

(77) 

22.0 

(27) 

11.4 

(14) 

1.6 

(2) 

2.4 

(3) 

4.407 .931 มาก 

ที่สุด 

กลุมผูนําเยาวชนรุนใหม 60.1 

(74) 

22.0 

(27) 

16.3 

(20) 

1.6 

(2) 

- 4.407 .818 มาก 

ที่สุด 

กิจกรรมศิลปะ 55.2 

(68) 

25.3 

(31) 

18.7 

(23) 

0.8 

(1) 

- 4.350 .810 มาก 

ที่สุด 

กิจกรรมดนตร ี 55.2 

(68) 

24.4 

(30) 

17.1 

(21) 

3.3 

(4) 

- 4.317 .871 มาก 

ที่สุด 

โครงการจัดทําบัญชีครัวเรือน

เพื่อการออมของเด็ก 

50.4 

(62) 

22.8 

(28) 

22.0 

(27) 

4.1 

(5) 

0.8 

(1) 

4.179 .967 มาก 

N=123              x = 4.473               S.D. = 0.218 
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3.3   ระดับความตองการสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง

ของชุมชนโคงรถไฟยมราช จากฐานสวัสดิการชุมชนเมือง 

 

ความตองการของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองของโคงรถไฟยมราชตอรูปแบบจัด

สวัสดิการชุมชนเมืองจากฐานสวัสดิการชุมชนเมือง ของชุมชนโคงรถไฟยมราช คือ กลุมออมทรัพย

เพื่อบานมั่นคง โดยแบงประเภทกิจกรรม/โครงการดานสวัสดิการชุมชนที่ตองการ เปน 8 ประเภท 

คือ 

1) โครงการพัฒนาสภาพแวดลอมชุมชน สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชน 

โคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดโครงการพัฒนาสภาพแวดลอมชุมชนในระดับ 

มากที่สุด รอยละ 75.6 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 17.9 และมีความตองการ

ในระดับปานกลาง รอยละ 6.5 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดโครงการพัฒนา

สภาพแวดลอมชุมชน โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมี

ความตองการโครงการพัฒนาสภาพแวดลอมชุมชน ในระดับมากที่สุด (x =4.691) 

2) เงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัย (ในพื้นที่ใหม) สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชน 

โคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัย ในระดับมากที่สุด  

รอยละ77.3 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 13.0 ระดับปานกลาง รอยละ 8.9 

และมีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชน

จัดเงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัย โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ 

ยมราชมีความตองการเงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัย ในระดับมากที่สุด (x =4.659) 

3) โครงการธนาคารขยะ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ  

มีความตองการใหชุมชนจัดโครงการธนาคารขยะ ในระดับมากที่สุด รอยละ 70.7 รองลงมา  

มีความตองการในระดับมาก รอยละ 14.6 ระดับปานกลาง รอยละ 9.8 ระดับนอย รอยละ 3.3 

และมีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ 1.6 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชน

จัดโครงการธนาคารขยะ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมี

ความตองการโครงการธนาคารขยะ ในระดับมากที่สุด (x =4.496) 

4) เงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย (สราง/ซอมแซมในพื้นที่เดิม) สมาชิกกลุมสวัสดิการ

ชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย ในระดับ

มากที่สุด รอยละ 66.8 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 15.4 ในระดับปานกลาง 

รอยละ 13.0 และมีความตองการในระดับนอย และระดับนอยที่สุดเทากัน คือ รอยละ 2.4 จาก
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คาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดเงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย โดยรวมพบวา สมาชิกใน

กลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการเงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย ในระดับ

มากที่สุด (x =4.415) 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

มีระดับความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนจากฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมือง ซึ่งมี

คาเฉลี่ย เทากับ 4.4565 แสดงวาสมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองมีความตองการในระดับ 

มากที่สุด (x =4.423) (ตารางที่ 4.5) 

 

ตารางที่ 4.5 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 

ในกลุมสวัสดิการชุมชน และระดับความตองการ 

ตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง 

จากฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมือง 

 

ระดับความตองการ 
รูปแบบบริการสวัสดิการ

ชุมชนเมือง 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย  นอย 

ที่สุด 

x  

 

S.D. 

 

แปล

ผล 

เงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย

(สราง/ซอมแซมในพื้นที่เดิม) 

66.8 

(82) 

15.4 

(19) 

13.0 

(16) 

2.4 

(3) 

2.4 

(3) 

4.415 .974 มาก

ที่สุด 

เงินกู เพื่อจัดหาที่อยูอาศัย 

(ในพื้นที่ใหม) 

77.3 

(95) 

13.0 

(16) 

8.9 

(11) 

- 0.8 

(1) 

4.659 .711 มาก

ที่สุด 

โครงการพัฒนาสภาพแวดลอม

ชุมชน 

75.6 

(93) 

17.9 

(22) 

6.5 

(8) 

- - 4.691 .589 มาก

ที่สุด 

โครงการธนาคารขยะ 70.7 

(87) 

14.6 

(18) 

9.8 

(12) 

3.3 

(4) 

1.6 

(2) 

4.496 .918 มาก

ที่สุด 

N=123                  x = 4.565               S.D. = 0.132 
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3.4  สรุปภาพรวมความตองการของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอรูปแบบสวัสดิการ

ชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

 

สรุปผลการศึกษาทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอระดับ 

ความตองการใหจัดรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ของกลุมตัวอยาง เมื่อ

พิจารณาในภาพรวมแลว พบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราชมี 

ความตองการรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.423 โดย

ระดับความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง จําแนกตามฐานแนวคิดสวัสดิการ

ชุมชน ทั้ง 3 ฐานคิด คือ ฐานคิดองคกรการเงิน ฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา และฐานคิดสวัสดิการ

ชุมชนเมือง มีคาเฉลี่ยเรียงระดับจากมากไปนอย ดังนี้ ฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมือง คาเฉลี่ย

เทากับ 4.565 ฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา คาเฉลี่ยเทากับ 4.473 และฐานคิดองคกรการเงิน 

คาเฉลี่ยเทากับ 4.334 (ตารางที่ 4.6) 

 

ตารางที่ 4.6 

สรุปภาพรวม คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 

กลุมสวัสดิการชุมชนเมืองทีม่ีตอระดับความตองการจัด 

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

 

ฐานคิดในจัดสวัสดิการชุมชน x  S.D. แปลผล 

ฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมือง   4.565        0.511 มากที่สุด 

ฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา  4.473        0.418 มากที่สุด 

ฐานคิดองคกรการเงนิ 4.334        0.327 มากที่สุด 

 N= 123            x = 4.423      S. D. = .478  
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สวนที่ 4  ทัศนะของสมาชกิกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอแนวทาง 
การสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง 

ในชุมชนโคงรถไฟยมราช 
 

สวัสดิการชุมชน เปนการสรางหลักประกันทางสังคมใหกับคนในชุมชนมีความเปนอยู 
ที่ดีข้ึน อาจอยูในรูปของสิ่งของ เงิน การชวยเหลือเกื้อกูล เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับวิถีชีวิตตั้งแตเกิด
จนตาย ผลของการจัดสวัสดิการชุมชนที่สําคัญคือ กอใหเกิดรายได ลดรายจาย เกิดความสัมพันธ
มิตรไมตรีที่ดีข้ึนของคนในชุมชน รวมถึงความรูสึกมั่นคง ภาคภูมิใจ และอยูอยางมีศักดิ์ศรี ทั้งนี้
การจัดสวัสดิการชุมชนเปนการทํางานตามแนวคิดชุมชนเปนฐาน ซึ่งถือเปนรูปแบบหนึ่งของการ
ปองกันปญหาตางๆ ของบุคคลในชุมชน มีหนวยงานรัฐและเอกชนเปนผูสงเสริม สนับสนุน โดยมี
จุดเดนอยูที่การมีรากฐานจากหลักประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม เปนการสรางใหประชาชนใน
ชุมชนมีสวนรวมในการคิดวิเคราะหปญหาของชุมชนเอง รวมกําหนดแนวทางและแผนการ
ดําเนินงานและแกไขปญหา รวมลงมือปฏิบัติ และรวมประเมินผล โดยมีจุดมุงหมาย เพื่อสราง
จิตสํานึกและพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชน ใหเกิดการแกไขปญหาและพัฒนาบริการตางๆ ใน
ชุมชน และระดมความรวมมือในลักษณะของการประสานความรวมมือระหวางองคกรภายนอก
ชุมชนและบุคลากรภายในชุมชน  ซึ่งการคงอยูและพัฒนาสวัสดิการชุมชนข้ึนอยูกับเงื่อนไข 3 
ประการเปนสําคัญ คือ เร่ืองของการนําและความคิด เร่ืองของจิตวิญญาณ และการบริหารจัดการ 
ทั้งนี้การบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนที่ดี จักตองเกิดผลประโยชนอันพึงมีของสมาชิก กลุม 
องคกร ซึ่งจะตองเปนที่ยอมรับของทุกคน ศักยภาพและความพรอมของกลุมในการเขามามี 
สวนรวม โดยเฉพาะการประสานงาน นับเปนเครื่องชวยที่สําคัญในการจัดสวัสดิการในฐานะ
ข้ันตอนหนึ่งของการบริหารจัดการ เปนวิธีการที่ทําใหการปฏิบัติตามแผนดําเนินงานไปได และ
สามารถประสานการทํางานใหบรรลุจุดหมายปลายทางรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพในการศึกษา
ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง 
จึงไดใหความสําคัญตอแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งประกอบดวย การมีสวนรวม 
ผลประโยชนตอบแทน และการประสานงาน ผลปรากฏไดดังนี้ 
 
4.1 ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชน

เมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ดานการมีสวนรวม 
 
ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอแนวทางการสงเสริมการจัด

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ดานการมีสวนรวม  ผูศึกษาไดกําหนดแนวทางการ
สงเสริม ออกเปน 5 ประเด็น ดังนี้ 
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1) การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมคิด/ ศึกษาปญหาของชุมชน สมาชิกกลุม 
สวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมคิด/ศึกษา
ปญหาของชุมชนในระดับมากที่สุด รอยละ 81.3 รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับมาก 
รอยละ 12.2 และควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 6.5  จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริม
การจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวม พบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมให
ประชาชนมีสวนรวมคิด/ศึกษาปญหาของชุมชนในระดับมากที่สุด (x =4.748) 

2) การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน
ของกลุมและการบริหารจัดการตองมีความโปรงใส  สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มี
ความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน
ของกลุมและการบริหารจัดการตองมีความโปรงใส ในระดับมากที่สุด รอยละ 78.0  รองลงมา  
เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับมาก รอยละ 16.3 และควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 5.7  
จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการ
ชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน
ของกลุมและการบริหารจัดการตองมีความโปรงใส ในระดับมากที่สุด (x =4.724) 

3) การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมกําหนดแนวทางการดําเนินงาน สมาชิกกลุม
สวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมกําหนด 
แนวทางการดําเนินงานในระดับมากที่สุด รอยละ 67.5  รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับ
มาก รอยละ 25.2 ควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 6.5 และควรสงเสริมในระดับนอย  
รอยละ 0.8จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุม
สวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมกําหนดแนวทางการดําเนินงานใน
ระดับมากที่สุด (x =4.593) 

4) การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชน
เมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม ในระดับ
มากที่สุด รอยละ 65.0 รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับมาก รอยละ 27.7 และควร
สงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 7.3 จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการ
ชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมคิด/
ศึกษาปญหาของชุมชนในระดับมากที่สุด (x =4.577) 

5) การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการระดมทุน จายเงินสมทบ เงินออม สมาชิก
กลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการ
ระดมทุน จายเงินสมทบ เงินออม ในระดับมากที่สุด รอยละ 64.2 รองลงมา เห็นดวยวา ควร
สงเสริมในระดับมาก รอยละ 24.4 ควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 9.8 และควรสงเสริมใน
ระดับนอยที่สุด รอยละ 1.6  จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวม
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พบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการระดมทุน 
จายเงินสมทบ เงินออม ในระดับมากที่สุด (x =4.496) 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองโคงรถไฟยมราชสวนใหญ 
มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง ดานการมีสวนรวม ซึ่งมีคาเฉลี่ย เทากับ 
4.628 แสดงวาสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรมีการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมอืง 
ดานการมีสวนรวมอยูในระดับมากที่สุด (ตารางที่ 4.7) 
 

ตารางที่ 4.7 
จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 
กลุมสวัสดิการชุมชนเมืองทีม่ีตอแนวทางการสงเสริมการจัด 

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 
 ดานการมีสวนรวม 

 

ระดับความคดิเห็นตอการพฒันา 
ดานการมีสวนรวม นอย 

ที่สุด 
นอย ปาน

กลาง 
มาก มาก 

ที่สุด 

x  
 

S.D. 
 

แปล
ผล 

ควรส ง เสริมใหประชาชนมี 
สวนรวมคิด/ศึกษาปญหาของ
ชุมชน  

- - 6.5 
(8) 

12.2 
(15) 

81.3 
(100) 

4.748 .567 มาก
ที่สุด 

ควรส ง เสริ มให ประชาชนมี 
สวนร วมในการติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานของ
กลุม และการบริหารจัดการตอง
มีความโปรงใส 

- - 5.7 
(7) 

16.3 
(20) 

78.0 
(96) 

4.724 .563 มาก
ที่สุด 

ควรส ง เสริมใหประชาชนมี 
สวนรวมกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงาน 

- 0.8 
(1)  

25.2 
(31) 

6.5 
(8) 

67.5 
(83) 

 

4.593 .651 มาก
ที่สุด 

ควรส ง เสริมใหประชาชนมี 
สวนรวมในการจัดกิจกรรม 

- - 7.3 
(9) 

27.7 
(34) 

65.0 
(80) 

4.577 .627 มาก
ที่สุด 

ควรส ง เสริมใหประชาชนมี 
ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร ร ะ ดมทุ น 
จายเงินสมทบ เงินออม   

1.6 
(2) 

- 9.8 
(12)) 

24.4 
(30 

64.2 
(79) 

4.496 .803 มาก
ที่สุด 

N=123               x = 4.628        S.D. = .514   
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4.2 ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชน

เมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช  ดานผลประโยชนตอบแทน 

 

ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอแนวทางการสงเสริมการจัด

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ดานผลประโยชนตอบแทน  ผูศึกษาไดกําหนด 

แนวทางการสงเสริม ออกเปน 3 ประเด็น ดังนี้ 

1) การจัดบริการที่ตรงกับความตองการ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มี

ความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหมีการจัดบริการที่ตรงกับความตองการ ในระดับมากที่สุด รอยละ 

72.4 รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับมาก รอยละ 15.4 ควรสงเสริมในระดับปานกลาง 

รอยละ  9.8  และควรสงเสริมในระดับนอย รอยละ 2.4 จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการ

จัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมใหมีการ

จัดบริการที่ตรงกับความตองการในระดับมากที่สุด (x =4.577) 

2) การสํารวจความพึงพอใจกับสิทธิประโยชนที่ไดรับ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชน

เมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรมีการสํารวจความพึงพอใจกับสิทธิประโยชนที่ไดรับ ในระดับ

มากที่สุด รอยละ 69.9 รองลงมา เห็นดวยวา ควรมีการสํารวจในระดับมาก รอยละ 18.7 ควรมีการ

สํารวจในระดับปานกลาง รอยละ 10.6  และควรมีการสํารวจในระดับนอย รอยละ 0.8 จาก

คาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการ

ชุมชนเมืองเห็นควรมีการสํารวจความพึงพอใจกับสิทธิประโยชนที่ไดรับ ในระดับมากที่สุด  

(x =4.577) 

3) การพิจารณาปรับปรุงความเหมาะสมของหลักเกณฑอัตราการออม/การจายเงิน

สมทบ/ดอกเบี้ยเงินกูตอผลประโยชน สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวา

ควรมีการพิจารณาปรับปรุงความเหมาะสมของหลักเกณฑอัตราการออม/การจายเงินสมทบ/

ดอกเบี้ยเงินกูตอผลประโยชน ในระดับมากที่สุด รอยละ 66.7 รองลงมา เห็นดวยวาควรสงเสริมใน

ระดับมาก รอยละ 24.4 และควรสงเสริมในระดับปานกลาง  รอยละ 8.9 จากคาเฉลี่ยของ 

แนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็น

ควรมีการพิจารณาปรับปรุงความเหมาะสมของหลักเกณฑอัตราการออม/การจายเงินสมทบ/

ดอกเบี้ยเงินกูตอผลประโยชน ในระดับมากที่สุด (x =4.577) 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองโคงรถไฟยมราชสวนใหญ 

มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง ดานผลประโยชนตอบแทน ซึ่งมีคาเฉลี่ย 
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เทากับ 4.577 แสดงวาสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรมีการสงเสริมการจัดสวัสดิการ

ชุมชนเมือง ดานการมีสวนรวมอยูในระดับมากที่สุด (ตารางที่ 4.8) 

 

ตารางที่ 4.8 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 

กลุมสวัสดิการชุมชนเมืองทีม่ีตอ แนวทางการสงเสริมการจัด 

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช  

ดานผลประโยชนตอบแทน 

 

ระดับความคดิเห็นตอการพฒันา 

ดานผลประโยชนตอบแทน นอย 

ที่สุด 

นอย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที่สุด 

x  
 

S.D. 
 

แปล
ผล 

ควรจัดบริการที่ตรงกับความ

ตองการ 

- 2.4 

(3) 

9.8 

(12) 

15.4 

(19) 

72.4 

(89) 

4.577 .768 มาก

ที่สุด 

ควรสํารวจความพงึพอใจกบั

สิทธิประโยชนที่ไดรับ  

- 0.8 

(1) 

10.6 

(13) 

18.7 

(23) 

69.9 

(86) 

4.577 .713 มาก

ที่สุด 

ควรพิจารณาปรับปรุงความ

เหมาะสมของหลักเกณฑอัตรา

การออม/การจายเงินสมทบ/

ดอกเบี้ยเงนิกูตอผลประโยชน  

- - 8.9 

(11) 

24.4 

(30) 

66.7 

(82) 

4.577 .653 มาก

ที่สุด 

N=123             x = 4.577        S.D. = .652   

 

4.3 ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชน

เมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช  ดานการประสานงาน 

 

ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอแนวทางการสงเสริมการจัด

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ดานการประสานงาน  ผูศึกษาไดกําหนดแนวทาง 

การสงเสริม ออกเปน 5 ประเด็น ดังนี้ 
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1) การสนับสนุนทรัพยากร(เงิน วัสดุอุปกรณ ความรู) จากองคกรภาครัฐ สมาชิกกลุม

สวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาภาครัฐควรใหการสนับสนุนทรัพยากร ในระดับ

มากที่สุด รอยละ 81.3 รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับมาก รอยละ 12.2 ควรสงเสรมิใน

ระดับปานกลาง รอยละ 5.7 และควรสงเสริมในระดับนอยที่สุด รอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของแนวทาง   

การสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นภาครัฐควร

ใหการสนับสนุนทรัพยากร ในระดับมากที่สุด (x =4.732) 

2) การสนับสนุนทรัพยากร(เงิน วัสดุอุปกรณ ความรู) จากองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นควรให

การสนับสนุนทรัพยากร ในระดับมากที่สุด รอยละ 75.6  รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมใน

ระดับมาก รอยละ 13.9 ควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 7.3  และควรสงเสริมในระดับนอย

และนอยที่สุด เทากัน คือ รอยละ 1.6 จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชน

โดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นควรใหการ

สนับสนุนทรัพยากร ในระดับมากที่สุด (x =4.602) 

3) การสงเสริมใหมีการประชุม/สัมมนา/เวทีเพี่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับภาคสวนอื่นๆ 

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหมีการประชุม/สัมมนา/

เวทีเพี่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับภาคสวนอื่นๆ ในระดับมากที่สุด รอยละ 69.1 รองลงมา เห็นดวยวา 

ควรสงเสริมในระดับมาก รอยละ 20.3 ควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 9.0 และควรสงเสริม

ในระดับนอยและนอยที่สุดเทากัน คือรอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัด

สวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมใหมีการประชุม/

สัมมนา/เวทีเพี่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับภาคสวนอื่นๆ  ในระดับมากที่สุด (x =4.561) 

4) การจัดกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับองคกรชุมชนอ่ืน สมาชิกกลุมสวัสดิการ

ชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมการจัดกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับ

องคกรชุมชนอ่ืนในระดับมากที่สุด รอยละ 60.2 รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับมาก 

รอยละ 28.4 ควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 9.8 และควรสงเสริมในระดับนอย รอยละ 1.6 

จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการ

ชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมการจัดกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับองคกรชุมชนอ่ืน ในระดับ

มากที่สุด (x =4.472) 

5) การประสานงานกับภาคเอกชน สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มี 
ความคิดเห็นวาควรมีการประสานงานกับภาคเอกชน ในระดับมากที่สุด รอยละ 60.2 รองลงมา 
เห็นดวยวา ควรมีการประสานงานในระดับมาก รอยละ 21.1 มีการประสานงานในระดับปานกลาง 
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รอยละ 14.7 มีการประสานงานในระดับนอยที่สุด รอยละ 2.4 และควรมีการประสานงานในระดับ
นอย รอยละ 1.6 จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา 
สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรมีการประสานงานกับภาคเอกชน ในระดับมากที่สุด  
(x =4.350) 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองโคงรถไฟยมราชสวนใหญ 
มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง ดานการประสานงาน ซึ่งมีคาเฉลี่ย 
เทากับ 4.543 แสดงวาสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรมีการสงเสริมการจัดสวัสดิการ
ชุมชนเมือง ดานการประสานงานอยูในระดับมากที่สุด (ตารางที่ 4.9) 
 

ตารางที่ 4.9 
จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 
กลุมสวัสดิการชุมชนเมืองทีม่ีตอแนวทางการสงเสริมการจัด 

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช  
ดานการประสานงาน 

  

ระดับความคดิเห็นตอการพฒันา 
ดานการประสานงาน นอย 

ที่สุด 
นอย ปาน

กลาง 
มาก มาก 

ที่สุด 

x  
 

S.D. 
 

แปล
ผล 

การสนับสนุนทรัพยากร (เงิน วัสดุ
อุปกรณ  ความรู ) จากองคกร
ภาครัฐ  

0.8 
(1) 

- 5.7 
(7) 

12.2 
(15) 

81.3 
(100) 

4.732 .641 มาก
ที่สุด 

การสนับสนุนทรัพยากร (เงิน วัสดุ
อุปกรณ  ความรู ) จากองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

1.6 
(2) 

1.6 
(2) 

7.4 
(9) 

13.9 
(17) 

75.6 
(93) 

4.602 .827 มาก
ที่สุด 

การประชุม/ สัมมนา/ เวทีเพือ่
แลกเปลี่ยนเรยีนรูรวมกับภาค
สวนอืน่ๆ   

0.8 
(1) 

0.8 
(1) 

9.0 
(11) 

20.3 
(25) 

69.1 
(85) 

4.561 .759 มาก
ที่สุด 

การจั ดกิ จก ร รม เส ริ มส ร า ง
ความสัมพันธกับองคกรชุมชนอ่ืน 

- 1.6 
(2) 

9.8 
(12) 

28.5 
(35) 

60.2 
(74) 

4.472 .739 มาก
ที่สุด 

การประสานงานกับภาคเอกชน  2.4 
(3) 

1.6 
(2) 

14.7 
(18) 

21.1 
(26) 

60.2 
(74) 

4.350 .958 มาก
ที่สุด 

N=123           x = 4.543        S.D. = .553   
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4.4  สรุปภาพรวมทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอแนวทางการสงเสริมการจัด 

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

 

สรุปผลการศึกษาทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอแนวทางการ

สงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ของกลุมตัวอยาง เมื่อพิจารณาใน

ภาพรวมแลว พบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราชเห็นวาควรมี 

การสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.583 โดยระดับ

ความคิดเห็นตอแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง จําแนกรายดาน ทั้ง 3 ดาน คือ 

ดานการมีสวนรวม ดานผลประโยชนตอบแทน และดานการประสานงาน มีคาเฉลี่ยเรียงระดับจาก

มากไปนอย ดังนี้ ดานการมีสวนรวม คาเฉลี่ยเทากับ 4.628 ดานผลประโยชนตอบแทน คาเฉลี่ย

เทากับ 4.577 และดานการประสานงาน คาเฉลี่ยเทากับ 4.543 (ตารางที่ 4.10) 

 

ตารางที่ 4.10 

สรุปภาพรวม คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิกกลุม 

สวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอแนวทางการสงเสริมการจัด 

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

 

แนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง x  S.D. แปลผล 
ดานการมีสวนรวม  4.628 .514 มากที่สุด 

ดานผลประโยชนตอบแทน  4.577 .652 มากที่สุด 

ดานการประสานงาน  4.543 .553 มากที่สุด 

 N= 123               x = 4.583      S. D. = .505  

 

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะแนวทางการพฒันาการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง 

 

สมาชิกของกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราช จํานวน 5 ราย ไดแสดง

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาจัดสวัสดิการชุมชนเมือง โดยใชคําถามปลายเปด 

(Open-ended Questions) คิดเปน รอยละ 40.76 โดยมีขอแสดงความคิดเห็น สามารถสรุปได

ดังนี้ 
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1. สวัสดิการชุมชน จะสอดคลองกับความตองการของเราได เราตองจัดเอง โดยมี

ภาครัฐสนับสนุน  เราตองใชทุนทางสังคมที่มีอยูใหเกิดประโยชนมากที่สุด โดยเฉพาะทุนคน ทุน

วัฒนธรรม ตองมีความเขมแข็ง มีศักยภาพ มีความรูความเขาใจ ก็จะทําใหการบริหารจัดการและ

การพัฒนางานสวัสดิการชุมชนไดเหมาะสม 

2. สวัสดิการชุมชน เปนการใหอยางเกื้อกูลกันสําหรับคนในชุมชน การขยายบริการ

ครอบคลุมความตองการตั้งแตเกิดจนตาย จะเปนการพัฒนาที่ครบวงจรชีวิต โดยเฉพาะการแบง

เบาภาระของครอบครัวที่มีผูสูงอายุ คนพิการที่ไมสามารถชวยเหลือตนเองได หรืออยูคนเดียว ควร

จะมีการจัดอาสาสมัครผลัดเปลี่ยนกันไปดูแลความเปนอยู 

3. การจัดสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ ตองการใหภาครัฐชวยเหลือโดยเฉพาะใน

เร่ืองการสนับสนุนองคความรู และทรัพยากร โดยควรมีการบูรณาการกันของภาครัฐและเขามา

อยางเปนกระบวนการมากกวาผลัดกันเขามา ทําใหชุมชนสับสนและมีการแบงแยกกองทุน ยุบรวม

กองทุนบอยครั้ง 

 

สวนที่ 5 การอภิปรายผลการศึกษา 

 

ผลการศึกษาเรื่อง แนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง กรณีศึกษาชุมชน

โคงรถไฟยมราช  ทําใหทราบถึงรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟยมราช 

และแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง ผลการศึกษาปรากฏ ดังนี้ 

 

5.1 พัฒนาการการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของโคงรถไฟยมราช  

 

ไดมีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการ แบงเปน 3 ชวงสําคัญ ไดแก 

ระยะที่ 1 เปนระยะเริ่มตนของการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟยมราช 

ในชวงแรกของการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช เกิดจากการเขามามีบทบาท

ของภาครัฐ ในชวงป 2544 - 2547 โดยกรุงเทพมหานครเขามาสงเสริมดานองคความรู และ

ผลักดันใหเกิดกลุมออมทรัพยและรานคาชุมชนขึ้น แตก็ตองยุบเลิกเพราะไดรับการตอตานจาก

เจาของธุรกิจรานคาและนายทุนเงินกูในชุมชน  เมื่อนโยบายกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองมีการ

ดําเนินการ จึงเกิดกองทุนชุมชนในชุมชนโคงรถไฟเมื่อป 2547 โดยรัฐบาลไดใหเงินสนับสนุนแก

ชุมชน รวมถึงใหความรูและกรอบการดําเนินงานอยางกวางๆ และใชกลไกของชุมชนในรูป
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คณะกรรมการเปนผูกําหนดรูปแบบและแนวทางการบริหารจัดการเองทั้งหมด นอกจากนี ้ยงัมกีลุม

ฌาปนกิจสงเคราะหของชาวมุสลิม ซึ่งเปนการเก็บเงินจากสมาชิกกลุมเพื่อเปนคาใชจายในการจัด

งานศพใหแกสมาชิกตามหลักศาสนาอิสลาม  และกองทุนเพื่อการเรียนการสอนของศาสนา

อิสลามของเด็กเปนการระดมทุนจากการบริจาคและจัดงานการกุศล นํารายไดมาเปนคาใชจายใน

การสอนศาสนา   

ระยะที่ 2 เปนระยะที่การจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟมีพัฒนาการ

ลมลุกคลุกคลาน  กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการไดนําเงินสงเคราะหครอบครัวผูมีรายไดนอย 

และเงินสงเคราะหครอบครัวเด็กในครอบครัวยากจนเปนปจจัยจูงใจและผลประโยชนของสมาชิก

เพื่อจัดเปนกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม โดยมีเจาหนาที่ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ

เขามามีสวนรวมในการกําหนดแนวทางการบริหารจัดการ ทั้งนี้ กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการ

สังคม ไดมีการแยกเปน 2 กลุม คือ กลุมออมทรัพยเพื่อการประกอบอาชีพ และกลุมออมทรัพยเพื่อ

การศึกษาเด็ก โดยมีคณะกรรมการ 2 ชุด และไดมีการยุบเลิกกลุมออมทรัพยเพื่อการประกอบ

อาชีพ  เนื่องจากสมาชิกไมมีความเชื่อมั่นตอคณะกรรมการกลุมออมทรัพย โดยพบวามี 

การบริหารงานไมโปรงใส เชน การพิจารณาใหความชวยเหลือผูเปนเครือญาติ การไมนําเงินเขา

บัญชี ไมมีระบบการตรวจสอบรายงานผลที่ชัดเจน รวมถึงคณะกรรมการบางรายมีความประพฤติ

ไมเหมาะสม หรือมีรายไดเพิ่มข้ึนมากผิดปกติ และมีการคืนเงินออมใหแกสมาชิกทั้งหมด ซึ่งกลุม

ออมทรัพยเพื่อการศึกษาเด็กไดเรียกรองของลดอัตราเงินออมและในที่สุดก็ตองมีการยุบเลิก ดวย

เหตุผลวาสมาชิกทุกคนมีความจําเปนตองใชเงิน  ซึ่งกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการไดเขาไป

ประชุมหารือเพื่อกําหนดแนวทางการบริหารจัดการและมีการเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการใหม โดย

จัดตั้งเปนกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม แตปรากฏวาดําเนินการไดไมนานก็จําเปนตองหยุด

การดําเนินงานชั่วคราว  เนื่องจากสมาชิกไมยอมรับคณะกรรมการฯ รวมถึงสมาชิกเห็นวา 

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการไมใหความเปนธรรมและเสมอภาคแกสมาชิกกลุม เนื่องจาก

สมาชิกบางคนไดรับความชวยเหลือมากกวาที่ตนไดรับ   และบางคนไมไดเปนสมาชิกก็ยังไดรับ

การชวยเหลือ ซึ่งความลมเหลวของการดําเนินงานกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม ยืนยันถึง

แนวคิดในการจัดสวัสดิการชุมชนที่วา สวัสดิการชุมชนจักตองทําใหความไมเทาเทียมกันถูก

ลดทอนหรือขาดหายไป และความตองการไดรับการตอบสนองภายใตสิทธิ ความเสมอภาค 

(สนธยา  พลศรี, 2545, น. 191) และหลักของการจัดการสวัสดิการชุมชนที่มุงถึงความโปรงใส การ

มีสวนรวมและเปาหมายของสังคม (อนันต  เกตุวงศ, 2543, น. 251) กลาวคือ กลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคมไมไดรับการยอมรับจากสมาชิกเนื่องจากคณะกรรมการบริหารจัดการไมโปรงใส 
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อีกทั้งยังเกิดความไมเปนธรรมโดยที่คณะกรรมการมีการเอื้อประโยชนใหญาติพี่นอง รวมถึงการ

ชวยเหลือเพิ่มเติมของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการที่มอบใหแกสมาชิกบางรายซึ่งเปนเปาหมาย

ตามนโยบายรัฐบาล ทําใหสมาชิกสวนใหญเขาใจวามีความไมเสมอภาคเกิดขึ้น และที่สําคัญทําให

เห็นวา   ในขณะที่กองทุนชุมชนถึงแมจะประสบปญหาเนื่องจากพฤติกรรมการบางคนไมเหมาะสม 

แตเมื่อมีการเปลี่ยนคณะกรรมการใหมซึ่งเปนผูอาวุโสของชุมชน กองทุนนี้ก็ดําเนินอยูได และมีการ

นําเงินดอกผลสวนหนึ่งมาจัดเปนสวัสดิการใหแกสมาชิกเปนคาทําศพ เงินสวัสดิการเมื่อตองเขา

นอนโรงพยาบาล และสนับสนุนการจัดกิจกรรมทางสังคมตางๆ เชน งานวันเด็ก งานวันแม และ

การทําบุญชุมชนตามหลักศาสนาทั้งพุทธและมุสลิม  และไดมีการขอจดทะเบียนกองทุนชุมชนเปน

นิติบุคคล  เนื่องจากคณะกรรมการกองทุนชุมชนเกิดขึ้นจากการคัดเลือกของคนในชุมชน มีผูนํา

ชุมชน ผูอาวุโส รวมถึงครูสอนศาสนา เขามามีบทบาทเปนแกนนํารับผิดชอบ อีกทั้งยังมีการขยาย

ผลประโยชนไปสูชุมชนในรูปกิจกรรมทางสังคมอันเปนประโยชนทําใหไดรับการยอมรับ และการ

พิจารณาใหความชวยเหลือสามารถตอบสนองความตองการของสมาชิกได ดวยกองทุนจักใหเปน

เงินเพื่อใหสมาชิกไปจัดหาสิ่งของและปจจัยไดตามความตองการและจําเปน    

ระยะที่ 3 การจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในปจจุบัน เปนระยะของการจัดสวัสดิการชุมชน

เมืองที่มีแนวทางการทํางาน และกลไกการบริหารจัดการที่ชัดเจน เปนระบบ หลังจากกลุม 

ออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมตองหยุดชะงักชั่วคราว ในป 2549 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

ไดมีการหารือกับผูนําชุมชน ผูอาวุโสและผูนําทางศาสนาของชุมชน และจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ

ข้ึน โดยมีสมาชิกกลุมตางๆ ในชุมชน รวมถึงสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน เพื่อหาแนวทางการจัด

สวัสดิการชุมชนเมือง ซึ่งปรากฏวาสมาชิกในชุมชนเห็นวาควรมีกลุมออมทรัพยในชุมชน 2 รูปแบบ 

คือ กลุมออมทรัพยเพื่อการจัดสวัสดิการสังคม ซึ่งกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการไดใหการ

สนับสนุนเงินสวนหนึ่งเพื่อเปนกองทุนเริ่มตน รวมกับเงินสวนกลางของกลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคมเดิมโดยคืนเงินออมใหแกสมาชิกทุกคน และรูปแบบที่สองคือกลุมออมทรัพยเพื่อ

บานมั่นคง ซึ่งสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนเปนผูใหการสนับสนุนในดานองคความรูและการศึกษา 

ดูงาน ใหเกิดสหกรณเพื่อเคหะสถานในชุมชน กอนที่จะเขาสูโครงการบานมั่นคงซึง่รัฐบาลจะใหเงนิ

สนับสนุนในการจัดหาที่อยูอาศัยใหมหรือปรับปรุงที่อยูอาศัยเดิมใหเหมาะสม  ในป 2550  

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการไดจัดตั้งกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ โดยมอบเงินทุน

ประเดิมใหจํานวนหนึ่งเพื่อใหสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมกูยืมประกอบอาชีพและ

ตองคืนเงินกูทุกเดือนเพื่อนําเงินไปใหสมาชิกอื่นกูยืมตอไป รวมทั้งยังจัดตั้งกองทุนเพื่อการพัฒนา

เด็กและเยาวชน ซึ่งเปนการตอยอดจากการดําเนินโครงการจิตอาสาพัฒนาสังคม ที่มีภาคเอกชน 
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ประชาชน นักเรียน นักศึกษาไดเขามารวมทํากิจกรรมพัฒนาในชุมชนโคงรถไฟ และมีความคิด

รวมกันที่จะพัฒนาเด็กและเยาวชนในชุมชนนี้โดยไดมีการบริจาคเงินเปนกองทุนเพื่อใชจายใน

กิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชน  

ทั้งนี้ พัฒนาการการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟยมราชที่เกิดขึ้น มี

ความเชื่อมโยงกับผลการศึกษาโดยการสัมภาษณเชิงลึก ที่พบวา จุดออนที่ทําใหการจัดสวัสดิการ

ชุมชนเมืองของชุมชนรถไฟยมราช คือ ชุมชนมีผูอาศัยหลากหลายอาชีพและตางความคิด ทําใหมี

การแตกแยกในชุมชน  สมาชิกในชุมชนบางคนไมใหความรวมมือ อีกทั้งการเขามาสนับสนุนใหการ

ชวยเหลือสงเคราะหของภาครัฐ รวมถึงกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ซึ่งมีจํานวนมากและ

บอยครั้ง ทําใหคนเสียนิสัยไมคิดจะพึ่งตนเอง โดยเฉพาะการชวยเหลือโดยไมผานระบบการ

ตรวจสอบ  ควบคุม  ติดตามและประเมินผลจากภายในชุมชนกอใหเกิดความแตกแยก สูญเสียเงิน

โดยเปลาประโยชนและไมเปนธรรมกับคนที่เดือดรอนและสมควรไดรับความชวยเหลือ ทั้งเปนการ

ยืนยันแนวคิดของการจัดสวัสดิการชุมชนที่วา แนวโนมการจัดสวัสดิการจะเปนอํานาจหนาที่ของ

ประชาชนมากขึ้น ภาครัฐ เอกชน เปนผูสนับสนุน และการจัดสวัสดิการชุมชนจะมีพัฒนาการคงอยู 

ยุบเลิก หรือเปลี่ยนแปลงขึ้นอยูกับพลังอํานาจในตัวชุมชนวาจะเขาไปจัดสวัสดิการในระดับใด 

(ทัศนีย  ลักขณาภิชนชัช, 2545, น. 49) กลาวคือ  ต้ังแตการฟนฟู การพัฒนาส่ิงที่มีอยูเดิม หรือ

เร่ิมทําใหม กลาวคือ ชุมชนโคงรถไฟยมราชไดมีการฟนฟูกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมที่มีอยู

เดิมถึง 2 คร้ัง แตไมประสบความสําเร็จ จึงตองเริ่มทําใหม พรอมทั้งมีการจัดทํากองทุนใหมคือ 

กลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง และกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ ในขณะเดียวกันก็มี

การพัฒนาสิ่งที่มีอยูเดิม โดยการรวมจัดตั้งกองทุนเพื่อการพัฒนาเด็กและเยาวชนเพื่อตอยอด

กองทุนเพื่อการเรียนการสอนศาสนาอิสลามสําหรับเด็ก ใหสามารถขยายการจัดกิจกรรมสําหรับ

เด็กและเยาวชนไดกวางขวางขึ้น   

ทั้งนี้จากการสัมภาษณเชิงลึก ยังพบวา เงื่อนไขที่สําคัญในการเกิดขึ้น คงอยูและการ

พัฒนาสวัสดิการชุมชนของชุมชนโคงรถไฟ คือ ผูนําชุมชน ผูนําและครูสอนศาสนา และผูอาวุโสใน

ชุมชน ซึ่งมีอุดมการณ สามารถทําใหทุกคนเห็นประโยชนที่เกิดขึ้น มีเปาหมายและความเขาใจที่

ชัดเจนวาการจัดสวัสดิการชุมชนที่ดีไมใชการเปนผูรับความชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐ อีกทั้ง

คณะกรรมการเปนผูที่ไดรับความเชื่อมั่นและมีความไววางใจตอกัน ตองการรวมกันทํางาน มี 

ความพรอมในการทํางานและมีการปรับระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยใหประชาชน

มีสวนรวมในการติดตามผล มีการวางระบบบัญชีที่รัดกุม ตรวจสอบไดอยางเปดเผย มีชองทางใน

การรับรูขาวสารโดยผานบอรดประชาสัมพันธของที่ทําการฯ และแจงผลการดําเนินงานใหสมาชิก
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ทราบไวหนาที่ทําการฯ มีการประชุมคณะกรรมการฯรวมกับเจาหนาที่ทุกวันอาทิตยแรกของเดือน 

โดยเปดโอกาสใหสมาชิกเขารวมเพื่อติดตามผลการดําเนินงานและพิจารณาปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น

ในชุมชน ตลอดจนวางแผนและติดตามผลการดําเนินงานในกิจกรรมตางๆ  รวมกับเจาหนาที่ อีกทั้ง

การใชบานของคณะกรรมการฯ ที่เปนอาสาสมัครสาธารณสุข เปนที่ทําการของกองทุน (กลุม 

ออมทรัพยสวัสดิการสังคมและกลุมออมทรัพย เพื่อบานมั่นคง )  เปนสถานที่จัดประชุม

คณะกรรมการฯ เปนจุดประชาสัมพันธขอมูลขาวสารและแจงความกาวหนาของกองทุน รวมทั้งยัง

เปนจุดจายยาสามัญประจําบาน ทําใหมีการชุมนุมพบปะกันของกรรมการ สมาชิกกลุมออมทรัพย

และคนในชุมชนเปนประจําตอเนื่อง ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูและเปนการติดตามผลการ

บริหารจัดการ และการประชาสัมพันธการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในโคงรถไฟยมราชไปสูผูที่ยัง

ไมไดเปนสมาชิกไปในตัว  ซึ่งเปนไปตามผลการวิจัยการจัดสวัสดิการชุมชน  ของ  ณรงค   

เพ็ชรประเสริฐ และคณะ (อภิญญา  เวชยชัย และ ศิริพร  ยอดกมลศาสตร, 2547, น. 182) ที่พบวา 

เงื่อนไขในการคงอยูและการพัฒนาสวัสดิการชุมชน คือ การที่ผูนําชุมชน เปนผูนําทางความคิด มี

การสรุปบทเรียนและพัฒนาตอเนื่อง มีการเรียนรูจากภายนอกและนํามาปรับใช มีจิตวิญญาณใน

การเสียสละ และทําใหสมาชิกเกิดการมีสวนรวม รวมถึงการบริหารจัดการซึ่งเปนที่ยอมรับของ 

คนทุกกลุม เกิดประโยชนอันพึงมีพึงไดของสมาชิกและกลุม ตลอดจนศักยภาพและความพรอม

ของกลุมดวย 

โดยสรุปพัฒนาการและการคงอยูของสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

เชื่อมโยงกับสรุปบทเรียนระหวางผูนําชุมชนตางๆ ที่ทําเรื่องสวัสดิการ (สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน, 

2546, น. 43-46) ที่วา 

- ตองทําจากสิ่งที่เปนจริง สอดคลองกับวิถีของแตละพื้นที่ ภูมิปญญาทองถิ่น เพื่อ

ประโยชนแกผูดอยโอกาส โดยเห็นไดวาสวัสดิการชุมชนที่เกิดบนฐานศาสนา คือ กลุมฌาปนกิจ

สงเคราะหชาวอิสลาม และกองทุนการเรียนการสอนศาสนาเพื่อเด็กและเยาวชน ยังคงอยู และมี

ครอบครัวอิสลามเขามามีบทบาททั้งในฐานะคณะกรรมการฯ และการระดมทุน 

- เร่ิมจากเล็กไปใหญ และเงินเปนเครื่องมือไมใชเปาหมาย ไมควรจัดสวัสดิการโดยที่

คนยังไมพรอม ไมมีสวนรวม ไมรูสึกวาตนเปนเจาของ  เพราะจะทําใหไมเกิดสวัสดิการที่เปนของ

คนในชุมชน โดยเห็นไดชัดจากการลมสลายของกลุมออมทรัพยเพื่อการศึกษาเด็ก ที่เห็นวาสมาชิก

กลุมออมทรัพยเพื่อการประกอบอาชีพ (ภายใตกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมในยุคแรก) เมื่อ

ยุบเลิกไดรับเงินออมคืน จึงขอลดอัตราการออมและในที่สุดก็ยุบเลิกดวยเหตุผลวาสมาชิก 

สวนใหญมีภาระและจําเปนตองใชเงิน หรือในกรณีที่กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการใชเงิน
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สงเคราะหเปนเงื่อนไขในการเปนสมาชิกกลุมออมทรัพยสวัสดิการสังคม ในขณะที่กองทุนชุมชนได

มีการขยายบริการจากการประกอบอาชีพเชื่อมโยงทุกกลุมสมาชิกเขาหากันดวยกิจกรรมทางสังคม 

เชน งานวันเด็ก งานวันแม งานทําบุญชุมชน และจัดสวัสดิการใหครอบคลุมเพิ่มข้ึน เชน จายคา 

ทําศพ เงินสงเคราะหกรณีนอนรักษาในโรงพยาบาล เปนตน 

- ระบบสวัสดิการที่ดีตองชวยเหลือแบบไมกอใหเกิดการแบงแยกในชุมชน จะเห็นไดวา

การใหความชวยเหลือเพิ่มเติมของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการแกสมาชิกบางคนในกลุม 

ออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมและคนในชุมชนที่ไมไดเปนสมาชิก ทําใหเกิดการแบงแยกและ

ความขัดแยง อันนํามาสูการยุบเลิกกลุมออมทรัพย 

 

5.2 รูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง  

 

พบวา การจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟยมราช มีการดําเนินงานที่

สอดคลองกับการกําหนดรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชน 3 ฐานคิดหลัก (สถาบันพัฒนาองคกร

ชุมชน, 2546, น. 18-62) กลาวคือ  (1) เปนการจัดสวัสดิการชุมชนบนฐานคิดองคกรทางการเงิน

เปนสวนใหญ อันไดแก กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม ซึ่งมีรูปแบบการจัดสวัสดิการในรูปของ

เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูติดเชื้อเอดส เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพ

คนพิการ ทุนการศึกษา  เงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล เงินสงเคราะห/ เงินชดเชยกรณีเจ็บปวย 

และเงินชดเชยการวางงาน  กองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ มีรูปแบบการจัดสวัสดิการ

ไดแก เงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ การสนับสนุนวัสดุ อุปกรณในการประกอบอาชีพ  รวมกลุม

ประกอบอาชีพ และการฝกอบรม/ฝกทักษะประกอบอาชีพ  และกองทุนชุมชน ซึ่งอยูระหวางการขอ

เปนนิติบุคคลโดยมีรูปแบบการจัดสวัสดิการ ไดแก เงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ การจายคาทําศพ 

และการเจ็บปวยเมื่อเขารับการรักษาในโรงพยาบาล (2) การจัดสวัสดิการชุมชนบนฐานอุดมการณ/ 

ศาสนา ประกอบดวย กลุมฌาปนกิจสงเคราะหชาวอิสลาม ที่มีรูปแบบการจัดสวัสดิการเปนเงิน

คาใชจายในการทําศพตามหลักศาสนา และกองทุนเพื่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน ซึ่งมีรูปแบบ

การจัดสวัสดิการ ไดแก กิจกรรมการเรียนการสอนหนังสือ กิจกรรมศิลปะ กิจกรรมดนตรี แหลง

เรียนรู/ ศูนยพัฒนาการเด็ก หองสมุดชุมชน โครงการจัดทําบัญชีครัวเรือนเพื่อการออมของเด็ก  

กลุมผูนําเยาวชนรุนใหม และโครงการสอนศาสนาแกเด็กและเยาวชน  และ (3) การจัดสวัสดิการ

ชุมชนบนฐานชุมชนเมือง ภายใตรูปแบบการจัดตั้งกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง ที่มีรูปแบบ 
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การจัดสวัสดิการเปน เงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย (สราง/ซอมแซมในพื้นที่เดิม) เงินกูเพื่อจัดหาที่อยู

อาศัย (ในพื้นที่ใหม) โครงการพัฒนาสภาพแวดลอมชุมชน และโครงการธนาคารขยะ 

สถานภาพการเปนสมาชิกและการรับบริการจากการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชน

โคงรถไฟยมราช พบวา เปนสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 

71.6 และนอยที่สุด คือกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 54.4  ทั้งนี้เหตุผลในการเขารวมใน

กลุมสวัสดิการ กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม เรียงจากมากไปนอย มีดังนี้ คือ ตรงกับ 

ความตองการและสภาพปญหา รอยละ 56.9  ผูนํา/คนในชุมชนชักชวน รอยละ 39.1 และเหตุผล

อ่ืน รอยละ 1.6  สําหรับกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ สมาชิกมีเหตุผลในการเขารวม 

เรียงจากมากไปนอย  คือ ตรงกับความตองการ/ สภาพปญหา รอยละ 47.2 รองลงมา มีผูนํา/คนใน

ชุมชนชักชวน รอยละ 41.5 และเหตุผลอ่ืน รอยละ 0.8 ในสวนของกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง  

มีเหตุผลเรียงจากมากไปนอย ดังนี้ มีผูนํา/คนในชุมชนชักชวน รอยละ 42.2 รองลงมา ตรงกับ 

ความตองการ/สภาพปญหา รอยละ 48.1 และเหตุผลอ่ืน รอยละ 2.4  ทั้งนี้การรับบริการจากกองทุน

ตางๆ พบวา สวนใหญเปนการเขารวมกิจกรรม/อบรมของกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 70.7  

รองลงมา คือ บริการอื่นๆ นอกเหนือจากเงินกูยืม เงินสงเคราะห และการเขารวมกิจกรรม/อบรม ของ

กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 47.9  บริการกูยืมกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบ

อาชีพ รอยละ 47.2  นอยที่สุด คือ การรับบริการเงินสงเคราะหจากกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบ

อาชีพและบริการอื่นของกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง คือรอยละ 1.6  และไมเคยรับบริการการ

คําปรึกษาแนะนําของกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพและกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการ  

ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของมนัสวัลย  พัฒนวิบูลย (2546, น. 91-100) ที่วา ปจจัยที่มีผลตอ

ความพึงพอใจของสมาชิก คือ การตอบสนองความตองการของสมาชิก 

ความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง ของชุมชนโคงรถไฟยมราช อยู

ภายใตการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง บนฐานแนวคิดที่สําคัญใน 3 ฐานคิดหลัก คือ สวัสดิการชุมชน

เมืองจากฐานคิดองคกรการเงิน  สวัสดิการชุมชนเมืองจากฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา และ

สวัสดิการชุมชนเมืองจากฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมือง ซึ่งสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองของ

ชุมชนโคงรถไฟยมราชสวนใหญ มีความตองการรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองโดยรวมอยูใน

เกณฑระดับมากที่สุด ( x = 4.423) โดยเปนความตองการจากฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมือง 

มากที่ สุด รองลงมา  คือฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา  และฐานคิดองคกรทางการเงิน  ทั้งนี้ 

ความตองการในการจัดสวัสดิการของชุมชนโคงรถไฟยมราชอยูในระดับมากที่สุดเปนสวนใหญ 

โดยจําแนกระดับความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในแตละฐานคิด ไดดังนี้  
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ความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช จาก

ฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมืองอยูในระดับมากที่สุด (x = 4.565) โดยเรียงลําดับความตองการ 

จากมากไปนอย ไดแก เงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัย (ในพื้นที่ใหม รองลงมา คือ โครงการพัฒนา

สภาพแวดลอมชุมชน  โครงการธนาคารขยะ และนอยที่สุด คือ เงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย (สราง/

ซอมแซมในพื้นที่เดิม) 

ความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช จาก

ฐานคิดองคกรการเงิน อยูในระดับมากที่สุด (x = 4.334) โดยเรียงลําดับความตองการ จากมาก

ไปนอย ไดแก เงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล รองลงมา คือ ทุนการศึกษา เงินสงเคราะห/  

เบี้ยยังชีพคนพิการ เงินสงเคราะห/เงินชดเชยกรณีเจ็บปวย และนอยที่สุด คือ เงินชดเชยการ

วางงาน เชนเดียวกับผลการสัมภาษณเชิงลึกที่ตองการใหมีการขยายรูปแบบสวัสดิการให

ครอบคลุมการพัฒนาชีวิตอยางครบวงจร ทั้งที่เปนสมาชิกกลุมและคนในชุมชน โดยการปน

ผลประโยชน/ผลกําไร มาตั้งเปนกองทุนรวม    

ความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช  

จากฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา อยูในระดับมากที่สุด (x = 4.473) โดยเรียงลําดับความตองการ 

จากมากไปนอย ไดดังนี้ กิจกรรมการเรียนการสอน รอยละ 86.2 รองลงมา คือ โครงการสอน

ศาสนาแกเด็กและเยาวชน รอยละ 82.1 แหลงเรียนรู/ ศูนยพัฒนาการเด็ก รอยละ 73.6 หองสมุด

ชุมชน รอยละ 62.6 และนอยที่สุด รอยละ 55.2 กิจกรรมดนตรี  ซึ่งสอดรับกับการสัมภาษณเชิงลึก

ที่ตองการใหมีกิจกรรมเสริมสรางศักยภาพเด็กและเยาวชนใหเปนผูนํารุนใหมภายใตกรอบคําสอน

ทางศาสนา และการเรียนรูถายทอดประสบการณจากผูอาวุโสในชุมชนซึ่งเปนตนแบบในการ

พัฒนาชุมชน    

 

5.3. แนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช  

 

จากการศึกษาโดยการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ปจจัยที่ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมใน

ชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟในระยะแรกไมประสบความสําเร็จได เนื่องจากฐานคิด ที่มา และ

แนวทางการดําเนินงานกับชุมชนของเจาหนาที่มีจุดออน โดยมีประเด็นที่จักตองคํานึงถึงในการ

ดําเนินงานสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมในชุมชนเมือง คือ   
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- การสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยใชกลุมผูประสบปญหาความเดือดรอนที่ขอรับ

ความชวยเหลือจากกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการเปนหลัก สมาชิกสวนใหญจึงเปนกลุมที่มี

ปญหาซ้ําซอน  ขาดความเชื่อมั่นตอกัน ไมมีพลังและศักยภาพในการดํารงอยูของกลุม   

- การดําเนินงานเริ่มตนจากกิจกรรมการเงินซึ่งเปนขอดอยของสมาชิก เนื่องจาก

สมาชิกสวนใหญประสบปญหาดานเศรษฐกิจ ไมมีวินัยทางการเงิน ขาดระเบียบในการบริหาร

บัญชีครัวเรือน   

- คนมารวมกันเพื่อหวังผลเงินชวยเหลือสงเคราะหมากกวาเปาหมาย การพึ่งตนเอง  

จึงขาดความพยายาม ไมอดทน  และไมพัฒนาการเรียนรู   

- ขาดผูนําที่มีบารมีและไดรับการยอมรับจากคนสวนใหญ แมคณะกรรมการจะมาจาก

การเลือกตั้งของสมาชิก  แตเปนการเลือกตั้งภายใตเงื่อนไข ที่หนวยงานยังขาดความรูความเขาใจ

ถึงโครงสรางความสัมพันธทางสังคม และเชิงอํานาจ รวมถึงปญหาความขัดแยงของกลุมตางๆ ใน

ชุมชน 

-ใหน้ําหนักกับการสงเคราะหมาก การจัดกระบวนการเรียนรูที่มีพลังโดยใช Best 

Practice จากภายนอกคอนขางนอย  

- ลักษณะชุมชน ความสัมพันธของคนในชุมชนมีความหลากหลาย ไมมีวิสัยทัศนรวม 

ไมมีพันธะที่จะทํางานรวมกันในระยะยาว 

ทั้งนี้สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมือง ของชุมชนโคงรถไฟยมราช ไดมีทัศนะตอแนว

ทางการพัฒนาสวัสดิการชุมชนเมือง โดยใหความสําคัญกับการสงเสริมดานการมีสวนรวม ดาน

ผลประโยชน และดานการประสานงานอยูในระดับมากที่สุด (x = 4.583) กลาวคือ 

สมาชิกกลุมสวัสดิการเห็นวาการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ

ชุมชนเมืองทุกดานมีความสําคัญอยูในระดับมากที่สุด ( x = 4.628) โดยเรียงลําดับจากมากไป

นอย คือ การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมคิด รวมศึกษาปญหาของชุมชน มีสวนรวมใน 

การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานและการบริหารจัดการตองโปรงใส มีสวนรวมกําหนด

แนวทางการดําเนินงาน มีสวนรวมในการจัดกิจกรรม และการมีสวนรวมในการระดมทุน จายเงิน

สมทบและการออม ซึ่งผลการวิจัยของทวีสันต  สุขเจริญ (2546) พบวา ความรวมมือของสมาชิก

เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกองทุน ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกับ 

ผลการศึกษาของสมชัย  ฤชุพันธ (2548) เกี่ยวกับความเหมาะสมของระบบการออมโดยผานกลไก

ชุมชน ที่พบวาเงื่อนไขหนึ่งของความสําเร็จในการดําเนินงานของกลุมออมทรัพย คือ ความโปรงใส

ในการทํางาน สมาชิกสรางกฎและกติการวมกัน มีกรบริหารงานกลุมโดยคณะกรรมการ มีระบบ
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บัญชีและการรายงานผลที่เปนปจจุบัน การจัดผลประโยชนและสวัสดิการเปนที่พอใจของสมาชิก  

สมาชิกมีสวนรวม และสมาชิกมีการควบคุมกัน เอง  ทั้งยังสอดคลองกับผลการศึกษาของพรศักดิ์  

อุบลสถิตย (2545) ยังยืนยันอีกวา ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานกองทุนที่สําคัญและพบ 

มากที่สุดคือดานการมีสวนรวมของสมาชิกในกองทุน รองลงมาเปนดานโครงสรางหนาที่ และ 

ดานการบริหารจัดการ เปนลําดับ   

นอกจากนี้ผลการศึกษาจากการสัมภาษณเชิงลึก ไดพบวา แกนนําที่มีบารมีและไดรับ

การยอมรับนับถือในเชิงคุณลักษณะและจิตลักษณะมีผลตอการสงเสริมใหเกิดการจัดสวัสดิการ

ชุมชนและการขับเคลื่อนงานภายในชุมชน สามารถเปนแกนหลักในการรวบรวมแกนนําของกลุม

ตางๆ ในชุมชนเขามามีสวนรวมเปนคณะทํางาน ได รับความเชื่อถือ ยอมรับ และนําการ

เปลี่ยนแปลงชุมชนไปสูการพัฒนาที่ดีข้ึน ดวยการบริหารจัดการที่มีระบบกลไก การควบคุม 

ตรวจสอบที่โปรงใส  และใหความสําคัญในการมีสวนรวมของคนในชุมชน  อีกทั้งการเขาใจใน

ประวัติศาสตรชุมชน โครงสรางวัฒนธรรม ความสัมพันธทางสังคม และความสัมพันธเชิงอํานาจของ

กลุมคนตางๆ จะสามารถเสริมสรางเครือขายการดําเนินงานและใชเปนกลไกในการผลักดันใหเกิด

ความรวมมือของคนกลุมใหญในชุมชนในการจัดสวัสดิการชุมชนที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพได 

ซึ่งการจัดสวัสดิการชุมชนโคงรถไฟยมราชที่ประสบปญหาตองยุบเลิกบอยครั้ง สวนหนึ่งมีสาเหตุ

เนื่องจากสมาชิกไมเชื่อมั่นในความโปรงใสของคณะกรรมการในการบริหารจัดการ และไมมี

ความรูสึกเปนเจาของกองทุน โดยเฉพาะกองทุนออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมถึงแมจะมีการ

จายเงินสมทบหรือการออม แตสมาชิกก็ยินยอมใหมีการยุบเลิกกองทุนโดยทันทีที่มีปญหา ใน 

ขณะที่กลุมฌาปนกิจสงเคราะหและกองทุนเพื่อการเรียนการสอนศาสนาอิสลาม มีส่ิงยึดเหนี่ยว

จิตใจรวมกันของสมาชิก คือ ครูสอนศาสนา และครอบครัวอิสลามที่มีการรวมตัวเปนแกนนํา และ

เปนกลุมระดมทุนเพื่อเปนคาใชจายในการจัดกิจกรรม ทําใหมีการดําเนินการตอเนื่อง ซึ่งสอดคลอง

กับผลการศึกษาของทรงจิต  พูลลาภ (2544) และ กนกรัตน  กิตติวัฒน (2543) วาเครือขาย

ความสัมพันธทางสังคมที่สมาชิกมีความสัมพันธเชิงซอน หรือการเปนผูนําที่เชื่อถือ การมีระบบ

ครอบครัวและเครือญาติที่เหนี่ยวแนน มีสวนสําคัญในการเกื้อหนุนกองทุนสวัสดิการในชุมชนและ

ศักยภาพในการพัฒนาชุมชน  

การสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ดานผลประโยชน

ทดแทนสมาชิกกลุมสวัสดิการเห็นวามีความสําคัญอยูในระดับมากที่สุดในทุกดานเทากัน ( x = 

4.577) คือ ควรจัดบริการที่ตรงกับความตองการ  มีการสํารวจความพึงพอใจกับสิทธิประโยชนที่

ไดรับ และควรพิจารณาปรับปรุงความเหมาะสมของหลักเกณฑอัตราการออม/ การจายเงินสมทบ/ 
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ดอกเบี้ยเงินกูตอผลประโยชน  ซึ่งผลการวิจัยของมนัสวัลย  พัฒนวิบูลย (2546, น. 91-100) พบวา 

สมาชิกจะมีความพึงพอใจมากที่ไดรับสวัสดิการที่ตอบสนองความตองการของสมาชิก มี 

ความเสมอภาคในการไดรับสวัสดิการ ทั้งยังตองมีความกาวหนาในการจัดสวัสดิการคือมีการ

ขยายสวัสดิการใหครอบคลุม และสมาชิกจักตองมีสวนรวมในการกําหนด  

การสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช สมาชิกกลุม

สวัสดิการไดใหความสําคัญในดานการประสานงานอยูในระดับมากที่สุด ( x = 4.543) โดย 

เห็นวาควรมีการสนับสนุนทรัพยากรทั้งเงิน วัสดุอุปกรณ ความรูจากองคกรภาครัฐและองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น มีการประชุม/สัมมนา/เวทีเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับภาคสวนอื่น มีการจัด

กิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับองคกรชุมชนอ่ืน และการประสานงานกับภาคเอกชน ซึง่เปนไป

ในทิศทางเดียวกับการสัมภาษณเชิงลึก ที่พบวา แนวทางในการพัฒนาการจัดสวัสดิการชุมชน

เมือง คือ ควรมีการเชื่อมโยงรวมเปนกลุมเครือขายองคกรสวัสดิการชุมชนเมืองแลวนั้น บทบาท

ของหนวยงานภายนอกยังมีผลตอการดํารงอยูและขยายผลของการจัดสวัสดิการชุมชนในชุมชน 

โคงรถไฟยมราช ไมวาจะเปนบทบาทในการใหคําแนะนําปรึกษา  รวมวางแผนกับคณะกรรมการ

สวัสดิการสังคมชุมชนโคงรถไฟยมราช  และบูรณาการโครงการ  งบประมาณสนับสนุนการจัดกิจกรรม

ดานการพัฒนาตางๆ ของชุมชน การพัฒนาภาวะผูนํา การบริหารจัดการกิจกรรม อยางตอเนื่อง  

ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน มีฟนฟูและพัฒนาชุมชน  และขยายผลไปสูการรวมกลุม

เด็กและเยาวชนและการมีสวนรวมในกิจกรรมพัฒนาของชุมชนเพิ่มข้ึน อีกทั้งยังสอดรับกับ

นโยบายที่เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง คือ พระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

และพระราชบัญญัติสภาองคกรชุมชน ที่ใหหนวยงานภาครัฐและองคกรปกครองสวนทองถิ่น

สนับสนุนการดําเนินงานขององคกรชุมชนและสภาองคกรชุมชนตําบลในการดําเนินงานเพื่อการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตและการแกไขปญหาตางๆ ในพื้นที่  ทั้งการสนับสนุนวิชาการ งบประมาณ 

วัสดุอุปกรณ รวมถึงนําขอคิดเห็นขององคกรชุมชนมาพิจารณาในการกําหนดนโยบายและ 

แนวทางการพัฒนาระดับพื้นที่ และการบูรณาการแผนงานโครงการ  อีกทั้งผลการศึกษายัง

สอดคลองกับงานของ สมชัย  ฤชุพันธ (2548) เกี่ยวกับความเหมาะสมของระบบการออมโดยผาน

กลไกชุมชน ที่พบวา การจัดการความรูในกลุม ระหวางกลุมและระหวางเครือขาย เปนเงื่อนไขหนึ่ง

ของความสําเร็จในการดําเนินงานของกลุมออมทรัพย  ทั้งนี้ความเหมาะสมของกลุมในยกระดับ

กิจกรรมเกี่ยวกับการออมเพื่อสวัสดิการโดยผานกลไกชุมชน คือความพรอมทั้งในแงอุดมคติ มี

ความสามารถในการคิดและพัฒนาระบบการออม ความพรอมของผูปฏิบัติงาน ประสบการณ 

รวมถึงความสามารถในการสรุปบทเรียนการทํางาน  โดยรัฐตองเรงเสริมสรางความเขมแข็งใหแก
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องคกรภาคประชาชนเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ ใหการสนับสนุนการดําเนินงานกองทุนออมทรัพย

ในแตละพื้นที่ภายใตการยอมรับในความแตกตางและความหลากหลาย รวมถึงการสรางระบบและ

พัฒนาขีดความสามารถเพื่อการพึ่งตนเอง ทั้งยังเปนการสนับสนุนผลการศึกษาของทวีสันต  

สุขเจริญ (2546) ที่พบวาการฝกอบรมแกนนํา การสนับสนุนดานวิชาการและการจัดการ รวมถึง

การประสานงานเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพของการบริหารจัดการกองทุน   

ดังนั้น ชุมชนโคงรถไฟยมราชจึงจําเปนตองใหความสําคัญกับกระบวนการมีสวนรวม

ของสมาชิกใหมากขึ้น โดยเนนการสงเสริมบทบาทของผูนําที่มีอุดมการณ เปนที่ไววางใจของคนใน

ชุมชน และบทบาทของสมาชิกในการจัดสวัสดิการชุมชน เพื่อใหการจัดสวัสดิการชุมชนมี

ประสิทธิภาพมากขึ้นและตอบสนองความตองการของประชาชน ตามแนวคิดชุมชนเปนฐานและ

แนวคิดการมีสวนรวม  ที่เนนใหประชาชนมีสวนรวมครบกระบวนการ โดยะตองมีสวนรวมตั้งแต

การศึกษาชุมชน มีสวนรวมในการวางแผน รวมดําเนินงานพัฒนา  รวมกําหนดสวัสดิการ รวมถึง

การสนับสนุนทรัพยากร รวมบริหารงาน รวมรับผลประโยชน และรวมในการติดตามประเมินผล

เพื่อที่จะแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นไดทันที  (ปาริชาติ  วลัยเสถียร และคณะ, 2543, น. 143) 

นอกจากนี้แลว ภาครัฐ องคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงภาคเอกชนเอง ก็จําเปนตองเขามามี

บทบาทในการสงเสริม สนับสนุน เสริมสรางองคความรูและทักษะดานการจัดสวัสดิการและการ

บริหารจัดการใหแกชุมชน ภายใตความเปนอิสระของชุมชนในการเลือกที่จะตัดสินใจดําเนินการ

ใดๆ และมุงใหสมาชิกทุกคนไดรับสวัสดิการโดยมีสิทธิและความเสมอภาคอยางเทาเทียมกัน   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 102 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


