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บทที ่4 

 

ผลการศึกษา 

 

การศึกษาเรื่อง  “แนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง กรณีศึกษาชุมชนโคง

รถไฟยมราช” ผูศึกษาไดจัดสงแบบสอบถาม จํานวน 123 ชุด ใหกับสมาชิกในกลุมสวัสดิการตางๆ  

ของชุมชนโคงรถไฟ ซึ่งผูศึกษาไดรับแบบสอบถามครบ 123 ชุด ดังนั้นแบบสอบถาม ที่นําไปใชในการ

คํานวณครั้งนี้ คิดเปนรอยละ 100.00 ของแบบสอบถามทั้งหมด และการสัมภาษณเชิงลึกผูนําและ

สมาชิกกลุม/องคกรชุมชน จํานวน 15 คน   

ผลการศึกษาปรากฏรายละเอียด ดังนี้ 

 

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง 

 

ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง คือ สมาชิกในกลุมออมทรัพยในชุมชนโคงรถไฟ เปนขอมลู

สวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได จํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว และระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนโคงรถไฟยมราช ปรากฏผลการศึกษา ดังนี้   

  

1.1 ขอมูลสวนบุคคลของสมาชิกในกลุมออมทรัพย 
 

ผลการศึกษาคุณลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง จําแนกดานเพศ อายุ สถานภาพ

สมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได จํานวนสมาชิกในครอบครัว และระยะเวลาที่อาศัยอยูใน

ชุมชนโคงรถไฟยมราช  ปรากฏดังนี้ (ตารางที่ 4.1) 

เพศ  กลุมตัวอยาง รอยละ 69.9 เปนเพศหญิง และรอยละ 30.1 เปนเพศชาย  

อายุ กลุมตัวอยาง รอยละ 30.1 มีอายุ 55 ปข้ึนไป และรองลงมาตามลําดับ คือรอยละ 

15.4 มีอายุระหวาง 40-44 ป รอยละ 13.8 มีอายุระหวาง 30-34 ป รอยละ 12.2 มีอายุระหวาง 45-

49 ป เทากับอายุระหวาง 50-54 ป รอยละ 8.1 มีอายุระหวาง 35-39 ป  รอยละ 4.9 มีอายุระหวาง 

20-24 ป  และนอยที่สุด คือ รอยละ 3.3 มีอายุระหวาง 25-29 ป    

สถานภาพการสมรส กลุมตัวอยาง รอยละ 56.1 มีสถานภาพสมรส และรองลงมา
ตามลําดับ คือ รอยละ 19.5 เปนหมาย รอยละ 15.4 หยาราง และนอยที่สุด คือ รอยละ 8.9 มี
สถานภาพโสด   
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การศึกษา กลุมตัวอยาง รอยละ 46.3 มีการศึกษาระดับประถมศึกษา และรองลงมา

ตามลําดับ คือ รอยละ 26.8 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ปวช. รอยละ 13.8 ไมไดรับการศึกษา 

รอยละ 6.5 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี และนอยที่สุด คือ รอยละ 4.9 มีการศึกษาระดับ

อนุปริญญา/ปวส.   

อาชีพ กลุมตัวอยาง รอยละ 29.3 มีอาชีพคาขาย/หาบเร/แผงลอย และรองลงมา

ตามลําดับ คือ รอยละ 26.8 มีอาชีพรับจาง รอยละ 17.9 มีอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 13.8 

มีอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว  รอยละ 6.5 วางงาน รอยละ 4.1 มีอาชีพขาราชการ และนอยที่สุด 

คือ รอยละ 1.6 ประกอบอาชีพอื่นๆ   

รายไดตอเดือน  กลุมตัวอยาง รอยละ 35.0 มีรายไดระหวาง 5,001-10,000 บาท และ

รองลงมาตามลําดับ คือ รอยละ 33.3 มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาท รอยละ 25.0 มีรายได 

3.000 บาทและนอยกวา และนอยที่สุด คือ รอยละ 6.7 มีรายไดระหวาง 10,001-15,000 บาท      

จํานวนสมาชิกในครอบครัว  กลุมตัวอยาง รอยละ 48.0 มีสมาชิกในครอบครัว จํานวน 

1-3 คน และรองลงมาตามลําดับ คือ รอยละ 42.3 มีสมาชิกในครอบครัว จํานวน 4-6 คน และ 

นอยที่สุด คือ รอยละ 9.8 มีสมาชิกในครอบครัว จํานวน 7 คน และมากกวา 

ระยะเวลาที่อยูในชุมชนโคงรถไฟยมราช  กลุมตัวอยาง รอยละ  94.3 อยูในชุมชน 7 ป

และมากกวา และรองลงมาตามลําดับ คือ รอยละ 4.1 อยูในชุมชน 4-6 ป และนอยที่สุด คือ  

รอยละ 1.6 อาศัยอยูในชุมชน 1-3 ป 
 

ตารางที่ 4.1 
จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง  จําแนกตามเพศ อายุ  

สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได  
จํานวนสมาชกิในครอบครัว และระยะเวลา 

ที่อาศัยอยูในชมุชนโคงรถไฟยมราช  
 

คุณลักษณะทัว่ไป จํานวน (คน) รอยละ 

เพศ 
    หญงิ 

 
86 

 
69.9 

    ชาย 37 30.1 

รวม 123 100.0 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 
 

คุณลักษณะทัว่ไป จํานวน (คน) รอยละ 

อาย ุ   

   20 – 24 ป 6 4.9 

   25 – 29 ป 4 3.3 

   30 – 34 ป 17 13.8 

   35 – 39 ป 10 8.1 

   40 – 44 ป 19 15.4 

   45 – 49 ป 15 12.2 

   50 – 54 ป 15 12.2 

   55 ป และมากกวา 37 30.1 

รวม 123 100.0 

สถานภาพการสมรส   

สมรส 69 56.1 

หมาย 24 19.5 

หยาราง 19 15.4 

โสด 11 8.9 

รวม 123 100.0 

ระดับการศึกษา   

    ไมไดรับการศึกษา 17 13.8 

    มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 57 46.3 

    อนุปริญญา/ ปวส. 35 28.5 

    ปริญญาตรี 6 4.9 

    สูงกวาปริญญาตรี 8 6.5 

รวม 123 100.0 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) 

 

คุณลักษณะทัว่ไป จํานวน (คน) รอยละ 

อาชีพ   

คาขาย/หาบเร/แผงลอย 36 29.3 

รับจางทั่วไป 33 26.8 

พนกังานรัฐวิสาหกจิ 22 17.9 

ประกอบธุรกิจสวนตัว 17 13.8 

วางงาน 8 6.5 

ขาราชการ 5 4.1 

อ่ืนๆ 2 1.6 

รวม 123 100.0 

รายไดตอเดือน   

    5,001 – 10,000 บาท 42 35.0 

    3,001 – 5,000 บาท 40 33.3 

    3,000 บาทและนอยกวา 30 25.0 

    10,001 – 15,000 บาท 8 6.7 

รวม 120 100.0 

จํานวนสมาชกิในครอบครัว   

1 – 3 คน 59 48.0 

4 – 6 คน 52 42.3 

7 คน และมากกวา 12 9.7 

รวม 123 100.0 

ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนโคงรถไฟ

ยมราช 

  

    7 ปและมากกวา 116 94.3 

    4 – 6 ป 5 4.1 

    1 – 3 ป 2 1.6 

รวม 123 100.0 
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สวนที่  2 การเปนสมาชิกของกลุมสวัสดิการชุมชนเมือง 

ในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

 

ในสวนของการศึกษาการเปนสมาชิกของกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟ 

ยมราชครั้งนี้ มีจุดมุงเนนถึง คุณลักษณะของการเปนสมาชิกภาพและการรับบริการในกลุมสวัสดิการ

ชุมชนที่มีอยูในปจจุบัน จํานวน 3 ประเภทหลัก ไดแก กองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ  

กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม  และกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง ซึ่งคนในชุมชนสามารถเปน

สมาชิกไดหลายกลุม  ทั้งนี้ผูศึกษาไดจําแนกประเด็นการศึกษาในแตละประเภท ประกอบดวย  

สถานภาพของการเปนสมาชิกในกลุมจัดสวัสดิการ เหตุผลในการเขารวมกลุม อัตราการจายเงิน

สมทบ/เงินฝากเพื่อสะสม  การรับบริการในชวง 1 ป และประเภทของการรับบริการ ซึ่งการศึกษาได 

ผลปรากฏดังนี้ 

 

2.1 การเปนสมาชิกภาพ 

 

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ เปนสมาชิกของกลุมออมทรัพย

เพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 71.6 เปนสมาชิกของกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 

63.4 และเปนสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 54.4 นอกจากนี้ยังเปนสมาชิกสมทบ/

ผูรับประโยชนของกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 17.9 เปนสมาชิกสมทบ/ผูรับประโยชน

ของกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 17.1 และเปนสมาชิกสมทบ/ผูรับประโยชนของกองทุน

หมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 9.8 อีกทั้งยังเปนคณะกรรมการของกองทุนหมุนเวียนเพื่อ

การประกอบอาชีพ  รอยละ 16.3 เปนคณะกรรมการของกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 14.6 

และเปนคณะกรรมการของกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 8.9 

 

2.2 เหตุผลในการเขารวมในกลุมสวัสดิการ   

 

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ เขารวมในกลุมสวัสดิการ

เนื่องจากตรงกับความตองการและสภาพปญหา โดยรอยละ 56.9 เขารวมในกลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคม รอยละ 47.2 เขารวมในกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 41.1  

เขารวมในกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง นอกจากนี้ยังมีผูนํา/คนในชุมชนชักชวน โดยพบวารอยละ 
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42.2 เขารวมในกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 41.5 เขารวมในกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการ

สังคม และรอยละ 39.1 เขารวมในกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ  

 

2.3 อัตราการจายเงินสมทบ/อัตราเงินฝากเพื่อสะสม   

 

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มีอัตราการจายเงินสมทบ/อัตรา

เงินฝากเพื่อสะสม ในอัตรา 100–200 บาท ในกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมรอยละ 93.5 ใน

กลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 75.5 และกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ

30.1 ทั้งนี้ยังมีการจายเงินสมทบ/ เงินฝากเพื่อสะสมในอัตรา 201-300 บาท ในกองทุนหมุนเวียน 

เพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 10.6 ในกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 9.1 และกลุมออมทรัพย

เพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 1.6 นอกจากนี้ยังมีการจายเงินสมทบ/เงินฝากสะสมในอัตรามากกวา  

300 บาท ในกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม และ 

กลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง เทากันคือ รอยละ 0.8 โดยคิดเปนคาเฉลี่ยของอัตราการจายเงินสมทบ/

อัตราเงินฝากเพื่อสะสมในกองทุนเงินหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ เทากับ 222.94 บาท 

(x =222.941) คาเฉลี่ยของอัตราการจายเงินสมทบ/อัตราเงินฝากเพื่อสะสมในกลุมออมทรัพย 

เพื่อบานมั่นคง เทากับ 104.86 บาท (x =104.857) และคาเฉลี่ยของอัตราการจายเงินสมทบ/ 

อัตราเงินฝากเพื่อสะสมในกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม เทากับ 33.22 บาท (x =33.220) 

 

2.4 การรับบริการในปนี ้
 

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ รับบริการในปนี ้จาํนวน 1-3 คร้ัง 

โดยเปนการรับบริการจากกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 47.2 รับบริการจากกลุม

ออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 44.6 และรับบริการจากกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ

4.1 นอกจากนี้ยังรับบริการจํานวน 4-6 คร้ัง ในกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 4.9 ใน

กองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ  รอยละ 2.4 และรับบริการของกลุมออมทรัพยเพือ่สวสัดิการ

สังคม 7 คร้ังขึ้นไป รอยละ 4.1 โดยมีสมาชิกของกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคงยังไมเคยรับบริการ

มากที่สุด คือ รอยละ 80.5 รองลงมา คือ กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 43. และกองทุน

หมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 38.2   
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2.5 ประเภทการรับบริการ   
 

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ รับบริการโดยเขารวมกิจกรรม

และการอบรมมากที่สุด จาก กลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 70.7 จากกลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคม รอยละ 4.1 และกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ1.6 รองลงมา

ตามลําดับ คือรับบริการเงินกูยืม จากกองทุนเงินหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 47.2 จาก

กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 22.0 และจากกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 3.3 

รับบริการเงินสงเคราะห จากกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 17.9 จากกลุมออมทรัพย

เพื่อบานมั่นคง รอยละ 2.4 และจากกองทุนเงินหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ รอยละ 1.6 และ 

รับบริการคําปรึกษาแนะนําจากกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 4.9   

 

ตารางที่ 4.2 

จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง  จําแนกสถานภาพและ 

การรับบริการในกลุมสวัสดิการชุมชน  

 

            ประเภทกองทุน กองทนุหมนุเวยีนเพื่อ

การประกอบอาชีพ 

กลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคม 

กลุมออมทรัพยเพื่อ 

บานมัน่คง 

สถานภาพและ 

การรับบริการ 

จํานวน

(คน) 

รอยละ จํานวน 

(คน) 

รอยละ จํานวน

(คน) 

รอยละ 

การเปนสมาชกิภาพ       

สมาชิก 78 63.4 88 71.6 67 54.4 

สมาชิกสมทบ/ผูรับ

ประโยชน 

12 9.8 22 17.9 21 17.1 

คณะกรรมการ 20 16.3 11 8.9 18 14.6 

ไมเปนสมาชิก 9 7.3 - - 12 9.8 

ไมตอบ 4 3.2 2 1.6 5 4.1 

รวม 123 100.0 123 100.0 123 100.0 
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) 

 

             ประเภทกองทุน กองทนุหมนุเวยีนเพื่อ

การประกอบอาชีพ 

กลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคม 

กลุมออมทรัพยเพื่อ 

บานมัน่คง 

สถานภาพและ 

การรับบริการ 

จํานวน

(คน) 

รอยละ จํานวน 

(คน) 

รอยละ จํานวน

(คน) 

รอยละ 

เหตุผลในการเขารวมใน

กลุม 

      

ตรงกับความตองการ/

ปญหา 

58 47.2 70 56.9 51 41.4 

ผูนํา/คนในชุมชนชักชวน 51 41.5 48 39.1 52 42.2 

อ่ืนๆ 1 0.8 2 1.6 3 2.4 

ไมตอบ 13 10.5 3 2.4 17 13.0 

รวม 123 100.0 123 100.0 123 100.0 

อัตราการจายเงินสมทบ/

เงินฝากสะสม 

      

101 – 200 บาท 37 30.1 115 93.5 93 75.5 

201 – 300 บาท 13 10.6 2 1.6 11 9.1 

300 บาทและมากกวา 1 0.8 1 0.8 1 0.8 

ไมตอบ 72 58.5 5 4.1 18 14.6 

รวม 123 100.0 118 100.0 123 100.0 

 min=110,  

max=1,500   
x  = 222.941 

min=30,  max=220  

x  = 32.220 

min=30,  

max=220,   

x  = 104.857 
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) 

 

            ประเภทกองทุน กองทนุหมนุเวยีนเพื่อ

การประกอบอาชีพ 

กลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคม 

กลุมออมทรัพยเพื่อ

บานมัน่คง 

สถานภาพและ 

การรับบริการ 

จํานวน

(คน) 

รอยละ จํานวน

(คน) 

รอยละ จํานวน

(คน) 

รอยละ 

การรับบริการในป 2551       

ไมเคยรับบริการ 47 38.2 53 43.1 99 80.5 

1 – 3 คร้ัง 58 47.2 55 44.6 5 4.1 

4 – 6 คร้ัง 3 2.4 6 4.9 - - 

7 คร้ัง และมากกวา - - 5 4.1 - - 

ไมตอบ 15 12.2 4 3.3 19 15.4 

รวม 123 100.0 123 100.0 123 100.0 

ประเภทการรบับริการ       

เงินกูยืม 50 47.2 27 22.0 4 3.3 

เงินสงเคราะห 2 1.6 22 17.9 3 2.4 

คําปรึกษาแนะนํา - - - - 6 4.9 

เขารวมกิจกรรม/อบรม 2 1.6 5 4.1 87 70.7 

อ่ืนๆ 45 36.6 59 47.9 2 1.6 

 ไมตอบ 16 13.0 10 8.1 21 17.1 

รวม 123 100.0 123 100.0 123 100.0 

 

สวนที่ 3 ความตองการรูปแบบการจัดสวสัดิการ 

ชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟ 

 

การจัดสวัสดิการชุมชนในแตละพื้นที่มีความหลากหลายและแตกตางกันไป อัน

เนื่องจากสภาพปญหา ความตองการ และพลังอํานาจของประชาชนในแตละพื้นที่ ทั้งนี้ไดมีการจัด

กลุมรูปแบบการจัดสวัสดิการโดยชุมชนเปนกลุมใหญๆ โดยสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (2546,  

น. 18-42) และดวยชุมชนโคงรถไฟยมราชเปนชุมชนเมืองที่มีลักษณะพิเศษ คือเปนชุมชนที่มี 
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การกอต้ังมานาน มีประชากรซึ่งเปนคนในชุมชนด้ังเดิมแลว ยังมีประชาชนจากหลายถิ่นฐาน

อพยพยายถิ่นเขามาต้ังรกรากถิ่นฐานถาวรและชั่วคราว อีกทั้งยังมีความแตกตางหลากหลายใน

ความเชื่อและอุดมการณทางศาสนา ฐานะชนชั้น การศึกษาและอาชีพ ตลอดจนสภาพปญหาทั้ง

ดานคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนและปญหาสังคมที่เกิดขึ้น ทําใหมีหนวยงานภาคราชการ และ

เอกชน จํานวนมากไดประสานความรวมมือและเสริมสรางศักยภาพของชุมชนเพื่อใหเกิดการ

รวมตัวกันของสมาชิกชุมชนในการจัดสวัสดิการชุมชนโดยตนเอง ซึ่งการจัดสวัสดิการชุมชนใน

ชุมชนโคงรถไฟยมราชที่ผานมา โดยเฉพาะสวัสดิการชุมชนที่มาจากฐานของอุดมการณ/คําสอน

ศาสนา และองคกรทางการเงิน ไดสงผลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคม

ของสมาชิกชุมชน รวมถึง การดําเนินโครงการบานมั่นคงในชุมชนแออัด ในชุมชนเมือง ของสถาบัน

องคกรชุมชนที่ไดเขามาสูชุมชนโคงรถไฟยมราช ไดนําไปสูการรวมกําหนดแนวทางในการแกไข

ปญหาดานที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอมชุมชนของสมาชิก เพื่อความมั่นคงในที่อยูอาศัย ฐานคิด

และการดําเนินงานที่เกิดขึ้นไดมีผลตอการปรับเปลี่ยนและพัฒนารูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชน

เมืองและความตองการสวัสดิการชุมชนของสมาชิกชุมชนโคงรถไฟยมราชมาโดยตลอด ในการศึกษา

ลักษณะรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองและระดับความตองการใหชุมชนจัดสวัสดิการ ผูศึกษา

จึงไดกําหนดประเภทกิจกรรม/โครงการดานสวัสดิการชุมชนเมืองสําหรับชุมชนโคงรถไฟยมราช จาก

ฐานคิดในการจัดสวัสดิการชุมชนทั้ง 3 ฐานคิด  คือ ฐานองคกรการเงิน  ฐานอุดมการณ/คําสอน

ศาสนา และฐานชุมชนเมืองเปนหลัก ซึ่งผลการศึกษาปรากฏไดดังนี้  

 

3.1  ความตองการสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของ 

ชุมชนโคงรถไฟยมราช จากฐานองคกรการเงิน 

 

ความตองการของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองของโคงรถไฟยมราชตอรูปแบบการ

จัดสวัสดิการชุมชนเมืองจากฐานองคกรการเงินของชุมชนโคงรถไฟยมราช แบงไดเปน 2 กลุมหลัก 

คือ กองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ และกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม  

3.1.1 กองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ แบงเปนประเภทกิจกรรม/โครงการดาน

สวัสดิการชุมชนที่ตองการ เปน 4 ประเภท คือ 

 1) เงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ

สวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ ในระดับมากที่สุด รอยละ 74.8 

รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 13.0 ในระดับปานกลาง รอยละ 9.8 ในระดับนอย 
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รอยละ 1.6 และมีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการ 

ใหชุมชนจัดเงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชน

โคงรถไฟยมราชมีความตองการเงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ ในระดับมากที่สุด (x =4.593) 

2) การฝกอบรม/ฝกทักษะประกอบอาชีพ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชน

โคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดฝกอบรม/ฝกทักษะประกอบอาชีพ ในระดับ 

มากที่สุด รอยละ 57.7  รองลงมา มีความตองการในระดับปานกลาง รอยละ 21.1 ในระดับมาก  

รอยละ 17.9 และมีความตองการในระดับนอย รอยละ 3.3  จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการ

ใหชุมชนจัดฝกอบรม/ฝกทักษะประกอบอาชีพ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนใน

ชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการการฝกอบรม/ฝกทักษะประกอบอาชีพ ในระดับมากที่สุด  

(x =4.301) 

3) การสนับสนุนวัสดุ อุปกรณในการประกอบอาชีพ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชน

ในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนสนับสนุนวัสดุ อุปกรณในการประกอบอาชีพ 

ในระดับมากที่สุด รอยละ 49.6 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 26.8 ในระดับ 

ปานกลาง รอยละ 18.7 และมีความตองการในระดับนอย รอยละ 4.9 จากคาเฉลี่ยของระดับ 

ความตองการใหชุมชนสนับสนุนวัสดุ อุปกรณในการประกอบอาชีพ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุม

สวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการการสนับสนุนวัสดุ อุปกรณในการ

ประกอบอาชีพ ในระดับมากที่สุด (x =4.221) 

4) การรวมกลุมประกอบอาชีพ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ

สวนใหญ มีความตองการใหชุมชนมีรวมกลุมประกอบอาชีพ ในระดับมากที่สุด รอยละ 48.8 

รองลงมา มีความตองการในระดับสูงเทากับระดับปานกลาง คือ รอยละ 23.6 มีความตองการใน

ระดับนอยที่สุด รอยละ 2.4 และในระดับนอย รอยละ 1.6 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการให

ชุมชนจัดรวมกลุมประกอบอาชีพ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ

ยมราชมีความตองการการรวมกลุมประกอบอาชีพ ในระดับมาก (x  =4.146) 

3.1.2  กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม แบงเปนประเภทกิจกรรม/โครงการดาน

สวัสดิการชุมชนที่ตองการ เปน 7 ประเภท คือ 

1) เงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคง

รถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล ในระดับมากที่สุด  

รอยละ 87.8 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 6.5 ในระดับปานกลาง รอยละ 4.9

และมีความตองการในระดับนอย รอยละ 0.8  จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัด 
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เงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ

ยมราชมีความตองการเงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล ในระดับมากที่สุด (x  =4.813) 

2) ทุนการศึกษา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มี

ความตองการใหชุมชนจัดทุนการศึกษา ในระดับมากที่สุด รอยละ 86.1 รองลงมา มีความตองการ

ในระดับมาก รอยละ 5.7 และมีความตองการในระดับปานกลาง เทากับระดับนอย คือ รอยละ 4.1

จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดทุนการศึกษา โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุม

สวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการทุนการศึกษา ในระดับมากที่สุด  

(x =4.740) 

3) เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพคนพิการ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชน 

โคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพคนพิการ ในระดับมาก

ที่สุด รอยละ 80.5 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 9.8 ระดับปานกลาง รอยละ 7.3 

และมีความตองการในระดับนอย รอยละ 2.4 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดเงิน

สงเคราะห/เบี้ยยังชีพคนพิการ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ 

ยมราชมีความตองการเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพคนพิการ ในระดับมากที่สุด (x =4.683) 

4) เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคง

รถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ในระดับมากที่สุด 

รอยละ 78.0 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 12.2 และมีความตองการในระดับ

ปานกลาง รอยละ 9.8 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพ

ผูสูงอายุ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการ

เงินสงเคราะหเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ในระดับมากที่สุด (x =4.683) 

5) เงินสงเคราะห/เงินชดเชยกรณีเจ็บปวย สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนใน

ชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เงินชดเชยกรณีเจ็บปวย ใน

ระดับมากที่สุด รอยละ 79.6 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก เทากับระดับปานกลาง คือ 

รอยละ 9.8 และมีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของระดับ 

ความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เงินชดเชยกรณีเจ็บปวย โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุม

สวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการเงินสงเคราะห/เงินชดเชยกรณีเจ็บปวย 

ในระดับมากที่สุด (x =4.675) 

6) เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูติดเชื้อเอดส สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชมุชน
โคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูติดเชื้อเอดสในระดับ 
มากที่สุด รอยละ 41.4 รองลงมา มีความตองการในระดับปานกลาง รอยละ 26.0 ในระดับมาก 
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รอยละ 17.1 ในระดับนอย รอยละ 11.4  และมีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ 4.1 จาก
คาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูติดเชื้อเอดส โดยรวมพบวา 
สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการเงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพ 
ผูติดเชื้อเอดส ในระดับมาก (x =3.805) 

7) เงินชดเชยการวางงาน สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ 
สวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินชดเชยการวางงาน ในระดับมากที่สุด รอยละ 31.7 
รองลงมา มีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ 26.9 ในระดับปานกลาง รอยละ 17.9 ใน
ระดับนอย 15.4 และมีความตองการในระดับมาก รอยละ 8.1 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการ 
ใหชุมชนจัดเงินชดเชยการวางงาน โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคง
รถไฟยมราชมีความตองการเงินชดเชยการวางงาน ในระดับปานกลาง (x  =3.024) 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชน 
โคงรถไฟยมราช มีระดับความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนจากฐานคิดองคกร
การเงิน  ซึ่งมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.334 แสดงวาสมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองมีความตองการ
ในระดับมากที่สุด (x =4.334) (ตารางที่ 4.3) 
 

ตารางที่ 4.3 
จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 
ในกลุมสวัสดิการชุมชน และระดับความตองการตอรูปแบบ 
การจัดสวัสดิการชุมชนเมืองจากฐานคิดองคกรการเงนิ 

 

ระดับความตองการ 
รูปแบบบริการสวัสดิการ

ชุมชนเมือง 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

x  
 

S.D. 
 

แปล
ผล 

กองทุนหมุนเวียนเพื่อการ
ประกอบอาชีพ 

        

เงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ 74.8 
(92) 

13.0 
(16) 

9.8 
(12) 

1.6 
(2) 

0.8 
(1) 

4.593 .798 มาก
ที่สุด 

ฝกอบรม/ฝกทักษะประกอบ
อาชีพ 

57.7 
(71) 

17.9 
(22) 

21.1 
(26) 

3.3 
(4) 

- 4.301 .914 มาก
ที่สุด 

สนับสนุนวัสดุ  อุปกรณใน

การประกอบอาชีพ 

49.6 

(61) 

26.8 

(33) 

18.7 

(23) 

4.9 

(6) 

- 4.211 .917 มาก

ที่สุด 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 
 

ระดับความตองการ 
รูปแบบบริการสวัสดิการ

ชุมชนเมือง 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

x  
 

S.D. 
 

แปล
ผล 

รวมกลุมประกอบอาชีพ 48.8 
(60) 

23.6 
(29) 

23.6 
(29) 

1.6 
(2) 

2.4 
(3) 

4.146 .997 มาก 

กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการ
สังคม 

        

เงินสวัสดิการคารักษา 
พยาบาล 

87.8 
(108) 

6.5 
(8) 

4.9 
(6) 

0.8 
(1) 

- 4.813 .548 มาก
ที่สุด 

ทุนการศึกษา 86.1 
(106) 

  5.7 
(7) 

4.1 
(5) 

4.1 
(5) 

- 4.740 .722 มาก
ที่สุด 

เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพคน
พิการ 

80.5 
(99) 

9.8 
(12) 

7.3 
(9) 

2.4 
(3) 

- 4.683 .717 มาก
ที่สุด 

เงินสงเคราะห / เบี้ยยังชีพ
ผูสูงอายุ 

78.0 
(96) 

12.2 
(15) 

9.8 
(12) 

- - 4.683 .644 มาก
ที่สุด 

เงินสงเคราะห/ เงินชดเชย
กรณีเจ็บปวย 

79.6 
(98) 

9.8 
(12) 

9.8 
(12) 

- 0.8 
(1) 

4.675 .719 มาก
ที่สุด 

เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูติด
เชื้อเอดส 

41.4 
(51) 

17.1 
(21) 

26.0 
(32) 

11.4 
(14) 

4.1 
(5) 

3.805 1.21
2 

มาก 

เงินชดเชยการวางงาน 31.7 
(39) 

8.1 
(10) 

17.9 
(22) 

15.4 
(19) 

26.9 
(33) 

3.024 1.61
2 

ปาน
กลาง 

N=123              x = 4.334               S.D. = 0.511 
 
3.2  ความตองการของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง

ของชุมชนโคงรถไฟยมราช จากฐานอุดมการณ/ศาสนา 
 

ความตองการของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองของโคงรถไฟยมราชตอรูปแบบการ
จัดสวัสดิการชุมชนเมืองจากฐานอุดมการณ/ศาสนาของชุมชนโคงรถไฟยมราช คือ กองทุนเพื่อ
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พัฒนาเด็กและเยาวชน โดยแบงประเภทกิจกรรม/โครงการดานสวัสดิการชุมชนที่ตองการใหมีการ
จัดบริการ เปน 8 ประเภท คือ 

1)  กิจกรรมการเรียนการสอนหนังสือ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ

สวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหนังสือในระดับมากที่สุด รอยละ 

86.2 รองลงมา มีความตองการในระดับสูง รอยละ 8.1 และมีความตองการในระดับกลาง รอยละ 

5.7 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยรวมพบวา 

สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการกิจกรรมการเรียนการสอน 

ในระดับมากที่สุด (x =4.805) 

2) โครงการสอนศาสนาแกเด็กเยาวชน สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ

สวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดโครงการสอนศาสนาแกเด็กเยาวชน ในระดับมากที่สุด  

รอยละ 82.1 รองลงมา มีความตองการในระดับสูง รอยละ 12.2 ในระดับปานกลาง รอยละ 4.9  

และมีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ  0.8 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชน

จัดโครงการสอนศาสนาแกเด็กเยาวชน โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชน 

โคงรถไฟยมราชมีความตองการโครงการสอนศาสนาแกเด็กเยาวชน  ในระดับมากที่ สุด  

(x =4.749) 

3) แหลงเรียนรู/ศูนยพัฒนาการเด็ก สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ 

สวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดแหลงเรียนรู/ศูนยพัฒนาการเด็ก ในระดับมากที่สุด รอยละ 

73.2 รองลงมา มีความตองการในระดับสูง รอยละ 13.8  ในระดับปานกลาง รอยละ 11.4 และ มี

ความตองการในในระดับนอยเทากับระดับนอยที่สุด คือ รอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของระดับ 

ความตองการใหชุมชนจัดแหลงเรียนรู/ศูนยพัฒนาการเด็ก โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุม

สวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการแหลงเรียนรู/ศูนยพัฒนาการเด็ก ในระดับ

มากที่สุด (x =4.557) 

4) หองสมุดชุมชน สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มี  

ความตองการใหชุมชนจัดหองสมุดประชาชน ในระดับมากที่สุด รอยละ 62.6 รองลงมา มี 

ความตองการในระดับมาก รอยละ 22.0 ในระดับปานกลาง รอยละ 11.4 ในระดับนอยที่สุด  

รอยละ 2.4 และมีความตองการในระดับนอย รอยละ 1.6 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการให

ชุมชนจัดหองสมุดประชาชน โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยม

ราชมีความตองการหองสมุดประชาชน ในระดับมากที่สุด (x =4.407) 
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5) กลุมผูนําเยาวชนรุนใหม สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ  

มีความตองการใหชุมชนจัดกลุมผูนําเยาวชนรุนใหมในระดับมากที่สุด รอยละ 60.1 รองลงมา  

มีความตองการในระดับมาก รอยละ 22.0 ในระดับปานกลาง รอยละ 16.3 และมีความตองการใน

ระดับนอย รอยละ 1.6 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดกลุมผูนําเยาวชนรุนใหม

โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการกลุมผูนํา

เยาวชนรุนใหม ในระดับมากที่สุด (x =4.407) 

6) กิจกรรมศิลปะ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ  มี 

ความตองการใหชุมชนจัดกิจกรรมศิลปะในระดับมากที่สุด รอยละ 55.2 รองลงมา มีความตองการ

ในระดับมาก รอยละ 25.3 มีความตองการในระดับกลาง รอยละ 18.7 และระดับนอย รอยละ 0.8

จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดกิจกรรมศิลปะโดยรวมพบวา สมาชิกในกลุม

สวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการกิจกรรมศิลปะ ในระดับมากที่สุด  

(x =4.350) 

7) กิจกรรมดนตรี สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ  มี 

ความตองการใหชุมชนจัดกิจกรรมดนตรีในระดับมากที่สุด รอยละ 55.2 รองลงมา มีความตองการ

ในระดับมาก 24.4 มีความตองการในระดับปานกลาง รอยละ 17.1 และระดับนอย รอยละ 3.3 

จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดกิจกรรมดนตรีโดยรวมพบวา สมาชิกในกลุม

สวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการกิจกรรมดนตรี ในระดับมากที่สุด  

(x =4.317) 

8) โครงการจัดทําบัญชีครัวเรือนเพื่อการออมของเด็ก สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนใน

ชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดโครงการจัดทําบัญชีครัวเรือนเพื่อการออม

ของเด็ก  ในระดับมากที่สุด รอยละ 50.3 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 22.8 ใน

ระดับปานกลาง รอยละ 22.0 ในระดับนอย รอยละ 4.1 และมีความตองการในระดับนอยที่สุด  

รอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดโครงการจัดทําบัญชีครัวเรือนเพื่อการ

ออมของเด็ก  โดยรวมพบวา  สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมี 

ความตองการโครงการจัดทําบัญชีครัวเรือนเพื่อการออมของเด็ก ในระดับมาก (x =4.179) 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

มีระดับความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนจากฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา ซึ่งมี

คาเฉลี่ย เทากับ 4.423 แสดงวาสมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองมีความตองการในระดับ 

มากที่สุด (x =4.423) (ตารางที่ 4.4) 
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ตารางที่ 4.4  

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 

ในกลุมสวัสดิการชุมชน และระดับความตองการ 

ตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง 

จากฐานคิดอดุมการณ/ศาสนา 

 

ระดับความตองการ 
รูปแบบบริการสวัสดิการ

ชุมชนเมือง 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย 

ที่สุด 

x  
 

S.D. 
 

แปล 
ผล 

กิจกรรมการเรียนการสอน

หนังสือ 

86.2 

(106) 

8.1 

(10) 

5.7 

(7) 

- - 4.805 .523 มาก 

ที่สุด 

โครงการสอนศาสนาแกเด็ก

และเยาวชน 

82.1 

(101) 

12.2 

(15) 

4.9 

(6) 

- 0.8 

(1) 

4.748 .622 มาก 

ที่สุด 

แหลงเรียนรู/ ศูนยพฒันาการ

เด็ก 

73.2 

(90) 

13.8 

(17) 

11.4 

(14) 

0.8 

(1) 

0.8 

(1) 

4.577 .789 มาก 

ที่สุด 

หองสมุดชุมชน 62.6 

(77) 

22.0 

(27) 

11.4 

(14) 

1.6 

(2) 

2.4 

(3) 

4.407 .931 มาก 

ที่สุด 

กลุมผูนําเยาวชนรุนใหม 60.1 

(74) 

22.0 

(27) 

16.3 

(20) 

1.6 

(2) 

- 4.407 .818 มาก 

ที่สุด 

กิจกรรมศิลปะ 55.2 

(68) 

25.3 

(31) 

18.7 

(23) 

0.8 

(1) 

- 4.350 .810 มาก 

ที่สุด 

กิจกรรมดนตร ี 55.2 

(68) 

24.4 

(30) 

17.1 

(21) 

3.3 

(4) 

- 4.317 .871 มาก 

ที่สุด 

โครงการจัดทําบัญชีครัวเรือน

เพื่อการออมของเด็ก 

50.4 

(62) 

22.8 

(28) 

22.0 

(27) 

4.1 

(5) 

0.8 

(1) 

4.179 .967 มาก 

N=123              x = 4.473               S.D. = 0.218 
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3.3   ระดับความตองการสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง

ของชุมชนโคงรถไฟยมราช จากฐานสวัสดิการชุมชนเมือง 

 

ความตองการของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองของโคงรถไฟยมราชตอรูปแบบจัด

สวัสดิการชุมชนเมืองจากฐานสวัสดิการชุมชนเมือง ของชุมชนโคงรถไฟยมราช คือ กลุมออมทรัพย

เพื่อบานมั่นคง โดยแบงประเภทกิจกรรม/โครงการดานสวัสดิการชุมชนที่ตองการ เปน 8 ประเภท 

คือ 

1) โครงการพัฒนาสภาพแวดลอมชุมชน สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชน 

โคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดโครงการพัฒนาสภาพแวดลอมชุมชนในระดับ 

มากที่สุด รอยละ 75.6 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 17.9 และมีความตองการ

ในระดับปานกลาง รอยละ 6.5 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดโครงการพัฒนา

สภาพแวดลอมชุมชน โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมี

ความตองการโครงการพัฒนาสภาพแวดลอมชุมชน ในระดับมากที่สุด (x =4.691) 

2) เงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัย (ในพื้นที่ใหม) สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชน 

โคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัย ในระดับมากที่สุด  

รอยละ77.3 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 13.0 ระดับปานกลาง รอยละ 8.9 

และมีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชน

จัดเงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัย โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ 

ยมราชมีความตองการเงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัย ในระดับมากที่สุด (x =4.659) 

3) โครงการธนาคารขยะ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ  

มีความตองการใหชุมชนจัดโครงการธนาคารขยะ ในระดับมากที่สุด รอยละ 70.7 รองลงมา  

มีความตองการในระดับมาก รอยละ 14.6 ระดับปานกลาง รอยละ 9.8 ระดับนอย รอยละ 3.3 

และมีความตองการในระดับนอยที่สุด รอยละ 1.6 จากคาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชน

จัดโครงการธนาคารขยะ โดยรวมพบวา สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมี

ความตองการโครงการธนาคารขยะ ในระดับมากที่สุด (x =4.496) 

4) เงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย (สราง/ซอมแซมในพื้นที่เดิม) สมาชิกกลุมสวัสดิการ

ชุมชนในชุมชนโคงรถไฟสวนใหญ มีความตองการใหชุมชนจัดเงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย ในระดับ

มากที่สุด รอยละ 66.8 รองลงมา มีความตองการในระดับมาก รอยละ 15.4 ในระดับปานกลาง 

รอยละ 13.0 และมีความตองการในระดับนอย และระดับนอยที่สุดเทากัน คือ รอยละ 2.4 จาก
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คาเฉลี่ยของระดับความตองการใหชุมชนจัดเงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย โดยรวมพบวา สมาชิกใน

กลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราชมีความตองการเงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย ในระดับ

มากที่สุด (x =4.415) 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม สมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

มีระดับความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนจากฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมือง ซึ่งมี

คาเฉลี่ย เทากับ 4.4565 แสดงวาสมาชิกในกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองมีความตองการในระดับ 

มากที่สุด (x =4.423) (ตารางที่ 4.5) 

 

ตารางที่ 4.5 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 

ในกลุมสวัสดิการชุมชน และระดับความตองการ 

ตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง 

จากฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมือง 

 

ระดับความตองการ 
รูปแบบบริการสวัสดิการ

ชุมชนเมือง 
มาก 

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย  นอย 

ที่สุด 

x  

 

S.D. 

 

แปล

ผล 

เงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย

(สราง/ซอมแซมในพื้นที่เดิม) 

66.8 

(82) 

15.4 

(19) 

13.0 

(16) 

2.4 

(3) 

2.4 

(3) 

4.415 .974 มาก

ที่สุด 

เงินกู เพื่อจัดหาที่อยูอาศัย 

(ในพื้นที่ใหม) 

77.3 

(95) 

13.0 

(16) 

8.9 

(11) 

- 0.8 

(1) 

4.659 .711 มาก

ที่สุด 

โครงการพัฒนาสภาพแวดลอม

ชุมชน 

75.6 

(93) 

17.9 

(22) 

6.5 

(8) 

- - 4.691 .589 มาก

ที่สุด 

โครงการธนาคารขยะ 70.7 

(87) 

14.6 

(18) 

9.8 

(12) 

3.3 

(4) 

1.6 

(2) 

4.496 .918 มาก

ที่สุด 

N=123                  x = 4.565               S.D. = 0.132 
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3.4  สรุปภาพรวมความตองการของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอรูปแบบสวัสดิการ

ชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

 

สรุปผลการศึกษาทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอระดับ 

ความตองการใหจัดรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ของกลุมตัวอยาง เมื่อ

พิจารณาในภาพรวมแลว พบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราชมี 

ความตองการรูปแบบสวัสดิการชุมชนเมืองอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.423 โดย

ระดับความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง จําแนกตามฐานแนวคิดสวัสดิการ

ชุมชน ทั้ง 3 ฐานคิด คือ ฐานคิดองคกรการเงิน ฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา และฐานคิดสวัสดิการ

ชุมชนเมือง มีคาเฉลี่ยเรียงระดับจากมากไปนอย ดังนี้ ฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมือง คาเฉลี่ย

เทากับ 4.565 ฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา คาเฉลี่ยเทากับ 4.473 และฐานคิดองคกรการเงิน 

คาเฉลี่ยเทากับ 4.334 (ตารางที่ 4.6) 

 

ตารางที่ 4.6 

สรุปภาพรวม คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 

กลุมสวัสดิการชุมชนเมืองทีม่ีตอระดับความตองการจัด 

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

 

ฐานคิดในจัดสวัสดิการชุมชน x  S.D. แปลผล 

ฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมือง   4.565        0.511 มากที่สุด 

ฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา  4.473        0.418 มากที่สุด 

ฐานคิดองคกรการเงนิ 4.334        0.327 มากที่สุด 

 N= 123            x = 4.423      S. D. = .478  
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สวนที่ 4  ทัศนะของสมาชกิกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอแนวทาง 
การสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง 

ในชุมชนโคงรถไฟยมราช 
 

สวัสดิการชุมชน เปนการสรางหลักประกันทางสังคมใหกับคนในชุมชนมีความเปนอยู 
ที่ดีข้ึน อาจอยูในรูปของสิ่งของ เงิน การชวยเหลือเกื้อกูล เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับวิถีชีวิตตั้งแตเกิด
จนตาย ผลของการจัดสวัสดิการชุมชนที่สําคัญคือ กอใหเกิดรายได ลดรายจาย เกิดความสัมพันธ
มิตรไมตรีที่ดีข้ึนของคนในชุมชน รวมถึงความรูสึกมั่นคง ภาคภูมิใจ และอยูอยางมีศักดิ์ศรี ทั้งนี้
การจัดสวัสดิการชุมชนเปนการทํางานตามแนวคิดชุมชนเปนฐาน ซึ่งถือเปนรูปแบบหนึ่งของการ
ปองกันปญหาตางๆ ของบุคคลในชุมชน มีหนวยงานรัฐและเอกชนเปนผูสงเสริม สนับสนุน โดยมี
จุดเดนอยูที่การมีรากฐานจากหลักประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม เปนการสรางใหประชาชนใน
ชุมชนมีสวนรวมในการคิดวิเคราะหปญหาของชุมชนเอง รวมกําหนดแนวทางและแผนการ
ดําเนินงานและแกไขปญหา รวมลงมือปฏิบัติ และรวมประเมินผล โดยมีจุดมุงหมาย เพื่อสราง
จิตสํานึกและพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชน ใหเกิดการแกไขปญหาและพัฒนาบริการตางๆ ใน
ชุมชน และระดมความรวมมือในลักษณะของการประสานความรวมมือระหวางองคกรภายนอก
ชุมชนและบุคลากรภายในชุมชน  ซึ่งการคงอยูและพัฒนาสวัสดิการชุมชนข้ึนอยูกับเงื่อนไข 3 
ประการเปนสําคัญ คือ เร่ืองของการนําและความคิด เร่ืองของจิตวิญญาณ และการบริหารจัดการ 
ทั้งนี้การบริหารจัดการสวัสดิการชุมชนที่ดี จักตองเกิดผลประโยชนอันพึงมีของสมาชิก กลุม 
องคกร ซึ่งจะตองเปนที่ยอมรับของทุกคน ศักยภาพและความพรอมของกลุมในการเขามามี 
สวนรวม โดยเฉพาะการประสานงาน นับเปนเครื่องชวยที่สําคัญในการจัดสวัสดิการในฐานะ
ข้ันตอนหนึ่งของการบริหารจัดการ เปนวิธีการที่ทําใหการปฏิบัติตามแผนดําเนินงานไปได และ
สามารถประสานการทํางานใหบรรลุจุดหมายปลายทางรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพในการศึกษา
ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง 
จึงไดใหความสําคัญตอแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งประกอบดวย การมีสวนรวม 
ผลประโยชนตอบแทน และการประสานงาน ผลปรากฏไดดังนี้ 
 
4.1 ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชน

เมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ดานการมีสวนรวม 
 
ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอแนวทางการสงเสริมการจัด

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ดานการมีสวนรวม  ผูศึกษาไดกําหนดแนวทางการ
สงเสริม ออกเปน 5 ประเด็น ดังนี้ 
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1) การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมคิด/ ศึกษาปญหาของชุมชน สมาชิกกลุม 
สวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมคิด/ศึกษา
ปญหาของชุมชนในระดับมากที่สุด รอยละ 81.3 รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับมาก 
รอยละ 12.2 และควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 6.5  จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริม
การจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวม พบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมให
ประชาชนมีสวนรวมคิด/ศึกษาปญหาของชุมชนในระดับมากที่สุด (x =4.748) 

2) การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน
ของกลุมและการบริหารจัดการตองมีความโปรงใส  สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มี
ความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน
ของกลุมและการบริหารจัดการตองมีความโปรงใส ในระดับมากที่สุด รอยละ 78.0  รองลงมา  
เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับมาก รอยละ 16.3 และควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 5.7  
จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการ
ชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน
ของกลุมและการบริหารจัดการตองมีความโปรงใส ในระดับมากที่สุด (x =4.724) 

3) การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมกําหนดแนวทางการดําเนินงาน สมาชิกกลุม
สวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมกําหนด 
แนวทางการดําเนินงานในระดับมากที่สุด รอยละ 67.5  รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับ
มาก รอยละ 25.2 ควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 6.5 และควรสงเสริมในระดับนอย  
รอยละ 0.8จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุม
สวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมกําหนดแนวทางการดําเนินงานใน
ระดับมากที่สุด (x =4.593) 

4) การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชน
เมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม ในระดับ
มากที่สุด รอยละ 65.0 รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับมาก รอยละ 27.7 และควร
สงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 7.3 จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการ
ชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมคิด/
ศึกษาปญหาของชุมชนในระดับมากที่สุด (x =4.577) 

5) การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการระดมทุน จายเงินสมทบ เงินออม สมาชิก
กลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการ
ระดมทุน จายเงินสมทบ เงินออม ในระดับมากที่สุด รอยละ 64.2 รองลงมา เห็นดวยวา ควร
สงเสริมในระดับมาก รอยละ 24.4 ควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 9.8 และควรสงเสริมใน
ระดับนอยที่สุด รอยละ 1.6  จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวม
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พบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการระดมทุน 
จายเงินสมทบ เงินออม ในระดับมากที่สุด (x =4.496) 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองโคงรถไฟยมราชสวนใหญ 
มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง ดานการมีสวนรวม ซึ่งมีคาเฉลี่ย เทากับ 
4.628 แสดงวาสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรมีการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมอืง 
ดานการมีสวนรวมอยูในระดับมากที่สุด (ตารางที่ 4.7) 
 

ตารางที่ 4.7 
จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 
กลุมสวัสดิการชุมชนเมืองทีม่ีตอแนวทางการสงเสริมการจัด 

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 
 ดานการมีสวนรวม 

 

ระดับความคดิเห็นตอการพฒันา 
ดานการมีสวนรวม นอย 

ที่สุด 
นอย ปาน

กลาง 
มาก มาก 

ที่สุด 

x  
 

S.D. 
 

แปล
ผล 

ควรส ง เสริมใหประชาชนมี 
สวนรวมคิด/ศึกษาปญหาของ
ชุมชน  

- - 6.5 
(8) 

12.2 
(15) 

81.3 
(100) 

4.748 .567 มาก
ที่สุด 

ควรส ง เสริ มให ประชาชนมี 
สวนร วมในการติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานของ
กลุม และการบริหารจัดการตอง
มีความโปรงใส 

- - 5.7 
(7) 

16.3 
(20) 

78.0 
(96) 

4.724 .563 มาก
ที่สุด 

ควรส ง เสริมใหประชาชนมี 
สวนรวมกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงาน 

- 0.8 
(1)  

25.2 
(31) 

6.5 
(8) 

67.5 
(83) 

 

4.593 .651 มาก
ที่สุด 

ควรส ง เสริมใหประชาชนมี 
สวนรวมในการจัดกิจกรรม 

- - 7.3 
(9) 

27.7 
(34) 

65.0 
(80) 

4.577 .627 มาก
ที่สุด 

ควรส ง เสริมใหประชาชนมี 
ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร ร ะ ดมทุ น 
จายเงินสมทบ เงินออม   

1.6 
(2) 

- 9.8 
(12)) 

24.4 
(30 

64.2 
(79) 

4.496 .803 มาก
ที่สุด 

N=123               x = 4.628        S.D. = .514   
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4.2 ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชน

เมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช  ดานผลประโยชนตอบแทน 

 

ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอแนวทางการสงเสริมการจัด

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ดานผลประโยชนตอบแทน  ผูศึกษาไดกําหนด 

แนวทางการสงเสริม ออกเปน 3 ประเด็น ดังนี้ 

1) การจัดบริการที่ตรงกับความตองการ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มี

ความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหมีการจัดบริการที่ตรงกับความตองการ ในระดับมากที่สุด รอยละ 

72.4 รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับมาก รอยละ 15.4 ควรสงเสริมในระดับปานกลาง 

รอยละ  9.8  และควรสงเสริมในระดับนอย รอยละ 2.4 จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการ

จัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมใหมีการ

จัดบริการที่ตรงกับความตองการในระดับมากที่สุด (x =4.577) 

2) การสํารวจความพึงพอใจกับสิทธิประโยชนที่ไดรับ สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชน

เมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรมีการสํารวจความพึงพอใจกับสิทธิประโยชนที่ไดรับ ในระดับ

มากที่สุด รอยละ 69.9 รองลงมา เห็นดวยวา ควรมีการสํารวจในระดับมาก รอยละ 18.7 ควรมีการ

สํารวจในระดับปานกลาง รอยละ 10.6  และควรมีการสํารวจในระดับนอย รอยละ 0.8 จาก

คาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการ

ชุมชนเมืองเห็นควรมีการสํารวจความพึงพอใจกับสิทธิประโยชนที่ไดรับ ในระดับมากที่สุด  

(x =4.577) 

3) การพิจารณาปรับปรุงความเหมาะสมของหลักเกณฑอัตราการออม/การจายเงิน

สมทบ/ดอกเบี้ยเงินกูตอผลประโยชน สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวา

ควรมีการพิจารณาปรับปรุงความเหมาะสมของหลักเกณฑอัตราการออม/การจายเงินสมทบ/

ดอกเบี้ยเงินกูตอผลประโยชน ในระดับมากที่สุด รอยละ 66.7 รองลงมา เห็นดวยวาควรสงเสริมใน

ระดับมาก รอยละ 24.4 และควรสงเสริมในระดับปานกลาง  รอยละ 8.9 จากคาเฉลี่ยของ 

แนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็น

ควรมีการพิจารณาปรับปรุงความเหมาะสมของหลักเกณฑอัตราการออม/การจายเงินสมทบ/

ดอกเบี้ยเงินกูตอผลประโยชน ในระดับมากที่สุด (x =4.577) 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองโคงรถไฟยมราชสวนใหญ 

มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง ดานผลประโยชนตอบแทน ซึ่งมีคาเฉลี่ย 
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เทากับ 4.577 แสดงวาสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรมีการสงเสริมการจัดสวัสดิการ

ชุมชนเมือง ดานการมีสวนรวมอยูในระดับมากที่สุด (ตารางที่ 4.8) 

 

ตารางที่ 4.8 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 

กลุมสวัสดิการชุมชนเมืองทีม่ีตอ แนวทางการสงเสริมการจัด 

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช  

ดานผลประโยชนตอบแทน 

 

ระดับความคดิเห็นตอการพฒันา 

ดานผลประโยชนตอบแทน นอย 

ที่สุด 

นอย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที่สุด 

x  
 

S.D. 
 

แปล
ผล 

ควรจัดบริการที่ตรงกับความ

ตองการ 

- 2.4 

(3) 

9.8 

(12) 

15.4 

(19) 

72.4 

(89) 

4.577 .768 มาก

ที่สุด 

ควรสํารวจความพงึพอใจกบั

สิทธิประโยชนที่ไดรับ  

- 0.8 

(1) 

10.6 

(13) 

18.7 

(23) 

69.9 

(86) 

4.577 .713 มาก

ที่สุด 

ควรพิจารณาปรับปรุงความ

เหมาะสมของหลักเกณฑอัตรา

การออม/การจายเงินสมทบ/

ดอกเบี้ยเงนิกูตอผลประโยชน  

- - 8.9 

(11) 

24.4 

(30) 

66.7 

(82) 

4.577 .653 มาก

ที่สุด 

N=123             x = 4.577        S.D. = .652   

 

4.3 ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองตอแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชน

เมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช  ดานการประสานงาน 

 

ทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอแนวทางการสงเสริมการจัด

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ดานการประสานงาน  ผูศึกษาไดกําหนดแนวทาง 

การสงเสริม ออกเปน 5 ประเด็น ดังนี้ 
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1) การสนับสนุนทรัพยากร(เงิน วัสดุอุปกรณ ความรู) จากองคกรภาครัฐ สมาชิกกลุม

สวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาภาครัฐควรใหการสนับสนุนทรัพยากร ในระดับ

มากที่สุด รอยละ 81.3 รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับมาก รอยละ 12.2 ควรสงเสรมิใน

ระดับปานกลาง รอยละ 5.7 และควรสงเสริมในระดับนอยที่สุด รอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของแนวทาง   

การสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นภาครัฐควร

ใหการสนับสนุนทรัพยากร ในระดับมากที่สุด (x =4.732) 

2) การสนับสนุนทรัพยากร(เงิน วัสดุอุปกรณ ความรู) จากองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นควรให

การสนับสนุนทรัพยากร ในระดับมากที่สุด รอยละ 75.6  รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมใน

ระดับมาก รอยละ 13.9 ควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 7.3  และควรสงเสริมในระดับนอย

และนอยที่สุด เทากัน คือ รอยละ 1.6 จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชน

โดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นควรใหการ

สนับสนุนทรัพยากร ในระดับมากที่สุด (x =4.602) 

3) การสงเสริมใหมีการประชุม/สัมมนา/เวทีเพี่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับภาคสวนอื่นๆ 

สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมใหมีการประชุม/สัมมนา/

เวทีเพี่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับภาคสวนอื่นๆ ในระดับมากที่สุด รอยละ 69.1 รองลงมา เห็นดวยวา 

ควรสงเสริมในระดับมาก รอยละ 20.3 ควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 9.0 และควรสงเสริม

ในระดับนอยและนอยที่สุดเทากัน คือรอยละ 0.8 จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัด

สวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมใหมีการประชุม/

สัมมนา/เวทีเพี่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับภาคสวนอื่นๆ  ในระดับมากที่สุด (x =4.561) 

4) การจัดกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับองคกรชุมชนอ่ืน สมาชิกกลุมสวัสดิการ

ชุมชนเมืองสวนใหญ มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมการจัดกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับ

องคกรชุมชนอ่ืนในระดับมากที่สุด รอยละ 60.2 รองลงมา เห็นดวยวา ควรสงเสริมในระดับมาก 

รอยละ 28.4 ควรสงเสริมในระดับปานกลาง รอยละ 9.8 และควรสงเสริมในระดับนอย รอยละ 1.6 

จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการ

ชุมชนเมืองเห็นควรสงเสริมการจัดกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับองคกรชุมชนอ่ืน ในระดับ

มากที่สุด (x =4.472) 

5) การประสานงานกับภาคเอกชน สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองสวนใหญ มี 
ความคิดเห็นวาควรมีการประสานงานกับภาคเอกชน ในระดับมากที่สุด รอยละ 60.2 รองลงมา 
เห็นดวยวา ควรมีการประสานงานในระดับมาก รอยละ 21.1 มีการประสานงานในระดับปานกลาง 
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รอยละ 14.7 มีการประสานงานในระดับนอยที่สุด รอยละ 2.4 และควรมีการประสานงานในระดับ
นอย รอยละ 1.6 จากคาเฉลี่ยของแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยรวมพบวา 
สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรมีการประสานงานกับภาคเอกชน ในระดับมากที่สุด  
(x =4.350) 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองโคงรถไฟยมราชสวนใหญ 
มีความคิดเห็นวาควรสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง ดานการประสานงาน ซึ่งมีคาเฉลี่ย 
เทากับ 4.543 แสดงวาสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองเห็นควรมีการสงเสริมการจัดสวัสดิการ
ชุมชนเมือง ดานการประสานงานอยูในระดับมากที่สุด (ตารางที่ 4.9) 
 

ตารางที่ 4.9 
จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิก 
กลุมสวัสดิการชุมชนเมืองทีม่ีตอแนวทางการสงเสริมการจัด 

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช  
ดานการประสานงาน 

  

ระดับความคดิเห็นตอการพฒันา 
ดานการประสานงาน นอย 

ที่สุด 
นอย ปาน

กลาง 
มาก มาก 

ที่สุด 

x  
 

S.D. 
 

แปล
ผล 

การสนับสนุนทรัพยากร (เงิน วัสดุ
อุปกรณ  ความรู ) จากองคกร
ภาครัฐ  

0.8 
(1) 

- 5.7 
(7) 

12.2 
(15) 

81.3 
(100) 

4.732 .641 มาก
ที่สุด 

การสนับสนุนทรัพยากร (เงิน วัสดุ
อุปกรณ  ความรู ) จากองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 

1.6 
(2) 

1.6 
(2) 

7.4 
(9) 

13.9 
(17) 

75.6 
(93) 

4.602 .827 มาก
ที่สุด 

การประชุม/ สัมมนา/ เวทีเพือ่
แลกเปลี่ยนเรยีนรูรวมกับภาค
สวนอืน่ๆ   

0.8 
(1) 

0.8 
(1) 

9.0 
(11) 

20.3 
(25) 

69.1 
(85) 

4.561 .759 มาก
ที่สุด 

การจั ดกิ จก ร รม เส ริ มส ร า ง
ความสัมพันธกับองคกรชุมชนอ่ืน 

- 1.6 
(2) 

9.8 
(12) 

28.5 
(35) 

60.2 
(74) 

4.472 .739 มาก
ที่สุด 

การประสานงานกับภาคเอกชน  2.4 
(3) 

1.6 
(2) 

14.7 
(18) 

21.1 
(26) 

60.2 
(74) 

4.350 .958 มาก
ที่สุด 

N=123           x = 4.543        S.D. = .553   
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4.4  สรุปภาพรวมทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอแนวทางการสงเสริมการจัด 

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

 

สรุปผลการศึกษาทัศนะของสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอแนวทางการ

สงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ของกลุมตัวอยาง เมื่อพิจารณาใน

ภาพรวมแลว พบวา สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราชเห็นวาควรมี 

การสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.583 โดยระดับ

ความคิดเห็นตอแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง จําแนกรายดาน ทั้ง 3 ดาน คือ 

ดานการมีสวนรวม ดานผลประโยชนตอบแทน และดานการประสานงาน มีคาเฉลี่ยเรียงระดับจาก

มากไปนอย ดังนี้ ดานการมีสวนรวม คาเฉลี่ยเทากับ 4.628 ดานผลประโยชนตอบแทน คาเฉลี่ย

เทากับ 4.577 และดานการประสานงาน คาเฉลี่ยเทากับ 4.543 (ตารางที่ 4.10) 

 

ตารางที่ 4.10 

สรุปภาพรวม คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมาชิกกลุม 

สวัสดิการชุมชนเมืองที่มีตอแนวทางการสงเสริมการจัด 

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

 

แนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง x  S.D. แปลผล 
ดานการมีสวนรวม  4.628 .514 มากที่สุด 

ดานผลประโยชนตอบแทน  4.577 .652 มากที่สุด 

ดานการประสานงาน  4.543 .553 มากที่สุด 

 N= 123               x = 4.583      S. D. = .505  

 

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะแนวทางการพฒันาการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง 

 

สมาชิกของกลุมสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟยมราช จํานวน 5 ราย ไดแสดง

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาจัดสวัสดิการชุมชนเมือง โดยใชคําถามปลายเปด 

(Open-ended Questions) คิดเปน รอยละ 40.76 โดยมีขอแสดงความคิดเห็น สามารถสรุปได

ดังนี้ 
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1. สวัสดิการชุมชน จะสอดคลองกับความตองการของเราได เราตองจัดเอง โดยมี

ภาครัฐสนับสนุน  เราตองใชทุนทางสังคมที่มีอยูใหเกิดประโยชนมากที่สุด โดยเฉพาะทุนคน ทุน

วัฒนธรรม ตองมีความเขมแข็ง มีศักยภาพ มีความรูความเขาใจ ก็จะทําใหการบริหารจัดการและ

การพัฒนางานสวัสดิการชุมชนไดเหมาะสม 

2. สวัสดิการชุมชน เปนการใหอยางเกื้อกูลกันสําหรับคนในชุมชน การขยายบริการ

ครอบคลุมความตองการตั้งแตเกิดจนตาย จะเปนการพัฒนาที่ครบวงจรชีวิต โดยเฉพาะการแบง

เบาภาระของครอบครัวที่มีผูสูงอายุ คนพิการที่ไมสามารถชวยเหลือตนเองได หรืออยูคนเดียว ควร

จะมีการจัดอาสาสมัครผลัดเปลี่ยนกันไปดูแลความเปนอยู 

3. การจัดสวัสดิการชุมชนในชุมชนโคงรถไฟ ตองการใหภาครัฐชวยเหลือโดยเฉพาะใน

เร่ืองการสนับสนุนองคความรู และทรัพยากร โดยควรมีการบูรณาการกันของภาครัฐและเขามา

อยางเปนกระบวนการมากกวาผลัดกันเขามา ทําใหชุมชนสับสนและมีการแบงแยกกองทุน ยุบรวม

กองทุนบอยครั้ง 

 

สวนที่ 5 การอภิปรายผลการศึกษา 

 

ผลการศึกษาเรื่อง แนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง กรณีศึกษาชุมชน

โคงรถไฟยมราช  ทําใหทราบถึงรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟยมราช 

และแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง ผลการศึกษาปรากฏ ดังนี้ 

 

5.1 พัฒนาการการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของโคงรถไฟยมราช  

 

ไดมีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการ แบงเปน 3 ชวงสําคัญ ไดแก 

ระยะที่ 1 เปนระยะเริ่มตนของการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟยมราช 

ในชวงแรกของการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช เกิดจากการเขามามีบทบาท

ของภาครัฐ ในชวงป 2544 - 2547 โดยกรุงเทพมหานครเขามาสงเสริมดานองคความรู และ

ผลักดันใหเกิดกลุมออมทรัพยและรานคาชุมชนขึ้น แตก็ตองยุบเลิกเพราะไดรับการตอตานจาก

เจาของธุรกิจรานคาและนายทุนเงินกูในชุมชน  เมื่อนโยบายกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองมีการ

ดําเนินการ จึงเกิดกองทุนชุมชนในชุมชนโคงรถไฟเมื่อป 2547 โดยรัฐบาลไดใหเงินสนับสนุนแก

ชุมชน รวมถึงใหความรูและกรอบการดําเนินงานอยางกวางๆ และใชกลไกของชุมชนในรูป



 91 

คณะกรรมการเปนผูกําหนดรูปแบบและแนวทางการบริหารจัดการเองทั้งหมด นอกจากนี ้ยงัมกีลุม

ฌาปนกิจสงเคราะหของชาวมุสลิม ซึ่งเปนการเก็บเงินจากสมาชิกกลุมเพื่อเปนคาใชจายในการจัด

งานศพใหแกสมาชิกตามหลักศาสนาอิสลาม  และกองทุนเพื่อการเรียนการสอนของศาสนา

อิสลามของเด็กเปนการระดมทุนจากการบริจาคและจัดงานการกุศล นํารายไดมาเปนคาใชจายใน

การสอนศาสนา   

ระยะที่ 2 เปนระยะที่การจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟมีพัฒนาการ

ลมลุกคลุกคลาน  กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการไดนําเงินสงเคราะหครอบครัวผูมีรายไดนอย 

และเงินสงเคราะหครอบครัวเด็กในครอบครัวยากจนเปนปจจัยจูงใจและผลประโยชนของสมาชิก

เพื่อจัดเปนกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม โดยมีเจาหนาที่ของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ

เขามามีสวนรวมในการกําหนดแนวทางการบริหารจัดการ ทั้งนี้ กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการ

สังคม ไดมีการแยกเปน 2 กลุม คือ กลุมออมทรัพยเพื่อการประกอบอาชีพ และกลุมออมทรัพยเพื่อ

การศึกษาเด็ก โดยมีคณะกรรมการ 2 ชุด และไดมีการยุบเลิกกลุมออมทรัพยเพื่อการประกอบ

อาชีพ  เนื่องจากสมาชิกไมมีความเชื่อมั่นตอคณะกรรมการกลุมออมทรัพย โดยพบวามี 

การบริหารงานไมโปรงใส เชน การพิจารณาใหความชวยเหลือผูเปนเครือญาติ การไมนําเงินเขา

บัญชี ไมมีระบบการตรวจสอบรายงานผลที่ชัดเจน รวมถึงคณะกรรมการบางรายมีความประพฤติ

ไมเหมาะสม หรือมีรายไดเพิ่มข้ึนมากผิดปกติ และมีการคืนเงินออมใหแกสมาชิกทั้งหมด ซึ่งกลุม

ออมทรัพยเพื่อการศึกษาเด็กไดเรียกรองของลดอัตราเงินออมและในที่สุดก็ตองมีการยุบเลิก ดวย

เหตุผลวาสมาชิกทุกคนมีความจําเปนตองใชเงิน  ซึ่งกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการไดเขาไป

ประชุมหารือเพื่อกําหนดแนวทางการบริหารจัดการและมีการเปลี่ยนแปลงคณะกรรมการใหม โดย

จัดตั้งเปนกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม แตปรากฏวาดําเนินการไดไมนานก็จําเปนตองหยุด

การดําเนินงานชั่วคราว  เนื่องจากสมาชิกไมยอมรับคณะกรรมการฯ รวมถึงสมาชิกเห็นวา 

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการไมใหความเปนธรรมและเสมอภาคแกสมาชิกกลุม เนื่องจาก

สมาชิกบางคนไดรับความชวยเหลือมากกวาที่ตนไดรับ   และบางคนไมไดเปนสมาชิกก็ยังไดรับ

การชวยเหลือ ซึ่งความลมเหลวของการดําเนินงานกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม ยืนยันถึง

แนวคิดในการจัดสวัสดิการชุมชนที่วา สวัสดิการชุมชนจักตองทําใหความไมเทาเทียมกันถูก

ลดทอนหรือขาดหายไป และความตองการไดรับการตอบสนองภายใตสิทธิ ความเสมอภาค 

(สนธยา  พลศรี, 2545, น. 191) และหลักของการจัดการสวัสดิการชุมชนที่มุงถึงความโปรงใส การ

มีสวนรวมและเปาหมายของสังคม (อนันต  เกตุวงศ, 2543, น. 251) กลาวคือ กลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคมไมไดรับการยอมรับจากสมาชิกเนื่องจากคณะกรรมการบริหารจัดการไมโปรงใส 
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อีกทั้งยังเกิดความไมเปนธรรมโดยที่คณะกรรมการมีการเอื้อประโยชนใหญาติพี่นอง รวมถึงการ

ชวยเหลือเพิ่มเติมของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการที่มอบใหแกสมาชิกบางรายซึ่งเปนเปาหมาย

ตามนโยบายรัฐบาล ทําใหสมาชิกสวนใหญเขาใจวามีความไมเสมอภาคเกิดขึ้น และที่สําคัญทําให

เห็นวา   ในขณะที่กองทุนชุมชนถึงแมจะประสบปญหาเนื่องจากพฤติกรรมการบางคนไมเหมาะสม 

แตเมื่อมีการเปลี่ยนคณะกรรมการใหมซึ่งเปนผูอาวุโสของชุมชน กองทุนนี้ก็ดําเนินอยูได และมีการ

นําเงินดอกผลสวนหนึ่งมาจัดเปนสวัสดิการใหแกสมาชิกเปนคาทําศพ เงินสวัสดิการเมื่อตองเขา

นอนโรงพยาบาล และสนับสนุนการจัดกิจกรรมทางสังคมตางๆ เชน งานวันเด็ก งานวันแม และ

การทําบุญชุมชนตามหลักศาสนาทั้งพุทธและมุสลิม  และไดมีการขอจดทะเบียนกองทุนชุมชนเปน

นิติบุคคล  เนื่องจากคณะกรรมการกองทุนชุมชนเกิดขึ้นจากการคัดเลือกของคนในชุมชน มีผูนํา

ชุมชน ผูอาวุโส รวมถึงครูสอนศาสนา เขามามีบทบาทเปนแกนนํารับผิดชอบ อีกทั้งยังมีการขยาย

ผลประโยชนไปสูชุมชนในรูปกิจกรรมทางสังคมอันเปนประโยชนทําใหไดรับการยอมรับ และการ

พิจารณาใหความชวยเหลือสามารถตอบสนองความตองการของสมาชิกได ดวยกองทุนจักใหเปน

เงินเพื่อใหสมาชิกไปจัดหาสิ่งของและปจจัยไดตามความตองการและจําเปน    

ระยะที่ 3 การจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในปจจุบัน เปนระยะของการจัดสวัสดิการชุมชน

เมืองที่มีแนวทางการทํางาน และกลไกการบริหารจัดการที่ชัดเจน เปนระบบ หลังจากกลุม 

ออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมตองหยุดชะงักชั่วคราว ในป 2549 กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ 

ไดมีการหารือกับผูนําชุมชน ผูอาวุโสและผูนําทางศาสนาของชุมชน และจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ

ข้ึน โดยมีสมาชิกกลุมตางๆ ในชุมชน รวมถึงสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน เพื่อหาแนวทางการจัด

สวัสดิการชุมชนเมือง ซึ่งปรากฏวาสมาชิกในชุมชนเห็นวาควรมีกลุมออมทรัพยในชุมชน 2 รูปแบบ 

คือ กลุมออมทรัพยเพื่อการจัดสวัสดิการสังคม ซึ่งกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการไดใหการ

สนับสนุนเงินสวนหนึ่งเพื่อเปนกองทุนเริ่มตน รวมกับเงินสวนกลางของกลุมออมทรัพยเพื่อ

สวัสดิการสังคมเดิมโดยคืนเงินออมใหแกสมาชิกทุกคน และรูปแบบที่สองคือกลุมออมทรัพยเพื่อ

บานมั่นคง ซึ่งสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนเปนผูใหการสนับสนุนในดานองคความรูและการศึกษา 

ดูงาน ใหเกิดสหกรณเพื่อเคหะสถานในชุมชน กอนที่จะเขาสูโครงการบานมั่นคงซึง่รัฐบาลจะใหเงนิ

สนับสนุนในการจัดหาที่อยูอาศัยใหมหรือปรับปรุงที่อยูอาศัยเดิมใหเหมาะสม  ในป 2550  

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการไดจัดตั้งกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ โดยมอบเงินทุน

ประเดิมใหจํานวนหนึ่งเพื่อใหสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมกูยืมประกอบอาชีพและ

ตองคืนเงินกูทุกเดือนเพื่อนําเงินไปใหสมาชิกอื่นกูยืมตอไป รวมทั้งยังจัดตั้งกองทุนเพื่อการพัฒนา

เด็กและเยาวชน ซึ่งเปนการตอยอดจากการดําเนินโครงการจิตอาสาพัฒนาสังคม ที่มีภาคเอกชน 
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ประชาชน นักเรียน นักศึกษาไดเขามารวมทํากิจกรรมพัฒนาในชุมชนโคงรถไฟ และมีความคิด

รวมกันที่จะพัฒนาเด็กและเยาวชนในชุมชนนี้โดยไดมีการบริจาคเงินเปนกองทุนเพื่อใชจายใน

กิจกรรมสําหรับเด็กและเยาวชน  

ทั้งนี้ พัฒนาการการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟยมราชที่เกิดขึ้น มี

ความเชื่อมโยงกับผลการศึกษาโดยการสัมภาษณเชิงลึก ที่พบวา จุดออนที่ทําใหการจัดสวัสดิการ

ชุมชนเมืองของชุมชนรถไฟยมราช คือ ชุมชนมีผูอาศัยหลากหลายอาชีพและตางความคิด ทําใหมี

การแตกแยกในชุมชน  สมาชิกในชุมชนบางคนไมใหความรวมมือ อีกทั้งการเขามาสนับสนุนใหการ

ชวยเหลือสงเคราะหของภาครัฐ รวมถึงกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ ซึ่งมีจํานวนมากและ

บอยครั้ง ทําใหคนเสียนิสัยไมคิดจะพึ่งตนเอง โดยเฉพาะการชวยเหลือโดยไมผานระบบการ

ตรวจสอบ  ควบคุม  ติดตามและประเมินผลจากภายในชุมชนกอใหเกิดความแตกแยก สูญเสียเงิน

โดยเปลาประโยชนและไมเปนธรรมกับคนที่เดือดรอนและสมควรไดรับความชวยเหลือ ทั้งเปนการ

ยืนยันแนวคิดของการจัดสวัสดิการชุมชนที่วา แนวโนมการจัดสวัสดิการจะเปนอํานาจหนาที่ของ

ประชาชนมากขึ้น ภาครัฐ เอกชน เปนผูสนับสนุน และการจัดสวัสดิการชุมชนจะมีพัฒนาการคงอยู 

ยุบเลิก หรือเปลี่ยนแปลงขึ้นอยูกับพลังอํานาจในตัวชุมชนวาจะเขาไปจัดสวัสดิการในระดับใด 

(ทัศนีย  ลักขณาภิชนชัช, 2545, น. 49) กลาวคือ  ต้ังแตการฟนฟู การพัฒนาส่ิงที่มีอยูเดิม หรือ

เร่ิมทําใหม กลาวคือ ชุมชนโคงรถไฟยมราชไดมีการฟนฟูกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมที่มีอยู

เดิมถึง 2 คร้ัง แตไมประสบความสําเร็จ จึงตองเริ่มทําใหม พรอมทั้งมีการจัดทํากองทุนใหมคือ 

กลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง และกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ ในขณะเดียวกันก็มี

การพัฒนาสิ่งที่มีอยูเดิม โดยการรวมจัดตั้งกองทุนเพื่อการพัฒนาเด็กและเยาวชนเพื่อตอยอด

กองทุนเพื่อการเรียนการสอนศาสนาอิสลามสําหรับเด็ก ใหสามารถขยายการจัดกิจกรรมสําหรับ

เด็กและเยาวชนไดกวางขวางขึ้น   

ทั้งนี้จากการสัมภาษณเชิงลึก ยังพบวา เงื่อนไขที่สําคัญในการเกิดขึ้น คงอยูและการ

พัฒนาสวัสดิการชุมชนของชุมชนโคงรถไฟ คือ ผูนําชุมชน ผูนําและครูสอนศาสนา และผูอาวุโสใน

ชุมชน ซึ่งมีอุดมการณ สามารถทําใหทุกคนเห็นประโยชนที่เกิดขึ้น มีเปาหมายและความเขาใจที่

ชัดเจนวาการจัดสวัสดิการชุมชนที่ดีไมใชการเปนผูรับความชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐ อีกทั้ง

คณะกรรมการเปนผูที่ไดรับความเชื่อมั่นและมีความไววางใจตอกัน ตองการรวมกันทํางาน มี 

ความพรอมในการทํางานและมีการปรับระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยใหประชาชน

มีสวนรวมในการติดตามผล มีการวางระบบบัญชีที่รัดกุม ตรวจสอบไดอยางเปดเผย มีชองทางใน

การรับรูขาวสารโดยผานบอรดประชาสัมพันธของที่ทําการฯ และแจงผลการดําเนินงานใหสมาชิก



 94 

ทราบไวหนาที่ทําการฯ มีการประชุมคณะกรรมการฯรวมกับเจาหนาที่ทุกวันอาทิตยแรกของเดือน 

โดยเปดโอกาสใหสมาชิกเขารวมเพื่อติดตามผลการดําเนินงานและพิจารณาปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น

ในชุมชน ตลอดจนวางแผนและติดตามผลการดําเนินงานในกิจกรรมตางๆ  รวมกับเจาหนาที่ อีกทั้ง

การใชบานของคณะกรรมการฯ ที่เปนอาสาสมัครสาธารณสุข เปนที่ทําการของกองทุน (กลุม 

ออมทรัพยสวัสดิการสังคมและกลุมออมทรัพย เพื่อบานมั่นคง )  เปนสถานที่จัดประชุม

คณะกรรมการฯ เปนจุดประชาสัมพันธขอมูลขาวสารและแจงความกาวหนาของกองทุน รวมทั้งยัง

เปนจุดจายยาสามัญประจําบาน ทําใหมีการชุมนุมพบปะกันของกรรมการ สมาชิกกลุมออมทรัพย

และคนในชุมชนเปนประจําตอเนื่อง ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูและเปนการติดตามผลการ

บริหารจัดการ และการประชาสัมพันธการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในโคงรถไฟยมราชไปสูผูที่ยัง

ไมไดเปนสมาชิกไปในตัว  ซึ่งเปนไปตามผลการวิจัยการจัดสวัสดิการชุมชน  ของ  ณรงค   

เพ็ชรประเสริฐ และคณะ (อภิญญา  เวชยชัย และ ศิริพร  ยอดกมลศาสตร, 2547, น. 182) ที่พบวา 

เงื่อนไขในการคงอยูและการพัฒนาสวัสดิการชุมชน คือ การที่ผูนําชุมชน เปนผูนําทางความคิด มี

การสรุปบทเรียนและพัฒนาตอเนื่อง มีการเรียนรูจากภายนอกและนํามาปรับใช มีจิตวิญญาณใน

การเสียสละ และทําใหสมาชิกเกิดการมีสวนรวม รวมถึงการบริหารจัดการซึ่งเปนที่ยอมรับของ 

คนทุกกลุม เกิดประโยชนอันพึงมีพึงไดของสมาชิกและกลุม ตลอดจนศักยภาพและความพรอม

ของกลุมดวย 

โดยสรุปพัฒนาการและการคงอยูของสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช 

เชื่อมโยงกับสรุปบทเรียนระหวางผูนําชุมชนตางๆ ที่ทําเรื่องสวัสดิการ (สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน, 

2546, น. 43-46) ที่วา 

- ตองทําจากสิ่งที่เปนจริง สอดคลองกับวิถีของแตละพื้นที่ ภูมิปญญาทองถิ่น เพื่อ

ประโยชนแกผูดอยโอกาส โดยเห็นไดวาสวัสดิการชุมชนที่เกิดบนฐานศาสนา คือ กลุมฌาปนกิจ

สงเคราะหชาวอิสลาม และกองทุนการเรียนการสอนศาสนาเพื่อเด็กและเยาวชน ยังคงอยู และมี

ครอบครัวอิสลามเขามามีบทบาททั้งในฐานะคณะกรรมการฯ และการระดมทุน 

- เร่ิมจากเล็กไปใหญ และเงินเปนเครื่องมือไมใชเปาหมาย ไมควรจัดสวัสดิการโดยที่

คนยังไมพรอม ไมมีสวนรวม ไมรูสึกวาตนเปนเจาของ  เพราะจะทําใหไมเกิดสวัสดิการที่เปนของ

คนในชุมชน โดยเห็นไดชัดจากการลมสลายของกลุมออมทรัพยเพื่อการศึกษาเด็ก ที่เห็นวาสมาชิก

กลุมออมทรัพยเพื่อการประกอบอาชีพ (ภายใตกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมในยุคแรก) เมื่อ

ยุบเลิกไดรับเงินออมคืน จึงขอลดอัตราการออมและในที่สุดก็ยุบเลิกดวยเหตุผลวาสมาชิก 

สวนใหญมีภาระและจําเปนตองใชเงิน หรือในกรณีที่กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการใชเงิน
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สงเคราะหเปนเงื่อนไขในการเปนสมาชิกกลุมออมทรัพยสวัสดิการสังคม ในขณะที่กองทุนชุมชนได

มีการขยายบริการจากการประกอบอาชีพเชื่อมโยงทุกกลุมสมาชิกเขาหากันดวยกิจกรรมทางสังคม 

เชน งานวันเด็ก งานวันแม งานทําบุญชุมชน และจัดสวัสดิการใหครอบคลุมเพิ่มข้ึน เชน จายคา 

ทําศพ เงินสงเคราะหกรณีนอนรักษาในโรงพยาบาล เปนตน 

- ระบบสวัสดิการที่ดีตองชวยเหลือแบบไมกอใหเกิดการแบงแยกในชุมชน จะเห็นไดวา

การใหความชวยเหลือเพิ่มเติมของกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการแกสมาชิกบางคนในกลุม 

ออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมและคนในชุมชนที่ไมไดเปนสมาชิก ทําใหเกิดการแบงแยกและ

ความขัดแยง อันนํามาสูการยุบเลิกกลุมออมทรัพย 

 

5.2 รูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง  

 

พบวา การจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟยมราช มีการดําเนินงานที่

สอดคลองกับการกําหนดรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชน 3 ฐานคิดหลัก (สถาบันพัฒนาองคกร

ชุมชน, 2546, น. 18-62) กลาวคือ  (1) เปนการจัดสวัสดิการชุมชนบนฐานคิดองคกรทางการเงิน

เปนสวนใหญ อันไดแก กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม ซึ่งมีรูปแบบการจัดสวัสดิการในรูปของ

เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูสูงอายุ เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพผูติดเชื้อเอดส เงินสงเคราะห/เบี้ยยังชีพ

คนพิการ ทุนการศึกษา  เงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล เงินสงเคราะห/ เงินชดเชยกรณีเจ็บปวย 

และเงินชดเชยการวางงาน  กองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ มีรูปแบบการจัดสวัสดิการ

ไดแก เงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ การสนับสนุนวัสดุ อุปกรณในการประกอบอาชีพ  รวมกลุม

ประกอบอาชีพ และการฝกอบรม/ฝกทักษะประกอบอาชีพ  และกองทุนชุมชน ซึ่งอยูระหวางการขอ

เปนนิติบุคคลโดยมีรูปแบบการจัดสวัสดิการ ไดแก เงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ การจายคาทําศพ 

และการเจ็บปวยเมื่อเขารับการรักษาในโรงพยาบาล (2) การจัดสวัสดิการชุมชนบนฐานอุดมการณ/ 

ศาสนา ประกอบดวย กลุมฌาปนกิจสงเคราะหชาวอิสลาม ที่มีรูปแบบการจัดสวัสดิการเปนเงิน

คาใชจายในการทําศพตามหลักศาสนา และกองทุนเพื่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน ซึ่งมีรูปแบบ

การจัดสวัสดิการ ไดแก กิจกรรมการเรียนการสอนหนังสือ กิจกรรมศิลปะ กิจกรรมดนตรี แหลง

เรียนรู/ ศูนยพัฒนาการเด็ก หองสมุดชุมชน โครงการจัดทําบัญชีครัวเรือนเพื่อการออมของเด็ก  

กลุมผูนําเยาวชนรุนใหม และโครงการสอนศาสนาแกเด็กและเยาวชน  และ (3) การจัดสวัสดิการ

ชุมชนบนฐานชุมชนเมือง ภายใตรูปแบบการจัดตั้งกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง ที่มีรูปแบบ 
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การจัดสวัสดิการเปน เงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย (สราง/ซอมแซมในพื้นที่เดิม) เงินกูเพื่อจัดหาที่อยู

อาศัย (ในพื้นที่ใหม) โครงการพัฒนาสภาพแวดลอมชุมชน และโครงการธนาคารขยะ 

สถานภาพการเปนสมาชิกและการรับบริการจากการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชน

โคงรถไฟยมราช พบวา เปนสมาชิกกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 

71.6 และนอยที่สุด คือกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 54.4  ทั้งนี้เหตุผลในการเขารวมใน

กลุมสวัสดิการ กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม เรียงจากมากไปนอย มีดังนี้ คือ ตรงกับ 

ความตองการและสภาพปญหา รอยละ 56.9  ผูนํา/คนในชุมชนชักชวน รอยละ 39.1 และเหตุผล

อ่ืน รอยละ 1.6  สําหรับกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพ สมาชิกมีเหตุผลในการเขารวม 

เรียงจากมากไปนอย  คือ ตรงกับความตองการ/ สภาพปญหา รอยละ 47.2 รองลงมา มีผูนํา/คนใน

ชุมชนชักชวน รอยละ 41.5 และเหตุผลอ่ืน รอยละ 0.8 ในสวนของกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง  

มีเหตุผลเรียงจากมากไปนอย ดังนี้ มีผูนํา/คนในชุมชนชักชวน รอยละ 42.2 รองลงมา ตรงกับ 

ความตองการ/สภาพปญหา รอยละ 48.1 และเหตุผลอ่ืน รอยละ 2.4  ทั้งนี้การรับบริการจากกองทุน

ตางๆ พบวา สวนใหญเปนการเขารวมกิจกรรม/อบรมของกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง รอยละ 70.7  

รองลงมา คือ บริการอื่นๆ นอกเหนือจากเงินกูยืม เงินสงเคราะห และการเขารวมกิจกรรม/อบรม ของ

กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม รอยละ 47.9  บริการกูยืมกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบ

อาชีพ รอยละ 47.2  นอยที่สุด คือ การรับบริการเงินสงเคราะหจากกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบ

อาชีพและบริการอื่นของกลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง คือรอยละ 1.6  และไมเคยรับบริการการ

คําปรึกษาแนะนําของกองทุนหมุนเวียนเพื่อการประกอบอาชีพและกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการ  

ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของมนัสวัลย  พัฒนวิบูลย (2546, น. 91-100) ที่วา ปจจัยที่มีผลตอ

ความพึงพอใจของสมาชิก คือ การตอบสนองความตองการของสมาชิก 

ความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง ของชุมชนโคงรถไฟยมราช อยู

ภายใตการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง บนฐานแนวคิดที่สําคัญใน 3 ฐานคิดหลัก คือ สวัสดิการชุมชน

เมืองจากฐานคิดองคกรการเงิน  สวัสดิการชุมชนเมืองจากฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา และ

สวัสดิการชุมชนเมืองจากฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมือง ซึ่งสมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองของ

ชุมชนโคงรถไฟยมราชสวนใหญ มีความตองการรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองโดยรวมอยูใน

เกณฑระดับมากที่สุด ( x = 4.423) โดยเปนความตองการจากฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมือง 

มากที่ สุด รองลงมา  คือฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา  และฐานคิดองคกรทางการเงิน  ทั้งนี้ 

ความตองการในการจัดสวัสดิการของชุมชนโคงรถไฟยมราชอยูในระดับมากที่สุดเปนสวนใหญ 

โดยจําแนกระดับความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในแตละฐานคิด ไดดังนี้  
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ความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช จาก

ฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมืองอยูในระดับมากที่สุด (x = 4.565) โดยเรียงลําดับความตองการ 

จากมากไปนอย ไดแก เงินกูเพื่อจัดหาที่อยูอาศัย (ในพื้นที่ใหม รองลงมา คือ โครงการพัฒนา

สภาพแวดลอมชุมชน  โครงการธนาคารขยะ และนอยที่สุด คือ เงินกูเพื่อพัฒนาที่อยูอาศัย (สราง/

ซอมแซมในพื้นที่เดิม) 

ความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช จาก

ฐานคิดองคกรการเงิน อยูในระดับมากที่สุด (x = 4.334) โดยเรียงลําดับความตองการ จากมาก

ไปนอย ไดแก เงินสวัสดิการคารักษาพยาบาล รองลงมา คือ ทุนการศึกษา เงินสงเคราะห/  

เบี้ยยังชีพคนพิการ เงินสงเคราะห/เงินชดเชยกรณีเจ็บปวย และนอยที่สุด คือ เงินชดเชยการ

วางงาน เชนเดียวกับผลการสัมภาษณเชิงลึกที่ตองการใหมีการขยายรูปแบบสวัสดิการให

ครอบคลุมการพัฒนาชีวิตอยางครบวงจร ทั้งที่เปนสมาชิกกลุมและคนในชุมชน โดยการปน

ผลประโยชน/ผลกําไร มาตั้งเปนกองทุนรวม    

ความตองการตอรูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช  

จากฐานคิดอุดมการณ/ศาสนา อยูในระดับมากที่สุด (x = 4.473) โดยเรียงลําดับความตองการ 

จากมากไปนอย ไดดังนี้ กิจกรรมการเรียนการสอน รอยละ 86.2 รองลงมา คือ โครงการสอน

ศาสนาแกเด็กและเยาวชน รอยละ 82.1 แหลงเรียนรู/ ศูนยพัฒนาการเด็ก รอยละ 73.6 หองสมุด

ชุมชน รอยละ 62.6 และนอยที่สุด รอยละ 55.2 กิจกรรมดนตรี  ซึ่งสอดรับกับการสัมภาษณเชิงลึก

ที่ตองการใหมีกิจกรรมเสริมสรางศักยภาพเด็กและเยาวชนใหเปนผูนํารุนใหมภายใตกรอบคําสอน

ทางศาสนา และการเรียนรูถายทอดประสบการณจากผูอาวุโสในชุมชนซึ่งเปนตนแบบในการ

พัฒนาชุมชน    

 

5.3. แนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช  

 

จากการศึกษาโดยการสัมภาษณเชิงลึก พบวา ปจจัยที่ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมใน

ชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟในระยะแรกไมประสบความสําเร็จได เนื่องจากฐานคิด ที่มา และ

แนวทางการดําเนินงานกับชุมชนของเจาหนาที่มีจุดออน โดยมีประเด็นที่จักตองคํานึงถึงในการ

ดําเนินงานสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมในชุมชนเมือง คือ   
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- การสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนโดยใชกลุมผูประสบปญหาความเดือดรอนที่ขอรับ

ความชวยเหลือจากกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการเปนหลัก สมาชิกสวนใหญจึงเปนกลุมที่มี

ปญหาซ้ําซอน  ขาดความเชื่อมั่นตอกัน ไมมีพลังและศักยภาพในการดํารงอยูของกลุม   

- การดําเนินงานเริ่มตนจากกิจกรรมการเงินซึ่งเปนขอดอยของสมาชิก เนื่องจาก

สมาชิกสวนใหญประสบปญหาดานเศรษฐกิจ ไมมีวินัยทางการเงิน ขาดระเบียบในการบริหาร

บัญชีครัวเรือน   

- คนมารวมกันเพื่อหวังผลเงินชวยเหลือสงเคราะหมากกวาเปาหมาย การพึ่งตนเอง  

จึงขาดความพยายาม ไมอดทน  และไมพัฒนาการเรียนรู   

- ขาดผูนําที่มีบารมีและไดรับการยอมรับจากคนสวนใหญ แมคณะกรรมการจะมาจาก

การเลือกตั้งของสมาชิก  แตเปนการเลือกตั้งภายใตเงื่อนไข ที่หนวยงานยังขาดความรูความเขาใจ

ถึงโครงสรางความสัมพันธทางสังคม และเชิงอํานาจ รวมถึงปญหาความขัดแยงของกลุมตางๆ ใน

ชุมชน 

-ใหน้ําหนักกับการสงเคราะหมาก การจัดกระบวนการเรียนรูที่มีพลังโดยใช Best 

Practice จากภายนอกคอนขางนอย  

- ลักษณะชุมชน ความสัมพันธของคนในชุมชนมีความหลากหลาย ไมมีวิสัยทัศนรวม 

ไมมีพันธะที่จะทํางานรวมกันในระยะยาว 

ทั้งนี้สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมือง ของชุมชนโคงรถไฟยมราช ไดมีทัศนะตอแนว

ทางการพัฒนาสวัสดิการชุมชนเมือง โดยใหความสําคัญกับการสงเสริมดานการมีสวนรวม ดาน

ผลประโยชน และดานการประสานงานอยูในระดับมากที่สุด (x = 4.583) กลาวคือ 

สมาชิกกลุมสวัสดิการเห็นวาการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดสวัสดิการ

ชุมชนเมืองทุกดานมีความสําคัญอยูในระดับมากที่สุด ( x = 4.628) โดยเรียงลําดับจากมากไป

นอย คือ การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมคิด รวมศึกษาปญหาของชุมชน มีสวนรวมใน 

การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานและการบริหารจัดการตองโปรงใส มีสวนรวมกําหนด

แนวทางการดําเนินงาน มีสวนรวมในการจัดกิจกรรม และการมีสวนรวมในการระดมทุน จายเงิน

สมทบและการออม ซึ่งผลการวิจัยของทวีสันต  สุขเจริญ (2546) พบวา ความรวมมือของสมาชิก

เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกองทุน ซึ่งเปนไปในทิศทางเดียวกับ 

ผลการศึกษาของสมชัย  ฤชุพันธ (2548) เกี่ยวกับความเหมาะสมของระบบการออมโดยผานกลไก

ชุมชน ที่พบวาเงื่อนไขหนึ่งของความสําเร็จในการดําเนินงานของกลุมออมทรัพย คือ ความโปรงใส

ในการทํางาน สมาชิกสรางกฎและกติการวมกัน มีกรบริหารงานกลุมโดยคณะกรรมการ มีระบบ
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บัญชีและการรายงานผลที่เปนปจจุบัน การจัดผลประโยชนและสวัสดิการเปนที่พอใจของสมาชิก  

สมาชิกมีสวนรวม และสมาชิกมีการควบคุมกัน เอง  ทั้งยังสอดคลองกับผลการศึกษาของพรศักดิ์  

อุบลสถิตย (2545) ยังยืนยันอีกวา ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานกองทุนที่สําคัญและพบ 

มากที่สุดคือดานการมีสวนรวมของสมาชิกในกองทุน รองลงมาเปนดานโครงสรางหนาที่ และ 

ดานการบริหารจัดการ เปนลําดับ   

นอกจากนี้ผลการศึกษาจากการสัมภาษณเชิงลึก ไดพบวา แกนนําที่มีบารมีและไดรับ

การยอมรับนับถือในเชิงคุณลักษณะและจิตลักษณะมีผลตอการสงเสริมใหเกิดการจัดสวัสดิการ

ชุมชนและการขับเคลื่อนงานภายในชุมชน สามารถเปนแกนหลักในการรวบรวมแกนนําของกลุม

ตางๆ ในชุมชนเขามามีสวนรวมเปนคณะทํางาน ได รับความเชื่อถือ ยอมรับ และนําการ

เปลี่ยนแปลงชุมชนไปสูการพัฒนาที่ดีข้ึน ดวยการบริหารจัดการที่มีระบบกลไก การควบคุม 

ตรวจสอบที่โปรงใส  และใหความสําคัญในการมีสวนรวมของคนในชุมชน  อีกทั้งการเขาใจใน

ประวัติศาสตรชุมชน โครงสรางวัฒนธรรม ความสัมพันธทางสังคม และความสัมพันธเชิงอํานาจของ

กลุมคนตางๆ จะสามารถเสริมสรางเครือขายการดําเนินงานและใชเปนกลไกในการผลักดันใหเกิด

ความรวมมือของคนกลุมใหญในชุมชนในการจัดสวัสดิการชุมชนที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพได 

ซึ่งการจัดสวัสดิการชุมชนโคงรถไฟยมราชที่ประสบปญหาตองยุบเลิกบอยครั้ง สวนหนึ่งมีสาเหตุ

เนื่องจากสมาชิกไมเชื่อมั่นในความโปรงใสของคณะกรรมการในการบริหารจัดการ และไมมี

ความรูสึกเปนเจาของกองทุน โดยเฉพาะกองทุนออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคมถึงแมจะมีการ

จายเงินสมทบหรือการออม แตสมาชิกก็ยินยอมใหมีการยุบเลิกกองทุนโดยทันทีที่มีปญหา ใน 

ขณะที่กลุมฌาปนกิจสงเคราะหและกองทุนเพื่อการเรียนการสอนศาสนาอิสลาม มีส่ิงยึดเหนี่ยว

จิตใจรวมกันของสมาชิก คือ ครูสอนศาสนา และครอบครัวอิสลามที่มีการรวมตัวเปนแกนนํา และ

เปนกลุมระดมทุนเพื่อเปนคาใชจายในการจัดกิจกรรม ทําใหมีการดําเนินการตอเนื่อง ซึ่งสอดคลอง

กับผลการศึกษาของทรงจิต  พูลลาภ (2544) และ กนกรัตน  กิตติวัฒน (2543) วาเครือขาย

ความสัมพันธทางสังคมที่สมาชิกมีความสัมพันธเชิงซอน หรือการเปนผูนําที่เชื่อถือ การมีระบบ

ครอบครัวและเครือญาติที่เหนี่ยวแนน มีสวนสําคัญในการเกื้อหนุนกองทุนสวัสดิการในชุมชนและ

ศักยภาพในการพัฒนาชุมชน  

การสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช ดานผลประโยชน

ทดแทนสมาชิกกลุมสวัสดิการเห็นวามีความสําคัญอยูในระดับมากที่สุดในทุกดานเทากัน ( x = 

4.577) คือ ควรจัดบริการที่ตรงกับความตองการ  มีการสํารวจความพึงพอใจกับสิทธิประโยชนที่

ไดรับ และควรพิจารณาปรับปรุงความเหมาะสมของหลักเกณฑอัตราการออม/ การจายเงินสมทบ/ 
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ดอกเบี้ยเงินกูตอผลประโยชน  ซึ่งผลการวิจัยของมนัสวัลย  พัฒนวิบูลย (2546, น. 91-100) พบวา 

สมาชิกจะมีความพึงพอใจมากที่ไดรับสวัสดิการที่ตอบสนองความตองการของสมาชิก มี 

ความเสมอภาคในการไดรับสวัสดิการ ทั้งยังตองมีความกาวหนาในการจัดสวัสดิการคือมีการ

ขยายสวัสดิการใหครอบคลุม และสมาชิกจักตองมีสวนรวมในการกําหนด  

การสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราช สมาชิกกลุม

สวัสดิการไดใหความสําคัญในดานการประสานงานอยูในระดับมากที่สุด ( x = 4.543) โดย 

เห็นวาควรมีการสนับสนุนทรัพยากรทั้งเงิน วัสดุอุปกรณ ความรูจากองคกรภาครัฐและองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น มีการประชุม/สัมมนา/เวทีเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกับภาคสวนอื่น มีการจัด

กิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธกับองคกรชุมชนอ่ืน และการประสานงานกับภาคเอกชน ซึง่เปนไป

ในทิศทางเดียวกับการสัมภาษณเชิงลึก ที่พบวา แนวทางในการพัฒนาการจัดสวัสดิการชุมชน

เมือง คือ ควรมีการเชื่อมโยงรวมเปนกลุมเครือขายองคกรสวัสดิการชุมชนเมืองแลวนั้น บทบาท

ของหนวยงานภายนอกยังมีผลตอการดํารงอยูและขยายผลของการจัดสวัสดิการชุมชนในชุมชน 

โคงรถไฟยมราช ไมวาจะเปนบทบาทในการใหคําแนะนําปรึกษา  รวมวางแผนกับคณะกรรมการ

สวัสดิการสังคมชุมชนโคงรถไฟยมราช  และบูรณาการโครงการ  งบประมาณสนับสนุนการจัดกิจกรรม

ดานการพัฒนาตางๆ ของชุมชน การพัฒนาภาวะผูนํา การบริหารจัดการกิจกรรม อยางตอเนื่อง  

ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน มีฟนฟูและพัฒนาชุมชน  และขยายผลไปสูการรวมกลุม

เด็กและเยาวชนและการมีสวนรวมในกิจกรรมพัฒนาของชุมชนเพิ่มข้ึน อีกทั้งยังสอดรับกับ

นโยบายที่เกี่ยวกับการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง คือ พระราชบัญญัติสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม 

และพระราชบัญญัติสภาองคกรชุมชน ที่ใหหนวยงานภาครัฐและองคกรปกครองสวนทองถิ่น

สนับสนุนการดําเนินงานขององคกรชุมชนและสภาองคกรชุมชนตําบลในการดําเนินงานเพื่อการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตและการแกไขปญหาตางๆ ในพื้นที่  ทั้งการสนับสนุนวิชาการ งบประมาณ 

วัสดุอุปกรณ รวมถึงนําขอคิดเห็นขององคกรชุมชนมาพิจารณาในการกําหนดนโยบายและ 

แนวทางการพัฒนาระดับพื้นที่ และการบูรณาการแผนงานโครงการ  อีกทั้งผลการศึกษายัง

สอดคลองกับงานของ สมชัย  ฤชุพันธ (2548) เกี่ยวกับความเหมาะสมของระบบการออมโดยผาน

กลไกชุมชน ที่พบวา การจัดการความรูในกลุม ระหวางกลุมและระหวางเครือขาย เปนเงื่อนไขหนึ่ง

ของความสําเร็จในการดําเนินงานของกลุมออมทรัพย  ทั้งนี้ความเหมาะสมของกลุมในยกระดับ

กิจกรรมเกี่ยวกับการออมเพื่อสวัสดิการโดยผานกลไกชุมชน คือความพรอมทั้งในแงอุดมคติ มี

ความสามารถในการคิดและพัฒนาระบบการออม ความพรอมของผูปฏิบัติงาน ประสบการณ 

รวมถึงความสามารถในการสรุปบทเรียนการทํางาน  โดยรัฐตองเรงเสริมสรางความเขมแข็งใหแก
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องคกรภาคประชาชนเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ ใหการสนับสนุนการดําเนินงานกองทุนออมทรัพย

ในแตละพื้นที่ภายใตการยอมรับในความแตกตางและความหลากหลาย รวมถึงการสรางระบบและ

พัฒนาขีดความสามารถเพื่อการพึ่งตนเอง ทั้งยังเปนการสนับสนุนผลการศึกษาของทวีสันต  

สุขเจริญ (2546) ที่พบวาการฝกอบรมแกนนํา การสนับสนุนดานวิชาการและการจัดการ รวมถึง

การประสานงานเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพของการบริหารจัดการกองทุน   

ดังนั้น ชุมชนโคงรถไฟยมราชจึงจําเปนตองใหความสําคัญกับกระบวนการมีสวนรวม

ของสมาชิกใหมากขึ้น โดยเนนการสงเสริมบทบาทของผูนําที่มีอุดมการณ เปนที่ไววางใจของคนใน

ชุมชน และบทบาทของสมาชิกในการจัดสวัสดิการชุมชน เพื่อใหการจัดสวัสดิการชุมชนมี

ประสิทธิภาพมากขึ้นและตอบสนองความตองการของประชาชน ตามแนวคิดชุมชนเปนฐานและ

แนวคิดการมีสวนรวม  ที่เนนใหประชาชนมีสวนรวมครบกระบวนการ โดยะตองมีสวนรวมตั้งแต

การศึกษาชุมชน มีสวนรวมในการวางแผน รวมดําเนินงานพัฒนา  รวมกําหนดสวัสดิการ รวมถึง

การสนับสนุนทรัพยากร รวมบริหารงาน รวมรับผลประโยชน และรวมในการติดตามประเมินผล

เพื่อที่จะแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นไดทันที  (ปาริชาติ  วลัยเสถียร และคณะ, 2543, น. 143) 

นอกจากนี้แลว ภาครัฐ องคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงภาคเอกชนเอง ก็จําเปนตองเขามามี

บทบาทในการสงเสริม สนับสนุน เสริมสรางองคความรูและทักษะดานการจัดสวัสดิการและการ

บริหารจัดการใหแกชุมชน ภายใตความเปนอิสระของชุมชนในการเลือกที่จะตัดสินใจดําเนินการ

ใดๆ และมุงใหสมาชิกทุกคนไดรับสวัสดิการโดยมีสิทธิและความเสมอภาคอยางเทาเทียมกัน   
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