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บทที ่1 

 

บทนาํ 

 

ที่มาและความสําคัญของปญหา  

 

การจัดสวัสดิการสังคมโดยภาครัฐที่ผานมาไมสามารถตอบสนองความตองการและ

ครอบคลุมประชาชนไดทุกกลุม รวมทั้งขาดความสามารถในการเตรียมพรอมหรือรองรับ

สถานการณเสี่ยงและความเปราะบางสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ อันนํามาซึ่งความไมมั่นคงใน

การดํารงชีวิตของประชาชน วิถีชุมชน และปญหาสังคมโดยรวม เห็นไดจากจํานวนผูรับการ

ชวยเหลือหรือมีโอกาสไดเตรียมความพรอมดานสวัสดิการบางประเภทจากภาครัฐ ซึ่งพบวา  

มีประชากรจํานวนไมนอยที่ตกอยูในสถานการณเสี่ยงและเปราะบางทางสังคม และยังไมไดรับการ

สนับสนุนจากภาครัฐ  ตัวอยางเชน งานวิจัยของวรวรรณ  ชาญดวยวิทย และคณะ (วรเวศม  

วรรณระดา, 2550, น. 3-5) กลาวไววา ในป 2547 มีผูสูงอายุที่ไดรับเบี้ยยังชีพคนชราประมาณ 3.4 

แสนคน ซึ่งคิดเปนรอยละ 24.5 ของจํานวนประชากรสูงอายุที่ยากจน หรือรอยละ 4.7 ของจํานวน

ผูสูงอายุทั่วประเทศ นอกจากนี้ผลการดําเนินโครงการการใหเบี้ยยังชีพแกคนพิการในอดีตยัง

ครอบคลุมกลุมเปาหมายไดเพียงประมาณรอยละ 10 และประมาณการงบประมาณที่จําเปน

สําหรับการสงเคราะหเด็ก คนชรา และคนพิการในครัวเรือนยากจนทุกครัวเรือนวามีมูลคารวมแลว

ประมาณ 6,400 ลานบาท  ขณะเดียวกันผลการศึกษาเบื้องตนของการสํารวจแรงงานนอกระบบ

ในป 2549 ของสํานักงานสถิติแหงชาติ พบวาในจํานวนประชากรอายุ 15 ปข้ึนไป ที่อยูในวัยกําลัง

แรงงานทั้งสิ้น 50.4 ลานคน เปนผูมีงานทํา 35.5 ลานคน ในจํานวนนี้เปนผูอยูในแรงงานในระบบ

จํานวน 13.7 ลานคน คิดเปนรอยละ 38.5 และเปนผูอยูในแรงงานนอกระบบมากถึง 21.8 ลานคน 

คิดเปนรอยละ 61.5 ของประชากรที่มีงานทํา  แรงงานนอกระบบดังกลาวนี้ หากยังไมพิจารณาถึง

เงินออมสวนบุคคลของพวกเขาเหลานั้น อาจจัดไดวาแทจริงแลวแรงงานนอกระบบนั้นยังขาด

เครื่องมือในการออมเพื่อยามชราภาพซึ่งจัดโดยรัฐ ยังไมตองกลาวถึงผูที่อยูในวัยกําลังแรงงานแต

ไมไดทํางาน เชน ผูที่ทํางานไมไดเนื่องจากเจ็บปวยหรือผูพิการที่อาจไมไดรับการชวยเหลือจากรัฐ

ในรูปแบบเบี้ยยังชีพคนพิการ หรือแมบาน เปนตน ทั้งนี้ นักวิชาการดานสวัสดิการสังคม ไดมี

การศึกษาวิเคราะหแนวทางและมีความพยายามที่จะแกปญหาความครอบคลุมของการจัด

สวัสดิการสังคมที่เกิดขึ้นขางตน ใน 2 แนวทาง คือ หนึ่ง การขยายโครงขายคุมครองทางสังคม 
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โดยภาครัฐใหครอบคลุมประชากรสวนใหญของประเทศ  และ สอง การอาศัยกลไกเสริมนอกเหนือ 

จากโครงขายคุมครองทางสังคมที่จัดขึ้นโดยรัฐ 

การจัดสวัสดิการชุมชน นับเปนกลไกเสริมของโครงขายคุมครองทางสังคมที่จัดขึ้นโดย

ภาครัฐ ที่เนนใหคนในชุมชนมีสวนรวมในการวางรากฐานที่จะพัฒนาสังคมและชุมชนใหเขมแข็ง มี

ระบบ มีการจัดการที่ดีในทุกระดับ โดยใหชุมชนและประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาและเนนให

ความสําคัญในบริบทของความยากจน ความมั่นคงของมนุษย ทุนทางสังคมและชุมชน การมี 

สวนรวมในการจัดสวัสดิการชุมชน โดยมีแนวคิดพื้นฐานจากการออมทรัพย การผลิต ความเชื่อ  

จิตวิญญาณ ความศรัทธา และมีเงื่อนไขความสําเร็จจากการนําความคิดในการจัดสวัสดิการสังคม

ของ 3 สวน มารวมกัน ไดแก ภาครัฐ องคกรพัฒนาเอกชน และภาคชุมชน  สวัสดิการชุมชนจึงเปน

การสรางหลักประกันในการดําเนินชีวิตของภาคประชาชน โดยมีหัวใจสําคัญคือ การพึ่งตนเองและ

การชวยเหลือเกื้อกูลกัน บนพื้นฐานของการใหเกียรติ เคารพและการอยูรวมกับธรรมชาติอยางเห็น

คุณคาและการมีสวนรวมในทุกระดับ  ซึ่งมีตัวอยางเปนรูปธรรมจํานวนมาก เชน องคกรการเงิน

ชุมชนเพื่อสรางระบบสวัสดิการภาคประชาชนโดยภาคประชาชนหรือชุมชน ในรูปของกลุม 

ออมทรัพย  ธนาคารหมูบาน สถาบันการเงินชุมชน ซึ่งการทําสวัสดิการภาคประชาชนสวนใหญจะ

เปนการจัดสวัสดิการแบบครบวงจรชีวิต เชน เงินคาคลอดบุตร ทุนการ ศึกษา เงินคาทําศพ  

เงินชวยคารักษาพยาบาล เงินกูเพื่อการประกอบอาชีพ และเงินบํานาญหรือการออมเพื่อ

หลักประกันชราภาพ  กลุมสัจจะลดรายจายวันละ 1 บาท จังหวัดสงขลา หรือกองทุนสวัสดิการ

ภาคประชาชนจังหวัดสงขลา  เครือขายองคกรออมทรัพยชุมชนจังหวัดลําปาง  เครือขายออมบุญ

วันละหนึ่งบาทเพื่อสวัสดิการชุมชนและสรางทุนทางสังคมอยางยั่งยืนของจังหวัดลําปางโซนใต  

การจัดสวัสดิการชุมชน จึงนับเปนการจัดสวัสดิการสังคมอีกรูปแบบหนึ่งที่จะนํามาซึ่ง

ความมั่นคงในการดํารงชีวิต และความกินดีอยูดีของประชาชนในชุมชน โดยมีองคกรชุมชน

ดําเนินการเพื่อประโยชนของสมาชิกในชุมชน  อีกทั้งเปนการจัดสวัสดิการสังคมจากบริบทตางๆ 

อาทิ การจัดสวัสดิการฐานทรัพยากร ซึ่งจะมุงเนนเรื่องอาหาร การจัดสวัสดิการจากฐานวัฒนธรรม 

ไดแก การเกื้อกูลและชวยเหลือเครือญาติ การเกื้อกูลของระบบอุปถัมภ การจัดการของศาสนสถาน 

การจัดสวัสดิการจากฐานงานพัฒนา ซึ่งชุมชนรับเอารูปแบบจากภายนอกเขาไปดําเนินการใน

ชุมชน โดยกิจกรรมบางอยางริเร่ิมทํากันเองในชุมชน และบางกิจกรรมไดรับการสนับสนุนการ

จัดตั้งเบื้องตนจากองคกรภายนอกทั้งภาครัฐและเอกชน  ดังนั้น การสงเสริมใหระบบสวัสดิการ

ชุมชนมีการพัฒนาที่ยั่งยืน มีศักยภาพและความเขมแข็ง ยอมจะนํามาซึ่งความอยูดีมีสุขของ
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ประชาชนโดยทั่วถึง ครอบคลุมทุกกลุม ทั้งยังสามารถรองรับกับสภาพปญหาของสมาชิกและ

ชุมชนไดอยางเหมาะสม 

 

มูลเหตุจูงใจในการศึกษา  

 

การจัดสวัสดิการชุมชนเมือง เปนรูปแบบหนึ่งของการจัดสวัสดิการชุมชน ซึ่งมีมีจุดเริ่ม

และวิวัฒนาการบนพื้นฐานแนวคิดที่แตกตางจากการจัดสวัสดิการชุมชนโดยทั่วไป อันเนื่องจาก

เปนชุมชนแออัด ที่มีประชาชนมาจากหลากหลายพื้นที่ ไมมีความสัมพันธทางเครือญาติ และมี 

วิถีชีวิตที่แตกตางกัน แตตองเผชิญกับปญหาแบบเดียวกัน อาทิ ฐานะทางเศรษฐกิจไมเพียงพอกับ

การดํารงชีพ ไมมีอาชีพใน ระบบทําใหขาดสิทธิในการรับหลักประกันทางสังคมจากภาครัฐและ

เอกชน เชน การประกันสังคม กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ สวัสดิการรักษาพยาบาล หรือการประกันกับ

ภาคเอกชน  โดยเฉพาะในเรื่องของความไมมั่นคงในที่อยูอาศัยและที่ทํากิน ซึ่งนับเปนหนึ่งใน

ปจจัยสี่และระบบสวัสดิการสังคม  จึงทําใหมีความสัมพันธของคนในชุมชนที่คอนขางจะใกลชิด 

เกิดการรวมตัวเพื่อแกไขปญหานั้นๆ  เพราะจําเปนที่ตองพึ่งพากันมากกวาคนในเมืองที่อาศยัอยูใน

รูปแบบอื่น  ปญหาตางๆ เหลานี้ ทําใหเกิดการรวมกลุมเพื่อแกไขและหาทางออกของชาวชุมชน

แออัด ในรูปของการจัดสวัสดิการโดยชุมชนในมิติตางๆ เพื่อสรางความมั่นคงในการดํารงชีวิต

ใหกับสมาชิกในชุมชน ทั้งสามารถอยูรวมกับเมืองไดอยางมีศักดิ์ศรี มีคุณคา และเปนที่ยอมรับของ

กลุมอ่ืนๆ ในเมือง  (สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน, 2546, น. 46) โดยตัวอยางความสําเร็จของการ

รวมกลุมจัดสวัสดิการชุมชนเมืองในกรุง เทพมหานครเพื่อแก ไขปญหาดานที่อยูอาศัย

สภาพแวดลอม สุขภาพอนามัย รวมถึงการสรางคุณคาและการยอมรับในการอยูรวมกับคน 

กลุมอ่ืนๆ ในเมือง ไมวาจะเปนกรณีของชุมชนคลองบางบัว เขตบางเขน  ชุมชนการเคหะรมเกลา-

ลาดกระบัง  เกิดขึ้นจากการตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นรวมกัน และพรอมที่จะเขามารวมแสวงหา

ทางออก รวมวางแผน รวมดําเนินการอยางตอเนื่อง (http://www.codi.or.th/index.php, 2550) 

ซึ่งสอดคลองกับ แนวคิดในการมีสวนรวมของประชาชนและภาคสังคม ที่วาประชาชนจะเขามามี

สวนรวมรับผิดชอบ เนื่องจากสาเหตุหลัก 3 ประการ คือ มีความสนใจและความหวงกังวลรวมกัน  

มีความเดือดรอน และไดพึงพอใจรวมกันและมีการตกลงรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงกลุมหรือชุมชน

ไปในทิศทางที่พึงปรารถนา (ศุภสวัสด์ิ  ชัชวาล, 2545, น. 41-42)  

ชุมชนโคงรถไฟยมราช เปนหนึ่งชุมชนแออัดในชุมชนเมืองของกรุงเทพมหานคร ที่มีจุด

เร่ิมของการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและความหลากหลาย อันเนื่องจากการขยายตัวทางดานเศรษฐกิจ
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และอุตสาหกรรมในป 2533 โดยมีแรงงานยายถิ่นเขาสูเมืองหลวงจํานวนมาก ชุมชนโคงรถไฟ 

ยมราชจึงเปนชุมชนที่สมาชิกในชุมชนอพยพมาจากหลายจังหวัด มีหลายตระกูล  คนในชุมชนมี

ความหลากหลาย ไมมีวัฒนธรรมรวมกันในชุมชน เมื่อเขามาอยูเปนชุมชนจึงเปนลักษณะตางคน

ตางอยู ยังไมมีการรวมกลุม  และเมื่อการพัฒนาเมืองมีความเจริญเติบโตมากขึ้น ไดสงผลกระทบ

ใหเกิดปญหาตางๆ ในชุมชน อาทิ ปญหาความยากจน ปญหาสิ่งแวดลอม ระบบสาธารณูปโภค 

ปญหาสุขภาพอนามัย รวมถึงสิทธิในการเขาถึงบริการสังคมพื้นฐาน ปญหาการวางงาน ปญหา

อาชญากรรมลักเล็กขโมยนอย ปญหายาเสพติด ซึ่งคนในชุมชนก็จะรอการชวยเหลือจากภายนอก 

โดยเฉพาะหนวยงานจากภาครัฐ  กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ หรือกรมประชาสงเคราะหใน

อดีต เปนหนวยงานรัฐที่เขาไปดําเนินการจัดสวัสดิการสังคมในชุมชนโคงรถไฟมาอยางตอเนื่อง  

โดยระยะแรกเนนวิธีการสังคมสงเคราะหเฉพาะราย และการสงเคราะหแบบใหเปลาเปนสําคัญ  

ใหการชวยเหลือในรูปของเงินสงเคราะหครอบครัว หรือการฝกอบรมอาชีพตามความสมัครใจ  

ซึ่งขอเท็จจริงพบวา การชวยเหลือขางตนยังคงตองดําเนินการอยางตอเนื่อง สมาชิกในชุมชน 

ไมสามารถพึ่งพิงตนเอง และยังคงคาดหวังความชวยเหลือแบบใหเปลาจากภาครัฐ   

ในป 2534 ไดมีหนวยงานรัฐอ่ืนๆ ไดเขามาสนับสนุนในเรื่องของการรวมกลุม ไมวาจะ

เปนกรุงเทพมหานครที่ไดเขามาใหความรูในเรื่องการจัดตั้งกลุมออมทรัพย มีการศึกษาดูงาน และ

สนับสนุนใหเกิดกลุมออมทรัพยตางๆ ข้ึนในป 2534 ไมวาจะเปนกลุมฌาปนกิจสงเคราะหของ 

ชาวมุสลิม กองทุนเพื่อการเรียนการสอนศาสนาอิสลามของเด็ก การสนับสนุนกองทุนชุมชนตาม

นโยบายกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง ในปงบประมาณ 2546 กระทั่งมีการนําเงินจากดอกเบี้ย

เงินกูมาสนับสนุนการจัดสวัสดิการและงานสาธารณะตางๆ ในสวนของกรมพัฒนาสังคมและ

สวัสดิการ ไดนําแนวคิดสวัสดิการชุมชนเขามาดําเนินการในชุมชนโคงรถไฟยมราช แทนรูปแบบ

การสงเคราะหแบบใหเปลา ภายใตโครงการพัฒนาศักยภาพชุมชนและครอบครัวในชุมชนโคง

รถไฟยมราช  ในปงบประมาณ 2547 โดยเนนการพัฒนาศักยภาพของกลุมเปาหมายผานกิจกรรม

การออมทรัพย  การสรางกระบวนการเรียนรูและการมีสวนรวมของครอบครัวและชุมชนในการจัด

สวัสดิการสังคม  โดยในชวงแรกไดมีการดําเนินงานภายใตแนวคิดสวัสดิการชุมชน ไดกอใหเกิด

กิจกรรมการพัฒนาที่หลากหลายและมีความตอเนื่อง เชน กลุมออมทรัพยเพื่อการศึกษาเด็ก และ

กลุมออมทรัพยเพื่อการประกอบอาชีพ จากนั้นก็มีการยุบเลิกกลุมออมทรัพยเดิมและจัดตั้ง 

กลุมออมทรัพยใหมๆ เปนระยะ  อันเนื่องจากปจจัยตางๆ อาทิ ความขัดแยงของสมาชิกชุมชน  

การไมยอมรับผูนํา/ ผูรับผิดชอบกลุม  ผลประโยชนที่ไดรับตอบสนองความตองการของสมาชิก 

ไมเพียงพอ  มีความตองการรูปแบบผลประโยชนใหม หรือแมแตบทบาทการเขาไปมีสวนรวมของ
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สมาชิก  โดยปจจุบัน ชุมชนโคงรถไฟยมราช  คงมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบกลุมออมทรัพยในชุมชน   

อาทิ กลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการ กลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง กองทุนหมุนเวียนเพื่อการ

ประกอบอาชีพ เพื่อการศึกษา เพื่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน กิจกรรมจิตอาสาพัฒนาสังคม  

เปนตน   

ดวยการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในชุมชนโคงรถไฟยมราช นับไดวาเปนการเปลี่ยนแปลง

ฐานความคิดของสมาชิกในชุมชนจากการรอความชวยเหลือจากรัฐ การพึ่งพิงคนภายนอก ไปสู

การสรางพลังใหแกชุมชนและสมาชิกเพื่อการพึ่งตนเอง ภายใตกระบวนการมีสวนรวมในรูปแบบ

การจัดสวัสดิการชุมชนเมืองนั้น สงผลใหสมาชิกชุมชนโคงรถไฟยมราชมีคุณภาพชีวิตและ

หลักประกันทางสังคมที่ดีข้ึนได ภายใตความหลากหลายของถิ่นฐานคนในชุมชน วัฒนธรรม อาชพี 

และวิถีชีวิต รวมถึงความแตกตางดานเศรษฐกิจสังคม  ภายใตความสัมพันธและการรวมตัวของ

สมาชิกในชุมชน ที่ตองเผชิญกับสภาพปญหารวมกัน เชนเดียวกับชุมชนตางๆ ในเมืองหลวง  

แตขอเท็จจริงกับพบวา การจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟมีการยุบเลิกและการจัดตั้ง

ข้ึนใหมมาเปนระยะๆ อยางตอเนื่อง ซึ่งยังไมสามารถสรุปไดวาการยุบเลิกหรือการจัดตั้งขึ้นใหมนั้น 

เกิดจากการไมมีประสิทธิภาพของการจัดสวัสดิการ อันเนื่องจากการขาดการยอมรับของสมาชิก 

การไมตอบสนองความตองการของชุมชน หรือเหตุปจจัยอื่น  แตกตางกับกลุมสวัสดิการของชุมชน

เมืองในกรุงเทพมหานครหลายแหงที่มีพัฒนาการอยางตอเนื่องและเกิดความยั่งยืนของกลุม  

ผูศึกษาในฐานะบุคลากรดานสวัสดิการสังคม จึงใหความสนใจที่จะทราบถึงรูปแบบการจัด

สวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟยมราชและแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชน

เมือง กรณีชุมชนโคงรถไฟยมราช เพื่อพัฒนาศักยภาพของชุมชนในการจัดสวัสดิการสังคมใหเกิด

ความตอเนื่อง เขมแข็งในที่ สุด อีกทั้งสามารถนําไปขยายผลไปสูชุมชนเมืองอื่นๆ ในเขต

กรุงเทพมหานคร  

 

วัตถุประสงคของการศึกษา  

 

1. ศึกษารูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟยมราช 

2. ศึกษาแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองของชุมชนโคงรถไฟยมราช  
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ขอบเขตของการศึกษา 

 

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) มีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 

1. เนื้อหา  เพื่อศึกษารูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง และแนวทางการสงเสริมการ

จัดสวัสดิการสังคมของชุมชนโคงรถไฟยมราช  โดยใชแบบสอบถาม และการสัมภาษณเชิงลึก เพื่อ

การกําหนดแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง ของชุมชนโคงรถไฟยมราช 

2. ประชากรที่ใชในการศึกษา  สมาชิกกลุมสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟ 

ยมราช จํานวน 183 คน 

3. ระยะเวลาในการศึกษา เดือนธันวาคม 2550 – เดือนเมษายน 2551 

 

ขอจํากัดในการศึกษา  

 

การศึกษาแนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง กรณีศึกษาชุมชนโคงรถไฟ

ยมราช มีขอจํากัดในการศึกษา คือ สมาชิกในชุมชนโคงรถไฟยมราชสามารถเขารวมในกลุม

สวัสดิการชุมชนเมืองไดมากกวา 1 กลุม ข้ึนอยูกับความสมัครใจ 

 

นิยามศัพทที่ใชในการศึกษา 

 

การศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดกําหนดนิยามศัพทเฉพาะเพื่อการศึกษา ดังตอไปนี้ 

1. สวัสดิการสังคมชุมชนเมือง  หมายถึง การสรางหลักประกันเพื่อความมั่นคงของคน

ในชุมชน ซึ่งหมายถึงทุกสิ่งที่จัดขึ้นเพื่อทําใหคนในชุมชนดีข้ึน อาจอยูในรูปส่ิงของ เงิน น้ําใจ

ชวยเหลือเกื้อกูล เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับวิถีชีวิต โดยมีวัตถุประสงคใหเกิดกิจกรรมเพื่อดูแล

คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนต้ังแตเกิดจนตาย ผลของการจัดสวัสดิการชุมชน คือ กอใหเกิดรายได 

ลดรายจาย เกิดความสัมพันธที่ดีของคนในชุมชน รูสึกมั่นคง ภาคภูมิใจ อยางมีศักดิ์ศรีและมี

ความสุข  

2. รูปแบบการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง หมายถึง ประเภทกิจกรรม/โครงการการจัด

สวัสดิการ ของสวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราชภายใตฐานคิด 3 ฐานคิด 

ประกอบดวย การจัดสวัสดิการชุมชนจากฐานคิดองคกรการเงิน ไดแก กองทุนเงินหมุนเวียนเพื่อ

การประกอบอาชีพ  และกลุมออมทรัพยเพื่อสวัสดิการสังคม การจัดสวัสดิการชุมชนจากฐานคิด
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อุดมการณ/ศาสนา ไดแก กองทุนเพื่อการพัฒนาเด็กและเยาวชน  และการจัดสวัสดิการชุมชนจาก

ฐานคิดสวัสดิการชุมชนเมือง ไดแก กลุมออมทรัพยเพื่อบานมั่นคง  

3. แนวทางการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง หมายถึง การสงเสริมการจัด

สวัสดิการชุมชนเมืองในชุมชนโคงรถไฟยมราชในดานการมีสวนรวม ดานผลประโยชนตอบแทน 

และดานการประสานงาน 

- การมีสวนรวม หมายถึงการสงเสริมใหประชาชนรวมคิด รวมศึกษาปญหาของ

ชุมชน รวมกําหนดแนวทางการดําเนินงาน รวมจัดกิจกรรม รวมระดมทุน และรวมติดตาม

ประเมินผล  

- ผลประโยชนตอบแทน หมายถึง ส่ิงที่พึงไดรับตอบแทนจากการเปนคณะกรรมการ/ 

สมาชิก กลุมสวัสดิการและกลุมออมทรัพยในชุมชน โดยอยูบนพื้นฐานของความเทาเทียมกันไดแก 

บริการที่ตรงกับความตองการ  ความพึงพอใจกับสิทธิประโยชน และความเหมาะสมของเงินออม/

เงินสมทบ/ดอกเบี้ยตอผลประโยชนที่ไดรับ  

- การประสานงาน หมายถึง  วิธีการที่สามารถกระตุนใหภาคสวนตางๆ อันไดแก 

องคกรภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคทองถิ่น หรือเครือขาย มีสวนรวมเพื่อใหการดําเนินงานไดผลและมี

ประสิทธิภาพ บรรลุจุดหมายปลายทางในการจัดกิจกรรมสวัสดิการชุมชนรวมกันได ประกอบดวย 

การจัดกิจกรรมเพื่อสรางความสัมพันธระหวางองคกร การสนับสนุนทรัพยากร การประสาน 

ความรวมมือ และการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 

 

ประโยชนที่ไดรับ 

 

1. ผลการศึกษานําไปใชในการกําหนดแนวทางในการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของ

ชุมชนในการจัดสวัสดิการชุมชนเมือง 

2. ผลการศึกษารูปแบบการสงเสริมการจัดสวัสดิการชุมชนเมืองนําไปประยุกตใชใน      

ชุมชนอ่ืน 
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