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บทที่ 2

แนวคิด ทฤษฎี และการทบทวนวรรณกรรม

ในการศึกษาปจจัยที่ทําใหการจางงานของแรงงานหญิงและแรงงานชายแตกตางกัน 

กรณศึีกษาพนกังานธรุกจิบริหารการจดัการอาคารนัน้ ผูศึกษาไดศึกษาแนวคดิทฤษฎแีละผลการวิจัย

ที่เกี่ยวของเพื่อนํามาเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยดังนี้

แนวคิดและทฤษฎีที่ใชเปนแนวทางในการศึกษาคนควาในงานวิจัยในเรื่องการศึกษา

ปจจัยที่ทําใหการจางงานของแรงงานหญิงและแรงงานชายแตกตางกัน กรณีศึกษาพนักงานธุรกิจ

บริหารการจัดการอาคาร ผูศึกษาไดเลือกศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่คิดวานาจะเปนประโยชนใน

การศึกษา ดังตอไปนี้

1. แนวคิดเรื่องเพศและเพศสภาวะ (Sex and Gender)

2. แนวคิดเรื่องการขัดเกลาทางสังคม (Socialization)

3. แนวคิดสตรีนิยมสายเสรีนิยม (Liberal Feminism)

4. แนวคิดเรื่องการลงทุนในทุนมนุษย (Investing in Human Capital)

5. แนวคิดเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติในตลาดแรงงาน (Labor Market Discrimination)

6. แนวคิดทางดานชนชั้น (Class)

โดยผูศึกษาไดแบงแนวคิดที่เกี่ยวของออกเปนสองกลุม คือ กลุมที่หนึ่งกลุมที่ใชอธิบาย

ในสวนของความแตกตางของพนักงานหญิงชายกอนเขาสูตลาดแรงงาน และกลุมที่สอง คือ ความ

แตกตางของพนักงานหญิงชายเมื่อเขาสูตลาดแรงงาน

กลุมที ่ 1 แนวคดิ ทฤษฎทีีอ่ธบิายถงึความแตกตางของแรงงานหญงิชายกอนเขาสูตลาด

แรงงาน  ประกอบไปดวย 4 แนวคิดทฤษฎี คือ

1. แนวคิดเรื่องเพศและเพศสภาวะ (Sex and Gender)

2. แนวคิดเรื่องการขัดเกลาทางสังคม (Socialization)

3. แนวคิดสตรีนิยมสายเสรีนิยม (Liberal Feminism)

4. แนวคิดเรื่องการลงทุนในทุนมนุษย (Investing in Human Capital)

กลุมที่ 2 แนวคิดและทฤษฎีที่อธิบายถึงความแตกตางของแรงงานหญิงชายหลังเขาสู

ตลาดแรงงาน  ประกอบไปดวย 2 แนวคิดดวยกัน คือ

1. แนวคิดเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติในตลาดแรงงาน (Labor Market Discrimination)

2. แนวคิดทางดานชนชั้น (Class)
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โดยที่ทั้ง 6 แนวคิดนี้สามารถอธิบายตนตอ หรือสาเหตุของความแตกตางของแรงงาน

หญิงชายในตลาดแรงงานไดเปนอยางดี โดยจะมีการเริ่มพิจารณาตั้งแตเร่ืองเพศและเพศสภาวะ

(Sex and Gender) ซึ่งไดมีการพูดถึงความแตกตางของหญิงชายในเรื่องสรีระภายนอก และมีผล

ตอเนื่องถึงบทบาทที่ไดรับที่มีความแตกตางกันไปในสังคมของหญิงชาย โดยที่แนวคิดเรื่องเพศและ

เพศสภาวะ (Sex and Gender) ไดกลาวไววา

แนวคิดเรื่องเพศและเพศสภาวะ

(Sex and Gender)

เมื่อคนเราลืมตาขึ้นมาดูโลก ธรรมชาติไดกําหนดใหคนแตละคนมีอวัยวะสืบพันธุและ

รูปลักษณของรางกายเปนเพศหญิงหรือเปนเพศชายซึ่งมีความแตกตางกันทางชีววิทยานี้ นักวิชา

การเรยีกวาเพศสรรีะ (Sex) ความแตกตางระหวางเพศนาํไปสูกระบวนการหลอหลอมทางวฒันธรรม

ไมวาจะเปนการอบรมเลี้ยงดู การปลูกฝงคานิยม และการเสนอภาพแมแบบพฤติกรรม ดังนั้น เมือ่

ผานกระบวนการหลอหลอมถงึจดุหนึง่ ทารกผูเตบิโตขึน้มาจะมคีวามเปนหญงิและความเปนชาย ซึง่

สองเพศมกัจะถกูกาํหนดและคาดหวงัใหมทีศันคต ิ พฤตกิรรม และบทบาททีแ่ตกตางกนัอยางเปน

ระบบกลาวไดวา เพศสรรีะทีแ่ตกตางกนัมาแตกาํเนดิคอย ๆ ถกูสวมทบัดวยความแตกตาง อีกประการ

หนึง่ซึง่เกดิจากปจจยัทางสงัคม นัน่คอื เพศสภาวะ (Gender) (อารยา  อินทรวรานนท, 2547, น. 9)

คําวา “Sex” ใหหมายถงึเพศทีก่าํหนดขึน้เองโดยธรรมชาตแิละเปนขอกาํหนดทางสภาพ

ชวีวทิยา (Marshall, 1957, p. 36) ซึง่เปลีย่นแปลงไมได (ยกเวนการผาตดัเพศ ซึง่กย็งัเปลีย่นแปลงได

เพียงบางสวน) ทําใหบุคคลเกิดมาเพศเปนหญิงหรือชาย มีหนาที่ในการใหกําเนิด (reproduction 

function) และมีบุคลิกภาพที่แตกตางกัน

สวนคําวา “Gender” นั้น ใหความหมายถึงเพศที่ถูกกําหนดโดยเงื่อนไขทางสังคม หรือ

วัฒนธรรม ใหแสดงถึงบทบาทหญิงหรือบทบาทชาย ดังนั้นเพศที่ถูกกําหนดขึ้นจึงอาจเปลี่ยนแปลง

ไดตามสภาวการณและเงือ่นไขของสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงไป เชน สตรีอาจจะตองเขามารับภาระตาง ๆ 

ซึ่งเคยเปนงานของชาย และชายอาจจะตองรับภาระดูแลบานเรือน เลี้ยงดูบุตร ซึ่งเคยเปนหนาที่

ของสตรี แมวาบทบาทดังกลาวสวนใหญถูกกําหนดขึ้นโดยขึ้นอยูกับพื้นฐานความแตกตางทาง

สรีระของคนทั้งสองเพศก็ตาม แตบทบาทสังคมเหลานี้เปนสิ่งที่บุคคลไดเรียนรูผานแหลงตาง ๆ มา

ต้ังแตเกดิ จนกระทัง่กลายเปนแนวคดิซึง่ปลกูฝงเขาไปในสมองของบคุคลนัน้ ๆ บทบาทเพศทางสังคม 

(Gender Role) ในลักษณะนี้จึงแตกตางกันไปใน แตละสังคม แตละวัฒนธรรม นอกจากนี้บทบาท

ของแตละเพศที่สังคมกําหนด ยังมีความหมายเกี่ยวพันไปถึงโอกาสที่แตละบุคคลจะสามารถเขาถึง 
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ไดใช และควบคมุทรัพยากรตาง ๆ และมสิีทธ ิมอํีานาจ มคีวามรบัผิดชอบและถกูคาดหวงัจากสังคม

แตกตางกันไป บทบาททางเพศไมใชคาคงที่ เพราะสามารถเปลี่ยนแปลงไดและมีการแปรผันตาม

วัฒนธรรม (Marshall, 1957, pp. 36-37) ที่สําคัญก็คือบทบาททางเพศที่สังคมกําหนดใหไดสง

ผลกระทบอยางมากตอสถานภาพของหญงิชายในสงัคมนัน้ ๆ (อารยา  อินทรวรานนท, 2547, น. 11)

ซโีมน เดอร โบววัร (2534, น. 194-195) ยอมรับความจรงิวา ผูหญงิและผูชายตางกนัทาง

ดานสรีระเปนความแตกตางทางดานธรรมชาติ แตเธอไมยอมรับวา ธรรมชาติความเปนหญิงและ

ความเปนชายนัน้เปนจริงหรอืติดตวัมาต้ังแตกาํเนดิ เธอยนืยนัความคดินีไ้วต้ังแตป 1949 ในหนังสือ

เร่ือง “เพศที่สอง” ไววา คนเราไมไดเกิดมาเปนหญิงแตถูกหลอหลอมจากโครงสรางของสังคมให

เปนหญิง และยังมีการยืนยันความคิดนี้ในผลงานชิ้นอื่น ๆ อีกดวย เธออางวาการอบรมเลี้ยงดูเด็ก

ผูหญิงและเด็กผูชายแตกตางกันตั้งแตเร่ิมแรก ต้ังแตการใหนม วิธีการปฏิบัติตอเด็ก วิธีพูดกับเด็ก 

หรือแมแตเสื้อผาการแตงตัว ดังนั้นการอบรมเลี้ยงดูจึงมีบทบาทในการกําหนดและสรางภาพแหง

ความเปนหญงิเปนชายอยางเหน็ไดชดัเจน สังคมจงึมอิีทธพิลเหนอืเดก็หญงิเดก็ชาย ต้ังแตวยัทารก

ซึง่มกีารหลอหลอมพวกเขาตามความประสงคของวฒันธรรมในสงัคมนัน้ กลาวโดยสรปุคือ ความแตกตาง

อันลึกล้ําระหวางหญิงชาย ซึ่งอยูเหนือความแตกตางทางสรีระและเปนสาเหตุใหผูหญิงตองตกเปน

ฝายเสียเปรียบจึงไมใชส่ิงอื่นใด นอกเหนือจากอิทธิพลของระบบวัฒนธรรม ไมไดสืบเนื่องมาจาก

ธรรมชาติ ความจริงดังกลาวนี้ คือฐานความเขาใจเบื้องตนที่จะทําใหเราสํานึกและตระหนักในเรื่อง

ความเสมอภาคระหวางหญิงชาย (อารยา  อินทรวรานนท, 2547, น. 15)

จากทั้งหมดที่ไดกลาวมาแลวในขางตนนี้ เราสามารถมองเห็นถึงความแตกตางของเพศ

หญิงชายที่แนวคิดเรื่องเพศและเพศสภาวะพยายามที่จะอธิบายใหเห็นภาพวา การที่คนเราเกิดมา

มีเพศทางสรีระที่แตกตางกันนั้นทําใหบทบาททางเพศที่ไดรับนั้นแตกตางกันดวยโดยไดรับการปลูก

ฝงผานทางการเลี้ยงดู การหลอหลอมจากสังคมและวัฒนธรรมที่บุคคลนั้นไดอาศัยอยู ซึ่งบทบาท

ของเพศหญิงชายนั้นสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามกาลเวลา

เมือ่เราพจิารณาประเภทของงานหรอืการจางงานของบรษิทัตาง ๆ ตามแนวคดิเรือ่งเพศ

และเพศสภาวะนี ้ทาํใหเราเหน็วาเมือ่มกีารแบงแยกเพศหญงิเพศชายตามสรรีะภายนอกแลว บทบาท

ตามเพศหญงิเพศชายกม็กีารแบงแยกไปดวยแลว ทาํใหประเภทของงานหรอืตําแหนงหนาทีก่ารงาน

ของเพศหญิงและเพศชายก็แตกตางกันตามลักษณะของความคาดหวังของสังคมที่มีตอเพศนั้น ๆ 

ซึง่ลกัษณะของงานผูหญงิมกัจะไดรับงานทีไ่มตองใชความรูความสามารถมากนกั เปนงานทีซ่้าํซาก

จําเจ เชน เลขานุการ พนักงานบัญชี ฯลฯ สวนลักษณะงานของผูชายนั้นจะเปนงานที่ตองใชความรู

ความสามารถสูง ไมซ้ําซากจําเจ งานที่เปนผูนํา เชน ผูจัดการ วิศวกร  ฯลฯ ที่เปนเชนนั้นเนื่องมา

จากการขัดเกลาทางสังคมที่ไดมีการมองลักษณะของความเปนหญิงความเปนชายที่แตกตางกัน 
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เชน ผูหญิงเปนเพศที่ออนแอ ผูชายเปนเพศที่เขมแข็ง ผูชายเปนผูนํา ผูหญิงเปนผูตาม ฯลฯ สงผล

ใหประเภทของงานที่เหมาะกับเพศหญิงและเพศชายนั้นแตกตางกันดวย

เมื่อคนเราเกิดมาความแตกตางทางสรีระสงผลใหมีความแตกตางมากมายในสังคม 

ส่ิงที่มีอิทธิพลที่ทําใหบทบาทของแตละเพศแตกตางกันคือการขัดเกลาทางสังคม ซึ่งแนวคิดเรื่อง

การขัดเกลาทางสังคม (Socialization) ไดมีการอธิบายถึงความแตกตางไววา

แนวคิดเรื่องการขัดเกลาทางสังคม

(Socialization)

การขัดเกลาทางสังคมที่มนุษยไดรับในฐานะที่เปนสมาชิกของสังคม ทําใหมนุษยได

เรียนรูถงึบทบาททางเพศทีแ่ตกตางกนัระหวางเพศชายและเพศหญงิ และไดมาซึง่ความรูถงึบทบาท

ทางเพศที่แตกตางกันระหวางเพศหญิงและเพศชาย

นบัจากอดตีจนถงึปจจบัุนเราจะเหน็ไดวา ผูชายและผูหญงิจะมพีฤตกิรรมและการแสดงออก

ทีแ่ตกตางกนั ความแตกตางกนัดงักลาวไมเปนเพยีงความแตกตางทางดานรางกายเทานั้น แตยังมี

ความแตกตางทางดานบคุลกิภาพ สติปญญา ความสามารถ ฯลฯ (Scanzoni, 1981, p. 19 อางถึงใน 

สุธรรม  นนัทมงคลชยั, 2538, น. 15) กลาววา การที่เราคาดหวังวาบุคคลจะมีพฤติกรรมเชนไร โดย

พจิารณาจากวาบุคคลนัน้ เปนเพศชาย หรือ เพศหญงิ มนัมคีวามเชือ่มโยงกบับรรทดัฐานของสังคมที่

มีความเชื่อมโยงอยูกับสถานภาพ และเชื่อมโยงอยูกับบรรทัดฐานทางสังคมก็คือบทบาทนั่นเอง

ดังนั้นจึงกลาวไดวา บทบาททางเพศ (Sex Role) ก็คือ สถานภาพทางสังคมอยางหนึ่ง

ที่เชื่อมโยงกับบรรทัดฐานทางสังคมชุดหนึ่ง เชน บุคคลที่มีสถานภาพเปนผูชายก็มักจะถูกคาดหวัง

จากสังคมหรือบรรทัดฐานทางสังคมไววา จะตองมีความเขมแข็ง อดทน กลาหาญ เปนผูหาเลี้ยง

ครอบครวั ฯลฯ สวนบคุคลทีม่สีถานภาพเปนผูหญงิกถ็กูคาดหวงัจากสงัคมวาจะตองมคีวามออนหวาน 

นุมนวล มีหนาที่ดูแลบาน เปนตน (Schaffer, 1981, p. 2 อางถึงใน สุธรรม นันทมงคลชัย, 2538,

น. 15) กลาววาบทบาททางเพศ คือ ความคาดหวงัของสงัคมทีก่าํหนดวา พฤตกิรรมเชนไรเหมาะสมกับ

เพศหญิง เชน ผูหญิงถูกคาดหวังจากสังคมวาตองมีหนาที่อบรมเลี้ยงดูบุตร ดูแลบาน สวนผูชายจะ

ตองทําหนาที่หาเลี้ยงครอบครัว เปนตน

โฮลเตอร (Holter อางถงึใน สุธรรม นนัทมงคลชยั, 2538, น. 15) เปนผูเสนอทฤษฎเีกี่ยวกับ

กระบวนการขัดเกลาทางเพศ ซึ่งเนนไปที่เร่ืองการใหรางวัลและการลงโทษ โดยมีการกลาววาเด็ก

จะไดรับการเรียนรูพฤติกรรมเชนไร เหมาะกับเพศของตน จากการอบรมเลี้ยงดูที่แตกตางกัน

ระหวางลูกสาวและลูกชาย เชน ถาเปนเด็กผูหญิงมักจะวางแผนวาในอนาคตจะตองมีอาชีพ เปน
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พยาบาล เลขานุการ พนักงานตอนรับบนเครื่องบิน ฯลฯ สวนถาเปนเด็กผูชายมักจะวางแผนใหเปน 

วิศวกร แพทย ผูจัดการ ฯลฯ ถาเด็กคนไหนไมเปนไปตามที่วางแผนไว ก็จะไมไดรับการยอมรับจาก

พอแม เชนถาเดก็ผูหญงิอยากจะเปน แพทย เดก็ผูหญงิคนนัน้กจ็ะไมไดรับการสนบัสนนุจากพอแม

และถูกทักทวงวาเปนอาชีพของเด็กผูชาย เด็กก็จะเกิดความขัดแยง เครียด ทําใหรูสึกวาอาชีพนี้

ไมเหมาะสมกับบทบาททางเพศของตน ซึ่งโฮลเตอรไดกลาววา การแสดงออกของพอแมในการ

สนับสนุนหรือไมสนับสนุนในการกระทําของลูกจะเสมือนเปนการใหรางวัล หรือการลงโทษ เด็กมัก

จะเลือกแสดงพฤติกรรมที่ไดรับรางวัลหรือพฤติกรรมที่พอแมยอมรับเสมอ

จากลักษณะดังกลาวนี้จะเห็นไดวากระบวนการขัดเกลาทางสังคมไมเพียงแตทําให

สมาชิกในสังคมซึมซับเอาคานิยม ความเชื่อ แบบอยางของพฤติกรรม และบุคลิกที่เหมาะสมกับ

บุคคลแตละเพศแลว หากยงัทาํใหทัง้ผูชายและผูหญงิมคีวามเชือ่ในเรือ่งการประกอบอาชพีของตนเอง

อีกดวย ซึง่เราสามารถเหน็ไดโดยทัว่ไปในสงัคมวาอาชพีของผูหญงิและผูชายไดแบงแยกออกจากกัน

อยางเห็นไดชัด จะมีสวนนอยมากที่จะเห็นผูหญิงประกอบอาชีพที่เปนอาชีพของผูชายและผูชาย

ประกอบอาชีพที่เปนอาชีพของผูหญิง

ในบริษัทบริหารการจัดการอาคารก็เชนเดียวกัน ไดมีการแบงแยกอาชีพของหญิงชาย

อยางเหน็ไดชดั เชน ฝายชางอาคาร ฝายวศิวกร ฝายผูจดัการนัน้จะเปนแผนกของผูชาย สวนผูหญงิ

ก็จะอยูในแผนกของฝายการตอนรับ/ประชาสัมพันธ ฝายบัญชี หรือวางานเลขานุการ

สรุปวาจากทัง้สองแนวคดิไมวาจะเปนแนวคดิเรือ่งเพศและเพศสภาวะ (Sex and Gender) 

หรือแนวคิดเรื่องการขัดเกลาทางสังคม (Socialization) เปนแนวความคิดที่มีความเกี่ยวเนื่องกัน

เพราะวาเมือ่คนเราเกดิมามลัีกษณะทางชวีภาพทีแ่ตกตางกนั แตไมไดหมายความวาเพศสภาวะนัน้

ไดแตกตางกนัมาแตกาํเนดิ การขดัเกลาทางสงัคมไมวาจะเปนการสัง่สอนเลีย้งด ู สภาวะแวดลอม

ทางสงัคมวฒันธรรมเปนสิง่ทีท่าํใหเพศสภาวะหรอืความเปนหญงิเปนชายแตกตางกนั ซึง่ความแตกตาง

เหลานี้สามารถเปลี่ยนแปลงไดข้ึนอยูกับสังคม วัฒนธรรม และกาลเวลา.

ซโีมน เดอร โบววัร และโฮลเตอร เปนนกัคดิทีไ่ดทาํการวเิคราะหและเสนอแนวคดิทฤษฎี

ทัง้สองขึน้มา โดยที ่ซโีมน เดอร โบววัร ไดเสนอแนวคดิเรือ่งเพศและเพศสภาวะ (Sex and Gender) 

สวน โฮลเตอร ไดเสนอแนวคดิเรือ่งการขดัเกลาทางสงัคม (Socialization) ซึง่ทัง้สองนกัคดินีไ้ดสรุปผล

ปรากฏการณทีเ่กดิขึน้ในสงัคม จากความคดิความเชือ่ทีใ่ชผูหญงิเปนศนูยกลางในการมองสถานการณ

ที่เกิดขึ้น นักคิดทั้งสองทานนี้ยังพยายามที่จะชี้ใหเห็นความแตกตางของหญิงชายที่เกิดขึ้นในสังคม

วาสาเหตุที่แทจริงนั้นมีสาเหตุมาจากอะไร

เมือ่คนเราเกดิมามคีวามแตกตางทางเพศในดานสรรีะและดานบทบาททีไ่ดรับ ยอมกอให

เกดิความแตกตางในดานตาง ๆ อีกมากมาย เนือ่งจากสงัคมไดคาดหวงัในบทบาททางเพศทีไ่มเหมอืนกัน 
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จากสาเหตุนี้เองจึงทําใหโอกาสในการพัฒนาตัวเองของหญิงชายมีความแตกตางกันซึ่งในสวนนี้

สามารถอธิบายไดโดยใชแนวคิดสตรีนิยมสายเสรีนิยม (Liberal Feminism) วา

แนวคิดสตรีนิยมสายเสรีนิยม

(Liberal Feminism)

แนวคดินีเ้ปนแนวคดิความเชือ่ทีน่กัสตรนียิมสายนีไ้ดเขยีนขึน้มา โดยการใชประสบการณ

ผูหญิงเปนขอมูลและใชผูหญิงเปนศูนยกลางของความคิด แนวคิดนี้เชื่อวามนุษยมีความสามารถ

ในการใชเหตุผล ดังนั้นสังคมที่ดีตองเปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนไดพัฒนาและใชความสามารถใน

การใชเหตุผล นักคิดกลุมนี้จึงมองวาผูหญิงและผูชายไมไดมีความแตกตางเรื่องความสามารถ แต

ถูกปลูกฝงสั่งสอนความเปนหญิงชายและบทบาททางเพศที่แตกตางกันทําใหเกิดความแตกตางกัน

อยางที่เปนอยู การจํากัดบทบาทผูหญิงโดยความเชื่อทางประเพณีและกฎหมายใหผูหญิงอยูแตใน

บานจงึเปนเรือ่งทีไ่มยติุธรรม (ชลิดาภรณ  สงสมัพนัธ, 2546, น. 505) ดังนัน้แนวทางแกไขของกลุมนี้

จึงเนนไปที่มีการแกไขกฎหมายที่มีอคติและเลือกปฏิบัติตอเพศ การเปดโอกาสดานการศึกษาและ

การทาํงานของผูหญงิใหมคีวามเทาเทยีมกบัผูชาย รวมไปถงึการลดภาระดานงานบานของผูหญงิดวย

การเชื่อมโยงแนวคิดเรื่องการกําหนดบทบาทระหวางเพศเขาไวดวยกันกับสังคมวิทยา

วาดวยครอบครัว โดยสันนิษฐานวา โครงสรางครอบครัวเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดการแบงงาน

ระหวางเพศ และยังสงผลใหเกิดความไมเทาเทียมกันในสถานภาพของหญิงและชายในครอบครัว 

กลาวคอื เมือ่เกดิระบบการผลติในครอบครวัเดีย่ว มกีารแบงงานกนัทาํ สามมีกัอยูในฐานะเปนผูผลิต 

เลีย้งดคูรอบครวัและประกอบกจิกรรมนอกบาน สามจีงึอยูในฐานะทีเ่หนอืกวาและมอํีานาจมากกวา

ภรรยา ในขณะทีง่านทีอ่ยูภายใตความรบัผิดชอบของภรรยา เชน งานบาน การอบรมเลีย้งดบุูตร มไิด

เปดโอกาสใหไดเขาควบคุมการผลิตฐานะของเพศหญิงจึงดอยกวาเปนธรรมดา

สรุปวาแนวคดิสตรนียิมสายนีม้องวา ผูหญงิมคีวามสามารถในการใชเหตผุลเชนเดยีวกับ

ผูชาย การทีผู่หญงิไมคอยไดตระหนกัถงึความสามารถสวนนีข้องตน กเ็พราะวาผูหญงิถกูกดีกนัไมให

ไดรับโอกาสทางการศกึษาและใหมบีทบาทจาํกดัอยูเฉพาะในครอบครวั ผูหญงิจงึมโีอกาสในการพฒันา

ความรูความสามารถของตนนอยกวาผูชาย สงผลใหผูหญิงตกอยูในสถานภาพที่ดอยกวาผูชายใน

หนาทีก่ารงาน และเชือ่วาความเปนธรรมจะเกดิขึน้กต็อเมือ่สังคมไดใหโอกาสทกุเพศเทาเทยีมกนั

แนวคิดนี้สามารถอธิบายในสวนของการจางงานของแรงงานหญิงชายที่แตกตางกันได

โดยใหเหตุผลวา เมื่อสังคมไมไดเปดโอกาสใหผูหญิงมีโอกาสพัฒนาความรูความสามารถไดเทา
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เทียมกับผูชาย สงผลใหผลิตภาพในการผลิตของผูหญิงดอยกวาผูชาย โอกาสที่ผูหญิงจะประสบ

ความสําเร็จในหนาที่การงานนั้นจะนอยกวาผูชายซึ่งเปนผูที่มีประสิทธิภาพในการผลิตสูงกวา

จากแนวคิดสตรีนิยมสายเสรีนิยม (Liberal Feminism) เราสามารถมองตอไปไดถึง

เร่ืองการเลือกลงทุนในทรัพยากรมนุษยโดยเฉพาะเรื่องการลงทุนในการศึกษา ซึ่งในครั้งนี้จะไดทํา

การเปรยีบเทยีบการตดัสนิใจทีจ่ะเลอืกลงทนุในการศกึษาของบตุรหญิงบตุรชายวามคีวามแตกตางกัน

มากนอยเพียงใด โดยอาศัยหลักแนวคิดทฤษฎีเร่ืองการลงทุนในทรัพยากรมนุษยหรือแนวคิดเรื่อง

การลงทุนในทุนมนุษย (Investing in Human Capital) เขามาชวยเพื่อใหเห็นความแตกตาง

แนวคิดเรื่องการลงทุนในทุนมนุษย

(Investing in Human Capital)

ในระยะยาวคนเราไมไดคิดคํานึงถึงความพอใจในชวงเวลาเดียวเทานั้น แตคํานึงถึง

ความพอใจตลอดชวีติ ดังนัน้คนเราจงึยนิดจีะจดัสรรเวลาสวนหนึง่ไปทาํกจิกรรมทีไ่มไดอรรถประโยชน

โดยตรง อีกทัง้ยงัไมไดชวยในอรรถประโยชนทางออมในขณะใดขณะหนึง่อกีดวย แตเปนการกระทําที่

หวังประโยชนในอนาคต กิจกรรมประเภทนี้นักเศรษฐศาสตรเรียกวาเปนการลงทุน การลงทนุที่

สําคญัมากลกัษณะหนึง่ คือ การลงทนุในทรพัยากรมนษุย รูปแบบการลงทนุในทรัพยากรมนุษยที่

สําคัญประเภทหนึ่ง คือ การลงทุนในการศึกษา การฝกอบรม และการลงทุนดานสุขภาพ การลงทุน

ดานการศกึษาสวนใหญเกดิขึน้ในวยัเดก็ ซึง่มคีวามแตกตางจากการลงทนุประเภทอืน่ ๆ ซึง่กระจายไป

ตลอดชีวิตในเวลาที่ยาวนานกวา ดังนั้นผูตัดสินใจลงทุนดานการศึกษาจึงไมใชผูลงทุนเอง หากแต

สมาชิกผูใหญภายในครอบครวั โดยเฉพาะพอแมซึง่จะตองตดัสนิใจเพือ่ใหเกดิผลดีทีสุ่ดตอครอบครวั

ทัง้ในระยะสัน้และระยะเวลายาว การลงทนุในทรพัยากรมนษุยทกุประเภทจะตองใชเวลาของผูลงทุน

คอนขางมาก ทําใหเวลาสําหรับกิจกรรมอื่น ๆ นอยลง และโดยเหตุที่คนเรามกัตองทาํกจิกรรมตาง ๆ 

รวมกนัในครอบครวั เมือ่สมาชกิคนหนึง่มเีวลาสาํหรบักจิกรรมของครอบครัวลดลง สมาชิกคนหนึ่งก็

ตองใชเวลาเพื่อกิจกรรมของครอบครัวมากขึ้น ดังนั้นครอบครัวจึงมีอิทธิพลตอการตัดสินใจลงทุน

ดานการศึกษาของสมาชิกเปนอยางมาก (มัทนา พนานิรามัย, 2546, น. 74)

แนวคิดเรื่องการลงทุนในทรัพยากรมนุษยเปนแนวคิดทางดานเศรษฐศาสตรที่ไดมีการ

คํานวณถงึตนทนุและผลตอบแทนทีไ่ดรับหลงัจากการลงทนุ การตดัสนิใจในการลงทนุในทรัพยากร

มนษุยของแตละคน แตละครอบครวั หรือแตละหนวยงาน ข้ึนอยูกบัปจจยัหลายประการ เชน รายได

ของครอบครัว จํานวนบุตร เพศของบุตร อาชีพของบิดามารดา ฯลฯ
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เมือ่พจิารณาถงึเรือ่งเพศทีเ่ปนปจจยัในการลงทนุในการศกึษา การฝกอบรม จะเหน็ไดวา

การแบงแยกงานตามเพศ ที่มองกันวาหนาที่หลักในการหาเลี้ยงครอบครัวเปนหนาที่ของผูชาย 

สวนผูหญิงมีหนาที่ในการทํางานบานและเลี้ยงดูบุตร สงผลใหบิดามารดาเลือกลงทุนในการศึกษา

ของบตุรชายมากกวาบตุรสาว เพราะวาผูหญงิจะมชีวงระยะเวลาทีอ่ยูในตลาดแรงงานนอยกวาผูชาย 

ทาํใหรายไดหรือผลตอบแทนทีเ่กดิหลงัจากการลงทนุในตวัผูหญงินอยกวาผูชาย จากความคดิเหลานี้

สงผลใหผูหญงิมสีถานภาพทีแ่ตกตางจากผูชายในตลาดแรงงาน เพราะวาผูหญงิไมไดรับการพัฒนา

ความรูความสามารถเทาเทียมกับผูชาย

แนวคิดเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติในตลาดแรงงาน

(Labor Market Discrimination)

การเลือกปฏิบัติในตลาดแรงงาน ก็คือ การประเมินคาของบุคคลในตลาดแรงงานนั้น

ไมไดคํานงึถงึผลติภาพของคนผูนัน้เพยีงอยางเดยีว หากแตจะนาํเอาลกัษณะสวนตวัอืน่ ๆ ของแรงงาน

เชน เพศ ผิวพรรณ เชือ้ชาติ ศาสนา เขามาพจิารณาดวย ตามคาํนยิามนีแ้มวามลูคาของแตละบุคคลใน

ตลาดแรงงาน จะยงัคงขึน้อยูกบัปจจยัดานความตองการและการเสนอขายแรงงานทีม่ผีลตอผลิตภาพ

ของบคุคลนัน้ หากแตวาเมือ่ปจจยัอืน่ ๆ ทีเ่กีย่วของกบัผลิตภาพเขามามบีทบาทในตลาดแรงงานดวย 

ไมวาจะเปนโดยการมีสวนชวยทําใหมูลคาของคนงานนั้นเปลี่ยนแปลงไปในทางบวกหรือลบก็ตาม 

อาจจะเรียกวามีการเลือกปฏิบัติเกิดขึ้นแลว (ภาวดี  ทองอุไทย, 2546, น. 3)

สาเหตกุารเลอืกปฏบัิติในตลาดแรงงานนัน้อาจแบงแยกออกไดเปนสามกลุมใหญ ๆ คือ

1. อคติสวนบุคคล ซึ่งทําใหนายจางและเพื่อนรวมงานหรือลูกจางไมพึงพอใจที่จะ

เกี่ยวของกับคนงานเชื้อชาติหรือเพศใดเพศหนึ่ง

2. ความไมสมบูรณของขอมูลขาวสาร ถานายจางไมสามารถประเมินคุณสมบัติของผู

มาสมคัรงานไดเขากอ็าจเหมาเอาวาบคุคลนัน้มลัีกษณะเหมอืนคาเฉลีย่ของกลุมทีค่นนัน้เปนสมาชกิอยู

3. อํานาจผูกขาดในตลาดแรงงาน

การเลือกปฏิบัติอันเกิดจากอคติสวนบุคคล

อคติ หมายถึง ความรูสึกไมชอบอยางไมมีเหตุผลที่มีตอบุคคลหนึ่งหรือกลุมหนึ่ง 

ความไมชอบอาจเกดิจาก รูปรางหนาตา สําเนยีงการพดู หรือแมแตธรรมเนยีมการปฏบัิติทีไ่มคุนเคย 

ไมวาจะเปนดวยอะไรกต็ามท ี ผลของความไมชอบนัน้จะทาํใหบุคคลทีม่คีวามรูสึกดงักลาวพยายาม
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แยกตนเองออกหางจากกลุมที่เขาไมชอบใจนั้น อคติสวนบุคคลดังกลาวขางตนอาจมีตนตอมาจาก 

นายจาง ลูกคา หรือเพื่อนรวมงาน

1. อคตจิากนายจาง เชน นายจางมอีคตติอผูหญงิและไมมกีารรบัแรงงานหญงิเขาทํางาน 

ถงึแมวาคณุลกัษณะตาง ๆ ในเรือ่งผลติภาพทางเศรษฐกจิของผูหญงิเหมอืนกบัของผูชายทกุประการ

2. อคตจิากลกูคา การทีลู่กคามคีวามพอใจทีจ่ะรับการบรกิารจากแรงงานชายในบางกรณี

และจากแรงงานหญิงในบางกรณี ถาเกิดวาความพอใจในการที่จะไดรับบริการจากแรงงานชายใน

ตําแหนงงานที่มีความรับผิดชอบสูง เชน หมอผาตัด ผูจัดการธนาคาร นักบินฯลฯ และพอใจที่จะ

ไดรับการบริการจากแรงงานหญิงเฉพาะตําแหนงงานที่มีฝมือนอยกวา เชน นางพยาบาล พนักงาน

บัญชี ฯลฯ ความอคติของลูกคานี้ก็สงผลไปที่การเลือกปฏิบัติทางอาชีพ ซึ่งโดยทั่วไปแลวจะมี

ผลเสียตอแรงงานหญงิ ทาํใหแรงงานหญงิไมมโีอกาสในการประกอบอาชพีทีม่คีวามรบัผิดชอบและมี

ผลตอบแทนสูง ยิ่งไปกวานั้นถาแรงงานหญิงตองประกอบอาชีพที่ลูกคาพอใจที่จะไดรับบริการจาก

แรงงานชายมากกวาแรงงานหญิงก็ตองยอมที่จะไดรับคาตอบแทนที่นอยกวา หรือมิฉะนั้นแรงงาน

หญิงก็ตองมีคุณสมบัติที่สูงกวาแรงงานชายอยางเห็นไดชัดถึงจะไดรับคาตอบแทนที่เทากัน เพราะ

นายจางประเมินมูลคาของแรงงานหญิงต่าํกวามูลคาของแรงงานชายทีม่คุีณสมบติัเทากนัเนือ่งจาก

ลูกคาพอใจที่จะรับบริการจากผูชายมากกวา

3. อคติจากเพื่อนรวมงาน แรงงานชายอาจจะไมพอใจกับสถานการณที่แรงงานหญิง

ไดรับตําแหนงที่พวกเขาคิดวาไมเหมาะสม คนงานเหลานี้ก็อาจจะมีการประทวงใหนายจางไมมี

การจางงานแรงงานหญิงในตําแหนงที่แรงงานชายคิดวาไมเหมาะสมเชนหัวหนางาน ซึ่งอาจจะ

เปนตนเหตุใหนายจางจําเปนตองเลือกจางแรงงานชายในระดับดังกลาว และจางแรงงานหญิงใน

ระดับที่ตํ่ากวา

การเลือกปฏิบัติอันเกิดจากความไมสมบูรณของขอมูลขาวสาร

การเลอืกปฏิบัติอาจมีสาเหตมุาจากประเภทและคณุภาพของขอมลูสารสนเทศทีน่ายจาง

ใชในการตัดสินใจจางงาน นายจางมุงที่จะแสวงหากําไรสูงสุดยอมตองการใหคนงานที่มีผลิตภาพ

มากกวาหรืออยางนอยก็เทากับคาจางที่นายจางใหไป ฉะนั้นเมื่อมีคนมาสมัครงาน จึงจําเปนตอง

พยายามเดาวาผูสมัครแตละคนจะมีผลิตภาพมากนอยเพียงใด แตยากนักที่นายจางจะมีโอกาส

ทราบถึงผลิตภาพที่แทจริง ขอมูลที่นายจางมีตอนที่ตัดสินใจรับคนงานเขาทํางาน คือ การศึกษา 

ประสบการณ คะแนนสอบ เปนตน แตนายจางกท็ราบดวีาความสมัพนัธเหลานีเ้ปนตวัทาํนายผลติภาพ

ทีแ่ทจริงไมสมบูรณนกั จงึตองพยายามนาํสิง่อืน่ ๆ เขามาเสรมิในการตดัสนิใจจางงานดวย ส่ิงเหลานี้

ข้ึนอยูกับความเห็นสวนตัวของนายจางและอาจดูเหมือนเปนการเลือกปฏิบัติ
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ในการรับพนักงานใหมเขามานั้น ไมใชวาจะรับหนาที่ไดทันทีเสมอไปบางครั้งตองมีการ

เสยีคาใชจายในการฝกอบรมเพิม่เตมิ นายจางกย็อมตองการพนกังานใหมทีส่ามารถเรยีนรูงานไดเร็ว

เพือ่ทีจ่ะเสยีคาใชจายนอย นอกจากนัน้ยงัตองการใหพนกังานคนนัน้ทาํงานอยูกบัเขาไปนาน ๆ เพื่อที่

จะไดรับผลประโยชนตอบแทนจนคุมคาเงินที่ลงทุนไปในการฝกอบรม อยางไรก็ตามการที่นายจาง

จะสืบเสาะแสวงหาขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับภูมิหลังของผูสมัครทุกคนอยางละเอียด เพื่อที่จะได

ประเมินคุณสมบัติความสามารถของพวกเขานั้นยอมเสียคาใชจายสูงมาก วิธีการหนึ่งที่เปนการลด

ตนทุนและประหยัดเวลา คือ การพิจารณาจากประสบการณการทํางานในอดีต เกรดเฉลี่ย ระดับ

การศึกษา ฯลฯ

การเลือกปฏิบัติอันเกิดจากอํานาจผูกขาด

ความแออัดหรือการกระจุกตัวในตลาดแรงงานโดยที่อธิบายวาการแบงแยกอาชีพตาม

เพศนั้น เปนผลของความตั้งใจที่จะสรางการกระจุกตัวขึ้น เพื่อที่คาจางคาตอบแทนในบางอาชีพจะ

ไดตํ่าลง การทาํใหบางอาชพีเปนของผูชาย และบางอาชพีเปนของผูหญงิไมวาจะโดยขนบธรรมเนียม

สังคม ความแตกตางในความสามารถประกอบอาชีพนั้น ๆ หรือปริมาณแรงงานหญิงชายที่เขามา

ในอาชีพมากนอยตางกัน ลวนสงผลกระทบใหแรงงานหญิงชายในอาชีพนั้น ๆ ไดรับผลตอบแทน

ตํ่าลง

แนวคดิเกีย่วกบัการเลอืกปฏบัิติในตลาดแรงงานเปนแนวคดิทีใ่ชทฤษฎทีางเศรษฐศาสตร

เขามาวเิคราะหการเลอืกปฏบัิติซึง่วธิกีารวเิคราะหนัน้ไดกลาวไวแลวในขางตน ในสวนนีจ้ะเปนการสรุป

อยางสั้น ๆ ไดวา การเลือกปฏิบัติในตลาดแรงงานนั้นเกิดขึ้นมาจากสาเหตุหลัก ๆ อยู 3 สาเหตุ คือ 

อคติสวนบุคคล ความไมสมบูรณของขอมูลขาวสาร และการตองการผูกขาดในตลาดแรงงาน ซึ่ง

สาเหตุทั้ง 3 สาเหตุนั้น ทําใหแรงงานหญิงและแรงงานชายมีสถานภาพที่แตกตางกัน

แนวคิดทางดานชนชั้น (Class)

แนวคิดที่สามารถใชอธิบายถึงความแตกตางในการจางงานของแรงงานหญิงชายใน

บริษทับริหารการจดัการอาคารได กคื็อ แนวคดิเรือ่งชนชัน้ (Class) ของมารก ซึง่สงัคมเราในปจจุบัน

ยังมีลักษณะในการแบงชนชั้นปรากฏอยูใหเห็น แนนอนวาความไมเสมอภาคเนื่องจากชนชั้นก็ตอง

เกิดขึ้น โดยที่รายละเอียดของแนวคิดเรื่องชนชั้น (Class) ของมารก ไดกลาวไววา สภาวะมนุษยได

อยูภายใตระบบทุนนยิม ระบบเศรษฐกิจนี้มีเศรษฐกิจเปนอิทธิพลพื้นฐานตอการกอรูปและพัฒนา
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ของโครงสรางตาง ๆ ทางสงัคม เศรษฐกจิเกดิจากความสมัพนัธของผูคนทางการผลติและความสัมพันธ

ทางการผลิตไดกลายเปนความสัมพันธทางชนชั้น เปนรากฐานหลักของทั้งทางโครงสรางทางสังคม

นั่นเอง

ดังนัน้ชนชัน้จงึกลายเปนมโนทศันพืน้ฐานสาํคญัสาํหรบัการวเิคราะหตามแนวมารกซิสม

นัน่กคื็อ เมือ่ชนชัน้กอรูปข้ึนหรือประกอบไปดวยกลุมตาง ๆ ของผูคนทีม่ปีระโยชนรวมกนัแลวนัน้ ยอม

เกิดการอยูรวมและการดํารงชีวิตภายใตความสัมพันธรวมกันบนปจจัยการผลิตตาง ๆ นอกจากนั้น

เมือ่กจิกรรมทางดานการผลติของสงัคมใดสงัคมหนึง่ทีส่ามารถผลติผลผลติสวนเกนิ (Surplus) ออกมา

ไดมากกวาความจาํเปน เมือ่นัน้เองกลุมทีม่อํีานาจเหนอืคนอืน่ ๆ จะไดเขามาครอบครองควบคมุ และ

ถอืตัวเปนเจาของ ๆ ผลผลิตนัน้ ๆ และตัง้ตนเปนชนชัน้ปกครองหรอืชนชัน้ผูครอบงาํ (Dominant Class) 

ชนชัน้นีไ้ดยดึกมุหรือดึงดดูเอาผลผลติสวนเกนิทีผ่ลิตขึน้มาโดยคนอืน่ ๆ ทีเ่หลอืในสงัคมเปนผลประโยชน

ของตน ทําใหคนที่เหลือในสังคมซึ่งเปนผูลงแรงการผลิตกลายเปนชนช้ันที่ถูกปกครอง ซึ่งมารก

เรียกกระบวนการดงักลาวนีว้าการขดูรีด และเปนสิง่ตาง ๆ ปรากฏอยูในพืน้ฐานของสงัคมทีม่ชีนชัน้

ทกุรูปแบบ เพียงแตวาการขูดรีดนั้นอาจมีรูปแบบที่แตกตางกันไปนั่นเอง (ไชยยันต ไชยพร, 2546, 

น. 73 อางถึงใน อรุษยา  ผูพัฒน, 2547, น. 22)

นอกจากชนชั้นแลววิถีการผลิตก็เปนเครื่องบงบอกถึงความเหลื่อมลํ้าระหวางผูคนใน

แตละสังคมดวย เนื่องจากวิถีการผลิตเปนเครื่องบงบอกถึงความกาวหนาในความสามารถทางการ

ผลิตของมนุษยชาติ และภายใตวิถีการผลิตแตละวิถีนั้น พลังทางการผลิตถูกพัฒนาไปในแนวทาง

ใหม ๆ อันจะมผีลทาํใหเกดิความทาทายหรอืกระตุนใหเกดิการกอรูปของชนชัน้ใหม เกดิการขดัแยง

ทางชนชัน้และเกดิการปฏวิติัหรือเปล่ียนแปลงขึน้มานัน่เอง (วารณีุ ภูริสินสทิธ, 2545, น. 75 อางถึงใน 

อรุษยา  ผูพัฒน, 2547, น. 22)

วาทกรรมของ Mark และ Engels หรือที่รูจักกันในนามของมารกซิสม (Marxism) ไมได

มองปญหาของความสัมพันธระหวางผูหญิงและผูชายวาเปนปญหาที่เกิดขึ้นเพราะมนุษยเพศชาย

กดขีแ่ละเอาเปรยีบเพศหญงิ สาเหตขุองปญหาไมไดอยูทีค่วามเปนหญงิความเปนชายทีแ่ตกตางกัน 

อันนาํมาซึง่ความเหนอืกวาของเพศหนึง่ตออีกเพศหนึง่ วาทกรรมมารกซสิมเสนอวามลูเหตสํุาคญัของ

ปญหาอยูที่ตัวระบบเศรษฐกิจสังคมหรือชนช้ันตางหากที่นํามาซึ่งความไมเสมอภาคและการเอารัด

เอาเปรยีบทางเพศซึง่ในชนชัน้นัน้เราสามารถแบงได 2 อยาง คือ ชนชัน้ของผูกดขีซ่ึง่เปนเจาของปจจัย

การผลิต และชนชั้นผูถูกกดขี่หรือผูใชแรงงาน ดังนั้นการวิเคราะหปญหาผูหญิงอยางถูกตองนั้นจะ

ตองพิจารณาถึง ลักษณะความสัมพันธทางเศรษฐกิจสังคมของผูหญิงและผูชายที่มีในระบบ

เศรษฐกิจหรือระบบการผลิตที่ผูหญงิและผูชายดํารงอยู และการพิจารณาลักษณะความสัมพันธใน

การผลิต หมายความวา เราตองดูวาผูหญิงและผูชายนั้นมีลักษณะความสัมพันธดังกลาวในระบบ
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การผลิตในสังคมของพวกเขาในรูปแบบใด ขณะเดียวกันเมื่อเราพบเห็นวามีเพศใดเพศหนึ่งที่ไมมี

ความสมัพนัธดังกลาว ในขณะทีอี่กฝายหนึง่มนีัน้การขาดความสมัพนัธทางการผลตินัน้กเ็ปนสาเหตุ

สําคัญที่ทําใหเพศหนึ่งครอบงําเอาเปรียบอีกเพศหนึ่ง (ไชยยันต  ไชยพร, 2546, น. 73 อางถึงใน

อรุษยา  ผูพัฒน, 2547, น. 23)

จากแนวคิดนี้เราสามารถอธิบายความแตกตางของแรงงานหญิงชายในตลาดแรงงาน

ไดวาการที่ความแตกตางของแรงงานหญิงชายเกิดขึ้นมานั้น เกิดขึ้นจากการถูกกดขี่ที่เกิดจากชน

ชั้นนายทุนหรือผูที่มีอํานาจมากกวา ซึ่งผูที่อยูในชั้นนายทุนนั้นก็มีทั้งผูหญิงผูชายซึ่งสวนใหญแลว

นายทุนมักจะเอาเปรียบผูใชแรงงานเพื่อที่จะใหตนเองมีผลประโยชนสูงสุด โดยวิธีการผูกขาดใน

ตลาดแรงงานเพื่อทําใหเกิดตนทุนต่ําในการผลิต สงผลใหผูหญิงและผูชายในชนชั้นแรงงานจํากัด

อยูแคงานบางประเภทซึง่มอียูเปนจาํนวนมาก และมลูคาของงานทีท่าํมคีาต่าํกวาผลติภาพทีเ่กดิขึ้น

จากแนวคิดทั้ง 6 แนวคิดที่ไดกลาวไวแลวในขางตน สามารถที่จะแบงเปนกลุมหลัก ๆ 

ได 2 ดาน คือแนวคดิทางดานสตรนียิมและแนวคดิทางดานเศรษฐศาสตร ซึง่ทัง้สองดานนีม้ขีอจดุเดน

และจุดดอยที่แตกตางกัน

แนวคดิทางดานสตรนียิมประกอบดวยแนวคดิเรือ่งเพศและเพศสภาวะ (Sex and Gender) 

แนวคิดเรื่องการขัดเกลาทางสังคม (Socialization) และ แนวคิดสตรีนิยมสายเสรีนิยม (Liberal 

Feminism) และแนวคดิเรือ่งชนชัน้ (Class) โดยทีม่แีนวคดิสตรนียิมสายเสรนียิม (Liberal Feminism)

เปนแนวคิดหลักที่มองวา การที่ผูหญิงและผูชายไมมีความเทาเทียมกันในสังคม เพราะวาโอกาสใน

การไดแสดงออกถึงความสามารถความมีเหตุผลของผูหญิงและผูชายแตกตางกัน ผูหญิงมักจะตก

อยูในสถานภาพที่ดอยกวาผูชายอยูเสมอ ในสวนของสาเหตุที่วาทําไมถึงเปนเชนนั้น เราก็สามารถ

ใชแนวคิดเรื่องเพศและเพศสภาวะ (Sex and Gender) และแนวคิดเรื่องการขัดเกลาทางสังคม 

(Socialization) มาอธบิายขยายความตอไปไดวา เมือ่คนเราเกดิมาเพศทางสรรีะนัน้มคีวามแตกตางกัน

จริงแตบทบาททางเพศนัน้ไมไดแตกตางกนัแตแรกเกดิ บทบาททางเพศแตกตางกนักเ็พราะการขดัเกลา

ทางสงัคมทีม่คีวามแตกตางกนั ไมวาจะเปนการเลีย้งด ูการอบรมสัง่สอน ฯลฯ ทัง้ 3 แนวคดินีส้ามารถ

อธิบายถึงความแตกตางของแรงงานหญิงชายกอนเขาสูตลาดแรงงาน สวนแนวคิดเรื่องชนชั้น

สามารถอธบิายสถานภาพของแรงงานหญงิชายเมือ่เขาสูตลาดแรงงาน ซึง่ทฤษฎทีางดานสตรนียิมนั้น

เปนทฤษฏีที่สามารถนํามาอธิบายปญหาความไมเทาเทียมของหญิงชายในสังคมในเชิงลึกไดเปน

อยางดี

แนวคดิทางดานเศรษฐศาสตรเร่ืองการเลอืกปฏิบัติในตลาดแรงงานเปนแนวคดิทีม่องถึง

สาเหตทุีท่าํใหเกดิการเลอืกปฏิบัติในตลาดแรงงาน (Labor Market Discrimination) และแนวคดิเรือ่ง

การลงทนุในทนุมนษุย (Investing in Human Capital) เปนแนวคดิทีไ่ดมกีารคาํนวณถงึผลประโยชน
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ที่ไดรับหลังจากการลงทุนวาคุมคาหรือไม สมควรที่จะตัดสินใจลงทุนหรือไม โดยที่แนวคิดดานนี้

เปนแนวคิดที่ไดมีการสรุปผลจากขอมูลหรือปรากฏการณที่เกิดขึ้นจริง สามารถหาขอเท็จจริงได มี

ความนาเชื่อถือมากกวาแนวคิดในทางสตรีนิยม แตไมสามารถอธิบายปรากฏการณเชิงลึกที่เกิดขึ้น

กับกลุมเปาหมายได เพราะในการสรุปผลนั้นจะมีการกลาวถึงโดยภาพรวมจากสถิติหรือขอมูลที่ใช

ศึกษา

อยางไรกต็ามแนวคดิทัง้หมดนีม้ปีระโยชนอยางมากในศกึษาตอในเรือ่งการศกึษาปจจัยที่

ทําใหการจางงานของแรงงานหญิงและแรงงานชายแตกตางกัน กรณีศึกษาพนักงานธุรกิจบริหาร

การจัดการอาคารซึ่งเปนงานวิจัยที่ตองอาศัยทฤษฎีหรือแนวคิดที่สามารถอธิบายไดในเชิงลึกและ

สามารถอธิบายไดในภาพรวม

วรรณกรรมปริทัศน

ภาวดี  ทองอุไทย (2545, น. 1-17)  ศึกษาเรื่อง ความเสมอภาคระหวางเพศและ

การจางงานที่เปนธรรมในประเทศไทย การศึกษาในครั้งนี้ไดมีวัตถุประสงคเพื่อการสํารวจชองวาง

ที่มีอยูระหวางสภาพการทํางานของหญิงชายในประเทศไทย โดยเนนใหเห็นถึงผลเสียของความ

ไมเสมอภาคและผลประโยชนที่เกิดขึ้นจากการขจัดชองวางนั้น ประการที่สอง คือ การพิจารณา

นโยบาย มาตรการและการปฏบัิติตาง ๆ ทีรั่ฐ องคกรพฒันาเอกชน และสหภาพแรงงาน เพือ่ลดระดบั

ความไมเสมอภาคระหวางหญิงชายในตลาดแรงงาน สวนวิธีในการศึกษานั้นจะเปนการสํารวจแผน

การทํางานของสตรีที่เปนอยูในปจจุบัน โดยไดเอากรอบแนวคิดเรื่องการจางงานที่เปนธรรมและ

การเลือกปฏิบัติในตลาดแรงงานมาเปนกรอบในการวิเคราะห สวนขอมูลที่ใชในการวิเคราะหจะ

เปนขอมูลที่เกี่ยวกับสถานการณของสตรเีมือ่เปรียบเทยีบกบัชาย และใชสถติิขอมลูประเภททติุยภมูิ

ของสตร ีจากสาํนกังานสถิติแหงชาติ

จากการศึกษาพบวาปจจัยที่มีผลตอการเลือกปฏิบัติตอสตรีนั้น มีดวยกันหลายประการ

ที่มีสวนกําหนดลักษณะของการเสนอขายแรงงานและความตองการแรงงานสตรี ปจจัยดังกลาว

อาจจะปรากฏอยูกอนทีส่ตรีเหลานัน้จะเขาสูตลาดแรงงานเสยีอกี โดยสงผลใหสตรีมโีอกาสนอยกวา

ผูชายในการเขาถึงกิจกรรมที่จะชวยพัฒนาศักยภาพของตน เชน การเขาศึกษาในโรงเรียน หรือ

การฝกอบรม บางปจจัยอาจเกิดขึ้นในหลายระบบ เชน

ระดับจุลภาค: เกี่ยวเนื่องทั้งสตรีแตละคนและครอบครัวของสตรีเหลานั้น

ระดบัมชัฌิมภาค: เกีย่วเนือ่งกบัสถาบนัทีเ่ปนหลกั ๆ เชน ชมุชน ความเชือ่ทางวฒันธรรม 

และศาสนา ระบบการศึกษา สหภาพแรงงาน ระบบบริหารราชการ นายจาง



21

ระดับมหภาค: ปจจัยตาง ๆ ถูกบูรณาการเขาไปในการวางแผนนโยบาย และโครงการ

เศรษฐกิจระดับชาติรวมทั้งการนําแผนไปปฏิบัติ

และในการศึกษาครั้งนี้ไดมีการสรุปถึงปจจัยที่มีผลตอการเลือกปฏิบัติในดานการเสนอ

ขายแรงงานและการตองของแรงงานในตลาดแรงงานดังนี้

ปจจัยที่มีผลตอการเลือกปฏิบัติในดานการเสนอขายแรงงาน คือ

1. ระดับการศึกษาและการฝกอบรมทักษะของสตรีโดยเฉลี่ยนอยกวาชาย

2. ความรบัผิดชอบในครอบครวัซึง่เปนการทาํใหผูหญงิไมสามารถกาํหนดเวลาไดแนนอน

อาจจะเปนขอจํากัดสําคัญตอการที่ผูหญิงจะออกมาทํางานนอกบาน

3. ขอจํากัดตอการโยกยาย เมื่อโอกาสในการจางงานของสตรีมีนอยกวาชาย ก็อาจทํา

ใหสตรีจําเปนตองรับงานที่มีสถานภาพต่ํา คาจางนอย และสภาพการทํางานไมดีนัก นอกจากนั้น

การที่สตรีจะตัดสินใจยายถิ่นเพื่อแสวงหาโอกาสที่ดี ยังไดรับอิทธิพลจากเจตคติของครอบครัวและ

ชุมชนในสังคม

4. ความยากจนของครอบครัว สตรีจากครอบครัวที่ยากจนเขามาในตลาดแรงงานดวย

ความเสยีเปรียบแลวตัง้แตตน สังคมยงัประเมนิคณุคางานในครวัเรอืนของสตรไีวตํ่า อันทาํใหคาเสีย

โอกาสของสตรีถูกกดใหตํ่าไปดวย ในครัวเรือนที่ภาระการหารายไดมาเลี้ยงดูบุตรตกเปนหนาที่ของ

สตรีนั้น ความจําเปนที่ตองทํางานหารายได อาจทําใหสตรีถูกกดดันมากกวาผูชาย ที่จะตองรับงาน

โดยไมมีสิทธิเลือกวาคาจางและสภาพการทํางานจะเปนเชนไร

ปจจยัที่มีผลตอการเลือกปฏิบัติตอสตรีในดานความตองการแรงงานคือ

1. ประเพณีการปฏิบัติในการแบงงานหญิงชาย การยึดติดกับประเพณีที่ปฏิบัติกันมา

จนชินในเรื่องงานที่เหมาะสมสําหรับหญิงชาย เปนผลใหสตรีไดรับมอบหมายหนาที่การงานคนละ

ประเภทกบัชาย โดยผูหญงิจะไดงานทีถ่อืกนัทัว่ ๆ ไปวาใชความสามารถนอยกวา และไดรับการ

ประเมินคุณคาต่ําจึงถือไดวาประเพณีดังกลาวไดมีการเลือกปฏิบัติตอสตรี

2. ความรูสึกสวนตวัของนายจาง นายจางอาจมคีวามเขาใจวาประสทิธภิาพของลกูจาง

สตรีมนีอยกวาลกูจางผูชาย และผลตอบแทนทีไ่ดรับจากการลงทนุฝกทกัษะฝมอืใหกบัสตรตํ่ีากวาดวย 

เนือ่งจากสตรมีกัจะเขารวมในตลาดแรงงานเปนระยะเวลาสัน้กวา ไมตอเนือ่ง หรือทุมเทความตัง้ใจ

ใหกับการทํางานนอยกวาชาย เพราะตองแบงเวลาและความสนใจใหกับภาระความรับผิดชอบตอ

ครัวเรือน

3. ตนทนุคาใชจายอืน่ ๆ สําหรบันายจาง นายจางพบวาการมลูีกจางสตรทีาํใหตองเสีย

คาใชจายบางอยางเพิม่ข้ึนมากกวาลกูจางผูชาย คาใชจายเหลานัน้ซึง่รวมไปถงึการใชสิทธลิาคลอด 

และการจัดสถานเลี้ยงดูเด็ก อาจมีผลใหนายจางลังเลใจที่จะรับสตรีเขาทํางาน
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งานชิ้นนี้ไดมีการยกขอมูลสถิติจากสํานักงานสถิติแหงชาติ เพื่ออางอิงในบทสรุปหลาย

หวัขอเพือ่เปนการสรางความนาเชือ่ถอืใหกบัผูอาน เชน อัตราการมสีวนรวมในกาํลงัแรงงาน สถานภาพ

การทํางานของผูมีงานทํา การจางงานจําแนกตามอุตสาหกรรมและแนวโนมในการเปลี่ยนแปลง

การประกอบอาชพีจาํแนกตามเพศและแนวโนมในการเปลีย่นแปลง การวางงาน คาจางและเงนิเดือน 

โอกาสและการเลื่อนตําแหนง การออกจากงานและการเลิกจาง บทบาทสตรีในตําแหนงบริหาร 

สตรีในคณะกรรมการระดบัชาติ การเขาเรยีนของหญงิชาย การเขาเรยีนของสตรใีนมหาวทิยาลยัรัฐ 

โอกาสในการฝกทักษะอบรม ฯลฯ ซึ่งขอมูลทั้งหมดในงานชิ้นนี้มีประโยชนอยางมากในการทําการ

ศึกษาเปรยีบเทยีบปจจยัทีท่าํใหการจางงานของแรงงานหญงิชายแตกตางกนั โดยเฉพาะงานบริหาร

การจดัการอาคารซึง่เปนงานทีย่งัไมคอยเหน็งานวจิยัมากนกั จาํเปนทีต่องใชงานวจิยัชิน้นีเ้ปนแนวทาง

ในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการวิจัยในสถานการณปจจุบัน

วันทนีย  วาสิกะสิน และ สุนีย  เหมะประสิทธิ์ (2539, น. 8-16) ศึกษาเรื่องคานิยมและ

ทัศนคติของสงัคมไทยตอสตรทีีม่ผีลกระทบตอครอบครวัและสงัคม โดยในการศกึษาในครัง้นีไ้ดมกีาร

สํารวจจากกลุมตัวอยาง 1,838 คน มกีารสอบถามถงึความคดิเหน็เรือ่งคานยิมของสงัคมไทยตอสตรี

ในเรื่อง ขอจํากัดของความเปนหญิง ความเชื่อเร่ืองผูหญิง การเลือกคูครอง การอบรมเลี้ยงดู 

พฤติกรรมทางเพศของผูหญงิ บทบาทความเปนลกูสาว บทบาทหนาทีก่ารงาน บทบาทความเปน

ภรรยา บทบาทความเปนแม ปญหาครอบครัวและปญหาสังคม

จากการศึกษาในครั้งนี้ พบวา สังคมยังคงคาดหวังใหลูกผูหญิงตองรับภาระงานบาน

มากกวาลกูชาย ในสวนของบทบาทหนาทีก่ารงานนัน้ผูหญงิมกัจะรับภาระทัง้ในงานนอกบานและงาน

ในบาน ผูหญิงมักมีโอกาสในตําแหนงหนาที่การงานนอยกวาผูชาย รวมทั้งผูชายจะมีโอกาสไดรับ

คาจาง และการเลื่อนตําแหนงหนาที่การงานมากกวาผูหญงิ

ในการศกึษาในครัง้นีก้ลุมเปาหมายหรอืกลุมตัวอยางจะเปนพนกังานทีม่อีาชพีรับราชการ

และรัฐวิสาหกิจซึ่งมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป ถามีการสํารวจความคิดเห็นของคนในอาชีพ

อ่ืนที่หลากหลายมากกวานี้ นาจะไดคําตอบที่สามารถอธิบายในภาพโดยรวมไดดียิ่งขึ้นเพราะวา

บางอาชีพ บางระดับการศึกษา อาจจะมีความคิดเห็นที่แตกตางกัน เชน คนที่มีอาชีพทําสวนไมมี

การศึกษาหรือคนที่เปนผูบริหารของบริษัทเอกชนที่มีการศึกษาในระดับปริญญาโทขึ้นไปอาจจะมี

ความคิดบางความคิดแตกตางกันออกไปก็ได

สุมาลี ปตยานนท (2538, น. ก) ศึกษาเรื่องการพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานการศกึษา

และการฝกอบรม โดยงานวจิยัชิน้นีม้วีตัถปุระสงคเพือ่วเิคราะหความรูและสถานภาพของการศึกษา

วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศไทย ดานการศึกษาและการฝกอบรมเพื่อ

การพัฒนาเศรษฐกิจ รวมทั้งการศึกษาแนวโนมและความคาดหวังทางดานทรัพยากรมนุษยจาก
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การศกึษาและการฝกอบรมและแนวทางในการพฒันาทรพัยากรมนษุยทางการศกึษา และการฝกอบรม

ของไทยตอไปในอนาคต การวิจัยครั้งนี้เปนงานวิจัยเอกสารและงานวิจัยเชิงวิเคราะหจากเอกสาร

ซึ่งเปนผลงานศึกษาวิจัยที่เกิดขึ้นในชวงหลังสงครามโลกจนถึงป2538 รวมทั้งมีการวิเคราะหจาก

ขอมูลการสํารวจหรือสํามะโนตาง ๆ ที่เกี่ยวของ สวนกรอบในการวิจัยนั้นมีทั้งหมด 6 ประเด็น คือ 

ประวติัความเปนมาของนโยบายการศกึษาและการฝกอบรมเพือ่การพฒันาเศรษฐกจิ ระบบการศึกษา

และการฝกอบรมอาชีพ การลงทุนทางการศึกษาและการฝกอบรม ผลกระทบของการลงทุนทาง

การศึกษาและการฝกอบรมที่มีตอการพัฒนาเศรษฐกิจ แนวโนมและความคาดหวังในดาน

ทรัพยากรมนษุยจากการศกึษาและการฝกอบรม แนวทางการพฒันาทรพัยากรมนษุยทางการศึกษา

และการฝกอบรม จากการศึกษาวิเคราะหพบวา

1. อัตราผลตอบแทนทางเศรษฐกิจที่บุคคลไดรับจากการลงทุนทางการศึกษาระดับ

อุดมศึกษาสายวิชาการสูงที่สุด ตามดวยมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย สายอาชีวะ

เทคนิคและวิชาชีพชั้นสูง สวนมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญมีอัตราต่ําสุดโดยการเปรียบเทียบ

2. โดยทั่วไปผูที่จบการศึกษาจากสถาบันเอกชนจะไดรับผลตอบแทนจากการลงทุนใน

อัตราทีตํ่่ากวาผูทีจ่บการศกึษาจากสถาบนัรัฐ เนือ่งจากสถาบนัเอกชนเกบ็คาเลาเรยีนและคาธรรมเนียม

ที่สูงกวาแตผลตอบแทนตอผูลงทุนก็จัดวาอยูในอัตราที่สูงและคุมคา

3. ในระดับอุดมศึกษาสาขาที่ใหผลตอบแทนมากที่สุด คือ วิศวกรรมศาสตร สาขาที่ให

ผลตอบแทนต่ําที่สุด คือ นิติศาสตรและศึกษาศาสตร แตถึงกระนั้นอัตราผลตอบแทนที่ไดรับก็จัด

ไดวาอยูในเกณฑที่ไมตํ่ามากนัก ผูสําเร็จการศึกษาในมหาวิทยาลัยจะไดรับผลตอบแทนในอัตราที่

สูงที่สุดโดยเปรียบเทียบ และผูที่ทํางานในภาครัฐวิสาหกิจจะไดผลตอบแทนที่สูงที่สุดตามดวยภาค

เอกชนและภาคราชการ

4. การฝกอบรมทกัษะแรงงานในรปูของการฝกงานมสีวนทาํใหคาจางแรงงานเพิม่สูงขึ้น

หลังจากการฝกงานแลว

5. การฝกอบรมแบบเปนทางการรูปแบบอื่น ๆ มีผลตอรายไดของคนงานเฉพาะการฝก

อบรมภายนอกบริษัท การฝกอบรมภายในมีผลกระทบนอยเนื่องจากเนื้อหาของการฝกอบรมเปน

ทักษะที่คนงานทั่วไปควรจะมี ผูที่ผานงานจากตางประเทศจะไดรับคาจางสูงกวาคนงานทั่วไป

6. ในระบบการศกึษาไทยไมมกีารกดีกนัระหวางเพศหญงิและเพศชาย แตอัตราการเรียน

ตอในระดับสูงกวาการศึกษาภาคบังคับสําหรับเพศหญิงนั้นมีนอยกวาเพศชาย โดยเหตุผลดาน

ประเพณีและความเชื่อด้ังเดิม แตแนวโนมที่เพศหญิงจะเขารับการศึกษาในระดับสูงกวาภาคบังคับ

เร่ิมสูงขึ้นในระยะหลัง
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7. ประชากรชนบทมีโอกาสในการเขารับการศึกษาในระดับประถมศึกษาไดอยางทัว่ถึง

มาเปนเวลาชานานแลว แตคุณภาพของการศึกษาที่ไดรับยังดอยกวาการศึกษาของประชากรเมือง

อยางมาก สวนการศึกษาในระดับสูงกวาภาคบังคับประชากรชนบทมีโอกาสเขารับการศึกษาได

นอยมาก เนื่องจากฐานะทางเศรษฐกิจของชาวชนบทไมอํานวยให รวมทั้งสถานที่ต้ังของโรงเรียน

จะอยูในเขตเมืองเปนสวนใหญทําใหมีคาใชจายที่เพิ่มข้ึน

สวนดานการวิเคราะหที่เกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตออุปสงคสําหรับการศึกษานั้นได

สรุปผลการวิจัยไววา รายไดมีอิทธิพลในการกําหนดอุปสงคของการศึกษากลาว คือ ถารายไดของ

ครอบครวัเพิม่มากข้ึนการศกึษาของบตุรจะเพิม่สูงขึน้ดวย อิทธพิลของรายไดของครอบครวัมอิีทธพิล

เปนอยางมากในการเลือกที่จะศึกษาในระดับอุดมศึกษาหรือไม แตไมมีอิทธิพลตอการเลือกสาขา

วิชาเรียนมากนัก

สวนปจจัยอื่นที่มีอิทธิพลตอการศึกษา คือ

1. ความมั่งคั่งของครอบครัววัดจากรายไดและจํานวนที่ดินที่ถือครอง (กรณีที่เปน

ครอบครวัเกษตรกร) อาชพีของหวัหนาครอบครวั โดยหวัหนาครอบครวัทีป่ระกอบอาชพีเกษตรกรรมมี

อุปสงคในการศึกษาคอนขางต่ํา เนื่องจากครอบครัวจาํเปนจะตองใชแรงงานเด็กชวยกันทํางานให

ครอบครัว ดังนั้นตนทุนคาเสียโอกาสของครอบครัวจะสูงในการใหเด็กไปโรงเรียน ประกอบกับ

หลกัสตูรในการศกึษาระดบัสูงกวาประถมศกึษาไมสอดคลองกบัความตองการของหวัหนาครอบครัวที่

เปนครอบครัวเกษตรกร สวนหัวหนาครอบครัวที่ทําอาชีพพนักงานในสํานักงานจะมีอุปสงคสําหรับ

การศึกษาตอคอนขางสูง

2. ลักษณะสวนตัวของผูปกครองที่มีอิทธิพลตออุปสงคสําหรับการศึกษา คือ

2.1 เพศโดยเพศชายมีแนวโนมที่จะไดรับการศึกษาตอในระดับที่สูงกวาผูหญิง

2.2 ระดับการศึกษาของบิดามารดา โดยครอบครัวที่บิดามารดามีระดับการศึกษา

ที่สูง ระดับการศึกษาของบุตรก็จะสูงตามไปดวย

3. จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่มีอิทธิพลตออุปสงคสําหรับการศึกษา โดยครอบครัวที่

มีบุตรนอยโอกาสที่บุตรจะไดรับการศึกษาตอในระดับสูงจะมีสูงกวาครอบครัวทีมีบุตรมาก

4. ชุมชนและทองถิ่นที่มีอิทธิพลตออุปสงคสําหรับการศึกษาพบวาในเขตเทศบาลและ

กรุงเทพฯ อุปสงคในการศึกษาจะสูงกวาเขตอื่น ๆ

ในการศกึษาวเิคราะหของงานวจิยัชิน้นีค้อนขางจะใชขอมลูทีเ่กาและเปนการศกึษาวิจัย

โดยใชวิธีการวิเคราะหขอมูลจากเอกสารงานวิจัยที่มีอยูแลว ทําใหผูวิจัยไมสามารถจะรูขอจํากัด

ของงานวิจัยแตและชิ้นได แตอยางไรก็ตามจากการวิเคราะหขอมูลหลายเลมในงานวิจัยชิ้นนี้ มี

ประโยชนอยางมากตอการศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการทํางานวิจัยเรื่องการศึกษาเปรียบเทียบ
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ปจจยัทีท่าํใหการจางงานของแรงงานหญงิชายแตกตางกนั ซึง่มเีนือ้หาหรอืประเด็นในดานการลงทุน

ในการศึกษาและการฝกอบรมเหมือนกัน เพียงแตแตกตางกันแคชวงเวลาในการศึกษา ขอมูลใหม

ทีไ่ดมาจากการสาํรวจในเหตกุารณปจจบัุน อาจทาํใหสามารถมองเหน็ความแตกตางของการลงทุน

ในการศึกษาและการฝกอบรมของเพศหญิงชายไดมากกวา พรอมทั้งสามารถมองเห็นวิวัฒนาการ

ดานการลงทุนในการศึกษาและการฝกอบรมวามีการเปลี่ยนแปลงอยางไรบางจากสมัยเกาถึงสมัย

ปจจุบัน และอาจจะสามารถคาดคะเนถึงปรากฏการณที่เกิดขึ้นในอนาคตไดดวย


