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บทที ่4 

 

ผลการศึกษา 

 

การศึกษาเรื่อง แนวทางการสงเสริมสวัสดิการที่อยูอาศัยของผูประกันตน ศึกษาเฉพาะ

กรณีจังหวัดนครราชสีมา ผูศึกษาเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ซึ่งเปนผูประกันตนที่ยื่นความจํานง

ขอใชสิทธิเขารวมโครงการบาน สปส.1506 จํานวน 354 คน ในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา หลังจาก

เก็บรวบรวมขอมูลแลว ผูศึกษาไดตรวจสอบแบบสอบถามกอนที่จะนําไปประมวลผลขอมูลทาง

สถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS และเรียบเรียงรายละเอียดขอเสนอแนะของกลุมตัวอยาง 

นําเสนอผลการศึกษาโดยแบงออกเปน 6 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูประกันตน 

สวนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยของผูประกันตน 

สวนที่ 3 ความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามโครงการบาน สปส. 1506 

สวนที่ 4 ปญหาและอุปสรรคเขาถึงสิทธิของผูประกันตนเพื่อปรับปรุงขั้นตอนการ

ดําเนินงาน 

สวนที่ 5 การเปรียบเทียบความแตกตางและการวิเคราะหความแปรปรวนระหวาง 

ตัวแปร 

สวนที่ 6 การวิเคราะหและอภิปรายผลการศึกษา  

 

สวนที่ 1 ขอมลูทั่วไปของผูประกันตน 

 

ขอมูลทั่วไปของผูประกันตน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ รายไดตอเดือน 

ภูมิลําเนา ระยะเวลาความเปนผูประกันตน แบบบานที่ตองการ ราคาบานที่สามารถซื้อได 

ความสามารถในการผอนชําระบานตอเดือน ทําเลที่ต้ัง มีดังนี้ 

 

1.1 เพศและอาย ุ

 
ผูประกันตนรอยละ 67.3 เปนเพศหญิง และรอยละ 32.7 เปนเพศชาย รอยละ 54.3 มี

อายุตํ่ากวา 30 ป มากที่สุด รองลงมารอยละ 42.3 อยูในชวงอายุ 30-39 ป รอยละ 20.7 ชวงอายุ 
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40-49 ป และรอยละ 2.7 ชวงอายุ 50 ปข้ึนไป นอยที่สุด ในขณะที่อายุสูงสุดของผูประกันตน

เทากับ 54 ป อายุตํ่าสุดเทากับ 20 ป และอายุเฉลี่ยของผูประกันตนเทากับ 33 ป  

 

1.2 สถานภาพสมรส 

 

ผูประกันตน รอยละ 54.3 มีสถานภาพสมรส มากที่สุด รองลงมา รอยละ 45.7 โสด  

 

ตารางที่ 4.1 

จํานวนและรอยละของผูประกันตนจําแนกตาม 

เพศ อายุ และสถานภาพสมรส 

 

ผูประกันตน (N=300) ขอมูลทั่วไป 

จํานวน (คน) รอยละ  

เพศ   

หญิง 202 67.3 

ชาย 98 32.7 

อายุ   

ตํ่ากวา 30 ป 103 54.3 

30-39 ป 127 42.3 

40-49 ป 62 20.7 

50 ปข้ึนไป 8 2.7 

Max=54 ป Min= 20 ป Mean=33 ป    

สถานภาพสมรส   

สมรส 163 54.3 

โสด 137 45.7 
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1.3 อาชพี 

 

อาชีพของผูประกันตน พบวา รอยละ 79.3 ลูกจางบริษัทเอกชน/ประกอบอาชีพอิสระ 

มากที่สุด รองลงมารอยละ 20.7 ประกอบอาชีพพนักงานราชการ/ลูกจางของสวนราชการ  

 

1.4 รายไดตอเดือน 

 

ผูประกันตนรอยละ 46.3 มีรายไดตอเดือน ตํ่ากวา 10,000 บาท มากที่สุด รองลงมา

รอยละ 37.7 มีรายไดตอเดือนระหวาง 10,001 – 15,000 บาท และรอยละ 16.0 รายไดตอเดือน 

มากกวา 15,000 บาท นอยที่สุด ในขณะที่รายไดตอเดือนของผูประกันตนสูงสุด เทากับ 35,000 

บาท รายไดตอเดือนต่ําสุด เทากับ 4,800 บาท และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน เทากับ 11,111.85 บาท 

 

1.5 ภูมิลําเนา 

 

ผูประกันตนรอยละ 81.6 มีภูมิลําเนา จังหวัดนครราชสีมา มากที่สุด รองลงมารอยละ 

18.4 มีภูมิลําเนากรุงเทพมหานครและอื่นๆ  

 

1.6 ระยะเวลาการเปนผูประกันตน 

 

ผูประกันตนรอยละ 36.0 มีระยะเวลาการเปนผูประกันตนมากกวา 10 ปข้ึนไป 

มากที่สุด และรองลงมาเทากัน คือ รอยละ 32.0 มีระยะเวลาการเปนผูประกันตน ระหวาง 5-10 ป 

และไมเกิน 5 ป ในขณะที่ระยะเวลาการเปนผูประกันตนสูงสุด เทากับ 22 ป ระยะเวลาการเปน

ผูประกันตนต่ําสุด ไมถึงป และระยะเวลาการเปนผูประกันตนเฉลี่ยเทากับ 7 ป 6 เดือน 
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ตารางที่ 4.2 
จํานวนและรอยละของผูประกนตน จําแนกตามอาชพี  

รายไดตอเดือน ภูมิลําเนา และระยะเวลา 
ความเปนผูประกันตน 

 

ผูประกันตน (N=300) ขอมูลทั่วไป 

จํานวน (คน) รอยละ  

อาชีพ   
ลูกจางบริษัทเอกชน/ประกอบอาชีพอิสระ 238 79.3 
พนกังานราชการ/ลูกจางของสวนราชการ 62 20.7 

รายไดตอเดือน   
ตํ่ากวา 10,000 บาท 139 46.3 
10,000-15,000 บาท 113 37.7 
มากกวา 15,000 บาท 48 16.0 

Max=35,000 บาท  Min=4,800 บาท 
Mean=11,111.85 บาท 

  

ภูมิลําเนา   
นครราชสีมา 245 81.6 
กรุงเทพมหานคร/อ่ืนๆ 55 18.4 

ระยะเวลาการเปนผูประกันตน   
ไมเกิน 5 ป 96 32.0 

         5-10 ป 96 32.0 
มากกวา10 ปข้ึนไป 108 36.0 

Max=22 ป Min=0 ป Mean= 7 ป 6 เดือน    

 
1.7 แบบบานที่ตองการซื้อ 
 

ผูประกันตนรอยละ 76.3 มีความตองการซื้อบานเดี่ยว มากที่สุด รองลงมารอยละ 10.3 

มีความตองการซื้อทาวเฮาส รอยละ 6.7 มีความตองการซื้อบานแฝด รอยละ 6.0 มีความตองการ

ซื้ออาคารชุด และรอยละ 0.7 ตองการแบบอื่นๆ นอยที่สุด  
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1.8 ราคาบานที่สามารถซื้อได 

 

ผูประกันตน รอยละ 38.0 มีความตองการซื้อบานมากที่สุดในราคามากกวา 750,000 

บาท รองลงมา รอยละ 33.0 คือราคาไมเกิน 500,000 บาท และรอยละ 33.0 คือ 500,001-

750,000 บาท นอยที่สุด ในขณะที่ราคาบานที่สามารถซื้อไดสูงสุดเทากับ 3,000,000 บาท ราคา

บานที่สามารถซื้อไดตํ่าสุดเทากับ 150,000 บาท และราคาบานที่สามารถซื้อไดเฉลี่ยเทากับ 

681,200 บาท  

 

1.9 ความสามารถในการผอนชําระ 

 

ผูประกันตน รอยละ 60.7 มีความสามารถในการผอนชําระบานตอเดือน เดือนละ 

2,501-5,000 บาท มากที่สุด รองลงมา รอยละ 25.3 ไมเกินเดือนละ 2,500 บาท และรอยละ 9.3 

ราคาเดือนละ 5,001-7,500 บาท และรอยละ 4.7 มีความสามารถในการผอนชําระบานตอเดือน

มากกวา 7,500 บาท นอยที่สุด ในขณะที่ความสามารถในการผอนชําระสูงสุดเทากับ 15,000 บาท

ตอเดือน ความสามารถในการผอนชําระต่ําสุดเทากับ 1,500 บาทตอเดือน และความสามารถใน

การผอนชําระเฉลี่ยเทากับ 3,879.33 บาทตอเดือน 

 

1.10 ทําเลที่ต้ังบาน 

 

ผูประกันตน รอยละ 97.0 มีความประสงคที่จะซื้อบานมากที่สุดในพื้นที่จังหวัด

นครราชสีมา รองลงมารอยละ 3.0 มีความประสงคที่จะซื้อบานในกรุงเทพมหานคร/จังหวัดอื่นๆ  
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ตารางที่ 4.3 

จํานวนและรอยละของผูประกันตน จําแนกตามแบบบาน 

ที่ตองการราคาบานที่จะซื้อ ราคาบานที่สามารถ 

ผอนชําระ ทาํเลที่ต้ังบาน 

 

ผูประกันตน (N=300) ขอมูลทั่วไป 

จํานวน (คน) รอยละ  

แบบบานที่ตองการซื้อ   

บานเดี่ยว 299 76.3 

ทาวเฮาส 31 10.3 

บานแฝด 20 6.7 

อาคารชุด 18 6.0 

อ่ืน ๆ 2 0.7 

ราคาบานที่สามารถซื้อได   

ไมเกิน 500,000 บาท 99 33 

500,001-750,000 บาท 87 29 

มากกวา 750,000 บาท 114 38 

Max=3,000,000 บาท Min=150,000 บาท Mean=681,200 บาท   

ความสามารถในการผอนชําระบานตอ

เดือน 

  

ไมเกิน 2,500 บาท 76 25.3 

2,501-5,000 บาท 182 60.7 

5,001-7,500 บาท 28 9.3 

มากกวา 7,500 บาท 14 4.7 

Max=15,000 บาท Min=1,500 บาท Mean=3,879.33 บาท   

ทําเลที่ต้ังบาน   

นครราชสีมา 291 97.0 

กรุงเทพมหานคร/อ่ืน ๆ 9 3.0 
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สวนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการดานที่อยูอาศัย 

ของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส. 1506  

ในจังหวัดนครราชสีมา 

 

ผูศึกษาออกแบบสอบถามเพื่อวัดความรูของผูประกันตนที่ยื่นความจํานงใชสิทธิ

โครงการบาน สปส.1506 ในจังหวัดนครราชสีมา โดยกําหนดเปน 4 ดาน ซึ่งประกอบดวย 

2.1 คุณสมบัติของผูเขารวมโครงการ 

2.2 เงื่อนไขการเกิดสิทธิ 

2.3 กระบวนการยื่นเรื่อง 

2.4 การสนับสนุนดานสินเชื่อ 

  

 2.1 ความรูดานคุณสมบัติของผูเขารวมโครงการ 

 

ผลการศึกษาความรูดานคุณสมบัติของผูเขารวมโครงการ 

- ผูมีสิทธิเขารวมโครงการบาน สปส.1506 ตองเปนผูประกันตนเทานั้น ตอบถูกรอยละ

88.7 และตอบผิดรอยละ 11.3  

- ผูมีสิทธิเขารวมโครงการบาน สปส.1506 ตองจายเงินสมทบไมนอยกวา 12 เดือน 

ตอบถูกรอยละ 86.3 และตอบผิดรอยละ 13.7  

- พนักงานราชการ/ลูกจางประจําของกระทรวงแรงงานไมมีสิทธิเขารวมโครงการบาน 

สปส.1506 ตอบถูกรอยละ 44.3 และตอบผิดรอยละ 55.7 

- ผูเขารวมโครงการบาน สปส.1506 ตองเปนผูปฏิบัติงานในเขตพื้นที่ต้ังของโครงการ

บาน สปส.1506 ตอบถูกรอยละ 36.0 และตอบผิดรอยละ 64.0 

- โครงการบาน สปส.1506 ใหเฉพาะผูประกันตนที่ไมมีบานเปนของตนเอง ตอบถูก

รอยละ 25.7 และตอบผิดรอยละ 74.3 (ตารางที่ 4.4)  
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ตารางที่ 4.4 

จํานวน  รอยละ  ของผูประกนัตน จําแนกตาม 

(ความรูในคุณสมบัติของผูเขารวมโครงการ) 

 

ความรู ตอบถูก ตอบผิด 

- ผูมีสิทธเิขารวมโครงการฯ ตองเปนผูประกันตนเทานัน้ 88.7 

(266) 

11.3 

(34) 

- ผูมีสิทธเิขารวมโครงการฯ ตองจายเงนิสมทบไมนอย

กวา 12 เดือน 

86.3 

(259) 

13.7 

(41) 

- พนกังานราชการ/ลูกจางประจําของกระทรวงแรงงาน 

ไมมีสิทธิเขารวมโครงการฯ 

44.3 

(133) 

55.7 

(167) 

- ผูเขารวมโครงฯ ตองเปนผูปฏิบัติงานในเขตพื้นที่ต้ังของ

โครงการฯ 

36.0 

(108) 

64.0 

(192) 

- โครงการฯ ใหเฉพาะผูประกนัตนที่ไมมีบานเปนของตนเอง 25.7 

(77) 

74.3 

(223) 

 

2.2 ความรูดานเงื่อนไขการเกิดสิทธ ิ

 

ผลการศึกษาดานความรูดานเงื่อนไขการเกิดสิทธิ ผลการศึกษาดังนี้ 

- สิทธิของผูประกันตนเปนสิทธิเฉพาะตัวไมสามารถใชสิทธิแทนได ตอบถูกรอยละ 93.0 

และตอบผิดรอยละ 7.0 

- สามี-ภรรยา สามารถใชสิทธิเขารวมโครงการบาน สปส.1506 ไดทั้ง 2 คน ตอบถูก 

รอยละ 74.0 และตอบผิดรอยละ 26.0 

- ผูประกันตนที่ยื่นเรื่องเขารวมโครงการบาน สปส. 1506 ตองไดรับการรับรองการ

ทํางานจากสถานประกอบการ ตอบถูกรอยละ 21.7 และตอบผิดรอยละ 78.3 (ตารางที่ 4.5) 
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ตารางที่ 4.5 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ของผูประกันตนจําแนกตามความรู 

ดานเงื่อนไขการเกิดสิทธ ิ

 

ความรูดานเงือ่นไข 

การเกิดสทิธ ิ
ตอบถูก ตอบผิด 

สิทธิของผูประกันตนเปนสทิธิเฉพาะตวัไมสามารถใชสิทธิ

แทนได 

93.0 

(279) 

7.0 

(21) 

สาม-ีภรรยา สามารถใชสิทธิเขารวมโครงการฯ ไดทั้ง 2 คน 74.0 

(222) 

26.0 

(78) 

ผูประกันตนทีย่ื่นเรื่องเขารวมโครงการฯ ตองไดรับการ

รับรองการทาํงานจากสถานประกอบการ 

21.7 

(65) 

78.3 

(235) 

  

2.3 ความรูดานกระบวนการยื่นเรื่อง 

 

ผลการศึกษาความรูดานกระบวนการยื่นเรื่อง ดังนี้ 

- ผูประกันตนตองตรวจสอบสิทธิประกันสังคมกอนยื่นเรื่อง ตอบถูกรอยละ 92.3 และ

ตอบผิดรอยละ 7.7 

- ผูประกันตนสามารถยื่นเรื่องเขารวมโครงการฯ ได ณ สํานักงานประกันสังคม 

ทั่วประเทศ ตอบถูกรอยละ 87.0 และตอบผิดรอยละ 13.0  

- ผูประกันตนสามารถยื่นเรื่องไดโดยผานทาง http://www.sso.go.th ตอบถูกรอยละ 

81.3 และตอบผิดรอยละ 18.7 

- ผูประกันตนสามารถใหบุคคลอื่นมายื่นเรื่องแทนได ตอบถูกรอยละ 43.3 และตอบผิด

รอยละ 56.7  

- ผูประกันตนตองยื่นเรื่องที่สํานักงานประกันสังคมจังหวัดที่ผูประกันตนใชสิทธิเทานั้น 

ตอบถูกรอยละ 41.3 และตอบผิดรอยละ 58.7 

- ผูประกันตนตองมีหนังสือผานการรับรองจากสถานประกอบการ ตอบถูกรอยละ 

17.67 และตอบผิดรอยละ 82.3 
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- ผูประกันตนสามารถทราบผลการพิจารณาหลังยื่นภายใน 30 วัน ตอบถูกรอยละ 

12.7 และตอบผิดรอยละ 87.3 (ตารางที่ 4.6) 

 

ตารางที่ 4.6 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ของผูประกันตนจําแนกตามความรู 

ดานกระบวนการยืน่เรื่อง 

 

ความรูดานกระบวนการยืน่เรื่อง ตอบถูก ตอบผิด 

ผูประกนัตนตองตรวจสอบสทิธิประกนัสงัคมกอนยืน่

เร่ือง 

92.3 

(277) 

7.7 

(23) 

ผูประกนัตนสามารถยื่นเรื่องเขารวมโครงการฯ ได  

ณ สํานกังานประกันสงัคมทั่วประเทศ 

87.0 

(261) 

13.0 

(39) 

ผูประกนัตนสามารถยื่นเรื่องไดโดยผานทาง

www.sso.go.th 

81.3 

(244) 

18.7 

(56) 

ผูประกนัตนสามารถใหบุคคลอื่นมายื่นเรื่องแทนได 43.3 

(130) 

56.7 

(170) 

ผูประกนัตนตองยื่นเรื่องที่สํานักงานประกนัสังคม

จังหวัดที่ผูประกันตนใชสิทธิเทานั้น 

41.3 

(124) 

58.7 

(176) 

ผูประกนัตนตองมีหนังสือผานการรับรองจากสถาน

ประกอบการ 

17.67 

(53) 

82.3 

(247) 

ผูประกนัตนสามารถทราบผลการพิจารณาหลงัยืน่

ภายใน 30 วนั 

12.7 

(38) 

87.3 

(262) 

 

2.4 ความรูดานการสนับสนนุดานสินเชื่อ 

 

ผลการศึกษาความรูดานการสนับสนนุดานสินเชื่อ ดังนี ้

- หลังจากระยะเวลาที่กําหนด ธนาคารจะคิดดอกเบี้ยอัตราลอยตัวเทากับ MLR 0.75 

ตอบถูกรอยละ 87.3 และตอบผิดรอยละ 12.7 
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- เมื่อผูประกันตนเขารวมโครงการฯจะตองจายดอกเบี้ยในอัตรา 2.5%ตอป ตอบถูก

รอยละ 79.0 และตอบผิดรอยละ 21.0 

- การไดรับอนุมัติสินเชื่อข้ึนอยูกับการรับรองของสํานักงานประกันสังคมและนายจาง 

ตอบถูกรอยละ 31.7 และตอบผิดรอยละ 68.3 

- ระยะเวลาในการผอนชําระโครงการฯ ตองไมนอยกวา 10 ป ตอบถูกรอยละ 20.3 และ

ตอบผิดรอยละ 79.7 (ตารางที่ 4.7) 

 

ตารางที่ 4.7 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ของผูประกันตนจําแนกตามความรู 

ดานการสนับสนุนสนิเชื่อ 

 

ความรูดานการสนับสนนุสินเชื่อ ตอบถูก ตอบผิด 

หลงัจากระยะเวลาที่กาํหนด ธนาคารจะคิดดอกเบี้ยอัตรา

ลอยตัวเทากับ MLR 0.75 

87.3 

(262) 

12.7 

(38) 

เมื่อผูประกันตนเขารวมโครงการฯจะตองจายดอกเบีย้ใน

อัตรา 2.5%ตอป 

79.0 

(237) 

21.0 

(3) 

การไดรับอนุมติัสินเชื่อข้ึนอยูกับการรับรองของสํานกังาน

ประกันสงัคมและนายจาง 

31.7 

(95) 

68.3 

(205) 

ระยะเวลาในการผอนชําระโครงการฯ ตองไมนอยกวา 10 ป 20.3 

(61) 

79.7 

(239) 

คาเฉลี่ย 

 

สรุปผลในภาพรวมการศึกษาความรูของผูประกันตนในการใชสิทธิตามโครงการบาน 

สปส.1506 พบวา โดยรวมรอยละ 98.3 มีความรูระดับตํ่า และรอยละ 1.7 มีความรูระดับสูง โดย

รอยละ 93.0 มีความรูตํ่าดานกระบวนการยื่นเรื่อง รองลงมารอยละ 92.7 มีความรูตํ่าดาน

คุณสมบัติของผูเขารวมโครงการ รอยละ 88.0 มีความรูตํ่าดานเงื่อนไขการเกิดสิทธิ และรอยละ 

70.7 มีความรูตํ่าดานการสนับสนุนสินเชื่อ (ตารางที่ 4.8)  
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ตารางที่ 4.8 

จํานวน รอยละ ระดับความรูของผูประกันตนเกี่ยวกับ 

สิทธิสวัสดิการดานที่อยูอาศยัของผูประกนัตน 

 

ระดับความรู 
ความรูของผูประกันตน 

สูง ตํ่า 
รวม 

ดานคุณสมบติัของผูเขารวม

โครงการ 

7.3 

(22) 

92.7 

(278) 

100.0 

(300) 

ดานเงื่อนไขการเกิดสิทธ ิ 12.0 

(36) 

88.0 

(264) 

100.0 

(300) 

ดานกระบวนการยืน่เรื่อง 7.0 

(21) 

93.0 

(279) 

100.0 

(300) 

ดานการสนับสนุนสนิเชื่อ 29.3 

(88) 

70.7 

(212) 

100.0 

(300) 

รวม 
1.7 

(5) 

98.3 

(215) 

100.0 

(300) 

 

สวนที ่3 ความคิดเหน็ของผูประกนัตนตอการดําเนนิงาน 

โครงการบาน สปส. 1506 ในจังหวดันครราชสีมา 

 

การศึกษาในครั้งนี้ผูศึกษา ไดศึกษาความคิดเห็นของผูประกันตนที่ยื่นความจํานงขอใช

สิทธิโครงการบาน สปส. 1506 ในจังหวัดนครราชสีมา โดยกําหนดเปน 3 ดาน ซึ่งประกอบดวย 

3.1 ความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามนโยบาย โครงการบาน สปส. 1506  

3.2 ความคิดเห็นตอการดําเนินงานในขั้นตอนการใหบริการ 

3.3 ความคิดเห็นตอการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
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3.1 ความคิดเหน็ตอการดาํเนนิงานตามนโยบาย โครงการบาน สปส. 1506 

 

ผลการศึกษาความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามนโยบาย โครงการบาน สปส. 1506 

ดังนี้ 

- โครงการบาน สปส.1506 เปนโครงการที่สรางความมั่นคงดานที่อยูอาศัยแก

ผูประกันตน พบวารอยะ 54.7 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมากที่สุด รองลงมาคือรอยละ 37.0  

เห็นดวยระดับมาก และรอยละ 8.3 เห็นดวยระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 4.46 แสดงวาผูประกันตน

มีความคิดเห็นวา โครงการบาน สปส.1506 เปนโครงการที่สรางความมั่นคงดานที่อยูอาศัยแก

ผูประกันตน ในระดับมาก 

- โครงการบาน สปส.1506 เปนโครงการที่ชวยเสริมสรางคุณภาพชีวิตการอยูอาศัยของ

ผูประกันตนใหดีข้ึน พบวารอยละ 52.7 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมากที่สุด รองลงมาคือรอยละ 

37.3 เห็นดวยระดับมาก รอยละ 9.3 เห็นดวยระดับปานกลาง และรอยละ 0.7 เห็นดวยในระดับ 

นอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 4.41 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นวาโครงการบาน สปส.1506  

เปนโครงการที่ชวยเสริมสรางคุณภาพชีวิตการอยูอาศัยของผูประกันตนใหดีข้ึน ในระดับมาก 

- สํานักงานประกันสังคมควรขยายโครงการบาน สปส.1506 ใหเพียงพอตอความ

ตองการของผูประกันตน พบวารอยละ 60.3 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมากที่สุด รองลงมาคือ

รอยละ 24.7 เห็นดวยระดับมาก รอยละ 10.7 เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 3.0 เห็นดวยระดับ

นอย และรอยละ 1.3 เห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 4.40 แสดงวาผูประกันตนมีความ

คิดเห็นวาสํานักงานประกันสังคมควรขยายโครงการบาน สปส.1506 ใหเพียงพอตอความตองการ

ของผูประกันตน ในระดับมาก 

- อัตราดอกเบี้ยในการผอนชําระ 2.5% ตอปในการผอนชําระของโครงการบาน  

สปส.1506 มีความเหมาะสม พบวารอยละ 53.0 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมากที่สุด รองลงมาคือ 

รอยละ 30.7 เห็นดวยระดับมาก รอยละ 14.0 เห็นดวยระดับปานกลาง และรอยละ 2.3 เห็นดวยระดับ

นอย โดยมีคาเฉลี่ย 4.34 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นวาอัตราดอกเบี้ยในการผอนชําระ 

2.5% ตอปในการผอนชําระของโครงการบาน สปส.1506 มีความเหมาะสมในระดับมาก 

- โครงการบาน สปส.1506 เปนสวัสดิการที่ตรงกับความตองการของผูประกันตน 

พบวารอยละ 51.3 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมากที่สุด รองลงมาคือรอยละ 31.0 เห็นดวย

ระดับมาก รอยละ 17.0 เห็นดวยระดับปานกลาง และรอยละ 0.7 เห็นดวยระดับนอย โดยมี
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คาเฉลี่ย 4.33 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นวาโครงการบาน สปส.1506 เปนสวัสดิการที่ตรง

กับความตองการของผูประกันตนในระดับมาก 

- โครงการบาน สปส.1506 ต้ังอยูในทําเลที่ตรงกับความตองการของผูประกันตน 

พบวารอยละ 31.3 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมากที่สุด รองลงมาคือรอยละ 30.0 เห็นดวย

ระดับมาก รอยละ 22.7 เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 12.3 เห็นดวยระดับนอย และรอยละ 3.7 

เห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 3.73 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นวาโครงการบาน 

สปส.1506 ต้ังอยูในทําเลที่ตรงกับความตองการของผูประกันตนในระดับมาก 

ภาพรวมความคิดเห็นของผูประกันตนตอการดําเนินงานตามนโยบายโครงการบาน 

สปส. 1506 พบวา มีคาเฉลี่ย 4.28 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานตาม

นโยบายโครงการบาน สปส.1506 ในระดับมาก (ตารางที่ 4.9)  

 

ตารางที่ 4.9 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ของผูประกันตนจําแนกตามความคิดเหน็ 

ตอการดําเนนิงานตามนโยบาย 

โครงการบาน สปส. 1506 

 

ระดับความคดิเห็น ความคิดเหน็ตอการ

ดําเนนิงานตาม 

นโยบายโครงการฯ 

มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย 

ที่สุด 
X  S.D. 

การ 

แปล 

ผล 

เปนโครงการทีส่รางความ 

มั่นคงดานที่อยูอาศัยแก 

ผูประกันตน 

54.7 

(164) 

37.0 

(111) 

8.3 

(25) 

- - 4.46 0.646 มาก 

เปนโครงการทีช่วยเสริม 

สรางคุณภาพชีวิตการอยู 

อาศัยของผูประกันตนให 

ดีข้ึน 

52.7 

(158) 

37.3 

(112) 

9.3 

(28) 

- 

 

0.7 

(2) 

4.41 0.715 มาก 
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ตารางที่ 4.9 (ตอ) 

 

ระดับความคดิเห็น ความคิดเหน็ตอการ

ดําเนนิงานตาม 

นโยบายโครงการฯ 

มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย 

ที่สุด 
X  S.D. 

การ 

แปล 

ผล 

สํานักงานประกันสงัคม 

ควรขยายโครงการฯ ให 

เพียงพอตอความ

ตองการของผูประกันตน 

60.3 

(181) 

24.7 

(74) 

10.7 

(32) 

3.0 

(9) 

1.3 

(4) 

4.40 0.892 มาก 

อัตราดอกเบี้ยในการผอน 

ชําระ 2.5% ตอป 

มีความเหมาะสม 

53.0 

(159) 

30.7 

(92) 

14.0 

(42) 

2.3 

(7) 

- 4.34 0.805 มาก 

โครงการบาน สปส.1506 

เปนสวัสดิการที่ตรงกับ 

ความตองการของ 

ผูประกันตน 

51.3 

(154) 

31.0 

(93) 

17.0 

(51) 

0.7 

(2) 

- 4.33 0.777 มาก 

โครงการฯ ต้ังอยูในทาํเล

ที่ตรงกับความตองการ

ของผูประกันตน 

31.3 

(94) 

30.0 

(90) 

22.7 

(68) 

12.3 

(37) 

3.7 

(11) 

3.73 1.138 มาก 

คาเฉลี่ย 4.28 0.584 มาก 

 

3.2 ความคิดเห็นตอการดําเนินงานในขัน้ตอนการใหบริการ 

 

ผลการศึกษาความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานในขั้นตอนการใหบริการ ดังนี ้

- ควรมีบริการใหคําแนะนํากอนเขารวมโครงการบาน สปส.1506 พบวารอยละ 46.7 

ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมากที่สุด รองลงมารอยละ 31.3 เห็นดวยระดับมาก รอยละ 18.3 

เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 2.0 เห็นดวยระดับนอย และรอยละ 1.7 เห็นดวยระดับนอย โดยมี

คาเฉลี่ย 4.19 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอการใหคําแนะนํากอนเขารวมโครงการบาน 

สปส.1506 ในระดับมาก 
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- ระยะเวลา 1 เดือนในการอนุมัติสินเชื่อมีความเหมาะสม พบวารอยละ 33.0 ของ

ผูประกันตนเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 30.3 เห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 29.3  

เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 5.7 เห็นดวยระดับนอย และรอยละ 1.7 เห็นดวยระดับนอยที่สุด 

โดยมีคาเฉลี่ย 3.85 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอระยะเวลา 1 เดือนในการอนมุติัสินเชือ่มี

ความเหมาะสม ในระดับมาก 

- เอกสารที่ตองเตรียมในการใชสิทธิมากเกินไป พบวารอยละ 46.0 ของผูประกันตน

เห็นดวยระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 32.6 เห็นดวยระดับนอย รอยละ 10.7 เห็นดวยระดับ

นอยที่สุด รอยละ 9.7 เห็นดวยระดับมาก และรอยละ 1.0 เห็นดวยระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 

2.58 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเอกสารที่ตองเตรียมในการใชสิทธิในระดับ 

ปานกลาง 

- ชองทางการยื่นเรื่องที่มีอยูนอยเกินไป พบวารอยละ 40.3 ของผูประกันตนเห็นดวย

ระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 26.0 เห็นดวยระดับนอย รอยละ 20.0 เห็นดวยระดับนอยที่สุด 

รอยละ 10.7 เห็นดวยระดับมาก และรอยละ 3.0 เห็นดวยระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 2.51 

แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับชองทางการยื่นเรื่องที่มีอยูในระดับปานกลาง 

- ผูประกันตนไมมีความรูโครงการบาน สปส.1506 ที่ชัดจน พบวารอยละ 34.3 ของ

ผูประกันตนระดับนอยและระดับนอยที่สุดเห็นดวยเทากัน รองลงมารอยละ 19.0 เห็นดวยระดับ 

ปานกลาง รอยละ 7.0 เห็นดวยระดับมาก และรอยละ 5.3 เห็นดวยระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 2.15 

แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นในเรื่องผูประกันตนไมมีความรูโครงการบาน สปส.1506 ที่ชัดเจน 

ในระดับนอย 

ภาพรวมความคิดเห็นของผูประกันตนตอการดําเนินงานในขั้นตอนการใหบริการตามโครงการ

บาน สปส.1506 มีคาเฉลีย 3.05 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานในขั้นตอนการ

ใหบริการตามโครงการบาน สปส.1506 ในระดับปานกลาง (ตารางที่ 4.10) 
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ตารางที่ 4.10 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ของผูประกันตนจําแนกตามความคิดเหน็ตอ 

การดําเนินงานในขั้นตอนการใหบริการ 

 

ระดับความคดิเห็น ความคิดเหน็ตอการ

ดําเนนิงานในขั้นตอน 

การใหบริการ 

มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย 

ที่สุด 
X  S.D. 

การ 

แปล 

ผล 

ควรมีบริการใหคําแนะนาํ

กอนเขารวมโครงการฯ 

46.7 

(140) 

31.3 

(94) 

18.3 

(55) 

1.7 

(5) 

2.0 

(6) 

4.19 0.929 มาก 

ระยะเวลา 1 เดือนใน

การอนุมัติสินเชื่อมีความ 

เหมาะสม 

30.3 

(91) 

33.0 

(99) 

29.3 

(88) 

5.7 

(17) 

1.7 

(5) 

3.85 0.976 มาก 

เอกสารที่ตองเตรียม 

ในการใชสิทธมิากเกินไป 

1.0 

(3) 

9.7 

(29) 

46.0 

(138) 

32.6 

(98) 

10.7 

(32) 

2.58 0.844 ปาน

กลาง 

ชองทางการยืน่เรื่องที่มี

อยูนอยเกินไป 

3.0 

(9) 

10.7 

(32) 

40.3 

(121) 

26.0 

(78) 

20.0 

(60) 

2.51 1.023 ปาน

กลาง 

ผูประกันตนไมมีความรู 

ความเขาใจโครงการฯ  

ที่ชัดจน 

5.3 

(16) 

7.0 

(21) 

19.0 

(57) 

34.3 

(103) 

34.3 

(103) 

2.15 1.130 นอย 

คาเฉลี่ย 
3.05 

 

0.422 

 

ปาน

กลาง 

 

3.3 ความคิดเห็นตอการดําเนินงานประชาสัมพันธ 

 

ผลการศึกษาความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานประชาสมัพันธ ดังนี ้

- สํานักงานประกันสังคมควรมีคูมือในการใชสิทธิใหผูประกันตนที่จะใชสิทธิโครงการ

บาน สปส. 1506 พบวารอยละ 39.4 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมากที่สุด รองลงมารอยละ 

33.3 เห็นดวยระดับมาก รอยละ 18.0 เห็นดวยระดับปากกลาง รอยละ 7.3 เห็นดวยระดับนอย 
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และรอยละ 2.0 เห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 4.00 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับสํานักงานประกันสังคมควรมีคูมือในการใชสิทธิใหผูประกันตนที่จะใชสิทธิโครงการบาน

สปส. 1506 ในระดับมาก 

- ผูประกันตนสามารถสอบถามขอมูลโครงการบาน สปส.1506 จากสายดวน

ประกันสังคม 1506 พบวารอยละ 41.7 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 26.3 

เห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 22.7 เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 6.3 เห็นดวยระดับนอย และ

รอยละ 3.0 เห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 3.82 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับผูประกันตนสามารถสอบถามขอมูลโครงการบาน สปส.1506 จากสายดวนประกันสังคม 

1506 ในระดับมาก 

- เจาหนาที่สํานักงานประกันสังคมสามารถใหขอมูลโครงการบาน สปส.1506 ไดอยาง

ถูกตอง พบวารอยละ 40.0 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 23.7  

เห็นดวยระดับมาก รอยละ 16.7 เห็นดวยระดับนอย รอยละ 14.3 เห็นดวยระดับมากที่สุด และ 

รอยละ 5.3 เห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 3.25 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับเจาหนาที่สํานักงานประกันสังคมสามารถใหขอมูลโครงการบาน สปส.1506 ไดอยาง

ถูกตอง ในระดับปานกลาง 

- การประชาสัมพันธโครงการบาน สปส.1506 ใหผูประกันตนรับทราบเปนไปอยาง

ทั่วถึง พบวารอยละ 29.7 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับนอย รองลงมารอยละ 24.4 เหน็ดวยระดบั

ปานกลาง รอยละ 18.3 เห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 15.3 เห็นดวยระดับมาก และรอยละ 12.3 

เห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 2.98 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

ประชาสัมพันธโครงการบาน สปส.1506 ใหผูประกันตนรับทราบเปนไปอยางทั่วถึงในระดับ 

ปานกลาง 

- การประชาสัมพันธไดอธิบายหลักเกณฑในการเขาถึงสิทธิอยางชัดเจน พบวารอยละ 

30.7 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับนอย รองลงมารอยละ 26.7 เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 

20.3 เห็นดวยระดับมาก รอยละ 13.0 เห็นดวยระดับมากที่สุด และรอยละ 9.3 เห็นดวยระดับ 

นอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 2.97 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประชาสัมพันธได

อธิบายหลักเกณฑในการเขาถึงสิทธิอยางชดัเจนในระดับปานกลาง  

ภาพรวมความคิดเห็นของผูประกันตนตอการดําเนินงานประชาสัมพันธตามโครงการ

บาน สปส.1506 มีคาเฉลี่ย 3.40 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอการ ดําเนินงาน

ประชาสัมพันธตามโครงการบาน สปส.1506 ในระดับปานกลาง (ตารางที่ 4.11) 
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ตารางที่ 4.11 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ของผูประกันตนจําแนกตามความคิดเหน็ตอ 

การดําเนินงานประชาสมัพนัธ 

 

ระดับความคดิเห็น ความคิดเหน็ตอการ

ดําเนนิงาน

ประชาสัมพันธ 

มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย 

ที่สุด 
X  S.D. 

การ 

แปล 

ผล 

สํานักงานประกันสงัคม 

ควรมีคูมือในการใชสิทธ ิ

ใหผูประกนัตนที่จะใช

สิทธิโครงการฯ 

39.4 

(118) 

33.3 

(100) 

18.0 

(54) 

7.3 

(22) 

2.0 

(6) 

4.00 1.025 มาก 

ผูประกนัตนสามารถ

สอบถามขอมลูโครงการฯ 

จากสายดวนประกนัสงัคม 

1506 

26.3 

(79) 

41.7 

(125) 

22.7 

(68) 

6.3 

(19) 

3.0 

(9) 

3.82 0.992 มาก 

เจาหนาที่สํานกังาน

ประกันสงัคมสามารถให

ขอมูลโครงการฯ ไดอยาง

ถูกตอง 

14.3 

(43) 

23.7 

(71) 

40.0 

(120) 

16.7 

(50) 

5.3 

(16) 

3.25 1.064 ปาน

กลาง 

การประชาสมัพันธ 

โครงการฯ ใหผูประกันตน 

รับทราบเปนไปอยาง

ทั่วถงึ 

18.3 

(55) 

15.3 

(46) 

24.4 

(73) 

29.7 

(89) 

12.3 

(37) 

2.98 1.297 ปาน

กลาง 

การประชาสมัพันธได 

อธิบายหลักเกณฑในการ 

เขาถึงสทิธิอยางชัดเจน 

13.0 

(39) 

20.3 

(61) 

26.7 

(80) 

30.7 

(92) 

9.3 

(28) 

2.97 1.186 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ย 3.40 0.849 
ปาน

กลาง 
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จากผลการศึกษาสามารถสรุปความคิดเห็นของผูประกันตนตอการดําเนินงานโครงการ

บาน สปส.1506 พบวา ผูประกันตนสวนใหญมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานโครงการบาน  

สปส.1506 ในระดับปานกลาง โดยดานการดําเนินงานตามนโยบาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.28 

รองลงมาดานการดําเนินงานประชาสัมพันธ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.40 และดานการดําเนินงานใน

ข้ันตอน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.05 (ตารางที่ 4.12) 

 

ตารางที่ 4.12 

สรุปความคิดเหน็ของผูประกนัตนตอการดําเนนิงาน 

โครงการบาน สปส. 1506  

 

ความคิดเหน็ X  สวนบีย่งเบน 

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

ดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการฯ 4.28 0.584 มาก 

ดานการดําเนินงานประชาสัมพันธ 3.40 0.849 ปานกลาง 

ดานการดําเนินงานในขั้นตอนการใหบริการ 3.05 0.422 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.58 0.419 ปานกลาง 

 

สวนที ่4 ปญหาและอุปสรรคของผูประกนัตนในการเขาถงึสิทธ ิ

เพื่อปรับปรุงขัน้ตอนการดาํเนนิงานโครงการบาน  

สปส. 1506 ในจังหวดันครราชสีมา 

 

การศึกษาในครั้งนี้ไดศึกษาปญหาและอุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิเพื่อ

ปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ในจังหวัดนครราชสีมา โดยกําหนดเปน  

4 ดาน ซึ่งประกอบดวย 

4.1 ปญหาและอุปสรรคดานรายไดของผูประกันตน 

4.2 ปญหาและอุปสรรคดานกระบวนการยื่นเรื่อง 

4.3 ปญหาและอุปสรรคดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อ 

4.4 ปญหาและอุปสรรคดานความสามารถในการผอนชําระ 
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4.1 ปญหาและอุปสรรคดานรายไดของผูประกันตน 
 

ผลการศึกษาปญหาและอุปสรรคดานรายไดของผูประกันตน ดังนี ้
- รายไดที่ตํ่ากวา 7,000 บาทตอเดือนทําใหขาดโอกาสในการไดรับอนุมัติสินเชื่อ พบวา

รอยละ 45.0 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 33.0 เห็นดวยระดับมากที่สุด 
รอยละ 15.4 เห็นดวยระดับปานกลาง และเห็นดวยเทากันในระดับนอยและนอยที่สุด คือ รอยละ 
3.3 โดยมีคาเฉลี่ย 4.01 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอรายไดที่ตํ่ากวา 7,000 บาทตอเดือน
ทําใหขาดโอกาสในการไดรับอนุมัติสินเชื่อ ในระดับมาก 

- การใชเกณฑรายไดตอเดือนของผูประกันตนเพื่อพิจารณาโครงการฯ เพียงดานเดียว
ไมเหมาะสม พบวารอยละ 48.7 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 25.7  
เห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 23.0 เห็นดวยระดับปานกลาง และเห็นดวยเทากันในระดับนอย
และนอยที่สุด คือ รอยละ 1.3 โดยมีคาเฉลี่ย 3.96 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอการใช
เกณฑรายไดตอเดือนของผูประกันตนเพื่อพิจารณาโครงการฯ เพียงดานเดียวไมเหมาะสม ใน
ระดับมาก 

- การยายสถานที่ทํางาน ทําใหผูประกันตนขาดโอกาสในการไดรับสิทธิ เนื่องจากไมมี
ความมั่นคงทางรายได พบวารอยละ 48.3 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 
25.0 เห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 18.7 เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 5.3 เห็นดวยระดับ
นอย และรอยละ 2.7 เห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 3.88 แสดงวาผูประกันตนมีความ
คิดเห็นตอการยายสถานที่ทํางาน ทําใหผูประกันตนขาดโอกาสในการไดรับสิทธิ เนื่องจากไมมี
ความมั่นคงทางรายได ในระดับมาก 

- นอกจากใชเกณฑของรายไดแลว ควรพิจารณาเอกสารสิทธิอยางอื่นประกอบดวย พบวา
รอยละ 32.0 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับนอย รองลงมารอยละ 26.7 เห็นดวยระดับนอยที่สุด 
รอยละ 24.3 เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 11.0 เห็นดวยระดับมาก และรอยละ 6.0 เห็นดวย
ระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 2.38 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นวานอกจากใชเกณฑของ
รายไดแลว ควรพิจารณาเอกสารสิทธิอยางอื่นประกอบดวย ในระดับปานกลาง 

ภาพรวมความคิดเห็นของผูประกันตน ตอปญหาและอุปสรรคของผูประกันตนในการ
เขาถึงสิทธิเพื่อปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานรายไดของ
ผูประกันตน มีคาเฉลี่ย 3.56 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคของ
ผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิเพื่อปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดาน
รายไดของผูประกันตน ในระดับปานกลาง (ตารางที่ 4.13) 
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ตารางที่ 4.13 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

ผูประกันตนจาํแนกตามปญหาและอุปสรรค 

ดานรายไดของผูประกนัตน 

 

ระดับปญหา 
ปญหาและอุปสรรคดาน

รายไดของผูประกันตน 
มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย 

ที่สุด 
X  S.D. 

การ 

แปล 

ผล 

รายไดที่ตํ่ากวา 7,000 

บาทตอเดือนทาํใหขาด

โอกาสในการไดรับ

อนุมัติสินเชื่อ 

33.0 

(99) 

45.0 

(135) 

15.4 

(46) 

3.3 

(10) 

3.3 

(10) 

4.01 0.959 มาก 

การใชเกณฑรายไดตอ 

เดือนของผูประกันตน

เพื่อพิจารณาโครงการฯ 

เพียงดานเดียวไม

เหมาะสม 

25.7 

(77) 

48.7 

(146) 

23.0 

(69) 

1.3 

(4) 

1.3 

(4) 

3.96 0.813 มาก 

การยายสถานที่ทาํงาน  

ทําใหผูประกนัตนขาด 

โอกาสในการไดรับสิทธิ  

เนื่องจากไมมคีวาม

มั่นคงทางรายได 

25.0 

(75) 

48.3 

(145) 

18.7 

(56) 

5.3 

(16) 

2.7 

(8) 

3.88 0.937 มาก 

นอกจากใชเกณฑของ

รายไดแลว ควรพิจารณา

เอกสารสิทธิอยางอืน่

ประกอบดวย 

6.0 

(18) 

11.0 

(33) 

24.3 

(73) 

32.0 

(96) 

26.7 

(80) 

2.38 1.163 ปาน

กลาง 

คาเฉลี่ย 
3.56 

 

0.501 

 

ปาน

กลาง 
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4.2 ปญหาและอุปสรรคดานกระบวนการยืน่เรื่อง 

 

ผลการศึกษาปญหาและอุปสรรคดานกระบวนการยื่นเรื่อง ดังนี้ 

- ระยะเวลาการแจงผลใหผูประกันทราบหลังจากยื่นความจํานง เกี่ยวกับคุณสมบัติ

และเอกสารประกอบการยื่นใชสิทธิยังไมชัดเจน พบวารอยละ 38.0 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับ

มาก รองลงมารอยละ 32.3 เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 24.3 เห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 

4.7 เห็นดวยระดับนอย และรอยละ 0.7 เห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 3.81 แสดงวา

ผูประกันตนมีความคิดเห็นตอระยะเวลาการแจงผลใหผูประกันทราบหลังจากยื่นความจํานง 

เกี่ยวกับคุณสมบัติและเอกสารประกอบการยื่นใชสิทธิยังไมชัดเจน ในระดับมาก 

- ระยะเวลาในการแจงความประสงคขอใชสิทธิเขารวมโครงการฯ มีระยะเวลาสั้น 

พบวารอยละ 42.0 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 31.4 เห็นดวยระดับ 

ปานกลาง รอยละ 22.0 เห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 3.3 เห็นดวยระดับนอยที่สุด และรอยละ 

1.3 เห็นดวยระดับนอย โดยมีคาเฉลี่ย 3.78 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอระยะเวลาใน

การแจงความประสงคขอใชสิทธิเขารวมโครงการฯ มีระยะเวลาสั้น ในระดับมาก 

- การเขาถึงขอมูลการใชสิทธิโครงการฯ ของเจาหนาที่สํานักงานประกันสังคมยังนอย 

พบวารอยละ 39.4 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 37.0 เห็นดวยระดับ 

ปานกลาง รอยละ 19.0 เห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 3.3 เห็นดวยระดับนอย และรอยละ 1.3 

เห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 3.71 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอการเขาถึง

ขอมูลการใชสิทธิโครงการฯ ของเจาหนาที่สํานักงานประกันสังคมยังนอย ในระดับมาก 

- เว็บไซดของสํานักงานประกันสังคมในการยื่นสมัครเขารวมโครงการฯ เสียบอย  

พบวารอยะ 42.7 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 27.7 เห็นดวยระดับ

มาก รอยละ 15.0 เห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 12.6 เห็นดวยระดับนอย และรอยละ 2.0  

เห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 3.41 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็บไซด

ของสํานักงานประกันสังคมในการยื่นสมัครเขารวมโครงการฯ เสียบอย ในระดับปานกลาง 

ภาพรวมความคิดเห็นของผูประกันตนตอปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิเพื่อ

ปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานกระบวนการยื่นเรื่องมีคาเฉลี่ย 3.68 

แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิเพื่อปรับปรุงขั้นตอน

การดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานกระบวนการยื่นเรื่อง ในระดับมาก (ตารางที่ 4.14) 
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ตารางที่ 4.14 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

ผูประกันตนจาํแนกตามปญหาและอุปสรรค 

ดานกระบวนการยืน่เรื่อง 

 

ระดับปญหา 
ปญหาและอุปสรรคดาน

กระบวนการยืน่เรื่อง 
มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย 

ที่สุด 
X  S.D. 

การ 

แปล 

ผล 

ระยะเวลาการแจงผลให 

ผูประกันทราบหลังจาก

ยื่นความจาํนงแลวยงัไม

ชัดเจน 

24.3 

(73) 

38.0 

(114) 

32.3 

(97) 

4.7 

(14) 

0.7 

(2) 

3.81 0.882 มาก 

ระยะเวลาในการแจง 

ความประสงคขอใชสิทธิ

เขารวมโครงการฯ มี

ระยะเวลาสั้น 

22.0 

(66) 

42.0 

(126) 

31.4 

(94) 

1.3 

(4) 

3.3 

(10) 

3.78 0.917 มาก 

การเขาถงึขอมลูการใช 

สิทธิโครงการฯ ของ 

เจาหนาที่สํานกังาน

ประกันสงัคมยงันอย 

19.0 

(57) 

39.4 

(118) 

37.0 

(111) 

3.3 

(10) 

1.3 

(4) 

3.71 0.857 มาก 

เว็บไซดของสํานักงาน 

ประกันสงัคมในการยื่น 

สมัครเขารวมโครงการฯ  

เสียบอย 

15.0 

(45) 

27.7 

(83) 

42.7 

(128) 

12.6 

(38) 

2.0 

(6) 

3.41 0.958 ปาน

กลาง 

เฉลี่ย 3.68 0.723 มาก 
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4.3 ปญหาและอุปสรรคดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อ 

 

ผลการศึกษาปญหาและอุปสรรคดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อ ดังนี้ 

- ขาดการกําหนดวงเงินใหชัดเจนกับรูปแบบบานที่ผูประกันตนตองการ พบวารอยละ 

42.4 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 35.3 เห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 

18.3 เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 3.3 เห็นดวยระดับนอย และรอยละ 0.7 เห็นดวยระดับ 

นอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 4.08 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอการขาดการกําหนดวงเงินให

ชัดเจนกับรูปแบบบานที่ผูประกันตนตองการ ในระดับมาก 

- ขาดการระบุจํานวนเทาของเงินเดือนในการอนุมัติสินเชื่อ พบวารอยละ 45.0 ของ

ผูประกันตนเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 30.3 เห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 19.7  

เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 4.7 เห็นดวยระดับนอย และรอยละ 0.3 เห็นดวยระดับนอยที่สุด 

โดยมีคาเฉลี่ย 4.00 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอการขาดการระบุจํานวนเทาของ

เงินเดือนในการอนุมัติสินเชื่อ ในระดับมาก 

- ตัวแทนของสํานักงานประกันสังคมไมไดเขาไปมีสวนรวมในการอนุมัติสินเชื่อ พบวา

รอยละ 40.0 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 34.0 เห็นดวยระดับปานกลาง 

รอยละ 18.3 เห็นดวยระดับมากที่สุด รอยละ 5.4 เห็นดวยระดับนอย และรอยละ 2.3 เห็นดวย

ระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 3.67 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวแทนของ

สํานักงานประกันสังคมไมไดเขาไปมีสวนรวมในการอนุมัติสินเชื่อ ในระดับมาก 

ภาพรวมความคิดเห็นของผูประกันตนตอปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิเพื่อ

ปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อมี

คาเฉลี่ย 3.92 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิเพื่อ

ปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อ ใน

ระดับมาก (ตารางที่ 4.15) 
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ตารางที่ 4.15 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

ผูประกันตนจาํแนกตามปญหาและอุปสรรค 

ดานหลักเกณฑการขออนมุติัสินเชื่อ 

 

ระดับปญหา ปญหาและอุปสรรคดาน

หลักเกณฑการขอ 

อนุมัติสินเชื่อ 

มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย 

ที่สุด 
X  S.D. 

การ 

แปล 

ผล 

ขาดการกําหนดวงเงิน

ใหชัดเจนกับรูปแบบ

บานที่ผูประกันตน

ตองการ 

35.3 

(106) 

42.4 

(127) 

18.3 

(55) 

3.3 

(10) 

0.7 

(2) 

4.08 0.852 มาก 

 ขาดการระบุจาํนวนเทา

ของเงินเดือนในการ 

อนุมัติสินเชื่อ 

30.3 

(91 

45.0 

(135) 

19.7 

(59) 

4.7 

(14) 

0.3 

(1) 

4.00 0.848 มาก 

ตัวแทนของสาํนักงาน 

ประกันสังคมไมไดเขา

ไปมีสวนรวมในการ

อนุมัติสินเชื่อ 

18.3 

(55) 

40.0 

(120) 

34.0 

(102) 

5.4 

(16) 

2.3 

(7) 

3.67 0.916 มาก 

เฉลี่ย 3.92 0.677 มาก 

 

4.4 ปญหาและอุปสรรคดานความสามารถในการผอนชําระ 

 

ผลการศึกษาปญหาและอุปสรรคดานความสามารถในการผอนชําระ ดังนี้ 

- การเปลี่ยนงานงานหรือตกงานมีผลกระทบตอความสามารถในการผอนชําระ พบวา

รอยละ 42.3 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมากที่สุด รองลงมารอยละ 37.0 เห็นดวยระดับมาก 

รอยละ 15.7 เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 4.0 เห็นดวยระดับนอย และรอยละ 1.0 เห็นดวย

ระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 4.16 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอการเปลี่ยนงานงานหรือ

ตกงานมีผลกระทบตอความสามารถในการผอนชําระ ในระดับมาก 
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- ทําเลและที่ต้ังของโครงการฯ มีผลตอความสามารถในการผอนชําระของผูประกัน 

พบวารอยละ 38.0 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับมาก รองลงมารอยละ 31.4 เห็นดวยระดับ 

มาก ที่สุด รอยละ 22.3 เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 7.0 เห็นดวยระดับนอย และรอยละ 1.3  

เห็นดวยระดับนอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 3.91 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอทําเลและที่ต้ัง

ของโครงการบาน สปส.1506 มีผลตอความสามารถในการผอนชําระของผูประกันตนในระดับมาก 

- ควรมีนโยบายโครงการบานมือสองเพื่อความสามารถในการผอนชําระของ

ผูประกันตนพบวารอยละ 51.6 ของผูประกันตนเห็นดวยระดับนอยที่สุด รองลงมารอยละ 32.3 

เห็นดวยระดับนอย รอยละ 12.7 เห็นดวยระดับปานกลาง และเห็นดวยเทากันในระดับมากและ

มากที่สุด คือรอยละ 1.7 โดยมีคาเฉลี่ย 1.69 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นวาควรมีนโยบาย

โครงการบานมือสองเพื่อความสามารถในการผอนชําระของผูประกันตน มีผลตอความสามารถใน

การผอนชําระของผูประกันตนในระดับนอย 

- ควรมีมาตรการรองรับ เมื่อผูประกันตนไมสามารถผอนชําระได พบวารอยละ 55.0 

ของผูประกันตนเห็นดวยระดับนอยที่สุด รองลงมารอยละ 34.7 เห็นดวยระดับนอย รอยละ 9.3 

เห็นดวยระดับปานกลาง รอยละ 0.7 เห็นดวยระดับมาก และรอยละ 0.3 เห็นดวยระดับมากที่สุด 

โดยมีคาเฉลี่ย 1.57 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นวาควรมีมาตรการรองรับ เมื่อผูประกันตน

ไมสามารถผอนชําระได มีผลตอความสามารถในการผอนชําระของผูประกันตนในระดับนอย 

ภาพรวมความคิดเห็นของผูประกันตนตอปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิเพื่อ

ปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานความสามารถในการผอนชําระมี

คาเฉลี่ย 2.83 แสดงวาผูประกันตนมีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิเพื่อ

ปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานความสามารถในการผอนชําระ ใน

ระดับปานกลาง (ตารางที่ 4.16) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 77 

ตารางที่ 4.16 

จํานวน รอยละ คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

ผูประกันตนจาํแนกตามปญหาและอุปสรรค 

ดานความสามารถในการผอนชําระ 

 

ระดับปญหา ปญหาและอุปสรรคดาน

ความสามารถใน 

การผอนชาํระ 

มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย 

ที่สุด 
X  S.D. 

การ 

แปล 

ผล 

การเปลี่ยนงานหรือ 

ตกงานมีผลกระทบตอ 

ความสามารถในการ

ผอนชําระ 

42.3 

(127) 

37.0 

(111) 

15.7 

(47) 

4.0 

(12) 

1.0 

(3) 

4.16 0.899 มาก 

ทําเลและที่ต้ังของ 

โครงการฯ มีผลตอความ 

สามารถในการผอนชําระ 

ของผูประกันตน 

31.4 

(94) 

38.0 

(114) 

22.3 

(67) 

7.0 

(21) 

1.3 

(4) 

3.91 0.965 มาก 

ควรมีนโยบายโครงการ 

บานมือสองเพือ่ความ 

สามารถในการผอนชําระ 

ของผูประกันตน 

1.7 

(5) 

1.7 

(5) 

12.7 

(38) 

32.3 

(97) 

51.6 

(155) 

1.69 0.877 นอย 

ควรมีมาตรการรองรับ  

เมื่อผูประกันตนไม

สามารถผอนชําระได  

0.3 

(1) 

0.7 

(2) 

9.3 

(28) 

34.7 

(104) 

55.0 

(165) 

1.57 0.717 นอย 

เฉลี่ย 2.83 0.409 
ปาน

กลาง 

 

จากผลการศึกษาสามารถสรุปปญหาและอุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิ

โครงการบาน สปส.1506 พบวา ผูประกันตนสวนใหญมีความเห็นตอปญหาและอุปสรรคของ

ผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส.1506 อยูในระดับปานกลาง โดยดานหลักเกณฑ
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การขออนุมัติสินเชื่อ มีความเห็นวาเปนปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิมากที่สุด มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.92 รองลงมาดานกระบวนการยื่นเรื่อง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 ดานรายไดของ

ผูประกันตน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.56 และดานความสามารถในการผอนชําระกลุมตัวอยางเห็นวา

เปนปญหาและอุปสรรคนอยที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.83 (ตารางที่ 4.17) 

 

ตารางที่ 4.17 

สรุปปญหาและอุปสรรคของผูประกนัตนในการ 

เขาถงึสทิธิโครงการบาน สปส. 1506  

 

ความคิดเหน็ X  สวนบีย่งเบน 

มาตรฐาน 

การ 

แปลผล 

ดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อ 3.92 0.677 มาก 

ดานกระบวนการยื่นเรื่อง 3.68 0.723 มาก 

ดานรายไดของผูประกันตน 3.56 0.501 ปานกลาง 

ดานความสามารถในการผอนชําระ 2.83 0.409 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.50 0.363 ปานกลาง 

 

สวนที่ 5 การเปรียบเทียบความแตกตางและการวเิคราะห 

ความแปรปรวนระหวางตัวแปร 

 

ในการวิเคราะหความแตกตางระหวางตัวแปร ผูศึกษาไดกําหนดขอมูลทั่วไปของ

ผูประกันตน กับ ระดับความรูของผูประกันตน (4 ดาน) ในสวนที่ 2 ความคิดเห็นของผูประกันตน

ตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส. 1506 (3 ดาน) ในสวนที่ 3 และปญหาและอุปสรรคของ

ผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส. 1506 (4 ดาน) ในสวนที่ 4 โดยการหาคา t-test 

และ คา F-test และการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวยวิธี Scheffe ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.05 

โดยจะนําเสนอเฉพาะตารางที่มีความแตกตางเทานั้น ซึ่งจากการเปรียบเทียบปรากฏผล ดังนี้ 
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5.1 การวิเคราะหความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นของผูประกันตนตอการดําเนินงาน

โครงการบาน สปส. 1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการ ฯ 

  

จากผลการศึกษาความแตกตางระหวางเพศกับความคิดเห็นของผูประกันตนตอการ

ดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการฯ พบวา เพศชายมี

ความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามนโยบายโครงการฯ คาเฉลี่ย 4.39 และเพศหญิง คาเฉลี่ย 4.23

และเมื่อทําการทดสอบความแตกตางดวยสถิติ (t-test) พบวา มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

(P=0.018) แสดงวา เพศแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานโครงการบาน  

สปส.1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการฯ แตกตางกัน (ตารางที่ 4.18) 

 

ตารางที่ 4.18 

จํานวน คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานระหวางเพศกับความคิดเห็น 

ของผูประกันตนตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส. 1506 

ดานการดําเนนิงานตามนโยบาย โครงการฯ 

 

เพศ N X  S.D. t p 

ชาย 98 4.39 0.535 2.382 0.018* 

หญิง 202 4.23 0.600   

* P<0.05 

 

5.2 การวิเคราะหความแตกตางระหวางสถานภาพสมรสกับระดับความรูเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการ

ดานที่อยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506 ดานคุณสมบัติผูเขารวม

โครงการ 

 

จากผลการศึกษาความแตกตางระหวางสถานภาพสมรสกับความรูเกี่ยวกับสิทธิ

สวัสดิการดานที่อยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506 ดานคุณสมบัติผูรวม

โครงการ พบวา ผูประกันตนสถานภาพโสด มีความรู ดานคุณสมบัติผูรวมโครงการ คาเฉลี่ย 0.43 

และสถานภาพสมรส คาเฉลี่ย 0.38 และเมื่อทําการทดสอบความแตกตางดวยสถิติ (t-test) พบวา 

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.011) แสดงวา สถานภาพสมรสแตกตางกัน มีความรู
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เกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการดานที่อยูอาศัยตามโครงการบาน สปส.1506 ดานคุณสมบัติผูรวมโครงการ 

แตกตางกัน (ตารางที่ 4.19) 

 

ตารางที่ 4.19 

จํานวน คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานระหวางสถานภาพสมรส 

กับความรู ความเขาใจของผูประกันตนตามโครงการบาน  

สปส. 1506 ดานคุณสมบัติผูเขารวมโครงการ 

 

สถานภาพสมรส N X  S.D. t p 

โสด 137 0.43 0.20 2.573 0.011* 

สมรส 163 0.38 0.19   

*P<0.05 

 

5.3 การวิเคราะหความแตกตางระหวางสถานภาพสมรสกับระดับความรูเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการ

ดานที่อยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506 ดานเงื่อนไขการเกิดสิทธิ 

 

จากผลการศึกษาความแตกตางระหวางสถานภาพสมรสกับความรูเกี่ยวกับสิทธิ

สวัสดิการดานที่อยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506 ดานเงื่อนไขการเกิดสิทธิ 

พบวา ผูประกันตนสถานภาพ โสด มีความรู ดานเงื่อนไขการเกิดสิทธิ คาเฉลี่ย 0.60 และ

สถานภาพสมรส คาเฉลี่ย 0.65 และเมื่อทําการทดสอบความแตกตางดวยสถิติ (t-test) พบวามี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.040) แสดงวา สถานภาพสมรสแตกตางกัน มีความรู

เกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการดานที่อยูอาศัยตามโครงการบาน สปส.1506 ดานเงื่อนไขการเกิดสิทธิ 

แตกตางกัน (ตารางที่ 4.20) 
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ตารางที่ 4.20 
จํานวน คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานระหวางสถานภาพสมรส 

กับความรู ความเขาใจของผูประกันตนตามโครงการบาน  
สปส. 1506 ดานเงื่อนไขการเกิดสิทธ ิ

 

สถานภาพสมรส N X  S.D. t p 

โสด 137 0.60 0.20 -2.068 0.039* 
สมรส 163 0.65 0.19   

* P<0.05 
 

5.4 การวิเคราะหความแตกตางระหวางสถานภาพสมรสกับระดับความรูเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการ
ดานที่อยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506 ดานกระบวนการยื่นเรื่อง 

 
จากผลการศึกษาความแตกตางระหวางสถานภาพสมรสกับความรูเกี่ยวกับสิทธิ

สวัสดิการดานที่อยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506 ดานกระบวนการยื่นเรื่อง 
พบวา ผูประกันตนสถานภาพ โสด มีความรู ดานกระบวนการยื่นเรื่อง คาเฉลี่ย 0.55 และ
สถานภาพสมรส คาเฉลี่ย 0.51 และเมื่อทําการทดสอบความแตกตางดวยสถิติ (t-test) พบวามี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.040) แสดงวา สถานภาพแตกตางกัน มีความรูเกี่ยวกับสิทธิ
สวัสดิการดานที่อยูอาศัยตามโครงการบาน สปส.1506 ดานกระบวนการยื่นเรื่องแตกตางกัน 
(ตารางที่ 4.21) 

 
ตารางที่ 4.21 

จํานวน คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานระหวางสถานภาพสมรส 
กับความรู ความเขาใจของผูประกันตนตามโครงการบาน  

สปส. 1506 ดานกระบวนการยื่นเรื่อง 
 

สถานภาพสมรส N X  S.D. t p 

โสด 137 0.55 0.17 2.067 0.040* 
สมรส 163 0.51 0.15   

* P<0.05 
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5.5 การวิเคราะหความแตกตางระหวางสถานภาพสมรสกับระดับความรูเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการ
ดานที่อยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506 ดานการสนับสนุนสินเชื่อ 

 

จากผลการศึกษาความแตกตางระหวางสถานภาพสมรสกับความรูเกี่ยวกับสิทธิ

สวัสดิการดานที่อยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506 ดานการสนับสนุนสินเชื่อ 

พบวา ผูประกันตนสถานภาพ โสด มีความรู ดานการสนับสนุนสินเชื่อ คาเฉลี่ย 0.57 และ

สถานภาพสมรส คาเฉลี่ย 0.52 และเมื่อทําการทดสอบความแตกตางดวยสถิติ (t-test) พบวามี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.037) แสดงวา สถานภาพสมรสแตกตางกัน มีความรู

เกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการดานที่อยูอาศัยตามโครงการบาน สปส.1506 ดานการสนับสนุนสินเชื่อ 

แตกตางกัน (ตารางที่ 4.22) 

 

ตารางที่ 4.22 

จํานวน คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานระหวางสถานภาพสมรส 

กับความรู ความเขาใจของผูประกันตนตามโครงการบาน  

สปส. 1506 ดานการสนับสนุนสนิเชื่อ 

 

สถานภาพสมรส N X  S.D. t p 

โสด 137 0.57 0.19 2.096 0.037* 

สมรส 163 0.52 0.21   

* P<0.05 

 

5.6 การวิเคราะหความแตกตางระหวางสถานภาพสมรสกับความคิดเห็นของผูประกันตนตอการ

เนินงานโครงการบาน สปส. 1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการ ฯ 

 

จากผลการศึกษาความแตกตางระหวางสถานะภาพสมรสกับความคิดเห็นของ

ผูประกันตนตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบาย

โครงการฯ พบวา สถานภาพสมรส มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามนโยบายโครงการฯ 

คาเฉลี่ย 4.34 และสถานภาพโสด คาเฉลี่ย 4.20 และเมื่อทําการทดสอบความแตกตางดวยสถิติ  

(t-test) พบวา มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.035) แสดงวา สถานภาพสมรสแตกตางกัน 
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มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบาย

โครงการฯ แตกตางกัน (ตารางที่ 4.23) 

 

ตารางที่ 4.23 

จํานวน คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานระหวางสถานภาพสมรสกับ 

ความคิดเหน็ของผูประกนัตนตอการดําเนนิงานโครงการ 

บาน สปส. 1506 ดานการดําเนนิงาน 

ตามนโยบาย โครงการฯ 

 

สถานภาพสมรส N X  S.D. t p 

โสด 137 4.20 0.573 -2.124 0.035* 

สมรส 163 4.34 0.587   

* P<0.05 

 

5.7 การวิเคราะหความแตกตางระหวางอาชีพกับความคิดเห็นของผูประกันตนตอการดําเนินงาน

โครงการบาน สปส. 1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการ ฯ 

 

จากผลการศึกษาความแตกตางระหวางอาชีพกับความคิดเห็นของผูประกันตนตอการ

ดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการฯ พบวา อาชีพ

ลูกจางภาคเอกชน/ประกอบอาชีพอิสระมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามนโยบายโครงการฯ 

คาเฉลี่ย 4.32 และอาชีพพนักงานราชการ/ลูกจางของสวนราชการ คาเฉลี่ย 4.13 และเมื่อทําการ

ทดสอบความแตกตางดวยสถิติ (t-test) พบวา มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.023)  

แสดงวา อาชีพที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานการ

ดําเนินงานตามนโยบายโครงการฯ แตกตางกัน (ตารางที่ 4.24) 
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ตารางที่ 4.24 

จํานวน คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานระหวางอาชีพกับ 

ความคิดเหน็ของผูประกนัตนตอการดําเนนิงานโครงการ 

บาน สปส. 1506 ดานการดําเนนิงาน 

ตามนโยบาย โครงการฯ 

 

อาชีพ N X  S.D. t p 

พนกังานราชการ/ลูกจาง

สวนราชการ 

137 4.13 0.648 -2.293 0.023* 

ลูกจางภาคเอกชน/อิสระ 163 4.32 0.561   

*P<0.05 

 

5.8 การวิเคราะหความแตกตางระหวางรายไดกับระดับความรูเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการดานที่อยู

อาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506 ดานกระบวนการยื่นเรื่อง 

 

จากผลการศึกษาความแตกตางระหวางรายไดกับความรูเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการดานที

อยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506 ดานกระบวนการยื่นเรื่อง พบวา ความรู

ของผูประกันตนที่มีรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงสุด 0.54 และผูประกันตนที่มีรายได

ระหวาง 10,000-15,000 บาท มีคาเฉลี่ยเทากับ 0.54 เชนกัน สวนผูประกันตนที่มีรายไดมากกวา 

15,000 บาท มีคาเฉลี่ยต่ําสุดเทากับ 0.47 เมื่อทําการทดสอบสถิติ (F-test) ที่นัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (P=0.029) พบวา รายไดตางกันมีความรูเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการดานที่อยูอาศัยตาม

โครงการบาน สปส. 1506 ดานกระบวนการยื่นเรื่องแตกตางกัน ดังนั้นเมื่อทดสอบความแตกตาง

รายคู ระหวางรายไดกับความรูเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการดานที่อยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการ

บาน สปส. 1506 ดานกระบวนการยื่นเรื่อง ดวยวิธีของ Scheffe พบวา ผูประกันตนที่มีรายได 

ต่ํากวา 10,000 บาท มีความรูมากกวาผูประกันตนที่มีรายได 15,000 บาทขึ้นไป แตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.25-4.27)  
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ตารางที่ 4.25 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางรายไดกบัความรูของ 

ผูประกนัตนตามโครงการบาน สปส. 1506  

ดานกระบวนการยืน่เรื่อง 

 

รายได N X  S.D. 

ตํ่ากวา 10,000 บาท 139 0.54 0.168 

10,000-15,000 บาท 113 0.54 0.152 

มากกวา 15,000 บาท 48 0.47 0.167 

รวม 300 0.53 0.163 

 

ตารางที่ 4.26 

การวิเคราะหความแตกตางระหวางรายไดกับความรูของ 

ผูประกนัตนตามโครงการบาน สปส. 1506  

ดานคุณสมบติัผูเขารวมโครงการ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 2 0.189 0.094 3.580 0.029 

ภายในกลุม 297 7.836 0.026 - - 

รวม 299 8.025 - - - 

* P<0.05 
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ตารางที่ 4.27 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางรายไดกับความรูของ 

ผูประกนัตนตามโครงการบาน สปส. 1506  

ดานกระบวนการยืน่เรื่อง 

 

รายได ตํ่ากวา 10,000 บาท 10,000-15,000 บาท มากกวา 15,000  

บาทขึน้ไป 

ตํ่ากวา 10,000 บาท - 1.000 0.043* 

10,000-15,000 บาท - - 0.053 

มากกวา 15,000 บาท - - - 

* P<0.05 

 

5.9 การวิเคราะหความแตกตางระหวางรายไดกับปญหาและอุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึง

สิทธิโครงการบาน สปส. 1506 ดานรายไดของผูประกันตน 

 

จากผลการศึกษาความแตกตางระหวางรายไดกับปญหาและอุปสรรคของผูประกันตน

ในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส.1506 ดานรายไดของผูประกันตน พบวา ความคิดเห็นของ

ผูประกันตนที่มีรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3.64 รองลงมารายได 10,000-15,000 

บาท มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.49 สวนผูประกันตนที่มีรายไดมากกวา 15,000 บาทมีคาเฉลี่ยต่ําสุด

เทากับ 3.47 เมื่อทําการทดสอบทางสถิติแลวพบวามีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P=0.024) 

แสดงวารายไดตางกันความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิ

โครงการบาน สปส.1506 ดานรายไดของผูประกันตนแตกตางกัน  

ดังนั้นเมื่อทดสอบความแตกตางรายคู ระหวางรายไดกับความคิดเห็นตอปญหาและ

อุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส.1506 ดานรายไดของผูประกันตน 

ดวยวิธีของ Scheffe พบวา ผูประกันตนที่มีรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท มีความคิดเห็นตอปญหา

และอุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส.1506 ดานรายไดของ

ผูประกันตนมากกวาผูประกันตนที่มีรายได 15,000 บาทขึ้นไป แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.28-4.30)  

 



 87 

ตารางที่ 4.28 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางรายไดกบัปญหาและอปุสรรค 

ของผูประกนัตนในการเขาถงึสิทธโิครงการบาน สปส. 1506  

ดานรายไดของผูประกนัตน 

 

รายได N X  S.D. 

ตํ่ากวา 10,000 บาท 139 3.64 0.463 

10,000-15,000 บาท 113 3.49 0.483 

มากกวา 15,000 บาท 48 3.47 0.609 

รวม 300 3.56 0.501 

 

ตารางที่ 4.29 

การวิเคราะหความแตกตางระหวางรายไดกับปญหาและอุปสรรค 

ของผูประกนัตนในการเขาถงึสิทธโิครงการบาน สปส. 1506  

ดานรายไดของผูประกนัตน 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 2 1.853 0.926 3.761 0.024* 

ภายในกลุม 297 73.149 0.246 - - 

รวม 299 75.002 - - - 

* P<0.05 
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ตารางที่ 4.30 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางรายไดกับปญหาและอุปสรรคของ 

ผูประกนัตนในการเขาถงึสทิธโิครงการบาน สปส. 1506  

ดานรายไดของผูประกนัตน 

 

รายได ตํ่ากวา 10,000 บาท 10,000-15,000 บาท 15,000 บาทขึน้ไป 

ตํ่ากวา 10,000 บาท - 0.137 0.050* 

10,000-15,000 บาท - - 0.989 

มากกวา 15,000 บาท - - - 

* P=0.05 

 

5.10 การวิเคราะหความแตกตางระหวางภูมิลําเนากับปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิของ

ผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส. 1506 ดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อ 

 

จากผลการศึกษาความแตกตางระหวางภูมิลําเนากับปญหาและอุปสรรคในการเขาถึง

สิทธิของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส.1506 ดานหลักเกณฑการขออนุมัติ

สินเชื่อ พบวา ผูประกันตนที่มีภูมิลําเนาในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมามีความคิดเห็น ในการเขาถึง

สิทธิโครงการบาน สปส.1506 คาเฉลี่ย 3.96 และผูประกันตนที่มีภูมิลําเนาในพื้นที่กรุงเทพ / อ่ืนๆ 

คาเฉลี่ย 3.72 และเมื่อทําการทดสอบความแตกตางดวยสถิติ (t-test) พบวา มีนัยสําคัญทางสถติิที่

ระดับ 0.05 (P=0.016) แสดงวา ภูมิลําเนาที่แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคใน

การเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส.1506 ดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อ แตกตางกัน (ตาราง

ที่ 4.31) 
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ตารางที่ 4.31 

จํานวน คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานระหวางภูมลํิาเนากับปญหา 

และอุปสรรคของผูประกนัตนในการเขาถงึสทิธโิครงการบาน  

สปส. 1506 ดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อ 

 

ภูมิลําเนา N X  S.D. t p 

กรุงเทพมหานคร/ อ่ืนๆ 55 3.72 0.647 -2.471 0.016* 

นครราชสีมา 245 3.96 0.677   

* P<0.05 

 

5.11 การวิเคราะหความแตกตางระหวางระยะเวลาความเปนผูประกันตนกับระดับความคิดเห็น

ของผูประกันตนตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส. 1506 ดานการดําเนินงาน

ประชาสัมพันธ 

 

จากผลการศึกษาความแตกตางระหวางระยะเวลาความเปนผูประกันตนกับระดับ

ความคิดเห็นของผูประกันตนตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานการดําเนินงาน

ประชาสัมพันธ พบวา ความคิดเห็นของผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปนผูประกันตนมากกวา 

10 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3.54 รองลงมาระยะเวลาความเปนผูประกันตนระหวาง 5-10 ป มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.50 สวนผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปนผูประกันตนไมเกิน 5 ป มีคาเฉลี่ย

ตํ่าสุดเทากับ 3.15 เมื่อทําการทดสอบทางสถิติแลวพบวามีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

(P=0.001) แสดงวาระยะเวลาความเปนผูประกันตนสงผลตอระดับความคิดเห็นของผูประกันตน

ตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานการดําเนินงานประชาสัมพันธแตกตางกัน 

ดังนั้นเมื่อทดสอบความแตกตางรายคู ระหวางระยะเวลาความเปนผูประกันตนกับ

ระดับความคิดเห็นของผูประกันตนตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานการ

ดําเนินงานประชาสัมพันธ ดวยวิธีของ Scheffe พบวา ผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปน

ผูประกันตนไมเกิน 5 ป มีระดับความคิดเห็นตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดาน 

การดําเนินงานประชาสัมพันธนอยกวาผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปนผูประกันตนระหวาง  

5-10 ป และผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปนผูประกันตน มากกวา10 ปข้ึนไป แตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตารางที่ 4.32-4.34)  
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ตารางที่ 4.32 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระยะเวลาความเปนผูประกันตน 

กับระดับความคิดเหน็ของผูประกนัตนตอการดําเนนิงาน 

โครงการบาน สปส. 1506 ดานการดําเนินงาน 

ประชาสัมพันธ 

 

ระยะเวลาความเปน

ผูประกันตน 
N X  S.D. 

ไมเกิน 5 ป  139 3.15 0.864 

ระหวาง 5-10 ป 113 3.50 0.926 

มากกวา10 ปข้ึนไป 48 3.54 0.708 

รวม 300 3.40 0.849 

 

ตารางที่ 4.33 

การวิเคราะหความแตกตางระหวางระยะเวลาความเปนผูประกันตน 

กับระดับความคิดเหน็ของผูประกนัตนตอการดําเนนิงาน 

โครงการบาน สปส. 1506 ดานการดําเนินงาน 

ประชาสัมพันธ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 2 9.389 4.694 6.771 0.001* 

ภายในกลุม 297 205.925 0.693   

รวม 299 215.313    

* P<0.05 
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ตารางที่ 4.34 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางระยะเวลาความเปนผูประกันตน 

กับระดับความคิดเหน็ของผูประกนัตนตอการดําเนนิงาน 

โครงการบาน สปส. 1506 ดานการดําเนินงาน 

ประชาสัมพันธ 

 

ระยะเวลาความเปนผูประกนัตน ไมเกิน 5 ป ระหวาง 5-10 ป มากกวา10 ปข้ึนไป 

ไมเกิน 5 ป  - 0.013* 0.004* 

 5-10 ป - - 0.942 

มากกวา10 ปข้ึนไป - - - 

* P<0.05 

 

5.12 การวิเคราะหความแตกตางระหวางระยะเวลาความเปนผูประกันตนกับปญหาและอุปสรรค

ของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส. 1506 ดานความสามารถในการผอน

ชําระ 

 

จากผลการศึกษาความแตกตางระยะเวลาความเปนผูประกันตนกับปญหาและ

อุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส.1506 ดานความสามารถในการผอน

ชําระ พบวา ความคิดเห็นของผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปนผูประกันตนมากกวา 10 ปข้ึนไป 

มีคาเฉลี่ยสูงสุด 2.89 รองลงมาผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปนผูประกันตนระหวาง 5-10 ป มี

คาเฉลี่ยเทากับ 2.85 สวนผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปนผูประกันตนไมเกิน 5 ปมีคาเฉลี่ย

ตํ่าสุดเทากับ 2.75 เมื่อทําการทดสอบทางสถิติแลวพบวามีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

(P=0.038) แสดงวาระยะเวลาความเปนผูประกันตนตางกันความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรค

ของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส.1506 ดานความสามารถในการผอนชําระ

แตกตางกัน  

ดังนั้นเมื่อทดสอบความแตกตางรายคู ระหวางระยะเวลาความเปนผูประกันตนกับ

ความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส.1506 

ดานความสามารถในการผอนชําระ ดวยวิธีของ Scheffe พบวา ผูประกันตนที่มีระยะเวลาความ

เปนผูประกันตนไมเกิน 5 ป มีความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึง
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สิทธิโครงการบาน สปส.1506 ดานความสามารถในการผอนชําระ มากกวาผูประกันตนที่มี

ระยะเวลาความเปนผูประกันตนมากกวา 10 ปข้ึนไป แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 (ตารางที่ 4.35-4.37)  

 

ตารางที่ 4.35 

การเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยระหวางระยะเวลาความเปนผูประกันตนกับ 

ปญหาและอุปสรรคของผูประกนัตนในการเขาถงึสทิธิโครงการ 

บาน สปส. 1506 ดานความสามารถในการผอนชําระ 

 

ระยะเวลาความเปนผูประกนัตน N X  S.D. 

ไมเกิน 5 ป  139 2.75 0.476 

 5-10 ป 113 2.85 0.367 

มากกวา10 ปข้ึนไป 48 2.89 0.372 

รวม 300 2.83 0.410 

 

ตารางที่ 4.36 

การวิเคราะหความแตกตางระหวางระยะเวลาความเปนผูประกันตนกบั 

ปญหาและอุปสรรคของผูประกนัตนในการเขาถงึสทิธิโครงการ 

บาน สปส. 1506 ดานความสามารถในการผอนชําระ 

 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F P 

ระหวางกลุม 2 1.093 0.547 3.303 0.038* 

ภายในกลุม 297 49.156 0.166 - - 

รวม 299 50.249 - - - 

* P<0.05 
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ตารางที่ 4.37 

การเปรียบเทยีบรายคูระหวางระยะเวลาความเปนผูประกันตนกับ 

ปญหาและอุปสรรคของผูประกนัตนในการเขาถงึสทิธิโครงการ 

บาน สปส. 1506 ดานความสามารถในการผอนชําระ 

 

ระยะเวลาความเปนผูประกนัตน ไมเกิน 5 ป ระหวาง 5-10 ป มากกวา10 ปข้ึนไป 

ไมเกิน 5 ป  - 0.226 0.043* 

 5-10 ป - - 0.761 

10 ปข้ึนไป - - - 

* P<0.05 

 

5.13 สรุปภาพรวมการวิเคราะหความแตกตางระหวางขอมูลทั่วไปของผูประกันตนกับระดับความรู

ของผูประกันตน  

 

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางขอมูลทั่วไป

ของกลุมตัวอยาง กับระดับความรูเกี่ยวกับสวัสดิการดานที่อยูอาศัยของผูประกันตามโครงการบาน 

สปส.1506 พบวามีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนี้ 

- สถานภาพสมรส พบวา สถานภาพสมรสตางกัน มีระดับความรูเขาใจเกี่ยวกับสิทธิ

สวัสดิการดานที่อยูอาศัยของผูประกันตามโครงการบาน สปส.1506 ดานคุณสมบัติผูเขารวม

โครงการดานเงื่อนไขการเกิดสิทธิ ดานกระบวนการยื่นเรื่อง ดานการสนับสนุนสินเชื่อ และใน

ภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (P=0.0111, P=0.039, P=0.040, 

P=0.037, P=0.040) 

-ร ายได พบวา รายไดตางกันระดับความรูเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการดานที่อยูอาศัยของ

ผูประกันตามโครงการบาน สปส.1506 ดานกระบวนการยื่นเรื่องแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ 0.05 (P=0.029) (ตารางที่ 4.38) 
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ตารางที่ 4.38 

สรุปภาพรวมการวิเคราะหความแตกตางระหวางขอมูลทั่วไป 

ของผูประกันตนกับระดับความรู 

ของผูประกันตน 

 

ระดับความรู ของผูประกันตน ขอมูลทั่วไป

ของ

ผูประกันตน 

คุณสมบัติ

ผูเขารวมโครงการฯ 

เงื่อนไขการ

เกิดสิทธ ิ

กระบวนการ

ยื่นเรื่อง 

การสนับสนุน

สินเชื่อ 

รวม 

 

เพศ t = -0.688 

P = 0.492 

t = 0.856 

P = 0.393 

t = -0.983 

P = 0.327 

t = 0.599 

P = 0.550 

t = -0.014 

P = 0.989 

อาย ุ F = 0.624 

P = 0.537 

F = 1.315 

P = 0.270 

F = 2.574 

P = 0.078 

F = 2.595 

P = 0.076 

F = 0.072 

P = 0.931 

สถานภาพ

สมรส 

t = 2.573 

P = 0.011* 

t = -2.068 

P = 0.039* 

t = 2.067 

P = 0.040* 

t = 2.096 

P = 0.037* 

t = 2.059 

P = 0.040* 

อาชีพ t = 1.678 

P = 0.094 

t = -1.690 

P = 0.092 

t = 1.381 

P = 0.168 

t = 0.625 

P = 0.532 

t = 0.840 

P = 0.401 

รายได F = 0.666 

P = 0.514 

F = 1.135 

P = 0.323 

F = 3.580 

P = 0.029* 

F = 2.761 

P = 0.065 

F = 0.541 

P = 0.583 

ภูมิลําเนา t = 1.796 

P = 0.074 

t = -0.952 

P = 0.342 

t = 0.830 

P = 0.407 

t = 1.429 

P = 0.154 

t = 1.414 

P = 0.158 

ระยะเวลา

ความเปน

ผูประกันตน 

F = 0.100 

P = 0.905 

F = 0.756 

P = 0.470 

F = 2.709 

P = 0.068 

F = 0.623 

P = 0.537 

F = 0.540 

P = 0.584 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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5.14 สรุปภาพรวมการวิเคราะหความแตกตางระหวางขอมูลทั่วไปของผูประกันตนกับ ความ

คิดเห็นของผูประกันตนตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส. 1506  

 

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางขอมูลทั่วไป

ของผูประกันตน กับความคิดเห็นของผูประกันตนตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 

พบวามีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนี้ 

- เพศ พบวา เพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามโครงการบาน สปส. 

1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

(P=0.018) 

- สถานภาพสมรส พบวา สถานภาพสมรสตางกัน มีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน

ตามโครงการบาน สปส.1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (P=0.035) 

- อาชีพ พบวา อาชีพตางกัน มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามโครงการบาน สปส. 

1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

(P=0.023) 

- ระยะเวลาความเปนผูประกันตน พบวา ระยะเวลาความเปนผูประกันตนตางกัน มี

ความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามโครงการบาน สปส. 1506 ดานการดําเนินงานประชาสัมพันธ

และโดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (P=0.001, P=0.009) (ตารางที่ 

4.39) 
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ตารางที่ 4.39 

สรุปภาพรวมการวิเคราะหความแตกตางระหวางขอมูลทั่วไป 

ของผูประกันตนกับความคดิเหน็ของผูประกนัตนตอ 

การดําเนนิงานโครงการ บาน สปส. 1506  

 

ความคิดเหน็ของผูประกนัตนตอการดําเนนิงานโครงการ ฯ  

ขอมูลทั่วไปของ

ผูประกันตน 

การดําเนินงาน

ตามนโยบาย

โครงการฯ 

การดําเนินงานใน

ข้ันตอนการ

ใหบริการ 

การดําเนินงาน

ประชาสัมพันธ 

รวม 

 

เพศ t = 2.382 

P = 0.018* 

t = 0.233 

P = 0.816 

t = -1.898 

P = 0.059 

t = -0.092 

P = 0.927 

อาย ุ F = 1.387 

P = 0.252 

F = 0.198 

P = 0 821 

F = 1.516 

P = 0.221 

F = 1.148 

P = 0.319 

สถานภาพสมรส t = -2.124 

P = 0.035* 

t = -0.951 

P = 0.342 

t = -0.005 

P = 0.996 

t = -1.312 

P = 0.191 

อาชีพ t = -2.293 

P = 0.023* 

t = -0.038 

P = 0.969 

t = -1.376 

P = 0.172 

t = -2.067 

P = 0.058 

รายได F = 1.284 

P = 0.278 

F = 0.108 

P = 0.897 

F = 1.096 

P = 0.335 

F = 1.526 

P = 0.219 

ภูมิลําเนา t = -0.647 

P = 0.519 

t = 0.284 

P = 0.777 

t = 0.392 

P = 0.696 

t = 0.080 

P = 0.936 

ระยะเวลาความ

เปนผูประกนัตน 

F = 2.560 

P = 0.079 

F = 0.476 

P = 0.622 

F = 6.771 

P = 0.001* 

F = 4.764 

P = 0.009* 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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5.15 สรุปภาพรวมการวิเคราะหความแตกตางระหวางขอมูลทั่วไปของผูประกันตนกับ ปญหาและ

อุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส. 1506 

  

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางขอมูลทั่วไป

ของผูประกันตน กับปญหาและอุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส.

1506 พบวามีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนี้ 

- รายได พบวา รายไดตางกัน ปญหาและอุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิ

โครงการบาน สปส. 1506 ดานรายไดของผูประกันตนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 

0.05 (P=0.024) 

- ภูมิลําเนา พบวา ภูมิลําเนาตางกัน ปญหาและอุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึง

สิทธิโครงการบาน สปส.1506 ดานหลักเกณฑการอนุมัติสินเชื่อแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ 0.05 (P=0.016) 

- ระยะเวลาความเปนผูประกันตน พบวา ระยะเวลาความเปนผูประกันตนตางกัน 

ปญหาและอุปสรรคของผูประกันตนในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส.1506 ดานความสามารถ

ในการผอนชําระแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 (P=0. 038) (ตารางที่ 4.40) 

 

ตารางที่ 4.40 

สรุปภาพรวมการวิเคราะหความแตกตางระหวางขอมูลทั่วไป 

ของผูประกันตนกับปญหาและอุปสรรคของผูประกนัตน 

ในการเขาถงึสทิธโิครงการบาน สปส. 1506 

 

ปญหาและอุปสรรคของผูประกนัตนในการเขาถงึสทิธิโครงการฯ  

ขอมูลทั่วไป

ของ

ผูประกันตน 

รายไดของ

ผูประกันตน 

กระบวนการ

ยื่นเรื่อง 

หลักเกณฑ

การขออนุมัติ

สินเชื่อ 

ความสามาร

ถในการผอน

ชําระ 

รวม 

เพศ t = -0.300 

P = 0.765 

t = 0.378 

P = 0.706 

t = -0.524 

P = 0.601 

t = -0.482 

P = 0.631 

t = -0.315 

P = 0.753 

อาย ุ F = 1.415 

P = 0.245 

F = 1.540 

P = 0.216 

F = 0.312 

P = 0.732 

F = 1.203 

P = 0.302 

F = 0.420 

P = 0.657 
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ตารางที่ 4.40 (ตอ) 

 

ปญหาและอุปสรรคของผูประกนัตนในการเขาถงึสทิธิโครงการฯ  

ขอมูลทั่วไป

ของ

ผูประกันตน 

รายไดของ

ผูประกันตน 

กระบวนการ

ยื่นเรื่อง 

หลักเกณฑ

การขออนุมัติ

สินเชื่อ 

ความสามาร

ถในการผอน

ชําระ 

รวม 

สถานภาพ

สมรส 

t = -0.739 

P = 0.460 

t = 0.151 

P = 0.880 

t = 0.622 

P = 0.534 

t = -0.053 

P = 0.958 

t = 0.096 

P = 0.923 

อาชีพ t = 0.793 

P = 0.428 

t = 1.094 

P = 0.277 

t = -0.719 

P = 0.474 

t = 0.868 

P = 0.388 

t =0. 833 

P = 0.407 

รายได F = 3.761 

P = 0.024* 

F = 1.290 

P = 0.277 

F = 0.512 

P = 0.600 

F = 0.550 

P = 0.578 

F = 0.402 

P = 0.669 

ภูมิลําเนา t = 0.057 

P = 0.955 

t = -0.673 

P = 0.488 

t = -2.471 

P = 0.016* 

t = 0.631 

P = 0.529 

t = -1.191 

P = 0.237 

ระยะเวลา

ความเปน

ผูประกันตน 

F = 1.854 

P = 0.158 

F = 0.583 

P = 0.559 

F = 0.707 

P = 0.494 

F = 3.303 

P = 0.038* 

F = 1.968 

P = 0.142 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

สวนที่ 6 การวเิคราะหและอภิปรายผลการศึกษา 

 

การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเรื่องแนวทางการสงเสริมสวัสดิการดานที่อยูอาศัยของ

ผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506 ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดนครราชสีมา โดยกลุมตัวอยาง

เปนผูประกันตนที่ยื่นความจํานงใชสิทธิโครงการบาน สปส.1506 จํานวน 354 คน จากผล

การศึกษาที่กลาวมาขางตน อภิปรายผลการศึกษาไดดังตอไปนี้ 
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6.1 ความรูเกีย่วกับสิทธิสวสัดิการดานทีอ่ยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506  

 

ภาพรวมความรูของผูประกันตนเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการดานที่อยูอาศัยของผูประกันตน

ตามโครงการบาน สปส. 1506 ในจังหวัดนครราชสีมา พบวามีความรูระดับตํ่า โดยผูประกันตนมี

ความรูดานกระบวนการยื่นเรื่องต่ําที่สุด รองลงมาคือ ดานคุณสมบัติของผูเขารวมโครงการ ดาน

เงื่อนไขการเกิดสิทธิ และดานการสนับสนุนสินเชื่อ โดยปรากฎผลการศึกษาดังนี้ 

- การศึกษาความรูดานกระบวนการยื่นเรื่อง พบวา ผูประกันตน รอยละ 93.0 มีความรู

โดยภาพรวมในระดับตํ่า แตผูประกันตนรอยละ 92.3 มีความรูในประเด็น การตรวจสอบสิทธิ

ประกันสังคมกอนยื่นเรื่อง อาจเนื่องมาจากผูประกันตนทราบวา การรับสิทธิประโยชนจาก

สํานักงานประกันสังคมนั้น ไมวาจะเปนสิทธิประโยชนกรณีใดๆ ก็ตามจะตองมีการตรวจสอบสิทธิ

ซึ่งเกิดจากการนําสงเงินสมทบกอน จึงจะสามารถใชสิทธิประโยชนไดซึ่งสอดคลองกับการศึกษา

หลักการของการประกันสังคมของ วิไลเดือน  พรอนันต (2535, น. 25 อางถึงใน นิรมล  เชื้อไทย, 

2546, น. 32)กลาวไววา การประกันสังคม หมายถึง ระบบที่ทั้งนายจาง ลูกจาง และรัฐบาลไดเขา

มามีสวนรวมกันดําเนินการเพื่อตอบสนองความตองการและความจําเปนของลูกจาง โดยทั้งสาม

ฝายเขารวมสงเงินสมทบเขากองทุน ซึ่งมีลักษณะเปนการออมทรัพย ทั้งนี้กองทุนจะมีการ

บริหารงานในรูปทั้งสามฝายเขามามีสวนรวม สวนประเภทของการประกันอาจจะคลอบคลุมไปถึง

การคลอดบุตร การสงเคราะหบุตร การเจ็บปวย การพิการหรือทุพพลภาพ การชราภาพ การ

ฌาปนกิจและวางงาน  แลวแตความเหมาะสมแตละประเภท  รองลงมารอยละ 87.0 คือ 

ผูประกันตนสามารถยื่นเรื่องเขารวมโครงการบาน สปส.1506 ได ณ สํานักงานประกันสังคม 

ทั่วประเทศ ซึ่งเกิดจากการประชาสัมพันธของโครงการบาน สปส.1506 ผานชองทาง สายดวน

ประกันสังคม 1506 หนังสือพิมพ แผนพับ และ www.sso.go.th จึงทําใหทราบวาสามารถยื่นเรื่อง

เขารวมโครงการได ณ สํานักงานประกันสังคมทั่วประเทศ สวนประเด็นที่ผูประกันตนรอยละ 12.7 

มีความรูระดับตํ่า คือ ผูประกันตนสามารถทราบผลการพิจารณาหลังยื่นภายใน 30 วัน ซึ่งประเด็น

นี้ผูประกันตนอาจมีความสับสนและไมแนใจในกระบวนการยื่นเรื่อง จึงตอบวา ใช เปนสวนมาก 

โดยขอเท็จจริงแลวในกระบวนการทราบผลการพิจารณานั้น ทางโครงการบาน สปส.1506 มิได

กําหนดวันไวอยางชัดเจนวาจะทราบผลหลังยื่นภายใน 30 วัน และในวิธีดําเนินโครงการบาน  

สปส.1506 นั้น สํานักงานประกันสังคมจะเปนผูคัดเลือกผูมีคุณสมบัติครบในเบื้องตนเทานั้น  

สวนการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อจะถูกสงตอใหธนาคารผูรวมโครงการ 
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- การศึกษาความรูในคุณสมบัติของผูเขารวมโครงการ พบวา รอยละ 92.7 ของ

ผูประกันตน มีความรูในระดับตํ่า ประเด็นที่ผูประกันตนรอยละ 92.7 มีความรูสูงที่สุด คือ ผูมีสิทธิ

เขารวมโครงการบาน สปส.1506 ตองเปนผูประกันตนเทานั้น รองลงมารอยละ 86.3 ของ

ผูประกันตน คือ ผูมีสิทธิเขารวมโครงการบาน สปส.1506 ตองจายเงินสมทบไมนอยกวา 12 เดือน 

ซึ่งอาจกลาวไดวาทั้ง 2 ประเด็นนั้น ทางโครงการบาน สปส.1506 ไดมีการกําหนดหลักเกณฑไว

อยางชัดเจนในคุณสมบัติของผูซื้อวา (1) เปนผูประกันตน (ลูกจาง) ที่จายเงินสมทบมาแลว 

ไมนอยกวา 12 เดือน (2) เปนผูจายเงินสมทบ (นายจาง) มาแลว 24 เดือน (3) เปนลูกจางและ

ขาราชการกระทรวงแรงงาน ทํางานมาแลว 12 เดือน และประเด็นที่ผูประกันตนรอยละ 25.7 มี

ความรูระดับตํ่าที่สุด คือ โครงการบาน สปส. 1506 ใหเฉพาะผูประกันตนที่ไมมีบานเปนของตนเอง 

นั้นผูประกันตนอาจมีความสับสนเนื่องจากทางโครงการบาน สปส.1506 ไมไดแจงเงื่อนไขในเรื่อง

ดังกลาวไวอยางชัดเจน ซึ่งขอเท็จจริงนั้น ผูประกันตนที่มีบานเปนของตนเองอยูแลว สามารถยื่นใช

สิทธิโครงการบาน สปส.1506 ไดหากมีคุณสมบัติครบและมีความสามารถในการผอนชําระ ซึ่งตรง

กับหลักการในการดําเนินโครงการคือ “บานดี ราคาถูก มีเงินผอน” ซึ่งตางจากหลักการของ

โครงการอื่นๆ เชน โครงการบานเอื้ออาทร ที่เนนกลุมเปาหมายที่ผูมีรายไดนอยและผูดอยโอกาสให

มีโอกาสมีที่อยูอาศัยเปนของตนเอง 

- การศึกษาความรูดานเงื่อนไขการเกิดสิทธิ พบวา รอยละ 88.0 ของผูประกันตนมี

ความรูระดับตํ่า ประเด็นที่ผูประกันตนรอยละ 93.0 มีความรูสูงที่สุด คือ สิทธิของผูประกันตนเปน

สิทธิเฉพาะตัวไมสามารถใชสิทธิแทนได รองลงมารอยละ 74.0 สามี-ภรรยา สามารถใชสิทธิเขา

รวมโครงการบาน สปส.1506 ไดทั้ง 2 คน ซึ่งทั้ง 2 ประเด็นนั้นมีความสอดคลองกันคือ หากเปน

สิทธิเฉพาะตัวไมสามารถใชสิทธิแทนกันได ผูประกันตนที่เปนสามี-ภรรยากันยอมสามารถใชสิทธิ

ของตนเองไดทั้ง 2 คน และโดยเงื่อนไขการเกิดสิทธิของโครงการบาน สปส.1506 มิไดกําหนดหาม

ไว และรอยละ 21.7 ผูประกันตนมีความรูตํ่าที่สุด คือ ผูประกันตนที่ยื่นเรื่องเขารวมโครงการบาน 

สปส.1506 ตองไดรับการรับรองการทํางานจากสถานประกอบการ ผูประกันตนอาจมีความสับสน

เนื่องจากกอนหนานี้ ทางสํานักงานประกันสังคมไดมีโครงการเกี่ยวกับสวัสดิการดานที่อยูอาศัย 

โครงการบานสปส.-ธอส.กับสํานักงานประกันสังคม ซึ่งไดกําหนดใหผูประกันตนที่ยื่นใชสิทธิตอง

ไดรับการรับรองการทํางานจากสถานประกอบการ เนื่องจากนายจางตองเปนผูหักเงินของลูกจาง

ในการผอนชําระ ซึ่งแตกตางกับโครงการบาน สปส.1506 ที่นายจางไมตองรับภาระในการหักเงิน

ผอนชําระ เนื่องจากผูประกันตนที่ไดรับอนุมัติสามารถทําสัญญากับธนาคารผูรวมโครงการไดเลย 
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สะทอนวา โครงการดังกลาวขาดการประชาสัมพันธใหความรูแกผูประกันตน จึงทําใหผูประกันตน

เขาใจผิดคิดวาเปนโครงการเดียวกับโครงการบาน สปส.- ธอส. ดังกลาว 

- การศึกษาความรูดานการสนับสนุนสินเชื่อ พบวา รอยละ 70.7 ของผูประกันตนมี

ระดับความรูระดับตํ่า ประเด็นที่ผูประกันตนมีความรูสูงที่สุด คือ หลังจากระยะเวลาที่กําหนด 

ธนาคารจะคิดดอกเบี้ยอัตราลอยตัวเทากับ MLR 0.75 รองลงมารอยละ 79.0 คือ เมื่อผูประกันตน

เขารวมโครงการบาน สปส.1506 จะตองจายดอกเบี้ยในอัตรา 2.5% ตอป นั้นเนื่องจากในการ

สนับสนุนสินเชื่อทั้ง 2 ประเด็น ไดถูกกําหนดไวอยางชัดเจนในการสนับสนุนสินเชื่อของโครงการ

บาน สปส.1506 และรอยละ 20.3 มีระดับความรูตํ่าที่สุด คือ ระยะเวลาในการผอนชําระโครงการ

บาน สปส.1506 ตองไมนอยกวา 10 ป ซึ่งในขอเท็จจริงนั้นทางโครงการฯ ไมไดมีการกําหนดวา

จะตองผอนชําระระยะเวลาเทาไหร เนื่องจากการกําหนดระยะเวลาในการผอนชําระ ทางสาํนกังาน

ประกันสังคมไดสงตอภาระดังกลาวใหกับทางธนาคารผูเขารวมโครงการตามหลักวิธีดําเนิน

โครงการบาน สปส.1506  

 ผลการศึกษาเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูประกันตน กับความรูเกี่ยวกับสิทธิ

สวัสดิการดานที่อยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506 พบวา สถานภาพสมรส

ตางกัน มีความรูเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการดานที่อยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.

1506 ดานคุณสมบัติผูเขารวมโครงการ เงื่อนไขการเกิดสิทธิ กระบวนการยื่นเรื่อง การสนับสนุน

ดานสินเชื่อ และโดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้อาจ

เนื่องมาจากผูประกันตนที่มีสถานภาพโสดสวนใหญจะใหความสนใจและมีความตองการมีบาน

เปนของตัวเอง มีศักยภาพในการผอนชําระมากกวาผูประกันตนที่มีสถานภาพสมรสที่อาจมีภาระ

ทางครอบครัวที่ตองรับผิดชอบ จึงมีผลทําใหผูประกันตนที่มีสถานภาพโสดมีความใสใจที่จะศึกษา

ถึงรายละเอียดของโครงการในทุกๆ ดานมากกวาผูประกันตนที่มีสถานภาพสมรส และผูประกันตน

ที่มีสถานภาพสมรสอาจมีบานเปนของตนนเองอยูแลว แตยื่นความจํานงขอใชสิทธิเนื่องจาก

ตองการเปลี่ยนที่อยูใหม แตถาหากไมไดรับการพิจารณาก็ไมสงผลกระทบเทาไหรเพราะมีบานเปน

ของตนเองแลว 

ผลการศึกษาขอมูลดานรายได พบวา รายไดตางกันมี ความรูเกี่ยวกับสิทธิสวัสดิการ
ดานที่อยูอาศัยของผูประกันตนตามโครงการบาน สปส.1506 ดานกระบวนการยื่นเรื่องแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อาจกลาวไดวาผูประกันตนที่มีรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท 
ถึงแมจะมีรายไดนอยอาจใหความสนใจโครงการบาน สปส.1506 มากกวาผูประกันตนที่มีรายได
มากกวา 15,000 บาทขึ้นไป เนื่องจากเห็นวาโครงการดังกลาวเปนทางเลือกหนึ่งที่จะมีโอกาส 
มีบานเปนของตนเองเนื่องจากมีการสนับสนุนดานสินเชื่อที่คิดดอกเบี้ยในอัตรา 2.5%/ป ซึ่งหาก
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เทียบกับโครงการบานเอื้ออาทรที่มีอัตราดอกเบี้ยที่ประมาณ 4-6%/ป และโครงการบานมั่นคงที่มี
อัตราดอกเบี้ยรอยละ 4 นั้นโครงการบาน สปส.1506 จะเปนทางเลือกในการมีโอกาสมีบานเปน
ของตนเองไดสําหรับผูมีรายไดนอย จึงทําใหเกิดความสนใจถึงวิธีการที่จะเขาถึงสิทธิ หรือ
กระบวนการในการยื่นเรื่องเพื่อใชสิทธิดังกลาวมากกวาผูประกันตนที่มีรายได มากกวา 15,000 
บาทขึ้นไป  
 
6.2 ความคิดเห็นของผูประกันตนตอการดําเนนิงานโครงการบาน สปส.1506 
 

ผลการศึกษาความคิดเห็นของผูประกันตนตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 
พบวาสวนใหญอยูในระดับปานกลาง โดยมากที่สุดคือดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการ
บาน สปส.1506 รองลงมาดานการดําเนินงานประชาสัมพันธ และดานการดําเนินงานในขั้นตอน
การใหบริการ ปรากฏผลการศึกษาดังนี้ 

- ดานความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามนโยบายโครงการบาน สปส.1506 พบวา
ผูประกันตนเห็นดวยในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.28 ซึ่งประเด็นที่ผูประกันตนเห็นดวยมาก
ที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46 คือ บาน สปส.1506 เปนโครงการที่สรางความมั่นคงดานที่อยูอาศัย
แกผูประกันตน รองลงมามีคาเฉลี่ยเทากับ 4.41 คือ เปนโครงการที่ชวยเสริมสรางคุณภาพชีวิตการ
อยูอาศัยของผูประกันตนใหดีข้ึน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ กองแผนงานและสารสนเทศ 
ยุทธศาสตรการดําเนินงานประกันสังคมระยะ 5 ป (2548-2552) สํานักงานประกันสังคม (2549, 
น. 222) คือ ยุทธศาสตรการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและกลยุทธของสํานักงานประกันสังคม 
ในเรื่องการสงเสริมคุณภาพชีวิตของลูกจาง/ผูประกันตน และประเด็นที่กลุมตัวอยางเห็นดวยนัอย
ที่สุด คือ โครงการบาน สปส.1506 ต้ังอยูในทําเลที่ต้ังตรงกับความตองการของผูประกันตน มี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.73 และจากขอมูลผูประกันตนเห็นดวยนอยที่สุดอาจเนื่องมาจาก ทําเลที่ต้ัง ของ
โครงการยังไมตรงกับความตองการของกลุมตัวอยาง ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับการจัด
สวัสดิการดานที่อยูอาศัย (สํานักสวัสดิการสังคม, กองสังคมสงเคราะห, 2537, น. 42-45  
อางถึงใน วันยุติ  พงศไทย, 2544, น. 16) ไดกลาววา การจัดการดานที่อยูอาศัยที่สอดคลองกับ
ความตองการมี 2 ลักษณะคือ ความตองการของปจเจกบุคคล (Individual Needs) และความ
ตองการของสังคม (Social Need) ความตองการของสังคม คือ ความตองการที่สามารถไดรับจาก
องคกรหรือสถาบันทั้งภาครัฐ และเอกชนในเรื่องที่อยูอาศัย ความตองการทางสังคม ประกอบดวย
ส่ิงซึ่งถูกกําหนดไวใหระหวางที่อยูอาศัยกับองคกรตางๆ ของชุมชนในขอที่ 2.6 การจางงาน
(Employment) ที่อยูอาศัยควรตั้งอยูใกลกับสถานที่ทํางานของสมาชิกหรือการจางงาน 2.7 ที่อยู
อาศัยตองเปนสถานที่ ที่ไมควรเพิ่มหรือลดปญหาการจราจร ของพื้นที่เมืองแตตองขึ้นกับสถาน



 103 

ที่ต้ังวาสอดคลองกับผูอยูอาศัยทั้งในเรื่องการทํางาน การศึกษา และการซื้อของโครงการใหมๆ 
ดานที่อยูอาศัยตองตั้งอยูในพื้นที่ที่ใชเวลาในการเดินทางไปทํางานในระยะที่เหมาะสม  

- ดานการดําเนินงานประชาสัมพันธ พบวาผูประกันตนเห็นดวยในระดับปานกลาง มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.40 ซึ่งประเด็นที่ผูประกันตนมีระดับความคิดเห็น เห็นดวยมากที่สุด มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.00 คือ สํานักงานประกันสังคมควรมีคูมือในการใชสิทธิใหผูประกันตนที่จะใชสิทธิ

โครงการ รองลงมามีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82 คือ ผูประกันตนสามารถสอบถามขอมูลโครงการฯ จาก

สายดวน 1506 อาจกลาวไดวา ผูประกันตนเห็นวา การประชาสัมพันธโครงการฯยังไมมากพอ ขาด

คูมือใหผูประกันตนไดทําความเขาใจในการใชสิทธิตามโครงการฯ ดังกลาว แตยังสามารถ

สอบถามจากสายดวน 1506 ไดตลอด 24 ชั่วโมง และประเด็นที่มีระดับความคิดเห็น เห็นดวย 

นอยที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.97 คือ การประชาสัมพันธไดอธิบายหลักเกณฑในการเขาถึงสิทธิ

อยางชัดเจน ซึ่งผูประกันตนอาจมองวา โครงการมีการประชาสัมพันธในระดับหนึ่งแตยังขาด

ข้ันตอนการอธิบายหลักเกณฑในการเขาถึงสิทธิอยางชัดเจน ดังนั้นโดยภาพรวมความคิดเห็นของ

ผูประกันตนดานการดําเนินงานประชาสัมพันธ จึงอยูในระดับปานกลาง 

- ดานการดําเนินงานในขั้นตอนการใหบริการ พบวาผูประกันตนเห็นดวยในระดับ 

ปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.05 ซึ่งประเด็นที่ผูประกันตนมีระดับความคิดเห็น เห็นดวยมากที่สุด 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 คือ ควรมีบริการใหคําแนะนํากอนเขารวมโครงการฯ รองลงมามีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.85 คือ ระยะเวลา 1 เดือนในการอนุมัติสินเชื่อมีความเหมาะสม โดยทั้ง 2 ประเด็น

ดังกลาวผูประกันตนเห็นดวยในระดับมาก ซึ่งผูประกันตนมองวาทั้ง 2 ประเด็นดังกลาวขางตน จะ

ทําใหเกิดประโยชนแกผูประกันตน หากไดมีการดําเนินงานในขั้นตอนดังกลาว และประเด็นที่มี

ระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอยที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.15 คือ ผูประกันตนไมมีความรูโครงการ

บาน สปส.1506 ที่ชัดเจน อาจเปนไปไดวาผูประกันตนคิดวามีความรูโครงการดังกลาวชัดเจน จึงมี

ระดับความคิดเห็น เห็นดวยคอนขางนอย ดังนั้นโดยภาพรวมความคิดเห็นของผูประกันตนดาน

การดําเนินงานในขั้นตอนการใหบริการ จึงอยูในระดับปานกลาง 

ผลการศึกษาเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูประกันตนกับความคิดเห็นของผูประกันตน

ตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 พบวา เพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน

โครงการบาน สปส.1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการฯ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 ผลการศึกษายังพบวาผูประกันตนเพศชายมีความคิดเห็น เห็นดวยตอการ

ดําเนินนโยบายโครงการฯ มากกวาเพศหญิง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ทั้งนี้เนื่องจากเพศชายอาจมีความตองการมีที่อยูอาศัยเปนของตนเองมากกวาเพศหญิง 
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ผลการศึกษาขอมูลดานสถานภาพสมรส พบวาสถานภาพสมรสตางกัน มีความคิดเห็น

ตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการฯ แตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 และผลการศึกษายังพบวา ผูประกันตนที่มีสถานภาพ

สมรสมีความคิดเห็น เห็นดวยตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 มากกวาผูประกันตนที่มี

สถานภาพโสดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งอาจอธิบายไดวาผูประกันตน

ที่มีสถานภาพสมรสมีความตองการมีบานเปนของตนเองอยางแทจริง เนื่องจากมีการเพิ่มของ

สมาชิกในครอบครัว จึงเห็นวาโครงการบาน สปส.1506 เปนทางเลือกหนึ่งในการมีที่อยูอาศัยเปน

ของตนเองมากขึ้น 

ผลการศึกษาขอมูลดานอาชีพ พบวาอาชีพตางกันมีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน

โครงการบาน สปส.1506 ดานการดําเนินงานตามนโยบายโครงการฯ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 และยังพบวาผูประกันตนที่มีอาชีพลูกจางภาคเอกชน/ผูประกอบอาชีพ

อิสระ มีความคิดเห็น เห็นดวยมากกวา ผูประกันตนที่มีอาชีพพนักงานราชการ/ลูกจางสวนราชการ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจากผูประกันตนที่มีอาชีพลูกจาง

ภาคเอกชน/ผูประกอบอาชีพอิสระมองวาโครงการบาน สปส. 1506 เปนการเปดโอกาสใหสามารถ

มีบานเปนของตนเอง และไดมีที่อยูอาศัยที่ดีมีคุณภาพ ดวยวงเงินกูที่เหมาะสม อัตราดอกเบี้ยต่ํา

เปนพิเศษ ระยะเวลาผอนชําระหนี้นาน ตรงกับคําขวัญของโครงการที่วา “บานดี ราคาถูก มี 

เงินผอน” ซึ่งหากเปรียบเทียบกับโครงการบานเอื้ออาทร บานมั่นคงแลว โครงการบาน สปส.1506 

สามารถใหทางเลือกกับผูประกันตน ในการมีคุณภาพชีวิตการอยูอาศัยที่ดีข้ึน มีอัตราดอกเบี้ย 

ตํ่ากวา ผูประกันตนจึงเห็นดวยมากกวา ผูประกันตนที่มีอาชีพพนักงานราชการ/ลูกจางของ 

สวนราชการ เนื่องจากผูประกันตนเหลานี้ อาจมีนโยบายดานที่อยูอาศัยที่พึงพอใจรองรับอยูแลว 

ผลการศึกษาขอมูลดานระยะเวลาความเปนผูประกันตน พบวาระยะเวลาความเปน

ผูประกันตนตางกันมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 โดยภาพรวมและ

ดานการดําเนินงานประชาสัมพันธแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 และยัง

พบวาผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปนผูประกันตนไมเกิน 5 ป มีระดับความคิดเห็น เห็นดวยตอ

การดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 ดานการดําเนินงานประชาสัมพันธนอยกวาผูประกันตนที่

มีระยะเวลาความเปนผูประกันตนระหวาง 5-10 ปและผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปน

ผูประกันตน มากกวา 10 ปข้ึนไป แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้อาจ

เนื่องจากผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปนผูประกันตนไมเกิน 5 ป ยังขาดความรูในเรื่องการใช

สิทธิของโครงการฯ ขาดประสบการณในการซื้อบาน เนื่องจากเปนกลุมที่เพิ่งเริ่มตนทํางาน จึงมี
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ความตองการทราบขอมูลขาวสารมากกวาผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปนผูประกันตนระหวาง 

5-10 ปและผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปนผูประกันตนมากกวา 10 ปข้ึนไป ซึ่งหากเทียบกับ

โครงการบานเอื้ออาทรและบานมั่นคงแลว จะมีการประชาสัมพันธและมีหนวยงานดําเนินการใน

เร่ืองดังกลาวอยางชัดเจนมากกวา 

 

6.3 ปญหาและอุปสรรคเขาถึงสิทธิของผูประกันตนเพื่อปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานโครงการ

บาน สปส.1506  

 

ผลการศึกษาปญหาและอุปสรรคการเขาถึงสิทธิของผูประกันตนเพื่อปรับปรุงขั้นตอน

การดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 พบวา ผูประกันตนมีปญหาและอุปสรรคในระดับ 

ปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.50 โดยเรียงลําดับจาก ดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อ ดาน

กระบวนการยื่นเรื่อง ดานรายไดของผูประกันตน ดานความสามารถในการผอนชําระ ดานที่

ผูประกันตนเห็นดวยมากกวาดานอื่นๆ วาเปนปญหาและอุปสรรคตอการเขาถึงสิทธิของ

ผูประกันตน คือ ดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.92 และประเด็นขาดการ

กําหนดวงเงินใหชัดเจนกับรูปแบบบานที่ผูประกันตนตองการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.08 รองลงมาคือ

ขาดการระบุจํานวนเทาของเงินเดือนในการอนุมัติสินเชื่อ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 ซึ่งอาจกลาวไดวา

ผูประกันตนมีความคิดเห็นวาทั้ง 2 ประเด็นดังกลาวขางตน ไมไดมีการกําหนดไวในการสนับสนุน

สินเชื่อ ซึ่งถาหากมีการกําหนดไวจะชวยทําใหโอกาสในการเขาถึงสิทธิดานหลักเกณฑการขอ

อนุมัติสินเชื่อมีมากขึ้น ดังนั้นผูประกันตนจึงมีความเห็นวาดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อ 

เปนปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส.1506 ในระดับมาก 

ผลการศึกษาขอมูลปญหาและอุปสรรคดานกระบวนการยื่นเรื่อง พบวาผูประกันตน

เห็นดวยวากระบวนการยื่นเรื่องเปนปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 

และประเด็นที่ผูประกันตนเห็นวาเปนปญหาและอุปสรรคมากที่สุด คือ ระยะเวลาการแจงผลให

ผูประกันตนทราบหลังจากยื่นความจํานงแลวไมชัดเจน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81 รองลงมาคือ 

ระยะเวลาในการแจงความประสงคขอใชสิทธิเขารวมโครงการฯ มีระยะเวลาสั้น มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.78 ทั้งนี้อธิบายไดวาผูประกันตน เห็นวาโครงการยังไมมีการกําหนดระยะเวลาที่ชัดเจนใน

กระบวนการยื่นเรื่อง ซึ่งทําใหเปนปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิในระดับมาก 

ผลการศึกษาขอมูลปญหาและอุปสรรคดานรายไดของผูประกันตน พบวาผูประกันตน

เห็นดวยวารายไดของผูประกันตนเปนปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.56 
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และประเด็นที่ผูประกันตนเห็นวาเปนปญหาและอุปสรรคมากที่สุด คือ รายไดทีตํ่ากวา 7,000 บาท

ตอเดือนทําใหขาดโอกาสในการไดรับอนุมัติสินเชื่อ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 รองลงมาคือการใช

เกณฑรายไดตอเดือนของผูประกันตนเพื่อพิจารณาโครงการฯ เพียงดานเดียวไมเหมาะสม มี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.96 ทั้งนี้ผูประกันตนมีความเห็นวารายไดที่ตํ่ากวา 7,000 บาทและการใชเกณฑ

รายไดดานเดียวในการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อ อาจเปนปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิ 

เนื่องจากการพิจารณาสินเชื่อทางโครงการฯ ไดสงภาระตอใหกับธนาคารผูเขารวมโครงการ ซึ่งใช

หลักเกณฑของแตละธนาคารนั้นๆ ที่รวมโครงการโดยเห็นไดชัดจากโครงการบาน สปส.1506  

วังน้ําริน จ.เชียงใหมที่ผูประกันตนที่ไดรับอนุมัติสินเชื่อสวนใหญมีเงินเดือน 8,000 บาทขึ้นไป  

ผลการศึกษาขอมูลปญหาและอุปสรรคดานความสามารถในการผอนชําระ พบวา 

ผูประกันตนเห็นดวยวาความสามารถในการผอนชําระเปนปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิ  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.83 และประเด็นที่ผูประกันตนเห็นวาเปนปญหาและอุปสรรคมากที่สุด คือ การ

เปลี่ยนงานหรือตกงานมีผลกระทบตอความสามารถในการผอนชําระ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 

รองลงมาคือ ทําเลและที่ต้ังของโครงการฯมีผลตอความสามารถในการผอนชําระของผูประกันตน 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 ซึ่งผูประกันตนมีความเห็นวาทั้ง 2 ประเด็นเปนปญหาและอุปสรรคตอ

ความสามารถในการผอนชําระ ซึ่งหากเทียบกับประเด็น ควรมีมาตรการรองรับเมื่อผูประกันตน 

ไมสามารถผอนชําระได อาทิ พักชําระหนี้ 3 เดือนหลังตกงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 1.57 นั้น 

ผูประกันตนเห็นวาเปนปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิ นอยกวา 2 ประเด็นแรก ดังนั้นปญหา

และอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิดานความสามารถในการผอนชําระ จึงมีความเห็นระดับปานกลาง  

ผลการศึกษาเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูประกันตน กับปญหาและอุปสรรคในการ

เขาถึงสิทธิของผูประกันตนเพื่อปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 พบวา

รายไดตางกันมีความเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิของผูประกันตนเพื่อปรับปรุง

ข้ันตอนการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 ดังนั้นเมื่อทดสอบความแตกตางรายคูระหวางรายไดกับปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสทิธิ

ของผูประกันตนเพื่อปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานโครงการบาน สปส.1506 พบวาผูประกันตนที่

มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท มีความเห็นวารายไดเปนปญหาและอุปสรรคในการเขา 

ถึงสิทธิ มากกวาผูประกันตนที่มีรายไดตอเดือนระหวาง 10,000-15,000 บาท และผูประกันตนที่มี

รายไดตอเดือนมากกวา 15,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้เนื่องจาก

ธนาคารสวนใหญจะใชเกณฑรายไดในการพิจารณาอนุมัติสินเชื่อทําใหผูประกันตนมีความกังวล

วารายไดตอเดือนที่ ตํ่ากวา 10,000 บาท นั้น จะเปนปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิ  



 107 

ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ ฉวีวรรณ  เดนไพบูลย (พรรณิกา  ศิริวัน, 2549, น. 206) กลาวไววา  

ผูตองการซื้อบานควรมีความสามารถในการจายคาที่พักอาศัยรอยละ 20-30 ของรายได และ

สอดคลองกับการศึกษาครั้งนี้ในสวนขอมูลทั่วไปในหัวขอความสามารถในการผอนชําระบานตอ

เดือนในการศึกษาครั้งนี้ พบวาผูประกันตนสวนใหญ รอยละ 60.7 มีความสามารถในการผอน

ชําระระหวาง 2,501-5,000 บาทตอเดือน 

ผลการศึกษายังพบวาภูมิลําเนาตางกัน มีความเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการ

เขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส. 1506 ดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และพบวาผูประกันตนที่มีภูมิลําเนาในเขตพื้นที่จังหวัด

นครราชสีมาเห็นวาภูมิลําเนาเปนปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส. 1506 

ดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อ เนื่องจากเห็นวาการอนุมัติสินเชื่อมีเกณฑของรายไดเขามา

เปนตัวพิจารณา จึงมีความเห็นวารายไดหรือคาครองชีพในตางจังหวัดที่ตํ่ากวาจะเปนปญหาและ

อุปสรรคในการเขาถึงสิทธิดานหลักเกณฑการขออนุมัติสินเชื่อกวาผูประกันตนที่มีภูมิลําเนาในเขต

พื้นที่กรุงเทพฯ/อ่ืนๆ 

ผลการศึกษาพบวาระยะเวลาความเปนผูประกันตนตางกัน มีความเห็นตอปญหาและ

อุปสรรคในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน สปส. 1506 ดานความสามารถในการผอนชําระแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นเมื่อทดสอบความแตกตางรายคูระหวาง

ระยะเวลาความเปนผูประกันตนกับความคิดเห็นตอปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิโครงการ

บาน สปส. 1506 พบวาผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปนผูประกันตนไมเกิน 5 ป เห็นวา

ระยะเวลาความเปนผูประกันตนเปนปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิมากกวาผูประกันตนที่มี

ระยะเวลาความเปนผูประกันตนระหวาง 5-10 ป และผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปน

ผูประกันตนมากกวา 10 ปข้ึนไป ทั้งนี้อาจอธิบายไดวา ผูประกันตนที่มีระยะเวลาความเปน

ผูประกันตนไมเกิน 5 ป เปนกลุมที่เพิ่งเริ่มตนการทํางาน และระยะเวลาในการเก็บออมนอยกวา 2 

กลุมหลัง ความมั่นคงในชีวิตการทํางานยังไมแนนอนยังมีโอกาสโยกยายหรือเปลีย่นแปลงไดอีก จงึ

เห็นวาระยะเวลาความเปนผูประกันตนเปนปญหาและอุปสรรคในการเขาถึงสิทธิโครงการบาน 

สปส. 1506 ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของพรรณิกา  ศิริวัน (2549, น. 206) ปจจัยที่เกี่ยวของกับ

ความตองการเปนเจาของที่พักอาศัย ไดแก แรงงานที่มีอายุการทํางาน 5 ปข้ึนไปและมีรายได

มากกวา 10,000 บาท มีแนวโนมที่จะเปนเจาของที่พักอาศัย เนื่องจากแรงงานทีม่อีายงุานมากกวา 

5 ป ถือไดวามีความมั่นคงทางอาชีพ 


