
บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
  การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการ
ท างานของเจา้หนา้ท่ีกรมปศุสัตว ์ซ่ึงมีขั้นตอนในการด าเนินการวจิยัประกอบดว้ย 

1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. วธีิการเก็บขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวจิยั 

 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

1.1 ประชำกร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ เจา้หน้าท่ีกรมปศุสัตวใ์นส่วนกลาง จ านวน
ทั้งส้ิน 803 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่ำง 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการคดัเลือกและสุ่มตวัอยา่งจากกลุ่มประชากร
เจา้หนา้ท่ีกรมปศุสัตวใ์นส่วนกลาง โดยค านวณตามสูตรของทาโร่ ยามาเน่ 
    n      =            N 
                                                                        1 +  N(e)2 

เม่ือ    e    คือ   ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง(0.05) 2 
N   คือ   ขนาดของประชากร 

n คือ  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
                    n   =         803             =    266.99  คน 
                                                                     1 +  803(0.05)2 

  ดงันั้น ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ีเท่ากบั 267 คน 
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1.3 วธีิกำรสุ่มตัวอย่ำง 
 สุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญโดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตามสัดส่วน ดงัแสดง
ในตาราง  
 
ตารางท่ี 3.1 แสดงขนาดของกลุ่มต ัวอยา่งตามสัดส่วน 
 

หน่วยงาน อตัราก าลงั กลุ่มตวัอยา่ง 
ส านกังานเลขานุการกรม 31 10 
กองการเจา้หนา้ท่ี 47 16 
กองคลงั 62 21 
กองนิติการ 16  5 
กองบ ารุงพนัธ์สัตว ์ 31 10 
กองแผนงาน 21 7 
กองอาหารสัตว ์ 36 12 
ศูนยส์ารสนเทศ 16  5 
สถาบนัสุขภาพสัตวแ์ห่งชาติ 86 28 
ส านกัควบคุม ป้องกนั และบ าบดัโรคสัตว ์ 92 31 
ส านกัตรวจสอบคุณภาพสินคา้ปศุสัตว ์ 60 20 
ส านกัเทคโนโลยชีีวภณัฑส์ัตว ์ 87 29 
ส านกัเทคโนโลยชีีวภาพการผลิตปศุสัตว ์ 34 11 
ส านกัพฒันาการปศุสัตวแ์ละถ่ายทอด
เทคโนโลย ี

74 25 

ส านกัพฒันาระบบและรับรองมาตรฐาน 
สินคา้ปศุสัตว ์

89 30 

ส านกัผูเ้ช่ียวชาญ 10  3 
กลุ่มพฒันาระบบบริหาร  6  2 
กลุ่มตรวจสอบภายใน  5  2 

รวม             803         267 
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2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนจาก
การศึกษา ทฤษฎี และแนวคิดต่างๆ ตลอดจนผลงานท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงแบบสอบถามประกอบไปดว้ย
ค าถาม 5 ส่วน คือ 
 ตอนท่ี 1 เป็นค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ย 
อายุ  ระดบัการศึกษา  ระยะเวลาการปฏิบติังาน รายได้ของเจา้หน้าท่ีกรมปศุสัตวใ์นส่วนกลาง 
ลกัษณะค าถามแบบเลือกตอบ 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างาน ปัจจยัจูงใจ
ในดา้นลกัษณะงานการไดรั้บการยอมรับนบัถือ ความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน จ านวน 21ขอ้ 
ลกัษณะค าถามแบบปลายปิด 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างาน ปัจจยัค ้าจุน 
ในเร่ืองความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน นโยบายและการบริหาร จ านวน 14ขอ้ ลกัษณะค าถามแบบ
ปลายปิด 
 ตอนท่ี 4แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตในการท างานของเจา้หน้าท่ี
กรมปศุสัตว์ จ  านวน 4 ด้าน ประกอบด้วย ค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรมความมัน่คงและ
ความกา้วหนา้ในงานโอกาสในการพฒันาสมรรถภาพของบุคคลและความสมดุลระหว่างงานและ
ชีวติส่วนตวั จ  านวน 28 ขอ้ลกัษณะค าถามปลายปิด 
 ตอนท่ี 5 แบบสอบถามข้อเสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพชีวิตการท างาน เป็นค าถาม
ลกัษณะปลายเปิด 
 กำรหำคุณภำพของเคร่ืองมือ 
  แบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ก่อนน าไปเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง ผูว้ิจยัไดท้  าการ
ทดสอบเคร่ืองมือวดั ดงัน้ี 
  1.  ความเท่ียงตรง 
   1.1 น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้ เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ
ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา และภาษาท่ีถูกต้องของแบบสอบถาม หลังจากนั้ นน า
แบบสอบถามท่ีแกไ้ขแลว้ เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบอีกคร้ังหน่ึง และน าแบบสอบถามให้
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่านตรวจสอบก่อนน าไปทดลองใชคื้อ 
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    1) นายปัญญา มูลค ากาเจริญต าแหน่ง นกัจดัการงานทัว่ไปช านาญการ สังกดั 
ฝ่ายช่วยอ านวยการและประสานราชการ ส านักงานเลขานุการกรม วุฒิวิทยาศาสตร์มหาบณัฑิต
(เกษตรศาสตร์) มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
 2) ว่าท่ี ร.ต.พิชิตพล กนัทะ ต าแหน่ง นกัจดัการงานทัว่ไปช านาญการสังกดั ฝ่าย
ช่วยอ านวยการและประสานราชการ ส านักงานเลขานุการกรม วุฒิวิทยาศาสตร์มหาบณัฑิต 
(การพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละองคก์ร)สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
 3) นางสาวจิตติมา แก่นศิริต าแหน่ง นกัจดัการงานทัว่ไปปฏิบติัการ สังกดั ฝ่าย
ช่วยอ านวยการและประสานราชการ ส านักงานเลขานุการกรมวุฒิ ศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต 
(การจดัการงานสาธารณะ) มหาวทิยาลยัรามค าแหง   
   1.2  ความเช่ือมัน่ 
    น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ (Try Out) กบั
กลุ่มตวัอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง คือ กลุ่มตวัอย่างของเจา้หน้าที่กรมปศุสัตวใ์นส่วนภูมิภาค 
จ านวน 30 คน แลว้น าผลท่ีไดไ้ปวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบบั
ดว้ยวธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha coefficiency) ของ Cronbach ผลการหาความเท่ียงของ
แบบสอบถามไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั0.970 
 

3. กำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 
 3.1 จดัท าหนงัสือขอความร่วมมือในการท าวิจยั จากมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
เพื่อขอความร่วมมือจากหน่วยงานในการตอบแบบสอบถาม 
 3.2 น าหนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจยัจากมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ขออนุญาตต่ออธิบดีกรมปศุสัตวเ์พื่อเก็บขอ้มูล 
 3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการแจกแบบสอบถามซ่ึง
ผูว้จิยัท าการแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยความร่วมมือจากเจา้หนา้ท่ีภายในกรมปศุสัตว ์
จ  านวน 267 ชุด และไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมาจ านวน 267 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 จากจ านวน
แบบสอบถามทั้งหมด 
 3.4 ด าเนินการเก็บขอ้มูลเดือนกรกฎาคม 2554 
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4. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 เม่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผูศึ้กษาได้ท าการตรวจสอบความถูกตอ้ง
สมบูรณ์ของขอ้มูลอีกคร้ัง แลว้น าขอ้มูลมาท าการบนัทึกลงรหัสขอ้มูล และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ แลว้ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติโดยใชส้ถิติ ดงัน้ี 
 1. อธิบายขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดยหาจ านวนและค่าร้อยละ 
 2. อธิบายความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจและปัจจยัค ้าจุนของเจา้หนา้ท่ี
กรมปศุสัตวใ์นส่วนกลางโดยค่าเฉล่ีย (Means) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 3. ความคิดเห็นของเจา้หนา้ท่ีเก่ียวกบัคุณภาพชีวติการท างานของเจา้หนา้ท่ีกรมปศุสัตว์
ในส่วนกลาง โดยค่าเฉล่ีย (Means) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 4. อธิบายความคิดเห็นของเจา้หน้าท่ีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างาน
ของเจา้หนา้ท่ีกรมปศุสัตวใ์นส่วนกลาง โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 
Regression) 
 5. ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณภาพชีวิตการท างานของเจา้หนา้ท่ีกรมปศุสัตว์
วเิคราะห์โดยหาค่าความถ่ี 
 
การวดัระดบัความคิดเห็นของขา้ราชการธุรการ แบ่งออกเป็น 4 ระดบั โดยใชเ้กณฑ ์ดงัน้ี 

 
ระดบัความคิดเห็น  =       (คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด )  =  (4 – 1)   =  0.75 

   จ  านวนระดบัท่ีตอ้งการ                   4  
 
 ดงันั้น การแปลความหมายตามค่าเฉล่ียต่างๆ คือ 
 

1.00 – 1.75 หมายถึง  ความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 
1.76 – 2.50 หมายถึง  ความคิดเห็นนอ้ย 
2.51 – 3.25 หมายถึง  ความคิดเห็นมาก 
3.26 – 4.00 หมายถึง  ความคิดเห็นมากท่ีสุด 


