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ภาคผนวก ก 
หนงัสือขอความร่วมมือกรมปศุสัตว ์
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แบบสอบถามคุณภาพชีวติการท างานของเจ้าหน้าทีก่รมปศุสัตว์ในส่วนกลาง 
 

ค าช้ีแจงในการตอบสอบถาม 
 
 แบบสอบฉบบัน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของเจา้หนา้ท่ีกรม
ปศุสัตวใ์นส่วนกลาง ค าตอบท่ีไดจ้ากท่านจะเป็นความลบัและใชเ้ฉพาะการศึกษาคร้ังน้ีเท่านั้น และ
จะไม่ส่งผลทางลบต่อผูต้อบแบบสอบถาม ผูศึ้กษาขอความร่วมมือมายงัผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน 
กรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง และแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจะ
ไดรั้บความกรุณาจากท่านเป็นอยา่งดี จึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 
 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 ส่วน  
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล   
ส่วนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัจูงใจ   
ส่วนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัค ้าจุน  
ส่วนท่ี 4 ค าถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวติการท างาน   
ส่วนท่ี 5 ปัญหาและขอ้เสนอแนะ 

 
 
 
 
 
 
 

จีระพาพร  สุวรรณสังข ์
นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
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ส่วนที ่1ค าถามเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคล 
ค าช้ีแจง : โปรดกรอกขอ้มูลหรือท าเคร่ืองหมาย   ในช่อง (  )  หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริงเก่ียวกบัท่าน 
 
1. อาย ุ

(  ) ต ่ากวา่ 30 ปี    (  ) 31 – 40 ปี 
(  ) 41 - 50 ปี    (  ) 51 – 60 ปี 

 
2. ระดบัการศึกษา 

(  ) ต ่ากวา่ปริญญาตรี    (  ) ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
  (  ) ปริญญาโทหรือเทียบเท่า   (  ) สูงกวา่ปริญญาโท 
 
3. ระยะเวลาการปฏิบติังาน 

(  ) ต ่ากวา่ 5 ปี    (  ) 5 – 10 ปี 
(  )  11 -20 ปี    (  ) มากกวา่ 20ปี 
 

4. รายได ้
(  ) ต ่ากวา่ 7,000 บาท   (  ) 7,000 – 10,000บาท 
(  ) 10,001 – 15,000 บาท   (  ) 15,001 – 20,000 บาท 
(  ) มากกวา่ 20,000 บาท  
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ส่วนที ่2 ค าถามเกีย่วกบัปัจจัยจูงใจ 
 
ค าช้ีแจง : โปรดกรอกขอ้มูลหรือท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องค าตอบโดยมีหลกัเกณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี 
 
 มากท่ีสุด หมายถึง  ขอ้ความทั้งหมดท่านเห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 มาก หมายถึง ขอ้ความทั้งหมดท่านเห็นดว้ยมาก 
 นอ้ย หมายถึง  ขอ้ความทั้งหมดท่านเห็นดว้ยนอ้ย 
 นอ้ยท่ีสุด หมายถึง  ขอ้ความทั้งหมดท่านเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  

ขอ้ค าถาม 

ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ลกัษณะงาน     

1. ท่านไดรั้บผิดชอบหนา้ท่ีการงานตามท่ีท่านถนดัและตรงกบั
ความรู้ ความสามารถเป็นอยา่งดี 

    

2. ปริมาณงานท่ีท่านรับผิดชอบมีความเหมาะสม     

3. งานท่ีท่านรับผิดชอบมีลกัษณะทา้ทายความสามารถของท่าน
ในหลายๆ ดา้น 

    

4. ท่านสามารถท างานท่ีรับผิดชอบไดโ้ดยอิสระ     

5. งานท่ีท่านรับผิดชอบเป็นงานท่ีเนน้ภารกิจส าคญัของ
หน่วยงาน 

    

6. งานท่ีท่านรับผิดชอบมีลกัษณะเป็นเอกลกัษณะเฉพาะดา้น     

7. หน่วยงานของท่านมีระบบเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังาน 

    

การได้รับการยอมรับนับถือ     

8. งานท่ีท่านรับผิดชอบ ท าใหท้่านมีโอกาสเป็นคนท่ีมี
ความส าคญัในสายตาของผูอ่ื้น 

    

9. ท่านรู้สึกวา่ผูบ้งัคบับญัชามกัยกยอ่งหรือให้เกียรติท่านเสมอ     
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ขอ้ค าถาม 

ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

10. ผูบ้ริหารยอมรับในความรู้ ความสามารถของท่าน     

11. ผลการปฏิบติังานของท่านเป็นท่ียอมรับจากเพื่อนร่วมงาน      

12. ท่านไดรั้บมอบหมายให้ท างานท่ีส าคญัและเหมาะสมกบั
ความสามารถ 

    

13. ท่านพึงพอใจในการยอมรับนบัถือจากผูร่้วมงานใน
หน่วยงานของท่าน 

    

14. งานท่ีท่านท าเป็นงานท่ีมีเกียรติ และไดรั้บการยอมรับใน
สังคม 

    

ความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน     

15. ต าแหน่งงานท่ีท่านท าอยูมี่โอกาสกา้วหนา้ทดัเทียมกบั
ต าแหน่งงานอ่ืน ๆ  

    

16.ท่านไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาใหมี้ความกา้วหนา้
ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน 

    

17. หน่วยงานของท่านให้โอกาสท่านไปฝึกอบรมและเพิ่มพนู
ความรู้สม ่าเสมอ 

    

18. หน่วยงานของท่านมีระบบการประเมินผลงานท่ีชดัเจน และ
ยติุธรรม 

    

19. ท่านไดรั้บการประเมินผลงานจากผูบ้งัคบับญัชาอยา่ง
ยติุธรรม 

    

20.ท่านเคยไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาในการปรับ
หรือโยกยา้ยต าแหน่งใหก้า้วหนา้กวา่เดิม 

    

21. ท่านมีโอกาสปรับต าแหน่งไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง     
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ส่วนที ่3 ค าถามเกีย่วกบัปัจจัยค า้จุน 

ขอ้ค าถาม 
ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ความสัมพนัธ์กบัเพือ่นร่วมงาน     

22. หน่วยงานท่านมีการแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนัในการท างาน      
23. ท่านมีโอกาสไดรั้บขอ้มูลป้อนกลบัจากผูร่้วมงาน ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการท างาน 

    

24. ท่านไดรั้บการติดต่อประสานงานจากเพื่อนร่วมงานในการ
ท างานเป็นอยา่งดี 

    

25. เม่ือมีปัญหาในการปฏิบติังาน ท่านไดรั้บความช่วยเหลือจาก
เพื่อนร่วมงาน 

    

26. ท่านมีความพึงพอใจในการท างานกบัเพื่อนร่วมงานในกรมปศุสัตว ์     

27. หน่วยงานท่านจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมใหเ้จา้หนา้ท่ีไดมี้โอกาส
ท างานร่วมกนัเสมอ 

    

28. ท่านมีโอกาสไดส้ร้างความสัมพนัธ์และร่วมกิจกรรมต่างๆ 
กบัผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน 

    

นโยบายและการบริหาร     

29. ผูบ้ริหารกรมปศุสัตวข์องท่านมีการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย 
และทิศทางการบริหารงานของกรมปศุสัตวอ์ยา่งชดัเจน 

    

30. การบริหารงานของหน่วยงานท่านมีการก าหนดสายบงัคบั
บญัชาและก าหนดหนา้ท่ี ท่ีแน่นอน และชดัเจน 

    

31. ผูบ้งัคบับญัชามีการมอบหมายงานเป็นลายลกัษณ์อกัษร     
32. บุคลากรทุกระดบัมีโอกาสปรึกษาหารือเพื่อก าหนดนโยบาย 
ขอ้บงัคบัต่างๆ ของกรมปศุสัตวร่์วมกนั 

    

33. นโยบายต่างๆของกรมปศุสัตวส์อดคลอ้งกบัความตอ้งการของท่าน     
34. ท่านรู้สึกพอใจนโยบายการบริหารงานของกรมปศุสัตวเ์พราะ
ท าใหก้ารปฏิบติังานคล่องตวั 

    

35. ท่านสามารถน านโยบายของกรมปศุสัตวม์าปฏิบติัไดจ้นบรรลุผล     
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ส่วนที ่4 ค าถามเกีย่วกบัคุณภาพชีวติการท างาน 

ขอ้ค าถาม 
ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ค่าตอบแทนที่เพยีงพอและยุติธรรม     

36.ค่าตอบแทนท่ีท่านไดรั้บเหมาะสมกบัปริมาณงานท่ี
รับผดิชอบ 

    

37. ท่านไดรั้บค่าตอบแทนจากกรมปศุสัตวเ์พียงพอส าหรับใช้
จ่ายตามภาวะเศรษฐกิจในการครองชีพปัจจุบนั 

    

38. ท่านไดรั้บค่าตอบแทนท่ียติุธรรมเม่ือเปรียบเทียบกบั
ค่าตอบแทนของหน่วยงานอ่ืนท่ีมีลกัษณะคลา้ยๆ กนั 

    

39.สวสัดิการต่างๆ ท่ีหน่วยงานก าหนดมีความเพียงพอต่อความ
ตอ้งการขั้นพื้นฐาน 

    

40. หน่วยงานของท่านก าหนดค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมกบั
ความรู้ความสามารถ  

    

41. ท่านไดรั้บค่าตอบแทนครบถว้น และตรงตามก าหนดเวลาท่ี
หน่วยงานแจง้ไว ้

    

42. หน่วยงานของท่านไดจ้ดัใหมี้สวสัดิการและบริการเพิ่มเติม
จากสวสัดิการทัว่ไปตามกฎหมายใหแ้ก่ท่านอยา่งเพียงพอ  

    

ความมั่นคงและความก้าวหน้าในงาน     

43. หน่วยงานท่านส่งเสริมใหป้รับปรุงตนเองเพื่อการท างาน
ตามเป้าหมายของกรมปศุสัตว ์เช่น การฝึกอบรม การดูงาน
ต่างประเทศ เป็นตน้ 

    

44. การโยกยา้ยต าแหน่งงานในหน่วยงานของท่านเป็นไปดว้ย
ความเหมาะสม ยติุธรรม 

    

45. ท่านมีโอกาสไดรั้บมอบหมายงานท่ีมีขอบข่ายความ
รับผดิชอบมากข้ึน 

    

46. ท่านเช่ือวา่งานท่ีท่านท าเป็นอาชีพท่ีมีความมัน่คงต่ออนาคต
ของท่าน 
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ขอ้ค าถาม 
ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

47. หน่วยงานท่านเปิดโอกาสใหผู้มี้ความสามารถไดก้า้วหนา้ใน
การท างานอยา่งยติุธรรม 

    

48. ระบบการเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่งของหน่วยงานมีลกัษณะท่ี
ชดัเจน และเป็นธรรม 

    

49.ท่านมัน่ใจในความสามารถของท่านท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีท่ี
ไดรั้บมอบหมายไดอ้ยา่งดี 

    

โอกาสในการพฒันาสมรรถภาพของบุคคล     

50. ท่านมีโอกาสใชค้วามรู้ ความสามารถและทกัษะในการ
ท างานอยา่งเตม็ท่ี 

    

51. ท่านมีโอกาสเสนอผลงานหรือความคิดริเร่ิมสร้างสรรคท่ี์
เป็นประโยชน์ในการปฏิบติังานเสมอ 

    

52. กรมปศุสัตวข์องท่านมีการประเมินผลผูป้ฏิบติังาน เพื่อ
พฒันาศกัยภาพในการท างาน 

    

53. ท่านไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาในการศึกษาต่อ
ในระดบัท่ีสูงข้ึน 

    

54. หน่วยงานท่านส่งเสริมใหท้่านไดไ้ปอบรมประชุม หรือ
สัมมนาต่างๆ เพื่อเพิ่มพนูความรู้ ความสามารถในการท างาน 

    

55. ในองคก์รของท่านมีแหล่งขอ้มูลข่าวสารใหท้่านสามารถ
คน้ควา้เพื่อประกอบการท างานไดอ้ยา่งสะดวก 

    

56. ท่านมีอิสระท่ีใชค้วามรู้ ความสามารถของท่านในการ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

    

ความสมดุลระหว่างงานและชีวติส่วนตัว     

57.หน่วยงานของท่านมีการก าหนดเวลาการท างานท่ีเหมาะสม
ในแต่ละวนั 

    

58. ท่านมีเวลาพกัผอ่นหรือดูแลเอาใจใส่สุขภาพตนเอง     



102 

ขอ้ค าถาม 
ความคิดเห็น 

มาก
ท่ีสุด 

มาก นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

59.ภาระงานท่ีท่านรับผดิชอบไม่ท าใหเ้กิดปัญหาครอบครัว     

60.สมาชิกในครอบครัวเขา้ใจและยอมรับสภาพการท างานของ
ท่าน 

    

61.ท่านมีเวลาเพียงพอท่ีในการท ากิจกรรมต่างๆ เช่น ออกก าลงั
กาย อ่านหนงัสือ เป็นตน้ 

    

62. ท่านพอใจในความสมดุลของช่วงเวลาของการท างาน และ
ช่วงเวลาท่ีไดเ้ป็นอิสระจากการท างานในแต่ละวนั 

    

63. งานของท่านท าใหชี้วติของท่านมีคุณค่า     

 
ส่วนที ่5 ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
ค าช้ีแจง : ขอใหท้่านเขียนปัญหาและขอ้เสนอแนะในการพฒันาคุณภาพชีวิตการท างานของ
เจา้หนา้ท่ีกรมปศุสัตวต์ามความคิดเห็นของท่าน 
.............................................................................................................................................................
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