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บทคัดย่อ 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา (1) ระดบัคุณภาพชีวติการท างานของเจา้หนา้ท่ี
กรมปศุสัตวใ์นส่วนกลาง (2) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของเจา้หนา้ท่ีกรมปศุสัตวใ์น
ส่วนกลาง และ (3) ปัญหาอุปสรรคและเสนอแนะแนวทางในการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตการท างาน
ของเจา้หนา้ท่ีกรมปศุสัตวใ์นส่วนกลาง 
 ประชากร ได้แก่ เจา้หน้าท่ีกรมปศุสัตวใ์นส่วนกลาง จ านวน 803 คน กลุ่มตวัอย่าง 
จ  านวน 267 คน ค านวณจากสูตรของทาโร ยามาเน่ เคร่ืองมือท่ีใช้คือ แบบสอบถาม มีค่าความ
เช่ือมัน่ เท่ากบั 0.970 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

ผลการวิจยัพบว่า (1) คุณภาพชีวิตการท างานของเจา้หน้าท่ีกรมปศุสัตวใ์นส่วนกลาง 
อยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นความสมดุลระหวา่งงานและชีวิตส่วนตวั มีค่าเฉล่ียสูงสุด (2) ในภาพรวม 
พบว่า ปัจจยัจูงใจด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งการงานส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของ
เจา้หนา้ท่ีกรมปศุสัตวใ์นส่วนกลางมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ และดา้น
ลกัษณะงาน ขณะท่ีปัจจยัค ้าจุนดา้นนโยบายและการบริหารงานส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างาน
ของเจา้หน้าท่ีกรมปศุสัตวใ์นส่วนกลางมากท่ีสุด รองลงมาคือ ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน   
(3) ปัญหาอุปสรรคและแนวทางในการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตการท างาน พบว่า ค่าตอบแทนท่ี
ได้รับไม่เพียงพอต่อการครองชีพในภาวะเศรษฐกิจปัจจุบนั และขาดความก้าวหน้าในต าแหน่ง
หน้าท่ีการงาน องค์กรควรจดัให้มีสวสัดิการและบริการเพิ่มเติมเพื่อช่วยเหลือด้านค่าครองชีพ 
ปรับปรุงระบบการประเมินผลงานและการพิจารณาความดีความชอบ โดยให้เจา้หนา้ท่ีเขา้มามีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงระบบการประเมินผลงาน 
 
ค าส าคัญ  คุณภาพชีวติการท างาน เจา้หนา้ท่ีกรมปศุสัตว ์ส่วนกลาง 
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Abstract 

 

 

The objectives of this study were to study (1) level of quality of work life 

of Department of Livestock’s personnel in central area , (2) factors affecting  quality 

of work life of  Department of Livestock’s personnel  in central area, and (3) 

problems and recommendation to enhance quality of work life of Department of 

Livestock’s personnel in central area. 

Population consisted of 803 personnel of Department of Livestock  in 

central area. Samples of 267 were determined by Taro Yamane formula.  Instrument 

used was questionnaire with  reliability level at 0.970. Statistical tools employed were 

frequency, percentage, mean, standard deviation, and stepwise regression analysis.

 Research results revealed that (1) quality of work life of Department of 

Livestock’s  personnel in Central Area was in high level with highest mean on  balance of 

work life (2)in the overall view, advancement of work and work itself from 

motivating factors respectively affected the quality of work life of Department of 

Livestock’s personnel in central area, while from hygiene factors, organization policy 

including administration and relationship with peers were the factors affecting 

personnel  work life quality  (3) problems were insufficient compensation compare to 

present standard of living, and lack of advancement in job opportunities; 

recommendations were the organization should provide additional benefits and 

welfare  to support the officials’ living,  performance appraisal system should be 

improved particularly the officials should be provided with opportunities to 

participate in the appraisal process.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Quality of work life,  Department of livestock personnel, Central area 


