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บริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี (2) ศึกษาเปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
จงัหวดันนทบุรี โดยจ าแนกตามปัจจยัลกัษณะบุคคล (3)  ศึกษาแนวทางการเสริมสร้างความผูกพนัต่อ
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ประชากรการวิจยัคือ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรี จ านวน  1,164  คน  
โดยการใชก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน  303  คน  ตามสูตรการค านวณของทาโร่ ยามาเน่ ใชวิ้ธีการสุ่มตวัอย่าง
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องคก์ารแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05  (3)  แนวทางเสริมสร้างความผกูพนัต่อองคก์าร
ของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีมี 3 ประการ  ไดแ้ก่  ควรปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ค่านิยม
ในการท างานเพ่ือเพ่ิมระดบัความผูกพนัต่อองคก์าร  ควรสร้างขวญัก าลงัใจในการท างานโดยเปิดโอกาสให้
บุคลากรไดแ้สดงความรู้ความสามารถอย่างเต็มท่ี และควรเปิดโอกาสให้บุคลากรเขา้มามีส่วนร่วมในการ
วางแผนและประเมินผลการปฏิบติังาน 
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Abstract 
 
The objectives of this research were (1) to study the commitment to the organization of personnel 

working at the Nonthaburi Provincial Administrative Organization (PAO); (2) to study the relationship of 
personal characteristics to organizational commitment; (3) to study ways of increasing the organizational 
commitment of personnel at the Nonthaburi PAO.  

The study population was the 1,164 employees of Nonthaburi PAO. Of these, a sample 
population of 303 was chosen through stratified random sampling using the Taro Yamane method. Data 
were collected using a questionnaire and analyzed statistically using percentage, mean, standard 
deviation, t-test, f-test and Scheffe’s test.  

The results showed that: (1) Overall, the employees of Nonthaburi PAO had a high level of 
organizational commitment. The highest scores were in 4 areas: type of work, work experiences, social atmosphere 
at the workplace, and compensation and benefits.  (2)  Differences in the factors of sex, work division, rank, 
educational level, seniority, and salary were related to differences in organizational commitment to a 
statistically significant degree at the level of 0.01. Differences in the factors of sex, age, and status were 
related to differences in organizational commitment to a statistically significant degree at the level of  
0.05. (3) Three recommendations were made to improve the organizational commitment of personnel of 
Nonthaburi PAO—change the paradigm of work values, increase morale by  giving personnel more 
opportunities to use their knowledge and abilities, and allow personnel to participate more in planning and 
evaluating the PAO’s work.     
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ท่ีท างานระหวา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีสถานภาพต่างกนั  

และเปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นความรู้สึกต่อ

สภาพแวดลอ้มทางสังคมในท่ีท างานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

นนทบุรี  โดยจ าแนกตามสถานภาพ  57 

ตารางท่ี  4.21 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการระหวา่ง

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีสถานภาพต่างกนั  และเปรียบเทียบ

ความแตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการของ

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีเป็น โดยจ าแนกตามสถานภาพ  58 



ฎ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี  4.22  เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารระหวา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

นนทบุรีท่ีมีต าแหน่งสายงานต่างกนั  และเปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนั

ต่อองคก์ารของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัเป็น โดยจ าแนกตามต าแหน่ง

สายงาน 59 

ตารางท่ี  4.23 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติัระหวา่งบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีสายงานต่างกนั  และเปรียบเทียบความ

แตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติัเป็น  โดยจ าแนกตาม

ต าแหน่งสายงาน 60 

ตารางท่ี  4.24 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นประสบการณ์ท างานระหวา่งบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีสายงานต่างกนั 61 

ตารางท่ี  4.25 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นความรู้สึกต่อสภาพแวดลอ้มทางสังคมใน

ท่ีท างานระหวา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีสายงานต่างกนั 

และเปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นความรู้สึกต่อ

สภาพแวดลอ้มทางสังคมในท่ีท างาน  โดยจ าแนกตามต าแหน่งสายงาน 62 

ตารางท่ี  4.26 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการระหวา่ง

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีสายงานต่างกนั  และเปรียบเทียบ

ความแตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการโดย

จ าแนกตามต าแหน่งสายงาน 63 

ตารางท่ี  4.27 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารระหวา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

นนทบุรีท่ีมีต าแหน่งงานต่างกนั 64 

ตารางท่ี  4.28 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นลกัษณะงานท่ีตอ้งปฏิบติัระหวา่งบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีต าแหน่งงานต่างกนั 64 

 

 



ฏ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี  4.29 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นประสบการณ์ในการท างานระหวา่ง

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีต าแหน่งงานต่างกนั 65 

ตารางท่ี  4.30 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นความรู้สึกต่อสภาพแวดลอ้มทางสังคมใน

การท างานระหวา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีต าแหน่งงาน

ต่างกนั  และเปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นความรู้สึก

ต่อสภาพแวดลอ้มทางสังคมในการท างาน  โดยจ าแนกตามต าแหน่งงานต่างกนั 66 

ตารางท่ี  4.31 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการระหวา่ง

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีต าแหน่งงานต่างกนั 67 

ตารางท่ี  4.32 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารระหวา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

นนทบุรี ท่ีมีต าแหน่งระดบัต่างกนั  และเปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนั

ต่อองคก์ารของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัโดย จ าแนกตามระดบั 67 

ตารางท่ี  4.33 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติัระหวา่งบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีต าแหน่งระดบัต่างกนั  และเปรียบเทียบความ

แตกต่างของความผูกพนัต่อองค์การในด้านลกัษณะงานท่ีปฏิบติัโดยจ าแนก

ตามระดบั 68 

ตารางท่ี  4.34 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นประสบการณ์ในการท างานระหวา่ง

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีระดบัต่างกนั  และเปรียบเทียบความ

แตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นประสบการณ์ในการท างาน โดยจ าแนก

ตามระดบั 69 

ตารางท่ี  4.35 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นความรู้สึกต่อสภาพแวดลอ้มทางสังคมใน

ท่ีท างานระหวา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีระดบัต่างกนั และ

เปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในความรู้สึกต่อ

สภาพแวดลอ้มทางสังคมในท่ีท างาน โดยจ าแนกตามระดบั 70 



ฐ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี  4.36 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการระหวา่ง

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีต าแหน่งระดบัต่างกนั และ

เปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นผลตอบแทนและ

สวสัดิการโดยจ าแนกตามระดบั 71 

ตารางท่ี  4.37 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารระหวา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

นนทบุรี ท่ีมีต าแหน่งระดบัการศึกษาต่างกนั และเปรียบเทียบความแตกต่างของ

ความผกูพนัต่อองคก์าร โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษา 72 

ตารางท่ี  4.38 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติัระหวา่งบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีต าแหน่งระดบัการศึกษาต่างกนั และ

เปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั

เป็นจ าแนกตามระดบัการศึกษา 73 

ตารางท่ี  4.39 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นประสบการณ์ในการท างานระหวา่ง

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั 74 

ตารางท่ี  4.40 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นความรู้สึกต่อสภาพแวดลอ้มทางสังคมใน

ท่ีท างานระหวา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษา

ต่างกนั  และเปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นความรู้สึก

ต่อสภาพแวดลอ้มทางสังคมในท่ีท างานโดยจ าแนกตามระดบัการศึกษา 74 

ตารางท่ี  4.41 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการระหวา่ง

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั 75 

ตารางท่ี  4.42 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารระหวา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

นนทบุรีท่ีมีอายรุาชการต่างกนั และเปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนัต่อ

องคก์ารโดยจ าแนกตามอายุราชการ 76 

 

 



ฑ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี  4.43 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติัระหวา่งบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีอายุราชการต่างกนั และเปรียบเทียบความ

แตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั  โดยจ าแนกตาม

อายรุาชการ 77 

ตารางท่ี  4.44 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นประสบการณ์ในการท างานระหวา่ง

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีอายรุาชการต่างกนั 78 

ตารางท่ี  4.45  เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นส่ิงแวดลอ้มทางสังคมในการท างาน

ระหวา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีอายรุาชการต่างกนั  และ

เปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นส่ิงแวดลอ้มทางสังคม

ในการท างานโดยจ าแนกตามอายรุาชการ 78 

ตารางท่ี  4.46 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการระหวา่ง

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีอายรุาชการต่างกนั  และเปรียบเทียบ

ความแตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการ โดย

จ าแนกตามอายรุาชการ 79 

ตารางท่ี  4.47 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารระหวา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั

นนทบุรีท่ีมีอตัราเงินเดือน และเปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนัต่อ

องคก์ารโดยจ าแนกตามอตัราเงินเดือนต่างกนั   80 

ตารางท่ี  4.48 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติัระหวา่งบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีอตัราเงินเดือนต่างกนั  และเปรียบเทียบความ

แตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นลกัษณะงานท่ีปฏิบติั  โดยจ าแนกตาม 

อตัราเงินเดือน 81 

ตารางท่ี  4.49  เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นประสบการณ์ในการท างานระหวา่ง

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีอตัราเงินเดือนต่างกนั 82 

 



ฒ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

หนา้ 
ตารางท่ี  4.50  เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นความรู้สึกต่อสภาพแวดลอ้มทางสังคมใน

ท่ีท างานระหวา่งบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีอตัราเงินเดือน

ต่างกนั 83 

ตารางท่ี  4.51 เปรียบเทียบความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นผลตอบแทนและสวสัดิการระหวา่ง

บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดันนทบุรีท่ีมีอตัราเงินเดือนต่างกนั  และ

เปรียบเทียบความแตกต่างของความผกูพนัต่อองคก์ารในดา้นผลตอบแทนและ

สวสัดิการโดยจ าแนกตามอตัราเงินเดือน 84 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ณ 

สารบัญภาพ 

 

หนา้ 

ภาพท่ี  1.1  ปัจจยัส่วนบุคคลมีผลต่อความผกูพนั 3 


