
บทท่ี 4

ผลการวิจัยและขอวิจารณ

ผลการวิจัย

จากการวิจัยเพื่อสรางบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสม เร่ือง เช็ค สําหรับพนักงานบรรจุใหม    
ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิจัย  ดังนี้

1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสมตามเกณฑ 80/80

2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ส่ือประสม

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรสื่อประสม ตามเกณฑ  80/80

ตารางที่ 1  ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสม เร่ือง เช็ค สําหรับพนักงาน
     บรรจุใหม

(n = 30)
                                              คะแนนเต็ม                       คะแนนเฉลี่ย             รอยละ

แบบฝกหัดทายบทเรียน                           20                483                80.50 
แบบทดสอบหลังเรียน                             20                493                82.15

 จากตารางที ่1 ผลการวเิคราะหขอมลูแสดงใหเหน็วา บทเรยีนคอมพวิเตอรส่ือประสมทีผู่วจิยั
ไดทาํการพฒันาขึน้มปีระสทิธภิาพ 80.5/82.15 สอดคลองกบัเกณฑมาตรฐานทีต่ัง้ไว คอื 80/80 โดยคา
80.50 คอื คะแนนทีผู่เรียนทาํแบบฝกหดัระหวางเรียนดวยบทเรยีนคอมพวิเตอรส่ือประสมทาํคะแนน
ไดถูกตอง รอยละ 80.50 และ คา 82.15 คือ คะแนนที่ผูเรียนทําแบบทดสอบหลังจากการเรียนดวย
บทเรยีนคอมพวิเตอรส่ือประสมทาํคะแนนไดถูกตองรอยละ 82.15 (ดรูายละเอยีดจากตารางภาคผนวก
ที่ฉ 3)
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เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรสื่อประสม

ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนดวย บทเรียน
    คอมพิวเตอรส่ือประสม เร่ือง เช็ค สําหรับพนักงานบรรจุใหม

   (n = 30)
     การทดสอบ               คะแนนเต็ม                  X                       S.D.                      t
              กอนเรียน 20  12.27 1.76
              หลังเรียน 20  16.27 1.39         10.53*
T29(.05)  =   1.699

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและ
หลังการเรียนของกลุมตัวอยางที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสม พบวาคา t ที่ไดจากการ
คํานวณมีคา = 10.53 มากกวาคาวิกฤติซ่ึงมีคาเทากับ 1.699 แสดงใหเห็นวาคะแนนเฉลี่ยหลังการ
เรียนของกลุมตัวอยางมีคาสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ดังนั้นบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสมเพื่อสอน เร่ือง เช็ค สําหรับพนักงานบรรจุใหม เปน
บทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสมที่มีประสิทธิภาพ สามารถนําไปใชได

ขอวิจารณ

 การศกึษาวจิยัเพือ่สรางบทเรยีนคอมพวิเตอรส่ือประสม เร่ือง เชค็ สําหรับพนกังานบรรจใุหม
ในครั้งนี้สามารถอภิปรายผลไดดังนี้

1.  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสมเทากับ 80.5/82.15 เมื่อนําไปเทียบกับ
เกณฑการแปลความหมายประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรส่ือประสม พบวาบทเรยีนคอมพวิเตอร
ส่ือประสม มีประสิทธิภาพในระดับพอใช และเมื่อเทียบกับเกณฑที่ตั้งไว คือ 80/80 หมายความวา
บทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสมชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรู โดยสามารถทําคะแนนแบบฝกหัด
ระหวางเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสมไดรอยละ 80.50 และนักเรียนทําแบบทดสอบ
หลังเรยีน ไดรอยละ 82.15 แสดงวาบทเรยีนคอมพวิเตอรส่ือประสม ทีผู่วจิยั สรางขึน้ มปีระสิทธภิาพ
สอดคลองกับเกณฑที่ตั้งไว บทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสม เร่ือง เช็ค สําหรับพนักงานบรรจุใหม
มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑที่ตั้งไวอาจเนื่องมาจากปจจัยหลายประการ คือ
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1.1 การพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรส่ือประสม ผูวจิยัไดปฏิบตัติามขัน้ตอนการผลติอยาง
ถูกตอง บทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสมมีจึงมีขั้นตอน  การสรางและพัฒนาโดยมีการวางแผน และ
การควบคุมคุณภาพทุกขั้นตอนโดยมีผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ดานคือ ดานเนื้อหา ดานสื่อการสอน และดาน
การวัดและประเมินผล ที่คอยใหความอนุเคราะหในการแนะนําขอบกพรองและการแกไขปญหาที่
เกิดขึ้น

1.2 การนําเสนอเนื้อหาแบบทีละขั้น (Step by Step) การนําเสนอแบบภาพประกอบให
ตรงกับเนื้อหาและเสียงประกอบ จึงเปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธโตตอบกับบทเรียนไดตลอด
เวลา โดยบทเรียนมีลักษณะเปนมัลติมีเดีย (Multimedia) ที่นําเสนอขอมูลทั้งขอความ (Text) ภาพนิ่ง
(Image) ภาพเคลื่อนไหว (Animation) ภาพวีดิทัศน(Video) และเสียงประกอบบทเรียน(Sound) และ
ยังมีแบบฝกหัดที่ชวยใหผูเรียนสามารถทบทวนความรูความเขาใจอีกดวย

ซ่ึงสอดคลองกบังานวจิยัของ มยลุดา (2545) เร่ืองการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรส่ือประสม
เร่ืองศิลปะการจัดแสง โดยหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสม ซ่ึงผลวิจัยพบวา
บทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสม  มีประสิทธิภาพอยูในระดับพอใช 83.67/82.17 และ เรวัติ (2541)
เร่ืองการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรส่ือประสม เร่ืองวสัดกุราฟก ซ่ึงผลวจิยัพบวาบทเรยีนคอมพวิเตอร
ส่ือประสมมีประสิทธิภาพอยูในระดับพอใช 88.67/80.72

2. การเปรยีบเทยีบคะแนนจากการทาํแบบทดสอบกอนเรยีน และหลงัเรยีนของกลุมตวัอยาง
ทีเ่รียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสม เร่ือง เช็ค สําหรับพนักงานบรรจุใหม ปรากฏวาผลการ
ทดสอบหลงัเรยีนมคีาสงูกวาผลการทดสอบกอนเรยีนอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 หมายถงึ
กลุมตัวอยางที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสม เร่ือง เช็ค สําหรับพนักงานบรรจุใหม มีผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น

ผูวจิยัมคีวามเหน็วาเปนผลเนือ่งมาจากบทเรยีนคอมพวิเตอรส่ือประสม ทีผู่วจิยัไดพฒันาขึน้
มีการคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน ทั้งทางดานสติปญญา บุคลิกภาพ ความสนใจ
พื้นฐานความรูที่แตกตางกัน ทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสมมีความยืดหยุนที่ผูเรียนสามารถ
และมอิีสระทีจ่ะควบคมุบทเรยีนไดดวยตนเอง  เชน สามารถทีจ่ะเลอืกเรยีนในบทเรยีนใดตามทีต่นเอง
ถนัดกอนก็ได ในแตละบทเรียนมีการนําเสนอเนื้อหาที่ไดผานการพิจารณาคัดเลือกไดตรงตาม
วัตถุประสงคที่ผูวิจัยไดกําหนดไว การนําเสนอเนื้อหาบทเรียนแบบตรงไปตรงมา เพื่อใหผูเรียนมี
ปฏิสัมพันธ ทําความเขาใจ และฝกฝนจากแบบฝกหัด บทเรียนไดมีการออกแบบใหมีการนําเสนอ
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ส่ิงเราในรูปแบบสือ่ประสม (Multimedia) ใหผูเรียนตอบสนอง เพือ่ใหเกดิการปฏสัิมพนัธ หรือโตตอบ
กนัระหวางผูเรียนกบับทเรยีนคอมพวิเตอรส่ือประสมอยูตลอดเวลา และหลงัจากทีผู่เรียนมปีฏิสัมพนัธ
กบับทเรยีนแลว กจ็ะมผีลปอนกลบัไปยงัผูเรียนในทนัททีนัใดเพือ่เปนการเสรมิแรง ซ่ึงสามารถดงึดดู
และกระตุนความสนใจ และทําใหผูเรียนเกิดความสนุก และมีกําลังใจในการเรียนรู

 อีกทั้งไดออกแบบการสอนดวยเทคนิคการสอนที่คลายกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน   
วิธีการสอนเปนขั้นเปนตอน เมื่อสอนแลวก็ใหผูเรียนไดทํากิจกรรมดวยการทําแบบฝกหัด หลังจาก
ทําแบบฝกหัดก็จะแจงผลใหทราบทันทีวาทําถูก หรือ ทําผิด  ถาทําถูกก็จะเสริมแรง  ดวยปรบมือ
เสียงชมเชย ถาทําผิดจะเสริมแรง ดวยเสียงเตือน ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการทําแบบฝกหัด

เมื่อนําบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสมไปทดลองหาประสิทธิภาพ จึงทําใหมีประสิทธิภาพ
อยูในเกณฑดี เพราะบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสมที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมานั้น มีคุณลักษณะของ
คอมพิวเตอรส่ือประสมอยูครบถวน อีกทั้งไดนําทฤษฎีจิตวิทยาการเรียนรูที่เกี่ยวกับการออกแบบ
คอมพิวเตอรส่ือประสมมาใช

เมือ่กลาวถึงความสนใจและการรบัรู สรุปไดวา การเรยีนรูของมนษุยนัน้เกดิจากการทีม่นษุย
ใหความสนใจกับสิ่งเรา (Stimulus) และการรับรู (Perception) คอมพิวเตอรส่ือประสมที่ดีตอง
ออกแบบใหเกิดการรับรูที่งาย และเที่ยงตรงมากที่สุด การที่จะทําใหผูเรียนเกิดความสนใจกับสิ่งเรา
และรับรูส่ิงเราตาง ๆ ไดอยางถูกตองนั้น  ผูสรางบทเรียนตองออกแบบบทเรียนโดยคํานึงถึงปจจัย
ตาง ๆ  ตัวอยาง ไดแก รายละเอียด และความเหมือนจริงของบทเรียน การใชส่ือประสม และการใช
เทคนคิทางกายภาพ (Visual Effect)  ตาง ๆ  เขามาเสรมิ บทเรยีน เพือ่ใหผูเรียนเกดิความสนใจ ไมวา
จะเปนการใชเสยีง การใชภาพนิง่ ภาพเคลือ่นไหว การออกแบบหนาจอ การวางตาํแหนงของสือ่ตาง ๆ
บนหนาจอ รวมทั้งการเลือกชนิด และขนาด ตวัอักษร หรือการเลือกสีที่ใชในบทเรียนอีกดวย

การเปรียบเทียบคะแนนจากการทําแบบทดสอบกอนเรียน และหลังเรียนของกลุมตัวอยางที่
เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสม เร่ือง เช็ค สําหรับพนักงานบรรจุใหม  ปรากฏวาผลการ
ทดสอบหลงัเรยีนมคีาสงูกวาผลการทดสอบกอนเรยีนอยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซ่ึงสอดคลอง
กบังานวจิยัของ ภวูนติ (2545) เร่ืองพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรส่ือประสม เร่ือง พืน้ฐานการออกแบบ
กราฟก ของนกัศกึษาปรญิญาตร ีคณะครศุาสตรอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยพระจอมเกลาธนบรีุ ผลการ
วิจัยพบวาคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร ส่ือประสม เร่ืองพื้นฐานการ
ออกแบบกราฟก  ในระดับชั้นอุดมศึกษาพบวาคะแนนของกลุมตัวอยางหลังเรียน สูงกวากอนเรียน
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อยางมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และ ณชพงศ (2544) เร่ืองการพฒันาและหาประสทิธภิาพบทเรยีน
คอมพวิเตอรส่ือประสมวชิา  ศลิปะกบัชวีติ เร่ืององคประกอบศลิป โดยหาประสทิธภิาพของบทเรยีน
คอมพิวเตอรส่ือประสม  และเปรียบเทียบผลสื่อประสม  สัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางการสอนแบบ
ปกติกับเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสม ซ่ึงผลวจิัยพบวาบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสม
มีประสิทธิภาพอยูในระดับดี 90.25 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรส่ือประสม  กับนักเรียนที่เรียนดวยการสอนแบบปกติมีผลสัมฤทธิ์แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 โดยกลุมที่เรียนดวยบทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรส่ือประสม มีคาเฉลี่ยผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากลุมปกติ


