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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 

 ในการศึกษาเ ร่ือง ความเครียดในการท างานของพยาบาลวิชาชีพไทยในรัฐ
แคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา น ำเสนอโดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 

 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลส่วนบุคคล 
             ตอนท่ี 2  ระดบัความเครียดในการท างานของพยาบาลวชิาชีพไทยในรัฐแคลิฟอร์เนีย 
ประเทศสหรัฐอเมริกา 

 ตอนท่ี 3 เปรียบเทียบระดบัความเครียดของพยาบาลวชิาชีพไทยในรัฐแคลิฟอร์เนีย 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั  

 
ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
  
         พยาบาลวชิาชีพไทยในรัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา มีขอ้มูลส่วนบุคคล ดงั
ตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามขอ้มูลส่วน 
 บุคคลของพยาบาลวชิาชีพไทยในรัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา  
 

รายการข้อมูล จ านวน ร้อยละ 

อายุ   
ต ่ากวา่ 50 ปี                  23         17.4 
50 – 60 ปี             60         45.5 
60 ปีขึน้ไป              49         37.1 

รวม 132 100.0 
 
 
 

 



52 
 

ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

รายการข้อมูล จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 7 5.3 
หญิง 125 94.7 

รวม 132 100.0 
สถานภาพสมรส   

โสด/หยา่ร้าง 45 34.1 
สมรส 87 65.9 

รวม 132 100.0 
ระดับการศึกษา   

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 66 50.0 
ปริญญาโท 5 3.8 
อนุปริญญา และประกาศนียบตัรการพยาบาลฯ 61 46.2 

รวม 132 100.0 
แผนกทีป่ฏิบัติงาน   

ผูป่้วยนอก 11 8.3 
อายรุกรรม/ศลัยกรรม 24 18.2 
อุบติัเหตุฉุกเฉิน/หอผูป่้วยวกิฤต(ICU,CCU) 44 33.3 
กุมารเวชกรรม 16 12.1 
หอ้งคลอด,สูติ-นรีเวช 16 12.1 
อ่ืนๆ คือห้องผ่าตดั แผนกพกัฟ้ืนหลงัผา่ตดั แผนกรังสี/อุลตราซาวด์ 21 16.0 
                                   รวม 132 100.0 

ระยะเวลาที่ท างานในรัฐแคลิฟอร์เนีย   
      นอ้ยกวา่ 15 ปี 20 15.1 

16-30 ปี 71 53.8 
มากกวา่ 30 ปี 41 31.1 

รวม 132 100.0 
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ตารางท่ี 4.1  (ต่อ) 
 

รายการข้อมูล จ านวน ร้อยละ 

ความสามารถทางภาษาองักฤษ   
ดี  44 33.6 
ปานกลาง 87 66.4 

รวม 131 100.0 
ความสามารถปฏิบัติการพยาบาล   

ดี 89 67.4 
ปานกลาง 43 32.6 

รวม 132 100.0 

           
           จากตารางท่ี 4.1  พยาบาลวิชาชีพไทยโรงพยาบาลในรัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศ
สหรัฐอเมริกา ส่วนใหญ่มีอายตุ  ่ากวา่ 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 62.87 เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 94.70 
มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 65.90 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 
50.00 และมีระดบัการศึกษาปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 3.80 ส่วนใหญ่ปฏิบติังานท่ีแผนกอุบติัเหตุ
ฉุกเฉิน และหอผูป่้วยวิกฤต (ICU, CCU) คิดเป็นร้อยละ 33.33 รองลงมาแผนกอายุรกรรม และ
ศลัยกรรม คิดเป็นร้อยละ 18.18 มีระยะเวลาการท างานในรัฐแคลิฟอร์เนีย อยูร่ะหวา่ง 16-30 ปี คิด
เป็นร้อยละ 53.78 รองลงมามีระยะเวลาการท างานในรัฐแคลิฟอร์เนียมากกวา่ 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 
31.07 ส่วนใหญ่มีความสามารถทางภาษาองักฤษปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 66.42 และมี
ความสามารถปฏิบติัการพยาบาลดี คิดเป็นร้อยละ 67.40 
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ตอนที ่2    ระดับความเครียดในการท างานของพยาบาลวชิาชีพไทยในรัฐแคลฟิอร์เนีย    
                   ประเทศสหรัฐอเมริกา 
                  พยาบาลวชิาชีพไทยในรัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา มีระดบัความเครียดใน
การท างานโดยรวมและรายดา้น ดงัตารางท่ี 4.2 
 
ตารางท่ี 4.2  ค่ามธัยฐาน ส่วนเบ่ียงเบนควอไทล ์และระดบัความเครียดในการท างานของ  
 พยาบาลวชิาชีพไทยในรัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยรวม 
 และรายดา้น (n=132) 
 
                         ความเครียด                                                                  ระดบัความเครียด 

      Md        I.R       ระดบั 
ดา้นปริมาณงานและความกดดนัดา้นเวลา    
ดา้นสัมพนัธภาพ                                                           
ดา้นความกดดนัจากผูป่้วยและผูร่้วมวชิาชีพอ่ืน 
ดา้นปัญหาองคก์ารและการจดัการ 
ดา้นอาชีพ                                

4.00 
3.00 
3.00 
3.50 
3.38 

1.00 
1.00 
1.00 
.50 
.49 

สูง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

สูง 
ปานกลาง 

                        รวมเฉลีย่       3.37        .79 ปานกลาง 

                                                                                                  
           จากตารางท่ี 4.2  พบวา่ระดบัความเครียดในการท างานของพยาบาลวิชาชีพไทยในรัฐ
แคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่ามธัยฐาน  3.37 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ระดบัความเครียดจากดา้นปริมาณงานและความกดดนัดา้นเวลามีค่าสูง
ท่ีสุดโดยมีค่ามธัยฐาน  4.00 รองลงมาคือระดบัความเครียดจากดา้นปัญหาองคก์ารและการจดัการ 
มีระดบัความเครียดอยู่ในระดบัสูง ค่ามธัยฐาน 3.50 ส่วนความเครียดจากดา้นอาชีพ  ดา้นความ
กดดนัจากผูป่้วยและผูร่้วมวิชาชีพอ่ืน ดา้นสัมพนัธภาพ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่ามธัยฐาน 3.38, 
3.00 และ 3.00 ตามล าดบั 
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ตอนที ่3   เปรียบเทยีบความเครียดในการท างานของพยาบาลวชิาชีพไทยในรัฐ 
 แคลฟิอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 
           ความเครียดของพยาบาลไทยในรัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีมีความ
แตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลดา้น อาย ุสถานภาพสมรส แผนกท่ีปฏิบติังาน ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน
ในรัฐแคลิฟอร์เนีย ความสามารถทางภาษาองักฤษ และความสามารถปฏิบติัการพยาบาล ดงัตาราง
ท่ี 4.3 – 4.8  
 
ตารางท่ี 4.3  เปรียบเทียบระดบัความเครียดในการท างานของพยาบาลไทยในรัฐแคลิฟอร์เนีย  
                    ประเทศสหรัฐอเมริกา ระหวา่งกลุ่มอายตุ  ่ากวา่ 60 ปี กบักลุ่มอาย ุ60 ปีข้ึนไป 
 

 
ความเครียดในการท างาน 

อาย ุ     
ต ่ากวา่ 60 ปี (n=83) 60 ปีข้ึนไป (n=49) 

χ² P Md I.R Md I.R 
ดา้นปริมาณงานและความกดดนัดา้นเวลา 4.00 1.00 3.00 1.00 2.304 .129 

ดา้นสมัพนัธภาพ  3.00 1.00 3.00 1.00 .001 .970 

ดา้นความกดดนัจากผูป่้วยและผูร่้วม
วชิาชีพอ่ืน 

3.00 1.00 3.00 1.00 .092 .761 

ดา้นปัญหาองคก์ารและการจดัการ 3.66 .50 3.50 .75 3.382 .066 

ดา้นอาชีพ 3.41 .38 3.26 .63 1.283 .257 

 รวม 3.48 .54 3.21 .61 1.866 .172 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
     
  จากตารางท่ี 4.3 พยาบาลวิชาชีพ ท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 60 ปี และอายุ 60 ปีข้ึนไปมีระดบั
ความเครียดในการท างานโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  
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ตารางท่ี 4.4  เปรียบเทียบระดบัความเครียดในการท างานของพยาบาลไทยในรัฐแคลิฟอร์เนีย  
                     ประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกนั  
 

ความเครียดในการท างาน 

สถานภาพสมรส 

χ² P โสด/หยา่ร้าง(n=45) สมรส(n=87) 

Md I.R Md I.R 

ดา้นปริมาณงานและความกดดนัดา้นเวลา 4.00 1.00 4.00 1.00 .247 .619 

ดา้นสมัพนัธภาพ 3.00 1.00 3.00 1.00 .126 .722 

ดา้นความกดดนัจากผูป่้วยและผูร่้วมวชิาชีพอ่ืน 3.00 1.00 3.00 1.00 .089 .765 

ดา้นปัญหาองคก์ารและการจดัการ 3.66 .50 3.50 .67 .194 .659 

ดา้นอาชีพ 3.30 .43 3.38 .56 .032 .859 

รวม 3.41 .58 3.48 .60 .001 .979 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
  
 จากตารางท่ี 4.4 พยาบาลวิชาชีพท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกนัคือ โสด/หย่าร้าง และ
สมรส มีระดบัความเครียดในการท างานโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  
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ตารางท่ี 4.5  เปรียบเทียบระดบัความเครียดในการท างานของพยาบาลไทยในรัฐแคลิฟอร์เนีย  
 ประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีปฏิบติังานในแผนกต่างกนั 
 

ความเครียด 

ในการท างาน 

แผนกปฏิบติังาน 

χ² p 
OPD 

(n=11) 
Med-Surg 

 (n=24) 

ER,ICU,  
CCU 

 (n=44) 

Pediatric 
(n=16) 

Labor-Gyn 
(n=16) 

Recovery, 
OR,Rad 
(n=21) 

Md I.R Md I.R Md I.R Md I.R Md I.R Md I.R 
ดา้นปริมาณงานและ 
ความกดดนัดา้นเวลา 

4.00 1.00 4.00 1.00 4.00 1.00 3.00 1.00 4.00 1.00 3.00 1.00 6.61 .251 

ดา้นสมัพนัธภาพ 3.00 .00 4.00 1.00 3.00 .00 3.00 .75 3.00 1.00 3.00 1.00 9.73 .083 

ดา้นความกดดนั 
จากผูป่้วยและ 
ผูร่้วมวิชาชีพอ่ืน 

3.00 1.00 4.00 1.00 3.00 1.00 3.00 1.00 3.00 1.00 3.00 1.00 9.44 .093 

ดา้นปัญหาองคก์าร 
และการจดัการ 

3.66 .50 3.66 .33 3.58 .33 3.50 .46 3.58 .75 3.33 .92 7.54 .183 

ดา้นอาชีพ 3.34 .20 3.53 .52 3.37 .43 3.37 .47 3.33 .60 3.23 .68 8.67 .123 

รวม 3.41 .32 3.68 .57 3.39 .58 3.35 .48 3.46 .71 3.10 .70 9.28 .098 

 
  

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 4.5  พยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานในแผนกต่างกนัคือ แผนกผูป่้วยนอก อายุ
รกรรม/ศลัยกรรม อุบติัเหตุฉุกเฉิน/หอผูป่้วยวิกฤต(ICU,CCU) กุมารเวช ห้องคลอด/สูตินรีเวช และ
แผนกอ่ืนๆคือห้องผ่าตดั แผนกพกัฟ้ืนหลงัผ่าตดั แผนกรังสี/อุลตราซาวด์ มีความเครียดในการ
ท างานโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  
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ตารางท่ี 4.6 เปรียบเทียบระดบัความเครียดในการท างานของพยาบาลไทยในรัฐแคลิฟอร์เนีย  
                   ประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีมีระยะเวลาการปฏิบติังานในรัฐแคลิฟอร์เนียต่างกนั 
 

ความเครียดในการท างาน 

ระยะเวลาการปฏิบติังานในรัฐแคลิฟอร์เนีย 
χ² P นอ้ยกวา่ 15 ปี 

(n=20) 
16-30 ปี 
(n=71) 

มากกวา่ 30 ปี 
 (n=41) 

Md I.R Md I.R Md I.R    

ดา้นปริมาณงานและความกดดนัดา้นเวลา 4.00 1.00 4.00 1.00 4.00 1.00 1.639 .441 
ดา้นสมัพนัธภาพ 3.00 1.00 3.00 1.00 3.00 1.00 1.298 .523 
ดา้นความกดดนัจากผูป่้วยและผูร่้วมวิชาชีพอ่ืน 3.00 1.00 3.00 1.00 4.00 1.00 2.393 .302 
ดา้นปัญหาองคก์ารและการจดัการ 3.83 .50 3.50 .67 3.50 .50 2.563 .278 
ดา้นอาชีพ 3.49 .66 3.35 .49 3.37 .49 3.215 .200 

รวม 3.58 .76 3.39 .48 3.50 .66 2.329 .312 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
 
 จากตารางท่ี 4.6 พยาบาลวชิาชีพท่ีมีระยะเวลาการปฏิบติังานต่างกนัคือนอ้ยกวา่ 15 ปี 
16-30 ปี และมากกวา่ 30 ปี มีความเครียดในการท างานโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.7  เปรียบเทียบระดบัความเครียดในการท างานของพยาบาลไทยในรัฐแคลิฟอร์เนีย  
                     ประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีมีความสามารถทางภาษาองักฤษต่างกนั 
 

ความเครียดในการท างาน 

ความสามารถทางภาษาองักฤษ 

   χ² P 

         ดี (n=44) ปานกลาง (n=87) 

Md I.R Md I.R 
ดา้นปริมาณงานและความกดดนัดา้นเวลา 3.50 1.00 4.00 1.00 .569 .450 

ดา้นสมัพนัธภาพ 3.00 1.00 3.00 1.00 .242 .623 

ดา้นความกดดนัจากผูป่้วยและผูร่้วมวิชาชีพอ่ืน 4.00 1.00 3.00 1.00 1.942 .163 

ดา้นปัญหาองคก์ารและการจดัการ 3.50 .63 3.50 .50 1.750 .186 

ดา้นอาชีพ 3.41 .58 3.35 .44 .069 .792 

รวม 3.49 .66 3.41 .56 .025 .874 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
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 จากตารางท่ี 4.7 พยาบาลวชิาชีพ ท่ีมีความสามารถทางภาษาองักฤษต่างกนัคือดี และ
ปานกลาง มีความเครียดในการท างานโดยรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.8  เปรียบเทียบระดบัความเครียดในการท างานของพยาบาลไทยในรัฐแคลิฟอร์เนีย  
  ประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีมีความสามารถปฏิบติัการพยาบาลต่างกนั 
 

ความเครียดในการท างาน 
ความสามารถปฏิบติัการพยาบาล 

χ² P ดี (n=89) ปานกลาง (n=43) 

Md I.R Md I.R 
ดา้นปริมาณงานและความกดดนัดา้นเวลา 3.00 1.00 4.00 1.00 4.45 .035* 
ดา้นสมัพนัธภาพ 3.00 1.00 3.00 1.00 2.33 .127 
ดา้นความกดดนัจากผูป่้วยและผูร่้วมวิชาชีพอ่ืน 3.00 1.00 3.00 1.00 .330 .566 
ดา้นปัญหาองคก์ารและการจดัการ 3.50 .67 3.50 .67 1.654 .198 
ดา้นอาชีพ 3.37 .49 3.38 .43 .920 .338 

รวม 3.41 .58 3.49 .61 1.650 .199 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
 
 จากตารางท่ี 4.8  พยาบาลวิชาชีพท่ีมีความสามารถปฏิบติัการพยาบาลแตกต่างกนัคือ
ดี และปานกลาง  มีความเครียดในการท างานโดยรวมไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่
ระดบัความเครียดจากดา้นปริมาณงานและความกดดนัดา้นเวลา มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ  (P < 0.05) ส่วนระดบัความเครียดจากดา้นสัมพนัธภาพ ดา้นความกดดนัจากผูป่้วยและ                
ผูร่้วมวชิาชีพอ่ืน ดา้นปัญหาองคก์ารและการจดัการ และดา้นอาชีพ ไม่มีความแตกต่างกนั 
 
 


