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บทคัดย่อ 

  การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา (1) คุณภาพการบริหารการพยาบาล (2) การไดรั้บการ
เสริมสร้างพลงัอ านาจ และ(3) ความสามารถในการตดัสินใจของหวัหนา้หอผูป่้วย (4) ความสมัพนัธ์
ระหวา่งการไดรั้บการเสริมสร้างพลงัอ านาจ และความสามารถในการตดัสินใจของหวัหนา้หอผูป่้วย              
กบัคุณภาพการบริหารการพยาบาลของหวัหนา้หอผูป่้วย โรงพยาบาลรัฐระดบัตติยภูมิ เขตตรวจราชการ
สาธารณสุขท่ี 6 และ 7 

 กลุ่มตวัอยา่ง คือ หวัหนา้หอผูป่้วยโรงพยาบาลรัฐระดบัตติยภูมิ เขตตรวจราชการสาธารณสุข
ท่ี 6 และ 7   จ านวน 12  แห่ง  ซ่ึงมีทั้งหมด   203  คน  ไดจ้ากการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือท่ีใช ้
ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม แบ่งเป็น 4 ตอน คือ 1) ขอ้มลูส่วนบุคคล  2) การไดรั้บการเสริมสร้างพลงั
อ านาจ 3) ความสามารถในการตดัสินใจ และ4) คุณภาพการบริหารการพยาบาลของหวัหนา้หอผูป่้วย              
ซ่ึงผา่นการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาจากผูท้รงคุณวฒิุ 5 ท่าน มีค่าความตรงตามเน้ือหาของ
แบบสอบถามตอนท่ี  2-4 เท่ากบั 0.99, 1 และ 1 ตามล าดบั และตรวจสอบความเท่ียงของแบบสอบถาม
ดว้ยการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค มีค่าเท่ากบั 0.95 , 0.94 และ 0.97 ตามล าดบั วิเคราะห์
ขอ้มลูโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั  

 ผลการศึกษาพบวา่ (1) คุณภาพการบริหารการพยาบาลของหวัหนา้หอผูป่้วยอยูใ่นระดบัสูง  
(2) การไดรั้บการเสริมสร้างพลงัอ านาจอยูใ่นระดบัปานกลาง  (3) ความสามารถในการตดัสินใจของ
หวัหนา้หอผูป่้วยอยูใ่นระดบัสูง (4) การไดรั้บการเสริมสร้างพลงัอ านาจของหวัหนา้หอผูป่้วยมี
ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัคุณภาพการบริหารการพยาบาลของหวัหนา้หอผูป่้วยในระดบัปานกลาง (r = 
0.39) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และความสามารถในการตดัสินใจของหวัหนา้หอผูป่้วยมี
ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัคุณภาพการบริหารการพยาบาลของหวัหนา้หอผูป่้วยในระดบัสูง (r = 0.77) 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ค าส าคัญ   คุณภาพการบริหารการพยาบาล  การไดรั้บการเสริมสร้างพลงัอ านาจ  
                 ความสามารถในการตดัสินใจ  หวัหนา้หอผูป่้วย 
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Abstract 
 

 The purposes of this research were: (1) to study quality  of nursing 

management, (2) to analyze the basis of empowerment, (3) to explore  ability to make 

decision of head  nurses, and (3) to investigate the relationships between 

empowerment, ability to make decision,  and quality of  nursing management  of  

head  nurses in hospitals at the tertiary care level, Public Health Inspection Region 6  

and  7.   

 The sample consisted of 203 head nurses selected from hospitals at the 

tertiary care level, Public Health Inspection Region 6  and  7 by using the stratified  

random sampling technique. Research instruments are questionnaires comprising four 

sections: personal factors, empowerment, ability to  make decisions,  and quality of  

nursing management  of  head  nurses. These questionnaires were tested for content 

validity by five experts. The content validity of the second to the fourth sections were  

0.99, 1, and 1. The Cronbach’ s alpha reliability coefficients of the second to the 

fourth sections were  0.95, 0.94, and 0.97 respectively. The statistical devices used for 

data analysis were included percentage, means, standard deviation, and Pearson’s 

product moment correlation coefficient. 

 The research findings were the following. (1) Head  nurses  rated their 

quality of  nursing management  at the high level. (2) They rated  their empowerment 

at  the moderate  level. (3) They rated their ability to make decision at the high level. 

Finally, (4) empowerment correlated significantly positively with quality of nursing 

management at the moderate level (r = 0.39, p < 0.05). Ability to make decision 

correlated significantly positively with the quality of nursing management at the high 

level (r = 0.77, p < 0.05).   
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ให้ค  าแนะน า และเสนอขอ้คิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ ท าให้วิทยานิพนธ์เร่ืองน้ีสมบูรณ์ยิ่งข้ึน และขอ
กราบขอบพระคุณคณาจารย์สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ทุกท่านท่ีประสิทธ์ิประสาทความรู้และ
ประสบการณ์ท่ีมีคุณค่ายิง่ตลอดระยะเวลาการศึกษา  
 ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านท่ีกรุณาตรวจสอบ และให้ค  าแนะน าในการ
ปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือวจิยั ขอขอบคุณผูอ้  านวยการโรงพยาบาลรัฐระดบัตติยภูมิ เขตตรวจราชการ
สาธารณสุขท่ี 6 และ 7  หวัหนา้กลุ่มการพยาบาล ผูป้ระสานงาน ตลอดจนหวัหนา้หอผูป่้วยทุกท่าน
ท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และขอขอบคุณ ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลระนอง
และผูอ้  านวยการโรงพยาบาลตรัง  หัวหน้ากลุ่มการพยาบาล  ผูป้ระสานงาน รวมทั้งขอขอบคุณ
หวัหนา้หอผูป่้วยทุกท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการทดลองใชแ้บบสอบถาม 
 ขอกราบขอบพระคุณ ครอบครัว และ เจา้หน้าท่ีโรงพยาบาลชุมพรเขตรอุดมศกัด์ิทุก
ท่าน ท่ีคอยห่วงใย ช่วยเหลือและเป็นก าลงัใจอยา่งท่ีสุด และขอขอบคุณเจา้หนา้ท่ีสาขาวิชาพยาบาล
ศาสตร์มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชทุกท่านท่ีให้ความช่วยเหลือ จนท าให้วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี
ส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 
 คุณค่าและประโยชน์ท่ีเกิดจากวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบแด่ คุณพ่อ คุณแม่ 
ครอบครัว คณาจารย ์และผูมี้พระคุณทุกท่าน 
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