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บรรณานุกรม 
  
กรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ  กระทรวงสาธารณสุข (2547) คู่มือ แนวทางการพัฒนาคุณภาพ  

 เครือข่ายบริการสุขภาพส าหรับ QRT.  กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพนิ์วธรรมดา  
 การพิมพ ์(ประเทศไทย)    

กรองแกว้  อยูสุ่ข (2542) พฤติกรรมองค์การ กรุงเทพมหานคร โรงพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  
กฤษดา  แสวงดี  ธีรพร  สถิรองักรู  และอมรรัตน์ อนุวฒัน์นนทเขตต ์(2544) การประกันคุณภาพ  

  การพยาบาลในโรงพยาบาล : แนวทางการประเมินคุณภาพภายใน กรุงเทพมหานคร    
  โรงพิมพอ์งคก์ารรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ ์ 

กองการพยาบาล ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข (2539) คู่มือการจัดการบริหารการพยาบาล  
 จากหลักการสู่การปฏิบัติ กรุงเทพมหานคร โรงพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  

กองการพยาบาล ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข (2539) บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของ   
 เจ้าหน้าท่ีพยาบาลท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาล กรุงเทพมหานคร ฉบบัปรับปรุง  
 คร้ังท่ี 3 กรุงเทพมหานคร  โรงพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  

กลุ่มจดัการการศึกษา.ส่วนพฒันาการศึกษา (2542) คู่มือปฏิบติัการจดัการศึกษาส าหรับวทิยาลยัใน      
                     สังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก  นนทบุรี : กลุ่มจดัการการศึกษา.ส่วนพฒันาการศึกษา  
จนัทร์ฉาย  ปันแกว้  (2546) “การปฏิบติับทบาทหวัหนา้หอผูป่้วยตามการรับรู้ของหวัหนา้หอผูป่้วย   

 และพยาบาลประจ าการโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดัก าแพงเพชร” วทิยานิพนธ์ปริญญา   
 พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต (สาขาวชิาการบริหารการพยาบาล) มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  

จนัทนา  ช่ืนวสิิทธ์ิ (2545) “ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล  ความสามารถในการใช ้ 
  คอมพิวเตอร์ สภาพแวดลอ้มในองคก์ารกบัความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ี 
  สารสนเทศส าหรับการบริหารงานของหวัหนา้หอผูป่้วย โรงพยาบาลรัฐ สังกดั  
  กระทรวงสาธารณสุข เขตกรุงเทพมหานคร” วทิยานิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตร์  
  มหาบณัฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

จารุวรรณ  ป่ีทอง (2540) “ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล  คุณลกัษณะเฉพาะของบุคคล 
 และการไดรั้บการเสริมสร้างพลงัอ านาจในงาน กบัความสามารถในการตดัสินใจดา้น 
 การบริหารของหวัหนา้หอผูป่้วยโรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานคร” วทิยานิพนธ์ปริญญา  
 พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการบริหารการพยาบาล  คณะพยาบาลศาสตร์   
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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จินตนา จนัทร์โคตร. (2530) ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัคดัสรรกบัความสามารถในการตดัสินใจ  
ของพยาบาลหวัหนา้ตึก  ในโรงพยาบาลสังกดัทบวงมหาวทิยาลยั  วทิยานิพนธ์ปริญญา 
พยาบาลศาสตร์มหาบณัฑิต  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั    

ชนกานต ์ บุญชูศรี ( 2542)  “ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล  ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง  
 กบัการเสริมสร้างพลงัอ านาจในวชิาชีพของหวัหนา้หอผูป่้วย  โรงพยาบาลชุมชน  
 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ขอนแก่น วทิยานิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต    
 สาขาวชิาการบริหารการพยาบาล  มหาวทิยาลยัขอนแก่น  

ทองหล่อ  เดชไทย (2540) หลักการบริหารสาธารณสุข กรุงเทพมหานคร สถาบนัพฒันาการ  
 สาธารณสุขอาเซ่ียน  

ทศันีย ์ ทองรักศรี (2544)  “ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล คุณลกัษณะของงาน การไดรั้บ  
 การเสริมสร้างพลงัอ านาจในงาน  กบัความสามารถในการปฏิบติังานของพยาบาล  
 วชิาชีพ โรงพยาบาลชุมชน  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ” วทิยานิพนธ์ปริญญา  
 พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั    

เทพ  สงวนกิตติพนัธ์ุ (2551) “การตดัสินใจ” เขา้ถึงใน  
         http://www.stou.ac.th/Offices/rdec/udon/upload /socities.html (20 พฤศจิกายน 2553)  
ธนากร  เกียรติบนัลือ (2551) “คุณภาพบริการ” เขา้ถึงใน   
              http://library.kmitnb.ac.th/journal/v004n001 /Thai4.html (20 พฤศจิกายน 2553)  
นวชล  จงเปรมกิจไพศาล (2546) “ประสบการณ์การเสริมสร้างพลงัอ านาจของหวัหนา้หอผูป่้วย   

 โรงพยาบาลในสังกดัทบวง มหาวทิยาลยั” วทิยานิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตร์  
 มหาบณัฑิต สาขาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  

นิตยา  ศรีญาณลกัญณ์ (2545) การบริหารการพยาบาล กรุงเทพมหานคร ประชุมช่าง   
บุญใจ  ศรีสถิตยน์รากรู  (2547)  ระเบียบวิธีการวิจัยทางพยาบาลศาสตร์  พิมพค์ร้ังท่ี 3   

 กรุงเทพมหานคร ยแูอนดไ์ออินเตอร์มีเดีย   
ณฐัธยาน์  ใจค าปัน (2544) “ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและความสามารถในการบริหาร  

 แบบมีส่วนร่วมกบัความสามารถในการตดัสินใจของผูบ้ริหารการพยาบาล   
 โรงพยาบาลชุมชนสังกดักระทรวงสาธารณสุข” วทิยานิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตร์  
 มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการพยาบาล บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยับูรพา  

ประคอง  กรรณสูต (2542) สถิติเพ่ือการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์ พิมพค์ร้ังท่ี 3 กรุงเทพมหานคร   
 ด่านสุทธาการพิมพ ์ 
 

http://www.stou.ac.th/Offices/rdec/udon/upload%20/socities.html
http://library.kmitnb.ac.th/journal/v004n001%20/Thai4.html
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ประภารัตน์  แบขุนทด (2544) “ความสัมพนัธ์ระหวา่งการปฏิบติับทบาทดา้นการบริหารของหวัหนา้  
 หอผูป่้วย บรรยากาศองคก์รกบัประสิทธิผลของหอผูป่้วย ตามการรับรู้ของพยาบาล  
 ประจ าการโรงพยาบาลชุมชน” วทิยานิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต  
 สาขาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั   

พวงทิพย ์  ชยัภิบาลสฤษด์ิ (2551)  คุณภาพการบริหารการพยาบาล กรุงเทพมหานคร    
 ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

พวงรัตน์  บุญญานุรักษ ์(2546) ขมุทรัพย์ทางพยาบาลศาสตร์ กรุงเทพมหานคร พระรามส่ีปร้ินต้ิง  
เพญ็จนัทร์  แสนประสาน (2539) การจัดการทางการพยาบาลสู่การเรียนรู้  กรุงเทพมหานคร  

 สุขมุวทิการพิมพ ์ 
มณี  ล้ีศิริวฒันกุล (2540)  “ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและความทนทานของพยาบาล  

 หวัหนา้หอผูป่้วย  การไดรั้บการเสริมสร้างพลงัอ านาจในงานและภาวะผูน้ าของหวัหนา้  
 กลุ่มงานการพยาบาลกบัสมรรถนะของพยาบาลหวัหนา้หอผูป่้วยโรงพยาบาลศูนย ์   
 สังกดักระทรวงสาธารณสุข” วทิยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการ  
 บริหารการพยาบาล บณัฑิตวทิยาลยั  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

มลัลิกา  ตน้สอน (2544) พฤติกรรมองค์การ กรุงเทพมหานคร  ด่านสุทธาการพิมพ ์ 
รัชนี  นามจนัทรา (2551) “การบริหารการพยาบาลกบัการจดัการเชิงธุรกิจ”  หน่วยท่ี 14  หนา้ 8-9   

 ใน ประมวลสาระชุดวิชาประเดน็และแนวโน้มทางการบริหารการพยาบาล   
 นนทบุรี ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช    

วมิลรัตน์ อ่องล่อง (2547) “ความสัมพนัธ์ระหวา่งการพฒันาการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของกลุ่ม  
 การพยาบาล การปฏิบติังานบทบาทดา้นการบริหารของหวัหนา้หอผูป่้วย กบั  
 ประสิทธิผลของหอผูป่้วยตามการรับรู้ของพยาบาลประจ าการ โรงพยาบาลสังกดั            
 กรมสุขภาพจิต” วทิยานิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการบริหาร  
 การพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

วรีพงษ ์เฉลิมจิรรัตน์ (2539)  คุณภาพในงานบริการ กรุงเทพมหานคร  สมาคมส่งเสริมเทคโนโลย ี  
 (ไทย - ญ่ีปุ่น)  

ศิริพร  ตนัติพลูวนิยั (2538 ) “การพฒันาศกัยภาพการบริหารการพยาบาลเพื่อคุณภาพการพยาบาล”  
 รามาธิบดีพยาบาลสาร 1(1) (ม.ค.-เม.ย. 2538): 79-86  

ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ (2539) การบริหารการตลาดยคุใหม่  กรุงเทพมหานคร   
ส านกัพิมพพ์ฒันศึกษา  
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ศิริวรรณ  หม่อมพอ่นุช  (2546)  “ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล  การเห็นคุณค่าในตนเอง   
 การสนบัสนุนทางสังคม  กบัภาวะผูน้ าท่ีเป็นแบบอยา่งของหวัหนา้หอผูป่้วย   
 วทิยานิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต” สาขาการบริหารการพยาบาล    
 คณะพยาบาลศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

สมจิตต ์ วงศสุ์วรรณศิริ  (2548) การเสริมสร้างพลงัอ านาจ  ใน นวลขนิษฐ ์ ลิขิตลือชาและคณะ    
 หลกัสูตรการบริหารการพยาบาลแนวใหม่  พิมพค์ร้ังท่ี 2 กรุงเทพมหานคร   
 โรงพิมพอ์งคก์ารรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ ์ 

สมจิต  หนุเจริญกุล (2543) “การเสริมสร้างพลงัอ านาจในวชิาชีพการพยาบาล”  ใน เอกสารการ  
 ประชุมวชิาการ เร่ือง ภาวะผูน้ าเพื่อเสริมสร้างอ านาจวชิาชีพ  กรุงเทพมหานคร    
 คณะพยาบาลศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

สร้อยตระกลู อรรถมานะ (2543) พฤติกรรมองค์การ ทฤษฏีและการประยกุต์ พิมพค์ร้ังท่ี 3  
 กรุงเทพมหานคร โรงพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  

ส านกัการพยาบาล  กระทรวงสาธารณสุข (2551) มาตรฐานการพยาบาลในโรงพยาบาล   
 กรุงเทพมหานคร โรงพิมพอ์งคก์ารสงเคราะห์ทหารผา่นศึก  

ส านกัการพยาบาล กระทรวงสาธารณสุข (2546) คุณลักษณะผู้น าทางการพยาบาลท่ีพึงประสงค์   
 กรุงเทพมหานคร โรงพิมพอ์งคก์ารรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ ์ 

สถาบนัพระบรมราชชนก  ส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข (2544)คู่มือปฏิบติัการจดัการศึกษา  
 ส าหรับวทิยาลยัในสังกดัสถาบนัพระบรมราชชนก  กรุงเทพมหานคร :สถาบนัพระ    
 บรมราชชนก  

สุภาภรณ์  ทองใหญ่  (2544) “ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล  เชาวน์อารมณ์และการไดรั้บ  
 การเสริมสร้างพลงัอ านาจในงานจากหวัหนา้กลุ่มงานการพยาบาลกบัสมรรถนะใน  
 บทบาทดา้นบริหารจดัการของหวัหนา้หอผูป่้วยโรงพยาบาลศูนย”์ วทิยานิพนธ์   
 ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการบริหารการพยาบาลคณะพยาบาลศาสตร์    
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

สุภาวดี พลูคลา้ย (2548) “ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า การเสริมสร้างพลงัอ านาจในงาน และ  
 ความสามารถในการตดัสินใจกบัผลการปฏิบติังานของหวัหนา้งานระดบัตน้    
 ในโรงงานอุตสาหกรรมประกอบช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์”  วทิยานิพนธ์ปริญญา  
 วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  



 

120 

อนนัต ์เกตุวงศ (2543) หลักและเทคนิคการวางแผน พิมพค์ร้ังท่ี 8 กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพ ์ 
 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  

อนุวฒัน์  ศุภชุติกุล (2542) ก้าวแรกของ TQM / CQI ในโรงพยาบาล  กรุงเทพมหานคร   
 สถาบนัพฒันาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล  

อภิญญา  คารมปราชญ ์(2544)  “การรับรู้คุณค่าของงานและการปฎิบติัตามบทบาทของหวัหนา้     
 หอผูป่้วยโรงพยาบาลสังกดัทบวงมหาวทิยาลยั”  วทิยานิพนธ์ปริญญา  
 พยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์    
 มหาวทิยาลยัขอนแก่น  

อรวรรณ  ปิลนัธน์โอวาท พชันี  เชยจรรยาและ เมตตาววิฒันากลู (2536) เทคโนโลยีสารสนเทศและ  
 บทบาทในการพัฒนาสังคมไทย รายงานวจิยั กรุงเทพมหานคร ส านกัพิมพจุ์ฬาลงกรณ์  
 มหาวทิยาลยั  

อรวรรณ  วรรณสวสัด์ิ (2551) “ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการปฏิบติังานของพยาบาล  
 ประจ าการในโรงพยาบาลทัว่ไป  สังกดักระทรงสาธารณสุข ภาคกลาง เขต 5   
 วทิยานิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต” สาขาวชิาการบริหารการพยาบาล    
 มหาวทิยาลยับูรพา  

อาทิตย ์ โกส้กุล (2540) การอ านวยการ : การตัดสินใจหรือการวินิจฉัยส่ังการ เอกสารประกอบการ  
 สอนวชิาองคก์ารและการจดัการ โรงพิมพคุ์รุสภาลาดพร้าว   

อารียว์รรณ  อ่วมตานี (2549) การเสริมสร้างพลังอ านาจในระบบบริการพยาบาล กรุงเทพมหานคร    
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

อุทุมพร จามรมาน (2537) ทฤษฎีการวดัทางจิตวิทยา กรุงเทพมหานคร จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  
เอมอร  โตสปันตี (2551) “ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล  ความเครียดในบทบาท    

 การไดรั้บการเสริมสร้างพลงัอ านาจ กบัความสามารถในการปฏิบติับทบาทของ  
 หวัหนา้หอผูป่้วย” วทิยานิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการบริหาร  
 การพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

Brown, C.L. (1991) Caring in Nursing Administration : Healing through Empowering.  
 New York : National League for Nursing Press.  

Chandler, G.E. (1986). “The Relationship of Nursing Working Work Environment to   
 Empowerment and Powerlessness.” Doctoral Dissertation, The University of Utah.  
 
 



 

121 

Conger, J. A., and Kanungo, R. N. (1988).  The empowerment process: Integrating theory and  
 practice. Academy Management Review, 13(3): 471-482. 

Corcoran, D.K (1981). “Investigation  of  relationship between selected variable  and  the    
 decision making  and managerial  ability  of  head  nurses  in  Army  nurse Cop.”   
 Dissertation  Abstract  international, 8(5), 967.  

Hawks,J.H.(1992 ). “Empowerment  in  nursing  education: concept  analysis and application to    
 philosolhy, learning  and instruction.” Journal of Advanced Nursing.17(3),163-172   

Greasley, K., and  King, N. (2005) “Employee perceptions of empowerment.” Employee Relations,   
 27.  

Gibson,C.H. 1991. “A concept analysis of empowerment.” Journal of Advanced Nursing 16   
 (August 1991)  

Kanter,  R. M.  (1997). Frontiers of management.  United States of American : A Harvard   
 Business Review Book.  

Kanter, R. M. (1977) . Men and women of the corporation. New York : Basic Books.  
Laschinger and D.S. Havens. (1999). “Staff Nurse Work Empowerment and Perceived Control   

 over Nursing Practice : Condition for Work Effective.” Journal of Nursing.   
 Jourmal of Nursing Administration 26  (September 1999) :27-35.  

Laschinger, H. K. S.,  Wong, C., McMabon, L., and Kaufmann, C.  (1999).  “Leader behavior   
 impact on staff nurse empowerment, job tension, and work effectiveness.”    
 Journal of Nursing Administration, 29(5):  28-39.  

Morris,M.,and Venkatesh, V.(2000). “Age differences in  technology adoption decisions:   
 Implications  for  a changing  work force. Personnel  Psychology 53(2):375-403  

Rodwell, C.M. (1996). An analysis of the concept of empowerment. Journal of Advance   
 Nursing. 23(2): 305-313.  

Spreitzer, G. M. (1995) . “Psychological empowerment in the workplace: Dimensions,   
 measurement, and validation.”  Academy of Management Journal, 38(5): 1442-1465.  

Thomas, K. W., and Velhouse, B. A.  (1990).  Cognitive element of empowerment.  Journal of   
 Nursing Administration, 23(1): 18-23.  
 
 



 

122 

Webster Online Dictionary. (1988), Available from : http://www.m-w.com [September 18, 1988]. 
Wilson, B., and Laschinger, H. K. S.  (1994).  “Staff nurses’ perception of job empowerment and   

 organizational commitment : A test theory of Structural Power in Organizations.”    
 Journal of  Nursing Administration, 24(4s): 39-45.  

Yamane, Taro. (1967) Statistics : An Introductory Analysis. 3 rd ed. Tokyo: Herper International  
 Edition.  

Zorrilla, C and Santiago, L. (1999). “Developing and empowerment model for woman living with   
 HIV.” [CD-ROM]. Abstract from : AIDLINES : Abstract no. 393.  

 
 
 

 
 

 
  

http://www.m-w.com/

