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บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงประเมินซ่ึงผูว้จิยัไดใ้ชรู้ปแบบการประเมินของ  
เคริกแพทริก (Kirkpatrick, 1978) ในการประเมินผลการพฒันาครูดว้ยระบบ ยทีูคิว ออนไลน์ 
ส าหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัราชบุรี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8  
ซ่ึงมีรายละเอียดของการวจิยั ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 1.1  ประชากร 
  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินกิจกรรมการพฒันา
ครูดว้ยระบบ ยทีูคิว ออนไลน์ ส าหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาจงัหวดัราชบุรี ปีการศึกษา 2555 รวม
ประชากร จ านวน 30,921 คน ประกอบดว้ย เจา้หนา้ท่ีดูแลระบบ 2 คน เจา้หนา้ท่ีส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8  2 คน ครูผูส้อน 1,311 คน นกัเรียน 29,606 คน                                                                
 1.2  กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี จ  านวน  680 คน ประกอบดว้ย 
      1. เจา้หนา้ท่ีดูแลระบบ  จ านวน 2 คน ใชป้ระชากรทั้งหมด 
  2. เจา้หนา้ท่ีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 ผูรั้บผดิชอบ                 
จ  านวน 2 คน ใชป้ระชากรทั้งหมด 
  3. ครูผูส้อน จ านวน 298 คน ผูว้ิจ ัยได้ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างจาก
ตารางส าเร็จรูปของเคร์จซีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) โดยใช้การสุ่มแบบแบ่ง
ชั้น (Stratified random Sampling) ตามสัดส่วนของจ านวนครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีแต่ละโรงเรียนมี
อยู ่ 
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  4. นกัเรียน  จ านวน 379 คน ผูว้จิยัไดก้  าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากตาราง
ส าเร็จรูปของเคร์จซีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) โดยใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้น  (Stratified  
random Sampling) ตามสัดส่วนของจ านวนนกัเรียนในทุกระดบัชั้นท่ีแต่ละโรงเรียนมีอยู ่       

 
2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี มีทั้งหมด 4 ฉบบั ประกอบดว้ย แบบสอบถาม 3 ฉบบั 
แบบสัมภาษณ์ 1 ฉบบั โดยแต่ละฉบบัมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 ฉบบัท่ี 1 แบบสอบถามความคิดเห็นการพฒันาครูดว้ยระบบ ยทีูคิว ออนไลน์ ส าหรับ
เจา้หนา้ท่ีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 แบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 
   ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป 
   ตอนท่ี 2 สภาพด าเนินงานการพฒันาครูดว้ยระบบ ยทีูคิว ออนไลน์ 
   ตอนท่ี 3 สอบถามปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ 
 ฉบบัท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นการพฒันาครูดว้ยระบบ ยทีูคิว ออนไลน์ ส าหรับ
นกัเรียน เก่ียวกบัการน าความรู้ของครูไปใช ้แบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ 
   ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป 
   ตอนท่ี 2 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัการน าความรู้ของครูไปใช ้
 ฉบบัท่ี 3 แบบสอบถามความคิดเห็นการพฒันาครูดว้ยระบบ ยทีูคิว ออนไลน์ ส าหรับ
ครูผูส้อน แบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 
   ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป 
   ตอนท่ี 2 สถานภาพการพฒันาครูผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตดว้ยระบบ ยทีู
คิว ออนไลน์  
   ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการพฒันาครูดว้ยระบบ ยทีูคิว ออนไลน์  
 ฉบบัท่ี 4 แบบสัมภาษณ์การพฒันาครูดว้ยระบบ ยทีูคิว ออนไลน์ ส าหรับเจา้หนา้ท่ี 
ดูแลระบบ เก่ียวกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีดูแลระบบ ปัญหาและอุปสรรค จ านวน 9 ขอ้  
 2.1  วธีิสร้างเคร่ืองมือ 
  2.1.1 ศึกษาขอ้มูลจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.1.2 สร้างเคร่ืองมือวจิยัใหค้รอบคลุมวตัถุประสงค์การวจิยั และประเด็นท่ีตอ้งการ
ประเมิน 
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  2.1.3  ตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (Content Validity) โดยผู ้เ ช่ียวชาญ 5 ท่าน 
(รายช่ือในภาคผนวก) เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหา การใชภ้าษาและให้ข้อเสนอแนะ 
แลว้น ามาหาค่าความตรง (IOC) ไดค้่าความตรงอยูร่ะหวา่ง 0.60 – 1.00  
  2.1.4  ปรับปรุงเคร่ืองมือตามค าแนะน าและขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ แลว้น า
เคร่ืองมือท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบัครูผูส้อนท่ีผ่านการฝึกอบรมดว้ยระบบ ยทีูคิว 
ออนไลน์ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 15 คน นกัเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน  และเจา้หนา้ท่ี
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 2 คน  
  2.1.5  น าผลท่ีไดจ้ากการทดลองใช ้มาหาค่าความเท่ียง โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบรัค (Cronbach’s alpha coefficient) ผลปรากฏวา่ ไดค้่าความเท่ียงทั้ง 2 ฉบบั ดงัน้ี 

ฉบบัท่ี 1 ส าหรับครูผูส้อน ไดค้่าความเท่ียง 0.97 
ฉบบัท่ี 2 ส าหรับนกัเรียน ไดค้่าความเท่ียง 0.92 

  2.1.6  ปรับปรุงแกไ้ขเคร่ืองมือในส่วนท่ีบกพร่องตามข้อเสนอแนะและขอ้มูลท่ี
ไดรั้บ จดัพิมพเ์คร่ืองมือฉบบัสมบูรณ์แลว้จึงน าไปเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2.2  เกณฑ์ในการแปลความหมาย 
  2.2.1  แบบสอบถามชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดบั มีการก าหนดคะแนน ดงัน้ี 

5  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
2  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
1  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

  2.2.2  ส าหรับเกณฑใ์นการในการแปลความหมายมี ดงัน้ี  
ค่าเฉล่ีย  4.51 – 5.00  หมายความวา่  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย  3.51 – 4.50  หมายความวา่  เห็นดว้ยมาก 
ค่าเฉล่ีย  2.51 – 3.50  หมายความวา่ เห็นดว้ยปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย  1.51 – 2.50  หมายความวา่  เห็นดว้ยนอ้ย 
ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.50  หมายความวา่  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 2.3  เกณฑก์ารตดัสินประสิทธิผลของการพฒันาครูดว้ยระบบ ยทีูคิว ออนไลน์ ใชค้่า
ดชันี Utility index เพื่อหาระดบัประสิทธิผล โดยน าคะแนนท่ีไดม้าหาดชันีความคิดเห็นโดยใชสู้ตร  
UI = .50  (ความรู้จากการฝึกอบรม) +.25  (การน าความรู้ไปใชข้องครู) +.25  (การน าความรู้ไปใชก้บั
นกัเรียน) 
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  จากนั้นน าค่าท่ีไดม้าเปรียบเทียบกบัเกณฑเ์พื่อแปลผล ดงัน้ี 
  ช่วงคะแนนระหวา่ง  ร้อยละ  80   ข้ึนไป  มีประสิทธิผลระดบัดีมาก 
  ช่วงคะแนนระหวา่ง  ร้อยละ  70 - 79        มีประสิทธิผลระดบัดี  
  ช่วงคะแนนระหวา่ง  ร้อยละ  60 - 69        มีประสิทธิผลระดบัพอใช ้  
  ช่วงคะแนนระหวา่ง  ร้อยละ  50 - 59        มีประสิทธิผลระดบันอ้ย 

 
3.  กรอบการประเมนิ 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดกรอบไวส้ าหรับใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี
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ตารางท่ี  3.1  กรอบการประเมิน 
 

วตัถุประสงคข์อง 
การวจิยั 

ขอ้มูลท่ีตอ้งการ/ 
ตวับ่งช้ี 

แหล่งขอ้มูล เคร่ืองมือและวธีิเก็บ
รวบรวมขอ้มูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูล เกณฑก์ารตดัสิน 

1. เพื่อประเมินการด าเนินงาน
การพฒันาครูดว้ยระบบ ยทีูคิว 
ออนไลน์ 

1. ความคิดเห็นของ 
เจา้หนา้ท่ีในประเด็น
ต่อไปน้ี 
   1.1 การก าหนด 
แนวทางการฝึกอบรม 
   1.2 กระบวนการ
ฝึกอบรม 
   1.3 ปัญหาและอุปสรรค 

1. เจา้หนา้ท่ี  
ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา 
เขต 8  
2. เจา้หนา้ท่ี
ดูแลระบบ  
ยทีูคิว ออนไลน์ 

1. แบบสอบถาม 
 
2. แบบสัมภาษณ์ 

1. หาค่าความถ่ี 
2. หาค่าร้อยละ 
3. การวเิคราะห์เน้ือหา 

แสดงพฤติกรรมครบ
ทุกดา้น ในแต่ละดา้น
มีความถ่ีมากกวา่  
ร้อยละ 70 

2. เพื่อประเมินประสิทธิผลของ
การพฒันาครูดว้ยระบบ ยทีูคิว 
ออนไลน์ 4 ดา้น ดงัน้ี 
   - การประเมินปฏิกิริยา 

2. ความคิดเห็นของ 
ครูผูเ้ขา้ฝึกอบรมใน
ประเด็น ต่อไปน้ี 
2.1 เ น้ือหาหลกัสูตร
และระยะเวลา  

- ครูผูส้อน  
26 โรงเรียน 

1. แบบสอบถาม 1. หาค่าเฉล่ียและ                 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 

ค่าคะแนนเฉล่ีย
มากกวา่หรือเท่ากบั 
3.51  
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ตารางท่ี  3.1  (ต่อ) 
 

วตัถุประสงคข์อง 
การวจิยั 

ขอ้มูลท่ีตอ้งการ/ตวับ่งช้ี แหล่งขอ้มูล เคร่ืองมือและวธีิเก็บ
รวบรวมขอ้มูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูล เกณฑก์ารตดัสิน 

 2.2 วิธีการและเอกสาร
ประกอบการฝึกอบรม  
2.3 การอ านวยความ
สะดวกและการใหบ้ริการ 
2.4 ความสนใจขณะ 
เขา้ร่วมการฝึกอบรม   

- ครูผูส้อน                    
26 โรงเรียน 

   

 - การประเมินการเรียนรู้ ความคิดเห็นของครูผูเ้ขา้
ฝึกอบรมในประเด็น
ต่อไปน้ี 
 2.5 ความรู้ท่ีได้รับจาก
การฝึกอบรม  
 2.6 ความพึงพอใจของ 
ผูเ้ขา้ฝึกอบรม 

- ครูผูส้อน                        
26 โรงเรียน 

1. แบบสอบถาม 1. หาค่าเฉล่ียและค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2. หาค่าสถิติที 
Independent sample              
t-test  
 

-ค่าคะแนนเฉล่ีย
มากกวา่หรือเท่ากบั 
3.51 

-มีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 3.1  (ต่อ) 
 

วตัถุประสงคข์อง 
การวจิยั 

ขอ้มูลท่ีตอ้งการ/ตวับ่งช้ี แหล่งขอ้มูล เคร่ืองมือและวธีิเก็บ
รวบรวมขอ้มูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูล เกณฑก์ารตดัสิน 

- การประเมินพฤติกรรม ความคิดเห็นของครูผูเ้ขา้
ฝึกอบรมในประเด็น ต่อไปน้ี 
2.7 การน าความรู้จาก 
การฝึกอบรมไปใชใ้น 
การจดัการเรียนรู้  

- ครูผูส้อน                    
26 โรงเรียน 

1. แบบสอบถาม 1. หาค่าเฉล่ียและค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2. หาค่าสถิติที 
Independent sample        
t-test 

-ค่าคะแนนเฉล่ีย
มากกวา่หรือเท่ากบั 
3.51 

-มีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 

- การประเมินผลลพัธ์ ความคิดเห็นของนกัเรียน 
ดา้นการน าความรู้ของครู 
ไปใช ้ในประเด็น ต่อไปน้ี  
 2.8 เทคนิคการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้   
 2.9 ส่งเสริมการเรียนรู้
ดว้ยตนเองและเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญั 

- นกัเรียนระดบั 
ชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 1 - 6 

1. แบบสอบถาม 1. หาค่าเฉล่ียและ                     
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
 

ค่าคะแนนเฉล่ีย
มากกวา่หรือเท่ากบั 
3.51 
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4.  การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลา ดงัน้ี 
 4.1  ผูว้จิยัน าหนงัสือขอความร่วมมือในการวจิยัคร้ังน้ี จากสาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไปยงัโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 8 จ านวน 26 โรงเรียน ภายในเดือน กุมภาพนัธ์ 2556  
 4.2  ผูว้จิยัน าแบบประเมินไปยงัโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 8 จ านวน 26 โรงเรียน และเก็บรวมรวมขอ้มูลดว้ยตนเองภายในเดือน 
กุมภาพนัธ์ 2556 
 4.3  ผูว้จิยัไดท้  าการแจกแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีดูแลระบบ 
จ านวน  2 ฉบบั เจา้หนา้ท่ีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 8 จ  านวน 2 ฉบบั ครูผูส้อน 
จ านวน 298 ฉบบั และนกัเรียนทุกระดบัชั้น จ านวน 379 ฉบบั ไดรั้บคืนครบทุกชุด  
 

5.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์
เน้ือหา และการทดสอบค่าที  Independent sample t-test 
 


