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บทท่ี  3   
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ข้อ คือ 1) เพ่ือประเมินผลการด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 2) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของการด าเนินงาน
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาต่อผลการเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  (O-NET) 
และ 3) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา วิธีด าเนินการวิจัยมีรายละเอียดดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1  ประชากร 

การประเมินประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาเชื่อมโยงกับข้อมูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่  6    ปีการศึกษา 2554 ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 2,361 โรงเรียน 
 2.  กลุ่มตัวอย่างที่ให้ข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ใช้โรงเรียนเป็นหน่วยของการวิเคราะห์ (Unit of analysis) ผู้ให้ข้อมูล 
ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา เจ้าหน้าที่/ครูผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ด าเนินการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วย
โปรแกรม G-Star Power (Mayr, Erdfelder, Buchner, Faul, 2007) โดยใช้สถิติทดสอบ F-test 
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างส าหรับการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ก าหนดขนาดอิทธิพลเท่ากับ .15, 
 = .05 อ านาจการทดสอบ .80 และจ านวนตัวแปรอิสระ 4 ตัวแปร ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 180 
โรงเรียน เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มแบบเป็นระบบ (systematic sampling) ซึ่งมีขั้นตอนการสุ่ม 
ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1  ก าหนดกลุ่มโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ทีส่ังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ได้จ านวน 42 เขต เป็นหน่วย
ของการสุ่ม 

ขั้นตอนที่ 2 สุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบ จากล าดับรายชื่อโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
ระบบสารสนเทศมัธยมศึกษา ของส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (SCD Education Online 
(http://210.246.188.154/mathayom/ 
school/ index.html)) เรียงล าดับตามเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา จ านวน 42 เขต โดยใช้ช่วง
การสุ่มเท่ากับ 11 หน่วย ซึ่งค านวณจากจ านวนประชากรหารด้วยจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บ
ข้อมูล ได้กลุ่มตัวอย่างโรงเรียนจ านวน 200 โรงเรียน 
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ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดจ านวนกลุ่มผู้ให้ข้อมูลของแต่ละโรงเรียน จ านวน 4 คน ดังนี้ 
1. ผู้บริหารโรงเรียน  จ านวน 1 คน 
2. เจ้าหน้าที่/ครผูู้ปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนละ 1 คน 
3. ครู โรงเรียนละ 2  คน 

  การวิจัยครั้งนี้มีการใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล การสร้างและการ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูลที่แตกต่างกัน ผู้วิจัย
จึงน าเสนอข้ันตอนการด าเนินการตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 การประเมินผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา 
  ตอนที่ 2 การศึกษาประสิทธิผลของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (O-NET) 
  ตอนที่ 3 การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา  
 
ตอนที่ 1  การประเมินผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา

ระดับมัธยมศึกษา 
 
 การประเมินผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา ผู้วิจัยมีวิธีการด าเนินงานตามรายละเอียดดังนี้  
 1.1  ข้อมูลที่ใช ้  คะแนนการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2554 (15 มาตรฐาน) 
 1.2  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบบันทึกข้อมูลการด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2554 (15 มาตรฐาน) 
 
 1.3  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยตอนที่ 1 เป็น
แบบบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับคะแนนรายมาตรฐานตามผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2554 (15 มาตรฐาน) ของสถานศึกษา ซึ่งเป็นข้อมูลที่เป็น
ข้อเท็จจริงที่ได้มาจากเจ้าหน้าที่/ครูผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
ดังนั้นในการตรวจสอบคุณภาพจึงเป็นเพียงการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบบันทึกตามแนว
ทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา 
 1.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
  1.4.1  ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากมหาวิทยาลัย 
พร้อมกับแนบแบบบันทึกข้อมูลและแบบสอบถามส าหรับการวิจัย ไปยังโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
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จ านวน 200 โรงเรียน ทางไปรษณีย์ พร้อมทั้งแนบซองเปล่าติดแสตมป์และจ่าหน้าซองถึงผู้วิจัย เพ่ือ
อ านวยความสะดวกให้โรงเรียนส่งแบบบันทึกข้อมูลและแบบสอบถามคืนทางไปรษณีย์ 
  1.4.2  แบบบันทึกข้อมูลและแบบสอบถามที่ยังไม่ได้รับคืน ได้ส่งไปรษณียบัตรและ
โทรศัพท์ติดต่อไปยังโรงเรียนเหล่านั้นเพื่อขอรับแบบสอบถามคืน 
  1.4.3  น าแบบบันทึกข้อมูลและแบบสอบถามที่ได้รับมาตรวจสอบความถูกต้องและ
ความสมบูรณ์ทีส่ามารถน ามาวิเคราะห์ข้อมูลได้จ านวน 100 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 50 ของจ านวน
โรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 1.5  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
  การประเมินผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา ผู้วิจัยสรุปผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาเป็นรายด้าน ได้แก่ มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน มาตรฐานด้านการจัด
การศึกษา มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ มาตรฐานด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา และ
มาตรฐานด้านมาตรการส่งเสริม และสรุปผลการประเมินในภาพรวมของสถานศึกษา พิจารณาจาก
ค่าเฉลี่ย โดยค่าเฉลี่ยรายด้านหาจากการน าค่าคะแนนระดับคุณภาพรายมาตรฐานจากทุกมาตรฐาน
ของด้านนั้น ๆ มารวมกันหารด้วยจ านวนมาตรฐานแต่ละด้าน ส่วนผลการประเมินในภาพรวมหาจาก
การน าค่าคะแนนระดับคุณภาพทุกมาตรฐานมารวมกันหารด้วยจ านวนมาตรฐานทั้งหมด 15 
มาตรฐาน น าค่าเฉลี่ยที่ได้เทียบกับเกณฑ์การตัดสินระดับคุณภาพตามแนวทางการประเมินคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามตารางที่ 3.1 
 
ตารางที่ 3.1  คะแนนเฉลี่ยและเกณฑ์การตัดสินระดับคุณภาพตามแนวทางการประเมินคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
 

ช่วงคะแนน ระดับคุณภาพ ระดับคุณภาพ 
4.51 – 5.00 5 ดีเยี่ยม 
3.51 – 4.50 4 ดีมาก 
2.51 – 3.50 3 ดี 
1.51 – 2.50 2 พอใช้ 
0.00 – 1.50 1 ปรับปรุง 
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ตอนที่ 2  การศึกษาประสิทธิผลของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  
(O-NET) 

 
 การศึกษาประสิทธิผลของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (O-NET) ผู้วิจัยมีวิธีการด าเนินงาน ดังนี้  
 2.1 ข้อมูลที่ใช้  ได้แก่  
  2.1.1  ข้อมูลคะแนนรายมาตรฐานจากผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพภายใน ได้แก่ มาตรฐาน
ด้านคุณภาพผู้เรียน มาตรฐานด้านการจัดการศึกษา มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
มาตรฐานด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา และมาตรฐานด้านมาตรการส่งเสริม ที่ได้จากการเก็บ
รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลในตอนท่ี 1  
  2.1.2  ข้อมูลคะแนนผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ทุกรายวิชา ปีการศึกษา 2554 ทุกคนในโรงเรียน จากสถาบันทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) 
 2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  แบบบันทึกข้อมูลพ้ืนฐานของโรงเรียน 
คะแนนผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ทุกรายวิชา 
 2.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ แบบ
บันทึกข้อมูล ข้อมูลพ้ืนฐานของโรงเรียน คะแนนผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 ทุกรายวิชา ซึ่งใช้บันทึกข้อมูลในลักษณะที่เป็นข้อเท็จจริงที่ได้ข้อมูลจากสถาบัน
ทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) ดังนั้นการตรวจสอบคุณภาพจึงเป็นเพียงการ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบบันทึกที่ได้มาจากสถาบันทดสอบทางการศึกษา 
 2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการส่งหนังสือราชการจากทางมหาวิทยาลัยเพ่ือขอ
ข้อมูลผลการทดสอบ O-NET ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ม.6 ปีการศึกษา 2554 ทุกรายวิชา จาก
สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 
  1.  ตรวจสอบข้อมูลระดับบุคคลโดยลบฐานข้อมูลของนักเรียนที่ไม่เข้าสอบ 
  2.  ตรวจสอบข้อมูลระดับโรงเรียนโดยลบฐานข้อมูลของโรงเรียนที่ผลสอบของ
นักเรียนเป็นศูนย์ทุกคน 
 2.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
  การศึกษาประสิทธิผลของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (O-NET) ใช้การวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยมีตัวแปรต้น คือ ข้อมูลคะแนนรายมาตรฐานจากผล
การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการ
ประกันคุณภาพภายใน ได้แก่ มาตรฐานด้านคุณภาพผู้ เรียน มาตรฐานด้านการจัดการศึกษา 
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มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ มาตรฐานด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา และมาตรฐาน
ด้านมาตรการส่งเสริม ที่ได้จากการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลในตอนที่ 1  ตัวแปรตาม คือ 
ข้อมูลคะแนนผลการสอบระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียน ในรายวิชาภาษาไทย (S01) สังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม (S02) ภาษาอังกฤษ (S03) คณิตศาสตร์ (S04) วิทยาศาสตร์ (S05) สุขศึกษา
และพลศึกษา (S06) ศิลปะ (S07) และการงานอาชีพและเทคโนโลยี (S08) และคะแนนผลการสอบ
ระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียน ในภาพรวมทุกรายวิชา 
 
ตอนที่ 3  การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
 
 การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา โดยการส ารวจข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารสถานศึกษา และครูในสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา จ านวน 200 โรงเรียน ตามขั้นตอนการก าหนดกลุ่มตัวอย่างที่ให้ข้อมูลที่กล่าวมาแล้ว
ข้างต้น และได้ด าเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาต่อไป โดยปัจจัยที่ผู้วิจัยน ามาศึกษาเพ่ือท านายคุณภาพการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ประกอบด้วย เจตคติต่อการประกันคุณภาพ
ภายในของผู้บริหาร และครู ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร และวัฒนธรรมการประเมินของ
สถานศึกษา 
 โดยมีรายละเอียดของการพัฒนาเครื่องมือและการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
 3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ได้แก่ แบบสอบถาม จ านวน 2 ฉบับ ได้แก่ 
  3.1.1  แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เรื่อง การประเมินประสิทธิผลของการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา (ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา) สร้างข้ึนเพ่ือเก็บ
ข้อมูลเกี่ยวกับภูมิหลังทางด้านวิชาการ และเจตคติต่อการประกันคุณภาพภายในของผู้บริหาร
สถานศึกษา 
  3.1.2  แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เรื่อง การประเมินประสิทธิผลของการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา (ส าหรับครู) สร้างข้ึนเพื่อเก็บข้อมูลเกี่ยวกับความ
คิดเห็นของครูต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร เจตคติต่อการประกันคุณภาพภายในของครู 
และวัฒนธรรมการประเมินของสถานศึกษา 
 3.2 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
  การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเพ่ือการวิจัย เรื่อง การประเมิน
ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา  ทั้ง 2 ฉบับ มี
รายละเอียดดังนี้  
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  3.2.1  ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถาม 
  3.2.2  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพื่อก าหนดตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยแล้ว
เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือขอค าแนะน าและปรับปรุงแก้ไข ตามตารางท่ี 3.2  

 
ตารางที่ 3.2 การก าหนดโครงสร้างองค์ประกอบของตัวแปรที่จะศึกษา 
 

องค์ประกอบ นิยามเชิงปฏิบัติการ หมายเหตุ 
เจตคติต่อการประกัน

คุณภาพภายใน 
ความรู้สึกของบุคคลเกี่ยวกับ  การตระหนักรู้ การรับรู้
ความสามารถของตนเอง การเห็นคุณค่า และการมี
ความมุ่งม่ันที่มีต่อการประกันคุณภาพภายใน 

แบบสอบถาม
ส าหรับผู้บริหาร
ตอนที่ 2
แบบสอบถาม
ส าหรับครู       
ตอนที่ 3 

ภาวะผู้น าทางวิชาการ
ของผู้บริหาร 

พฤติกรรมของผู้บริหารเกี่ยวกับการกระตุ้น ส่งเสริม 
สนับสนุน การเรียนการสอนในด้านการก าหนด
วิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียน การจัดการ
หลักสูตรและการเรียนรู้ การนิเทศและการประเมินผล
การจัดการเรียนรู้ และการจัดบรรยากาศทางวิชาการ 

แบบสอบถาม
ส าหรับครู       
ตอนที่ 2 

วัฒนธรรมการประเมิน
ของสถานศึกษา 

ปทัสถาน (วิธีการแห่งการปฏิบัติ) และค่านิยมเกี่ยวกับ
การประเมินที่สมาชิกสถานศึกษายึดถือร่วมกัน ซึ่งมี
ผลต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา โดยวัดจาก 2 
ประเด็น คือ การปฏิบัติด้านการประเมินและค่านิยม
เกี่ยวกับการประเมินซึ่ง หมายถึง สิ่งที่บุคลากรใน
สถานศึกษายึดถือว่ามีค่าพึงปรารถนาและปลูกฝังให้
สมาชิกยึดถือเป็นเป้าหมายในการด าเนินงานด้านการ
ประเมินร่วมกัน 

แบบสอบถาม
ส าหรับครู      
ตอนที่ 4 

 
  3.2.3  สร้างแบบสอบถาม แล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้องของเนื้อหา และการใช้ภาษา ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา แล้วจัดพิมพ์
แบบสอบถามเพ่ือน าไปหาคุณภาพของแบบสอบถามต่อไป 
  3.2.4  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน เพ่ือพิจารณา
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยพิจารณาความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการที่ก าหนด (Index of Consistency : IOC) ผลการพิจารณา
แบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับ ข้อค าถามทุกข้อมีค่า IOC มากกว่า 0.50 แสดงว่าแบบสอบถามสามารถวัด
ได้ตรงกับเนื้อหาที่ต้องการวัด  
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  3.2.5  น าแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับ ไปทดลองใช้ (Try Out) กับประชากรที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่างที่จะเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่
สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 35 จังหวัดล าปาง และจังหวัดล าพูน จ านวน 30 โรงเรียน 
  3.2.6  ตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบว่าแบบสอบถามทั้ง 2 
ฉบับ มีค่าความเที่ยง (α) เท่ากับ 0.89 และ 0.94 ตามล าดับ ซึ่งสามารถน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลได้ 
  3.2.7  จัดรูปแบบ พิมพ์และอัดส าเนาแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับ ตามจ านวนที่ก าหนด 
เพ่ือน าไปใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูลต่อไป 
  3.2.8  น าผลการตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์องค์ประกอบเพ่ือวิเคราะห์คุณภาพ
ของปัจจัยหรือตัวแปรท านายคุณภาพการประกันคุณภาพภายใน เพ่ือคัดเลือกข้อค าถามที่มีคุณภาพไว้   
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบมีรายละเอียดดังนี้ 

1)  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของเจตคติต่อการประกันคุณภาพภายใน
ของผู้บริหาร 

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของเจตคติต่อการประกันคุณภาพภายในของ
ผู้บริหาร ในขั้นก่อนการวิเคราะห์องค์ประกอบ มีข้อค าถามจ านวน 12 ข้อ เมื่อทดสอบด้วยสถิติ
ทดสอบของ Bartlett พบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .000 แสดงว่าตัวแปรที่เป็นข้อค าถามทั้ง 12 
ตัวแปร มีความสัมพันธ์กัน และค่าสถิติ Kaiser-Meyer-Olkin measure (KMO) มีค่าเท่ากับ .889 ซึ่ง
มากกว่า .50 แสดงว่าข้อมูลเหมาะสมในการวิเคราะห์ตัวประกอบ เมื่อหมุนแกนด้วยวิธีมุมแหลม 
Varimax ตัวประกอบส าคัญต้องมีค่าไอเกน (Eigen) มากกว่าหรือเท่ากับ 1 และตัวประกอบต้องมีค่า
น้ าหนัก .40 ขึ้นไป และแต่ละองค์ประกอบต้องมีตัวแปรซึ่งเป็นข้อค าถามตั้งแต่ 3 ตัวแปรขึ้นไป ผล
การวิเคราะห์พบว่าแยกองค์ประกอบได้ 2 องค์ประกอบ มีจ านวนตัวแปร 12 ตัวแปร ดังตารางที่ 3.3 
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ตารางที่ 3.3 ค่าไอเกน ร้อยละความแปรปรวน และร้อยละความแปรปรวนสะสมขององค์ประกอบ
ของเจตคติต่อการประกันคุณภาพภายในของผู้บริหาร 

 
องค์ประกอบ 

ที ่
จ านวน 
ตัวแปร 

ค่าไอเกน 
(Total) 

ร้อยละ 
ความแปรปรวน 

ร้อยละ 
ความแปรปรวนสะสม 

1 7 7.109 59.242 59.242 
2 5 1.578 13.148 72.391 

 
 จากตารางที่  3.3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของเจตคติต่อการประกันคุณภาพ
ภายในของผู้บริหาร พบว่ามีองค์ประกอบทั้งหมด 2 ด้าน มีตัวแปรซึ่งเป็นข้อค าถามทั้งหมด 12  
ตัวแปร มีค่าไอเกนอยู่ระหว่าง 1.578 – 7.109 ร้อยละความแปรปรวนสะสมเท่ากับ 72.391 และ
องค์ประกอบในแต่ละด้านแบ่งข้อค าถามได้ดังตารางที่ 3.4 

 
ตารางที่ 3.4 ข้อค าถามในองค์ประกอบแต่ละด้านของเจตคติต่อการประกันคุณภาพภายใน 

ของผู้บริหาร 
 

ด้านที่ องค์ประกอบ 
ตัวแปร 

ที ่
ข้อค าถาม 

น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

ความ
เที่ยง 

1 

การรับรู้
ความสามารถด้าน
การประกันคุณภาพ
ภายในของผู้บริหาร 

1 ฉันชอบท างานด้านการ
ประกันคุณภาพภายใน 

.683 

.922 

3 ฉันชอบเรียนรู้เรื่องการ
ประกันคุณภาพภายใน 

.801 

4 ฉันมีความสามารถที่จะท า 
งานประกันคุณภาพภายใน 

.858 

5 ฉันมีความรู้ดีพอที่จะท างาน
การประกันคุณภาพภายในได้ 

.784 

6 ฉันไม่มีความกังวลเมื่อได้รับ
มอบหมายให้ท างานประกัน
คุณภาพภายใน 

.827 
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ตารางที่ 3.4  (ต่อ) 
 
ด้านที่ องค์ประกอบ ตัวแปร 

ที ่
ข้อค าถาม น้ าหนัก

องค์ประกอบ 
ความ
เที่ยง 

 

 

10 ฉันต้องการเป็นทีมงาน
ประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียน 

.724 

 
12 ฉันมั่นใจว่าสามารถท างาน

ด้านการประกันคุณภาพ
ภายในได้ 

.740 

2 
ทัศนคติต่อการ
ประกันคุณภาพ

ภายในของผู้บริหาร 

2 โรงเรียนต้องท าประกัน
คุณภาพภายใน 

.740 

.905 

7 การประกันคุณภาพภายใน
เป็นสิ่งที่มีคุณค่าต่อการ
พัฒนาการศึกษา 

.889 

8 โรงเรียนควรท าการประกัน
คุณภาพภายใน 

.881 

9 การประกันคุณภาพภายใน
เป็นสิ่งที่ท าแล้วให้ผลคุ้มค่า 

.824 

11 ฉันมีความปรารถนาที่จะ
ท างานประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนให้ดีขึ้น 

.657 

 
 จากตารางที่ 3.4 องค์ประกอบด้านที่ 1 การรับรู้ความสามารถด้านการประกันคุณภาพ
ภายในของผู้บริหารมีตัวแปร 7 ตัวแปร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .683 - .858 เรียงล าดับ
น้ าหนักตัวประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรที่ 4 ฉันมีความสามารถท่ีจะท าประกันคุณภาพภายใน (.858) 
รองลงมา คือ ตัวแปรที่ 6 ฉันไม่มีความกังวลเมื่อได้รับมอบหมายให้ท างานประกันคุณภาพภายใน 
(.827) 
 องค์ประกอบด้านที่ 2 ทัศนคติต่อการประกันคุณภาพภายในของผู้บริหารมีตัวแปร 5 ตัว
แปร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .657 - .889 เรียงล าดับน้ าหนักตัวประกอบมากที่สุด คือ  
ตัวแปรที่ 7 การประกันคุณภาพภายในเป็นสิ่งที่มีคุณค่าต่อการพัฒนาการศึกษา (.889) รองลงมา คือ 
ตัวแปรที่ 8 โรงเรียนควรท าการประกันคุณภาพภายใน (.881) 

2)  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร ใน

ขั้นก่อนการวิเคราะห์องค์ประกอบ มีข้อค าถามจ านวน 12 ข้อ เมื่อทดสอบด้วยสถิติทดสอบของ 
Bartlett พบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .000 แสดงว่าตัวแปรที่เป็นข้อค าถามทั้ง 12 ตัวแปร มี
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ความสัมพันธ์กัน และค่าสถิติ Kaiser-Meyer-Olkin measure (KMO) มีค่าเท่ากับ .930 ซึ่งมากกว่า 
.50 แสดงว่าข้อมูลเหมาะสมในการวิเคราะห์ตัวประกอบ เมื่อหมุนแกนด้วยวิธีมุมแหลม Varimax ตัว
ประกอบส าคัญต้องมีค่าไอเกน (Eigen) มากกว่าหรือเท่ากับ 1 และตัวประกอบต้องมีค่าน้ าหนัก .40 
ขึ้นไป และต้องมีตัวแปรซึ่งเป็นข้อค าถามตั้งแต่ 3 ตัวแปรขึ้นไป ผลการวิเคราะห์พบว่าแยก
องค์ประกอบได้ 2 องค์ประกอบ มีจ านวนตัวแปร 12 ตัวแปร ดังตารางที่ 3.5 

 
ตารางที่ 3.5 ร้อยละความแปรปรวน และร้อยละความแปรปรวนสะสมขององค์ประกอบของภาวะ

ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
 
องค์ประกอบที่ จ านวน 

ตัวแปร 
ค่าไอเกน 
(Total) 

ร้อยละ 
ความแปรปรวน 

ร้อยละ 
ความแปรปรวนสะสม 

1 8 6.779 56.495 56.495 
2 4 1.014 8.451 64.946 

 
 จากตารางที่  3.5  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
พบว่ามีองค์ประกอบทั้งหมด 2 ด้าน มีตัวแปรซึ่งเป็นข้อค าถามทั้งหมด 12 ตัวแปร มีค่าไอเกน อยู่
ระหว่าง 1.014 – 6.779 ร้อยละความแปรปรวนสะสมเท่ากับ 64.946 และองค์ประกอบในแต่ละด้าน
แบ่งข้อค าถามได้ดังตารางที ่3.6 
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ตารางที่  3.6  ข้อค าถามในองค์ประกอบแต่ละด้านของภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
 

ด้านที่ องค์ประกอบ 
ตัวแปร 

ที ่
ข้อค าถาม 

น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

ความ
เที่ยง 

1 
ภาวะผู้น า 

ทางวิชาการ 
 

2 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย (ครู นักเรียน 
ผู้ปกครองนักเรียน 
คณะกรรมการสถานศึกษา 
และองค์กรในชุมชน) เข้ามามี
ส่วนร่วมก าหนดวิสัยทัศน์และ
เป้าหมายของโรงเรียน 

.628 

.925 

3 ผู้บริหารได้ปฏิบัติงานตาม
วิสัยทัศน์ของโรงเรียนที่ก าหนด
ไว้อย่างเป็นขั้นตอนด้วยการ
ท างานเป็นทีม 

.698 

4 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียร่วมจัดท าหลักสูตรที่
มีความหลากหลายเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพผู้เรียน และสนองต่อ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

.695 

5 ผู้บริหารก าหนดให้มีจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน
โดยสอดคล้องตามหลักสูตรโดย
เน้นด้านความรู้ ทักษะและจิต
พิสัย 

.598 

 

 

6 ผู้บริหารมีการนิเทศติดตามผล
การใช้หลักสูตร มีการ
ประเมินผลการใช้หลักสูตร 
พัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 

.854 
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ตารางที่  3.6  (ต่อ) 

ด้านที่ องค์ประกอบ 
ตัวแปร 

ที ่
ข้อค าถาม 

น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

ความ
เที่ยง 

 

 

7 ผู้บริหารนิเทศการจัดการเรียนรู้
ทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ และให้ข้อมูลย้อนกลับ
แก่ครูผู้สอน 

.769  

8 ผู้บริหารตรวจเยี่ยมชั้นเรียนเพ่ือ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับครู
และนักเรียนเกี่ยวกับสิ่งที่เป็น
ปัญหาในชั้นเรียน  

.840 

9 ผู้บริหารน าข้อมูลและผลการ
ประเมินการเรียนการสอนไปใช้
ในการตัดสินใจและปรับปรุงงาน 

.785 

2 
การสนับสนุน 
และพัฒนาครู 

1 ผู้บริหารมีการก าหนดวิสัยทัศน์
และเป้าหมายของโรงเรียนโดย
ยึดนโยบายและจุดมุ่งหมายของ
การจัดการศึกษาระดับชาติ 

.585 

.773 

10 ผู้บริหารจัดให้ครูได้มีโอกาส
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
และเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญหรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

.530 

11 ผู้บริหารได้จัดสิ่งอ านวยความ
สะดวกและจัดสภาพแวดล้อมที่
เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้  

.780 

12 ผู้บริหารเปิดโอกาสและสนับสนุน
ให้ครูได้เข้ารับการพัฒนาวิชาชีพ
หรือพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

.845 

 จากตารางที่ 3.6 องค์ประกอบด้านที่ 1 ภาวะผู้น าทางวิชาการมีตัวแปร 8 ตัวแปร มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .598 - .854 เรียงล าดับน้ าหนักตัวประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรที่ 6 
ผู้บริหารมีการนิเทศติดตามผลการใช้หลักสูตร มีการประเมินผลการใช้หลักสูตร พัฒนาหลักสูตรอย่าง
ต่อเนื่อง (.854) รองลงมา คือ ตัวแปรที่ 8 ผู้บริหารตรวจเยี่ยมชั้นเรียนเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กับครู และนักเรียนเกี่ยวกับสิ่งที่เป็นปัญหาในชั้นเรียน (.840) 
 องค์ประกอบด้านที่ 2 การสนับสนุนและพัฒนาครูมีตัวแปร 4 ตัวแปร มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบตั้งแต่ .530 - .845 เรียงล าดับน้ าหนักตัวประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรที่ 12 ผู้บริหาร
เปิดโอกาสและสนับสนุนให้ครูได้เข้ารับการพัฒนาวิชาชีพหรือพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ( .845) 
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รองลงมา คือ ตัวแปรที่ 11 ผู้บริหารได้จัดสิ่งอ านวยความสะดวกและจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ
จัดการเรียนรู้ (.780) 

3)  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของเจตคติต่อการประกันคุณภาพภายใน
ของคร ู

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของเจตคติต่อการประกันคุณภาพภายในของครู
ในขั้นก่อนการวิเคราะห์องค์ประกอบ มีข้อค าถามจ านวน 12 ข้อ เมื่อทดสอบด้วยสถิติทดสอบของ 
Bartlett พบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .000 แสดงว่าตัวแปรที่เป็นข้อค าถามทั้ง 12 ตัวแปร มี
ความสัมพันธ์กัน และค่าสถิติ Kaiser-Meyer-Olkin measure (KMO) มีค่าเท่ากับ .894 ซึ่งมากกว่า 
.50 แสดงว่าข้อมูลเหมาะสมในการวิเคราะห์ตัวประกอบ เมื่อหมุนแกนด้วยวิธีมุมแหลม Varimax ตัว
ประกอบส าคัญต้องมีค่าไอเกน (Eigen) มากกว่าหรือเท่ากับ 1 และตัวประกอบต้องมีค่าน้ าหนัก .40 
ขึ้นไป และต้องมีตัวแปรซึ่งเป็นข้อค าถามตั้งแต่ 3 ตัวแปรขึ้นไป ผลการวิเคราะห์พบว่าแยก
องค์ประกอบได้ 2 องค์ประกอบ มีจ านวนตัวแปร 12 ตัวแปร ดังตารางที่ 3.7 

 
ตารางที่  3.7 ค่าไอเกน ร้อยละความแปรปรวน และร้อยละความแปรปรวนสะสมขององค์ประกอบ

ของเจตคติต่อการประกันคุณภาพภายในของครู 
 
องค์ประกอบที่ จ านวน 

ตัวแปร 
ค่าไอเกน 
(Total) 

ร้อยละ 
ความแปรปรวน 

ร้อยละ 
ความแปรปรวนสะสม 

1 8 6.291 52.424 52.424 
2 4 1.535 12.794 65.218 

 
 จากตารางที่ 3.7 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของเจตคติต่อการประกันคุณภาพภายใน
ของครูพบว่ามีองค์ประกอบทั้งหมด 2 ด้าน มีตัวแปรซึ่งเป็นข้อค าถามทั้งหมด 12 ตัวแปร มีค่าไอเกน 
อยู่ระหว่าง 1.535 – 6.291 ร้อยละความแปรปรวนสะสมเท่ากับ 65.218 และองค์ประกอบในแต่ละ
ด้านแบ่งข้อค าถามได้ดังตารางที่ 3.8 
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ตารางที่ 3.8 ข้อค าถามในองค์ประกอบแต่ละด้านของเจตคติต่อการประกันคุณภาพภายในของครู 
 

ด้านที่ องค์ประกอบ 
ตัวแปร 

ที ่
ข้อค าถาม 

น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

ความ
เที่ยง 

1 

การรับรู้
ความสามารถ 

ด้านการประกัน
คุณภาพภายใน

ของครู 

1 ฉันชอบท างานด้านการ
ประกันคุณภาพภายใน 

.742 

.908 

3 ฉันชอบเรียนรู้เรื่องการ
ประกันคุณภาพภายใน 

.741 

4 ฉันมีความสามารถที่จะท า 
งานประกันคุณภาพภายใน 

.776 

5 ฉันมีความรู้ดีพอที่จะท างาน
การประกันคุณภาพภายในได้ 

.788 

6 ฉันไม่มีความกังวลเมื่อได้รับ
มอบหมายให้ท างานประกัน
คุณภาพภายใน 

.696 

10 ฉันต้องการเป็นทีมงาน
ประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียน 

.736 

11 ฉันมีความปรารถนาที่จะ
ท างานประกันคุณภาพภายใน
ของโรงเรียนให้ดีขึ้น 

.645 

12 ฉันมั่นใจว่าสามารถท างาน
ด้านการประกันคุณภาพ
ภายในได้ 

.778 

2 
ทัศนคติต่อการ
ประกันคุณภาพ
ภายในของครู 

2 โรงเรียนต้องท าประกัน
คุณภาพภายใน 

.718 

.863 

7 การประกันคุณภาพภายใน
เป็นสิ่งที่มีคุณค่าต่อการ
พัฒนาการศึกษา 

.815 

8 โรงเรียนควรท าการประกัน
คุณภาพภายใน 

.896 

9 การประกันคุณภาพภายใน
เป็นสิ่งที่ท าแล้วให้ผลคุ้มค่า 

.794 
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 จากตารางที่ 3.8 องค์ประกอบด้านที่ 1 การรับรู้ความสามารถด้านการประกันคุณภาพ
ภายในของครูมีตัวแปร 8 ตัวแปร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .645 - .788 เรียงล าดับน้ าหนักตัว
ประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรที่ 5 ฉันมีความรู้ดีพอที่จะท างานการประกันคุณภาพภายในได้ (.788) 
รองลงมา คือ ตัวแปรที่ 12 ฉันมั่นใจว่าสามารถท างานด้านการประกันคุณภาพภายในได้ (.778) 
องค์ประกอบด้านที่ 2 ทัศนคติต่อการประกันคุณภาพภายในของครูมีตัวแปร 4 ตัวแปร มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบตั้งแต่ .718 - .896 เรียงล าดับน้ าหนักตัวประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรที่ 8 โรงเรียนควร
ท าการประกันคุณภาพภายใน (.896) รองลงมา คือ ตัวแปรที่ 7 การประกันคุณภาพภายในเป็นสิ่งที่มี
คุณค่าต่อการพัฒนาการศึกษา (.815) 

4)  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของวัฒนธรรมการประเมินของสถานศึกษา 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของวัฒนธรรมการประเมินของสถานศึกษาใน

ขั้นก่อนการวิเคราะห์องค์ประกอบ มีข้อค าถามจ านวน 16 ข้อ เมื่อทดสอบด้วยสถิติทดสอบของ 
Bartlett พบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .000 แสดงว่าตัวแปรที่เป็นข้อค าถามท้ัง 16 ตัวแปร มี
ความสัมพันธ์กัน และค่าสถิติ Kaiser-Meyer-Olkin measure (KMO) มีค่าเท่ากับ .936 ซึ่งมากกว่า 
.50 แสดงว่าข้อมูลเหมาะสมในการวิเคราะห์ตัวประกอบ เมื่อหมุนแกนด้วยวิธีมุมแหลม Varimax ตัว
ประกอบส าคัญต้องมีค่าไอเกน (Eigen) มากกว่าหรือเท่ากับ 1 และตัวประกอบต้องมีค่าน้ าหนัก .40 
ขึ้นไป และต้องมีตัวแปรซึ่งเป็นข้อค าถามตั้งแต่ 3 ตัวแปรขึ้นไป ผลการวิเคราะห์พบว่าแยก
องค์ประกอบได้ 3 องค์ประกอบ มีจ านวนตัวแปร 16 ตัวแปร ดังตารางที่ 3.9 

 
ตารางที่ 3.9  ค่าไอเกน ร้อยละความแปรปรวน และร้อยละความแปรปรวนสะสม 

ขององค์ประกอบของวัฒนธรรมการประเมินของสถานศึกษา 
 
องค์ประกอบที่ จ านวน 

ตัวแปร 
ค่าไอเกน 
(Total) 

ร้อยละ 
ความแปรปรวน 

ร้อยละ 
ความแปรปรวนสะสม 

1 7 9.136 57.100 57.100 
2 5 1.478 9.235 66.336 
3 4 1.076 6.723 73.059 

 
 จากตารางที่ 3.9 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของวัฒนธรรมการประเมินของ
สถานศึกษาพบว่ามีองค์ประกอบทั้งหมด 3 ด้าน มีตัวแปรซึ่งเป็นข้อค าถามทั้งหมด 16 ตัวแปร มี
ค่าไอเกนอยู่ระหว่าง 1.076 – 9.136 ร้อยละความแปรปรวนสะสมเท่ากับ 73.059 และองค์ประกอบ
ในแต่ละด้านแบ่งข้อค าถามได้ดังตารางที่ 3.10 

 
 
  



77 

ตารางที่ 3.10 ข้อค าถามในองค์ประกอบแต่ละด้านของวัฒนธรรมการประเมินของสถานศึกษา 
 

ด้านที่ องค์ประกอบ 
ตัวแปร 

ที ่
ข้อค าถาม 

น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

ความ
เที่ยง 

1 
การยึดมั่นหลักการ

ประเมินและใช้
ข้อมูลรอบด้าน 

4 ผลการประเมินการจัดการ
เรียนรู้ของครู 

.599 

.914 
5 ความคิดเห็นของครูและ

ผู้ปกครองของนักเรียน 
.742 

6 ข้อเสนอแนะของนักเรียน .784 
7 ข้อเสนอแนะของ

คณะกรรมการสถานศึกษา 
.761 

 

 

9 ประเมินผลการท างานของครู
โดยพิจารณาจากผลการเรียน
ของผู้เรียน 

.581  

10 ประเมินการปฏิบัติงานของ
ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

.684 

 

 

11 การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตั้งอยู่บนหลัก
วิชาการ มีตัวชี้วัด และเกณฑ์  
ที่โปร่งใสเป็นธรรม 

.672  

2 
ค่านิยมทางด้าน

การประเมิน 

12 การยอมรับและเห็นคุณค่า
ของการประเมิน 

.671 

.918 

13 การยึดถือข้อตกลงและแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับการประเมิน
อย่างจริงจัง 

.809 

14 สร้างบุคลากรทีมีความรู้
ความช านาญด้านการ
ประเมิน 

.812 

15 สร้างบรรยากาศการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
เกี่ยวกับการท างาน          
กับเพ่ือนร่วมงาน และ
ผู้บริหารได้ตลอดเวลา 

.761 
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ตารางที่  3.10  (ต่อ) 
 

ด้านที่ องค์ประกอบ 
ตัวแปร 

ที ่
ข้อค าถาม 

น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

ความ
เที่ยง 

  16 บุคลากรทุกฝ่ายมีความมุ่งม่ัน
ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ
ประเมิน     เพ่ือมุ่งสู่
ความส าเร็จ 

.838  

3 
การใช้ข้อมูลเพ่ือ
ขับเคลื่อนการ

พัฒนา 

1 ผลการทดสอบระดับชาติ (O-
NET) 

.830 

.877 
2 ผลการประเมินคุณภาพ

ภายนอกของ สมศ. 
.822 

3 ผลการเรียนของนักเรียน .693 
8 ผลการประเมินตนเองของ

สถานศึกษา 
.576 

 
 จากตารางที่ 3.10 องค์ประกอบด้านที่ 1 การยึดมั่นหลักการประเมินและใช้ข้อมูลรอบ
ด้านมีตัวแปร 7 ตัวแปร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .581 - .784 เรียงล าดับน้ าหนักตัวประกอบ
มากที่สุด คือ ตัวแปรที่ 6 ข้อเสนอแนะของนักเรียน (.784) รองลงมา คือ ตัวแปรที่ 7 ข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมการสถานศึกษา (.761) 
 องค์ประกอบด้านที่ 2 ค่านิยมทางด้านการประเมินมีตัวแปร 5 ตัวแปร มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบตั้งแต่ .674 - .838 เรียงล าดับน้ าหนักตัวประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรที่ 16 บุคลากร
ทุกฝ่ายมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการประเมิน     เพ่ือมุ่งสู่ความส าเร็จ ( .838) รองลงมา 
คือ ตัวแปรที่ 14 สร้างบุคลากรทีมีความรู้ความช านาญด้านการประเมิน (.812) 
 องค์ประกอบด้านที่ 3 การใช้ข้อมูลเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนามีตัวแปร 4 ตัวแปร มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .576 - .830 เรียงล าดับน้ าหนักตัวประกอบมากที่สุด คือ ตัวแปรที่ 1 ผล
การทดสอบระดับชาติ (O-NET) (.830) รองลงมา คือ ตัวแปรที่ 2 ผลการประเมินคุณภาพภายนอก
ของ สมศ. (.822) 
 ผลการวิเคราะห์คุณภาพของปัจจัยหรือตัวแปรท านายคุณภาพการประกันคุณภาพ
ภายในด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเพ่ือคัดเลือกข้อค าถามที่มีคุณภาพไว้ ผลการวิเคราะห์สรุปได้
ตามตารางท่ี 3.11 
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ตารางที่ 3.11 สรุปผลการวิเคราะห์คุณภาพของปัจจัยหรือตัวแปรท านายคุณภาพการประกันคุณภาพ
ภายในด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

 

ปัจจัย องค์ประกอบ 
จ านวน 

ตัวแปรทั้งหมด 
จ านวน 
ตัวแปร 

ความเที่ยง 

เจตคติต่อการ
ประกันคุณภาพ

ภายในของ
ผู้บริหาร 

การรับรู้ความสามารถด้านการ
ประกันคุณภาพภายในของผู้บริหาร 

12 
7 .922 

ทัศนคติต่อการประกันคุณภาพ
ภายในของผู้บริหาร 

5 .905 

ภาวะผู้น าทาง
วิชาการของ

ผู้บริหาร 

ภาวะผู้น า 
ทางวิชาการ 

12 
8 .925 

การสนับสนุน 
และพัฒนาครู 

4 .773 

เจตคติต่อการ
ประกันคุณภาพ
ภายในของครู 

การรับรู้ความสามารถด้านการ
ประกันคุณภาพภายในของครู 

12 
8 .908 

ทัศนคติต่อการประกันคุณภาพ
ภายในของครู 

4 .863 

วัฒนธรรมการ
ประเมินของ
สถานศึกษา 

การยึดมั่นหลักการประเมิน 
และใช้ข้อมูลรอบด้าน 

16 

7 .914 

ค่านิยม 
ทางด้านการประเมิน 

5 .918 

การใช้ข้อมูลเพ่ือขับเคลื่อน 
การพัฒนา 

4 .877 

 
 3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้แนบแบบสอบถามทั้ง 2 ฉบับ ไปพร้อมกับหนังสือราชการของทาง
มหาวิทยาลัยและแบบบันทึกข้อมูลที่เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในตอนที่ 1  
  ส่วนข้อมูลที่เป็นตัวแปรตาม คือ ข้อมูลคะแนนรายมาตรฐานจากผลการด าเนินงาน
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ได้มาจากการรายงานของโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
ประกอบด้วย 
  3.3.1  ด้านคุณภาพผู้เรียน ประกอบด้วย 6 มาตรฐาน โดยก าหนดสัญลักษณ์ ดังนี้ 

(stu1 - stu6)          คือ คะแนนเต็มของมาตรฐานที่ 1 – 6 
(stu_1 – stu_6)      คือ คะแนนที่ได้ของมาตรฐานที่ 1 – 6 

  3.3.2  ด้านการจัดการศึกษา ประกอบด้วย 6 มาตรฐาน โดยก าหนดสัญลักษณ์ ดังนี้ 
(man1 - man6)      คือ คะแนนเต็มของมาตรฐานที่ 7 – 12 
(man_1 – man_6)  คือ คะแนนที่ได้ของมาตรฐานที่ 7 – 12 
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  3.3.3  ด้านคุณภาพการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยก าหนดสัญลักษณ์ ดังนี้ 
(soc1)      คือ คะแนนเต็มของมาตรฐานที่ 13 
(soc_1)    คือ คะแนนที่ได้ของมาตรฐานที่ 13 

  3.3.4  ด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา โดยก าหนดสัญลักษณ์ ดังนี้ 
(spec1)     คือ คะแนนเต็มของมาตรฐานที่ 14 
(spec_1)   คือ คะแนนที่ได้ของมาตรฐานที่ 14 

  3.3.5  ด้านมาตรการส่งเสริม โดยก าหนดสัญลักษณ์ ดังนี้ 
(sup1)      คือ คะแนนเต็มของมาตรฐานที่ 15 
(sup_1)    คือ คะแนนที่ได้ของมาตรฐานที่ 15 

 3.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 
  การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยมีตัวแปรต้น 
คือ เจตคติต่อการประกันคุณภาพภายในของผู้บริหาร ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร เจตคติต่อ
การประกันคุณภาพภายในของครู และวัฒนธรรมการประเมินของสถานศึกษา ตัวแปรตาม ได้แก่ 
ข้อมูลคะแนนรายมาตรฐานจากผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพภายใน ได้แก่ มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน 
มาตรฐานด้านการจัดการศึกษา มาตรฐานด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ มาตรฐานด้านอัตลักษณ์
ของสถานศึกษา และมาตรฐานด้านมาตรการส่งเสริม และในภาพรวมทุกมาตรฐาน 


