
บทท่ี  1 
บทน า 

 
 

1.  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 ในหมวด 6 ว่าด้วยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ก าหนดให้มีระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย  
ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 48 ก าหนดให้
หน่วยงานต้นสังกัด และสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และถือว่า
การประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และ
เปิดเผยต่อสาธารณชน เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการ
ประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 49 ให้มีส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  
มีฐานะเป็นองค์กรมหาชนท าหน้าที่พัฒนาเกณฑ์ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และท าการ
ประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือให้มีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยค านึงถึงความ 
มุ่งหมายและหลักการและแนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับ และก าหนดให้มีการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุก 5 ปี นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และ
เสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน(กระทรวงศึกษาธิการ, 2548) 
 มาตรา 47 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ บัญญัติให้มีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาทั้งการประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก เพ่ือการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาทุกระดับและต้อง เป็นไปตามท่ีกฎกระทรวงก าหนด ดังนั้น จึงได้มีการยกเลิกกฎกระทรวงที่
ออกไปแล้ว และให้ใช้กฎกระทรวงที่ปรับใหม่ คือ กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 แทน โดยที่หลอมรวมการประกันคุณภาพภายในของการศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การอาชีวศึกษา การอุดมศึกษา และการประกันคุณภาพภายนอก ไว้ใน
ฉบับเดียวกัน และได้ก าหนดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษา   
ขั้นพ้ืนฐานที่มีผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ในด้านการจัด
การศึกษา การบริหารสถานศึกษา หรือการประเมินการจัดการศึกษา เพ่ือช่วยในการขับเคลื่อนการ
พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด ในส่วนของการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ระบบการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษายังคงก าหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติไว้เช่นเดิม กล่าวคือ ให้
สถานศึกษามีการก าหนดเป้าหมาย ซึ่งได้แก่มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีการพัฒนาและ
ประเมินตนเองอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี ใช้กระบวนการบริหารที่ดี สร้างการมีส่วนร่วมจาก 
ทุกฝ่ายในการบริหารและจัดการศึกษา มุ่งให้การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็นการ
ประกันคุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่ค านึงถึงผลอันเกิดกับผู้เรียนเป็นส าคัญที่สุด การประกันคุณภาพ
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การศึกษามีกระบวนการด าเนินการที่สัมพันธ์ต่อเนื่องกัน 3 ขั้น คือ 1) การประเมินคุณภาพภายใน 
เป็นการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม และการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา กระท าโดยบุคลากรของสถานศึกษาหรือโดยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
หรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสถานศึกษาทั้งนี้ เพ่ือน าผลจากการประเมินไปใช้ใน
การวางแผนพัฒนากิจกรรม/โครงการพัฒนาที่จัดท าข้ึน จึงตั้งอยู่บนฐานความเป็นจริงมีความเป็นไปได้ 
และส าเร็จผลในเวลาอันเหมาะสม 2) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการ
ติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และ
จัดท ารายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา พร้อมทั้งเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 3) การพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการพัฒนาการศึกษาเข้าสู่คุณภาพที่
สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจัดระบบและ
โครงสร้าง การวางแผนและการด าเนินงานตามแผน รวมทั้งสร้างจิตส านึกให้เห็นว่าการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาจะต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของทุกคน(ส านักทดสอบ
ทางการศึกษา, 2553) 
 ข้อเสนอให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอกมีเป้าหมายส าคัญ คือ 
การพยายามพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถตามหลักสูตรโดยตัวของสถานศึกษาเอง แต่ผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาพบว่า คุณภาพผู้เรียนยังไม่ดีเท่าที่ควร เช่น จากผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาระดับชาติของประเทศไทยโดยส านักทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) หรือ 
สทศ. ที่ได้จัดให้มีการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (Ordinary National Education 
Test) หรือที่เรียกกันทั่วไปว่า O-NET ซึ่งถือว่าเป็นการทดสอบความรู้ทางการศึกษาระดับชาติ 
ขั้นพ้ืนฐาน พบว่า คะแนนผลการสอบต่ ามาก ท าให้ผู้เกี่ยวข้องกับการจั ดการศึกษาโดยเฉพาะ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ซึ่งรับผิดชอบดูแลการจัดการศึกษาในระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 ต้องน าผลการสอบมาทบทวน เพราะคะแนนทั้งห้ากลุ่มสาระที่ทดสอบในระยะ 2 ปี
แรก (2548-2549) นักเรียนได้คะแนนไม่ถึงครึ่งหนึ่งของคะแนนเต็ม โดยเฉพาะวิชาคณิตศาสตร์และ
ภาษาอังกฤษ ซึ่งมีคะแนนต่ ากว่าครึ่งมาก และมีผู้สอบบางคนสอบได้ 0 คะแนน ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า
คุณภาพของนักเรียนที่จบชั้น ม.6  ยังไม่มีคุณภาพอยู่ในระดับที่น่าพอใจ(ธัญญา เรืองแก้ว, 2550) และ
จากรายงานสภาวะการศึกษาไทย ปี 2551/2552 พบว่า ปัญหาการ พัฒนาคุณภาพในการจัด
การศึกษาโดยรวมหรือโดยเฉลี่ยของทั้งประเทศ เมื่อเทียบกับประเทศพัฒนาอุตสาหกรรม และ
ประเทศส่วนใหญ่ ไม่ว่าจะวัดโดยผลสัมฤทธิ์ในการสอบวิชาส าคัญของนักเรียน การประเมิน
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการประยุกต์ใช้ และจากการวัดผลสัมฤทธิ์ในการ
สอบระดับชาติในช่วงชั้น ป.6, ม.3 และ ม.6 โดยเฉลี่ยทั่วประเทศ พบว่าอยู่ในเกณฑ์ต่ า โดยเฉพาะใน
วิชา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ และสังคมศึกษา ลดลงจากปีก่อนๆ ในหลายกรณีด้วย 
นอกจากนี้ยังพบว่า คนเรียนชั้น ป.2 และ ป.3 จ านวนหนึ่ง ที่ยังอ่านไม่ออกหรืออ่านไม่คล่อง(วิทยากร  
เชียงกูล, 2551) สอดคล้องกับการสรุปผลการทดสอบ O-NET ในช่วงวันที่ 2 ตุลาคม 2549 – 30 
กันยายน 2553 ที่พบว่า คะแนน O-NET ของนักเรียนระดับชั้น ม.6 ปีการศึกษา 2548-2552 ใน
ภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยทั่วประเทศต่ ากว่า 50 % ทุกวิชา ทุกปี(ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2553)  



3 

 

 ผลการประเมินเหล่านี้สะท้อนให้เห็นว่าการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในภาพรวมยังไม่
เป็นไปตามมาตรฐานของการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งผลการวิจัยที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา พบว่า สภาพการปฏิบัติจริงในโรงเรียนซึ่งล้วนแล้วเป็นการกระท าที่ผิดพลาด ไม่
ตรงกับเจตนาที่รัฐต้องการให้สถานศึกษาด าเนินการในเรื่องของการประกันคุณภาพการศึกษาอย่าง
แท้จริง สถานศึกษาที่ท าตัวอย่างประกันคุณภาพที่ผิด ๆ ก็จะแยกส่วนการประกันคุณภาพการศึกษา
กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจริง ๆ ครูบางกลุ่มได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบเรื่องประกัน
คุณภาพก็ยุ่งอยู่กับการจัดเอกสาร จัดแฟ้มเพ่ือให้ผู้ประเมินตรวจสอบ โดยเอกสารเหล่านี้ไม่ได้
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานจริง(จ ารัส  นองมาก, 2544) นอกจากนี้ยังพบว่า ระบบการประเมิน
คุณภาพภายในและภายนอก ผู้ที่เกี่ยวข้องส่วนใหญ่คิดว่าเป็นการ เพ่ิมภาระในการท างาน เป็น
กระบวนการที่น่าเบื่อ การไม่ได้ปฏิบัติงานด้านประเมินคุณภาพการศึกษาทุกวัน เป็นประจ า ต่อเนื่อง 
แต่ท าเป็นฤดูกาล และปัญหาของการประกันคุณภาพ คือ ปัญหาความไม่ต่อเนื่อง สถานศึกษาไม่ได้ใช้
ผลการประเมินเพ่ือปรับปรุง และผู้ถูกประเมินไม่ยอมรับความจริง ส่วนผลการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อการน าผลการประเมินภายนอกไปใช้ในการด าเนินงานด้านระบบประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า สภาพแวดล้อมในการท างาน องค์ประกอบด้านผู้ประเมิน
ภายนอก ลักษณะทางจิตสังคมของผู้บริหารและครู มีอิทธิพลต่อการน าผลการประเมินภายนอกไปใช้
ในการด าเนินงานด้านระบบประกันคุณภาพภายใน (ศิริประภา ษรจันทร์ศรี, 2549) และเกิดผล
กระทบจากการสอบระดับชาติที่พบว่า ครูเน้นการสอนติวมากขึ้น และยังน าข้อสอบระดับชาติมาใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนมากขึ้น ซึ่งผลกระทบดังกล่าวเป็นผลกระทบทางด้านลบ ท าให้ครูมีพฤติกรรม
การสอนไม่สอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษา ดังนั้น กระทรวงศึกษาธิการ หรือส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาควรมีการชี้แจงท าความเข้าใจถึงพฤติกรรมการสอนที่เน้นการติวหรือการน าข้อสอบ
ระดับชาติมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนว่ามีข้อเสียหรือไม่ถูกต้องอย่างไร(วันดี  สมมิตร, 2552) 
โดยครูถือเป็นบุคคลที่มีบทบาทในการจัดการเรียนการสอนให้เกิดคุณภาพต่อผู้เรียน พฤติกรรมการ
สอนของครูเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
พฤติกรรมการสอนที่เหมาะสมเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ดีและสอดคล้องกับความต้องการและความ
สนใจของนักเรียนย่อมท าให้นักเรียนเกิดความพอใจ รักและศรัทธาในตัวครู ท าให้ผลการเรียนการ
สอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก็จะดีตามไปด้วย(เมธาวี 
โกยทา, 2546) และหากครูมีพฤติกรรมการสอนที่ดีมีประสิทธิภาพย่อมสามารถด าเนินกิจกรรมการ
เรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพและส่งผลให้นักเรียนพัฒนาความรู้ความสามารถไปด้วย  
(จุไรวรรณ ร้อยไพ, 2549) ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาปัจจัยเงื่อนไขของกระบวนการประกัน
คุณภาพภายในที่น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ประกอบด้วย ปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้าน
บุคลากร และปัจจัยด้านชุมชน ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามกระบวนการประกันคุณภาพภายในและ
น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา(อนุสรณ์ เกิดศรี, 2551) 
 การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได้ด าเนินงานมาร่วม 14 ปีแล้ว และมี
งานวิจัยจ านวนมากที่ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวการประกันคุณภาพของสถานศึกษา จากการศึกษาผลการวิจัย
ข้างต้นพบว่า การวิจัยเกี่ยวกับการประกันคุณภาพของสถานศึกษา ส่วนใหญ่เป็นการศึกษาในมิติของ
การศึกษาสภาพการน าไปปฏิบัติที่พบว่า การน าไปปฏิบัติยังมีความสับสนมีปัญหาและอุปสรรคในการ
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ด าเนินงาน แต่ยังขาดงานวิจัยที่ศึกษาประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
กล่าวคือ ยังไม่มีงานวิจัยโดยตรงที่ศึกษาว่าการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ซ่ึงเป็นผู้เกี่ยวข้องที่ส าคัญจากระบบการจัดการศึกษา ท าให้ไม่มี
ข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับจุดอ่อน จุดแข็งของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ดังนั้น การน า
ข้อมูลผลการทดสอบวัดผลระดับชาติ (O-NET) มาวิเคราะห์ จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการตรวจสอบ
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพราะผลการเรียนของผู้เรียนเป็นเป้าหมาย
ส าคัญของการประกันคุณภาพ ผลการศึกษาจะมีส่วนสร้างองค์ความรู้เพ่ือเสนอเป็นแนวทางการ
พัฒนาการด าเนินงานระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาต่อไป 
 ดังนั้นการวิจัยเรื่องนี้จึงต้องการประเมินประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา โดยในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้ข้อมูลผลการทดสอบวัดผลระดับชาติ  
(O-NET) ปีการศึกษา 2554 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เพ่ือประเมินผลการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาว่ามีคุณภาพระดับใด การประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (O-NET) หรือไม่ และมีปัจจัยอะไรบ้างที่
ส่งผลต่อคุณภาพของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ผลการวิจัย
สามารถน ามาพิจารณาเพ่ือพัฒนานโยบาย หรือพัฒนาระบบการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาให้มีประสิทธิภ าพและ
ประสิทธิผลได้อย่างเหมาะสมต่อไป 
 
2.  ค าถามการวิจัย 
 
 2.1  การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษามีคุณภาพ
ระดับใด 

 2.2  การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหรือไม่ 
 2.3  ปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา 
 

3.  วัตถปุระสงค์ 
 
 3.1  เพ่ือประเมินผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา 
 3.2  เพ่ือศึกษาผลของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
 3.3  เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา 
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4.  ขอบเขตของการวิจัย 
 
 4.1  การประเมินประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาครั้งนี้ใช้ข้อมูลผลการทดสอบวัดผลระดับชาติ (O-NET)ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
ของโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยน ามาศึกษาเป็นผลการทดสอบประจ าปีการศึกษา 2554 เพ่ือให้เกิด
ความสอดคล้องกันระหว่างการประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพื่อการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา 15 มาตรฐาน 65 ตัวบ่งชี้ ตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2554 กับการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษา 
 4.2  ประสิทธิผลของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา พิจารณา
จากผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่วัดได้จากผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) เนื่องจากมีความเป็นมาตรฐาน เพราะ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ทุกคนในแต่ละสถานศึกษาต้องท าการทดสอบและใช้แบบทดสอบ
เหมือนกันทั่วประเทศ 
 4.3  การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาในครั้งนี้  ได้แก่  เจตคติต่อการประกันคุณภาพภายในของผู้บริหาร ภาวะผู้น าทางวิชาการ
ของผู้บริหาร เจตคติการประกันคุณภาพภายในของครู และวัฒนธรรมการประเมินของสถานศึกษา
เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาและครูเป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามกระบวนการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยตรง ซึ่งผลการวิจัยจะสะท้อนผลการด าเนินงานและ
สามารถน าไปใช้เพ่ือวางแผน ด าเนินการ ประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงคุณภาพของสถานศึกษา
ต่อไป 
 
5.  กรอบการวิจัย 
 
 การประเมินประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา มุ่งประเมินผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพ่ือน าไปสู่
การศึกษาประสิทธิผลของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน(O-NET) และศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา ตามกรอบการวิจัย ดังนี้ 
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ภาพที่ 1.1  กรอบการวิจัยการประเมินประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา

ระดับมัธยม 

 
6.  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 6.1  ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายใน  หมายถึง  ระดับผลการด าเนินงาน
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่วัดได้จาก
คะแนนการสอบวัดผลระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2554 ของ
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา  
 6.2  การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การประกันคุณภาพตามแนวทาง
ที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด ครอบคลุมคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  
5 ด้าน ได้แก่ มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน มาตรฐานด้านการจัดการศึกษา มาตรฐานด้านการสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้  มาตรฐานด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา และมาตรฐานด้านมาตรการส่งเสริม 
รวม 15 มาตรฐาน 65 ตัวบ่งชี้ 
 6.3  เจตคติต่อการประกันคุณภาพภายในของผู้บริหารหมายถึงความรู้สึกของผู้บริหาร
สถานศึกษาเก่ียวกับ  การตระหนักรู้ การรับรู้ความสามารถของตนเอง การเห็นคุณค่า และการมีความ
มุ่งม่ันที่มีต่อการประกันคุณภาพภายใน 
 6.4  ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารหมายถึงพฤติกรรมของผู้บริหารเกี่ยวกับการ
กระตุ้น ส่งเสริม สนับสนุน การเรียนการสอนในด้านการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียน 
การจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้ การนิเทศและการประเมินผลการจัดการเรียนรู้ และการจัด
บรรยากาศทางวิชาการ 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพ 
การประกันคุณภาพภายใน 

 
1. ผู้บริหารสถานศึกษา 

– เจตคตติ่อการประกัน
คุณภาพภายใน 

– ภาวะผู้น าทางวิชาการ
ของผู้บริหาร 

2. คร ู
– เจตคตติ่อการประกัน

คุณภาพภายใน 
3. สถานศึกษา 

– วัฒนธรรมการประเมิน
ของสถานศึกษา 

ผลการประเมินคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาตามมาตรฐาน

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2554  
(15 มาตรฐาน) 

 

1. มาตรฐานด้านคณุภาพผู้เรยีน 

 
2. มาตรฐานด้านการจัดการศึกษา 

3. มาตรฐานด้านการสรา้งสังคม
แห่งการเรียนรู ้

4. มาตรฐานด้านอัตลักษณ์ของ
สถานศึกษา 

5. มาตรฐานด้านมาตรการ
ส่งเสริม 

ผลการทดสอบระดับชาติ  
(O-NET) 

 
1. ภาษาไทย 
2. สังคมศึกษาศาสนา 

และวัฒนธรรม 
3. ภาษาอังกฤษ 
4. คณิตศาสตร ์
5. วิทยาศาสตร ์
6. สุขศึกษาและ      

พละศึกษา 
7. ศิลปะ 
8. การงานอาชีพและ

เทคโนโลย ี
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 6.5  เจตคติการประกันคุณภาพภายในของครูหมายถึงความรู้สึกของครูเกี่ยวกับ  การ
ตระหนักรู้ การรับรู้ความสามารถของตนเอง การเห็นคุณค่า และการมีความมุ่งมั่นที่มีต่อการประกัน
คุณภาพภายใน 
 6.6  วัฒนธรรมการประเมินของสถานศึกษาหมายถึงปทัสถาน (วิธีการแห่งการปฏิบัติ) 
และค่านิยมเกี่ยวกับการประเมินที่สมาชิกสถานศึกษายึดถือร่วมกัน ซึ่งมีผลต่อการด าเนินงานของ
สถานศึกษา โดยวัดจาก 2 ประเด็น คือ การปฏิบัติด้านการประเมินและค่านิยมเกี่ยวกับการประเมิน
ซึ่ง หมายถึง สิ่งที่บุคลากรในสถานศึกษายึดถือว่ามีค่าพึงปรารถนาและปลูกฝังให้สมาชิกยึดถือเป็น
เป้าหมายในการด าเนินงานด้านการประเมินร่วมกัน 
 
7.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 
 7.1  ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
สามารถน าผลการวิจัยมาพิจารณาใช้พัฒนาแผนงาน โครงการ และวิธีปฏิบัติ เพ่ือให้เกิ ดการ
เปลี่ยนแปลงด้านการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพ
ของผู้เรียนทั้งในด้านผลการเรียน ด้านสมรรถนะหลัก และด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ต่อไป 

 7.2  ในระดับผู้ก าหนดนโยบายสามารถน าผลการวิจัยมาพิจารณาเพื่อพัฒนานโยบาย หรือ
พัฒนาระบบการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้อย่างเหมาะสม 


