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Abstract 

 

 The objectives of this research were (1) to assess the quality assurance 

performance of secondary schools; (2) to assess effects of internal quality assurance 

performance of the school on student achievement; and (3) to examine factors 

affecting quality of internal educational quality assurance of secondary schools. 

 A sample of 180 schools was drawn using a systematic sampling from the 

sampling frame. Evaluation data were obtained from diverse groups of the chosen 180 

schools that included secondary school administrators, staff/teachers who were in 

charge of school quality assurance, and classroom teachers. Research tools used to 

collect data were school and teacher questionnaires and data entry forms used to 

collect scores on the Ordinary National Education Test (O-NET). Statistics used in 

data analysis were the percentage, mean, standard deviation, factor analysis, and 

multiple regression analysis.  

 The evaluation results indicated that: (1) the school internal quality 

assurance performance in the student quality dimension and the creation of the school 

as a learning society dimension were outstanding; whereas the educational 

administration dimension, the school identity dimension, and the promotion measure 

dimension were judged as excellent, and the overall quality of the internal quality 

assurance ranged from very good to excellent; (2) the internal quality assurance 

performance in the dimension of student quality standard had a positive effect on 

learning achievement in courses in the Thai Language; Mathematics; Social Studies, 

Religion and Culture, Health and Physical Education, and Arts Learning Areas, which 

were statistically significant at the .05 level, but had no significant effect on learning 

achievement in the Science Learning Area; but the internal quality assurance 

performance in the dimension of creation of school as a learning society had a 

negative and significant effect on student achievement in the Occupations and 

Technology Learning Area at the .05 level; while the internal quality assurance 

performance in the dimension of student quality had a positive effect on student 

achievement as measured by the combined O-NET scores of all subjects, which was 

statistically significant at the .05 level; and  (3) the factor of using feedback data to 

mobilize school improvement which was a dimension of the school evaluation culture 

had positive impacts on the student quality dimension and the promotion measure 

dimension, which were statistically significant at the .05 level. 
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ตารางที่ 3.8 ข้อค าถามในองค์ประกอบแต่ละด้านของเจตคติต่อการประกันคุณภาพภายใน 
 ของครู   75 
ตารางที่ 3.9 ค่าไอเกน ร้อยละความแปรปรวน และร้อยละความแปรปรวนสะสม 
 ขององค์ประกอบของวัฒนธรรมการประเมินของสถานศึกษา   76 
ตารางที่ 3.10 ข้อค าถามในองค์ประกอบแต่ละด้านของวัฒนธรรมการประเมินของสถานศึกษา   77 
ตารางที่ 3.11 สรุปผลการวิเคราะห์คุณภาพของปัจจัยหรือตัวแปรท านายคุณภาพการประกัน 

คุณภาพภายในด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบ   79 
ตารางที่ 4.1 ค่าสถิติพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม   81 
ตารางที่ 4.2 คะแนนเฉลี่ยและเกณฑ์การตัดสินระดับคุณภาพตามแนวทางการประเมิน 

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพื่อการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา   83 

ตารางที่ 4.3 แสดงผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 
 ขั้นพ้ืนฐานรายด้านและในภาพรวมของสถานศึกษา   83 
ตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของผลการประเมินคุณภาพภายใน 
 ของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ของนักเรียน (O-NET) รายวิชาภาษาไทย (S01)   84 



ญ 

  

สารบัญตาราง  (ต่อ) 
 

 

หน้า 
ตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของผลการประเมินคุณภาพภายใน 
 ของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ของนักเรียน (O-NET) รายวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม (S02)   85 
ตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของผลการประเมินคุณภาพภายใน 
 ของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ของนักเรียน (O-NET) รายวิชาภาษาอังกฤษ (S03)   86 
ตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของผลการประเมินคุณภาพภายในของ 
 สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ของนักเรียน (O-NET) รายวิชาคณิตศาสตร์ (S04)   87 
ตารางที่ 4.8 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของผลการประเมินคุณภาพภายใน 
 ของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ของนักเรียน (O-NET) รายวิชาวิทยาศาสตร์ (S05)   88 
ตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของผลการประเมินคุณภาพภายใน 
 ของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ของนักเรียน (O-NET) รายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา(S06)   89 
ตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของผลการประเมินคุณภาพภายใน 
 ของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ของนักเรียน (O-NET) รายวิชาศิลปะ (S07)   90 
ตารางที่ 4.11 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของผลการประเมินคุณภาพภายใน 
 ของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ของนักเรียน (O-NET) รายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี (S08)   91 
ตารางที่ 4.12 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของผลการประเมินคุณภาพภายใน 
 ของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ของนักเรียน (O-NET) ในภาพรวมทุกรายวิชา   92 
ตารางที่ 4.13 สรุปผลการวิเคราะห์คุณภาพของปัจจัยหรือตัวแปรท านายคุณภาพ 
 การประกันคุณภาพภายในด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบ   93 
ตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการประกัน 
 คุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ด้านคุณภาพผู้เรียน   94 
ตารางที่ 4.15 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพ 
 การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา  
 ด้านการจัดการศึกษา   95 



ฎ 

  

สารบัญตาราง  (ต่อ) 
 

หน้า 
ตารางที่ 4.16 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการประกัน 
 คุณภาพภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ด้านคุณภาพการสร้างสังคม 
 แห่งการเรียนรู้   96 
ตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพ 
 ภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา   97 
ตารางที่ 4.18 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพ 
 ภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ด้านมาตรการส่งเสริม   99 
ตารางที่ 4.19 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพ 
 ภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในภาพรวม   100 
ตารางที่ 4.20 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการประกันคุณภาพ 
 ภายในของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ด้านคุณภาพผู้เรียน (Stepwise)   101 



ฏ 

  

สารบัญภาพ 
 

หน้า 

ภาพที่ 1.1 กรอบการวิจัยการประเมินประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายใน 
ของสถานศึกษาระดับมัธยม   6 

ภาพที่ 2.1 องค์ประกอบของระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา   21 
ภาพที่ 2.2 ตัวอย่างกระบวนการด าเนินงานตามวงจร PDCA ในแต่ละงาน 
 ที่ด าเนินไปพร้อมกัน   25 
ภาพที่ 2.3 กระบวนการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 ตามวงจร PDCA   38 


