
บทที่ 3 วิธีดําเนนิการวิจัย 
 

การศึกษานี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับการสรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองค
ความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี การศึกษาคร้ังนี้
ผูศึกษากําหนดลําดับข้ันตอนและวิธีการในการดําเนินการวิจัยดังรายละเอียดตอไปนี้ 

3.1 ประชากร กลุมตัวอยาง และผูเชีย่วชาญ 
3.2 เคร่ืองมือที่ใชในการศกึษา 
3.3 ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือ 
3.4 การดําเนนิการทดลอง และเก็บรวบรวมขอมูล 
3.5 สถติิท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

3.1 ประชากร กลุมตัวอยาง และผูเช่ียวชาญ 
 
1.3.1 ประชากร  

ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ครูภูมิปญญา พี่เลี้ยง และเยาวชนในพ้ืนที่ดําเนินงานของสถาบัน
ยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี ซึ่งเปนบุคคลท่ีอยูในพ้ืนที่การดําเนินงานท้ัง 5 พ้ืนท่ี คือ 

1. กลุมสภาพัฒนาเด็กและเยาวชนภูมินิเวศนลุมน้ําคลองยัน อําเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎร
ธานี จํานวน 18 คน 

2. กลุมเยาวชนสืบสานภูมิปญญาไทดํา อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี จํานวน 23 คน 
3. กลุมดรุโณทัยพุนพิน อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี จํานวน 32 คน 
4. กลุมเยาวชนรักษทาชนะ อําเภอทาชนะ จังหวัดสุราษฎรธานี จํานวน 56 คน 
5. กลุมเยาวชนมโนราหบานคลองเสียว อําเภอเวียงสระ จังหวัดสุราษฎรธานี จํานวน 27 คน 

รวมเปนบุคคลท่ีอยูในพื้นท่ี 156 คน โดยแยกเปน ครูภูมิปญญาและพ่ีเลี้ยง 18 คน เยาวชน 138 คน 
 
1.3.2 กลุมตวัอยาง  

1. กลุมตัวอยางเพ่ือศึกษาสภาพ ความตองการ และแนวทางการสรางชุมชนนักปฏิบัติการ
ออนไลน (CoP) เพื่อแลกเปลี่ยนองคความรู สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี โดยการ
สัมภาษณรวมท้ังหมด 30 คน โดยแบงเปน ดังนี้ 
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1.1 ครูภูมิปญญาและพ่ีเลี้ยงในพ้ืนที่ดําเนินงานของสถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุ
ราษฎรธานี เปนบุคคลผูใหความรูและสนับสนุนกลุมเยาวชน ซึ่งไดมาจากการสุมอยางงาย (Sample 
Random Sampling) จํานวน 10 คน 

1.2 เยาวชนในพ้ืนท่ีการทํางานของสถาบันยุวชนสรางสรรค ในจังหวัดสุราษฎรธานี ซึ่ง
ไดมาจากการสุมอยางงาย (Sample Random Sampling) จํานวน 20 คน 

2. กลุมตัวอยางเพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูของผูใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน 
(CoP) และศึกษาความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอการใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือ
แลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี 
รวมท้ังหมด 30 คน โดยแบงเปน ดังนี้ 

2.1 ครูภูมิปญญาและพ่ีเลี้ยงในพ้ืนที่ดําเนินงานของสถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุ
ราษฎรธานี เปนบุคคลผูใหความรูและสนับสนุนกลุมเยาวชน ซึ่งไดมาจากการสุมอยางงาย (Sample 
Random Sampling) จํานวน 10 คน 

2.2 เยาวชนในพ้ืนท่ีการทํางานของสถาบันยุวชนสรางสรรค ในจังหวัดสุราษฎรธานี ซึ่ง
ไดมาจากการสุมอยางงาย (Sample Random Sampling) จํานวน 20 คน 
 
1.3.3 ผูเชี่ยวชาญ  
ผูท่ีมีความรูความสามารถมีความชํานาญเพ่ือประเมินคุณภาพชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือ
แลกเปลี่ยนองคความรู สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี ไดจากวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ซึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิและยินดีเปนผูเชี่ยวชาญ แบงออกเปน 2 ดาน คือ 

1. ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา ตรวจสอบคุณภาพชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) ทางดาน
เนื้อหา จากผูเชี่ยวชาญท่ีมีความรูเกี่ยวกับองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชน
สรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี จํานวน 3 ทาน เปนผูท่ีมีประสบการณในการทํางานดานเนื้อหา ไม
นอยกวา 5 ป ซึ่งไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 3 ทาน ดังนี้ 

1.1 คุณนิวัตร  โฮเตกิ้ม  ท่ีปรึกษาสถาบันยุวชนสรางสรรค สุราษฎรธานี 
1.2 คุณพจนีย  แกวเจริญ  เจาหนาท่ีประจําสถาบันยุวชนสรางสรรค สุราษฎรธานี 
1.3 คุณอรอุมา  ชูแสง   เจาหนาท่ีประจําสถาบันยุวชนสรางสรรค สุราษฎรธานี 

2. ผูเชี่ยวชาญดานสื่อการนําเสนอ ตรวจสอบคุณภาพชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) 
ทางดานสื่อเว็บไซต จากผูเชี่ยวชาญท่ีมีความรูทางดานเว็บไซต จํานวน 3 ทาน ซึ่งเปนผูท่ีมีคุณสมบัติ
เรียนจบปริญญาโทดานเทคโนโลยีทางการศึกษา หรือมีประสบการณดานการออกแบบเว็บไซต ไม
นอยกวา 5 ป ซึ่งไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 3 ทาน ดังนี้ 
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2.1 ดร.สรกฤช  มณีวรรณ   อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีและ 
      สื่อสารการศึกษา  
      คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 
2.2 อาจารยไพฑูรย  กานตธัญลักษณ อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีและ 
      สื่อสารการศึกษา  
      คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 
2.3 คุณขจรศักดิ์  เนาวสุวรรณ  อาจารยพิเศษ คณะครุศาสตร  
      มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 

   
3.2 เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษา  
เครื่องท่ีใชในการศึกษาการสรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือเปนขอมูลในการสราง
ชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน 
สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี มีดังนี้ 
 
3.2.1 แบบสัมภาษณ  
แบบสัมภาษณสภาพ ความตองการ และแนวทางการสรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือ
แลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี  
 
3.2.2 ชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน  
ชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพื่อแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน 
สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี 
  
3.2.3 แบบประเมินคุณภาพชุมชนนกัปฏิบัติการออนไลน  
แบบประเมินคุณภาพของชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) ซึ่งมี 2 ชุด ดังนี้ คือ 

1. ประเมินคุณภาพชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน ดานเนื้อหา 
2. แบบประเมินคุณภาพชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน ดานสื่อการนําเสนอ 

เปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช ควรปรับปรุง 
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3.2.4 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรียนรูของผูใชชมุชนนักปฏิบัติการออนไลน  
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเ รียนรูของผูใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เ พ่ือ
แลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี 

1. แบบทดสอบกอนการใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน แบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก  
2. แบบทดสอบหลังการใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน แบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก  

 
3.2.5 แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มตีอการใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน  
แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอการใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพือ่แลกเปลีย่น
องคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี เปนแบบ
มาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
 
3.3 ข้ันตอนการสรางเคร่ืองมือ 
 
3.3.1 แบบสัมภาษณสภาพ ความตองการ และแนวทางการสรางชุมชนนักปฏิบัติการ
ออนไลน (CoP) เพื่อแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพื้นฐานชุมชน สถาบันยุวชน
สรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี  
 
การสรางแบบสอบถาม มีข้ันตอนรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. ศึกษาคนควาเอกสาร วารสาร ตํารา งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับสภาพ ความตองการ และ
แนวทางการสรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบน
พ้ืนฐานชุมชน เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการกําหนดกรอบแนวคิดในการสรางแบบสัมภาษณ 

2. วิเคราะหประเด็นหลัก ประเด็นรอง เพ่ือนํามาใชในการสรางแบบสัมภาษณใหครอบคลุม
ตามจุดประสงค 

3. สรางแบบสัมภาษณตามกรอบแนวคิดท่ีไดศึกษาไว เพ่ือใชสัมภาษณความคิดเห็นของกลุม
ตัวอยาง มีกรอบคําถามดังตอไปนี้ 

ตอนท่ี 1 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับขอมูลเบ้ืองตนของผูตอบแบบสัมภาษณ 
ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับสภาพการใชเทคโนโลยีในแลกเปลี่ยนองคความรูของ

การศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี  
ตอนท่ี 3 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับความตองการในการใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน 

(CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัด    
สุราษฎรธานี 
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ตอนท่ี 4 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับแนวทางการในการสรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน 
(CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัด   
สุราษฎรธานี  

ตอนท่ี 5 แบบสัมภาษณเกี่ยวกับขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ในการสรางชุมชนนักปฏิบัติการ
ออนไลน (CoP) เพื่อแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค 
จังหวัดสุราษฎรธานี  

4. เสนออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือพิจารณาตรวจสอบ เกี่ยวกับการใชภาษา ความชัดเจน ความ
เหมาะสม และปรับปรุงแกไขแบบสัมภาษณตามขอเสนอแนะ 

5. ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงขอคําถามเชิงเนื้อหา (Content Validity) [49] ความ
ชัดเจน ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช และประเมินความสอดคลองของขอคําถาม คาดัชนีความ
สอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ตามเกณฑดังตอไปนี้  

-1  เม่ือแนใจวา   ขอคําถามนั้นไมสอดคลองกับจุดประสงค 
 0  เม่ือไมแนใจวา  ขอคําถามนั้นสอดคลองกับจุดประสงค  
+1  เม่ือแนใจวา  ขอคําถามนั้นไมสอดคลองกับจุดประสงค 

ถาดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.5 หรือมากกวาข้ึนไปถือวาใชได ถาไมถึงตองปรับปรุงแกไข 
6. ปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ  
7. ไดแบบสัมภาษณเพ่ือนําไปใชในการศึกษา  
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จากข้ันตอนการสรางแบบสัมภาษณ สามารถสรุปไดตามรูป 3.1 ดังนี้ 
 
 

ศกึษาคนควาเอกสาร ตํารา ท่ีเกี่ยวของกับการสรางแบบสัมภาษณ  
 

สรางแบบสัมภาษณ 
 

เสนออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความสมบูรณของโครงสรางคําถาม 
และนํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

 
ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถกูตอง (IOC) 

 
ปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 

 
ไดแบบสัมภาษณเพ่ือนําไปใชในการศึกษา 

 
รูปท่ี 3.1 แสดงขัน้การสรางแบบสัมภาษณ สภาพ ความตองการ และแนวทาง 

   การสรางชุมชนนกัปฏิบัติการออนไลน (CoP) 
 

3.3.2 ชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบน
พ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี  
ข้ันตอนในการพัฒนาชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) ตามกระบวนการพัฒนาโดย Jesse James 
Garrett [25] ซึ่งมีข้ันตอน คือ 
 ข้ันท่ี 1 การสรางกลยุทธในการออกแบบ (Strategy Plan) 
 ข้ันท่ี 2 การกําหนดขอบเขตของขอมูล (Scope Plan) 
 ข้ันท่ี 3 การจัดทําโครงสรางขอมูล (Structure Plan) 
 ข้ันท่ี 4 การออกแบบโครงรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (Skeleton Plan) 
 ข้ันท่ี 5 การออกแบบรูปลักษณของชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (Surface Plan) 
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การสรางกลยุทธในการออกแบบ (Strategy Plan) 
1. วิเคราะหความตองการใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) โดยศึกษาและวิเคราะห

ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณสภาพ ความตองการ และแนวทางการสรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน 
(CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัด   
สุราษฎรธานี 

2. ศึกษาหลักการ ทฤษฎี ตลอดจนเครื่องมือที่จะนํามาสรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน 
(CoP) เพ่ือหารูปแบบท่ีมีความเหมาะสม โดยเร่ิมกระบวนการวิเคราะหจาก 3 ปจจัยหลัก ดังตอไปนี้ 

2.1 ผูใช (User) วิเคราะหวาเมื่อเขามาใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) แลวตองการ
ขอมูลใดกลับไป อยากใหมีการนําเสนอในรูปแบบใด   

2.2 องคกร (Organization) วิเคราะหเปาหมายของสถาบันยุวชนสรางสรรค พรอมจัดเก็บ
ขอมูลท่ีจําเปนตอการออกแบบชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) 

2.3 คูแขง (Competitor) ศึกษาและประเมินขอบเขตขอมูลและเปาหมายของเว็บชุมชนนัก
ปฏิบัติการออนไลน (CoP) พิจารณาหาจุดแข็งจุดออนเพ่ือนํามาประยุกตใชในการพัฒนาชุมชนนัก
ปฏิบัติการออนไลน (CoP) ของสถาบันยุวชนสรางสรรค สุราษฎรธานี 
 
การกําหนดขอบเขตของขอมูล (Scope Plan) 

3. กําหนดวิธีการนําเสนอเนื้อหา กําหนดเนื้อหาแตละสวนกอนจะนํามาลําดับเปนแผนการ
นําเสนอองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค ซึ่งสามารถจําแนก
ขอมูลท่ีตองการนําเสนอได 2 สวนคือ 

3.1 เนื้อหา (Content Requirements) ซึ่งเปนชุดขอมูลที่ตองการนําเสนอแกผูใช 
3.2 การใชงาน (Function Specifications) เปนสวนของระบบการทํางานบนชุมชนนัก

ปฏิบัติการออนไลน (CoP) 
 
การจัดทําโครงสรางขอมูล (Structure Plan) 

4. เขียนเคาโครง ซึ่งเปนการเขียนรายละเอียดของเนื้อหา คําบรรยาย คําอธิบาย การลําดับเนื้อ
เรื่อง กําหนดความสัมพันธของเนื้อหากับการแสดงผลในชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือ
แลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชนสถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี  

5. จัดทําลําดับเนื้อหาท่ีไดวางแผนและออกแบบไว ตามแผนภูมิโครงขายเนื้อหาท่ีกําหนดไว 
ในรูปของเอกสาร  

6. หลังจากออกแบบหนาจอแตละสวนในรูปแบบของ Storyboard แลว ตรวจสอบความถูก
ตอง ความเหมาะสม และความสมบูรณ จากนั้นนําเสนออาจารยท่ีปรึกษา และผูเชี่ยวชาญทางดาน
เนื้อหาและสื่อการนําเสนอตรวจสอบความถูกตองของรูปแบบ 
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การออกแบบโครงรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (Skeleton Plan) 
7. สรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) ตามเคาโครง เริ่มจากการเลือกเครื่องมือท่ีจะใช

นําเสนอ พรอมท้ังจัดเตรียมทรัพยากรและสวนประกอบดานมัลติมีเดียท่ีจะใชประกอบในชุมชนนัก
ปฏิบัติการออนไลนและลงมือสรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน ซึ่งมีทั้งสวนของเนื้อหา รายงานผล
การดําเนินกิจกรรม เว็บบอรด (Web Board) บล็อค (Blog) ขาวกิจกรรม (News Activities) เมลลลิ่ง
ลิสต (Mailing list) รวมลิงคเว็บไซต (Link) และคิวอารโคด (QR Code) นําเสนออาจารยท่ีปรึกษาและ
ผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาและสื่อการนําเสนอตรวจสอบความถูกตองของรูปแบบ 
 
การออกแบบรูปลักษณของชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (Surface Plan) 

8. ตกแตงชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) ใหมีความสวยงาม สอดคลองท้ังการเลือกใช
โทนสี รูปแบบ ตัวอักษร พ้ืนหลัง พรอมทั้งตรวจสอบความสมบูรณ พรอมนําเสนอตอผูใช 

9. ทําการประเมินคุณภาพของชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) โดยแบงเปนการประเมิน
คุณภาพดานเนื้อหา และดานสื่อการนําเสนอ ผูเชี่ยวชาญเปนผูมีความรูและความชํานาญ เปนผู
ตรวจหาคุณภาพของชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) 

10. นําขอมูลจากแบบประเมินคุณภาพท่ีไดจากผูเชี่ยวชาญไปวิเคราะหผล สรุปผล แลวนําไป
ปรับปรุงชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) ตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
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จากข้ันตอนการสรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) สามารถสรุปไดตามรูป 3.2 ดังนี้ 
 

สรางกลยุทธในการออกแบบ (Strategy Plan) 
จากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ 

 
ศึกษาหลักการ และทฤษฎ ี

 
กําหนดขอบเขตของขอมูล (Scope Plan) 

กําหนดวิธีการนําเสนอและเน้ือหา 
 

 เขียนเคาโครง (Structere Plan)    
 
 

                                                                   อาจารยทีป่รึกษา                              ไมผานการปรับปรุงแกไข 
และผูเช่ียวชาญตรวจสอบ 

งานเคาโครง 
 

                                                                                ผาน 
สรางชุมชนออนไลนตามแบบเคาโครง (Skeleton Plan) 

 
 

                                                                                 ผูเช่ียวชาญ 
       ดานเนื้อหาและดานสื่อการนาํเสนอ                   ไมผานการปรับปรุงแกไข 

ตรวจสอบคุณภาพชุมชนออนไลน 
 

                                                                               ผาน 
  ออกแบบรปูลักษณของชุมชนออนไลน (Surface Plan) 

พรอมปรบัปรุงแกไขขอบกพรองตามขอเสนอแนะ                     
                                                                              

     ไดชุมชนออนไลน 
                                                                            

รูปท่ี 3.2 แสดงขัน้ตอนการสรางชุมชนนกัปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรู 
  ของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธาน ี
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3.3.3 แบบประเมินคุณภาพชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพื่อแลกเปลี่ยนองค
ความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี  
แบบประเมินคุณภาพดานเนื้อหาและดานสื่อการนําเสนอ มีรายละเอียดในการประเมิน ดังตอไปนี้ 

1. แบบประเมินคุณภาพชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน ดานเนื้อหา 
2. แบบประเมินคุณภาพชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน ดานสื่อการนําเสนอ 

 
ข้ันตอนการสรางแบบประเมินคุณภาพของผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควาตามรายละเอียด
ตอไปนี้ 

1. ศึกษารูปแบบการสรางแบบประเมินคุณภาพและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2. วิเคราะห เลือกชนิด และรูปแบบคําถามที่เหมาะสมกับชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) 
3. เขียนคําถามที่ตองการจะวัดผลใหครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองการวัดผล และเรียงรอยขอคําถาม

และจัดรูปแบบใหงายและสะดวกตอการตอบ 
4. สรางแบบประเมินคุณภาพ พรอมท้ังตรวจสอบความเรียบรอยของแบบประเมินคุณภาพ 

เปนแบบมาตรสวนประเมินคา (Rating scale) 5 ระดับ ตามแบบของ Likert [49] ซึ่งมีเกณฑการให
คะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน ระดับคุณภาพ 
5 ดีมาก 
4 ดี 
3 ปานกลาง 
2 พอใช 
1 ควรปรับปรุง 

 
การกําหนดระดับการประเมินคุณภาพเครื่องมือ ใชเกณฑตามท่ี บุญชม ศรีสะอาด [50] ไดกําหนดคา
ระดับน้ําหนักคะแนนไว ดังนี้ 

ระดับคะแนน ระดับความพึงพอใจ 
4.51 - 5.00 ดีมาก 
3.51 – 4.50 ดี 
2.51 – 3.50 ปานกลาง 
1.51 – 2.50 พอใช 
1.00 – 1.50 ควรปรับปรุง 

เกณฑการยอมรับคุณภาพ คือ 3.51 ข้ึนไป 
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5. เสนออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือพิจารณาและเสนอแนะเกี่ยวกับการใชภาษา ความชัดเจน ความ
เหมาะสม พิจารณาตรวจสอบ และปรังปรุงแกไขแบบประเมินตามขอเสนอแนะของอาจารยท่ีปรึกษา
แนะนํา 

6. ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงขอคําถามเชิงเนื้อหา (Content Validity) [49] ความ
ชัดเจน ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช และประเมินความสอดคลองของขอคําถาม คาดัชนีความ
สอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ตามเกณฑดังตอไปนี้  
 -1  เม่ือแนใจวา   ขอคําถามนั้นไมสอดคลองกับจุดประสงค 
  0  เม่ือไมแนใจวา  ขอคําถามนั้นสอดคลองกับจุดประสงค  
 +1  เม่ือแนใจวา  ขอคําถามนั้นไมสอดคลองกับจุดประสงค 
ถาดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.5 หรือมากกวาข้ึนไป ถือวาใชได ถาไมถึงตองปรับปรุงแกไข 

7. ปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ  
8. ไดแบบประเมินคุณภาพชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) 

 
จากข้ันตอนการสรางแบบประเมินคุณภาพชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) สรุปไดตามภาพ 3.3 
ดังนี้  
 

ศกึษารูปแบบการสรางแบบประเมินคุณภาพ และงานวิจัยที่เกีย่วของ 
 

สรางแบบประเมินคุณภาพชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน  
 

เสนออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความสมบูรณของโครงสรางคําถาม 
และนํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

 
ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถกูตอง  
ปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 

 
ไดแบบประเมนิคุณภาพคุณภาพชุมชนนกัปฏิบัติการออนไลน  

 
รูปท่ี 3.3 แสดงข้ันการสรางแบบประเมินคุณภาพคุณภาพชมุชนนักปฏิบัตกิารออนไลน (CoP) 
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3.3.4 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูของผูใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน 
(CoP) เพื่อแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพื้นฐานชุมชน สถาบันยุวชน
สรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี 
ข้ันตอนการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ มีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ศึกษาวิธีการสรางแบบทดสอบจากเอกสาร หนังสือ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2. กําหนดน้ําหนักและจํานวนขอสอบใหสัมพันธกับเนื้อหาของชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน 

(CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัด   
สุราษฎรธานี 

3. สรางแบบทดสอบดานเนื้อหาการเรียนรูในการแลกเปลี่ยนองคความรู ของการศึกษาบน
พ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี แบบปรนัย 4 ตัวเลือก ครอบคลุมเนื้อหา
ท้ังหมดในชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) จํานวน 1 ชุด  

4. เสนออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือพิจารณาและเสนอแนะเกี่ยวกับการใชภาษา ความชัดเจน ความ
เหมาะสม พิจารณาตรวจสอบ และปรังปรุงแกไขแบบประเมินตามขอเสนอแนะของอาจารยท่ีปรึกษา 

5. นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่สรางข้ึนไปใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 ทาน ชวยตรวจ
พิจารณาความเหมาะสม และตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาวาขอสอบแตละขอสอดคลองกับ
จุดประสงคตามท่ีวิเคราะหหรือไม แลวนํามาคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) [49] ตามเกณฑดังตอไปนี้  
 -1  เม่ือแนใจวา   ขอคําถามนั้นไมสอดคลองกับจุดประสงค 
  0  เม่ือไมแนใจวา  ขอคําถามนั้นสอดคลองกับจุดประสงค  
 +1  เม่ือแนใจวา  ขอคําถามนั้นไมสอดคลองกับจุดประสงค 
ถาดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.5 หรือมากกวาข้ึนไป ถือวาใชได ถาไมถึงตองปรับปรุงแกไข 

6. นําแบบทดสอบท่ีไดจากการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ ไปทดลอง (Try out) กับกลุมผูใช
ชุมชนออนไลนซึ่งไมใชกลุมตัวอยางท่ีมีความรูในเรื่องการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน จํานวน 30 คน 

7. นําผลการสอบมาตรวจใหคะแนนน้ําหนัก ศูนย-หนึ่ง (Zero one Method) คือ ขอถูกให 1 
คะแนน ขอผิด ไมตอบ หรือตอบเกิน 1 คําตอบในขอเดียวกัน ให 0 คะแนน แลวนําผลมาวิเคราะหหา
คาความยากงาย (P) คาอํานาจจําแนก (r) แลวคัดเลือกขอที่มีความงาย (P) ตั้งแต .20 – .80 และมีคา
อํานาจจําแนก (r) ต้ังแต .20 ขึ้นไป โดยคํานึงถึงความครอบคลุมเนื้อหา  

8. วิเคราะหคาความเชื่อม่ันโดยคํานวณหาคาประสิทธิภาพความเชื่อม่ันของแบบทดสอบสอบ 
โดยใชสูตรของ คูเดอร ริชารดสัน สูตรท่ี 20 (KR-20) [49] โดยคาความเชื่อม่ันอยูในเกณฑท่ีใชไดตอง
มีคาไมต่ํากวา .60 จากการวิเคราะหคาความเชื่อมั่น มีคา .68 ซึ่งเปนคาความเชื่อม่ันที่ยอมรับได 
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9. นําขอสอบท่ีผานการหามาตรฐานท่ีมีคุณภาพเขาเกณฑจากการคัดเลือก มาจัดพิมพเปน
แบบทดสอบฉบับจริง โดยจัดพิมพไวในชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) มีรูปแบบการพิมพท่ี
ถูกตอง มีคําชี้แจงละเอียดและเขาใจงาย 
 
จากข้ันตอนการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ สรุปไดตามรูป 3.4 ดังนี้  

 
ศกึษาเอกสาร และวิธกีารสรางแบบทดสอบ 

 
วิเคราะหจุดประสงคการเรียนรูของเนือ้หา 

 
สรางแบบทดสอบ แบบปรนัย 4 ตัวเลอืก  

 
เสนออาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบและปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา 

 
ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบหาคา IOC 

 
นําไปทดสอบกับกลุมผูใชชุมชนนกัปฏิบัตกิารออนไลน (Try Out) 

 
วิเคราะหหาคาความยากงาย (P) และคาอํานาจจําแนก (r) 

 
หาคาความเชือ่ม่ันของแบบทดสอบท้ังฉบับ 

 
ไดแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู 

ของผูใชชุมชนนกัปฏิบัติการออนไลน  
 

รูปท่ี 3.4 แสดงขัน้การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู 
ของผูใชชุมชนนกัปฏิบัติการออนไลน (CoP) 
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3.3.5 แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีตอการใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน 
(CoP) เพื่อแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพื้นฐานชุมชน สถาบันยุวชน
สรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี  
มีข้ันตอนในการสรางแบบประเมินความพึงพอใจโดยรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. ศึกษาการสรางแบบประเมินความพึงพอใจ จากหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
โดยใชทฤษฎีของ Likert [49] มาเปนหลักของการออกแบบ 

2. สรางแบบประเมินความพึงพอใจ แสดงลิสตรายการขอมูลความเห็นของผูตอบแบบประเมิน
เพ่ือหาความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอการใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองค
ความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใช
แบบประเมินแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating scale) ตามแบบของ Likert [49] 

ระดับคะแนน ระดับความพึงพอใจ 
5 มากท่ีสดุ 
4 มาก 
3 ปานกลาง 
2 นอย 
1 นอยทีสุ่ด 

การกําหนดระดับการประเมินความพึงพอใจ ใชเกณฑตามท่ี บุญชม ศรีสะอาด [50] ไดกําหนดคา
ระดับน้ําหนักคะแนนไว ดังนี้ 

ระดับคะแนน ระดับความพึงพอใจ 
4.51 - 5.00 มากท่ีสดุ 
3.51 – 4.50 มาก 
2.51 – 3.50 ปานกลาง 
1.51 – 2.50 นอย 
1.00 – 1.50 นอยทีสุ่ด 

เกณฑการยอมรับคุณภาพ คือ 3.51 ข้ึนไป 
3. เสนออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือพิจารณาและเสนอแนะเกี่ยวกับการใชภาษา ความชัดเจน ความ

เหมาะสม พิจารณาตรวจสอบ และปรังปรุงแกไขแบบประเมินตามขอเสนอแนะของอาจารยท่ีปรึกษา
แนะนํา 

4. ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงขอคําถามเชิงเนื้อหา (Content Validity) [49] ความ
ชัดเจน ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช และประเมินความสอดคลองของขอคําถาม คาดัชนีความ
สอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ตามเกณฑดังตอไปนี้  
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-1  เม่ือแนใจวา   ขอคําถามนั้นไมสอดคลองกับจุดประสงค 
 0  เม่ือไมแนใจวา  ขอคําถามนั้นสอดคลองกับจุดประสงค  
+1  เม่ือแนใจวา  ขอคําถามนั้นไมสอดคลองกับจุดประสงค 

ถาดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.5 หรือมากกวาข้ึนไป ถือวาใชได ถาไมถึงตองปรับปรุงแกไข 
5. ปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ  
6. ไดแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีตอการใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) 

เพ่ือนําไปใชในการศึกษา 
 
จากข้ันตอนการสรางแบบประเมินคุณภาพของผูเชี่ยวชาญ สรุปไดตามรูป 3.5 ดังนี้  
 

ศกึษารูปแบบการสรางแบบประเมินความพึงพอใจ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

สรางแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชชุมชนนกัปฏิบัติการออนไลน  
 

เสนออาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบความสมบูรณของโครงสรางคําถาม 
และนํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 

 
ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถกูตอง  ความชัดเจน  

ความเหมาะสมของภาษาที่ใช และปรับปรุงตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 
 

ไดแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชชุมชนนกัปฏิบัติการออนไลน  
 

รูปท่ี 3.5 แสดงขัน้การสรางแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอการใช 
ชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) 

 
3.4 การดําเนินการทดลอง 
การศึกษาการสรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบน
พ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี มีรายละเอียดการสัมภาษณและ
ดําเนินการทดลอง ดังตอไปนี้ 
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3.4.1 การสัมภาษณและสรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) 
1. ผูศึกษาดําเนินการสัมภาษณสภาพ ความตองการ และแนวทางการใชชุมชนนักปฏิบัติการ

ออนไลน (CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชนดวยตนเอง จากครูภูมิ
ปญญาและพ่ีเลี้ยงท่ีอยูในพ้ืนท่ีการดําเนินงานของสถาบันยุวชนสรางสรรค จํานวน 10 คน และ
เยาวชนท่ีอยูในพ้ืนท่ีการดําเนินงานของสถาบันยุวชนสรางสรรค จํานวน 20 คน 

2. รวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยสรุปเปนประเด็น ดังนี้ 
- ขอมูลเบ้ืองตนของผูตอบแบบสัมภาษณ 
- สภาพการใชเทคโนโลยีในแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชมุชน สถาบัน

ยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี 
- ความตองการในการใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรู

ของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี 
- แนวทางการในการสรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพื่อแลกเปลี่ยนองคความรู

ของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี 
3. สรางชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) เพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบน

พ้ืนฐานชุมชน สถาบันยุวชนสรางสรรค จังหวัดสุราษฎรธานี 
 
3.4.2 ดําเนินการทดลองใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) 
การทดลองใชรูปแบบการทดลองกลุมทดลองเดียว ที่มีการสุมตัวอยางเขาเปนกลุมทดลองที่มีการ
ทดสอบกอนใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน เพื่อการเรียนรูและหลังใชชุมชนนกัปฏบัิตกิารออนไลน 
เพ่ือการเรียนรู (Randomized one-Group Pre Test-Post Test Design) โดยใชชุมชนนักปฏิบัติการ
ออนไลน เพื่อแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน ซึ่งมีแบบแผนการทดลองดัง
ตารางตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 3.1 แสดงแบบแผนการทดลองกลุมทดลองเดียวท่ีมีการทดสอบกอนใชชุมชนนกัปฏิบัติการ

ออนไลน และหลังใชชุมชนนกัปฏิบัตกิารออนไลน เพ่ือการเรียนรู 
 

R T1 X T2 
 
ความหมายของสัญลักษณ 

R  แทน การสุมกลุมตัวอยาง 
X  แทน การกระทํา (Treatment) เปนใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน เพื่อการเรยีนรู 
T1  แทน การทดสอบกอนเรียน (Pre Test) 
T2  แทน การทดสอบหลังเรียน (Post Test) 
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


f
fx

x

1. ทดสอบกอนใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลนเพ่ือการเรียนรู (Pre test) ผูศึกษาใหกลุม
ตัวอยางทําแบบทดสอบกอนใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลนเพื่อการเรียนรู (Pre test) เพ่ือใหทราบวา
ผูเรียนมีความสามารถอยูในระดับใด และทําการเก็บผลคะแนนจากกลุมตัวอยางไว 

2. จัดการกระทํา (Treatment) ใหกลุมตัวอยางใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลนเพ่ือการเรียนรู 
โดยใหมีการแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน ผานชุมชนนกัปฏบัิติการออนไลน 
บนเครือขายอินเทอรเน็ต 

3. ทดสอบหลังใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลนเ พ่ือการเรียนรู (Post test) หลังจากที่กลุม
ตัวอยางไดเรียนรูจากชุมชนนักปฏิบัติการออนไลนเพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบน
พ้ืนฐานชุมชนแลว ผูศึกษาจะใหกลุมตัวอยางทําแบบทดสอบหลังใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน 
เพ่ือการเรียนรู (Post test) เพ่ือใหทราบวากลุมตัวอยางเกิดความรูหลังจากไดเรียนรูในชุมชนนัก
ปฏิบัติการออนไลนเพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน เพ่ิมข้ึนในระดับใด  

4. การประเมินความพึงพอใจ หลังจากท่ีกลุมตัวอยางไดทําแบบทดสอบหลังใชชุมชนนัก
ปฏิบัติการออนไลนเพ่ือหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูของผูใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน ผูศกึษาให
กลุมตัวอยางท่ีไดเรียนรู ทําแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอการใชชุมชนนักปฏิบัติการ
ออนไลนเพ่ือแลกเปลี่ยนองคความรูของการศึกษาบนพ้ืนฐานชุมชน  

 
3.5 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
3.5.1 การวิเคราะหจากการสัมภาษณ  
เปนการวิเคราะหเชิงคุณภาพโดยคําตอบที่ไดจากแบบสัมภาษณและคําตอบท่ีไดจากแบบทดสอบ เปน
คําตอบท่ีออกมาจากความจริงและเชื่อถือได โดยนํามาวิเคราะหและสังเคราะห และสรุปรวบรวมเปน
ประเด็นหลักสําคัญ 
 
3.5.2 การวิเคราะหผลจากแบบประเมินคุณภาพชุมชนชุมชนนักปฏิบัตกิารออนไลน (CoP) 
และแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีตอการใชชุมชนนักปฏิบัติการออนไลน (CoP) 
 
3.5.2.1 การหาคาเฉล่ียแบบแจกแจงความถ่ี ของกลุมผูเช่ียวชาญและกลุมตัวอยางตามหลักสถิติ [50] 
ซึ่งอาศัยสูตรคํานวณ ดังนี้ 
  
 สูตร      
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 
n

xxf
S

n
i 

 
2

1

 เม่ือ   x̄ = คาเฉลี่ยของกลุมผูเชี่ยวชาญและกลุมตัวอยาง 
    f   = คาความถี่ของแตละคะแนน 
    x   =  คะแนนที่ไดของแตละกลุมผูเชี่ยวชาญและกลุมตัวอยาง 
 
3.5.2.2 การคํานวณหาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของกลุมผูเช่ียวชาญและกลุมตัวอยางตามหลักสถิติ 
[50] ซึ่งอาศัยสูตรคํานวณดังนี้ 
 
 สูตร 
  

 เม่ือ    S   =  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 =  ผลรวมของขอมูลต้ังแต 1 ถึง n 

    x̄  = คาเฉลี่ยของกลุมผูเชี่ยวชาญและกลุมตัวอยาง 
        x    = คะแนนที่ไดของแตละกลุมของผูเชี่ยวชาญและกลุมตัวอยาง 
    f  =  ความถี่ของคะแนน 
 
3.5.3 สถิติที่ใชในการวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูของผูใชชุมชนนักปฏิบัติการ
ออนไลน (CoP) โดยใช t –test for Dependent Variables [49] 
 
  สูตร     

 
1

22









N
DDN

N

D
t  

  
 เม่ือ  t =  คาท่ีพิจารณาจาก t-distribution 
   D =  ผลตางระหวางขอมูล 
   N =  จํานวนขอมูล 
 
3.5.4 การวิเคราะหคุณภาพของเครื่องมือ  
ใชสถิติท่ีใชหาคาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ตามสูตรของโร
วิเนลลี่ และแฮมเบิลตอน (Rovinelli and Hamvleton) ดังนี้ [49] 
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N
R

IOC 

R

 สูตร 
  
 เม่ือ       IOC =    ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค เชงิพฤตกิรรม 

   =  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
  N     =     จํานวนผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
 
3.5.5 สถิติที่ใชเพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบ 
 
3.5.5.1 การคํานวณหาคาความยากงาย (P) ของแบบทดสอบมีสูตรดังนี้ [49] 
 

 สูตร       N
RP    

  
 เม่ือ   P = คาความยากงาย 

   R = จํานวนคนท่ีทําขอนั้นถูก 
   N = จํานวนคนท่ีทําขอนั้นท้ังหมด 

 
3.5.5.2 การคํานวณหาคาอํานาจจําแนก (D) ของแบบทดสอบมีสูตรดังนี้ [49] 
 
 สูตร         

2
N
RRD Lu   

  
 เม่ือ  D = คาอํานาจจําแนก 

  Ru = จํานวนนักเรยีนที่ตอบถูกในกลุมเกง 
  RL = จํานวนนักเรยีนที่ตอบถูกในกลุมออน 
  N = จํานวนนักเรยีนในกลุมเกงและกลุมออน 

 
3.5.5.3 การหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบทดสอบโดยใชสูตรคูเดอร–ริชารดสนั สตูรท่ี 20 
(KR-20) มีสูตรดังนี้ [49] 
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 เม่ือ  ur  = คาความเชือ่มั่นของแบบทดสอบ 

  n  = จํานวนขอสอบในแบบทดสอบ 
  p  = สัดสวนของผูที่ตอบถกู 
  q  = 1-p คือ สดัสวนของผูท่ีตอบผิด 
  2

ts  = จํานวนผูตอบขอนั้นถกูในกลุมคะแนนต่ํา 
    N =  จํานวนผูทําแบบประเมิน 
 
 
 


