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 บทที่  3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัวิจยัเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาปัญหาในการตรวจสอบภายในของ
กองทพัอากาศ ในการวจิยัคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดด้ าเนินการศึกษาตามข้ึนตอนดงัน้ีคือ 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1  ประชากร (Population) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่   
  1.1.1  ผู้ตรวจสอบภายในของกองทัพอากาศ ไดแ้ก่ กรรมการตรวจสอบภายใน 
ทอ. ท่ีปฏิบติังานในส านักงานตรวจสอบภายในทหารอากาศ  จ านวน 60 คน (กรมก าลงัพล                   
ทหารอากาศ, 2555) 
  1.1.2  ผู้ รับการตรวจสอบภายในของกองทพัอากาศ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
   1)  ก ลุ่มหัวหน้าหน่วย ข้ึนตรงกองทัพอากาศทั้ ง   5   ส่วน ได้แ ก่                    
ส่วนบัญชาการ , ส่วนก าลังรบ , ส่วนส่งก าลังบ ารุง , ส่วนการศึกษา และส่วนกิจการพิเศษ                
ประกอบดว้ย  41 หน่วยงาน 
  2)  กลุ่มผูป้ฏิบัติงาน ด้านการงบประมาณ, ด้านการเงินการบัญชี,                  
ดา้นการพสัดุและทรัพยสิ์น และดา้นการจดัซ้ือ/จดัจา้งและก่อสร้าง ในหน่วยข้ึนตรงกองทพัอากาศ 
จ านวน 1,804 คน 
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ตารางท่ี  3.1  จ  านวนประชากรจ าแนกตามประเภทของบุคลากร 
 

 
1.2  กลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) คือ ไดแ้ก่  

  1.2.1  ผู้ตรวจสอบภายในของกองทัพอากาศไดแ้ก่ กรรมการตรวจสอบภายใน 
ทอ. ท่ีปฏิบติังานในส านกังานตรวจสอบภายในทหารอากาศทั้งหมด จ านวน 60 คน 
 1.2.2  ผู้ รับการตรวจสอบภายในของกองทพัอากาศ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
        1)  กลุ่มหัวหน้าหน่วยงานของหน่วยข้ึนตรงกองทพัอากาศทั้ง  5  ส่วน 
ได้แก่ ส่วนบญัชาการ, ส่วนก าลงัรบ, ส่วนส่งก าลงับ ารุง, ส่วนการศึกษา และส่วนกิจการพิเศษ
ประกอบดว้ย  41 หน่วยงาน  โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งดว้ยการสุ่มจบัฉลากส่วนละ 2 หน่วย จะไดก้ลุ่ม
หวัหนา้หน่วยงาน 10 คน เพื่อด าเนินการสัมภาษณ์ 
 

ตารางท่ี  3.2 ขนาดตวัอยา่งของกลุ่มหวัหนา้หน่วยงานของหน่วยข้ึนตรงกองทพัอากาศ 
 

ส่วนงาน หน่วยงานท่ีเลือก หวัหนา้หน่วยงานท่ีเลือก (คน) 
ส่วนบญัชาการ   
 -  ทสส.ทอ. 1 
 -  กง.ทอ. 1 
ส่วนก าลงัรบ   
 -  รร.การบิน 1 
 -  คปอ. 1 
 
 
 
 

ประเภทของบุคลากร รวม 
ผูป้ฏิบติังานดา้นการงบประมาณ 245 
ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการบญัชี 615 
ผูป้ฏิบติังานดา้นการพสัดุและทรัพยสิ์น 656 
ผูป้ฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือ/จดัจา้งและก่อสร้าง 288 

รวม 1,804 
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ตารางท่ี  3.2  (ต่อ) 
 

ส่วนงาน หน่วยงานท่ีเลือก หวัหนา้หน่วยงานท่ีเลือก (คน) 
ส่วนส่งก าลงับ ารุง   
 -  ขส.ทอ. 1 
 -  พอ. 1 
ส่วนการศึกษา   
 -  ยศ.ทอ. 1 
 -  รร.นอ. 1 
ส่วนกิจการพิเศษ   
 -  สก.ทอ. 1 
 -  สวบ.ทอ. 1 

รวม 10 
 
  2)  ระดับผูป้ฏิบติังาน ด้านการงบประมาณ, ด้านการเงินการบญัชี,                  
ดา้นการพสัดุและทรัพยสิ์น และดา้นการจดัซ้ือ/จดัจา้งและก่อสร้าง ในหน่วยข้ึนตรงกองทพัอากาศ 
จ านวน 1,804 คน เพื่อตอบแบบสอบถาม ดงัน้ี 

  (1)  ก ำหนดขนำดของตัวอย่ำง โดยเม่ือเทียบกบัใช้สูตรของทาโร                      
ยามาเน (Taro Yamane,1973: 725) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% ก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนของการ
สุ่มตวัอยา่งร้อยละ 5 หรือ .05 ซ่ึงค านวณไดด้งัน้ี 

 
 

 
 โดย    e  =  ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ี 0.05 

     N =  ขนาดของประชากร 
     n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
                                             n =       1,804+1 
                                                                             1+1,804(0.05)2 
 
 

21 Ne

N
n



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                                                    n =        1,805 
                                                                                   6 
       n  =  300 
 
โดยเม่ือเปรียบเทียบสูตรของทาโร ยามาเน ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 300 ตวัอยา่ง โดยส ารอง
เผื่อป้องกันความผิดพลาดของแบบสอบถามไว้  40 ตัวอย่าง รวมขนาดของกลุ่มตัวอย่าง                      
340  ตวัอยา่ง  
   (2)  กำรสุ่มตัวอย่ำงตำมวิธีกำร ด้วยการสุ่มแบบก าหนดจ านวน
ตวัอยา่ง (Quota Serection) โดยก าหนดพื้นท่ีส าหรับกลุ่มตวัอยา่งตามหน่วยข้ึนตรงกองทพัอากาศ
ทั้ง  5  ส่วน ได้แก่ ส่วนบญัชาการ, ส่วนก าลังรบ, ส่วนส่งก าลังบ ารุง, ส่วนการศึกษาและส่วน
กิจการพิเศษ โดยใช้วิธีการแจกแบบสอบถามให้ผูรั้บตรวจดว้ยการแจกโดยบงัเอิญ ดว้ยการเลือก
ตวัอยา่งตามความเหมาะสมของหน่วยงาน และตามลกัษณะงานของผูรั้บการตรวจโดยแจกให้ครบ
ทั้ง 5 ด้าน ถ้าในหน่วยงานมีผูป้ฏิบติังานในแต่ละด้านมีจ านวนประชากรต ่ากว่า  5 คนจะแจก
ทั้งหมด โดยท าการแจกแบบสอบถามหน่วยละ 34 ชุด รวมทั้งหมด 340 ชุด 
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ตารางท่ี  3.3 ขนาดตวัอยา่งของกลุ่มผูป้ฏิบติังานของหน่วยข้ึนตรงกองทพัอากาศ 
 

ผูป้ฏิบติังานดา้นต่าง ๆ 
ส่วนบญัชาการ ส่วนก าลงัรบ 

ส่วนส่งก าลงั
บ ารุง 

ส่วนการศึกษา ส่วนกิจการพิเศษ 
รวมกลุ่ม
ตวัอยา่ง 

ทสส.
ทอ. 

กง.ทอ. 
รร.การ
บิน 

คปอ. 
ขส.
ทอ. 

พอ. ยศ.ทอ. รร.นอ. 
สก.
ทอ. 

สวบ.
ทอ. 

ผูป้ฏิบติังานดา้นการงบประมาณ 5 10 5 5 5 4 3 3 3 4 47 
ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการบญัชี 5 19 7 15 15 12 14 10 20 7 124 
ผูป้ฏิบติังานดา้นการพสัดุและทรัพยสิ์น 13 2 12 8 9 13 13 10 7 10 97 
ผูป้ฏิบติังานดา้นการจดัซ้ือ/จดัจา้งและก่อสร้าง 11 3 10 6 5 5 4 11 4 13 72 

รวม 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 340 
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2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 

2.1  ลกัษณะของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  
 แบบสอบถามชนิดท่ีมีโครงสร้าง (Structured questionnaires) ซ่ึงประกอบดว้ย

ค าถามปลายปิด (Closed-ended question) และค าถามปลายเปิด (Open-ended question) แบ่งเป็น                   
4 ส่วน ดงัน้ี โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วนดงัน้ี 

  1)  ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับลักษณะข้อมูลของผูต้อบแบบสอบถาม                          
มีลกัษณะค าถามท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามแบบหลายตวัเลือก ประกอบดว้ย เพศ, อายุ, ระดบัการศึกษา
และชั้นยศ 

  2) ส่วนท่ี 2  แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกับปัญหาการตรวจสอบภายใน   
ในมาตรฐานดา้นคุณสมบติัและการน ามาตรฐานไปปฏิบติั โดยสอบถามเพื่อให้ทราบระดบัความ
คิดเห็น โดยให้ก าหนดตอบ มีปัญหา หมายถึง การตรวจสอบภายในมีปัญหา, ตอบ ไม่มีปัญหา 
หมายถึง การตรวจสอบภายในไม่มีปัญหา และตอบไม่แสดงความเห็น หมายถึง ไม่มีความเห็น
เก่ียวกบัค าถาม ไม่แน่ใจ รวมถึงไม่มีการท าในขอ้นั้น ๆ 

  3) ส่วนท่ี 3  แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกับปัญหาการตรวจสอบภายใน   
ในมาตรฐานการปฏิบติังานและการน ามาตรฐานไปปฏิบติั โดยสอบถามเพื่อให้ทราบระดบัความ
คิดเห็น โดยให้ก าหนดตอบ มีปัญหา หมายถึง การตรวจสอบภายในมีปัญหา, ตอบ ไม่มีปัญหา 
หมายถึง การตรวจสอบภายในไม่มีปัญหา และตอบไม่แสดงความเห็น หมายถึง ไม่มีความเห็น
เก่ียวกบัค าถาม ไม่แน่ใจ รวมถึงไม่มีการท าในขอ้นั้น ๆ 

  4) ส่วนท่ี 4  แนวทางการแก้ปัญหาของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกับ               
การปรับปรุงแกไ้ขในการตรวจสอบภายในของกองทพัอากาศ 
 2.2  การสร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
    ผูว้ิจ ัยได้ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ใน                    
การวจิยัก่อนน าไปเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 

   2.2.1  ศึกษาทฤษฎี เอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับปัญหาการตรวจสอบ
ภายในในมาตรฐานดา้นคุณสมบติัและการน ามาตรฐานไปปฏิบติั , ในมาตรฐานการปฏิบติังานและ
การน ามาตรฐานไปปฏิบติั 

 2.2.2   สร้างแบบสอบถาม โดยอาศัยกรอบแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับกับปัญหา                
การตรวจสอบภายในในมาตรฐานดา้นคุณสมบติัและการน ามาตรฐานไปปฏิบติั , ในมาตรฐาน                 
การปฏิบติังานและการน ามาตรฐานไปปฏิบติั โดยก าหนดโครงสร้างของแบบสอบถาม โดยน าขอ้มูลท่ี
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ไดจ้ากการศึกษาเอกสารในขอ้ 2.1.1 มาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ตอน 
ดงัน้ี 

ตอนที ่1   ขอ้มูลส่วนบุคคล ลักษณะค าถามเป็นปลายปิดแบบเลือกตอบ 
(Multiple Choice) และค าถามปลายเปิด ประกอบดว้ยขอ้ค าถามทั้งหมด 9 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) เพศ 2) อาย ุ                   
3) ระดบัการศึกษา 4) ชั้นยศ 5) ประเภทผูต้อบแบบสอบถาม และ 6) ประเภทผูรั้บตรวจ 

ตอนที ่2  ข้อมู ลเก่ี ยวกับปัญหาการตรวจสอบภายในในมาตรฐาน                       
ดา้นคุณสมบติัและการน ามาตรฐานไปปฏิบติั  ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) วตัถุประสงค ์อ านาจ
หน้าท่ี และความรับผิดชอบ  2) ความเป็นอิสระและความเท่ียงธรรม 3) ความเช่ียวชาญและ                  
ความระมดัระวงัรอบคอบ และ 4) การประกนัคุณภาพและการปรับปรุงงานอยา่งต่อเน่ือง จ านวน                
ขอ้ค าถามทั้งหมด 16 ขอ้ ขอ้ค าถามในตอนท่ี 2 จะมีมาตร (scale) ให้เลือกตอบ 3 ระดบั คือ                 
มีปัญหา, ไม่มีปัญหา และไม่แสดงความเห็น 

ตอนที ่3   ข้อมูลเก่ียวกับปัญหาการตรวจสอบภายในในมาตรฐาน                  
การปฏิบติังานและการน ามาตรฐานไปปฏิบติั  ประกอบดว้ย 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การบริหารงาน
ตรวจสอบภายใน 2) ลกัษณะของงานตรวจสอบภายใน 3) การวางแผนการปฏิบติังาน                        
4) การปฏิบติังาน 5) การรายงานผลการปฏิบติังาน 6) การติดตามผล และ 7)การยอมรับสภาพค              
วามเส่ียงของฝ่ายบริหาร จ านวนขอ้ค าถามทั้งหมด  34 ขอ้ ให้เลือกตอบ 3 ระดบั คือ มีปัญหา, ไม่มี
ปัญหา และไม่แสดงความเห็น 

ตอนที ่4   ข้อเสนอแนะของผู ้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับปัญหาการ
ตรวจสอบภายในของกองทพัอากาศ เพื่อเป็นแนวทางในการแกไ้ขปรับปรุง และพฒันาปัญหา                
ในการตรวจสอบภายในของกองทพัอากาศ ในดา้นต่าง ๆ จ านวน 2 ขอ้ ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบ
ปลายเปิด (Open-Ended) 
  2.2.3 น าแบบสอบถามท่ีสร้าง ข้ึน เสนออาจารย์ท่ีป รึกษาวิทยานิพนธ์                        
เพื่อพิจารณาตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงเก่ียวกับส านวนภาษาให้เข้าใจง่าย 
เพื่อใหไ้ดข้อ้ค าถามท่ีมีขอ้ความตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
  2.2.4  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
  2.2.5  น าแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัแก้ไข ตรวจสอบหาความเท่ียงตรงของเน้ือหา 
(Content validity) โดยผูเ้ช่ียวชาญอีกคร้ังก่อนน าไปใช้จริง โดยน าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้
เสนอต่อผู ้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่านดังรายช่ือในภาคผนวก ก เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของ
แบบสอบถาม ความเท่ียงตรง(Validity) ของเน้ือหาและภาษาโดยผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบขอ้ความท่ี
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ปรากฏในเคร่ืองมือ แล้วน ามาค านวณหาค่าดชันีความสอดคล้อง (Index of  Item-Objective 
Congruence : IOC) ไดเ้ท่ากบั 0.86 (ดงัรายละเอียดในภาคผนวก) 
  2.2.6  น าแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่มท่ี
ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูต้รวจสอบภายในและผูรั้บการตรวจสอบภายในของกองทพับก จ านวน         
20 ราย แลว้น าผลท่ีไดไ้ปวิเคราะห์ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบบัดว้ยวิธีการ
หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha coefficiency) ของ Cronbach (กลัยา วินิชยบ์ญัชา 2545: 449)        
ค่าแอลฟ่าท่ีไดจ้ะแสดงถึงระดบัความคงท่ีของแบบสอบถาม โดยจะมีค่าระหวา่ง -1≤ ∞ ≤ 1 ค่าท่ี
ใกลเ้คียงกบั 1 มาก แสดงว่ามีความเช่ือมัน่สูง น าแบบสอบถามไปใช้กบักลุ่มตวัอย่างได้ค่าความ
เช่ือมัน่เท่ากบั 9.555 (ดงัรายละเอียดในภาคผนวก) 
 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
ผูว้ิจยัได้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีไดส่้งให้กลุ่มตวัอย่างและ

ข้อมูลจาก ข้อมูลปฐมภูมิ  คือข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตวัอย่างโดย                
ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม โดยด าเนินการเป็นขั้นตอนดงัน้ี 
 3.1 ขั้นตอนท่ี 1  ท าการส ารวจความคิดเห็นจากประชากรกลุ่มเป้าหมายแบบสอบถาม                 
ท่ีก าหนดและท าการรวบรวมแบบสอบถามท่ีไดด้ าเนินการแลว้ใหผู้ว้จิยั 
 3.2  ขั้นตอนท่ี 2  ผู ้วิจ ัยท าการตรวจสอบความสมบูรณ์และรวบรวมข้อมูลจาก
แบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัและน าขอ้มูลท่ีไดรั้บเขา้ระบบกระบวนการประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์
โดยใชโ้ปรแกรมทางสถิติ 
 3.3 ขั้นตอนท่ี 3 น าผลการวิเคราะห์ท่ีประมวลไดจ้ากโปรแกรมทางสถิติไปด าเนินการ
ตามขั้นตอนการศึกษา 
 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 4.1 น าแบบสอบถามที่ไ ด้ รับคืนทั้ งหมดมาตรวจสอบ โดยพิจารณาว่าผู ้ตอบ
แบบสอบถามตอบสมบูรณ์หรือไม่ เพื่อน าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ    
ตามจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 4.2  การลงรหัส (Coding)  น าแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้ มาลงรหสัตามท่ีได้
ก าหนดรหสัไวล่้วงหนา้ 
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 4.3  สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
                          การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ไดแ้ก่การอธิบายโดยใช ้             
ค่าร้อยละ (Percentage) การแจกแจงความถ่ี (Frequency และค่าไคสแควร์ในการแสดงผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถาม 


