
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
 

รายนามผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 

 
1. ช่ือ   นาวาอากาศเอกหญิง กรองทอง  สุวรรณรูป 
 ต าแหน่ง  ผูอ้  านวยการกองตรวจสอบท่ี 1 ส านกังานตรวจสอบภายในทหารอากาศ 
 สถานท่ีท างาน ส านกังานตรวจสอบภายในทหารอากาศ 
 
2. ช่ือ   นาวาอากาศโท สมพร  สิงห์โห 
 ต าแหน่ง  หวัหนา้นายทหารการเงิน แผนกการเงิน กรมยทุธศึกษาทหารอากาศ 
 สถานท่ีท างาน กรมยทุธศึกษาทหารอากาศ 
 
3. ช่ือ   นางวลันา  ภู่ส าลี  
 ต าแหน่ง  นกับญัชีช านาญการ ส านกัก ากบัและพฒันาการตรวจสอบภาครัฐ 
   กรมบญัชีกลาง 
 สถานท่ีท างาน กรมบญัชีกลาง 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
 

รายนามผูบ้ริหารท่ีใหส้ัมภาษณ์ 
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รายนามผู้บริหารทีใ่ห้สัมภาษณ์ 

 
 

1. ช่ือ  พลอากาศโท เผด็จ วงษป่ิ์นแกว้ 
ต าแหน่ง เจา้กรมยทุธศึกษาทหารอากาศ 
 

2. ช่ือ  พลอากาศโท วราวธุ  คนัธา 
ต าแหน่ง  เจา้กรมแพทยท์หารอากาศ 
  

3. ช่ือ  พลอากาศโท วธัน  มณีนยั 
ต าแหน่ง ผูบ้ญัชาการโรงเรียนนายเรืออากาศ 
 

4. ช่ือ  พลอากาศตรี โสภณ  สรรพนุเคราะห์ 
ต าแหน่ง เจา้กรมเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารทหารอากาศ 
 

5. ช่ือ  พลอากาศตรี ศิริชยั ภทัรสุวรรณ 
ต าแหน่ง เจา้กรมขนส่งทหารอากาศ 
 

6. ช่ือ  พลอากาศตรี ชาญฤทธ์ิ  พลิกานนท ์
ต าแหน่ง ผูบ้ญัชาการโรงเรียนการบิน 
 

7. ช่ือ  พลอากาศตรี บริบูรณ์  ไทยานนัท ์
     ต  าแหน่ง  ผูอ้  านวยการสถาบนัเวชศาสตร์การบินกองทพัอากาศ 
 
8. ช่ือ  พลอากาศตรี เบญจรงค ์ แจ่มถาวร 

ต าแหน่ง เจา้กรมสวสัดิการทหารอากาศ 
 
 

9. ช่ือ  พลอากาศตรี วสุิรินทร์ มูลละ 
    ต  าแหน่ง เจา้กรมการเงินทหารอากาศ 
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10.  ช่ือ  นาวาอากาศเอก ภูวเดช สวา่งแสง  
       ต  าแหน่ง ผูบ้ญัชาการกองบิน 46 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



293 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถามในการวจิยั 
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เลขท่ีแบบสอบถาม............. 
แบบสอบถาม 

เร่ือง 
“การศึกษาปัญหาการตรวจสอบภายในของกองทพัอากาศ” 

ค าช้ีแจง 
1. แบบสอบถามฉบับน้ี  เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาในหลักสูตรบริหารธุรกิจ

มหาบณัฑิต แขนงวชิาบริหารธุรกิจ สาขาวชิาวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช โดย
มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาปัญหาการตรวจสอบภายในของกองทพัอากาศ 

2. ผูว้ิจยัพิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นบุคลากรของกองทพัอากาศท่ีมีบทบาทส าคญัของ
องคก์ร  ท่ีจะช่วยพฒันาองคก์ารให้ประสบผลส าเร็จไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร
จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี เพื่อประโยชน์สูงสุดส าหรับงานวิจยั 
และผูว้ิจยัขอรับรองวา่ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากท่านจะถือเป็นความลบั โดยไม่เปิดเผยช่ือหรือแหล่งท่ีมา
ของขอ้มูลใด ๆ แก่ผูอ่ื้นโดยเด็ดขาด 

3. แบบสอบถามฉบบัน้ี  มีจ  านวนทั้งหมด 6 หนา้ ประกอบดว้ยค าถาม 4 ส่วนดงัน้ี 
ส่วนที ่1 ลกัษณะขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนที่ 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาการตรวจสอบภายในในมาตรฐานดา้นคุณสมบติัและ

การน ามาตรฐานไปปฏิบติั 
ส่วนที ่3 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาการตรวจสอบภายในในมาตรฐานการปฏิบติังานและ

การน ามาตรฐานไปปฏิบติั 
ส่วนที่ 4 ขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัการปัญหาการตรวจสอบ

ภายในของกองทพัอากาศ 
4. ผูว้ิจ ัยหวงัเป็นอย่างยิ่งว่า จะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน และใคร่ขอขอบพระคุณ                     

มา ณ โอกาสน้ี 
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แบบสอบถาม 

 
ส่วนที ่1 ลกัษณะข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ค าช้ีแจง จงเลือกขอ้มูลท่ีตรงกบัท่านมากท่ีสุดโดยท าเคร่ืองหมาย   ลงใน  
 
1.  เพศ 
  1.1 ชาย    1.2 หญิง 
 
2.  อาย ุ
  2.1  ต ่ากวา่ 25 ปี 2.2 อาย ุ26 - 35 ปี 
  2.3 อาย ุ36 - 45 ปี 2.4 อาย ุ46 - 55 ปี 
  2.5  อาย ุ56 ปีข้ึนไป        
 
3.  ระดบัการศึกษา 
  3.1 ต ่ากวา่ปริญญาตรี 3.2   ปริญญาตรี 
  3.3 สูงกวา่ปริญญาตรี 
 
4.  ชั้นยศ 
  4.1 ลูกจา้ง, พนกังานราชการ 4.2 จ.ต. -  จ.อ. 
  4.3 พ.อ.ต. - พ.อ.อ.(พิเศษ) 4.4 ร.ต. - ร.อ.  
  4.5 น.ต. – น.อ. 4.6   น.อ. (พิเศษ) ข้ึนไป 
 
5.  ประเภทของผูต้อบแบบสอบถาม 
  5.1 ผูต้รวจสอบภายใน 5.2 ผูรั้บตรวจ 
 
6.  ประเภทของผูรั้บตรวจ 
  6.1 ผูบ้ริหารหน่วยรับตรวจ 6.2  ผูป้ฏิบติังานดา้นต่าง ๆ  
     ในหน่วยรับตรวจ 
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ส่วนที่ 2 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาการตรวจสอบภายในในมาตรฐานด้านคุณสมบัติและ
การน ามาตรฐานไปปฏิบัติ  
 

ล าดบั รายการ 
มี

ปัญหา 
ไม่มี
ปัญหา 

ไม่แสดง
ความเห็น 

 
 
1. 

มาตรฐานด้านคุณสมบัติและการน ามาตรฐานไป
ปฏิบัติ 
วตัถปุระสงค์ อ านาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบ  
1.1  การก าหนดวตัถุประสงค์ อ านาจ หน้าท่ี และ      

ความรับผดิชอบในกฎบตัรตรวจสอบภายใน 

   

1.2  การก าหนดลกัษณะงานบริการตรวจสอบภายใน 
       ดา้นการใหค้วามเช่ือมัน่ และการใหค้  าปรึกษาใน   
       กฎบตัรการตรวจสอบภายใน 

   

2. ความเป็นอิสระและความเท่ียงธรรม  
2.1 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในมีความเป็น       

อิสระ  

   

2.2  การปฏิบติังานตรวจสอบภายในดว้ยความ 
       เท่ียงธรรม ซ่ือสัตย ์สุจริต และมีจริยธรรม  

   

2.3 การก าหนดขอบเขตการตรวจสอบ การปฏิบติังาน 
ตรวจสอบ และการรายงานผลการตรวจสอบ      
ปราศจากการแทรกแซงในการปฏิบัติ งาน      
ตรวจสอบภายใน 

   

2.4  ความเท่ียงธรรม ซ่ือสัตย ์สุจริตและ มีจริยธรรม       
มีทศันคติท่ีไม่เอนเอียงไปทางใดทางหน่ึง และ       
หลีกเล่ียงภาวการณ์ขดัแยง้กนั ทางผลประโยชน์       
(Conflicts of Interest) ของผูต้รวจสอบภายใน 

   

2.5  ขอ้จ ากดัท่ีท าให้ผูต้รวจสอบภายใน  ไม่สามารถ       
ปฏิบัติงานได้อย่างเป็นอิสระหรือ เท่ียงธรรม       
สามารถเปิดเผยถึงสาเหตุหรือข้อจ ากัดให้ผู ้ท่ี       
เก่ียวขอ้งทราบ 
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ล าดบั รายการ 
มี

ปัญหา 
ไม่มี 
ปัญหา 

ไม่แสดง
ความเห็น 

3. ความเช่ียวชาญและความระมดัระวงัรอบคอบ     
 3 . 1  การปฏิบัติหน้ า ท่ีด้วยความ เ ช่ี ยวชาญของ                      

ผูต้รวจสอบภายใน                                                                                 

   

3.2  การปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความระมดัระวงัรอบคอบ      
เยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพของผูต้รวจสอบภายใน 

   

3.3 ความรู้และวิจารณญาณในการสังเกตเยี่ยง                         
ผูป้ระกอบวิชาชีพท่ีจะสามารถบ่งช้ีร่องรอยการ
ทุจริตของผูต้รวจสอบภายใน 

 
 

  

3.4 ความระมัดระวงัรอบคอบ และทักษะของ                           
ผูต้รวจสอบภายใน 

   

3.5 การพฒันาวิชาชีพอย่างต่อเน่ืองของผูต้รวจสอบ      
ภายใน 

   

4. การประกันคุณภาพและการปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ือง  
4.1 การก ากับดูแลและประเมินผลการประกัน      

คุณภาพ 

   

4.2  การรายงานผลการประเมินการประกนัคุณภาพ      
การปฏิบติังานตรวจสอบภายใน 

   

4.3  การรายงานการด าเนินการตามมาตรฐานการ 
       ตรวจสอบภายใน 

   

 4.4  การเปิดเผยการไม่ปฏิบติัตามมาตรฐาน    
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ส่วนที่ 3 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาการตรวจสอบภายในในมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
การน ามาตรฐานไปปฏิบัติ  
 

ล าดบั รายการ 
มี

ปัญหา 
ไม่มี
ปัญหา 

ไม่แสดง
ความเห็น 

 
 
1. 

มาตรฐาน ด้ านการปฏิ บั ติ ง านและการน า
มาตรฐานไปปฏิบัติ 
การบริหารงานตรวจสอบภายใน  
1.1 การรายงานผลการปฏิบติังานให้หัวหน้า      

ส่วนราชการ 

   

1.2 การวางแผน การเสนอ และอนุมติัแผนการ     
ตรวจสอบภายใน 

   

1.3 การบริหารทรัพยากรอย่างเหมาะสม       
เพียงพอต่อการปฏิบติังาน 

   

1.4 การก าหนดนโยบายและขั้ นตอนใช้เป็น       
แนวทางในการปฏิบติังาน 

   

1.5  การประสานงานและให้ความร่วมมือกับ       
หน่วยงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ       
อ่ืนและผูต้รวจสอบภายนอก 

   

2. ลักษณะของงานตรวจสอบภายใน  
2.1  การบ่งช้ีและประเมินความเส่ียง 

   

2.2 การปรับปรุงการบริหารความเส่ียง และ       
ระบบการควบคุมใหมี้ประสิทธิภาพ 

   

2.3 การติดตามประเมินประสิทธิภาพการบริหาร       
ความเส่ียงของส่วนราชการ 

   

2.4 การก ากับดูแล การปฏิบัติการและระบบ       
สารสนเทศของส่วนราชการ 

   

2.5 การประเมินการควบคุม และการปรับปรุง       
การควบคุมอยา่งต่อเน่ือง 
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ล าดบั รายการ 
มี

ปัญหา 
ไม่มี
ปัญหา 

ไม่แสดง
ความเห็น 

 2.6 การประเมินความเพียงพอและประสิทธิภาพ
ของการควบคุม 

   

2.7 การสอบทานเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของ
การปฏิบติังาน 

   

2.8  การสอบทานแผนงานและการปฏิบติังาน    
2.9 การสอบทานเกณฑ์การปฏิบัติงานและ       

ตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังาน 
   

2.10  การประเมินกระบวนการก ากับดูแลและ        
ปรับปรุงใหดี้ข้ึน 

   

2.11  การสอบทานแผนการปฏิบติังานและการ        
ด าเนินงาน 

   

3. การวางแผนการปฏิบัติงาน 
3.1 การจัดท าแผนการปฏิบัติงานตามภารกิจท่ี       

ได้ รับมอบหมายจากหัวหน้าหน่วยงาน       
ตรวจสอบภายใน 

   

3.2 การก าหนดวัตถุประสงค์ในความเ ส่ียง       
การควบคุม และการก ากับดูแลของการ       
ปฏิบติังาน 

   

3.3  การก าหนดขอบเขตของการปฏิบติังาน    
3.4 การจัดสรรทรัพยากรให้ เหมาะสมและ      

เพียงพอต่อการปฏิบติังาน 
   

3.5  การก าหนดแนวทางการปฏิบติังาน    
4. การปฏิบัติงาน  

4.1  การรวบรวมขอ้มูล 
   

4.2  การวเิคราะห์และประเด็น    
4.3  การบนัทึกขอ้มูลในกระดาษท าการ    
4.4  การควบคุมการปฏิบติังาน    
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ล าดบั รายการ 
มี

ปัญหา 
ไม่มี
ปัญหา 

ไม่แสดง
ความเห็น 

 4.5 การรวบรวมข้อมูลท่ีมีความน่าเช่ือถือ      
(Reliable),  ค ว า ม เ พี ย ง พ อ  (Sufficient),       
ความเ ก่ียวข้อง  (Relevant) และเป็น      
ประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน 

   

4.6 การปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค ์     
และช่วยพฒันาเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบภายใน 

   

5. การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
5.1  การก าหนดวตัถุประสงค์ ขอบเขต สรุปผล       

การตรวจสอบ ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ       
และแนวทางในการปรับปรุงในรายงาน        
ผลการปฏิบติังาน 

 
 

 

 
 

 

 
 
 

5.2  การรายงานผลการปฏิบัติงานด้วยความ       
ถูกต้อง ครบถ้วน และชัดเจน เ ท่ียงธรรม       
รัดกุม สร้างสรรค ์และรวดเร็ว 

   

 5.3 การรายงานการปฏิบัติงานท่ีไม่เป็นไป       
ตามมาตรฐาน 

   

5.4  การเผยแพร่ผลการปฏิบติังาน    
6. การติดตามผล  

6.1  การติดตามสั่งการของหวัหน้าส่วนราชการ       
ให้ปฏิบติัตามขอ้เสนอแนะในรายงานผลการ       
ตรวจสอบ  

   

6.2  การติดตามผลการปฏิบติัตามการงานให ้      
ค  าปรึกษาท่ีผูรั้บบริการได้มีการน าไปปฏิบติั       
ตาม 

 
 

 
 

 
 

7. การยอมรับสภาพความเส่ียงของฝ่ายบริหาร  
 -  การน าเร่ืองความเส่ียงท่ียงัไม่ไดรั้บการแกไ้ข

หารือกบัหวัหนา้ส่วนราชการ 
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ส่วนที่ 4 เป็นข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาการตรวจสอบภายในของ
กองทพัอากาศ 
         4.1  ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน 

 ปัญหาการตรวจสอบภายในในมาตรฐานดา้นคุณสมบติัและการน ามาตรฐานไปปฏิบติั 
            
           
           
            

 ปัญหาการตรวจสอบภายในในมาตรฐานการปฏิบติังานและการน ามาตรฐานไปปฏิบติั 
             
            
           
            
 
          4.2  ข้อเสนอแนะของผู้รับตรวจ 

 ปัญหาการตรวจสอบภายในในมาตรฐานดา้นคุณสมบติัและการน ามาตรฐานไปปฏิบติั 
            
           
           
            

 ปัญหาการตรวจสอบภายในในมาตรฐานการปฏิบติังานและการน ามาตรฐานไปปฏิบติั 
             
            
           
            

 
ขอบพระคุณทุกท่านท่ีใหค้วามกรุณาท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ง 
 

การตรวจสอบค่าดชันีความสอดคลอ้งและความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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แบบประเมนิค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
เร่ือง การศึกษาปัญหาการตรวจสอบภายในของกองทพัอากาศ 

ค าช้ีแจง ใหท้่านพิจารณาขอ้ค าถามส าหรับการวจิยัแต่ละขอ้วา่มีความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัตวั
บ่งช้ีของตวัแปรท่ีศึกษาหรือไม่ โดย 
1. ถา้เห็นวา่สอดคลอ้ง โปรดท าเคร่ืองหมาย / ลงในช่อง +1 

2. ถา้ไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้ง  โปรดท าเคร่ืองหมาย / ลงในช่อง 0 

3. ถา้เห็นวา่ไม่สอดคลอ้ง โปรดท าเคร่ืองหมาย / ลงในช่อง -1 และโปรดใหข้อ้เสนอแนะ

เพิ่มเติม (ถา้มี) 

ปัญหาการตรวจสอบภายในในมาตรฐานด้านคุณสมบัติและการน ามาตรฐานไปปฏิบัติ 
 

       ขอ้ท่ี 
คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญท่านท่ี 

คะแนนรวม ค่า IOC 
1 2 3 

1.  1 1 1 3 1.00 
2.  1 1 1 3 1.00 
3.  1 0 1 2 0.67 
4.  1 1 1 3 1.00 
5.  1 1 1 3 1.00 
6.  1 1 1 3 1.00 
7.  -1 1 1 1 0.33 
8.  1 1 1 3 1.00 
9.  1 1 1 3 1.00 
10.  -1 1 1 1 0.33 
11.  1 1 1 3 1.00 
12.  1 1 1 3 1.00 
13.  1 1 1 3 1.00 
14.  1 1 1 3 1.00 
15.  1 1 1 3 1.00 
16.  1 1 1 3 1.00 

รวมทั้งส้ิน 42 14.00 
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ปัญหาการตรวจสอบภายในในมาตรฐานการปฏิบัติงานและการน ามาตรฐานไปปฏิบัติ 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญท่านท่ี คะแนน

รวม 
ค่า IOC 

1 2 3 
1.  1 1 1 3 1 
2.  1 1 1 3 1 
3.  1 0 1 2 0.67 
4.  1 0 1 2 0.67 
5.  1 1 1 3 1.00 
6.  1 1 1 3 1.00 
7.  1 0 1 2 0.67 
8.  1 1 1 3 1.00 
9.  -1 1 1 1 0.33 
10.  1 1 1 3 1.00 
11.  1 1 1 3 1.00 
12.  1 1 1 3 1.00 
13.  1 1 1 3 1.00 
14.  1 1 1 3 1.00 
15.  1 1 1 3 1.00 
16.  1 1 1 3 1.00 
17.  1 1 1 3 1.00 
18.  1 1 1 3 1.00 
19.  1 1 1 3 1.00 
20.  1 1 1 3 1.00 
21.  1 1 1 3 1.00 
22.  1 -1 1 1 0.33 
23.  -1 1 1 1 0.33 
24.  -1 1 1 1 0.33 
25.  1 1 1 3 1.00 
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ปัญหาการตรวจสอบภายในในมาตรฐานการปฏิบัติงานและการน ามาตรฐานไปปฏิบัติ(ต่อ) 
 

ขอ้ท่ี 
คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญท่านท่ี คะแนน

รวม 
ค่า IOC 

1 2 3 
26.  1 0 1 2 0.67 
27.  1 1 1 3 1.00 
28.  1 1 1 3 1.00 
29.  1 1 1 3 1.00 
30. 1 1 1 3 1.00 
31. -1 1 1 1 0.33 
32. 1 1 1 3 1.00 
33. 1 1 1 3 1.00 
34. 1 0 1 2 0.67 

รวมทั้งส้ิน 87 29.00 

 
 

ค่า IOC   =  14 + 29 = 43 = 0.86 
     50   50 

สรุปผลแสดงความคิดเห็นของกรรมการผูเ้ช่ียวชาญเท่ากบั 0.86 แปลผลวา่น าไปใชไ้ด ้
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Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

Property1 96.30 126.853 .550 .955 

Property2 96.30 126.853 .550 .955 

Property3 96.40 124.989 .406 .955 

Property4 96.15 127.082 .237 .956 

Property5 96.40 119.095 .798 .953 

Property6 96.25 126.303 .447 .955 

Property7 96.20 119.221 .596 .955 

Property8 96.35 121.397 .654 .954 

Property9 96.30 125.484 .457 .955 

Property10 96.25 125.776 .521 .954 

Property11 96.30 128.958 .062 .956 

Property12 96.30 123.168 .726 .953 

Property13 96.20 129.326 .058 .956 

Property14 96.30 127.484 .423 .955 

Property15 96.20 123.432 .695 .954 

Property16 96.15 122.239 .731 .953 
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Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

Operation1 96.30 123.589 .676 .954 

Operation2 96.25 124.934 .639 .954 

Operation3 96.25 124.724 .462 .955 

Operation4 96.20 129.011 .120 .956 

Operation5 96.30 122.116 .850 .953 

Operation6 96.40 120.568 .825 .953 

Operation7 96.50 129.526 -.005 .957 

Operation8 96.40 124.884 .416 .955 

Operation9 96.25 125.776 .358 .955 

Operation10 96.25 123.355 .599 .954 

Operation11 96.20 124.695 .548 .954 

Operation12 96.40 125.305 .516 .954 

Operation13 96.30 123.589 .676 .954 

Operation14 96.25 124.303 .728 .954 

Operation15 96.20 123.853 .646 .954 

Operation16 96.30 123.484 .689 .954 

Operation17 96.20 127.116 .497 .955 

Operation18 96.25 124.303 .728 .954 

Operation19 96.20 127.116 .497 .955 

Operation20 96.35 128.029 .222 .956 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

Operation21 96.35 124.239 .525 .954 

Operation22 96.35 128.239 .192 .956 

Operation23 96.35 121.713 .786 .953 

Operation24 96.30 124.537 .566 .954 

Operation25 96.25 124.934 .639 .954 

Operation26 96.15 122.555 .698 .953 

Operation27 96.25 126.408 .433 .955 

Operation28 96.35 124.661 .715 .954 

Operation29 96.35 128.661 .131 .956 

Operation30 96.35 121.292 .830 .953 

Operation31 96.35 123.292 .622 .954 

Operation32 96.20 122.274 .632 .954 

Operation33 96.40 122.884 .603 .954 

Operation34 96.15 118.871 .871 .952 

 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 20 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 20 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.955 50 

 

 
 
 
 
 


