
 
บทที ่4 

ผลและการวิเคราะห์การวิจัย 
 

4.1  สรุปหลังการด าเนินการ 
จากการการประยุกต์ใช้หลักการบ ารุงรักษาเชิงป้องกัน เพื่อลดปัญหาการช ารุดของ

เคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด า กรณีศึกษาโรงพยาบาลตัวอย่าง จ านวนทั้งหมด 71 เคร่ือง 
และน าหลักการพาเรโตและแผนภูมิก้างปลามาวิเคราะห์ปัญหาก่อนการด าเนินการเพื่อคัดเลือก 4 
กลุ่มอาการช ารุดที่เกิดขึ้นมากที่สุด และระยะเวลาด าเนินการซ่อมมากที่สุด และคัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างของเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด าที่มีอัตราการช ารุดมากที่สุดได้ 3 เคร่ือง และ
เคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด าที่มีระยะเวลาด าเนินการซ่อมมากที่สุด พบว่าหลังจากการ
ด าเนินการแก้ปัญหา โดยการประยุกต์ใช้หลักการบ ารุงรักษาเชิงป้องกันพัฒนากระบวนการ
ตรวจเช็คเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด า ก่อนการใช้งานทุกคร้ังท าให้สามารถลดอัตราการ
ช ารุด และลดระยะเวลาด าเนินการซ่อมได้อย่างมากและหลังการด าเนินการเคร่ืองที่ผ่านการทดสอบ
และมีการตรวจเช็คเคร่ืองก่อนการใช้งาน ทุกเคร่ือง ที่ผ่านการตรวจสอบแล้วจะมีป้ายบอกสถานะ 
วันที่ท า วันหมดอายุ คาดติดไว้ที่เคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด าทุกเคร่ือง  เพื่อง่ายและ
ปลอดภัยในการหยิบใช้งานแสดงจาก รูปที่ 4.1 
 

 
 

ภาพท่ี 4 .1   เคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด าที่ผ่านการทดสอบและพร้อมใช้งาน 
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ภาพท่ี 4 .2  เคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด าที่ไม่ผ่านการทดสอบรอการแก้ไขไม่พร้อม 
ใช้งาน 

 
จากภาพที่ 4.2 เป็นเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด าที่มีการทดสอบแล้วพบว่า

เคร่ืองมีปัญหาและไม่พร้อมใช้งาน ต้องรอการแก้ไข ซ่อมแซมเปลี่ยนอะไหล่ที่ช ารุด รอเปลี่ยน
อะไหล่ที่ครบรอบอายุการใช้งาน หรือชาร์จแบตเตอร่ีให้เต็มเพื่อความพร้อมใช้งาน หากหน่วยงาน
ที่เข้ามาเบิกเคร่ืองพบเห็นว่ามีป้ายนี้คาดไว้กับเคร่ือง จะเข้าใจตรงกันว่าเป็นเคร่ืองที่ไม่พร้อมใช้งาน 
เพือ่ความปลอดภัยในการใช้งานกับผู้ป่วย 

 
4.2  วิเคราะห์ผลการวิจัย 

ข้อมูลการเปรียบเทียบอัตราการช ารุดของเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด า
กรณีศึกษาโรงพยาบาล ตัวอย่าง หลังการด าเนินการในการท าโครงการวิจัยในเร่ืองการลดอัตราการ
ช ารุดของเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด า ระหว่างการใช้งานโดยการเพิ่มประสิทธิภาพการ
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บ ารุงรักษาเชิงป้องกัน โดยการบ ารุงรักษาและตรวจเช็คเคร่ืองก่อนการใช้งาน ทางผู้วิจัยได้ท าการ
เก็บข้อมูลโดยเก็บสถิติอัตราการช ารุดของเคร่ืองหลังจากการด าเนินการท าวิจัยแล้วพบว่าเคร่ืองให้
สารลายทางหลอดเลือดด า ตั้งแต่ เดือนมกราคม ถึง เดือนธันวาคม ปี 2013 ระยะเวลาการเก็บข้อมูล
รวม 12 เดือน และท าการเปรียบเทียบข้อมูลหลังจากการด าเนินการแล้วพบว่าตั้งแต่เดือนมิถุนายน ปี 
2013 ถึง เดือนพฤษภาคม ปี 2014 ระยะเวลาการเก็บข้อมูลทั้งหมด รวม 12 เดือนพบว่าเคร่ืองให้
สารละลายทางหลอดเลือดด า มีอัตราช ารุด 14 คร้ังและจ านวนวันที่ใช้ในการซ่อม 33 วัน ซึ่งจากเดิม
ก่อนการด าเนินการในปี 2012 เคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด ามีอัตราช ารุดสูงถึง 128 คร้ัง
และมีจ านวนวันที่ใช้ในการซ่อมสูงถึง 978 วัน เคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด าทั้งหมด
จ านวน 71 เคร่ือง จากสถิติการช ารุดหลังจากการด าเนินการท าวิจัยแล้วได้พบว่าสามารถลดอัตรา
การช ารุดของเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด าหลังการด าเนินการ และพบว่าเคร่ืองช ารุดที่
เกิดขึ้นภายหลังการด าเนินการนั้นไม่ได้เกิดจากการช ารุดและแจ้งซ่อมจากผู้ใช้งาน โดยที่เคร่ืองให้
สารละลายทางหลอดเลือดด าไม่ได้เกิดการช ารุดระหว่างการใช้งานกับผู้ป่วย เนื่องจากข้อมูลสถิติ
การช ารุดของเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด า ที่เกิดขึ้นนั้นหลังจากการด าเนินการเกิดขึ้นจาก
การตรวจสอบการใช้งานของเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด า และได้มีการตรวจพบเจอ
ปัญหาการช ารุดของเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด า พบก่อนและทางผู้วิจัยได้ท าการแก้ไข
ปัญหาของเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด าให้สามารถใช้งานได้ปกติพร้อมท าการติดป้าย
พร้อมใช้งานก่อนที่จะเตรียมส่งให้ผู้ใช้งานใช้งานท าการเบิกเคร่ืองเพื่อน าไปใช้งานต่อไปดังแสดง
ข้อมูลในภาพที่ 4.1 และ ตารางที่ 4.1 
 

 
 

ภาพท่ี 4 .3   ข้อมูลเปรียบเทียบก่อนและหลังการด าเนินการ  
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การแสดงข้อมูลเปรียบเทียบอัตราการช ารุดก่อนและหลังการด าเนินการในการท า
โครงการวิจัยในเร่ืองการลดอัตราการช ารุดของเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด า กรณีศึกษา
โรงพยาบาลตัวอย่างมีการเก็บข้อมูลการหลังจากการด าเนินการท าวิจัยตั้งแต่เดือนมกราคม ปี 2013 
ถึง เดือน พฤษภาคม ปี 2014 ซึ่งมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องและปรับปรุงขั้นตอนตามความ
เหมาะสมและทางผู้วิจัยได้มีการเปรียบเทียบข้อมูลหลังจากการด าเนินการตั้งแต่เดือนมิถุนายน ปี 
2013 ถึง เดือนพฤษภาคม ปี 2014   ระยะเวลารวมทั้งหมดจ านวน 12 เดือนเพื่อใช้ในการ
เปรียบเทียบข้อมูลก่อนและหลังการด าเนินการ 

 
ตารางท่ี 4.1  ข้อมูลการแจ้งซ่อมเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด า ก่อนและหลังการด าเนินการ  
 

ล าดับ อาการเสีย 

ปี 2012 มิ.ย ปี 2013 - พ.ค. ปี 2014  

อัตรา
ช ารุด 
(ครั้ง) 

จ านวนวันที่
ใช้ในการซ่อม 

(วัน) 

อัตรา
ช ารุด 
(ครั้ง) 

จ านวนวันที่ใช้
ในการซ่อม 

(วัน) 

1 Pole Clamp ช ารุด  31 485 0 0 

2 alarm air bubble 27 168 3 4 

3 Battery ใช้งานไม่ได ้ 23 79 3 9 

4 Adaptor DC ช ารุด 9 72 1 5 

5 เครื่องไม่ alarm check up steam 7 53 1 1 

6 Metal front sheet แตก 7 39 0 0 

7 Alarm High Pressure 5 20 2 2 

8 Board PCB ISP ช ารุด  4 18 2 10 

9 หน้าจอแตก(LCD display) 3 12 0 0 

10 เครื่องไม่ Alarm High Pressure 3 10 2 2 

11 ฝาประตเูปิดไม่ได้ (Drive for door bolt) 3 8 0 0 

12 Anti Free-flow clip catch หัก 2 6 0 0 

13 Error 2025 (Keyboard กดไม่ได้) 2 5 0 0 

14 ตัวรีดสายน้ าเกลือหลุด 1 2 0 0 

15 ขั้วแบตหัก 1 1 0 0 

  รวม 128 978 14 33 
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จากตารางที่ 4.1 แสดงข้อมูลเปรียบเทียบจาก 15 อาการเสียของเคร่ืองให้สารละลายทาง
หลอดเลือดด าโดยเปรียบเทียบอัตราช ารุด(คร้ัง) และจ านวนวันที่ใช้ในการซ่อม(วัน) พบว่าหลังการ
ด าเนินการวิจัยอัตราช ารุด (คร้ัง) และจ านวนวันที่ใช้ในการซ่อม (วัน) ลดลงจากก่อนด าเนินการท า
วิจัยโดยหลังการด าเนินการมีอัตราช ารุด 14 คร้ัง และจ านวนวันที่ใช้ในการซ่อม 33 วัน 

 
ตารางท่ี 4.2   ข้อมูลจาก 15 อาการเสียสรุปเปอร์เซ็นต์อัตราช ารุด (คร้ัง) และ เปอร์เซ็นต์จ านวน 
วันที่ใช้ในการซ่อม (วัน) หลังการด าเนินการ  

 

ก่อนด าเนินการ 
 ปี 2012 

หลังด าเนินการ 
( มิ.ย ปี 2013 - พ.ค. ปี 2014 ) 

สรุปหลังการด าเนินการ 

อัตราช ารุด 
(ครั้ง) 

จ านวนวันที่ใช้
ในการซ่อม 

(วัน) 

อัตราช ารุด 
(ครั้ง) 

จ านวนวันที่ใช้ใน
การซ่อม 

(วัน) 

ลดเปอร์เซน็ต์
อัตราช ารุด 
(ครั้ง) 

ลดเปอร์เซน็ต์
จ านวนวันที่ใช้ใน

การซ่อม 
(วัน) 

128 978 14 33 80.28 93.47 

 
จากตาราง 4.2 แสดงข้อมูลก่อนการด าเนินการปี 2012 มีอัตราช ารุด 128 คร้ัง และ 

จ านวนวันที่ใช้ในการซ่อม 978 วัน และสรุปหลังการด าเนินการพบว่า จาก 15 อาการเสียที่เกิดขึ้น
หลังจากการด าเนินการ ( มิ.ย. ปี 2013 - พ.ค. ปี 2014 ) มีอัตราช ารุด 14 คร้ังและจ านวนวันที่ใช้ใน
การซ่อม 33 วัน และสามารถลดเปอร์เซ็นต์อัตราช ารุด (คร้ัง)  ลดลงได้ 80.28 เปอร์เซ็นต์ และ
สามารถลดเปอร์เซ็นต์จ านวนวันที่ใช้ในการซ่อม (วนั) ลดลงได้ 93.47 เปอร์เซ็นต์ 
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ตารางท่ี 4.3  ข้อมูลจาก 4 อาการเสียสรุปเปอร์เซ็นต์อัตราช ารุด (คร้ัง) และ เปอร์เซ็นต์จ านวนวันที่
ใช้ในการซ่อม (วัน) หลังการด าเนินการ 
 

ล าดับ อาการเสีย 

ปี 2012 มิ.ย ปี 2013 - พ.ค. ปี 2014 สรุปหลังการด าเนินการ 

อัตรา
ช ารุด 
(ครั้ง) 

จ านวน
วันที่ใช้ใน
การซ่อม 
(วัน) 

อัตราช ารุด 
(ครั้ง) 

จ านวนวันที่
ใช้ในการซ่อม 
(วัน) 

ลดเปอร์เซ็นต์
อัตราช ารุด 
(ครั้ง) 

ลดเปอร์เซ็นต์
จ านวนวันที่
ใช้ในการซ่อม
(วัน) 

1 Pole Clamp ช ารุด  31 485 0 0 100.00 100.00 

2 
Battery ใช้งาน
ไม่ได้ 23 79 3 9 76.92 79.54 

3 alarm air bubble 27 168 3 4 80.00 95.35 

4 Adaptor DC ช ารุด 9 72 1 5 80.00 87.01 

รวม 90 804 7 18 84.23 90.48 

 

จากตาราง 4.3 แสดงข้อมูลก่อนการด าเนินการปี 2012 จากอาการเสียหลัก 4 อาการเสีย 
มีอัตราช ารุด 90 คร้ัง และ จ านวนวันที่ใช้ในการซ่อม 804 วัน และสรุปหลังการด าเนินการพบว่า 
จาก 4 อาการเสียหลักที่เกิดขึ้นหลังจากการด าเนินการ ( มิ.ย. ปี 2013 - พ.ค. ปี 2014 ) มีอัตราช ารุด 7 
คร้ัง และจ านวนวันที่ใช้ในการซ่อม 18 วัน และสามารถลดเปอร์เซ็นต์อัตราช ารุด (คร้ัง) ลดลงได้ 
84.23 เปอร์เซ็นต์ และสามารถลดเปอร์เซ็นต์จ านวนวันที่ใช้ในการซ่อม (วัน) ลดลงได้  90.48  
เปอร์เซ็นต์ 
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ตารางท่ี 4.4 ข้อมูลเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด าที่มีอัตราช ารุด (คร้ัง) มากที่สุดและเคร่ือง
ให้สารละลายทางหลอดเลือดด าที่มีจ านวนวันที่ใช้ในการซ่อม (วัน) มากที่สุดหลังการด าเนินการ 

 

เครื่องให้สารละลายทางหลอดเลอืดด าท่ีมีอัตราช ารุด (ครัง้)  มากที่สุด 

ล าดับ เครื่อง 
ก่อนด าเนินการ หลังการด าเนินการ สรุปหลังการด าเนินการ 

ปี 2012 (มิ.ย ปี 2013 - พ.ค. ปี 2014)  ลดเปอร์เซนตอ์ัตราช ารุด 
(ครั้ง) 

1 BNH ME 1860 3 0 100% 

2 BNH ME 1908 2 0 100% 

3 BNH ME 1870 2 0 100% 

รวม 7 0 100% 

เครื่องให้สารละลายทางหลอดเลอืดด าท่ีมีจ านวนวันที่ใช้ในการซอ่ม (วัน) มากที่สุด 

ล าดับ เครื่อง 

ก่อนด าเนินการ หลังการด าเนินการ สรุปหลังการด าเนินการ 

ปี 2012 (มิ.ย ปี 2013 - พ.ค. ปี 2014)  ลดเปอร์เซนต์จ านวนวนัที่ใช้
ในการซ่อม (วัน) 

1 BNH ME 1864 119 0 100% 

2 BNH ME 1908 77 0 100% 

3 BNH ME 1907 61 0 100% 

รวม 257 0 100% 

 
จากตาราง 4.4 แสดงข้อมูลก่อนการด าเนินการปี 2012 จากเคร่ืองที่มีอัตราช ารุด (คร้ัง) 

มากที่สุดจ านวน 3 เคร่ืองมีอัตราช ารุด 7 คร้ัง และเคร่ืองให้สารละลายทางหลอดเลือดด าที่มีจ านวน
วันที่ใช้ในการซ่อม (วัน) มากที่สุดจ านวน 3 เคร่ือง มีจ านวนวันที่ใช้ในการซ่อม 257 วัน และสรุป
หลังการด าเนินการพบว่า หลังจากการด าเนินการ (มิ.ย. ปี 2013 - พ.ค. ปี 2014) สามารถลด
เปอร์เซ็นต์อัตราช ารุด (คร้ัง) ลดลงได้ 100 เปอร์เซ็นต์ และสามารถลดเปอร์เซ็นต์จ านวนวันที่ใช้ใน
การซ่อม (วัน) ลดลงได้  100   เปอร์เซ็นต์ 
 


