
 
 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาผลกระทบระหว่างการส่ือสารต่างวฒันธรรมกบัการปรับตวั

ของครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานครโดยมีการเกบ็รวมรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามซ่ึง
ผูว้ิจยัท าการแจกแบบถามทั้งส้ิน 250 ฉบบั และไดแ้บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์คืนมาจ านวน 206 
ฉบบั คิดเป็นอตัราการตอบกลบัร้อยละ 82.40 (Response Rate) ในบทน้ีผูว้ิจยัจะน าเสนอผลการวิจยั
ตามล าดบัดงัน้ี  

4.1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
4.2  ผลการทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม  
4.3  ผลการวิเคราะห์ดา้นการส่ือสารต่างวฒันธรรม 
4.4  ผลการวิเคราะห์ดา้นการปรับตวั 
4.5  ผลการทดสอบสมมุติฐาน 

 
4.1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

การวิเคราะห์ขอ้มูลในส่วนน้ีเป็นการน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถามท่ีท าการศึกษาวิจยั ซ่ึงเป็นครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร โดยใชส้ถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.1-ตารางท่ี 4.7 

 
ตารางที่ 4.1  จ  านวนและร้อยละของเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 84 40.78 
หญิง 122 59.22 
รวม 206 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.1 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีจ านวน 122 คนคิดเป็น
ร้อยละ 59.22 เพศชายมีจ านวน 84 คนคิดเป็นร้อยละ 40.78 
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ตารางที่ 4.2  จ  านวนและร้อยละของอาย ุ
 

อาย ุ จ านวน ร้อยละ 
ไม่เกิน 30 ปี 163 79.13 
31-40 ปี 32 15.53 
มากกวา่ 40 ปี 11 5.34 
รวม 206 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.2ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายไุม่เกิน 30 ปีจ านวน 163คนคิดเป็น

ร้อยละ 79.13 รองลงมาคืออาย ุ31-40 ปีมีจ านวน 32 คนคิดเป็นร้อยละ 15.53 และนอ้ยท่ีสุดคืออายุ
มากกวา่ 40 ปีมีจ านวน 11 คนคิดเป็นร้อยละ 5.34 
 
ตารางที่ 4.3  จ านวนและร้อยละของสถานภาพ 
 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
โสด 157 76.21 
สมรส 45 21.85 
หยา่/หมา้ย 4 1.94 
รวม 206 100.00 

 

จากตารางท่ี 4.3 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพโสดมีจ านวน 157 คน 
คิดเป็นร้อยละ 76.21 รองลงมาคือสถานภาพสมรสมีจ านวน 45 คนคิดเป็นร้อยละ 21.85 และนอ้ย
ท่ีสุดคือสถานภาพหยา่/หมา้ยมีจ านวน 4 คนคิดเป็นร้อยละ 1.94 
 

ตารางที่ 4.4  จ  านวนและร้อยละของระดบัการศึกษาสูงสุด 
 

ระดบัการศึกษาสูงสุด จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 4 1.94 
ปริญญาตรี หรือเท่ียบเท่า 128 62.14 
สูงกวา่ปริญญาตรี 74 35.92 
รวม 206 100.00 



36 

จากตารางท่ี 4.4 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาสูงสุดคือปริญญาตรี 
หรือเท่ียบเท่ามีจ านวน 136 คนคิดเป็นร้อยละ 66.02 รองลงมาคือสูงกว่าปริญญาตรีมีจ านวน 66 คน
คิดเป็นร้อยละ 32.04 และนอ้ยท่ีสุดคือต ่ากวา่ปริญญาตรีมีจ านวน 4 คนคิดเป็นร้อยละ 1.94 
 
ตารางที่ 4.5  จ านวนและร้อยละของระยะเวลาท่ีสอนภาษาจีนในองคก์ารหรือหน่วยงานท่ีท างาน
ดว้ยในปัจจุบนั 
 
ระยะเวลาท่ีสอนภาษาจีน จ านวน ร้อยละ 
มากกวา่ 6 เดือน แต่นอ้ยกวา่ 1 ปี 48 23.30 
1-2 ปี 54 26.21 
2-3 ปี 60 29.13 
มากกวา่ 3 ปีข้ึนไป 44 21.36 
รวม 206 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.5 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระยะเวลาท่ีสอนภาษาจีน2-3 ปี มี

จ านวน 60 คนคิดเป็นร้อยละ 29.13 รองลงมาคือ1-2 ปีมีจ านวน 54 คนคิดเป็นร้อยละ26.21 และอยู่
มากกว่า 6 เดือน แต่นอ้ยกว่า 1 ปี มีจ  านวน 48 คนคิดเป็นร้อยละ23.30 นอ้ยท่ีสุดคือมากกว่า 3 ปี 
ข้ึนไปมีจ านวน 44 คนคิดเป็นร้อยละ 21.36 
 
ตารางที่ 4.6  จ  านวนและร้อยละของรายไดต่้อเดือน 
 

รายไดต่้อเดือน จ านวน ร้อยละ 
ไม่เกิน 20,000 บาท 34 16.51 
20,001-30,000 บาท 89 43.20 
30,001-40,000 บาท 57 27.67 
40,001-50,000 บาท 19 9.22 
ตั้งแต่ 50,001 บาทข้ึนไป 7 3.40 
รวม 206 100.00 
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จากตารางท่ี 4.6 ผูต้อบแบบสอบถามรายไดต่้อเดือน 20,001-30,000 บาทมากท่ีสุด มี
จ านวน 89 คนคิดเป็นร้อยละ 43.20 รองลงมาคือ 30,001-40,000 บาทมีจ านวน 57 คนคิดเป็นร้อยละ 
27.67 ไม่เกิน 20,000 บาทมีจ านวน 34 คนคิดเป็นร้อยละ 16.51และ 40,001-50,000 บาทมีจ านวน 
19 คนคิดเป็นร้อยละ 9.22 นอ้ยท่ีสุดคือรายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 50,001 บาทข้ึนไปมีจ านวน 7 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.40 
 
ตารางที่ 4.7  จ  านวนและร้อยละของสอนท่ีใด 
 

สอนท่ีใด จ านวน ร้อยละ 
โรงเรียน 93 45.14 
สถาบนัอุดมศึกษา 40 19.42 
สถาบนัภาษา 73 35.44 
รวม 206 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.7 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่สอนท่ีโรงเรียน มีจ านวน 93 คนคิดเป็น

ร้อยละ 45.14 รองลงมาคือสอนท่ีสถาบนัภาษามีจ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 35.44 นอ้ยท่ีสุดคือ
สอนท่ีสถาบนัอุดมศึกษามีจ านวน 73 คนคิดเป็นร้อยละ 35.44 
 
4.2 ผลการทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม 

ก่อนท าการวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจัยได้ท าการทดสอบความน่าเช่ือถือของเคร่ืองมือ 
(Reliability Test) ท่ีใชใ้นการวิจยัดว้ยค่า Cronbach Alpha ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.8 
 
ตารางที่ 4.8  การแสดงผลการทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม 
 

ตวัแปร ค่า Cronbach Alpha 
การส่ือสารต่างวฒันธรรมในภาพรวม 0.670 
การปรับตวัในภาพรวม 0.840 

 
จากตารางท่ี 4.8 ผลการวิเคราะห์การทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถามพบว่า

การปรับตวัในภาพรวม มีค่า Cronbach Alpha 0.840 ส่วนการส่ือสารต่างวฒันธรรมในภาพรวม
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0.670 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.50 แสดงว่าเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีมีความน่าช่ือถืออยูใ่นระดบัท่ี
ยอมรับได ้
 

4.3 ผลการวเิคราะห์ด้านการส่ือสารต่างวฒันธรรม 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการส่ือสารต่างวฒันธรรมปรากฏดงัตารางท่ี 4.9 
 

ตารางที ่4.9  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการส่ือสารต่างวฒันธรรมในภาพรวม 
 

การส่ือสารต่างวฒันธรรม Mean S.D. ระดบัการส่ือสารต่าง
วฒันธรรม 

1. ดา้นการส่ือสารในสงัคมของเจา้บา้น 
(Host Social Communication) 

3.31 0.649 ปานกลาง 

2. ดา้นการส่ือสารภายในสงัคมของกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ตนเอง(Ethnic Social Communication) 

3.97 0.742 มาก 

3. ดา้นความสามารถทางการส่ือสารภายใต้
วฒันธรรมเจา้บา้น (Host Communication 
Competence) 

3.78 0.724 มาก 

4. ดา้นส่ิงท่ีติดตวัผูแ้ปลกหนา้ (Predisposition) 3.12 0.984 ปานกลาง 
ภาพรวม 3.55 0.449 มาก 

จากตารางท่ี 4.9ผลการวิเคราะห์การส่ือสารต่างวฒันธรรมในภาพรวมพบว่าอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการส่ือสารภายในสังคมของกลุ่มชาติพนัธ์ุตนเอง(Ethnic 
Social Communication) มีค่าเฉล่ียสูงสุด มีค่าเฉล่ียท่ี 3.97 รองลงมาคือ ดา้นความสามารถทางการ
ส่ือสารภายใตว้ฒันธรรมเจา้บา้น (Host Communication Competence) มีค่าเฉล่ียท่ี 3.78และดา้นการ
ส่ือสารในสังคมของเจา้บา้น(Host Social Communication) มีค่าเฉล่ียท่ี 3.31 ในขณะท่ีดา้นส่ิงท่ีติด
ตวัผูแ้ปลกหนา้ (Predisposition) มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดมีค่าเฉล่ียท่ี 3.12 

รายละเอียดการวิเคราห์แต่ละดา้นของการส่ือสารต่างวฒันธรรมปรากฏดงัตารางท่ี 4.10 
-ตารางท่ี 4.13 
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ตารางที ่4.10  การส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นการส่ือสารในสงัคมของเจา้บา้น (Host Social 
Communication) 
 
ดา้นการส่ือสารในสงัคมของเจา้บา้น  
(Host Social Communication) 

Mean S.D. ระดบัการส่ือสาร
ต่างวฒันธรรม 

1. ในชีวิตประจ าวนัท่านคุยกบัคนไทยเป็น
ประจ า 

3.89 0.877 มาก 

2. ท่านไปเท่ียวสถานท่ีต่างๆกบัคนไทย
เสมอ 

2.96 1.121 ปานกลาง 

3. ท่านดูรายการโทรทศัน์ท่ีเป็นภาษาไทย
เป็นประจ า 

3.14 1.173 ปานกลาง 

4. ท่านดูหนงัไทยและฟังเพลงไทยเป็น
ประจ า 

3.26 1.129 ปานกลาง 

รวม 3.31 0.649 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 4.10 ผลการวิเคราะห์การส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นการส่ือสารในสังคม
ของเจา้บา้น (Host Social Communication) พบว่า ตวัอยา่งการท่ีเป็นครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนใน
กรุงเทพมหานคร มีการส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นการส่ือสารในสังคมของเจา้บา้น (Host Social 
Communication) โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางเม่ือพิจารณาเป็นประเด็นย่อยพบว่าเร่ืองใน
ชีวิตประจ าวนัท่านคุยกบัคนไทยเป็นประจ ามีค่าเฉล่ียสูงสุดท่ี 3.89 รองลงมาคือเร่ืองดูหนงัไทยและ
ฟังเพลงไทยเป็นประจ า และดูรายการโทรทศัน์ท่ีเป็นภาษาไทยเป็นประจ ามีค่าเฉล่ียท่ี 3.26 และ 
3.14 ตามล าดบั นอ้ยท่ีสุดเร่ืองไปเท่ียวสถานท่ีต่างๆกบัคนไทยเสมอมีค่าเฉล่ียท่ี 2.96 
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ตารางที ่4.11  การส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นการส่ือสารภายในสงัคมของกลุ่มชาติพนัธ์ุตนเอง
(Ethnic Social Communication) 
 
ดา้นการส่ือสารภายในสงัคมของกลุ่มชาติ
พนัธ์ุตนเอง(Ethnic social communication) 

Mean 
 

S.D. 
 

ระดบัการส่ือสาร
ต่างวฒันธรรม 

1. ช่วงเร่ิมตน้ท่ีอยูป่ระเทศไทยท่านมกัจะ
ปรับทุกขห์รือระบายความรู้สึกต่างๆกบั
เพื่อนคนจีนมากกวา่เพื่อนชาวไทย 

4.15 1.040 มาก 

2. ช่วงเร่ิมตน้ท่ีอยูป่ระเทศไทยท่านมกัจะ
รับขอ้มูลข่าวสารจากเพื่อนคนจีนมากกวา่
เพื่อนคนไทย 

3.83 1.049 มาก 

3. ท่านมกัจะไวใ้จเพื่อนคนจีนมากกวา่คน
ไทย 

3.99 0.902 มาก 

4. ท่านมกัจะดูหนงัจีนและฟังเพลงจีน
มากกวา่ดูหนงัไทยและฟังเพลงไทย 

3.91 1.080 มาก 

รวม 3.97 0.724 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.11 ผลการวิเคราะห์การส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นการส่ือสารภายใน
สังคมของกลุ่มชาติพนัธ์ุตนเอง (Ethnic Social Communication) พบว่าตวัอยา่งการท่ีเป็นครูชาวจีน
ท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร มีการส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นการส่ือสารภายในสังคมของ
กลุ่มชาติพนัธ์ุตนเอง (Ethnic Social Communication) โดยรวมอยู่ในระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็น
ประเด็นยอ่ยพบว่าเร่ืองช่วงเร่ิมตน้ท่ีอยูป่ระเทศไทยมกัจะปรับทุกขห์รือระบายความรู้สึกต่างๆกบั
เพื่อนคนจีนมากกว่าเพื่อนชาวไทยมีค่าเฉล่ียสูงสุดรองลงมาคือเร่ืองมกัจะไวใ้จเพื่อนคนจีนมากกว่า
คนไทยและมกัจะดูหนงัจีนและฟังเพลงจีนมากกว่าดูหนงัไทยและฟังเพลงไทยมีค่าเฉล่ีย 3.99 และ 
3.91  ตามล าดบั ในขณะท่ีเร่ืองช่วงเร่ิมตน้ท่ีอยูป่ระเทศไทยมกัจะรับขอ้มูลข่าวสารจากเพื่อนคนจีน
มากกวา่เพื่อนคนไทยมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
 
 
 
 



41 

ตารางที ่4.12  การส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นความสามารถทางการส่ือสารภายใตว้ฒันธรรมเจา้บา้น 
(Host Communication Competence) 
 
ดา้นความสามารถทางการส่ือสารภายใต้
วฒันธรรมเจา้บา้น (Host communication 
competence) 

Mean 
 

S.D. 
 

ระดบัการส่ือสาร
ต่างวฒันธรรม 

1. ท่านพดูภาษาไทยไดอ้ยา่งคล่อง 3.67 1.007 มาก 
2. ท่านมีความเช่ือบุญคุณแบบคนไทย 4.08 0.904 มาก 
3. เม่ือทกัเจอเพื่อนหรือคนท่ีรู้จากท่านจะ

ทกัทายแบบไทยดว้ย การไหวห้รือกล่าว
ค าวา่ สวสัดี 

4.01 0.995 มาก 

4. ท่านอ่านและเขียนภาษาไทยไดค้ล่อง 3.36 1.077 ปานกลาง 
รวม 3.78 0.984 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.12 ผลการวิเคราะห์การส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นความสามารถทางการ

ส่ือสารภายใตว้ฒันธรรมเจา้บา้น (Host communication competence) พบว่า ตวัอยา่งการท่ีเป็นครู
ชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร มีการส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นความสามารถทางการ
ส่ือสารภายใตว้ฒันธรรมเจา้บา้น (Host communication competence) โดยรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือ
พิจารณาเป็นประเดน็ยอ่ยพบวา่เร่ืองมีความเช่ือบุญคุณแบบคนไทยมีค่าเฉล่ียสูงสุดรองลงมาคือเร่ือง
เม่ือทกัเจอเพื่อนหรือคนท่ีรู้จากท่านจะทกัทายแบบไทยดว้ย การไหวห้รือกล่าวค าวา่ สวสัดีและท่าน
พดูภาษาไทยไดอ้ยา่งคล่องมีค่าเฉล่ีย 4.01 และ 3.67 ตามล าดบั ในขณะท่ีเร่ืองท่านอ่านและเขียน
ภาษาไทยไดค้ล่องมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
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ตารางที ่4.13  การส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นส่ิงท่ีติดตวัผูแ้ปลกหนา้ (Predisposition) 
 
ดา้นส่ิงท่ีติดตวัผูแ้ปลกหนา้ (Predisposition) Mean 

 
S.D. 

 
ระดบัการส่ือสาร
ต่างวฒันธรรม 

1. ท่านเรียนภาษาไทยมาก่อนท่ีจะเขา้มา
ท างานในประเทศไทย 

3.57 1.337 มาก 

2. ท่านเรียนรู้วฒันธรรมไทยมาก่อน ท่ีจะ
เขา้มาท างานในประเทศไทย 

3.33 1.168 ปานกลาง 

3. ท่านศึกษาประวติัศาสตร์ไทยมาก่อน ท่ี
จะเขา้มาท างานในประเทศไทย 

3.04 0.426 ปานกลาง 

4. ท่านมีเพื่อนชาวไทยมาก่อน ท่ีจะเขา้มา
ท างานในประเทศไทย 

2.54 1.342 นอ้ย 

รวม 3.12 1.259 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 4.13 ผลการวิเคราะห์การส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นส่ิงท่ีติดตวัผูแ้ปลกหนา้ 
(Predisposition) พบวา่ตวัอยา่งการท่ีเป็นครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร มีการส่ือสาร
ต่างวฒันธรรมด้านส่ิงท่ีติดตวัผูแ้ปลกหน้า (Predisposition) โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางเม่ือ
พิจารณาเป็นประเด็นยอ่ยพบว่าเร่ืองท่านเรียนภาษาไทยมาก่อนท่ีจะเขา้มาท างานในประเทศไทยมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด3.57รองลงมาคือเร่ืองท่านเรียนรู้วฒันธรรมไทยมาก่อน ท่ีจะเขา้มาท างานในประเทศ
ไทยและท่านศึกษาประวติัศาสตร์ไทยมาก่อน ท่ีจะเขา้มาท างานในประเทศไทยมีค่าเฉล่ียปานกลาง
3.33 และ 3.04 ตามล าตาบ ในขณะท่ีเร่ืองท่านมีเพื่อนชาวไทยมาก่อน ท่ีจะเขา้มาท างานในประเทศ
ไทยมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
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4.3  ผลการวเิคราะห์ด้านการปรับตัว 
ผลการวิเคราะห์การปรับตวัของครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานครปรากฏ

ดงัตารางท่ี 4.14- ตารางท่ี 4.17 
 
ตารางที ่4.14  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นการปรับตวัในภาพรวม 
 

 
การปรับตวั 

 

ส่วนตวั การท างาน ภาพรวม 
Mean S.D. ระดบั

การ
ปรับตวั 

Mean S.D. ระดบั
การ

ปรับตวั 

Mean S.D. ระดบั
การ

ปรับตวั 

1. ดา้นความคิด 
(Cognitive 
Component) 

3.32 0.657 ปาน
กลาง 

3.55 0.449 มาก 3.44 0.426 มาก 

2. ดา้นความรู้สึก 
(Affective 
Component) 

4.00 0.638 มาก 3.89 0.671 มาก 3.95 0.605 มาก 

3. ดา้นพฤติกรรม 
(Behavior 
Component) 

3.70 0.707 มาก 4.06 0.677 มาก 3.88 0.641 มาก 

ภาพรวม 3.67 0.529 มาก 3.84 0.488 มาก 3.76 0.471 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.14 ผลการวิเคราะห์การปรับตวัในภาพรวม พบว่า ตวัอยา่งท่ีเป็นครูชาว
จีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร มีการปรับตวัในภาพรวมและรายดา้นทั้ง 3 อยูใ่นระดบัมาก
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective Component) มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมา คือ การปรับตวัดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) และ การปรับตวัดา้นความคิด 
(Cognitive Component) ตามล าดบั เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบการปรับตวัในเร่ืองส่วนตวัและเร่ือง
การท างาน พบวา่ ตวัอยา่งท่ีเป็นครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร มีการปรับตวัในเร่ือง
งานมากกว่าส่วนตวั  แต่เม่ือพิจารณาในรายด้าน พบว่า มีการปรับตวัด้านความรู้สึก (Affective 
Component) ในเร่ืองส่วนตัวมากกว่าเ ร่ืองการท างาน ในขณะท่ีมีการปรับตัวด้านความคิด 
(Cognitive Component) และ การปรับตวัดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) ในเร่ืองการท างาน
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มากกวา่ในเร่ืองส่วนตวั 
ผลการวิเคราะห์การปรับตวัในรายดา้น ปรากฏดงัตารางท่ี 4.15- ตารางท่ี 4.17 
 

ตารางที ่4.15  การปรับตวัดา้นดา้นความคิด (Cognitive Component) 
 
การปรับตวัดา้นความคิด (Cognitive 
Component) 

Mean 
 

S.D. 
 

ระดบัการปรับตวั 

ส่วนตวั    
1. ท่านคิดวา่จะไปร่วมงานประเพณีต่างๆของ

คนไทย ถา้คนไทยชวน 
3.32 1.123 ปานกลาง 

2. ท่านคิดวา่จะแต่งกายตามแบบคนไทยได ้ 2.83 1.052 ปานกลาง 
3. ท่านคิดวา่จะอยูใ่นประเทศไทยอยา่งมี

ความสุข ถา้คนไทยใหก้ารยอมรับกบัท่าน
เป็นส่วนหน่ึงของสงัคม 

3.82 0.864 มาก 

รวม 3.32 0.657 ปานกลาง 
การท างาน    
4. ท่านคิดวา่การพดูภาษาไทยใหช้ดัเจนเหมือน

คนไทยเป็นเร่ืองส าคญัต่อการเป็นครูสอน
ภาษาจีนใหน้กัเรียนไทย 

4.02 0.871 มาก 

5. ท่านคิดวา่ความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนเกิดจากการมา
สอนอยูใ่นประเทศไทย  

2.42 0.901 นอ้ย 

6. ท่านคิดวา่การปรับตวัการสอนใหเ้ขา้กบั
นกัเรียนไทยเป็นประโยชนก์บัท่าน 

4.16 0.864 มาก 

รวม 3.55 0.449 มาก 
การปรับตวัดา้นความคิด (Cognitive 
Component)ในภาพรวม 

3.44 0.426 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.15 ผลการวิเคราะห์การปรับตวัดา้นความคิด (Cognitive Component)

พบว่า ตวัอย่างท่ีเป็นครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร มีการปรับตวัด้านความคิด 
(Cognitive Component) ในภาพรวมอยู่ในระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็นประเด็นย่อยพบว่า การ
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ปรับตวัดา้นดา้นความคิด (Cognitive Component) ในเร่ืองการท างาน  ประเดน็ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
ท่านคิดว่าการปรับตวัการสอนให้เขา้กบันกัเรียนไทยเป็นประโยชน์กบัท่าน ในขณะท่ีประเด็นท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ท่านคิดว่าความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนเกิดจากการมาสอนอยูใ่นประเทศไทย ส าหรับการ
ปรับตวัดา้นความคิด (Cognitive Component) ในเร่ืองส่วนตวั ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือท่านคิด
ว่าจะอยู่ในประเทศไทยอย่างมีความสุข ถา้คนไทยให้การยอมรับกบัท่านเป็นส่วนหน่ึงของสังคม 
ส่วนประเดน็ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ท่านคิดวา่จะแต่งกายตามแบบคนไทยได ้
 
ตารางที ่4.16  การปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective Component) 
 

การปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective 
Component) 

Mean S.D. ระดบัการปรับตวั 

ส่วนตวั    
1. ท่านรู้สึกดีใจเม่ือไดมี้ส่วนร่วมในงาน

ประเพณีต่างๆของไทย 
4.13 0.840 มาก 

2. ท่านรู้สึกดีใจท่ีสามารถพดูคุยกบันกัเรียน
ไทยไดรู้้เร่ือง 

4.22 0.605 มากท่ีสุด 

3. ท่านรู้สึกพอใจในความเป็นอยูท่ี่เปล่ียนแปลง
จากเดิม 

3.66 0.974 มาก 

รวม 4.00 0.638 มาก 
การท างาน    
4. ท่านรู้สึกภูมิใจท่ีการสอนของท่านไดรั้บการ

ยอมรับจากคนไทย 
4.31 0.718 มากท่ีสุด 

5. ท่านรู้สึกพอใจค่าตอบแทนและงานใน
ปัจจุบนั 

3.45 0.975 มาก 

6. ท่านรู้สึกเป็นเกียรติท่ีไดเ้รียนรู้วฒันธรรม
ไทยจะไดเ้ขา้ใจการสอนและนกัเรียนไทย
มากข้ึน 

3.92 0.866 มาก 

รวม 3.89 0.671 มาก 
การปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective 
Component) ในภาพรวม 

3.95 0.605 มาก 



46 

จากตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะห์การปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective Component) 
พบว่า ตวัอย่างท่ีเป็นครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร มีการปรับตวัดา้นความรู้สึก 
(Affective Component) ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็นประเดน็ยอ่ยพบว่า การปรับตวั
ดา้นดา้นความรู้สึก (Affective Component) ในเร่ืองส่วนตวั ประเดน็ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ท่านรู้สึก
ดีใจท่ีสามารถพูดคุยกบันักเรียนไทยไดรู้้เร่ือง ในขณะท่ีประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ท่านรู้สึก
พอใจในความเป็นอยู่ ท่ี เปล่ียนแปลงจากเดิม ส าหรับการปรับตัวด้านความรู้สึก (Affective 
Component) ในเร่ืองการท างาน ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ท่านรู้สึกภูมิใจท่ีการสอนของท่าน
ไดรั้บการยอมรับจากคนไทย ส่วนประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ท่านรู้สึกพอใจค่าตอบแทนและ
งานในปัจจุบนั 
 
ตารางที ่4.17  การปรับตวัดา้นดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) 
 
การปรับตวัดา้นพฤติกรรม(Behavior 
Component) 

Mean S.D. ระดบัการปรับตวั 

ส่วนตวั    
1. ท่านใชภ้าษาไทยเพื่อการติดต่อส่ือสารกบั
นกัเรียนและคนไทยมากข้ึน 

4.17 0.826 มาก 

2. ท่านชอบดูรายการ TV ของไทย 3.52 1.030 มาก 
3. ท่านปฏิบติัตามประเพณีไทยมากข้ึน 3.62 0.970 มาก 
รวม 3.77 0.697 มาก 
การท างาน    
4. ท่านใชภ้าษาไทยช่วยอธิบายในการสอนเป็น
ประจ า 

3.80 0.934 มาก 

5. ท่านเรียนรู้เร่ืองราวต่างๆในประเทศไทยเพื่อ
ประโยชน์ในการสอน 

3.96 0.888 มาก 

6. ท่านปรับวิธีการสอนเพื่อใหเ้หมาะสมกบั
นกัเรียนไทย 

4.23 0.817 มากท่ีสุด 

รวม 4.00 0.711 มาก 
การปรับตวัดา้นพฤติกรรม(Behavior 
Component) ในภาพรวม 

3.88 0.641 มาก 
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จากตารางท่ี 4.17 ผลการวิเคราะห์การปรับตวัดา้นพฤติกรรม(Behavior Component) 
พบว่า ตวัอย่างท่ีเป็นครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร มีการปรับตวัดา้นพฤติกรรม
(Behavior Component)ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็นประเด็นยอ่ยพบว่าการปรับตวั
ดา้นพฤติกรรม(Behavior Component)ในเร่ืองการท างาน ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ท่านปรับ
วิธีการสอนเพื่อให้เหมาะสมกบันักเรียนไทย ในขณะท่ีประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ท่านใช้
ภาษาไทยช่วยอธิบายในการสอนเป็นประจ า ส าหรับการปรับตัวด้านพฤติกรรม  (Behavior 
Component) ในเร่ืองส่วนตวั ประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ท่านใชภ้าษาไทยเพื่อการติดต่อส่ือสาร
กบันักเรียนและคนไทยมากข้ึน ส่วนประเด็นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ท่านชอบดูรายการ TV ของ
ไทย 
 
4.4  ผลการทดสอบสมมุติฐาน 

การวิจยัน้ีไดก้ าหนดสมมุติฐานการวิจยัไวว้่า การส่ือสารต่างวฒันธรรมมีผลกระทบต่อ
การปรับตวัของครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานครผูว้ิจยัท าการการทดสอบสมมุติฐาน 
ดว้ยค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (Correlation) ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.18-4.22 

สมมุติฐานท่ี1การส่ือสารต่างวฒันธรรม มีผลกระทบต่อการปรับตวัของครูชาวจีนท่ีมา
สอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร 

  
ตารางที่ 4.18  การแสดงผลกระทบการส่ือสารต่างวฒันธรรม มีผลกระทบต่อการปรับตวัของครู 
ชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร 
 

 การส่ือสารต่างวฒันธรรม 

r Sig ผลกระทบ 

การปรับตวัดา้นความคิด (Cognitive Component) 0.215 0.002 มีผลกระทบนอ้ย 
การปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective Component) 0.173 0.013 มีผลกระทบนอ้ยท่ีสุด 
การปรับตวัดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) 0.221 0.001 มีผลกระทบนอ้ย 
การปรับตวัในภาพรวม 0.239 0.001 มีผลกระทบนอ้ย 

 
ตารางท่ี 4.18 ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า การส่ือสารต่างวฒันธรรมในภาพรวม มี

ผลกระทบเชิงบวกกบัการปรับตวัของครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนในกรุงเทพหานครดา้นความคิด
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(Cognitive Component) ดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) และการปรับตวัในภาพรวม ของ
ครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบันอ้ย ในขณะท่ีมีผลกระทบเชิงบวกต่อ
การปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective Component) อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

สมมุติฐานท่ี 1การส่ือสารในสังคมของเจา้บา้น (Host Social Communication) มี
ผลกระทบต่อการปรับตวัของครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนในกรุงเทพหานคร  
 
ตารางที่ 4.19  การแสดงผลกระทบการส่ือสารในสงัคมของเจา้บา้น (Host Social Communication)
ต่อการปรับตวัของครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร  
 

 การแสดงผลกระทบการส่ือสารในสงัคมของ
เจา้บา้น (Host Social Communication) 
r Sig. ผลกระทบ 

การปรับตวัดา้นความคิด (Cognitive 
Component) 

0.308 0.000 มีผลกระทบนอ้ย 

การปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective 
Component) 

0.315 0.000 มีผลกระทบนอ้ย 

การปรับตวัดา้นพฤติกรรม (Behavior 
Component) 

0.420 0.000 มีผลกระทบปานกลาง 

การปรับตวัในภาพรวม 0.418 0.000 มีผลกระทบปานกลาง 
 

ตารางท่ี 4.19 ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า การส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นการ
ส่ือสารในสงัคมของเจา้บา้น (Host Social Communication) มีผลกระทบเชิงบวกกบัการปรับตวัดา้น
พฤติกรรม (Behavior Component) และการปรับตวัในภาพรวม ของครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนใน
กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัปานกลาง ในขณะท่ีมีผลกระทบเชิงบวกต่อการปรับตวัดา้นความคิด 
(Cognitive Component) และการปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective Component) อยูใ่นระดบันอ้ย 

 
 
 
 



49 

สมมุติฐานท่ี 2 การส่ือสารภายในสังคมของกลุ่มชาติพนัธ์ุตนเอง (Ethnic Social 
Communication) มีผลกระทบต่อการปรับตวัของครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร 

 
ตารางที่ 4.20  การแสดงผลกระทบการส่ือสารภายในสงัคมของกลุ่มชาติพนัธ์ุตนเอง (Ethnic Social 
Communication) ต่อการปรับตวัของครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร 
 

 การส่ือสารภายในสงัคมของกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ตนเอง(Ethnic Social Communication) 
r Sig. ผลกระทบ 

การปรับตวัดา้นความคิด (Cognitive Component) 0.110 0.115 ไม่มีผลกระทบ 
การปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective Component) 0.139 0.046 มีผลกระทบนอ้ยท่ีสุด 
การปรับตวัดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) 0.085 0.223 ไม่มีผลกระทบ 
การปรับตวัในภาพรวม 0.131 0.060 ไม่มีผลกระทบ 

 
ตารางท่ี 4.20 ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า การส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นการ

ส่ือสารภายในสงัคมของกลุ่มชาติพนัธ์ุตนเอง (Ethnic Social Communication) ไม่มีผลกระทบต่อการ
ปรับตวัดา้นความคิด (Cognitive Component) ดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) และการ
ปรับตวัในภาพรวม ของครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร ในขณะท่ีมีผลกระทบเชิง
บวกกบัการปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective Component) อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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สมมุติฐานท่ี3ความสามารถทางการ ส่ือสารภายใต้ว ัฒนธรรมเจ้าบ้าน(Host 
Communication Competence) มีผลกระทบต่อการปรับตวัของครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนใน
กรุงเทพมหานคร  
 
ตารางที่ 4.21  การแสดงผลกระทบความสามารถทางการส่ือสารภายใตว้ฒันธรรมเจา้บา้น (Host 
Communication Competence) มีผลกระทบต่อการปรับตวัของครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนใน
กรุงเทพมหานคร 
 

 การส่ือสารภายใตว้ฒันธรรมเจา้บา้น 
(Host Communication Competence) 
r Sig. ผลกระทบ 

การปรับตวัดา้นความคิด (Cognitive Component) 0.098 0.161 ไม่มีผลกระทบ 
การปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective Component) 0.074 0.293 ไม่มีผลกระทบ 
การปรับตวัดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) 0.099 0.158 ไม่มีผลกระทบ 
การปรับตวัในภาพรวม 0.106 0.130 ไม่มีผลกระทบ 

 
ตารางท่ี 4.21 ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า การส่ือสารภายใตว้ฒันธรรมเจา้บา้น

(Host Communication Competence) ไม่มีผลกระทบต่อการปรับตวัทั้งในภาพรวมและรายดา้นการ
ปรับตวัของครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร 
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สมมุติฐานท่ี4ส่ิงท่ีติดตวัผูแ้ปลกหนา้ (Predisposition) มีผลกระทบต่อการปรับตวัของ
ครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร 

 
ตารางที่ 4.22  การแสดงผลกระทบส่ิงท่ีติดตวัผูแ้ปลกหนา้ (Predisposition) มีผลกระทบต่อการ
ปรับตวัของครูชาวจีนท่ีมาสอนภาษาจีนในกรุงเทพหานคร 
 

 ส่ิงท่ีติดตวัผูแ้ปลกหนา้(Predisposition) 

r Sig. ผลกระทบ 

การปรับตวัดา้นความคิด (Cognitive Component) 0.033 0.634 ไม่มีผลกระทบ 
การปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective Component) -0.051 0.471 ไม่มีผลกระทบ 
การปรับตวัดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) -0.011 0.874 ไม่มีผลกระทบ 
การปรับตวัในภาพรวม -0.017 0.813 ไม่มีผลกระทบ 

 
ตารางท่ี 4.22 ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า การส่ือสารดา้นส่ิงท่ีติดตวัผูแ้ปลกหนา้

(Predisposition) ไม่มีผลกระทบต่อการปรับตวัทั้งในภาพรวม และรายดา้นการปรับตวัของครูชาว
จีนท่ีมาสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร  
 


