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บทคัดย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัการส่ือสารต่างวฒันธรรม และระดบัการ
ปรับตวั ของครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร และเพื่อศึกษา ผลกระทบของการส่ือสาร
ต่างวฒันธรรมท่ีมีต่อการปรับตวัของครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร ตวัอยา่งท่ีใชใ้น
การวิจยัคร้ังน้ี คือ ครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร จ านวน 206 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และ ค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ผลการวิจยัพบวา่ 

1. ครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร มีการส่ือสารต่างวฒันธรรมในภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการส่ือสารภายในสงัคมของกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ตนเอง (Ethnic Social Communication) อยู่ในระดบัมาก ในขณะท่ีดา้นความสามารถทางการ
ส่ือสารภายใตว้ฒันธรรมเจา้บา้น (Host Communication Competence) และดา้นการส่ือสารในสังคม
ของเจา้บา้น (Host Social Communication) อยูใ่นระดบัปานกลาง 

2. ครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร มีการปรับตวัในภาพรวมและรายดา้น
ทั้ง 3 อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า การปรับตวัดา้นความรู้สึก (Affective 
Component) มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ การปรับตวัดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) และ 
การปรับตวัดา้นความคิด (Cognitive Component) ตามล าดบั 

3. ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า การส่ือสารต่างวัฒนธรรมในภาพรวม และ 
การส่ือสารต่างวฒันธรรมดา้นการส่ือสารในสังคมของเจา้บา้น (Host Social Communication) มี
ผลกระทบเชิงบวกกบัการปรับตวัของครูชาวจีนท่ีสอนภาษาจีนในกรุงเทพมหานคร ในภาพรวม 
และในรายดา้น ทั้ง 3 ดา้น คือการปรับตวัดา้นความคิด (Cognitive Component) ดา้นความรู้สึก 
(Affective Component) และพฤติกรรม (Behavior Component) อยูใ่นระดบันอ้ย 
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ABSTRACT 
 

This study aims to study the levels of Cross-Cultural Communication and Adaptation 
of Chinese teachers in Bangkok. It also aims to study the effect of Cross-Cultural Communication 
on Adaptation of Chinese teachers in Bangkok.  The sample used in this study comprised of 206 
Chinese teachers teaching Chinese in Bangkok.  Questionnaires were used as a research 
instrument to collect the data. Data were analyzed using frequency, percentage, mean, standard 
deviation, and correlation coefficients. The results of this study were as follows: 

1. The Cross-Cultural Communication of Chinese teachers teaching Chinese in 
Bangkok in overall was at a high level. When considering in detail, it was found that the Ethnic 
Social Communication was at a high level while Host Communication Competence and Host 
Social Communication were at a moderate level.  

2. The Adjustment of Chinese teachers teaching Chinese in Bangkok both in overall 
and all of three components were at a high level. When considering in detail, it was found that 
Affecting Components had the highest mean, followed by Behavior Component and Cognitive 
Component, respectively. 

3. The results of hypothesis testing indicated that the Cross-Cultural Communication 
in overall and Host Social Communication had the positive impact on the impact of the host 
social communication has a positive impact on the Adjustment of Chinese teachers teaching 
Chinese in Bangkok both in overall and all of three components (Cognitive Component, Affective 
Component, and Behavior Component) at a low level. 


