
บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการศึกษาวิจัยเร่ือง การลดตนทุนสินคาคงคลังของช้ินสวนอะไหลสายพานเคร่ืองจักร 
กรณีศึกษา บริษัท แอดวานซ ไฟเบอร จํากัด จะแบงการวิเคราะหออกเปน 2 สวน ดังนี้ คือ 
 1. การวิเคราะหเชิงพรรณนา เปนการกลาวถึงกระบวนการส่ังซ้ือและควบคุมพัสดุคง
คลังอะไหลของเคร่ืองจักรอุปกรณของบริษัทกรณีศึกษา วามีข้ันตอนการดําเนินงานอยางไร 
 2. การวิเคราะหเชิงปริมาณ เปนการนําเทคนิคการควบคุมสินคาคงคลัง โดยวิธีการ
วิเคราะหแบบ ABC โดยแยกอะไหลออกเปนกลุมรายการ ทําการวิเคราะห ปญหา และนําเสนอ 
แนวทางแกไข ท่ีเหมาะสมท่ีสุด เฉพาะกลุมท่ีพบปญหา แลวนําเสนอนโยบายการจัดการอะไหล
สําหรับกลุมนั้นโดยตรง 
 
3.1  การศึกษาสภาพท่ัวไปของโรงงานท่ีเปนกรณีศึกษา 
 บริษัท แอดวานซ ไฟเบอร จํากัด ท่ีใชเปนกรณีศึกษาบริษัทตัวอยางนั้นเปนบริษัทท่ี
ดําเนินกิจการในประเทศไทย ไดรับการจัดต้ังข้ึนต้ังแตป 2006 กับธุรกิจไมสัก เปนบริษัทในกลุม 
บริษัท เมโทพลาย ประเทศไทย จํากัด ปจจุบันบริษัทเปนท้ังผูผลิตและเปนผูจัดจําหนายและไดเปน
หนึ่งในเรื่องไมท่ีใหญท่ีสุดในอุตสาหกรรมไมอัด ท้ังในประเทศและสงออกนอกประเทศ เอเชีย 
ยุโรป ตะวันออกกลาง เปนตน ผูผลิตแผนช้ินไมอัด (PB) แผนใยไมอัดความหนาแนนปานกลาง 
(MDF) ไมอัดแฟนซี ประตูผิวและอ่ืนๆ เปนผูผลิตแผนใยไมอัดความหนาแนนปานกลางแรก 
(MDF) ในประเทศไทยท่ีไดรับใบรับรองคุณภาพ ISO 9002 จากอินเตอร STANDRADIZED การ
จัดต้ัง (ISO) เพื่อใหแนใจวาคุณภาพของการจัดการและปรับปรุงกระบวนการผลิต 
 บริษัท แอดวานซ ไฟเบอร จํากัด มีความมุงม่ันตอบสนองใหกับลูกคา สําหรับเร่ืองการ
ผลิตท่ีใชวัตถุดิบคุณภาพท่ีดีท่ีสุดและมาตรฐานท่ีดีท่ีสุด เราไดสรางจุดซ้ือในหลายพื้นท่ีในภาคใต
และตะวันออกของประเทศไทย นอกจากนี้โครงการของเรามากกวา 1,200 ไร ของการปลูก "ตนยูคา"  
ในจังหวัดกาญจนบุรี คุณภาพและการบริการที่ดีข้ึนอยูเสมอ ความสําคัญของเราเพื่อใหลูกคาของเรา
ม่ันใจและเชื่อม่ันวาพวกเราพรอมท่ีจะจัดการกับองคกรใหเปนท่ีนาเช่ือถือ เสนอผลิตภัณฑท่ีมี
คุณภาพสงมอบใหกับลูกคาได 
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 บริษัทฯ ไดใหความสําคัญกับการสงมอบผลิตภัณฑ ใหกับลูกคาอยางตอเนื่องตามท่ี
กําหนด ดังนั้นสินคาคงคลังเปนส่ิงท่ีจําเปนสําหรับธุรกิจ เพราะจัดเปนสินทรัพยหมุนเวียนรายการ
หนึ่งซ่ึงธุรกิจพึงมีไวเพื่อใหการผลิตสามารถดําเนินไปไดอยางราบร่ืน การมีสินคาคงคลังมาก
เกินไปอาจเปนปญหากับธุรกิจ ท้ังในเร่ืองตนทุนการเก็บรักษาที่สูง สินคาเส่ือมสภาพ หมดอายุ 
ลาสมัยหรือสูญหาย นอกจากนี้ยังทําใหสูญเสียโอกาสในการนําเงินที่จมอยูกับสินคาคงคลังนี้ไปหา
ประโยชนในดานอ่ืนๆ แตในทางตรงกันขาม ถาธุรกิจมีสินคาคงคลังนอยเกินไป ก็อาจประสบ
ปญหาตางๆ ตามมาได ดังนั้นงานซอมบํารุงเครื่องจักรอุปกรณ และงานการบริหารคลังอะไหลก็มี
ความจําเปนอยางยิ่งตอการดําเนินงาน และตนทุนการเก็บคลังอะไหลเคร่ืองจักร งานวิจัยนี้จะใช
ขอมูลเกี่ยวกับงานซอมบํารุงการเบิก - จายอะไหลท่ีใชจริงและการบริหารการควบคุมปริมาณสินคา
คงคลังอะไหลเคร่ืองจักร มาใชในการศึกษาและนําเสนอวิธีการปรับปรุงการจักเก็บสินคาคงคลัง
อะไหลใหเกิดประโยชนสูงสุดกับองคกร ดังนั้นจึงเปนหนาท่ีตอไปของผูประกอบการในการ
จัดการสินคาคงคลังของตนใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม ไมมาก หรือนอยจนเกินไป เพราะการลงทุน
ในสินคาคงคลังตองใชเงินจํานวนมาก และอาจสงผลกระทบถึงสภาพคลองของธุรกิจได 
 จากภาพท่ี 3.1 แสดงถึงความสัมพันธภายในองคกรระหวางแผนกสโตรและฝายซอม
บํารุง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3.1 โครงสรางองคกร 
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 3.1.1 ผลิตภัณฑของบริษัทท่ีเปนบริษัทกรณีศึกษา 
 ผลิตภัณฑของบริษัทกรณีศึกษา ซ่ึงเปนผลิตภัณฑไมอัด ไดมีการแบงประเภทตางๆ ซ่ึง
มีดังตอไปนี้ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพท่ี 3.2 ไมอัด Particle Board 
 
 จากภาพท่ี 3.2 ไมอัด Particle Board คือ แผนไมท่ีผลิตจากไมตามธรรมชาติมาบดยอย 
เปนช้ินขนาดเล็กๆ และนํามาอัดเขารูปเปนแผนดวยความรอน กาวพิเศษ และแรงอัด พรอมการผาน
กระบวนการทางเคมี เพื่อใหสามารถปองกันความชื้นและปลวก โดยจะผลิตเปนแผนสําเร็จรูป
ขนาด 1,200 x 2,400 มม. และขนาด 1,800 x 2,400 มม. และมีขนาดความหนาตางกัน เชน ขนาด
หนา 3 มม. 9 มม. 16 มม. 19 มม. เปนตน โดยแผนท่ีผลิตไดยังเปนแผนเปลือย ท่ีจะตองนําไปปดผิว
ภายนอก กอนนําไปผลิตเปนเฟอรนิเจอร   
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ภาพท่ี 3.3 ประตูสําเร็จรูป 
 

 จากภาพท่ี 3.3 ประตูสําเร็จรูป (Molded Door Skin/Molded Doors) คือ ประตูไมจริง 
ประกอบโครงสรางบานอัดเขารูปดวยระบบ Technical Doors ทําใหประตูแข็งแรง ไมบิดงอ และยืด
หดตัวได เปนการอัดแผนใยดวยความหนาแนนสูง ซ่ึงแผน Skin ของประตูดอรริกเปนการอัดแบบ 
MDF 
  

 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 3.4 ไมอัด Hardboard 
 
 จากภาพท่ี 3.4 ไมอัด Hardboard คือ แผนใยไมอัดแข็งเปนแผนไมท่ีผลิตข้ึนมาจากการ
นําเอาสารประเภทลิกโนเซลลูโลส (Lignocelluloses) ซ่ึงมีอยูจํานวนมากในไม มาทําเปนแผนโดย
การนํามาอัดใหเปนแผนตามขนาดท่ีตองการ ผลิตตามกรรมวิธีเปยก (Wet-Process) เหมาะสําหรับ
ตกแตงภายในบาน เชน ทําฝา เพดาน หรือนําไปทําเฟอรนิเจอร 
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3.2  การศึกษากระบวนการผลิตไมอัดของบริษัทกรณีศึกษา  
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.5 กระบวนการผลิตไมอัด 
 
 จากภาพท่ี 3.5 เปนข้ันตอนของกระบวนการผลิตไมอัดของบริษัทกรณีศึกษา มีดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1 นําไมท่ีไดทําการตัดเปนทอนๆ แลวเอามาใสเคร่ืองสับไมใหเปนช้ินเล็กๆ 
และลําเลียงไปไวท่ี Silo 
 ข้ันตอนท่ี 2 ลําเลียงช้ินไมจาก Silo ไปท่ีเคร่ืองนึ่งไม (Stream) โดยใชสายพานลําเลียง 
เม่ือไดอุณหภูมิท่ีตองการเศษไมจะเปอยออก 
 ข้ันตอนท่ี 3 นําเศษไมท่ีไดทําการนึ่งไวกอนหนานี้ มาเขาเคร่ืองบดไม เพื่อตองการเยื่อ
ไมอยางเดียว และทําการแยกเศษตางๆ ท่ีไมตองการออกจากเยื่อไม โดยใชระบบลมเปา เม่ือไดเยื่อ
ไมเพยีงอยางเดียวแลว นําเยื่อไมมาผสมกับกาวเพื่อท่ีจะเตรียมข้ึนรูปในข้ันตอนตอไป 
 ข้ันตอนท่ี 4 เม่ือข้ึนรูปแลว กระบวนการตอไปจะนําเขาเคร่ืองอัดรอน (Press) เพื่อบีบ
อัดไมใหแนน จะไดแผนไมอัดท่ียาวตอเนื่อง นําไมท่ีผานกระบวนการอัดแลว มาเขาเครื่องตัดไม 
เพื่อใหไดไมอัดตามขนาด และนําไมอัดเขาเคร่ืองขัดผิว เพื่อใหผิวไมอัดเรียบ และทําการแพ็คไมอัด
ไวท่ีคลังสินคา เสร็จกระบวนการผลิต 
 สายการผลิตของกระบวนการนี้ เปนการผลิตแบบตอเนื่อง 24 ชม. ดังนั้นแผนกซอม
บํารุงจะตองมีการบริหารจัดการเกี่ยววัสดุซอมบํารุงรักษาเคร่ืองจักร ปริมาณการจัดเก็บท่ีเหมาะสม
ตอการนําไปใชงาน การดูแลวัสดุซอมบํารุง ท่ีจะสามารถตอบสนองการซอมบํารุงไดอยางทันท่ี 
เพื่อไมใหสายการผลิตเกิดการหยุดชะงักได ถาแผนกซอมบํารุงไมสามารถเบิก-จาย อะไหลจาก
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แผนกสโตร เพื่อทําการซอมบํารุงไดนั้น จะทําเกิดความเสียหายตอสายการผลิตได ซ่ึงในแตละชวง
การผลิตนั้นมีความสําคัญท้ังส้ิน ซ่ึงจะทําใหเกิดความเสียหายตอองคกรได ถาชวงงานผลิตจุดใดเกิด
ขอผิดพลาดตอสายการผลิต ดังนั้นการซอมบํารุงเคร่ืองก็มีบทบาทท่ีสําคัญประการหนึ่ง ตอสาย 
การผลิตของกระบวบการ 
 
3.3  สภาพแวดลอมของคลังสินคา บริษัทกรณีศึกษา  
 3.3.1  คลังสินคาท่ีจังหวัดนนทบุรี บริษัทกรณีศึกษา 
 สภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกของคลังสินคาท่ีจังหวัดนนทบุรี คลังสินคา ณ ท่ีนี้ 
ทําหนาท่ีเปนสถานท่ีในการจัดเก็บสินคาไมอัดสําเร็จรูป และรอการจําหนายไปยังตลาด ดังภาพท่ี 
3.6 
 

 
 
ภาพท่ี 3.6 คลังสินคาสําเร็จรูปท่ี จ.นนทบุรี 

 
 3.3.2 คลังอะไหลสายพานท่ีจังหวัดกาญจนบุรี บริษัทกรณีศึกษา 
 สภาพแวดลอมภายในของคลังสินคาอะไหลสายพาน ท่ีจังหวัดกาญจนบุรี คลังอะไหล
ท่ีจังหวัดกาญจนบุรี ทําหนาท่ีเปนสถานท่ีใชในการจัดเก็บ สํารองวัตถุดิบ และสินคาไวใชในการ
ดําเนินงานอยางเหมาะสม โดยหนาท่ีหลักของคลังสินคาจะทําหนาท่ีในการจัดเก็บรักษาวัตถุดิบเพื่อ
รอนําเขาสูกระบวนการผลิต รวมถึงจัดเก็บวัสดุซอมบํารุง (กลุมสายพาน) ดังภาพท่ี 3.7 
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ภาพท่ี 3.7 คลังอะไหลสายพาน จ.กาญจนบุรี 
 
3.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การรวบรวมขอมูลการจัดทําวิจัยนี้ไดมาจากการเก็บขอมูล โดยทําการศึกษาขอมูล
เกี่ยวกับสินคาคงคลังของช้ินสวนอะไหลสายพาน (Belt) เคร่ืองจักรของ บริษัท แอดวานซ ไฟเบอร 
จํากัด ซ่ึงมีดังตอไปนี้ 
 3.4.1  ขอมูลรายการพัสดุคงคลังสายพาน (Belt) เคร่ืองจักร 
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ตารางท่ี 3.1 ขอมูลดิบรายการสายพานท่ีจะมาทําการวิเคราะห 
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ตารางท่ี 3.1 (ตอ) 
 

 
 
 จากตารางท่ี 3.1 เปนการเก็บรวบรวมขอมูลในการจัดทําวิจัยนี้ ไดมาจากการเก็บรวบรวม 
ขอมูลโดยทําการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับสินคาคงคลังช้ินสวนอะไหลสายพาน มีท้ังหมด 30 รายการ 
การเก็บขอมูลจะประกอบดวย รายการจํานวนสินคาสูงสุดและตํ่าสุด จํานวนสินคาคงคลังคงเหลือ 
และราคาสินคาตอหนวย 
 3.4.2 ขอมูลการเบิก-จายสินคา จาก Stock Cards ของแผนกสโตร 
 ปริมาณการจัดซ้ือสินคาคงคลังและราคาของสินคาคงคลังท่ีจัดซ้ือ 
 ขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหารและผูท่ีเกี่ยวของ 
 ขอมูลดานปญหาและการจัดการ 
 ขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมจะนําไปใชในการวิเคราะหดวยวิธี ABC และกําหนด
ความสําคัญ ปริมาณท่ีตองปรับปรุงใหเหมาะสม 
 การดําเนินการวิจัยนี้ เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Operation Study) เปนความพยายาม
ในการหาความรูเพื่อแกปญหาท่ีเผชิญอยู ดวยการนําความรูท่ีมีอยูไปใชปฏิบัติจริงในบริษัท โดย
ทําการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับสินคาคงคลังของช้ินสวนอะไหลสายพานเครื่องจักรของบริษัท
กรณีศึกษา โดยผูวิจัยไดนําเสนอตามกรอบแนวความคิดในการวิจัยดังนี้ 
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3.5  การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ข้ันตอนการทําวิจัย ตามภาพท่ี 3 จะเริ่มจากปญหาท่ีเกิดข้ึนในองคกร การศึกษาขอมูล
ปริมาณการใชสินคาคงคลัง กระบวนการวิเคราะหท่ีจะนํามาใชจนถึงข้ันการสรุปผลมีดังนี้ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 3.8  ข้ันตอนของกรอบแนวคิดในการทําวิจัย 
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 จากภาพท่ี 3.8 เปนข้ันตอนของกรอบแนวคิดในการทําวิจัย มีข้ันตอนดังนี้ 
 1.  คนหาปญหาท่ีเกี่ยวกับการจัดการสินคาคงคลังวาปญหาสําคัญคืออะไร 
 2. กําหนดวัตถุประสงคและขอบเขตการวิจัย โดยมีวัตถุประสงคหลัก คือ ศึกษา
กระบวนการ การจัดการสินคาคงคลัง 
 3. ศึกษาเอกสารและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการจัดการสินคาคงคลัง ศึกษาขอมูลการศึกษา
ขอมูลการส่ังซ้ือ การควบคุม (Min-Max) และปริมาณการใชงาน ระบบท่ีใชอยูปจจุบัน 
 4. วิเคราะหขอมูลตามกรอบแนวคิดท่ีไดจัดทําข้ึน 
 5. สรุปผล 
 6. นําเสนอวิธีการ การจัดการสินคาคงคลัง ท่ีไดจากการศึกษามาใชจริงกับองคกร 
 
3.6  การวิเคราะหขอมูล 
 หลังจากไดเก็บรวบรวมขอมูลไวเรียบรอยแลวผูวิจัยก็จะทําการวิเคราะหขอมูลท่ีไดมา
โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
 1. รวบรวมขอมูลจากบริษัทท่ีเปนกรณีศึกษา 
 2.  ใชวิธีการวิเคราะห ABC เพื่อใหทราบวาสินคาคงคลังรายการใดมีความสําคัญตอ
การดูแลอยางไร และการควบคุมปริมาณการจัดเก็บสินคาคงคลัง  
 3.  ออกแบบระบบสินคาคงคลัง 
  3.1 ทําการวิเคราะหดวยวิธีการวิเคราะห ABC เพื่อจัดแบงประเภทสินคาคงคลัง
ออกเปน 3 กลุม ดังนี้ 
 กลุม A - 15-20% ของรายการ มีมูลคา 80% ของมูลคาวัสดุท่ีจายไปท้ังหมด 
 กลุม B - 25-30% ของรายการ มีมูลคา 15% ของมูลคาวัสดุท่ีจายไปท้ังหมด 
 กลุม C - 50-60% ของรายการ มีมูลคา 5% ของมูลคาวัสดุท่ีจายไปท้ังหมด 
 ในข้ันนี้จะไดจํานวนรายการและมูลคาของสินคาคงคลังแตละกลุม ซ่ึงจะทําการเลือก
เฉพาะสินคาคงคลังกลุม A ในการปรับปรุงปริมาณการจัดเก็บเพราะสินคาคงคลังกลุมนี้จะมีมูลคา
สูงและเปนสินคาคงคลังท่ีสําคัญ 
 4.  การกําหนดขอมูลในการจัดเก็บสินคาคงคลัง ดังนี้ 
  กําหนดปริมาณสินคาคงคลังคงเหลือตํ่าสุด (Minimum Quantity) 
  กําหนดปริมาณสินคาคงคลังคงเหลือสูงสุดสุด (Maximum Quantity) 
 5. นําไปทดลองใชจริงกับ บริษัทกรณีศึกษา โดยมีแผนกสโตรเปนผูดูแล โดยมีการ
ติดตามตรวจสอบเปนราย สัปดาห และประเมินผล 
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 ข้ันตอนการวิเคราะหและการสรุปผล โดยเร่ิมต้ังแตการเก็บขอมูล การรับ-จายสินคาคง
คลัง แลวทําการวิเคราะหดวยวิธี ABC หลังจากนั้นทําการคํานวณปริมาณตํ่าสุด-สูงสุด (Minimum-
Maximum) สุดทายทําการสรุปผลเปรียบเทียบการปรับปรุงปริมาณการจัดเก็บกอนและการ
วิเคราะห 
 
3.7  ขั้นตอนวิเคราะหและการสรุปผลเปรียบเทียบในการวิจัย 
 

 
 
ภาพท่ี 3.9 ข้ันตอนวิเคราะหและการสรุปผลเปรียบเทียบในการวิจัย 

 
 จากภาพท่ี 3.9 จะเปนข้ันตอนในการวิเคราะห และทําการสรุปผลเปรียบเทียบในการ
วิจัย โดยการเร่ิมจากการเก็บรวบรวมขอมูล และนําขอมูลท่ีไดมาทําการวิเคราะหดวยเทคนิค ABC 
เม่ือไดผลการวิเคราะหเปนท่ีเรียบรอย ทําการปรับปรุงคาการควบคุมปริมาณสูงสุด-ตํ่าสุด และทํา
การสรุปผลปริมาณกอนการปรับปรุงและหลังจากปรับปรุง และเปรียบเทียบผลมูลคาจากผลการ
ปรับปรุง 
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3.8  การสรุปผล และขอเสนอแนะ 
 ผลท่ีไดจากการวิเคราะหจะถูกนํามาประยุกตใชกับองคกรโดยผานหนวยงานท่ี
รับผิดชอบเพ่ือควบคุมดูแลปริมาณและพัฒนาระบบการจัดการสินคาคงคลังใหเกิดประโยชนสูงสุด
กับองคกร การควบคุมและการปรับแตงรพดับสินคาคงคลังท้ังในเชิงปริมาณและระดับการส่ังซ้ือ
สินคาคงคลังกับขอมูลกอนการปรับปรุง 
 


