
บทที่ 2 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

 
 การศึกษาเร่ือง กรณีศึกษาสินคาคงคลังอะไหลสายพานเคร่ืองจักรของบริษัท แอดวานซ 
ไฟเบอร จํากัด ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพ่ือชวยลดปญหาในเร่ืองของ 
สินคาคงคลังสายพานเคร่ืองจักร ท่ีมีปริมาณมากเกินตอการนําไปใชจริงของ บริษัท แอดวานซ  
ไฟเบอร จํากัด เนื้อหาในบทนี้จะกลาวถึงแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังนี้ 
 2.1 ความหมายและความสําคัญของสินคาคงคลัง 
 2.2 คํานิยายของสินคาคงคลังและคํานิยายของการจัดการสินคาคงคลัง 
 2.3 วัตถุประสงคของการจัดการสินคาคงคลัง 
 2.4  หนาท่ี หรือประโยชนของสินคาคงคลัง 
 2.5  แนวคิดโครงสรางของระบบสินคาคงคลัง  
 2.6  ทฤษฏี ตนทุนคาใชจายของการจัดการสินคาคงคลัง 
 2.7  ทฤษฎีเกี่ยวกับจําแนกอะไหลตามระบบ ABC Classification 
 2.8  ทฤษฎีเกี่ยวกับวิธีการในการกําหนดปริมาณตํ่าสุด - สูงสุด (Minimum-Maximum) 
 2.9  ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
2.1  ความหมายและความสําคัญของสินคาคงคลัง 
 สินคาคงคลัง หมายถึง ปริมาณ หรือมูลคาของส่ิงของและสินคาท่ีธุรกิจเก็บรักษาไวเพื่อ
ใชประโยชนในเวลาท่ีตองการ ซ่ึงอาจเปนการใชประโยชนโดยนําไปเปนสวนประกอบในการผลิต 
หรือนําไปจําหนายใหแกลูกคา หรืออ่ืนๆ ก็ได นอกจากนี้ยังมีความแตกตางกันในแตละธุรกิจ โดย
บางธุรกิจอาจตองการเก็บรักษาไวในปริมาณมากๆ เพื่อใหเพียงพอตอการตอบสนองความตองการ
ตลอดเวลา ขณะท่ีบางธุรกิจอาจตองการเก็บรักษาในปริมาณนอยๆ เพื่อลดคาใชจายจากการมีสินคา
คงคลังใหนอยท่ีสุด การตัดสินใจในสินคาคงคลังโดยท่ัวไปจึงมักพิจารณาความเหมาะสมระหวาง
ความสามารถในการตอบสนองความตองการกับคาใชจายจากการมีสินคาคงคลังซ่ึงมีความสัมพันธ
กันในทางตรงกันขามและไมวาสินคาคงคลังจะมีปริมาณมากหรือนอย สินคาคงคลังก็จัดเปน
สินทรัพยหมุนเวียนรายการหนึ่งในงบดุลของธุรกิจท่ีตองคุมคาตอการลงทุน 
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สินคาคงคลัง (Inventory) เปนสินทรัพยหมุนเวียนชนิดหนึ่งท่ีมีความสําคัญ และเสีย
คาใชจายในการบริหารการจัดการในหลายบริษัท เงินลงทุนในสินคาคงคลังบางบริษัทอาจสูงถึง 
40% ของเงินลงทุนในสินทรัพยรวม ซ่ึงในระดับผูบริหารไดตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร
สินคาคงคลังอยางมีประสิทธิภาพ โดยพยามลดจํานวนสินคาคงคลังลง ซ่ึงจะทําใหคาใชจายลดลง
แตหากลดจํานวนสินคาคงคลังท่ีมากเกินไป อาจทําใหสินคาคงคลังขาดมือได ดังนั้นธุรกิจจึง
จําเปนตองควบคุมสินคาคงคลังใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม กลาวคือ การวางแผนควบคุมสินคาคง
คลังใหอยูในระดับท่ีทําใหคาใชจายรวมต่ําท่ีสุด 

 
2.2  คํานิยามของสินคาคงคลังและการจัดการสินคาคงคลัง  
 สินคาคงคลัง (Inventory) คือ รายการพัสดุท่ีจัดเก็บโดย แบงเปนประเภทตางๆ ดังนี้ 
 ประเภทของอะไหลของเคร่ืองจักรและอุปกรณ 
 วัสดุส้ินเปลือง 
 อุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล 
 สุปญญา ไชยชาญ (2549) อธิบายวาสินคาคงคลัง (Inventory) ถือเปนสวนประกอบทาง
ตนทุนของบริษัท ท่ีสูงท่ีสุด การจัดการซ้ือเพื่อนํามาเก็บเปนสินคาคงคลัง มีขอควรคํานึงอยูหลาย
ประการ นอกจากจะสงผลกระทบตอกําไรจากการประกอบการโดยตรงแลว ยังเปนการตอบสนอง
ความพึงพอใจของลูกคาในดานเวลาดวย ซ่ึงความตองการของลูกคา ในปจจุบันอยูในรูปแบบสินคา
ท่ีลูกคาตองการ (Customized Product) กลาวคือ ลูกคาสามารถพึงเลือกได มีความสะดวกรวดเร็ว  
และทันสมัย ภายในระยะเวลาที่กําหนด ฉะนั้นการจัดการสินคาคงคลังจึงมีความสําคัญตอธุรกิจเปน
อยางมาก การจัดการสินคาเพื่อเก็บไวขาย หรือการจัดซ้ือวัตถุดิบเพื่อรอเขาสูระบบการผลิตสินคา
ดังกลาว จัดเปนสินคาคงคลัง (Inventory) ซ่ึงจะตองมีการจัดการอยางดี เพื่อใหเกิดตนทุนท่ีประหยัด
หรือตํ่าท่ีสุด เพราะกําไร = ยอดขาย – ตนทุน ยิ่งตนทุนตํ่าเทาไร กําไรยิ่งมากข้ึน โดยเปนสัดสวน
ผกผันกัน ซ่ึงมีผูต้ังทฤษฎีและตัวแบบใหยึดถือเปนแนวทางปฎิบัติอยู 
 ประเภทของสินคาคงคลัง 
 1. วัตถุดิบ (Raw Material) คือ ส่ิงของหรือช้ินสวนท่ีซ้ือมาเพื่อใชในการผลิต จะรวม
ทุกอยางท่ีถูกส่ังซ้ือ และวัตถุดิบทางตรง จะกลายเปนผลิตภัณฑข้ันสุดทาย (End Product) สินคาคง
คลังประเภทนี้จะมีมูลคาเพิ่มข้ึนเม่ือไหลผานไปในกระบวนการประกอบยอย 
 2. สินคาท่ีอยูในระหวางการผลิต (Work in Process) คือช้ินงานท่ีอยูในข้ันตอนการ
ผลิตหรือรอคอยท่ีจะผลิตในข้ันตอนตอไป โดยยังผานกระบวนการผลิตไมครบทุกข้ันตอน 
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 3. วัสดุซอมบํารุง (Spare parts) คือ ช้ินสวนหรืออะไหลของเคร่ืองจักรท่ีสํารองไวเผ่ือ
เปล่ียน เม่ือช้ินสวนเดิมเสียหายหรือหมดอายุการใชงาน 
 4. สินคาสําเร็จรูป (Finish Goods) คือ ผลผลิตท่ีผานทุกกระบวนการผลิต ครบถวน
พรอมท่ีจะนําไปขายใหลูกคาได 
 ถาหากไมมีสินคาคงคลังการผลิตอาจจะไมราบร่ืน โดยท่ัวไปฝายขายคอนขางพอใจ
หากมีสินคาคงคลังจํานวนมากๆ เพราะใหความรูสึกม่ันใจวาอยางไรก็มีสินคาใหพอขาย แตหนาท่ี
ของสินคาคงคลังคือ รักษาความสมดุลระหวางอุปสงคและอุปทาน ทําใหเกิดการประหยัดตอขนาด 
(Economy of Scale) เพราะการส่ังซ้ือจํานวนมากๆ เปนการลดตนทุน 
 นิยามของการจัดการสินคาคงคลัง 
 คํานาย อภิปรัชญาสกุล (2550) เปนการจัดการสินคาคงคลังเพื่อใหมีวัสดุและสินคา
รองรับงานผลิตและการตลาด ท้ังการบริการลูกคาท่ีดีและมีตนทุนสินคาคงคลังรวมท่ีอยูในระดับ
ตํ่าสุดสามารถทําไดหลายวิธีการข้ึนอยูกับลักษณะของความตองการสินคา ทรัพยากรขององคกร
การผลิตสินคาประกอบเขาดวยกัน นอกจากนั้นความกาวหนาของเทคโนโลยี ขอมูลขาวสารและ
คอมพิวเตอรยังชวยใหการสรางระบบการจัดการสินคาคงคลังมีความหลากหลายมากข้ึน ทําให
ผูบริหารสามารถเลือกใชระบบท่ีเหมาะสมกับกิการของตนไดมากข้ึน 
 
2.3  วัตถุประสงคของการจัดการสินคาคงคลัง 
 การจัดการสินคาคงคลังมีวัตถุประสงคอยู 2 ขอ คือ 
 1.  สามารถมีสินคาคงคลังไวบริการลูกคาในปริมาณท่ีเพียงพอ และทันตอความ
ตองการของลูกคาเสมอ เพื่อสรางยอดขาย และรักษาสวนแบงตลาดไว 
 2.  สามารถลดระดับการลงทุนในสินคาคงคลังใหอยูในระดับท่ีเหมาะสม เพื่อทําให
ตนทุนการผลิตตํ่าลง ซ่ึงการมีสินคาคงคลังท่ีเหมาะสมกอใหเกิดประโยชน คือ 
  2.1  เพื่อใหเกิดการประหยัดตอขนาดของสินคาคงคลัง 
  2.2  เพื่อใหเกิดความสมดุลระหวางอุปสงคและอุปทาน  
  2.3  เพื่อใหเกิดความชํานาญเฉพาะทางในการผลิต 
  2.4  เพื่อปองกันความไมแนนอนท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 
  2.5  เพื่อเปนกันชนไมใหเกิดปญหาวิกฤต 
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2.4  หนาท่ี หรือประโยชนของสินคาคงคลัง 
 สินคาคงคลังเกิดข้ึน หรือมีข้ึนเนื่องมาจากความไมพอดี ซ่ึงอาจเปนความไมพอดี
ระหวางปริมาณผลิตและปริมาณความตองการของตลาด ความไมพอดีกัน หรือไมเทากันของอัตรา
การผลิตไดแตละข้ันตอน ความไมพอดีกันของชวงเวลาท่ีตองการวัตถุดิบและชวงเวลาที่ผูขายสงจะ
สามารถจัดสงใหได ความไมพอดีเหลานี้ลวนแลวแตทําใหเกิดสินคาคงคลังท้ังส้ิน สินคาคงคลังจึง
ทําหนาท่ีเหมือนกับเปนกันชน หรือเปนตัวดูดซับความไมพอดีท้ังหลายใหบรรเทาเบาบางลง เชน 
การเก็บวัตถุดิบไวเปนสินคาคงคลัง จะเปนตัวดูดซับความตองการในการใชวัตถุดิบในขณะท่ีผูขาย 
(Suppliers) ยังไมนําของมาสงใหม หรือเปนกันชนไมทําใหบริษัทตองเดือดรอนถาผูขายไมนําของ
มาสงตามเวลา เปนตน 
 ถาจะแบงประเภทของสินคาคงคลังตามหนาท่ี หรือประโยชนของมัน เราอาจแบง
สินคาไดเปน 4 ประเภท คือ 
 2.4.1 สินคาคงคลังท่ีเกิดข้ึนเนื่องจากการส่ังสินคาเปนล็อต (Lot-size stock) โดยท่ัวไปกิจการ
ตางๆ มักส่ังซ้ือสินคาเปนล็อต กลาวคือ ส่ังเปนจํานวนมากกวา 1 ช้ินตอคร้ัง ซ่ึงอาจหมายถึง การ
ส่ังซ้ือคร้ังละเปนรอยๆ หรือเปนพันๆ ช้ินก็ได เหตุผลท่ีตองส่ังซ้ือคร้ังละมากๆ ก็เนื่องมาจาก
คาใชจายคงที่ท่ีตองเสียไปตอคร้ังไมวาจะส่ังคร้ังละกี่ช้ินก็ตาม เชน คาขนสงซ่ึงอาจตองเสียคา
โทรศัพท คาจัดทําใบส่ังซ้ือ คาขนสง เชน คาเชารถ คาน้ํามัน ซ่ึงจะส่ังของเต็มคันรถ หรือคร่ึงคัน 
ก็เสียคาใชจายเทากัน ในกรณีผูขายเปนผูจัดสงผูขายก็มักบังคับวา ตองส่ังไมนอยกวาจํานวนหนึ่งจึง
จะจัดสงให หรือในกรณีส่ังผลิต การส่ังผลิตคร้ังละมากๆ ยอมทําใหคาใชจายเตรียมการเฉลี่ยตอ
หนวยตํ่าลง การส่ังสินคาเปนล็อตเชนนี้มักมีจํานวนมากกวาความตองการที่เกิดข้ึนในวันท่ีสินคา
มาถึง ดังนั้น จึงจําเปนอยูเองที่ตองมีสินคาคงเหลือ สินคาคงเหลือก็จะถูกนําไปเก็บรักษาไวเปน
สินคาคงคลังตอไป 
 2.4.2 สต็อคสํารอง (Safety stock) เม่ือความตองการสินคาในตลาดมีมากกวาปกติ หรือมี
มากกวาท่ีคาด หรือกวาท่ีพยากรณสินคาท่ีมีอยูในรูปของสินคาคงคลังก็อาจหมดลงเร็วกวาท่ีสินคา
ล็อตใหมมาถึง เพื่อปองกันไมใหสินคาคงคลังรายการท่ีมีความสําคัญตองขาดสต็อค กิจการสวน
ใหญจะมีสต็อคสํารอง หรือ Safety stock ไวเผ่ือเหนียว สต็อคสํารองนี้เปนสินคาคงคลังท่ีเพิ่มข้ึน
จากระดับปกติ หรือเพิ่มข้ึนจาก Lot-size stock เพื่อรับมือกับความตองการที่คาดเพิ่มมากกวาท่ีคาด
ไว 
 2.4.3  สินคาคงคลังท่ีมีไวสําหรับเหตุการณท่ีคาดไวลวงหนา (Anticipation stock) ในขณะ
สินคาสํารองมีไวเพื่อรับมือกับเหตุการณท่ีคาดไมถึง Anticipation stock มีไวสําหรับเหตุการณท่ี
คาดไวลวงหนา เชน สินคาท่ีมีความตองการในลักษณะท่ีเปนฤดูกาล หรือเตรียมไวในกรณีท่ีมี
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การสไตรคเกิดข้ึนจนตองปดโรงงานช่ัวคราว หรือในกรณีของการเก็งกําไร เชน ทราบลวงหนาวา
ราคาสินคาจะข้ึนก็อาจทําการกักตุนสินคาไวเพื่อไดกําไรในอนาคต 
 2.5.4  สินคาคงคลังระหวางทาง (Pipe-line inventory) สินคาระหวางทาง หมายถึง สินคาท่ีอยู
ระหวางการขนสง ไมวาจะเปนสินคาท่ีอยูระหวางการขนสงจากคลังสินคาหนึ่งไปยังคลังสินคาอีก
แหงหนึ่ง หรือในกรณีขนสินคาจากโรงงานไปยังคลังสินคา สินคาประเภทนี้ถือเปนสินคาระหวาง
ทาง (Pipe-line inventory) เนื่องจากถึงแมจะถูกนําออกไปแลวก็ยังไมไดใชประโยชนตามท่ีต้ังใจไว 

 
2.5  แนวคิดโครงสรางของระบบสินคาคงคลัง 
 โครงสรางหลักของสินคาคงคลังสามารถแบงเปน 4 ประการ คือ 
 1. ระดับสินคาคงคลัง (Inventory Level) คือ ขนาดของสินคาคงคลังท่ีมีอยู 
 2. อุปสงค (Demand) คือ ความตองการของสินคาท่ีอาจมีความแนนอนหรือไมแนนอน 
 3. การส่ังซ้ือสินคา (Reordering) เม่ือระดับสินคาคงคลังลดลงจนถึงระดับเทากับหรือ
ตํ่ากวาจุดส่ังซ้ือ หรือจุดตํ่าสุดของสินคาคงคลัง (Reorder point) จะมีการส่ังซ้ือสินคาเพื่อทําให
ระดับสินคาคงคลังอยูในระดับท่ีตองการ 
 4. การขาดแคลนสินคา (Shortage หรือ Stock Out) คือ การที่สินคาคงคลังไมเพียงพอ
กับความตอง ซ่ึงอาจเกิดจากอุปกรณหรือชวงเวลานําไมแนนอน 
 
2.6  ทฤษฏี ตนทุนคาใชจายของการจัดการสินคาคงคลัง (Inventory Cost) 
 ตนทุนคาใชจายของการจัดการสินคาคงคลังประกอบไปดวย 5 ประเภท ดังนี้ 
 1. ตนทุนของสินคาคงคลัง (Inventory Cost) เปนมูลคาของสินคาคงคลังท้ังหมดหรือ
ผลคูณระหวางปริมาณสินคาคงคลังกับตนทุนตอหนวยของสินคาคงคลัง 
 2.  ตนทุนคาใชจายในการส่ังซ้ือ (Cost of Ordering) เปนคาใชจายท่ีเกิดข้ึนเพื่อใหได
สินคาคงคลังมาเก็บไว เปนคาใชจายท่ีเกิดข้ึนทุกคร้ังท่ีมีการส่ังซ้ือหรือผลิต ไดแก คาใชจายในการ
ส่ังซ้ือ คาขนสงสินคาเขา คาภาษี คาใชจายของสํานักงานจัดซ้ือ ฯลฯ คาใชจายประเภทนี้จะเกิดข้ึน
เม่ือมีการส่ังซ้ือหรือส่ังผลิตเทานั้น และถือเปนคาใชจายคงท่ีตอคําส่ังซ้ือ ดังนั้น การส่ังซ้ือหรือส่ัง
ผลิตท่ีมีปริมาณคร้ังละมากๆ จะทําใหประหยัดคาใชจายรวมในการสั่งซ้ือ เนื่องจากจํานวนการ
ส่ังซ้ือนอยลง 
 3. ตนทุนคาใชจายในการรักษาสินคาคงคลัง  (Cost of Carrying Inventory) เปน
คาใชจายเนื่องจากการเก็บรักษาสินคาคงคลัง แบงออกเปน 3 ประเภท 
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  3.1  คาเก็บรักษา (Storage Cost) ไดแก คาเชา คาเส่ือมราคา คาภาษี คาสาธารณูปโภค 
คาซอมบํารุงคลังสินคา เปนตน 
  3.2  คาความเส่ียง (Risk Cost) ไดแก คาสินคาเสียหายหรือชํารุด คาประกันภัยสินคา 
เปนตน 
  3.3  คาของทุน (Capital Cost) ไดแก คาดอกเบ้ียหรือคาเสียโอกาสของเงินลงทุนใน
สินคาคงคลัง และคลังสินคา เปนตน คาใชจายประเภทนี้ สวนใหญเปนคาใชจายผันแปร ซ่ึงผันแปร
ไปตามปริมาณสินคาคงคลังท่ีเก็บรักษา ดังนั้น การส่ังซ้ือทีละมาก ๆ แมวาจะประหยัดคาใชจายใน
การส่ังซ้ือ แตจํานวนสินคาคงคลังท่ีเก็บรักษามีจํานวนมาก ทําใหเสียคาใชจายในการเก็บรักษา
สินคาคงคลังจํานวนมาก 
 4.  ตนทุนของสินคาคงคลังเพื่อความปลอดภัย (Cost of Safety Stock) เปนคาใชจายท่ี
เกิดข้ึนเนื่องจากการมีสินคาคงคลังข้ันตํ่า หรือสินคาคงคลังเพื่อความปลอดภัย สินคาคงคลังเพื่อ
ความปลอดภัยเปนจํานวนสินคาคงคลังท่ีธุรกิจเก็บรักษาไวใชในกรณีท่ีอุปสงค หรืออุปทานของ
สินคาไมไดเปนไปตามท่ีพยากรณไว คาใชจายเนื่องจากการมีสินคาคงคลังข้ันตํ่า 
 5.  ตนทุนคาใชจายเนื่องจากสินคาขาดมือ (Cost of Stock outs) เปนคาใชจายท่ีเกิดข้ึน
ในกรณีท่ีธุรกิจไมมีสินคาสงมอบใหกับลูกคา ไดแกกําไรที่ควรจะไดจากการเสียโอกาสในการขาย
การสูญเสียคาความนิยมจากการสูญเสียลูกคาใหกับคูแขงขัน เปนตน เนื่องจากคาใชจายประเภทนี้
มักมีมูลคาสูง ดังนั้น ธุรกิจมักจะไมยอมใหสินคาขาดมือ โดยใชวิธีการเก็บรักษาสินคาคงคลังข้ันตํ่า 
 ตนทุนคาใชจายในการจัดการสินคาคงคลังท่ีไดกลาวมานี้ เปนตนทุนท่ีจะตองทําการ
เก็บรวบรวมจากฝายตางๆ ซ่ึงสําหรับในการวิจัยคร้ังนี้ไดนําเฉพาะในสวนของตนทุนของสินคาคง
คลังมาใชในการวิเคราะหขอมูล เพื่อทําการเปรียบเทียบมูลคาในการจัดเก็บสินคาคงคลัง กอนและ
หลังในการจัดเก็บตามแนวความคิด ABC Classification 

 
2.7  ทฤษฎีเก่ียวกับจําแนกอะไหลตามระบบ ABC Classification  
 พิภพ เลาประจง (2549) การควบคุมสินคาคงคลังเปนงานท่ีทําเพื่อใหคาใชจายท่ีเกิดข้ึน
ตํ่าที่สุด แตอยางไรก็ตาม บริษัทมักจะมีสินคาคงคลังมากมายหลายชนิดไมวาจะเปนวัตถุดิบ ช้ินสวน 
อะไหล หรือสินคาสําเร็จรูป ตลอดจนของใชสํานักงาน ถาเราใหความสนใจควบคุมของเหลานี้
ท้ังหมดในคลังอยางใกลชิดก็จะทําใหส้ินเปลืองคาใชจายและเสียเวลามาก ทางท่ีดีท่ีสุดจึงควร
จําแนกประเภทของสินคาคงคลังออกเปนชนิดท่ีมีความสําคัญมาก และท่ีมีความสําคัญรองลงมา  
วิธีการจําแนกชนิดของสินคาคงคลังท่ีรูจักกันท่ัวไปคือ วิธี ABC ซ่ึงเปนเทคนิคท่ีมีหลักการจําแนก
ของรายการสินคาคงคลังตามจํานวนเงินของสินคาคงคลังท่ีหมุนเวียนในคลังในรอบป 
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 การบริหารสินคาคงคลังโดยใชระบบ ABC Classification เปนแนวคิดการบริหารสินคา
คงคลังท่ีเหมาะสมกับกิจการท่ีมีสินคาคงคลังมากชนิด แตละชนิดมีปริมาณการใชและตนทุนตอ
หนวยแตกตางกัน ซ่ึงเปนแนวคิดแบงสินคาคงคลังออกเปน 3 กลุม คือ กลุม A, B และ C โดยท่ี 
 กลุม A เปนสินคาคงคลังกลุมท่ีมีปริมาณการหมุนเวียนมาก 
 กลุม B เปนสินคาคงคลังกลุมท่ีมีปริมาณการหมุนเวียนปานกลาง 
 กลุม C เปนสินคาคงคลังกลุมท่ีมีปริมาณการหมุนเวียนนอย 
 จากนั้นจึงกําหนดนโยบายการบริหารสินคาคงคลังใหเหมาะสมกับสินคาคงคลังแตละ
กลุม สินคาคงคลังกลุม A เปนสินคาคงคลังท่ีธุรกิจควรระมัดระวังและใหความสนใจในการบริหาร
มากท่ีสุด เปนสินคาคงคลังกลุมท่ีตองนําตัวแบบเชิงปริมาณมาใชชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
บริหารสินคาคงคลัง สินคาคงคลังกลุม B เปนสินคาคงคลังท่ีมีความสําคัญในการบริหารพอควร 
และอาจใชตัวแบบเชิงปริมาณในการตัดสินใจ เกี่ยวกับการบริหารสินคาคงคลังบางประเภทในกลุม
นี้ สวนสินคาคงคลังกลุม C เปนสินคาคงคลังท่ีมีมูลคานอย ธุรกิจจึงมักใหความสนใจในการบริหาร
สินคาคงคลังกลุมนี้นอยท่ีสุด 
 ข้ันตอนในการจําแนกของสินคาคงคลังตามแนววิธี ABC Classification ดังนี้ 
 1. รวบรวมสถิติขอมูลปริมาณการใช คํานวณมูลคา และรอยละของมูลคาการใชสินคา
คงคลังแตละชนิดตลอดชวงเวลาท่ีทําการศึกษา 
 2. จัดเรียงลําดับมูลคาการใชของสินคาคงคลังและพิจารณารอยละของมูลคาการใช
ของสินคาคงคลังแตละชนิด 
 3. แบงกลุมสินคาคงคลังออกเปน 3 กลุม คือ กลุม A, B และ C โดยกําหนดดังตารางท่ี 
2.1 

 

ตารางท่ี 2.1 การแบงประเภทสินคาคงคลังดวยระบบ ABC 
\ 

กลุมสินคา มูลคาในการใช / ส่ังซ้ือ ปริมาณสินคาคงคลังท้ังหมด 

A 70 – 80 % แรกของมูลคา 10 - 15 % 

B 10- 15  %  ถัดมาของมูลคา 30 – 40 % 

C 3 – 5 % สุดทายของมูลคา 50 - 60 % 



11 

 สินคาคงคลังกลุม A เปนสินคาคงคลังท่ีมีการหมุนเวียนรวมประมาณ 70-80% ของการ
หมุนเวียนสินคาคงคลังตลอดชวงเวลาท่ีทําการศึกษา 
 สินคาคงคลังกลุม B เปนสินคาคงคลังท่ีมีการหมุนเวียนรวมประมาณ 20-30% ของการ
หมุนเวียนสินคาคงคลังตลอดชวงเวลาท่ีทําการศึกษา 
 สินคาคงคลังกลุม C เปนสินคาคงคลังท่ีมีการหมุนเวียนรวมประมาณ 5-10% ของการ
หมุนเวียนสินคาคงคลังตลอดชวงเวลาท่ีทําการศึกษากําหนดนโยบายการบริหารสินคาคงคลังแตละ
กลุม 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 ความสัมพันธระหวางมูลคาหมุนเวียนและปริมาณอะไหลคงคลัง 
 
 สินคาคงกลังกลุม A ใชการคํานวณปริมาณการเบิกจายสินคาคงคลังแตละชนิดอยาง
ละเอียด และพิจารณาดวยความระมัดระวัง มีการตรวจสอบการใชงานอยางเขมงวด เพื่อเฝาระวัง
สินคาขาดมือ 
 สินคาคงกลังกลุม B เหมือนกลุม A แตใหความสําคัญในการบริหารรองลงมา และมี
ความถ่ีในการตรวจสอบนอยลง 
 สินคาคงกลังกลุม C ไมจําเปนตองคํานวณปริมาณการส่ังซ้ือสินคาคงคลังแตละชนิด
อยางละเอียด ใชการคํานวณอยางคราว ๆ และมีการตรวจสอบอัตราการใชงานนานๆ คร้ัง 
 จากภาพท่ี 2.1 แสดงถึงความสัมพันธระหวางมูลคาหมุนเวียนและปริมาณอะไหล 
คงคลัง เหตุผลท่ีตองจําแนกสินคาคงคลังในลักษณะน้ี ก็เพื่อกําหนดความสําคัญมากนอยของสินคา
คงคลัง ในขณะท่ีมีบางวิธีท่ีกําหนดใหความสําคัญในการจัดการกับสินคาในกลุม C ท่ีมีปริมาณมาก 
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แตมูลคารวมนอยและมีอัตราการหมุนเวียนตํ่า (Critical Value Added) เนื่องจากสวนใหญจะละเลย
ท่ีจะใหความสําคัญกับสินคาคงคลังกลุมนี้ แตหลายๆ คร้ังพบวา หากบางรายการในสินคาคงคลัง
กลุมนี้เกิดการขาดแคลนจะสงผลกระทบตอระบบไดและหากมีมากเกินไปก็จะกลายเปนสินคาคง
คลังสวนเกินซ่ึงโอกาสเกิดข้ึนคอนขางสูง ในปจจุบันท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีเร็วเร็ว 
ดังนั้นจึงจําเปนตองหาวิธีในการจัดการท่ีเหมาะสมกับสินคาคงคลังในกลุมนี้ แตอยางไรก็ตาม
สําหรับกรณีศึกษานี้เปนวิธีการหนึ่งท่ีเหมาะสมสามารถนํามาแกไขหรือประยุกตใชกับปญหาของ
บริษัทฯ 
 จํานวนเปอรเซ็นต ท่ีจะใชในการจําแนกสินคาคงคลังแตละประเภท ควรจะเปนเทาไร
นั้น ยอมข้ึนอยูกับสภาพการของการมีสินคาคงคลัง สินคาคงคลังประเภท A มักจะมีราคาสูงการต้ัง
เกณฑราคาไวระดับหนึ่งจะชวยใหแบงประเภทไดงายข้ึน แตชวงท่ีจะใชเปนชนิด B มักจะกําหนด
ไดยาก อยางไรก็ตามแตละบริษัทก็มักจะมีวิธีและแนวทางเปนของตัวเอง 
 ท้ังนี้แนวความคิดในการนําเอาเทคนิคของวิธี ABC ไปใชเกี่ยวกับสินคาคงคลังสามารถ
อธิบายไดดังตารางท่ี 2.2 

 
ตารางท่ี 2.2 แนวคิดระบบ ABC กับสินคาคงคลังอะไหล 
 

   

รายละเอียด ระดับการควบคุม ระดับการส่ังการ 
ประเภท A 
 

ตองมีการควบคุมการส่ังซ้ือของ
อยางใกลชิดเขมงวด การส่ังและ
การใชของจะตองมีการบันทึก
รายการใหเปนไปอยางสมบูรณ
และถูกตอง มีผูควบคุมดูแลและ
ตรวจสอบอยูเสมอๆ 

ตองมีการส่ังของอยางระมัดระวัง 
ในเร่ืองการกําหนดขนาดของการ
ส่ังซ้ือและจุดส่ังซ้ือท่ีแนนอน ตองมี
การตรวจสอบอยูเสมอ เพื่อลดตน
จํานวนของเทาท่ีเปนไปได หรือเพื่อ
ปองกันการขาดแคลนของคงคลัง 

ประเภท B มีการควบคุมตามปกติ กลาวคือ 
มีการตรวจสอบของคงคลังเปน
ระยะๆ เชน ทุก 3 เดือน เปนตน
บันทึกและศึกษาดูวามีการ
เปล่ียนแปลงมากนอยเพียงใด 

โดยท่ัวไปขนาดการส่ังซ้ือและจุด
ส่ังซ้ือ จะวิเคราะหใชสูตร EOQ มี
การตรวจสอบทุกงวด 3-4 เดือน
หรือเม่ือเกิดการเปลียนแปลงอยาง
มาก 
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ตารางท่ี 2.2 (ตอ) 
 

 
 ประโยชนของสินคาคงคลัง 
 1.  เปนการตอบสนองความตองการของลูกคา ท่ีประมาณการไวในแตละชวงเวลาท้ัง
ในฤดูกาล และนอกฤดูกาล 
 2.  เปนการรักษาปริมาณอะไหลใหมีอัตราคงท่ีสมํ่าเสมอ 
 3.  ทําใหธุรกิจไดสวนลดปริมาณ (Quantity Discount) จากการจัดซ้ือสินคาจํานวนมาก
ตอคร้ัง เพื่อเปนการปองกันการเปล่ียนแปลงราคา และผลกระทบจากเงินเฟอ เม่ือสินคาใน
ทองตลาดมีราคาเพ่ิมสูงข้ึน 
 4.  ปองกันสินคาขาดมือดวยสินคาเผ่ือขาดมือเม่ือเวลารอคอยลาชา หรือบังเอิญไดคํา
ส่ังซ้ือเพิ่มข้ึนอยางกะทันหัน 
 5.  ทําใหงานซอมเคร่ืองปรับอากาศสามารถดําเนินการตอเนื่องอยางราบร่ืน ไมมีการ
หยุดชะงัก อันเนื่องจากของขาดมือ จนทําใหเกิดความเสียหายแกงานซอมได 

 
2.8  วิธีการในการกําหนดปริมาณต่ําสุด - สูงสุด (Minimum - Maximum) 
 นิตยา เซงถาวร (2549) การกําหนดระดับสํารองคลังสูงสุด-ตํ่าสุด หรือเรียกกันวา Max-
Min เปนการกําหนดจากขอปฏิบัติพื้นฐานดานวิศวกรรม หรือจากผูชํานาญการ ซ่ึงไดมาจากการ
คาดคะเน หรือจากการจับสถิติ อาจมีความผิดพลาดไดสูง นอกจากนี้วิธีการดังกลาวไมสามารถ
ตอบสนองความตองการทุกรูปแบบได โดยเฉพาะกับวัสดุท่ีมีความตองการจํานวนมาก มีมูลคาสูง
และหมุนเวียนเร็ว ยิ่งกับสินวัสดุท่ีมีระยะเวลาในการจัดหานาน จําเปนตองมีจํานวนคลังสํารอง

รายละเอียด ระดับการควบคุม ระดับการส่ังการ 
ประเภท C การควบคุมไมตองเขมงวดมาก

เปนไปอยางงายๆ ไมจําเปนตอง 
มีการจดบันทึกรายการแตควรมี
การตรวจนับเปนคร้ังคราว ของ 
ในกลุมนี้ควรมีของจํานวนมาก
และส่ังซ้ือคร้ังละมากๆ เพื่อ
ปองกันกานขาดแคลน 

ส่ังซ้ือสินคาคร้ังละมากๆ โดยไม
จําเปนตองคํานวณหา EOQ หรือ 
จุดส่ังซ้ือจะส่ังซ้ือสินคาเพื่อไวใช
ตลอด 1 ปแมวาจะมีสินคาเหลือ 
เปนจํานวนมาก 
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ระหวางจัดหา และมีระดับความปลอดภัยรองรับความเบ่ียงเบนท้ังหลายท่ีอาจเกิดข้ึนในระหวางการ
จัดซ้ือ 
 แตอยางไรก็ตาม สุชาติ ศุภมงคล (2547) ไดกลาวไววา วิธีการกําหนดปริมาณตํ่าสุด
สูงสุด ใชไดผลกับรายการวัสดุท่ีหมุนชา มีจํานวนสํารองคลังนอย และไมสามารถจับสถิติการใชได 

 
2.9  ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 กิติยาวดี โคกหงส และคณะ (2552) ไดศึกษาขอมูลสภาพปญหา สาเหตุและแนวทาง 
แกไขปญหาในการบริหารงานของรานนิวสตาร 4x4 โปรช็อป เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร
สินคาคงคลังของ รานนิวสตาร 4x4 โปรช็อป เพื่อศึกษาระบบการจัดการสินคาคงคลังและแกไข
ปญหาระบบสินคาคงคลังใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน มีการใชเคร่ืองมือการจัดการ และกลยุทธทาง
การตลาดในการแกไขปญหา ดังนี้ การจัดทาใบบันทึกรายการสินคา (Stock card) การใชทฤษฎี 
ABC Analysis ทฤษฎี EOQ การกาหนดกระบวนการทางานของการบริหารสินคาคงคลัง แนวคิด 5 ส. การ
วิเคราะหวงจรชีวิตผลิตภัณฑของสินคาคางสตอก การกําหนดกลยุทธทางการตลาด กําหนดตลาด
เปาหมาย วิเคราะหสภาพแวดลอมทางการตลาด การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก
ผลการใชเคร่ืองมือดังกลาวพบวา รานนิวสตาร 4x4 โปรช็อป มีการเปล่ียนแปลงดานการบริหาร
สินคาคงคลัง สามารถทางานอยางเปนระบบมากข้ึน มีการตรวจนับสินคาคงคลังและจัดทําใบ
บันทึกรายการสินคา (Stock card) สินคาคงคลังมีการจัดเรียงหมวดหมูตามประเภท ยี่หอ รุน มีการ
วางแผนการจัดซ้ือท่ีเหมาะสม และในดานการตลาดมีการระบายสินคาคางสตอค และกาหนดกลุม
ลูกคาเปาหมายท่ีชัดเจน ผลจากการดาเนินงานทาใหตนทุนสินคาคางสตอคลดลง 12.61% ยอดขาย
เดือนมกราคมเพ่ิมข้ึน 5.29% 
 ศาตนาถ รุจิโรจนกุล (2551) การวางแผนและควบคุมปริมาณสินคาคงคลังท่ีเหมาะสม
เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา ซ่ึงการเก็บสินคาคงคลังไวในปริมาณท่ีเพียงพอกับความ
ตองการของลูกคา จะไมทําใหเกิดปญหาสินคาขาดมือ โดยนําเทคนิคการวิเคราะหเชิงปริมาณมาใช
ในการบริหารสินคาคงคลังและแนวคิดท่ีเกี่ยวกับตนทุนรวม ในระดับความเช่ือม่ันในการสงสินคา
ที่รอยละ 95 ในการใหบริการลูกคา สามารถเพ่ิมระดับการใหบริการจาก 87% เปน 96% โดยมีระดับ
ตนทุนรวมตํ่าท่ีสุด 
 ทัชพิชา พรมวงค และคณะ (2555) การวิจัย เพื่อวิเคราะหขอมูลและทําการแบงประเภท
ของอะไหลดวยเทคนิค ABC โดยการนําขอมูลจากกลุม A ซ่ึงมีความสําคัญในเชิงปริมาณและมูลคา
มาทําการวิเคราะห เพื่อท่ีหาคาความสัมพันธระหวางราคา ปริมาณ ความถ่ีและเวลาในการซอม เพื่อ
ทําการวิเคราะหหาคาความสัมพันธท่ีทําใหไดคาความสําคัญท่ีสุด เพื่อทําตารางการใชอะไหลใน 
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การวางแผนการซอมบํารุงเคร่ืองจักร เพื่อท่ีจะลดเวลาในการเปล่ียนอะไหลเคร่ืองจักร และสามารถ
วางแผนการซอมบํารุงลวงหนาได โดยการเทียบกับเปาหมายของการผลิต [จากปกติผลิตท่ี 17,000 
ถัง โดยใชเคร่ืองจักรในการผลิต 49 เคร่ืองตอเดือน เม่ือทําการวางแผนในการซอม ทําใหจํานวน
เคร่ืองจักรลดลงเหลือเพียง 45 เคร่ืองตอเดือน แตยังคงไวซ่ึงกําลังการผลิตท่ีเทาเดิมคือ 17,000ถัง] 
เคร่ืองจักรสามารถทํางานไดตามเปาขีดความสามารถของเคร่ืองจักร โดยใชจํานวนเคร่ืองจักร
นอยลง ทําใหบริษัทนี้ลดคาใชจายไฟฟาในสวนของเคร่ืองจักรไดถึง 5% จากท่ีตองเสียปกติ และลด
เวลาเคร่ืองจักรหยุดทํางานลดลง 10 - 20% ลดคาใชจายการซอมบํารุง 10 - 20% 
 จักรินทร กล่ันเงิน และคณะ (2555) งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาวิธีการควบคุม
ปริมาณสินคาคงคลังในกลุมตัวอยางธุรกิจคาสง-คาปลีก โดยนําแนวคิดการพยากรณมาชวยในการ
ตัดสินใจ กอนนําไปวิเคราะหเพื่อหาปริมาณการส่ังซ้ือท่ีเหมาะสม จากกรณีศึกษา พบวา บริษัท
ตัวอยางมีตนทุนสินคาคงคลังรวม 57,462,922 บาท จากสินคาท้ังหมด 69 กลุม ในข้ันตอนแรกได
นําหลักการพาเรโต (Pareto) มาใชในการแยกกลุมสินคาท่ีมีผลกระทบหลักตอบริษัทตัวอยาง ได
สินคาจํานวน 21 กลุม คิดเปนมูลคาสินคาคงคลัง 45,970,337 บาท จากนั้นนําสินคากลุมดังกลาวมา
ทําการพยากรณปริมาณความตองการในอนาคตดวยวิธีการพยากรณแบบตางๆ เพื่อนําไปวิเคราะห
หาปริมาณสินคาคงคลังท่ีปลอดภัย และปริมาณการส่ังซ้ือสินคาที่ เหมาะสม สุดทายทําการ
เปรียบเทียบมูลคาสินคาคงคลังดวยการส่ังซ้ือแบบเดิมกับการวิเคราะหจากปริมาณการส่ังซ้ือ 
สินคาท่ีเหมาะสม พบวามูลคาสินคาคงคลังจากการคํานวณปริมาณการส่ังซ้ือท่ีเหมาะสมมีมูลคา 
36,111,499.70 บาท วิธีการส่ังซ้ือแบบเดิมท่ีมีมูลคา 44,888,594.55 บาท ดังนั้น มูลคาสินคาคงคลัง
ลดลงจากเดิม 8,777,094.85 บาท คิดเปนสัดสวนท่ีลดลงรอยละ 19.55 
 ศราวุธ ไชยธงรัตน และคณะ (2555) ปญหาดานพัสดุคงคลังเปนปญหาสําคัญท่ีสงผล
กระทบดานตนทุนในการดําเนินการ โดยเฉพาะอยางยิ่งสินคาท่ีมีการส่ังประกอบ (Make To Order: 
MTO) หากทางโรงงานไมมีระบบการจัดการคงคลังท่ีดีจะสงผลใหเกิดปญหาเกี่ยวกับการขาดแคลน
ของวัตถุดิบ ทําใหเกิดปญหาวัตถุดิบไมเพียงพอตอการผลิต และสงผลตอเนื่องไปถึงการสงมอบ
สินคากับลูกคา ดังนั้นงานวิจัยนี้จึง มีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดนโยบายการคํานวณปริมาณวัตถุดิบ
คงคลังสํารองท่ีเหมาะสมใหกับโรงงานท่ีผลิตส้ินคาส่ังประกอบ โดยมีกรณีศึกษาคือโรงงานผลิต
ประตูหนาตาง โดยเร่ิมตนจากการใชวิธี ABC Analysis ในการจัดลําดับความสําคัญของกลุมวัตถุดิบ  
รวมกับการบริหารพัสดุคงคลังดวยระบบรอบเวลาการส่ังคงที่ (Fixed Order Period: FOP) และ
นําเสนอแนวทางการกําหนดปริมาณวัตถุดิบคงคลังสํารอง (Safety Stock Level) ท่ีเหมาะสม ท้ังนี้
จากการศึกษาขอมูลเบ้ืองตนพบวา โรงงานท่ีเปนกรณีศึกษา มีความแปรปรวนของความตองการ
สินคาสูง ดังนั้นในการกําหนดนโยบายท่ีเหมาะสมจึงควรใหความสําคัญกับการกระจายของความ
ตองการสินคาและการคํานวณหาคาความแปรปรวนของความตองการสินคา แตการคํานวณคา
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ความแปรปรวนอยางตอเนื่องหรือการคนหาการแจกแจงท่ีแทจริงของความตองการนั้นอาจทําให
เกิดคาใชจายสูงกวาวิธีแบบงายท่ีใชกับท่ัวไปซ่ึงไมคํานึงถึงปจจัยดังกลาว ดั้งนั้นผูวิจัยจึงทําการ
เปรียบเทียบการคํานวณปริมาณวัตถุดิบคงคลังสํารอง 5 วิธีท่ีแตกตางกัน ไดแก 1) วิธีคาสูงสุดใน
อดีต 2) วิธีประสบการณผูบริหาร ซ่ึงเปนวิธีเดิมท่ีทางโรงงานใช 3) วิธีทางสถิติท่ีมีสมมติฐานความ
ตองการแจกแจงแบบปกติ 4) วิธีทางสถิติท่ีมีการปรับปรุงการคํานวณความแปรปรวนแบบตอเนื่อง 
และ5)วิธีอาศัยการแจกแจงความนาจะเปนของความตองการ ในข้ันตอนสุดทายผูวิจัยใชการ
วิเคราะหเชิงลําดับช้ันเปนเคร่ืองมือในการเลือกนโยบายท่ีเหมาะสม  
 จากการสํารวจและวิจัยขางตน พบวาในกรณีสินคาคงคลังมีจํานวนหลายรายการงาน
งานวิจัยสวนใหญท่ีเลือกจะทําการวิจัย โดยใชวิธีการจําแนกกลุมสินคาคงคลังตามลําดับความสําคัญ
คือ ABC Classification ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงไดนําวิธีดังกลาวเขามาชวยในการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การจัดเก็บอะไหล ตลอดจนเพ่ิมความพอใจในการมีอะไหลท่ีสามารถตอบสนองตอความตองการ
ของลูกคาได 


