
บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

  
5.1 สรุปผลการศึกษา  
 จากจากผลการสัมภาษณและสรุปผลการสัมภาษณมาประยุกตใชกับเทคนิคโปรแกรม 
LOGWARE ในการเปนเคร่ืองมือในการตัดสินใจเลือกทําเลท่ีต้ังคลังสินคาแหงใหมของบริษัท
กรณีศึกษานั้นจากการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกทําเลท่ีต้ังคลังสินคาดวยการศึกษา
วรรณกรรมที่เกี่ยวของและจากการสอบถามจากผูเช่ียวชาญของบริษัทกรณีศึกษาพบวามีปจจัย
สําคัญท่ีสามารถแบงเปนกลุมใหญๆ ได 4 กลุมคือ 1 ปจจัยดานภูมิศาสตร ไดแก ระยะทางเช่ือมโยง
กับลูกคา ระยะทางเช่ือมโยงกับสนามบิน ระยะทางเชื่อมโยงกับทาเรือ และความปลอดภัยจากภัย
ธรรมชาติ 2 ปจจัยดานปริมาณสินคาท่ีขนสงในรูปแบบตางๆ เชน ปริมาณสินคาท่ีขนสงทางอากาศ 
ปริมาณสินคาท่ีขนสงทางเรือ ในแตละป 3 ปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานอันไดแก ราคาท่ีดิน จํานวน
ประชากรในพื้นท่ี ความพรอมดานแรงงานท่ีมีทักษะ ความพรอมดานสาธารณูปโภคและความ
พรอมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 4 ปจจัยดานการดําเนินธุรกิจไดแก จํานวนคูแขงในทําเลนั้นๆ  
การเติบโตดานเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีนั้นๆ และการสนับสนุนจากภาครัฐ จากปจจัยตางๆ ดังกลาวเพื่อ
ความถูกตองของขอมูลผูทําการศึกษาไดทําการสอบถามความคิดเห็นกับผูเชี่ยวชาญของบริษัท
กรณีศึกษาเกี่ยวกับคาน้ําหนักของปจจัยซ่ึงจากความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญจะพบวาสวนใหญ 
จะใหน้ําหนักความสําคัญปจจัยในหัวขอระยะทางเช่ือมโยงกับลูกคาและความพรอมดาน
สาธารณูปโภคซ่ึงก็สอดคลองกับวัตถุประสงคหลักของการแสวงหาทําเลที่ต้ังคลังสินคาแหงใหม 
ก็เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา เม่ือนําขอมูลปจจัยในหัวขอตางๆ ไปทําการวิเคราะหดวย
โปรแกรม LOGWARE ซ่ึงก็ไดผลลัพธวาจากทําเลทางเลือกท้ัง 5 ทําเล คือ 
 จุดท่ี 1 คาพิกัดละติจูดท่ี  9.02400 และคาลองติจูดท่ี 99.16807 บริเวณ อําเภอพุนพิน
จังหวัดสุราฎรธานี ตนทุนการขนสง 25,108  บาท 
 จุดท่ี 2 คาพิกัดละติจูดท่ี 8.08094 และคาลองติจูดท่ี 99.62776 บริเวณ อําเภอทุงสง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ตนทุนการขนสง 64629 บาท 
 จุดท่ี 3 คาพิกัดละติจูดท่ี 7.00218 และคาลองติจูดท่ี 100.49020 บริเวณ อําเภอหาดใหญ 
จังหวัดสงขลา ตนทุนการขนสง 60,671 บาท 
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  จุดท่ี 4 คาพิกัดละติจูดท่ี 8.07060 และคาลองติจูดท่ี 98.37132 บริเวณ อําเภอถลาง จังหวัด
ภูเก็ต ตนทุนการขนสง 66,080 บาท 
  จุดท่ี 5 คาพิกัดละติจูดท่ี  7.74785 และคาลองติจูดท่ี 99.60369 บริเวณ อําเภอหวยยอด 
จังหวัดตรัง ตนทุนการขนสง 61,491 บาท 
  รวมตนทุนคาขนสง  278,179 บาท  
 5.1.1 ประโยชนอ่ืนๆ ของการประยุกตใชโปรแกรม LOGWARE มาพิจารณาเลือกทําเลที่ต้ัง
คลังสินคานอกเหนือจากท่ีโปรแกรม LOGWARE จะชวยใหบริษัทกรณีศึกษาสามารถหาคําตอบ
ทางเลือกท่ีดีทีสุดดังท่ีกลาวมาแลวยังมีประโยชนอ่ืนๆ ท่ีบริษัทกรณีศึกษาไดรับจากการนําเอา
โปรแกรม LOGWARE มาใชดังตอไปนี้ 
  5.1.1.1 สามารถลดเวลาของกระบวนการพิจาณาเลือกทําเลที่ต้ังลงได 
 จากกระบวนการพิจารณาแบบเดิมท่ีจะทําการประชุมเพื่อทําการอภิปรายและนําเสนอ
ทําเลทางเลือกพรอมท้ังเหตุผลประกอบในการนําเสนอทําเลที่ต้ังนั้นๆ บริษัทตองเสียเวลาประชุม
อยางนอยๆ ไมตํ่ากวา 3 คร้ัง คร้ังละมากกวา 3 ช่ัวโมงหรือมากกวานั้นรวมท้ังยังมีข้ันตอนการ
นําเสนอและการขออนุมัติซ่ึงกินเวลามากกวา 1 เดือนอันกอใหเกิดการลาชาในการตัดสินใจและอาจ
ทําใหสูญเสียโอกาสในทําเลเปาหมายอีกดวย เม่ือนําเทคนิค TOPSIS มาใชโดยการทําแบบสอบถาม
และสัมภาษณ การหาขอมูลจะประมวลผลขอมูลสามารถทําเสร็จกระบวนการท้ังหมดไมเกิน 
1 สัปดาห 
  5.1.1.2  ลดความขัดแยงระหวางกลุมผูพิจารณาเลือกทําเลที่ต้ัง 
 ดวยการประมวลผลดวยโปรแกรม LOGWARE มาประยุกตใชในการวิเคราะห
ทางเลือกตางๆ นั้น ใชขอมูลท่ีเปนตัวเลขท่ีเปนรูปธรรมมากกวาความรูสึกทําใหมีเหตุมีผลอยาง
ชัดเจนและสามารถลดการถกเถียงในระหวางการประชุมพิจารณาอันมีผลตอความขัดแยงและ
ความสัมพันธท่ีดีข้ึนหรือแยลงระหวางหนวยงานตางๆลงได 
  5.1.1.3 สามารถนําไปตอยอดในการวิเคราะหหรือพิจารณาสําหรับทางเลือกดานอ่ืนๆ 
ไดดวยโปรแกรม LOGWARE การวิเคราะหเปรียบเทียบในหลายปจจัยนอกจากการพิจารณาเลือก
ทําเลท่ีต้ังคลังสินคาแลวยังสามารถประยุกตนําไปใชในกระบวนการอ่ืนๆ ของบริษัทไดเชนการ
คัดเลือก รถบรรทุกรวมใหบริการเพื่อใหไดรถรวมบริการท่ีมีคุณภาพดีที่สุดและราคาสมเหตุสมผล
มากท่ีสุดเปนตน 
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5.2  ขอเสนอแนะ 
 จากการวิจัยกลยุทธท่ีนํามาใชในการพัฒนาการเลือกทําเลท่ีต้ังศูนยกระจายสินคาเพื่อ 
ใหเกิดประสิทธิภาพคือการนําการจัดการโลจิสติกสเขามาปรับใชในการลดตนทุนการขนสงโดย
วิธีการตอไปนี้ 
 1.  การวางแผนเสนทาง จุดรับสงสินคา ตองเปนเสนทางท่ีส้ันท่ีสุด สามารถรวมสงตาม
เสนทางได 
 2.  เลือกวิธีการขนสงท่ีถูกตอง เชน รถยนต รถไฟ ทางน้ํา ทางทอ 
 3.  การรวบรวมสินคาใหเต็มเท่ียวรถ 
 4.  การเล่ือนเวลาตามเสนทางขนสงกับลูกคา 
 5.  การสรางสถานีพักรถเปนท่ีหยุดรอรับสินคาจากคันอ่ืน 
 6.  การวางแผนท้ังการสงและการรับสินคากลับ ไมปลอยใหรถวางทุกการเดินทาง 
 7.  จัดการการบรรทุกใหเต็มปริมาตรรถ 
 8.  การลงทุน อาจจะเชา ซ้ือ หรือใชบุคคลภายนอก 
 จากวิธีดังกลาวบริษัทอาจนําวิธีการสรางพันธมิตรทางธุรกิจ โดยเกิดจากความสัมพันธ
เชิงสรางสรรคระหวางผูดําเนินธุรกิจดวยกัน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคทางธุรกิจ และสามารถสราง
ผลประโยชนใหกับบริษัทรวมกัน พันธมิตรเชิงกลยุทธจะเกี่ยวของในการใชสารสนเทศ สินทรัพย
และมีความเส่ียงรวมกัน บริษัทตัวอยางอาจมีการรวมมือกันกับพันธมิตรโดยการขนสงน้ํามันลงตาม
ศูนยกระจายนํ้ามันในแตภาค จากน้ันใหพันธมิตรสงตอไปยังลูกคาและตนทุนในการขนสงได การ
วิเคราะหจุดออน จุดแข็งของบริษัท การบริการลูกคาสงน้ํามันตรงตามเวลาท่ีกําหนดซ่ึงเปนอีก
ปจจัยหนึ่งท่ีสําคัญ 
 


