
บทที่ 5 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

  
5.1 สรุปผลการศึกษา  
 จากจากผลการสัมภาษณและสรุปผลการสัมภาษณมาประยุกตใชกับเทคนิคโปรแกรม 
LOGWARE ในการเปนเคร่ืองมือในการตัดสินใจเลือกทําเลท่ีต้ังคลังสินคาแหงใหมของบริษัท
กรณีศึกษานั้นจากการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกทําเลท่ีต้ังคลังสินคาดวยการศึกษา
วรรณกรรมที่เกี่ยวของและจากการสอบถามจากผูเช่ียวชาญของบริษัทกรณีศึกษาพบวามีปจจัย
สําคัญท่ีสามารถแบงเปนกลุมใหญๆ ได 4 กลุมคือ 1 ปจจัยดานภูมิศาสตร ไดแก ระยะทางเช่ือมโยง
กับลูกคา ระยะทางเช่ือมโยงกับสนามบิน ระยะทางเชื่อมโยงกับทาเรือ และความปลอดภัยจากภัย
ธรรมชาติ 2 ปจจัยดานปริมาณสินคาท่ีขนสงในรูปแบบตางๆ เชน ปริมาณสินคาท่ีขนสงทางอากาศ 
ปริมาณสินคาท่ีขนสงทางเรือ ในแตละป 3 ปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานอันไดแก ราคาท่ีดิน จํานวน
ประชากรในพื้นท่ี ความพรอมดานแรงงานท่ีมีทักษะ ความพรอมดานสาธารณูปโภคและความ
พรอมดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 4 ปจจัยดานการดําเนินธุรกิจไดแก จํานวนคูแขงในทําเลนั้นๆ  
การเติบโตดานเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีนั้นๆ และการสนับสนุนจากภาครัฐ จากปจจัยตางๆ ดังกลาวเพื่อ
ความถูกตองของขอมูลผูทําการศึกษาไดทําการสอบถามความคิดเห็นกับผูเชี่ยวชาญของบริษัท
กรณีศึกษาเกี่ยวกับคาน้ําหนักของปจจัยซ่ึงจากความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญจะพบวาสวนใหญ 
จะใหน้ําหนักความสําคัญปจจัยในหัวขอระยะทางเช่ือมโยงกับลูกคาและความพรอมดาน
สาธารณูปโภคซ่ึงก็สอดคลองกับวัตถุประสงคหลักของการแสวงหาทําเลที่ต้ังคลังสินคาแหงใหม 
ก็เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา เม่ือนําขอมูลปจจัยในหัวขอตางๆ ไปทําการวิเคราะหดวย
โปรแกรม LOGWARE ซ่ึงก็ไดผลลัพธวาจากทําเลทางเลือกท้ัง 5 ทําเล คือ 
 จุดท่ี 1 คาพิกัดละติจูดท่ี  9.02400 และคาลองติจูดท่ี 99.16807 บริเวณ อําเภอพุนพิน
จังหวัดสุราฎรธานี ตนทุนการขนสง 25,108  บาท 
 จุดท่ี 2 คาพิกัดละติจูดท่ี 8.08094 และคาลองติจูดท่ี 99.62776 บริเวณ อําเภอทุงสง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ตนทุนการขนสง 64629 บาท 
 จุดท่ี 3 คาพิกัดละติจูดท่ี 7.00218 และคาลองติจูดท่ี 100.49020 บริเวณ อําเภอหาดใหญ 
จังหวัดสงขลา ตนทุนการขนสง 60,671 บาท 
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  จุดท่ี 4 คาพิกัดละติจูดท่ี 8.07060 และคาลองติจูดท่ี 98.37132 บริเวณ อําเภอถลาง จังหวัด
ภูเก็ต ตนทุนการขนสง 66,080 บาท 
  จุดท่ี 5 คาพิกัดละติจูดท่ี  7.74785 และคาลองติจูดท่ี 99.60369 บริเวณ อําเภอหวยยอด 
จังหวัดตรัง ตนทุนการขนสง 61,491 บาท 
  รวมตนทุนคาขนสง  278,179 บาท  
 5.1.1 ประโยชนอ่ืนๆ ของการประยุกตใชโปรแกรม LOGWARE มาพิจารณาเลือกทําเลที่ต้ัง
คลังสินคานอกเหนือจากท่ีโปรแกรม LOGWARE จะชวยใหบริษัทกรณีศึกษาสามารถหาคําตอบ
ทางเลือกท่ีดีทีสุดดังท่ีกลาวมาแลวยังมีประโยชนอ่ืนๆ ท่ีบริษัทกรณีศึกษาไดรับจากการนําเอา
โปรแกรม LOGWARE มาใชดังตอไปนี้ 
  5.1.1.1 สามารถลดเวลาของกระบวนการพิจาณาเลือกทําเลที่ต้ังลงได 
 จากกระบวนการพิจารณาแบบเดิมท่ีจะทําการประชุมเพื่อทําการอภิปรายและนําเสนอ
ทําเลทางเลือกพรอมท้ังเหตุผลประกอบในการนําเสนอทําเลที่ต้ังนั้นๆ บริษัทตองเสียเวลาประชุม
อยางนอยๆ ไมตํ่ากวา 3 คร้ัง คร้ังละมากกวา 3 ช่ัวโมงหรือมากกวานั้นรวมท้ังยังมีข้ันตอนการ
นําเสนอและการขออนุมัติซ่ึงกินเวลามากกวา 1 เดือนอันกอใหเกิดการลาชาในการตัดสินใจและอาจ
ทําใหสูญเสียโอกาสในทําเลเปาหมายอีกดวย เม่ือนําเทคนิค TOPSIS มาใชโดยการทําแบบสอบถาม
และสัมภาษณ การหาขอมูลจะประมวลผลขอมูลสามารถทําเสร็จกระบวนการท้ังหมดไมเกิน 
1 สัปดาห 
  5.1.1.2  ลดความขัดแยงระหวางกลุมผูพิจารณาเลือกทําเลที่ต้ัง 
 ดวยการประมวลผลดวยโปรแกรม LOGWARE มาประยุกตใชในการวิเคราะห
ทางเลือกตางๆ นั้น ใชขอมูลท่ีเปนตัวเลขท่ีเปนรูปธรรมมากกวาความรูสึกทําใหมีเหตุมีผลอยาง
ชัดเจนและสามารถลดการถกเถียงในระหวางการประชุมพิจารณาอันมีผลตอความขัดแยงและ
ความสัมพันธท่ีดีข้ึนหรือแยลงระหวางหนวยงานตางๆลงได 
  5.1.1.3 สามารถนําไปตอยอดในการวิเคราะหหรือพิจารณาสําหรับทางเลือกดานอ่ืนๆ 
ไดดวยโปรแกรม LOGWARE การวิเคราะหเปรียบเทียบในหลายปจจัยนอกจากการพิจารณาเลือก
ทําเลท่ีต้ังคลังสินคาแลวยังสามารถประยุกตนําไปใชในกระบวนการอ่ืนๆ ของบริษัทไดเชนการ
คัดเลือก รถบรรทุกรวมใหบริการเพื่อใหไดรถรวมบริการท่ีมีคุณภาพดีที่สุดและราคาสมเหตุสมผล
มากท่ีสุดเปนตน 
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5.2  ขอเสนอแนะ 
 จากการวิจัยกลยุทธท่ีนํามาใชในการพัฒนาการเลือกทําเลท่ีต้ังศูนยกระจายสินคาเพื่อ 
ใหเกิดประสิทธิภาพคือการนําการจัดการโลจิสติกสเขามาปรับใชในการลดตนทุนการขนสงโดย
วิธีการตอไปนี้ 
 1.  การวางแผนเสนทาง จุดรับสงสินคา ตองเปนเสนทางท่ีส้ันท่ีสุด สามารถรวมสงตาม
เสนทางได 
 2.  เลือกวิธีการขนสงท่ีถูกตอง เชน รถยนต รถไฟ ทางน้ํา ทางทอ 
 3.  การรวบรวมสินคาใหเต็มเท่ียวรถ 
 4.  การเล่ือนเวลาตามเสนทางขนสงกับลูกคา 
 5.  การสรางสถานีพักรถเปนท่ีหยุดรอรับสินคาจากคันอ่ืน 
 6.  การวางแผนท้ังการสงและการรับสินคากลับ ไมปลอยใหรถวางทุกการเดินทาง 
 7.  จัดการการบรรทุกใหเต็มปริมาตรรถ 
 8.  การลงทุน อาจจะเชา ซ้ือ หรือใชบุคคลภายนอก 
 จากวิธีดังกลาวบริษัทอาจนําวิธีการสรางพันธมิตรทางธุรกิจ โดยเกิดจากความสัมพันธ
เชิงสรางสรรคระหวางผูดําเนินธุรกิจดวยกัน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคทางธุรกิจ และสามารถสราง
ผลประโยชนใหกับบริษัทรวมกัน พันธมิตรเชิงกลยุทธจะเกี่ยวของในการใชสารสนเทศ สินทรัพย
และมีความเส่ียงรวมกัน บริษัทตัวอยางอาจมีการรวมมือกันกับพันธมิตรโดยการขนสงน้ํามันลงตาม
ศูนยกระจายนํ้ามันในแตภาค จากน้ันใหพันธมิตรสงตอไปยังลูกคาและตนทุนในการขนสงได การ
วิเคราะหจุดออน จุดแข็งของบริษัท การบริการลูกคาสงน้ํามันตรงตามเวลาท่ีกําหนดซ่ึงเปนอีก
ปจจัยหนึ่งท่ีสําคัญ 
 


