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ABSTRACT 

This research aims to study conversational structures and to determine the 

question strategies used and the responses given as answers between the local government 

officials and ethnic people at the Registry Office, Chiangkam District, Phayao Province, 

Thailand. The data was collected by recording natural conversations and observing the 

behavior of local government officials and ethnic people during their conversations. There 

were a total of 50 conversations recorded. Data from the recorded conversations were 

analyzed based on Sack et al.’s (1974) conversational analysis approach.  

The results of this study reveal that conversational structures can be divided into 

three sections: opening sections, body sections, and closing sections. These conversations are 

different from regular conversations in that they talk about the status and rights of ethnic 

people. Most conversations are initiated by local government officials: 1) getting attention by 

calling or calling out the name of an ethnic person, 2) asking questions concerning the purpose 

of the visit to the Registry Office, 3) using utterances that show continuity from the previous 

conversation, and 4) describing process details or procedures. For ethnic people, they tend to 

start the conversation by 1) calling out the name of the local government official they wished 

to see, 2) greeting, and 3) stating the purpose of their visit immediately. Most of the turn-

taking consisted of question-answer adjacency pairs. There were six question strategies used 

in this study: 1) closed questions, 2) opening questions, 3) leading questions, 4) declarative 

utterance questions, 5) a sequence of several questions in one utterance, and 6) reflective 

questions. Unsuitable question strategy used is a sequence of several questions in one 

utterance because ethnic people are not answering all questions. They will answer just one 

question in utterance. For answers, both preferred and dispreferred are found in this study. 

Most of the dispreferred answers usually lead the government officials to pay special attention 

to that particular ethnic person.  
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บทที� 1 

บทนํา 

 

 

1.1 หลกัการและความสําคญั 
การสนทนาเป็นวิธีหนึ#งที#มนุษยใ์ชเ้พื#อการเขา้ร่วมสงัคมกบัผูอื้#น (Mey, 1993, p.214) 

โดยเป็นกิจกรรมของคนกลุ่มเลก็ ๆ กลุ่มหนึ#งไม่มีกาํหนดเวลาตายตวัแต่ละคนมีสิทธิA ในการพดูและ
ฟังเท่าเทียมกนั การสนทนาเป็นกิจกรรมที#เกิดขึCนตลอดเวลาในสังคม สิ#งที#ผูพ้ดูส่งผ่านบทสนทนา
จะแสดงความคิด ความรู้สึก รวมถึงทศันคติไปยงัผูรั้บทัCงทางตรงและทางออ้มขึCนอยูก่บัเจตนาของ    
ผูพ้ดู ซึ# งสามารถรับรู้ไดโ้ดยการพิจารณาใจความสาํคญัของเรื#องที#สนทนา บทสนทนาเป็นสิ#งที#ช่วย
ใหเ้ห็นรูปแบบของการใชภ้าษาในสงัคมที#ชดัเจน (Levinson, 1983) อีกทัCงยงัเป็นโอกาสในการสร้าง 
รักษา หรือตดัความสัมพนัธ์กบับุคคลอื#นดว้ย พืCนฐานของการสนทนาจะประกอบไปดว้ยการผลดั
กนัพูด คู่วจันกรรม และองค์ประกอบอื#น ๆ การผลดักนัพูดเป็นสิ#งที#ช่วยให้การสนทนาเป็นไป           
อยา่งราบรื#น อีกทัCงยงัเป็นสิ#งที#ชีC ให้เห็นถึงบทบาทของผูร่้วมสนทนาว่าใครจะไดสิ้ทธิA ในการพดูคน
ถดัไป เลอวินสนั (Levinson, 1983, p.296) กล่าวถึง ลกัษณะของผลดัการพดูวา่ “การที#ผูพ้ดูคนแรก
(A) พูดและหยุดพูด จากนัCนผูพู้ดคนถดัไป (B) เริ#มตน้พูดและหยุดหยุดพูด เพื#อส่งผลดักลบัมาให ้         
ผูพ้ดูคนแรกพดูต่อไป โดยมีการผลดักนัพดูแบบ A-B-A-B-A-B ซึ# งในการสนทนาบางครัC งผูร่้วม
สนทนาอาจเกิดการพดูพร้อมกนัได”้ ไม่เพียงเท่านีC  การสนทนายงัสามารถสะทอ้นให้เห็นถึงสภาพ
สงัคมและวฒันธรรมของผูพ้ดูไดอี้กดว้ย ดงัที# กฤษดาวรรณ หงส์ลดารมภ ์(2543, น.150) ไดก้ล่าวถึง 
การสนทนาว่าเป็น “กิจกรรมที#สะทอ้นให้เห็นการกระทาํ อารมณ์ ความรู้สึกและชีวิตจิตใจของ
มนุษยแ์ละแสดงให้เห็นความสัมพนัธ์ระหว่างการใชภ้าษากบัรูปแบบวฒันธรรมของผูใ้ชภ้าษานัCน” 
การสนทนาจึงเป็นสิ# งที# มีความสําคัญและจําเป็นต่อการดํารงอยู่ในสังคมของมนุษย์ที#ต้องมี            
การสื#อสารระหวา่งกนัเสมอ 

สังคมไทยเป็นสังคมขนาดใหญ่ที#มีคนหลายกลุ่มอยูร่่วมกนั ซึ# งเป็นโอกาสสาํคญัที#ทาํ
ให้กลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ ได้สื#อสารกับคนต่างภาษาต่างวฒันธรรมมากขึCน แม้ว่าแต่ละกลุ่มจะมี
ความสัมพนัธ์กนัทัCงภายในและภายนอกกลุ่มอยู่แลว้ก็ตาม กลุ่มชาติพนัธ์ุที#สําคญัในประเทศไทย 
ไดแ้ก่ กลุ่มชาวมุสลิม กลุ่มชาวมอญ กลุ่มชาวเขมร กลุ่มลาวโซ่ง กลุ่มชาวจีน กลุ่มชาวอินเดียและ
กลุ่มชาวเขาเผา่ต่าง ๆ (อมรา ประสิทธิA รัฐสินธ์ุ, 2550, น.77) ในการอยูร่่วมกนัของคนในสงัคมที#มี
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ความหลากหลายทางกลุ่มชาติพนัธ์ุสิ# งหนึ# งที#ไม่สามารถหลีกเลี#ยงได้ คือ การสื#อสารที#เกิดขึC น
ระหวา่งกนั ไม่วา่จะเป็นการสนทนาเรื#องทั#วไป การเจรจาเพื#อการคา้ขาย การติดต่อทางธุรกิจ รวมไป
ถึงการติดต่อกบัเจา้หน้าที#ส่วนกลางของหน่วยงานราชการต่าง ๆ อาทิ หน่วยงานที#ดิน หน่วยงาน
พฒันาชุมชน หน่วยงานเกษตร หน่วยงานปศุสตัว ์โรงพยาบาล หน่วยงานทะเบียน เป็นตน้ เจา้หนา้ที#
รัฐแต่ละหน่วยงาน ลว้นตอ้งสื#อสารกบักลุ่มคนชาติพนัธ์ุต่าง ๆ ในพืCนที#ทัCงสิCน โดยเฉพาะหน่วยงาน
ทะเบียน ซึ# งเป็นหน่วยงานที#มีความสาํคญัและเกี#ยวขอ้งกบัประชาชนทุกคนโดยตรง  

หน่วยงานทะเบียนของรัฐบาลเป็นหน่วยงานที#เกี#ยวขอ้งกบัฐานขอ้มูลของประชากร
ไทยทัCงประเทศ สํานกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง ไดแ้บ่งงานทะเบียนออกเป็น 3 ส่วน
ใหญ่ ๆ คือ ส่วนการทะเบียนทั#วไป ส่วนการทะเบียนราษฎร และส่วนการบตัรประจาํตวัประชาชน 
งานทะเบียนเป็นงานที#มีความสาํคญัต่อประเทศในหลาย ๆ ดา้น อาทิ ทางดา้นสิทธิของประชาชน 
เอกสารทางทะเบียนหลายประเภท ก่อให้เกิดสิทธิแก่ประชาชนหลายประการ เช่น แสดงฐานะ 
สัญชาติ สถานะครอบครัว เป็นตน้ อีกทัCงงานทะเบียนยงัมีส่วนสาํคญัในการรักษาความมั#นคงของ
ชาติดว้ย อาทิ ส่วนงานทะเบียนราษฎรที#เกี#ยวขอ้งกบัฐานขอ้มูลประชากร ซึ# งใชเ้ป็นหลกัฐานในการ
แยกตวับุคคลที#เป็นคนต่างดา้วออกจากคนสัญชาติไทย หรือการพิสูจน์ตวับุคคลสัญชาติไทยในการ
จดัทาํทะเบียนบตัรประจาํตวัประชาชน เป็นตน้ (กรมการปกครอง, 2552, น.1-2)  

ดงันัCน หน่วยงานทะเบียนจึงเป็นหน่วยงานที#ทาํงานเกี#ยวขอ้งกบัขอ้มูลของประชาชน
โดยตรง รวมไปถึงขอ้มูลของกลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ ที#อยู่ในประเทศดว้ย สํานักกิจการความมั#นคง
ภายใน กรมการปกครองไดใ้ห้นิยาม ชนกลุ่มนอ้ย ว่าเป็น “กลุ่มชาติพนัธ์ุต่างๆ ที#มิไดมี้สัญชาติไทย 
มีจาํนวนนอ้ยกวา่เจา้ของประเทศ และมีวฒันธรรมประเพณีแตกต่างกนัไป เขา้มาและพกัอาศยัอยูใ่น
ประเทศโดยวิธีการ หรือลกัษณะที#แตกต่างกนั เช่น หลบหนีเขา้เมือง เขา้มาพกัอาศยัชั#วคราว หรือ
อาศยัอยูถ่าวร เป็นตน้” (กรมการปกครอง, 2542, น.3) ซึ# งแบ่งออกเป็น 18 กลุ่ม ดงันีC  

1. ญวนอพยพ 
2. อดีตทหารจีนคณะชาติ 
3. จีนฮ่ออพยพ 
4. จีนฮ่ออิสระ 
5. อดีตโจรจีนคอมมิวนิสตม์ลาย ู(อดีต จคม.) 
6. ไทยลืCอ 
7. ลาวอพยพ 
8. เนปาลอพยพ 
9. ผูพ้ลดัถิ#นสญัชาติพม่า 
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10. ผูห้ลบหนีเขา้เมืองจากพม่า 
11. ผูใ้ชแ้รงงานจากพม่า 
12. ผูพ้ลดัถิ#นสญัชาติพม่าเชืCอสายไทย 
13. บุคคลบนพืCนที#สูง 
14. ผูอ้พยพเชืCอสายไทยจากเกาะกง กมัพชูา 
15. ผูห้ลบหนีเขา้เมืองจากกมัพชูา 
16. เผา่ตองเหลือง 
17. ชุมชนบนพืCนที#สูง 
18. แรงงานต่างดา้วผดิกฎหมาย 
กลุ่มชาติพนัธ์ุที#อาศยัอยูใ่นประเทศไทย หรือกลุ่มที#อพยพเขา้มาใหม่จะตอ้งมีการติดต่อ

กบัส่วนราชการต่าง ๆ โดยเฉพาะส่วนงานทะเบียน เพื#อบนัทึกขอ้มูลประชากรไวเ้ป็นเอกสารการ
ทะเบียน ซึ# งเป็นหลกัฐานทางกฎหมายที#เป็นประโยชนใ์นการรักษาสิทธิและหนา้ที#ของราษฎร  

ในการติดต่องานราชการเจา้หน้าที#จะเป็นผูที้#มีหน้าที#สื#อสารโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุที#เขา้มาติดต่อ เนื#องจากงานทะเบียนเป็นงานที#เกี#ยวขอ้งกับเอกสารและขอ้มูลต่าง ๆ ของ
ประชากร ในขัCนตอนการบนัทึกข้อมูล เพื#อทาํเอกสารการทะเบียนนัC นจึงเป็นขัCนตอนที#สําคญั 
เจา้หน้าที#จะตอ้งใช้ความระมดัระวงั และรอบคอบ เพื#อไม่ให้ขอ้มูลเกิดความผิดพลาด เนื#องจาก
ขอ้มูลในเอกสารจะเกี#ยวขอ้งกบัสิทธิของบุคคล ดว้ยเหตุนีC  การสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที#รัฐกบัชน
กลุ่มชาติพนัธ์ุจึงเป็นสิ#งที#น่าสนใจวา่จะมีการสนทนากนัอยา่งไร  

ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาโครงสร้างบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที#รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ขณะที#มีการติดต่อราชการกบัหน่วยงานทะเบียน ส่วนงานทะเบียนราษฎร โดยผูว้ิจยัเลือกกลุ่มชาติ
พนัธ์ุในเขตอาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา เป็นตวัแทนกลุ่มชาติพนัธ์ุที#ใชใ้นการศึกษา เนื#องจากอาํเภอ
เชียงคาํ จงัหวดัพะเยา เป็นพืCนที#มีความหลากหลายทางชาติพนัธ์ุและมีอาณาเขตติดต่อกบัหลาย
อาํเภอที#เป็นพืCนที#ที#มีชนกลุ่มชาติพนัธ์ุอาศยัอยู ่อีกทัCงยงัติดกบัจงัหวดัเชียงราย และจงัหวดัน่าน ซึ# ง
เป็นจงัหวดัตน้ทางของการเขา้ประเทศของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ รวมไปถึงดา้นทิศตะวนัออกของพืCนที#ที#
ติดกบัแขวงไซยะบุรี ประเทศลาว จึงส่งผลใหพื้Cนที#อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา เป็นพืCนที#ที#มีการเขา้
มาและอาศยัอยูข่องชนกลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ จาํนวนมาก  

อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา ตัCงอยูท่างเหนือของจงัหวดั สภาพพืCนที#ส่วนใหญ่เป็นภูเขา 
มีพืCนที#ประมาณ 784 ตร.กม. ประชากรส่วนใหญ่อาศยัอยูบ่ริเวณที#ราบแคบ ๆ ตามหุบเขาและลุ่ม
แม่นํC าโขง ชุมชนดัCงเดิมที#พบในอาํเภอเชียงคาํ คือ ชุมชนชาวไทลืCอที#อพยพยา้ยถิ#นมาจากเขตสิบสอง
ปันนา มณฑลยูนาน ประเทศจีน ในปัจจุบนัอาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา มีความเจริญทางด้าน
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เศรษฐกิจ รวมทัCงมีอาณาเขตติดต่อกบัหลายพืCนที# อาจเป็นสาเหตุหนึ#งที#ทาํใหก้ลุ่มชาติพนัธ์ุอพยพเขา้
มาในพืCนที#อยา่งต่อเนื#อง จากการสอบถามเจา้หนา้ที#ที#ปฏิบติังานที#หน่วยงานทะเบียนในพืCนที# พบวา่ 
ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที#พบในพืCนที#มี 6 กลุ่ม คือ จีนฮ่ออิสระ ไทลืCอ ลาวอพยพ บุคคลบนพืCนที#สูง ชุมชน
บนพืCนที#สูง (ชาวเขา 9 เผา่) และแรงงานต่างดา้วผิดกฎหมาย โดยกลุ่มคนเหล่านีC จะอาศยักระจายอยู่
ตามบริเวณเทือกเขาสูงต่าง ๆ (เจา้หนา้ที#ทะเบียน, สมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ, 3 มกราคม 2554) 

โดยการศึกษานีC ไดน้าํแนวคิดการวิเคราะห์บทสนทนา (Conversation analysis) ของ 
Sacks, Schegloff and Jefferson (1974) มาใชใ้นการศึกษาบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที#รัฐกบัชน
กลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ# งกลุ่มชาติพนัธ์ุที#ไดจ้ากการเก็บขอ้มูล คือ ไทลืCอ ลาว ชุมชนบนพืCน ที#สูง (ชาวเขา 9 
เผ่า)  แรงงานต่างดา้ว และบุคคลที#ไม่มีสถานะทางทะเบียน งานทะเบียนราษฎร สํานักทะเบียน 
อาํเภอเชียงคาํ จังหวดัพะเยา แบ่งการทาํงานออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที#เป็นงานทะเบียนของ
ประชากรไทย สัญชาติไทย กบัส่วนที#เป็นงานทะเบียนของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ  ซึ# งจะเกี#ยวขอ้งกบัการ
กาํหนดสถานะบุคคลใหช้นกลุ่มนอ้ย การดาํเนินการดา้นสญัชาติ และการดาํเนินการดา้นคนเขา้เมือง  

งานวิจยัที#ผา่นมาพบว่า มีการศึกษาการสนทนาในบริบทต่าง ๆ ซึ# งผลงานส่วนหนึ#งใช้
แนวคิดการวิเคราะห์บทสนทนา โดยศึกษาในประเด็นต่าง ๆ ที#เป็นองค์ประกอบสําคญัของบท
สนทนา ไม่วา่จะเป็นผลดัในการพดู คู่วจันกรรม ความสุภาพในการสื#อสาร รูปแบบภาษานิยม กลไก
การสนทนา กลไกการเปลี#ยนประเด็น ในงานวิจยันีC เนน้ศึกษาโครงสร้างบทสนทนาที#เกิดขึCนจริงทัCง
บทสนทนา รวมไปถึงศึกษากลวิธีที#เจา้หนา้ที#ใชใ้นการถามคาํถามและการตอบคาํถามของชนกลุ่ม
ชาติพนัธ์ุ ซึ# งประเด็นที#ศึกษายงัไม่เคยมีผูใ้ดศึกษามาก่อน การศึกษาโครงสร้างบทสนทนาจะทาํให้
เห็นรูปแบบการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที#รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุในสถานการณ์การติดต่องาน
ราชการตัCงแต่เริ#มเปิดบทสนทนาจนกระทั#งสิCนสุดการสนทนาว่ามีลกัษณะอย่างไร ส่วนการศึกษา
กลวิธีที#เจา้หนา้ที#ใชใ้นการถามคาํถาม จะทาํใหพ้บกลวิธีที#เจา้หนา้ที#นาํมาใชเ้พื#อสอบถามขอ้มูลจาก
ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ# งเจา้หนา้ที#สามารถนาํผลการศึกษาไปปรับใชใ้นการทาํงานกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
อื#นๆ ในอนาคต เพื#อใหก้ารทาํงานมีประสิทธิภาพมากขึCน 

 
 
1.2 วตัถุประสงค์ 

1.2.1 เพื#อศึกษาโครงสร้างบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที#รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
1.2.2 เพื#อศึกษากลวิธีที#เจา้หนา้ที#ใชใ้นการถามคาํถามและการตอบคาํถามของชนกลุ่ม

ชาติพนัธ์ุ 
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1.3 สมมตฐิานงานวจิัย 
การสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที# รัฐกับชนกลุ่มชาติพนัธ์ุจะมีความแตกต่างจากการ

สนทนาในชีวิตประจาํวนัโดยทั#วไป เนื#องจากเป็นการสนทนาในบริบทเฉพาะ คือ การติดต่อที#
หน่วยงานราชการ ซึ# งมีการดาํเนินงานเป็นขัCนตอน และเจา้หน้าที#กบัผูม้าติดต่อจะสื#อสารกนัไม่รู้
เรื#องเท่าที#ควร เนื#องจากผูม้าติดต่อเป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ ที#คาดว่าน่าจะสื#อสารดว้ยภาษาไทย
ถิ#นเหนือ หรือภาษาไทยกลางยงัไม่คล่อง หรือพดูไม่ไดเ้ลย 

 

 

1.4 ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
1.4.1 ทราบถึงโครงสร้างรวมของการสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที#รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
1.4.2 ทราบถึงกลวิธีการถามคาํถามของเจา้หนา้ที#และรูปแบบการตอบคาํถามของชน

กลุ่มชาติพนัธ์ุ 

 

 

1.5 แนวคดิที�ใช้ในการวเิคราะห์ 
แนวคิดการวิเคราะห์บทสนทนา (Conversation analysis) ที#ศึกษาจากงานของ แซคส์ 

เชกลอฟ และเจฟเฟอสนั (Sacks, Schegloff & Jefferson, 1974)  

 

 

1.6 ขอบเขตของการศึกษา 
1.6.1 ศึกษาบทสนทนาที#เกิดขึCนระหวา่งเจา้หนา้ที#รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที#มาติดต่อ

งานทะเบียนราษฎร สาํนกัทะเบียน ที#วา่การอาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา จาํนวน 50 บทสนทนา ซึ# ง
เป็นขอ้มูลที#ไดม้าจากการบนัทึกเสียงบทสนทนาที#เกิดขึCนและดาํเนินไปตามธรรมชาติ ผูว้ิจยัไม่
สามารถกาํหนดไดว้า่จะเป็นกลุ่มชาติพนัธ์ุใด และมีผูม้าติดต่อแต่ละครัC งจาํนวนเท่าใด 

1.6.2 บทสนทนาที#ใชใ้นการวิเคราะห์เป็นบทสนทนาที#สื#อสารดว้ยภาษาไทยถิ#นเหนือ 
หรือภาษาคาํเมืองปนกบัภาษาไทยกลาง เนื#องจากเป็นภาษาที#ใชสื้#อสารกนัในพืCนที#  

1.6.3 การสนทนาที#เกิดขึCนในสาํนกัทะเบียน จะเกี#ยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนตวัของผูม้า
ติดต่อซึ# งเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล ดงันัCน ผูว้ิจยัจึงตอ้งใชข้อ้มูลเฉพาะที#ผูส้นทนาอนุญาตเท่านัCน และ
ผูว้จิยัไม่มีส่วนร่วมในการสนทนา แต่เป็นเพียงผูส้งัเกตการณ์ และจดบนัทึก 
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บทที� 2 

ทบทวนวรรณกรรม 
 
 

ในบทนี� ผู ้วิจัยได้อภิปราย แนวคิด ทฤษฎีที" เกี"ยวข้องกับประเด็นของการศึกษา
โดยสังเขป รวมไปถึงเอกสารและงานวิจยัที"เกี"ยวขอ้งกบัการวิเคราะห์บทสนทนา โดยแบ่งเป็น 3 
หวัขอ้ ดงันี�  

2.1 กรอบคิดและทฤษฎีการวเิคราะห์บทสนทนา 
2.2 เอกสารและงานวจิยัที"เกี"ยวขอ้งกบัการวเิคราะห์บทสนทนา 
2.3 ความรู้เบื�องตน้เกี"ยวกบัสถานะบุคคล 

 
 

2.1 กรอบคดิและทฤษฎกีารวเิคราะห์บทสนทนา 
แนวคิดการวิเคราะห์บทสนทนา (Conversation analysis) เป็นแนวคิดที"พฒันามาจาก

การศึกษาตามแนวคิดชาติพนัธ์ุวิธี (ethnomethodology) ระหว่างคริสต์ทศวรรษที" 1950-1960 
(Psathas, 1995, p.3) โดยนกัสงัคมวิทยากลุ่มหนึ"ง อาทิ กาฟินเกล (Garfinkel) กอฟแมน (Goffman) 
แซคส์ (Sacks) เชกลอฟ (Schegloff) และเจฟเฟอร์สนั (Jefferson) ที"มีความเชื"อวา่การสนทนาเป็น
กิจกรรมที"มีความจาํเป็นต่อชีวติมนุษย ์การคิดคน้แนวทางการศึกษาการสนทนาอยา่งเป็นระบบจะทาํ
ใหส้ามารถเขา้ใจประสบการณ์ การดาํรงชีพร่วมกนั และความสมัพนัธ์ระหวา่งมนุษยไ์ดอ้ยา่งถ่องแท ้
(Richard and Scmidt, 1983) ประมาณปี ค.ศ. 1963 แซคส์ (Sacks) เริ"มตน้วิเคราะห์บทสนทนาทาง
โทรศพัทที์"โทรเขา้มาที"ศูนยป้์องกนัการฆ่าตวัตาย (The Suicide Prevention Center) พบวา่ ในบท
สนทนาจะมีลกัษณะที"เรียกวา่ การผลดักนัพดู และมีโครงสร้างที"เป็นแบบแผนเกิดขึ�นในบทสนทนา 
จากนั�นในราวปี ค.ศ. 1970 แซคส์ (Sacks) และเชกลอฟ (Schegloff) ไดบ้นัทึกบทสนทนาที"เกิดขึ�น
ในชีวิตประจาํวนั เพื"อวิเคราะห์หาว่าในการพูดคุยกนั คู่สนทนามีความสามารถในการเขา้ใจและมี
การโตต้อบระหวา่งกนัอยา่งไร  

การศึกษาบทสนทนาจะแสดงให้เห็นถึงความเป็นแบบแผนหรือความเป็นระบบของ
ภาษาในบริบทสังคมวฒันธรรมนั�น ๆ แนวคิดการวิเคราะห์การสนทนาเป็นการศึกษา เพื"อพิจารณา
องคป์ระกอบของการสนทนาทั�งผลดัในการสนทนา รูปแบบทาํนองเสียง กลวิธีการตดับท และการ
เปิด-ปิดบทสนทนา (Forrester, 1996, p.14) โดยเนน้ความสาํคญัของขอ้มูลการสนทนาที"เกิดขึ�นจริง
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ตามธรรมชาติ รูปแบบการสนทนาของของแต่ละคนในแต่ละสถานการณ์จะมีความแตกต่างกนั 
ขึ�นอยู่กบัพื�นฐานทางดา้นสังคม วฒันธรรมของผูร่้วมสนทนา รวมไปถึงความสามารถในการรับรู้
และตีความบทสนทนาดว้ย  

จากการศึกษาบทสนทนาของ แซคส์ และคณะ (Sacks et al., 1974) ใน “A simplest 
systematic for the organization of Turn-taking for conversation” พบลกัษณะพื�นฐานของการ
สนทนา 14 ลกัษณะ ดงันี�  (Sacks, et al., 1974, p.700-701)  

1. การสนทนาแต่ละครั� งมีการเปลี"ยนผูพ้ดูสลบัไปมา 
2. ขณะที"พดูจะมีผูพ้ดูเพียงคนเดียวในการสนทนา 
3. การสนทนาอาจมีผูพู้ดไดม้ากกว่า 1 คนพูดพร้อมกนั ซึ" งเป็นเรื"องปกติเกิดในระยะ

สั�น ๆ 
4. การผลดัการสนทนาโดยไม่มีช่องว่างระหว่างการพูดและไม่มีการพูดทบัซ้อนกนั

เป็นลกัษณะปกติในการสนทนา 
5. การสนทนาจะไม่มีการเรียงลาํดบัการพดูของผูพ้ดูที"แน่นอนเป็นไปไดห้ลายลกัษณะ 
6. การผลดัการสนทนาจะมีขนาดที"ไม่แน่นอน แตกต่างกนัไป 
7. ระยะเวลาในการสนทนาหรือการปิดบทสนทนาจะไม่สามารถกาํหนดไวล่้วงหนา้ได ้
8. บทสนทนาที"เกิดขึ�นของผูพ้ดูแต่ละคนจะไม่สามารถกาํหนดไวล่้วงหนา้ 
9. การจดัผลดัในการสนทนาไม่สามารถกาํหนดล่วงหนา้ได ้ 
10. จาํนวนของผูร่้วมสนทนาสามารถมีไดจ้าํนวนไม่จาํกดั 
11. การสนทนาอาจเป็นไปอยา่งต่อเนื"อง หรืออาจหยดุลงเมื"อไรกไ็ด ้
12. ในการจดัสรรการผลดักันพูด (Turn-allocation) ผูพู้ดคนปัจจุบนัอาจจะเป็นคน

เลือกผูพู้ดคนถดัไป ดว้ยการตั�งคาํถามต่อผูพู้ดคนนั�น หรือผูร่้วมสนทนาคนอื"นอาจจะเป็นผูเ้สนอ
ตวัเองขึ�นมาเป็นผูพ้ดูคนถดัไป 

13. หน่วยโครงสร้างในการผลดักนัพดู (Turn-Construction Unit) มีความหลากหลาย 
โดยอาจจะเป็นคาํพดูเพียงคาํเดียว หรืออาจจะเป็นคาํพดูที"เป็นรูปประโยคยาว ๆ ได ้             

14. กลไกในการปรับแกค้าํพดู (repair mechanisms) เป็นกลไกที"เหมาะสาํหรับการ
ปรับแกข้อ้ผิดพลาดที"เกิดขึ�นในการผลดัการพูด เช่น ถา้คู่สนทนาพบว่าพดูพร้อมกนั อีกคนจะหยดุ 
เพื"อแกไ้ขใหก้ารพดูเป็นไปในลกัษณะปกติ 

นอกจากนี�  แซคส์ และคณะ (Sacks et al., 1974, p.702-704) ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบที"
สําคัญของระบบการผลัดกันพูด 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบการผลัดกันพูด (Turn-
constructional component) และองคป์ระกอบการจดัสรรผลดักนัพดู (Turn-allocation component) 
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โดยมีกฎในการเปลี"ยนผลดักนัพดูของผูร่้วมสนทนาที"สัมพนัธ์กบัการเปลี"ยนผลดัในจุดผลดัเปลี"ยน 
ที"เหมาะสม (Transition relevance place – TRP) ดงันี�  

กฎขอ้ที" 1 เกี"ยวกบัจุดเริ"มตน้ในการเปลี"ยนผลดักนัพดู 
1. ถา้ผูพ้ดูคนปัจจุบนัเลือกผูร่้วมสนทนาคนอื"นใหเ้ป็นผูพ้ดูคนถดัไป เมื"อนั�นผูพ้ดูคน

ปัจจุบนัจะต้องหยุดพูด และผูพู้ดคนถดัไปจะเริ" มต้นการสนทนา โดยจุดเปลี"ยนผลดัจะเกิดขึ� น
หลงัจากที"ผูพ้ดูคนถดัไปถูกเลือกขึ�นมา 

2. ถา้ผูพ้ดูคนปัจจุบนัไม่ไดเ้ลือกผูพ้ดูคนถดัไป เมื"อนั�นผูร่้วมสนทนาคนอื"นอาจจะเลือก
ตนเองขึ�นมาเป็นผูพ้ดูคนถดัไปได ้

3. ถา้ผูพ้ดูคนปัจจุบนัไม่ไดเ้ลือกผูพ้ดูคนถดัไป และผูร่้วมสนทนาคนอื"นไม่ไดเ้สนอ
ตวัเองขึ�นมาเป็นผูพ้ดูคนถดัไป เมื"อนั�นผูพ้ดูคนปัจจุบนัอาจจะดาํเนินการสนทนาต่อไป 

กฎขอ้ที" 2 การปฏิบติัหลงัจากเกิดการเปลี"ยนผลดั 
เมื"อผูร่้วมสนทนาไดด้าํเนินการเปลี"ยนผลดัไปตามกฎขอ้ที" 1 ของการผลดักนัพดู ผูพ้ดู

คนปัจจุบนัและผูพ้ดูคนถดัไปจะสลบับทบาทกนัในการผลดักนัสนทนา 
 
จากการศึกษา แซคส์ และคณะ (Sacks et al., 1974) พบวา่ ในการผลดักนัพดูระหวา่งคู่

สนทนาจะมีผลดัในการสนทนาอยา่งนอ้ย 1 ผลดั ซึ" งมีความเกี"ยวขอ้งสัมพนัธ์กนักบัถอ้ยคาํในผลดั
ถดัไป โดยถอ้ยคาํที"มีความต่อเนื"องกนันี�  เรียกวา่ คู่วจันกรรม (Adjacency pair)  

เลอวินสัน (Levinson, 1983, p.303) กล่าววา่ คู่วจันกรรมประกอบไปดว้ยถอ้ยคาํ 2 
ถอ้ยคาํที"สมัพนัธ์กนั มีลกัษณะดงันี�   

1. อยูติ่ดกนั 
2. พดูโดยผูพ้ดูคนละคน 
3. เรียงลาํดบักนั โดยมีส่วนที"เรียกวา่ ส่วนที"หนึ"ง และส่วนที"สอง  
4. มีรูปแบบแน่นอน คือ รูปแบบเฉพาะของส่วนที"หนึ"ง จะกาํหนดรูปแบบเฉพาะของ

ส่วนที"สอง เช่น ส่วนที"หนึ"งเป็นการเสนอกก็าํหนดใหส่้วนที"สองตอ้งเป็นการตอบรับหรือปฏิเสธ  
คู่วจันกรรมเป็นหน่วยโครงสร้างที"สําคญัของบทสนทนา ส่วนที"หนึ" งของถ้อยคาํ      

อาจเป็น การถาม การทกัทาย การเสนอ การขอร้อง การบ่น หรือ การเชิญชวน ซึ" งถอ้ยคาํในส่วนที"
สองที"ตามมาจะเป็นถอ้ยคาํที"ส่วนที"หนึ" งตอ้งการ อาทิ การถาม-การตอบ การทกัทาย-การทกัทาย                   
การเชิญชวน-การตอบรับหรือปฏิเสธ เป็นตน้ 
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ตวัอยา่ง การถาม-การตอบ 
A: What are you doin? 
B: Nothin 

(Psathas, 1995, 16) 
 
ตวัอยา่ง การทกัทาย-การทกัทาย  
A: Hi 
B: Hi 

(Psathas, 1995, 16) 
 
ตวัอยา่ง การเชิญชวน-การตอบรับหรือปฏิเสธ 
A: Wanna go out tonight?  A:  Wanna go out tonight? 
B:  Sure.    B:   Sorry, I’m busy. 

(Psathas, 1995, 17) 
 
แต่ในบางบทสนทนาพบว่า การเปลี"ยนผลดักนัพดูอาจในแต่ละคู่วจันกรรมอาจไม่ได้

เกิดติดกนั เลอวินสนั (Levinson, 1983) พบวา่ ในคู่วจันกรรมคู่หนึ"งอาจไม่ใช่ถอ้ยคาํที"มาติดต่อกนั 
และไม่ใช่ถอ้ยคาํที"เป็นคู่กบัส่วนที"หนึ" งก็ได ้อาจเกิดการแทรกถอ้ยคาํ (insertion sequence) ของ             
คู่วจันกรรมอีกคู่ของผูพ้ดูคนถดัไป เช่น 

 
A:   May I have a bottle of Mich?  ((Q1)) 
B:   Are you twenty one?   ((Q2)) 
A:   No     ((A2)) 
B:   No     ((A1)) 
      (Levinson, 1983, p.304) 
 
จากตวัอยา่ง พบวา่ ในผลดัที" 2 B ไม่ไดต้อบคาํถามของ A ((Q1)) แต่เป็นการถาม

คาํถาม ((Q2)) และหลงัจากที" A ไดต้อบคาํถาม ((Q2)) ของ B แลว้ จากนั�น B จึงตอบคาํถาม ((Q1)) 
ของ A จากบทสนทนานี�จะเห็นไดว้า่ คู่วจันกรรมถามตอบ ((Q2-A2)) เป็นคู่วจันกรรมที"แทรกเขา้มา
ระหวา่งคู่วจันกรรมถามตอบแรก ((Q1-A1)) 



กรชนก  นนัทกนก                                                                                                                                         ทบทวนวรรณกรรม / 10 

การสนทนาบางครั� งคู่วจันกรรมที"ควรจะมาติดต่อกนัอาจจะซอ้นอยูใ่นถอ้ยคาํชนิดอื"น 
หรืออาจถูกขดัจงัหวะดว้ยถอ้ยคาํชนิดอื"น ๆ เช่น 

 
B: U :hm (.) what’s the price now eh with V.A.T 
 do you know eh      ((Q1)) 
A: Er I’ll just work that out for you=   ((HOLD)) 
B: =thanks      ((ACCEPT)) 
(10.0) 
A: Three pounds nineteen a tube sir    ((A1)) 
      (Levinson, 1983, p.304-305) 
 
จากตวัอยา่งพบวา่ ในผลดัที" 2A เป็นการขดัจงัหวะเพื"อใหร้อ ((HOLD)) ไม่ไดเ้ป็นการ

ตอบคาํถามของ B1 ((Q1)) จากนั�น 2A จึงกล่าวรับเพื"อแสดงให ้B ทราบวา่กาํลงัรออยู ่จากนั�น A2 จึง
ไดต้อบคาํถาม ((Q1)) ของ B1 จะเห็นไดว้่า คู่วจันกรรมถาม-ตอบ ((Q1-A1)) ถูกแทรกดว้ย          
คู่วจันกรรมที"เป็นการร้องขอ ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นคู่วจันกรรมชนิดเดียวกนักไ็ด ้ 

 
เมื"อส่วนที"สองของคู่วจันกรรมถูกทาํให้ช้าออกไปเมื"อมีคู่วจันกรรมอื"นมาแทรก              

อาจทาํให้แนวความคิดเรื" องคู่วจันกรรมไม่สามารถอธิบายโครงสร้างบทสนทนาได ้จึงมีการนาํ
แนวคิดเรื"อง การเป็นไปตามคาด (The notion of Preference) มาใชเ้พื"อเสริมในการอธิบายบท
สนทนา 

เลอวินสนั (Levinson, 1983) ไดก้ล่าววา่ ถอ้ยคาํส่วนที"สองทุกชนิดที"ดูเหมือนมาคู่กนั
กบัถอ้ยคาํส่วนที"หนึ" งนั�น ทุกถอ้ยคาํอาจมีความสาํคญัไม่เท่ากนั ในถอ้ยคาํส่วนที"สอง อาจจะมีบาง
ถอ้ยคาํที"ไดรั้บการเลือกใหเ้ป็นคาํตอบที"คาด (preferred response) และถอ้ยคาํอื"นๆ จะเป็นคาํตอบที"
ไม่คาด (dispreferred response) หากเปรียบเทียบกบัแนวคิดทางดา้นภาษาศาสตร์เรื"องของการมี
ลกัษณะต่างจากทั"วไป (markedness) จะพบวา่ ถอ้ยคาํส่วนที"สองที"เป็นคาํตอบที"คาดจะเป็นลกัษณะ
ทั"วไป (unmarked) ที"เป็นโครงสร้างทั"วไปของภาษานั�นๆ หากถอ้ยคาํส่วนที"สองเป็นคาํตอบที"ไม่คาด 
จะถูกจดัเป็นลกัษณะต่างจากทั"วไป (marked) ซึ" งเป็นโครงสร้างที"ซบัซอ้นในภาษานั�นๆ  

ตวัอย่างต่อไปนี�  จะแสดงถอ้ยคาํที"แสดงการเชิญชวน ซึ" งตอ้งการคาํตอบที"เป็นไป     
ตามคาด (prefer acceptances) โดยในตวัอยา่งจะแสดงใหเ้ห็นความแตกต่างระหวา่งการตอบตกลงที"
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เป็นคาํตอบที"เป็นไปตามคาด (preferred acceptance) ในคู่วจันกรรม A-B และการปฏิเสธ การเชิญ
ชวนดว้ยคาํตอบที"ไม่เป็นไปตามคาด (dispreferred rejection) ในคู่วจันกรรม C-E ดงันี�  

 
A: Why don’t you come up and see me some // times 
B:           I would like to 
C: Uh if you’d care to come and visit a little while this morning I’ll give  
 You a cup of coffee 
E: hehh        Well                  that’s awfully sweet of you 

(DELAY)    (MARKER)     (APPRECIATION) 
 I don’t think I can make it this morning   hh uhm I’m running 

(REFUSAL OF DECLINATION) 
an ad in the paper and uh I have to stay near the phone (ACCOUNT) 

 
(Akinson and Drew, 1979 อา้งใน Coulthard, 1985, p.70-71) 

 
ถอ้ยคาํส่วนที"สองที"เป็นคาํตอบที"ไม่คาดของคู่วจันกรรมนั�น เลอวินสัน (Levinson, 

1983) ไดต้ั�งขอ้สงัเกตวา่มีลกัษณะ ดงันี�   
1.  การพดูถอ้ยคาํส่วนที"สอง หลงัจากที"มีการลงัเลชั"วขณะ (delay) 
2.  การพดูถอ้ยคาํส่วนที"สอง โดยมีการกล่าวออกตวั หรือมีตวับ่งชี�  (marker) นาํมาก่อน 

เช่น “Well” ในภาษาองักฤษ หรือ “เออ้” ในภาษาไทย 
3. การพูดถอ้ยคาํส่วนที"สอง ที"บอกถึงเหตุผลที"ทาํให้ไม่สามารถกล่าวถอ้ยคาํส่วนที"

สองที"เป็นถอ้ยคาํที"คาดของคู่วจันกรรมนั�น ๆ ได ้
คู่วจันกรรมพื�นฐานของคาํตอบที"เป็นไปตามคาดและคาํตอบที"ไม่เป็นไปตามคาด

สามารถแสดงไดต้ารางต่อไปนี�  
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ตารางที� 2.1   คู่วจันกรรมของคาํตอบที"คาดและที"ไม่คาด 
 

ส่วนที�หนึ�ง ส่วนที�สอง  

 

การประเมนิ 
คาํตอบเป็นไปตามคาด คาํตอบไม่เป็นไปตามคาด 

การเห็นดว้ย การไม่เห็นดว้ย 
การเชื(อเชิญ การตอบรับ การปฏิเสธ 

การอาสา การตอบรับ การไม่ยอมรับ 

การเสนอ การเห็นดว้ย การไม่เห็นดว้ย 

การขอร้อง การตอบรับ การปฏิเสธ 

                   (ปรับจากงานของ Yule, 1996, p.79) 
แนวคิดเรื"องการเป็นไปตามคาดในถอ้ยคาํส่วนที"สองของคู่วจันกรรม เป็นแนวคิดหนึ"ง

ที"ช่วยในการอธิบายถอ้ยคาํในส่วนที"สองของโครงสร้างบทสนทนาได ้ซึ" งบางครั� งพบวา่คาํตอบที"ไม่
คาดในถอ้ยคาํส่วนที"สองนั�น กส่็งผลต่อถอ้ยคาํส่วนที"หนึ"งของคู่วจันกรรมดว้ยเช่นกนั ซ◌ึ◌่งคาํตอบ
ที"ไม่คาดในส่วนที"สอง อาจทาํใหเ้กิดความไม่ต่อเนื"องระหวา่งการสนทนาได ้

การสนทนาระหว่างคู่สนทนาบางครั� ง บุคคลอาจจะไม่สามารถหาคาํตอบที"เหมาะสม 
หรืออาจรู้สึกว่าสิ"งที"พูดออกไปนั�นไม่ถูกตอ้งนกัและตอ้งการที"จะพูดถึงสิ"งนั�นใหม่ ตอ้งการขยาย
ความ หรือแกไ้ขสิ"งที"พดูไปแลว้ ซึ" งการพยายามแกไ้ขสิ"งที"ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงการพยายามแกไ้ข
สิ"งที"เป็นปัญหา หรือความยุง่ยากที"เกิดขึ�นในขณะที"กาํลงัดาํเนินการสนทนานั�น เรียกวา่ การปรับแก ้
(repair)  

จากงานของ เลอวนิสนั (Levinson, 1983, p.340) พบการปรับแก ้2 ส่วนที"สาํคญั คือ  
1. ปัจจยัผูเ้ริ"มตน้การปรับแก ้(repair initiator)  

1.1 การปรับแกที้"เริ"มตน้ดว้ยตนเอง (self-initiated repair) ผูพ้ดูเริ"มตน้พดู 
และปรับแกด้ว้ยตนเอง ไม่ตอ้งมีการเตือน หรือการกระตุน้จากผูอื้"น 

1.2 การปรับแกที้"เริ"มตน้ดว้ยคนอื"น (other-initiated repair) ผูอื้"นเป็น 
ผูเ้ริ"มตน้โดยการเตือนหรือกระตุน้ใหผู้พ้ดูปรับแก ้

2. ปัจจยัวธีิการปรับแก ้(repair)  
2.1 การปรับแกด้ว้ยตนเอง (self-repair) ผลดัแกที้"เกิดจากการที"ผูพ้ดูผลดั

แรกเป็นผูแ้กข้อ้ผดิพลาดของตนเอง 
2.2 การปรับแก้ด้วยคนอื"น (other-repair) ผู ้พูดผลัดที"สองเป็นผู ้แก้

ขอ้ผดิพลาด 
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ลกัษณะการปรับแกค้าํพูดที"นิยมปฏิบติักนั ซึ" งได้จากการศึกษา เชกลอฟ และคณะ               
( Schegloff et al., 1977) คือ การเริ"มตน้ปรับแกค้าํพดูที"เป็นปัญหาดว้ยตนเอง (self-repair) มากกวา่ที"
จะใหค้นอื"นเป็นคนปรับแกใ้ห ้(other-repair) โดยการที"ผูพ้ดูสงัเกตเห็นแหล่งปัญหาและปรับแกด้ว้ย
ตนเอง (Levinson, 1983, p.341) อีกทั�งยงัเป็นกลวิธีที"พึงกระทาํ เนื"องจากจะทาํใหก้ารจดัสรรผลดั
ราบรื" นขึ� นและไม่ทําให้ตัวผู ้พูดเสียหน้ามากเท่ากับการที"ผู ้อื"นพบแหล่งปัญหานั� นก่อนและ
ดาํเนินการปรับแกใ้หผู้พ้ดู (ทรงธรรม, 2550, น.207) 

 
 เชกลอฟ (Schegloff, 1979 อา้งใน Psathas, 1995) ไดศึ้กษาเกี"ยวกบัขั�นตอนการเปิดการ

สนทนาทางโทรศพัทใ์นสังคมชาวอเมริกนั ในบทความ “Identification and Recognition in 
Telephone Conversation Openings” พบวา่ ขั�นตอนการเปิดการสนทนาทางโทรศพัทมี์ 4 ขั�นตอน
ไดแ้ก่ ขั�นตอนของการเรียก/ตอบ (a summon-answer sequence) ขั�นตอนของการแสดงตวั/หรือจาํได ้
(Identification and/or recognition sequence) ขั�นตอนของการทกัทาย (A greeting sequence) และ
ขั�นตอนของการถามถึงสุขภาพหรือความเป็นอยู ่(How are you sequence)  
 การแสดงตวั/จาํได ้(Identification and/or recognition sequence) โดยทั"วไปคนเรา
มกัจะพดูกบัคนที"เราจาํได ้และคนนั�นกจ็ดจาํเราไดเ้ช่นกนั ดงันั�น การจาํได ้จึงเป็นสิ"งที"จาํเป็นต่อการ
สนทนาแบบเห็นหน้ากนั ซึ" งการแสดงว่าจาํไดเ้กิดขึ�นและเสร็จสิ�นก่อนเอ่ยปากสนทนากนั (Pre-
speech) ในขณะที"การสนทนาทางโทรศพัท์จะไม่มีลกัษณะนั�น เพราะคู่สนทนาไม่เห็นหน้ากนัจึง
ตอ้งแสดงออกทางคาํพดู ขั�นตอนการแสดงตวัหรือจดจาํได ้เกิดหลงัจากขั�นตอนการเรียก-ตอบและ
จะอยู่ในผลดัที"สองที"เป็นผลดัแรกของผูโ้ทรมา ขั�นตอนการแสดงตวัและจาํไดน้ั�นมีทั�งสิ�น 9 แบบ
ดว้ยกนั ไดแ้ก่ การใชค้าํทกัทาย การคาดเดาผูรั้บสาย การเรียกชื"อหรือคาํเรียกขานของผูรั้บสาย การ
ถามสถานะผูรั้บสาย การกล่าวเหตุผลของการโทร การขอคุยสายกบับุคคลอื"น การแสดงตวั การถาม
เพื"อระบุตวัผูรั้บสายและการพดูตลก (Schegloff, 1979, p.28-29) ดงัตวัอยา่ง  
 
 00   ((Ring)) 
 01  M  Hello 
 02 J marcia ? 
     
 จากตวัอยา่ง (1) Hello ในผลดัที" 1 ของ M ทาํหนา้ที"เป็นเสียงตวัอยา่ง (a voice -sample) 
ของผูรั้บสาย ซึ" งช่วยใหผู้โ้ทรจาํไดว้า่ผูรั้บโทรศพัทเ์ป็นใคร ส่วนในผลดัที" 2 ของผูโ้ทร J กแ็สดงการ
จาํผูรั้บไดด้ว้ยการเดา โดยสังเกตจากการกล่าวชื"อดว้ยเสียงสูงที"มีเครื"องหมายคาํถามในทา้ยประโยค 
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“marcia ?” แต่ถา้ผูโ้ทรมั"นใจว่าผูรั้บเป็นใครจะพูดดว้ยนํ� าเสียงปกติ จากการศึกษาการเปิดการ
สนทนาทางโทรศพัทข์องคนอเมริกนั ในขั�นตอนการแสดงตวัจาํไดน้ั�น คนอเมริกนัมกัใชว้ิธีจาํอีก
ฝ่ายหนึ"งไดม้ากกวา่แสดงตวัเองออกมาวา่เป็นใคร 
 การทกัทาย (Greeting sequence) ในการสนทนาทางโทรศพัท ์ถอ้ยคาํแรกจะไม่ใช่คาํ
ทักทายเหมือนกับการทักทายแบบเห็นหน้า แต่เป็นการตอบรับเสียงกริ" งโทรศัพท์ เชกลอฟ
(Schegloff, 1979) กล่าววา่ ขั�นตอนทกัทายจะเกิดขึ�นได ้เมื"อขั�นตอนการเรียกตอบแสดงตวัหรือจาํได้
เกิดขึ�นไปแลว้ ดงัตวัอยา่งต่อไปนี�  
 
   01 R : Hello:: 
   02 C : Hi::: 
   03 R : oh: Hi::: how are you Agne:::  

 
จากตวัอยา่ง (2) ในผลดัที" 2 และในผลดัที" 3 จะเป็นการทกัทายกนั โดยการทกัทายใน

ผลดัที" 2 นั�นแสดงถึงการจดจาํผูโ้ทรได ้จากนั�นผูรั้บสายกท็กัทายตอบพร้อมทั�งแสดงการจดจาํผูโ้ทร
ไดว้า่เป็น Agnes ส่วนคาํวา่ Hello ในผลดั 1 เป็นเพียงการตอบต่อการเรียกของกริ"งโทรศพัท ์
 นอกจากนี�  ในขั�นตอนการทักทายจะใกล้ชิดกับการแสดงตัวหรือจาํได้ เชกลอฟ 
(Schegloff, 1979) พบวา่ การแลกเปลี"ยนการทกัทายเป็นสิ"งยนืยนัขั�นตอนการจาํได ้หากจาํไม่ไดก้จ็ะ
ไม่มีการทกัทายกนัหรืออาจจะมีการนิ"งเงียบไป อีกทั�งยงัพบว่า การทกัทายที"เกิดขึ�นมกัจะเกิดในคู่
สนทนาที"คุน้เคยกนั หรือรู้จกักนัมาก่อน ดงันั�น การทกัทายในการสนทนาทางโทรศพัท ์จึงทาํหนา้ที"
บ่งชี� ถึงความคุน้เคยกนัของคู่สนทนาดว้ย 
 การสอบถามเกี"ยวกบัสุขภาพหรือความเป็นอยู ่(Initial Inquiring: How are you?) การ
เป็นการถามตอบตามธรรมเนียมปฏิบติัในสังคมที"คู่สนทนาปฏิบติัต่อกนั ซึ" งเป็นการซกัถามในเรื"อง
ที"ไม่สําคญั หรือเกี"ยวกบัเนื�อหาการสนทนา และขั�นตอนการแลกเปลี"ยนการถามเกี"ยวกบัสุขภาพ
ความเป็นอยู่มีการกระทาํเป็นกิจวตัรและอตัโนมติั หลงัจากแลกเปลี"ยนแลว้ จึงสิ�นสุดการเปิดการ
สนทนา และจะเริ"มเขา้สู่ประเดน็ที"โทรมา 

ขั�นตอนทั�ง 4 ที"กล่าวมา เชกลอฟ (Schegloff, 1979) กล่าววา่ เป็นรูปแบบขั�นตอนการ
เปิดการสนทนาทางโทรศพัทที์"เกิดเป็นประจาํปกติ (Routine telephone opening) เมื"อใดก็ตามที"
โทรศพัทไ์ปหาบุคคลที"เราตอ้งการจะติดต่อก็จะมีการเปิดการสนทนาตามขั�นตอนดงักล่าว ก่อนที"
เริ"มประเดน็หวัขอ้สนทนา ซึ" งเป็นการเปิดการสนทนาในสงัคมคนอเมริกนั    
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 ในหัวขอ้ถดัไป ผูว้ิจยัไดร้วบรวมเอกสารและงานวิจยัที"มีการศึกษาเกี"ยวขอ้งกบัการ
วเิคราะห์บทสนทนาในประเดน็ต่างๆ ดงันี�  

 

 

2.2 เอกสารและงานวจิัยที�เกี�ยวข้องการวเิคราะห์บทสนทนา  
การศึกษาบทสนทนามีผูศึ้กษาวเิคราะห์ในประเดน็ต่าง ๆ ไวห้ลายท่านดว้ยกนั ไม่วา่จะ

เป็นการผลดัการพดู สิทธิในการพดู การเปลี"ยนประเด็น คู่วจันกรรมในสถานการณ์ต่าง ๆ งานวิจยั
ชิ�นนี� เป็นการศึกษาบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที"รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ผูว้ิจยัจึงไดร้วบรวมเอกสาร
งานวิจยัที"เกี"ยวขอ้งกบัการวิเคราะห์บทสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ รวมไปถึงงานวิจยัที"ศึกษา
เกี"ยวกบักลวธีิที"ใชใ้นการถามดว้ย  

เอกสารและงานวิจยัที"เกี"ยวขอ้งกบัการศึกษาบทสนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
งานของ คลากซ์ และเฟรนซ์ (Clark & French, 1981) ไฮนซ์ (Hinds, 1988) ชลธิชา บาํรุงรักษ ์(2539) 
วิศนี เครือวนิชกรกุล (2546) ทศันีย ์ฟังสา (Fangsa, 1998) นฤมล ตรีเพชรศรีอุไร (2542) วิรัช             
ตามธีรนนท ์(2544) นิตยาภรณ์ ธนสิทธิสุรโชติ (2545) โสฬส ศิริไสย ์(Sirisai, 2006) ดงันี�  

 
คลากซ์ และเฟรนซ์ (Clark & French, 1981) ไดก้ล่าวถึง การปิดการสนทนาใน

การศึกษาการกล่าวคาํ “goodbye” ทางโทรศพัท ์ซึ" งเก็บขอ้มูลจากพนกังานรับโทรศพัทท์ั�งเพศชาย
และเพศหญิง พบวา่ การปิดการสนทนาสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ส่วน คือ 

1. การจบหวัขอ้ (Topic termination) โดยจะมีขอ้ความก่อนจบการสนทนา (pre-
closing statement) และการตอบสนอง เช่น Okay-Okay 

2.  การอาํลา (leave-taking) เกิดหลงัจากที"กล่าวขอ้ความก่อนจบการสนทนามีการ
ตอบสนอง และตามมาดว้ยการแลกเปลี"ยนคาํ “goodbye”  

3.  การจบการติดต่อ (Contact termination) เกิดในกรณีที"มีการวางสายโทรศพัท ์ซึ" งถือ
เป็นขั�นตอนสุดทา้ย 

ในส่วนที"สาํคญัของการปิดการสนทนาจะเป็นส่วนของการอาํลา (leave-taking) เป็น
ส่วนที"กระบวนการทางสงัคมเรียกวา่ “การยนืยนัความคุน้เคย” (reaffirmation of acquaintance) ซึ" ง
วิธีการอาํลาจะแตกต่างไปตามแต่ละสังคม วฒันธรรม เช่น คู่สนทนาอาจจะสรุปเนื�อหาของการ
สนทนาครั� งนั�นๆให้เหตุผลถึงการสิ�นสุดการสนทนา แสดงความไม่พอใจซึ" งกนัและกนั แสดง
ความสัมพนัธ์ที"มีต่อกนัโดยการวางแผนในอนาคต หรือการติดต่อกนัในอนาคต รวมทั�งแสดงความ
ปรารถนาใหคู่้สนทนาประสบโชคดี เป็นตน้ 
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ไฮนซ์ (Hinds, 1988) ศึกษาการสนทนาในภาษาไทยกลาง โดยเสนอในบทความ 
“Conversational Interaction in Central Thai” โดยศึกษาการผลดัการพดู (turn – taking) การพดู
พร้อมกนั (simultaneous talking) การขดัจงัหวะการพูด (interruption) และการเปลี"ยนหัวเรื"อง              
(topic shift) ในการสนทนาภาษาไทยกลาง ไฮนซ์ (Hinds) กล่าววา่ ไม่วา่จะเป็นภาษาใดในโลก การ
สนทนาเป็นกิจกรรมอยา่งหนึ"งที"ตอ้งมีผูพ้ดูเขา้ร่วมเสมอ แต่สิ"งที"แตกต่างกนัของแต่ละภาษาเกี"ยวกบั
การสนทนา คือ วิธีการเขา้ร่วมในการสนทนาของผูพู้ดแต่ละคน ไฮนซ์ (Hinds) เปรียบเทียบการ
สนทนากบัรูปแบบการจราจรที"ตอ้งมีสญัญาณการจราจร (traffic signals) เป็นตวับอกถึงเวลาที"ตอ้ง
หยดุหรือสามารถที"จะไปต่อได ้การสนทนาก็เช่นเดียวกนัที"ตอ้งมีสัญญาณ (contextualization cue) 
ให้ทราบว่าอนุญาตให้อีกฝ่ายหยุดพูดหรือพูดต่อไปได ้สัญญาณดงักล่าวนี� จะแตกต่างออกไปตาม
วฒันธรรม เช่น ในภาษาองักฤษ สญัญาณที"เป็นตวัอนุญาตใหอี้กฝ่ายพดูได ้เช่น การใชร้ะดบัเสียงขึ�น
หรือตกตอนท้ายประโยค การทอดเสียงยาวในพยางค์สุดท้าย การหยุดใช้อวจันภาษาต่าง ๆ 
ประกอบการพูด เป็นตน้ สําหรับภาษาไทย สัญญาณที"แสดงให้ทราบว่าตอ้งมีการสลบักนัพูดแลว้ 
ไดแ้ก่ การหยดุเมื"อพดูจบขอ้ความที"สมบูรณ์ การทาํใหพ้ยางคสุ์ดทา้ยยาวขึ�น เป็นตน้  

ไฮนซ์ (Hinds) พบวา่ ลกัษณะการพดูพร้อมกนั (overlap) ซึ" งดูเหมือนจะเป็นการละเมิด
กฎในการสนทนา แต่การพูดพร้อมกนัของคนไทยเป็นลกัษณะเฉพาะอย่างหนึ" งที"เกิดขึ�นอย่างมี
เหตุผล เนื"องจาก 

1. เมื"อมีการพดูพร้อมกนัผูพ้ดูฝ่ายหนึ"งหยดุเพื"ออนุญาตใหผู้พ้ดูอีกฝ่ายพดูต่อ  
2. การพูดพร้อมกนัเป็นการแสดงให้เห็นว่าคู่สนทนาให้ความสนใจและติดตามการ

สนทนาอยูต่ลอด 
3. เมื"อผูพู้ดให้สัญญาณอีกฝ่ายหนึ" งไดพู้ดแลว้ แต่ลืมสัญญาณของตนและกลบัมาพูด

ใหม่อีกครั� ง 
4. ลกัษณะของการขดัจงัหวะในการพดู ซึ" งส่วนมากจะเกิดขึ�นอยา่งมีจุดหมาย คือ เพื"อ

เป็นการถามคาํถาม การตอบคาํถาม การใหข้อ้มูล และการแสดงความคิดเห็น 
พฤติกรรมทางสังคมของคนไทยอาจแสดงออกได้จากทางภาษา โดยเปรียบเทียบ

ลกัษณะการขดัจงัหวะการพดูในการสนทนากบัพฤติกรรมการจราจรและพฤติกรรมในที"สาธารณะ 
เช่น คนไทยมีพฤติกรรมชอบแซงคิวเพื"อที"ตนจะไดรั้บบริการก่อนผูอื้"น ตามหลกัการ “ME-first 
principle” ที"มีความหมายวา่ “เมื"อทุก ๆ สิ"งเท่าเทียมกนัแลว้ “ฉนั” ตอ้งมาก่อน” ซึ" งพฤติกรรมเหล่านี�
เป็นพฤติกรรมที"ยอมรับไดใ้นสงัคมวฒันธรรมไทย (Hind, 1988, p.160) 
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ชลธิชา บาํรุงรักษ์ (2539) ไดศึ้กษาภาษาระดบัขอ้ความประเภทต่าง ๆ ในภาษาไทย 
โดยเนน้ภาษาที"โตต้อบในการสนทนาเป็นสาํคญั การศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ การสื"อสาร
ในสถานการณ์แบบเผชิญหนา้ เช่น การสื"อสารในชีวิตประจาํวนั การสมัภาษณ์ผา่นสื"อโทรทศัน์และ
การสื"อสารแบบไม่เผชิญหนา้ เช่น การสนทนาทางโทรศพัท ์ผลการศึกษาพบลกัษณะดงันี�  

การใชภ้าษาโตต้อบในสถานการณ์แบบเผชิญหน้านั�น การเริ"มตน้และการลงทา้ยจะ
แสดงออกทั�งการใชถ้อ้ยคาํและไม่ใชถ้อ้ยคาํ สาํหรับสถานการณ์แบบไม่เผชิญหนา้นั�นการสื"อสาร
ทั�งหมดจะแสดงออกดว้ยการใชถ้อ้ยคาํ  

การเริ"มตน้การสนทนาในสถานการณ์การเผชิญหนา้ อาจอยูใ่นรูปของ  
1. การทกัทาย อาจเป็นการใชถ้อ้ยคาํ เช่น “สวสัดี” “สบายดีหรือ” “เป็นไงบา้ง” เป็นตน้ 

หรืออาจไม่ใชถ้อ้ยคาํ เช่น การไหว ้กม้ศีรษะ หรือการยิ�ม หรืออาจใชถ้อ้ยคาํแสดงการทกัทายพร้อม
กบัแสดงกริยาดว้ยการยกมือไหวห้รือกม้ศีรษะประกอบ 

2.  การกล่าวแสดงวัตถุประสงค์ในการเปิดการสนทนาให้อีกฝ่ายทราบว่ามี
วตัถุประสงคอ์ยา่งไร  

3. การคน้หาพื�นฐานที"มีร่วมกนั เพื"อโยงใยมิตรภาพซึ" งอาจจะมีอยู่ เช่น การแนะนาํ
ตนเองว่าเป็นใคร มาจากไหน ทาํงานที"ไหน ซึ" งอาจพบพื�นฐานที"มีอยู่รวมกนั อาทิ มาจากหมู่บา้น
เดียวกนั จงัหวดัเดียวกนั หรือรู้จกัคนคนเดียวกนั เป็นตน้ 

4. การกล่าวถึงสิ"งที"ตอ้งการ โดยกล่าวถึงทนัทีโดยไม่มีการเกริ"นนาํใดๆ  
5. การกล่าวคาํขอโทษก่อนที"จะเอ่ยถึงสิ"งที"ตอ้งการกล่าวถึงต่อไป 
ในสถานการณ์แบบไม่เผชิญหนา้ พบว่ามีการเริ"มตน้ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย ซึ" งอยูใ่น

รูปของการใชถ้อ้ยคาํทั�งสิ�น จากขอ้มูลภาษาโตต้อบในสถานการณ์แบบไม่เผชิญหน้าซึ" งเป็นการ
ติดต่อทางโทรศพัทไ์ม่วา่จะเป็นสถานการณ์แบบใด คาํทกัทายที"ใชม้กัเป็น “ฮลัโหล” หรือ “สวสัดี” 

การลงทา้ยเพื"อปิดการสนทนาในภาษาไทย ในสถานการณ์แบบเผชิญหน้าทั�งที"เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ บางครั� งคู่สนทนาอาจใชว้ธีิการปิดการสนทนา 4 ขั�นตอน คือ  

1. การเสริมคาํพดู (Reinforcement) เป็นประโยคสั�นๆ ที"แสดงการคลอ้ยตามประโยคที"
อีกฝ่ายหนึ"งไดก้ล่าวขึ�น 

2. สญัญาณเปลี"ยนเรื"อง (Buffer) เป็นคาํหรือวลีสั�นๆ ที"แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่จะมี
การเปลี"ยนหวัเรื"อง 

3. การใหเ้หตุผล (Legitimatizer) เป็นคาํพดูที"แสดงความจาํเป็นที"จะตอ้งลาจากกนั 
4. การสานต่อ (Continuance) เป็นประโยคที"แสดงถึงเจตนารมณ์หรือความคาดหวงัที"

จะมีปฏิสมัพนัธ์กนัอีกในอนาคต 
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ในสถานการณ์แบบไม่เผชิญหน้า การลงทา้ยการสื"อสารจะไม่มีการแสดงออกทาง
กริยาท่าทาง แต่อาจใชก้ระบวนการทั�ง 4 ขั�นตอน หรือใชเ้ฉพาะบางขั�นตอนเท่านั�น 

 
วิศนี เครือวนิชกรกุล (2546) ศึกษารูปแบบภาษานิยมในบทสนทนาภาษาไทย โดยเก็บ

ขอ้มูลจากบทสนทนาที"เกิดขึ�นจริง จาํนวน 20 บทสนทนา การศึกษาจดัแบ่งขอ้มูลตามวจันกรรม 9 
ประเภท คือ การทกัทาย การขอร้อง การเสนอ การถาม การประเมิน การชม การตาํหนิ การเชิญชวน
และการกล่าวลา ทั�งหมด 864 คู่วจันกรรม  

ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบภาษานิยมและรูปแบบภาษาที"ไม่นิยมในคู่วจันกรรมการ
ทกัทายและการกล่าวลาเป็นไปตามแนวคิดที" แซคส์ และคณะ (Sacks, et al., 1974) เสนอไว ้คือ ตอบ
รับคาํทกัทายกลบัไปยงัผูที้"กล่าวคาํทกัทายตน ส่วนการใชคู่้วจันกรรมในการขอร้อง การถาม การ
ประเมิน การตาํหนิ และการเชิญชวนในบทสนทนา ภาษาไทยมีการตอบรับและทาํตามคาํขอ ส่วน
การปฏิเสธคนไทยมักนิยมปฏิเสธแบบอ้อม ซึ" งอาจมีผลจากค่านิยมทางวฒันธรรมที"แตกต่าง          
กบัชาวตะวนัตก จึงทาํใหรู้ปแบบภาษานิยมและภาษาไม่นิยมมีลกัษณะต่างออกไปในรายละเอียด 

 
ทศันีย ์ฟังสา (Fangsa, 1998 อา้งใน วิศนี เครือวนิชกรกลุ, 2546, น.12) ไดศึ้กษาเรื"อง

รูปแบบการผลดัการพดูในสงัคมไทย โดยเปรียบเทียบในสถานการณ์การสนทนาที"เป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการ ซึ" งสถานการณ์ที"เป็นทางการจะเก็บจากบทสนทนาในรายการโทรทศัน์ การให้
คาํปรึกษาของแพทยก์บัผูป่้วย และการประชุมรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการ ในขณะที"สถานการณ์ที"
ไม่เป็นทางการจะเกบ็จากบทสนทนาระหวา่งเพื"อน เพื"อนบา้น และสมาชิกในครอบครัว ทั�งนี�  ทศันีย์
(1998) พบว่า ในการเปลี"ยนผลดั ของบทสนทนาที"เป็นทางการ ผูพู้ดคนปัจจุบนัจะเป็นผูเ้ลือกผูพู้ด
คนถดัไป อยา่งไรกต็ามการที"ผูร่้วมสนทนาคนอื"น จะเสนอตวัเองขึ�นมาเป็นผูพ้ดูคนถดัไปอาจเกิดขึ�น
ได ้แต่ตอ้งหลงัจากที"ผูพ้ดูคนถดัไปไดรั้บอนุญาตใหพ้ดูจากผูพ้ดูคนแรก ในขณะที"การเปลี"ยนผลดัใน
สถานการณ์ที"ไม่เป็นทางการส่วนใหญ่ผูร่้วมสนทนาจะเสนอตัวเองขึ� นมาเป็นผูพู้ดคนถัดไป                  
โดยไม่ตอ้งรอคาํอนุญาตจากผูพ้ดูคนแรก 

ในเรื" องของลาํดับการผลดัการพูด จะพบว่า ในบทสนทนาที"เป็นทางการจะมีการ
กาํหนดลาํดบัในการผลดัการสนทนา โดยผูพ้ดูคนแรกจะเป็นผูก้าํหนดดว้ยการใชค้าํเรียกขาน หรือ
ใชก้ารตั�งคาํถาม เพื"อบอกใหผู้ร่้วมสนทนาทราบวา่ใครจะเป็นผูพ้ดูคนถดัไป ในขณะที"บทสนทนาที"
ไม่เป็นทางการจะไม่มีการจดัลาํดบัในการสนทนา ส่วนระยะเวลาในการผลดัการพดูในบทสนทนาที"
เป็นทางการจะมีการควบคุมระยะเวลาที"ผูพู้ดแต่ละคนจะกล่าวในแต่ละผลดั ในขณะที"หากเป็น
สถานการณ์ที"ไม่เป็นทางการจะไม่มีการควบคุมระยะเวลาในการสนทนาในแต่ละผลดั อยา่งไรกต็าม
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ทศันีย ์(1998) พบวา่ ในการสนทนาเรื"องทั"ว ๆ ไป ระยะเวลาในการผลดัการสนทนาของบทสนทนา
ที"ไม่เป็นทางการจะสั�นกวา่ในการสนทนาที"เป็นทางการ 

ส่วนเรื" องการขดัจังหวะการพูดหรือการพูดพร้อมกัน ทัศนีย ์(1998) พบว่า ในบท
สนทนาที"เป็นทางการ การขดัจงัหวะการพูดหรือการพูดพร้อมกนันั�นจะเกิดขึ�นนอ้ยครั� ง ในขณะที"
หากเป็นบทสนทนาที"ไม่เป็นทางการ การขดัจงัหวะการพูดหรือการพูดพร้อมกันนั�นจะเกิดขึ�น
บ่อยครั� งกวา่ 

 
นฤมล ตรีเพชรศรีอุไร (2542) ไดศึ้กษากลไกการสนทนาเพื"อการบาํบดัของพยาบาล 

จิตเวชรวมไปถึงความสัมพนัธ์กบัเทคนิคในการสื"อสารเพื"อการบาํบดั โดยการบนัทึกบทสนทนา
ระหวา่งพยาบาลกบัผูป่้วยจิตเวช โรงพยาบาลศรีธญัญา จาํนวน 30 บทสนทนา ผลการศึกษาพบวา่ 
กลไกการสนทนาที"พยาบาลเลือกใชใ้นการสื"อสารเพื"อการบาํบดัมี 7 ประเภท คือ การถาม การกล่าว
ยืนยนั การกล่าวชี�นาํ การกล่าวแสดงออก การกล่าวผูกพนั การนิ"งเงียบ และการขอโทษ หรือการ
ออกตวั  

ส่วนเทคนิคการสื"อสารที"ใช้เพื"อการบาํบดัมี 7 ประเภท คือ เทคนิคการชี� นําในการ
สนทนา เทคนิคการทวน เทคนิคการทาํให้กระจ่าง เทคนิคการสะทอ้นความรู้สึกนึกคิด เทคนิคการ
สรุป เทคนิคการตีความ และเทคนิคการฟัง 

จากการศึกษาพบว่า กลไกการสนทนาที"พยาบาลเลือกใชก้บัผูป่้วยมีความสัมพนัธ์กบั
เทคนิคในการสื"อสารเพื"อการบาํบดั ดงันี�  

กลไกการถามที"เป็นกลไกที"ใชเ้พื"อแสวงหาขอ้มูล สมัพนัธ์กบัเทคนิคการทาํใหก้ระจ่าง 
และเทคนิคการชี�นาํการสนทนา เพื"อแสดงความสนใจในการสนทนา 

กลไกการกล่าวชี�นาํ สัมพนัธ์กบัเทคนิคการสรุป และเทคนิคการทาํให้กระจ่าง โดยมี
วตัถุประสงคใ์หผู้ป่้วยปฏิบติัตามคาํแนะนาํ และเทคนิคการทาํให้กระจ่าง ทาํใหผู้ป่้วยเปิดเผยขอ้มูล
ที"จาํเป็นเพื"อใชใ้นการวางแผนช่วยเหลือผูป่้วย 

กลไกการกล่าวแสดงออก สัมพนัธ์กบัเทคนิคการทวน การชี�นาํ และการตีความ กลไก
การกล่าวแสดงออกมีการใชน้อ้ย เนื"องจากการกล่าวถึงเรื"องทั"วไปในการสื"อสารเพื"อการบาํบดัจะทาํ
ใหบ้รรยากาศในการสนทนาอึดอดั อีกทั�งยงัทาํใหก้ารเปลี"ยนหวัขอ้การสนทนาเขา้สู่ประเดน็เป็นไป
ไดล้าํบาก 

กลไกการกล่าวผกูพนั สัมพนัธ์กบัเทคนิคการสรุป เพื"อให้ผูป่้วยปฏิบติัตามคาํแนะนาํ 
โดยไม่รู้สึกต่อตา้น อีกทั�งยงัสร้างสมัพนัธภาพกบัผูป่้วยในการสนทนาครั� งต่อไป 
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กลไกการขอโทษ หรือ การออกตวั สมัพนัธ์กบัเทคนิคการชี�นาํการสนทนา เพื"อเปลี"ยน
หวัเรื"องการสนทนา และหลีกเลี"ยงการสื"อสารตีความไม่ตรงกนั 

กลไกการนิ"งเงียบ สัมพนัธ์กับเทคนิคการฟัง เพื"อแสดงความสนใจ และให้ผูป่้วย
สนทนาจากความสัมพนัธ์ขา้งตน้ กลไกที"พยาบาลจิตเวชเลือกใชเ้พื"อการบาํบดัสัมพนัธ์กบัเทคนิค
ต่างๆ เพื"อใหบ้รรลุเป้าหมายในการสื"อสาร กลไกการสนทนาจึงแสดงใหเ้ห็นหนา้ที"ของภาษาในการ
สื"อสาร 

 
วิรัช ตามธีรนนท ์(2544) ไดศึ้กษาการใชภ้าษาและคู่วจันกรรมในการคา้ขายระหวา่ง    

ผูซื้�อและผูข้ายที"เป็นชาวไทย เพื"อศึกษาโครงสร้างทั"วไปของภาษาที"ใชใ้นการสนทนา รวมไปถึง
รูปแบบคู่วจันกรรมที"ปรากฏในสถานการณ์ต่างๆ ในการสนทนาเพื"อการคา้ขายจากร้านคา้ต่างๆ 3 
แหล่ง คือ สยามสแควร์ บริเวณใตส้ะพานพุทธ และสวนจตุจกัร โดยการบนัทึกเทป การสังเกต และ
การจดบนัทึก ผลการศึกษาพบว่า โครงสร้างทั"วไปที"ใชใ้นการสนทนาเพื"อการคา้ขาย ทั�งกิจกรรม
การคา้ขายสมบูรณ์และการคา้ขายที"ไม่สมบูรณ์ พบโครงสร้างใหญ่ 3 โครงสร้าง คือ การเปิดบท
สนทนา การดาํเนินการสนทนา และการปิดบทสนทนา ดงันี�  

การเปิดบทสนทนา พบว่า ลกัษณะการเปิดบทสนทนาของผูข้ายจะมากกว่าผูซื้�อ โดย
ผูข้ายเชิญชวนใหลู้กคา้ใหช้มหรือลองสินคา้ แต่ในขณะที"การเปิดบทสนทนาของผูซื้�อมกัจะเปิดดว้ย
การถามราคาสินคา้มากที"สุด 

การดาํเนินการสนทนา พบว่า มีการดาํเนินการสนทนาหลายลกัษณะ โดยผูซื้�อมกัจะ
ถามราคาสินคา้ ต่อรองราคา และตอบรับสินคา้ ส่วนผูข้ายมกัจะดาํเนินการสนทนา โดยส่วนใหญ่จะ
บอกราคาสินคา้ ลดราคาสินคา้ และปฏิเสธการต่อรองราคาสินคา้ 

การปิดการสนทนา พบว่า ผูซื้�อใช้ถอ้ยคาํในการปิดบทสนทนาโดยการใช้สัญญาณ
เปลี"ยนเรื"อง หรือการสานต่อ ในขณะที"คนขายมกัปิดบทสนทนาดว้ยการขอบคุณ และการสานต่อ 
ในกิจกรรมการขายที"ไม่สมบูรณ์ พบวา่ ผูซื้�อมกัจะกล่าวคาํขอบคุณผูข้ายสินคา้ก่อน 

ส่วนคู่วจันกรรมที"ใชใ้นการสนทนาเพื"อการคา้ขาย แบ่งเป็น 2 สถานการณ์ คือ 
1. ในสถานการณ์คู่วจันกรรมที"ผูข้ายสินคา้เป็นผูเ้ริ"มการสนทนา พบวา่ 

1.1 การเปิดบทสนทนา พบคู่วจันกรรม ทกัทาย- ตอบการทกัทาย และ 
เชิญชวน- ปฏิเสธการเชิญชวน โดยทั�ง 2 คู่วจันกรรมปรากฏนอ้ยมากในบทสนทนา 

1.2 การดาํเนินการสนทนา คู่วจันกรรมถามความตอ้งการ- กล่าวถึงสินคา้
ที"ตอ้งการ มีปรากฏมากที"สุด 
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1.3 การปิดการสนทนา พบวา่ คู่วจันกรรมที"ใชม้ากที"สุด คือ พดูเสริม-พดู
เสริม รองลงมาคือ ขอบคุณ-ตอบรับ และ ขอบคุณ-ขอบคุณ  

2. ในสถานการณ์คู่วจันกรรมที"ผูซื้�อเป็นผูเ้ริ"มการสนทนา การเปิดบทสนทนา พบว่า 
คู่วจันกรรมที"ปรากฏใชม้ากที"สุด คือ ถามราคาสินคา้- บอกราคาสินคา้ ส่วนที"ปรากฏน้อยที"สุดคือ 
ขอชมหรือลองสินคา้- กล่าวยนิยอมใหช้มสินคา้ 

 
นิตยาภรณ์ ธนสิทธิสุรโชติ (2545) ไดศึ้กษากลไกการเปลี"ยนประเด็นในการสนทนา

ภาษาไทย โดยการเปรียบเทียบกลไกการเปลี"ยนประเดน็ในปริจเฉจการสนทนาภาษาไทย 2 ประเภท 
คือ การสัมภาษณ์จากรายการโทรทัศน์และการสนทนาแบบเป็นกันเองจากการสนทนาใน
สถานการณ์ต่าง ๆ  

ผลการศึกษา พบวา่ กลไกการเปลี"ยนประเดน็ในการสนทนาภาษาไทย แบ่งได ้3 เกณฑ์
ตามวากยสัมพนัธ์ คือ กลไกระดบัคาํหรือวลี กลไกระดบัประโยค และการไม่ปรากฏของรูปภาษา 
โดยมีการเปลี"ยนประเดน็ 3 แนวทาง คือ ตามเกณฑก์ารผลดั เกณฑด์า้นความสมัพนัธ์กบัประเดน็เดิม 
และ เกณฑ์ทางความหมายของประเด็นใหม่ เมื"อเปรียบเทียบการสัมภาษณ์และการสนทนาแบบ
กนัเอง พบว่าทั� ง 2 กรณีมีการเปลี"ยนประเด็นในผลดัใหม่มากที"สุด อีกทั�งการสัมภาษณ์ยงัมีการ
เปลี"ยนจุดเนน้ และมีการเปลี"ยนประเด็นเกี"ยวกบัคู่สนทนามากที"สุด ในทางตรงกนัขา้มการสนทนา
แบบกันเองมีการเปลี"ยนเรื" องใหม่และมีการเปลี"ยนประเด็นเกี"ยวกับสิ" งแวดล้อมมากกว่าการ
สัมภาษณ์ ส่วนการเลือกใช้กลไกในการเปลี"ยนประเด็นนั�นขึ�นอยู่กบัปัจจยัดา้นประเภทของการ
สนทนาเป็นสาํคญั 

 
โสฬส ศิริไสย ์(Sirisai, 2006) ศึกษาการผลดักนัพดูและการจดัการสิทธิการพดู โดยใช้

ขอ้มูลจากรายการสนทนาทางโทรทศัน์ แบ่งขอ้มูลเป็น 2 ส่วนคือ Multi-party interview คือ การ
สนทนาที"ผูส้มัภาษณ์เขา้ร่วมการสนทนากบัผูถู้กสมัภาษณ์หลายคน เช่น รายการถึงลูกถึงคน อีกส่วน
คือ Group interview คือ การสัมภาษณ์ที"มีผูถู้กสัมภาษณ์หลายคน เช่น รายการเวทีชาวบา้น 
การศึกษามุ่งหาบทบาทของหน่วยองคป์ระกอบการผลดั (Turn-construction unit-TCU) ในการ
เปลี"ยนผูพ้ดู วธีิการจดัสิทธิของพิธีกรและวธีิการรับมือกบัคาํถามของผูถู้กสมัภาษณ์  

ผลการศึกษาพบวา่ หน่วยองคป์ระกอบการผลดั (TCU) ที"เป็นหน่วยทางไวยากรณ์ และ
หน่วยทางวจันปฏิบติั เกิดมากในบทสนทนาแต่มีบทบาทนอ้ยในการเปลี"ยนผูพ้ดู ในทางตรงกนัขา้ม 
หน่วยองคป์ระกอบการผลดั (TCU) ที"ผสมผสานระหวา่งหน่วยทางไวยากรณ์ หน่วยทางวจันปฏิบติั
และสัทสัมพนัธ์ลกัษณ์กลบัมีบทบาทมากในการเปลี"ยนผูพ้ดู แต่เกิดนอ้ยในบทสนทนา ส่วนการจดั
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สิทธิของพิธีกร พบว่า มีการใช้กลวิธีต่างๆ เช่น การใช้คาํถามนาํ การสรุปความ หรือหยุดอย่าง
กะทนัหนัเพื"อใหผู้ถู้กสัมภาษณ์ตอบ ส่วนผูถู้กสัมภาษณ์อาจไม่ตอบคาํถาม เลี"ยงพดูเรื"องอื"น หรือใช้
คาํถามยอ้นถามพิธีกร เพื"อเป็นการรักษาหนา้ของผูถู้กสมัภาษณ์เอง  

 
อุมาภรณ์ สังขมาน (Sungkaman, 2006) ศึกษาบทสนทนาภาษามอญ เพื"อทดลองใช้

ทฤษฏีการวิเคราะห์บทสนทนาโดยมีวตัถุประสงคเ์พื"อศึกษาโครงสร้างของบทสนทนาทั�งรูปและ
หนา้ที"ของหน่วยต่างๆ ที"เกิดในบทสนทนา โดยใชแ้นวคิดของ เลอวนิสนั (Levinson, 1983)   

ผลการศึกษา พบวา่บทสนทนาภาษามอญมีโครงสร้างเหมือนๆกบัภาษาอื"น แต่ต่างกนั
ในส่วนของขั�นตอนการเปิดการสนทนาที" เลอวินสนั (Levinson, 1983) เสนอไว ้ทั�งนี� เพราะประเภท
ของการสนทนาต่างกนัและวฒันธรรมก็มีส่วนที"ทาํให้ต่างกนั เมื"อดูในเรื"องของกฎการผลดั พบว่า 
คนมอญเลือกใชก้ฎขอ้ที"หนึ" งมากที"สุด คือ ถา้คนพูดคนปัจจุบนัเลือกคนพดูคนถดัไป ผูพ้ดูคนนั�นก็
จะเริ"มพดูหลงัจากคนพดูคนปัจจุบนัหยดุ ซึ" งอุมาภรณ์ (2006) อธิบายวา่ น่าจะเป็นเพราะนิสยัของคน
มอญที"ไม่ชอบการต่อสู้และความขดัแยง้ ดงันั�นจึงไม่มีการชิงผลดัหรือเลือกตนเองขึ�นก่อนไดรั้บ
อนุญาต ส่วนเทคนิคที"ใช้เลือกคนต่อไปมากที"สุด คือ การถาม การแกไ้ขคาํพูด พบว่ามีการซ่อม
คาํพดูโดยผูอื้"นนอ้ยมาก ทั�งนี� น่าจะเป็นเพราะคนมอญมกัระมดัระวงัในการใชค้าํพดู เนื"องจากเชื"อวา่
พดูดีหรือไม่ดีมีผลต่อผูอื้"น การพดูซอ้นกเ็กิดขึ�นนอ้ยมาก ซึ" งเมื"อเกิดขึ�นก็จะมีกลวิธีในการแกไ้ขการ
พดูซอ้นโดยอตัโนมติั   

 
งานวิจยัที"ศึกษาเกี"ยวกบักลวิธีที"ใช้ในการถาม ไดแ้ก่ เสาวลกัษณ์ เมืองแมน (2542)                      

เควิร์ก (Quirk, 1972) ปัทมา โลมาเจริญ (Lomajarean, 2004) ประไพพรรณ พึ"งฉิม (2542) และ             
สกาวเดือน ซาธรรม (2549) ดงัรายละเอียดต่อไปนี�  

 
เสาวลกัษณ์ เมืองแมน (2542) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะทางกลสัทศาสตร์

ของการหยดุกบัการจดัผลดัในการสนทนาภาษาไทย โดยขอ้มูลไดจ้ากการสัมภาษณ์ขอ้คิดเห็นและ
ขอ้เท็จจริงในรายการโทรทศัน์ ระหว่างผูร่้วมสนทนาเพศชายที"พดูภาษาไทยกรุงเทพ 2 คน จาํนวน  
4 ชุด ชุดละประมาณ 10 นาที รวมระยะเวลาของขอ้มูลทั�งหมด 40 นาที โดยทุกชุดจะมีผูส้ัมภาษณ์ 
คนเดียวกนั  

ผลการศึกษาพบวา่ มีการจดัผลดั 4 ชนิด คือการครองผลดั การเปลี"ยนผลดัแบบราบรื"น 
การเปลี"ยนผลัดแบบไม่ราบรื" น และการชิงผลัด ในส่วนของบทบาทของผูส้ัมภาษณ์และผูถู้ก
สัมภาษณ์ส่งผลต่อค่าระยะเวลาของการหยุดในการจัดผลัด โดยผูส้ัมภาษณ์ได้ให้เวลาแก่ผูถู้ก
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สัมภาษณ์ในการจดัผลดัมากกว่าการจดัผลดัของตนเอง ซึ" งการทดสอบนัยทางสถิติ พบว่า ความ
แตกต่างระหว่างผูส้ัมภาษณ์และผูถู้กสัมภาษณ์มีเพียงการครองผลดัเท่านั�นที"ค่าระยะเวลาการหยดุมี
ค่านยัสาํคญัทางสถิติ ผูส้ัมภาษณ์มีระยะเวลาของการหยดุเป็นรูปแบบชดัเจน คือ หยดุในการเปลี"ยน
ผลดัแบบไม่ราบรื"นมีค่าระยะเวลายาวที"สุด ถดัมาคือแบบราบรื"น และค่าระยะเวลาการหยุดในการ
ครองผลดั และค่าระยะเวลาของการหยุดในการชิงผลดัตามลาํดบั ในกรณีของผูถู้กสัมภาษณ์ การ
สัมภาษณ์ความคิดเห็นมีช่วงการหยุดในการเปลี"ยนผลดัแบบราบรื" นยาวกว่ากรณีการสัมภาษณ์
ขอ้เท็จจริง ดงันั�นสิ"งที"ผูส้ัมภาษณ์และผูถู้กสัมภาษณ์มีลกัษณะที"เหมือนกนัคือรูปแบบการหยุดใน
กรณีสัมภาษณ์ขอ้คิดเห็น และต่างกนัตรงที"สัมภาษณ์ขอ้เท็จจริง โดยการหยดุในการครองผลดัของ  
ผูถู้กสัมภาษณ์ยาวกว่าระยะเวลาของการหยุดในการเปลี"ยนผลดัแบบราบรื" น ซึ" งในการจดัผลดั
ประเภทต่างๆ ไม่ไดอ้าศยัเพียงการหยดุเท่านั�น ยงัตอ้งใชบ้ริบทอื"น ๆ ดว้ย เช่น ทาํนองเสียง การเนน้
เสียง รูปทางวากยสัมพนัธ์ อากปักิริยา รวมไปถึงวตัถุประสงคข์องการสนทนา ประเด็นที"สนทนา 
และความสมัพนัธ์ระหวา่งคู่สนทนาดว้ย 

 
 เควิร์ก (Quirk, 1972, p.231) ไดเ้สนอรูปแบบคาํถามที"เกิดขึ�นตามรูปแบบของคาํตอบที"

ผูถ้ามคาดวา่จะไดรั้บ โดยแบ่งออกเป็น 3 แบบ คือ  
1. คาํถามประเภทตอบรับ/ปฏิเสธ (Yes/No questions) หมายถึง คาํตอบที"ตอ้งการการ

ยืนยนัความถูกตอ้งหรือไม่ถูกตอ้งของขอ้มูลที"ไดรั้บรู้มาแลว้ คาํถามประเภทนี� จะสามารถแสดงให้
เห็นวา่ผูต้อบนั�นมีทศันคติในแง่บวกหรือแง่ลบกบัคาํถามที"ถูกถามออกไป ซึ" งการใชค้าํถามลกัษณะ
นี�ผูถ้ามจะมีความคาดคะเนบางประการในคาํตอบ เช่น Have you been to Paris? ผูถ้ามจะมีการ
คาดคะเนวา่ผูต้อบจะตอบวา่ “Yes” 

2. คาํถามประเภทให้ตอบเนื�อความ (Wh-questions) หมายถึง คาํถามแบบเปิดที"
ตอ้งการคาํตอบซึ"งเป็นรายละเอียดของขอ้มูล คาํถามประเภทนี� เป็นคาํถามที"ตอ้งการคน้หาขอ้มูลหรือ
ขอ้เทจ็จริงที"ผูถ้ามตอ้งการทราบโดยเป็นการใหอิ้สระกบัผูต้อบมากกวา่คาํถามประเภทอื"น ๆ เพราะ
คาํตอบที"จะไดรั้บนั�นจะมีความหลากหลายและอาจจะมีรายละเอียดมากกว่าความคาดคะเนคาํตอบ
ของผูที้"ถามคาํถามนั�น เช่น What time shall we meet?   

3. คาํถามประเภทใหเ้ลือกตอบ (Alternative questions) หมายถึง คาํถามที"ใหผู้ต้อบมี
ตวัเลือกในการตอบระหวา่งสองคาํตอบ หรือมากวา่สองคาํตอบขึ�นไป คาํถามประเภทนี�ผูถ้ามไดใ้ห้
ทางเลือกกับผูต้อบไวใ้นคาํถาม โดยผูถ้ามจะมีความคาดคะเนคาํตอบว่า ผูต้อบจะต้องตอบใน
ทางเลือกที"ผูถ้ามเสนอให ้เช่น Would you like chocolate, vanilla or strawberry?  
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จะเห็นไดว้า่ คาํถามประเภทตอบรับ/ปฏิเสธและคาํถามประเภทใหเ้ลือกตอบนั�น ผูถ้าม
จะมีความหวงักบัคาํตอบไวอ้ยู่แลว้หรืออาจจะเป็นการจาํกดัคาํตอบไวเ้พียงสิ"งที"ผูถ้ามคาดเอาไว ้
ส่วนคาํถามประเภทให้ตอบเนื�อความเป็นคาํถามเปิดโอกาสให้ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ 
เนื"องจากผูถ้ามตอ้งการทราบเพียงขอ้มูลจากผูต้อบเท่านั�น 

 
ปัทมา โลมาเจริญ (Lomajarean, 2004) ไดศึ้กษารูปแบบและกลวิธีในการสนทนาทาง

โทรศพัท์ของศูนยบ์ริการผูใ้ชไ้ฟฟ้าการไฟฟ้านครหลวง เพื"อวิเคราะห์โครงสร้างบทสนทนาและ
ศึกษากลวธีิการสื"อสารระหวา่งเจา้หนา้ที"และลูกคา้ 

ผลการศึกษาพบวา่ โครงสร้างของบทสนทนาประกอบดว้ย 5 ส่วน คือ การกล่าวเปิด
การสนทนา การแจง้วตัถุประสงค ์เนื�อเรื" อง การกล่าวก่อนอาํลา และการกล่าวอาํลา ในส่วนของ
กลวิธีในการถามที"เจา้หนา้ที"ฝ่ายบริการไดส้อบถามลูกคา้ถึงการบริการที"ไดรั้บ พบวา่มี 4 กลวิธี คือ 
การถามคาํถามแบบชี�นาํ การติดตามดว้ยคาํถามต่อเนื"อง การซํ� าคาํถาม และการสมมติเหตุการณ์ใน
การถาม ส่วนกลวิธีการตอบโดยเจา้หนา้ที"พบ 5 กลวิธีคือ การกล่าวยนืยนั การกล่าวชี�นาํ การกล่าว
แสดงออก การนิ"งเงียบตามดว้ยการกล่าวยนืยนั และการกล่าวผกูพนั 

 
ประไพพรรณ พึ" งฉิม (2542) ศึกษากลวิธีการถามในปริจเฉทการสัมภาษณ์ทาง

โทรทศัน์สองประเภท คือ การสัมภาษณ์เพื"อสร้างภาพลกัษณ์ที"ดีให้แก่ผูใ้ห้สัมภาษณ์ และการ
สัมภาษณ์เพื"อหาขอ้เท็จจริง โดยใชข้อ้มูลจากบทสัมภาษณ์ในช่วงทอลค์โชวข์องรายการทไวไลท์
โชว ์และบทสมัภาษณ์จากรายการไอทีวทีอลค์ รายการละ 10 ครั� ง 

ผลการศึกษาพบวา่ ในปริจเฉจการสมัภาษณ์ทั�งสองประเภท ผูส้มัภาษณ์ใชรู้ปประโยค 
2 ชนิด คือ ประโยคคาํถาม และประโยคบอกเล่าหรือปฏิเสธ กลวิธีการถามที"ใชใ้นการสมัภาษณ์พบ 
8 กลวิธี คือ การถามในลกัษณะสรุปคาํตอบ การชี� นาํคาํตอบ การรุกไล่ดว้ยคาํถามต่อเนื"อง การ
เปลี"ยนคาํถาม การซํ� าคาํถาม การใชป้ระโยคบอกเล่าเพื"อย ั"วย ุการตั�งคาํถามจากเหตุการณ์สมมติและ
การตั�งคาํถามแยง้ นอกจากนี� ยงัมีกลวิธีเสริมการถามอีก 5 กลวิธี คือ การเสริมคาํตอบ การทวน
คาํตอบ การกล่าวแสดงความชื"นชมผูใ้ห้สัมภาษณ์ การหยอกเยา้และการตดับท ในรายการโทรทศัน์
กลวิธีที"ผูส้ัมภาษณ์มีวตัถุประสงค์เพื"อสร้างภาพลกัษณ์ที"ดีให้แก่ผูถู้กสัมภาษณ์ คือ การถามใน
ลกัษณะสรุปคาํตอบ การชี�นาํคาํตอบ การเสริมคาํตอบ การทวนคาํตอบ การกล่าวแสดงความชื"นชม
ผูใ้ห้สัมภาษณ์และการหยอกเยา้ หากผูส้ัมภาษณ์มีวตัถุประสงคเ์พื"อหาขอ้เทจ็จริงจากผูใ้ห้สัมภาษณ์
จะใชก้ลวิธี คือ การรุกไล่ดว้ยคาํถามต่อเนื"อง การเปลี"ยนคาํถาม การซํ� าคาํถาม การใชป้ระโยคบอก
เล่าเพื"อย ั"วย ุการตั�งคาํถามจากเหตุการณ์สมมติ การตั�งคาํถามแยง้และการตดับท ตามลาํดบั 
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สกาวเดือน ซาธรรม (2549) ได้ศึกษาปริจเฉจการสอบปากคาํระหว่างพนักงาน
สอบสวนกบัผูเ้สียหายในการร้องทุกข์ให้เป็นคดีอาญา โดยศึกษาโครงสร้างการสอบปากคาํและ
กลวิธีที"พนกังานสอบสอบสอบปากคาํผูเ้สียหายในการร้องทุกขค์ดีอาญา ขอ้มูลเป็นบทสนทนาที"
เกิดขึ�นในการร้องทุกขที์"สถานีตาํรวจภธูรอาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ทั�งหมด 50 สถานการณ์  

ผลการศึกษาในส่วนของกลวิธีการสอบปากคาํ พบวา่ พนกังานสอบสวนใช ้2 กลวิธี 
คือ กลวิธีหลกัในการสอบปากคาํและกลวิธีเสริมในการสนทนา ในส่วนของรูปประโยคที"ใชถ้าม 
พบรูปประโยคคาํถามและรูปประโยคบอกเล่า ส่วนกลวิธีที"ใชใ้นการถามไดแ้บ่งตามวตัถุประสงคที์"
ใช ้คือ กลวิธีที"ใชเ้พื"อสอบถามขอ้มูลที"เป็นประเด็นหลกัพบ การถามยอ้นคาํตอบ การย ํ�าคาํถามเดิม 
การถามคาํถามต่อเนื"อง และกลวิธีที"ใชเ้พื"อเนน้ย ํ�าคาํตอบของผูเ้สียหายพบลกัษณะการซํ� าคาํ หรือซํ� า
ความ นอกจากนี�พนกังานสอบสวนยงัใชก้ลวิธีเสริมในการสอบปากคาํ ประกอบไปดว้ย กลวิธีที"มี
วตัถุประสงค์เพื"อให้ข้อมูลผูเ้สียหายพบว่ามี การกล่าวอธิบายและการกล่าวโต้แยง้ กลวิธีที" มี
วตัถุประสงค์เพื"อยืนยนัความถูกตอ้งของขอ้มูล คือ การสรุปประเด็น กลวิธีที"มีวตัถุประสงค์เพื"อ
ตอ้งการใหผู้เ้สียหายปฏิบติัตามพบวา่มี การใหค้าํแนะนาํ การใชค้าํสั"ง การตาํหนิ การเตือน กลวิธีที"มี
วตัถุประสงคเ์พื"อใหผู้เ้สียหายผอ่นคลายความวิตกกงัวลพบวา่มี การแสดงความรู้สึกร่วม การหยอก
เยา้ การพูดขดัจงัหวะ การชมเชย การให้คาํรับรอง และกลวิธีที"มีวตัถุประสงคเ์พื"อแสดงความเป็น
กนัเอง คือ ลกัษณะของการใชภ้าษาถิ"น เป็นตน้ 

 
  จากเอกสารและงานวิจัยที" เกี"ยวข้องกับการศึกษาในข้างต้น พบว่า มีการศึกษา
การศึกษาการสนทนาในหลายบริบท งานของ ไฮนซ์ (Hinds, 1988) ที"ศึกษาการสนทนาในภาษาไทย 
พบว่า ในการสนทนาจะตอ้งมีสัญญาณบางอยา่ง เพื"อบอกให้ทราบถึงการผลดัเปลี"ยนผูพ้ดู ไม่ว่าจะ
เป็นการหยุดพูดเมื"อพูดจบขอ้ความที"สมบูรณ์ การขดัจงัหวะการพูด เป็นตน้  การผลดักนัพูดใน
สถานการณ์การสนทนาที"เป็นทางการ ทศันีย ์(1998) พบว่า ผูพู้ดคนปัจจุบนัจะเป็นผูเ้ลือกผูพู้ดคน
ถดัไป ซึ" งตรงกนัขา้มกบัการสนทนาแบบไม่เป็นทางการที"ผูร่้วมสนทนาจะเป็นผูเ้สนอตวัเองขึ�นมา
เป็นผูพู้ดคนถัดไปโดยไม่ต้องรอคาํอนุญาต ในส่วนของการสนทนากันในสถานการณ์แบบ
เผชิญหนา้นั�น การเริ"มตน้และการลงทา้ยการสนทนานั�นจะมีการแสดงออกทั�งการใชถ้อ้ยคาํและไม่
ใชถ้อ้ยคาํ ชลธิชา (2546) พบว่า การเริ"มตน้การสนทนาในสถานการณ์การเผชิญหนา้ อาจอยูใ่นรูป
ของการทกัทาย การกล่าวแสดงวตัถุประสงคใ์นการเปิดการสนทนาให้อีกฝ่ายทราบ มีการคน้หา
พื�นฐานที"มีร่วมกนั เพื"อโยงใยหามิตรภาพ บางครั� งอาจกล่าวถึงสิ"งที"ตอ้งการทนัทีโดยไม่มีการเกริ"น
นาํใด ๆ หรืออาจเริ"มตน้ดว้ยการกล่าวคาํขอโทษก่อนที"จะกล่าวถึงสิ"งที"ตอ้งการต่อไป และในส่วน
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ของการลงทา้ยเพื"อปิดการสนทนานั�นจะมี 4 ขั�นตอน คือ การเสริมคาํพดู การส่งสญัญาณเปลี"ยนเรื"อง 
การใหเ้หตุผล และการสานต่อ ซึ" งในการสิ�นสุดการสนทนาอาจจะใชเ้ฉพาะบางขั�นตอนกไ็ด ้ 
 นอกจากนี�  ยงัพบว่ามีงานวิจยัอีกส่วนหนึ"งที"ศึกษาเฉพาะประเด็นใดประเด็นหนึ" งของ
บทสนทนา ไม่วา่จะเป็นการเปลี"ยนประเดน็ในการสนทนา ของ นิตยาภรณ์ (2545) เรื"องคู่วจันกรรม 
ของ วิรัช (2544) ที"ศึกษาการใชภ้าษาและคู่วจันกรรมในการคา้ขาย ซึ" งพบวา่ โครงสร้างบทสนทนา
ทั"วไปที"พบมีอยู ่3 โครงสร้างคือ การเปิดบทสนทนา การดาํเนินการสนทนา และการปิดการสนทนา 
คู่วจันกรรมที"พบมากที"สุดในการดาํเนินการสนทนา คือ การถามความตอ้งการ-กล่าวถึงสินคา้ที"
ตอ้งการ  และในสถานการณ์ที"ผูซื้�อเป็นผูเ้ริ"มการสนทนาพบคู่วจันกรรมการถามราคาสินคา้-บอก
ราคาสินคา้มากที"สุด การศึกษาในเรื" องของคู่วจันกรรมยงัพบว่ามีงานของ วิศนี (2546) ที"ศึกษา
รูปแบบภาษานิยมในบทสนทนาจากคู่วจันกรรม ซึ" งพบว่า คู่วจันกรรมการทกัทายและการกล่าวลา
เป็นไปตามแนวคิดที" แซคส์ และคณะ (Sacks et al., 1974) เสนอไว ้อีกทั�งยงัมีการศึกษากลวิธีการ
ถามแบบต่างๆ ในบทสนทนา อาทิ งานของ ประไพพรรณ (2542) ที"ศึกษากลวิธีการถามในการ
สัมภาษณ์ทางโทรทศัน์ และ สกาวเดือน (2549) ที"ศึกษาการสอบปากคาํระหว่างพนกังานสอบสวน
กบัผูเ้สียหายในการร้องทุกขใ์ห้เป็นคดีอาญา โดยพบว่าเจา้หน้าที"มีกลวิธีต่างๆ ในการสอบปากคาํ   
ซึ" งงานวิจยัสองชิ�นนี�  ผูว้ิจยัใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษากลวิธีที"เจา้หนา้ที"ใชใ้นการสอบถามชนกลุ่ม
ชาติพนัธ์ุที"มาติดต่อกบัหน่วยงานราชการ 
 ผูว้ิจยัไดศึ้กษางานวิจยัต่างๆ เพื"อเป็นแนวทางในการวิเคราะห์บทสนทนา เนื"องจาก
งานวิจยัแต่ละชิ�นลว้นเป็นการศึกษาบทสนทนาเฉพาะประเด็นอย่างละเอียด ซึ" งประเด็นต่าง ๆ 
เหล่านี�ลว้นเป็นองคป์ระกอบที"สาํคญัของโครงสร้างบทสนทนา จึงเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา โดย
เป็นการศึกษาภายใตแ้นวคิดเดียวกนั คือ การวิเคราะห์บทสนทนา (Conversation analysis) อีกทั�ง
เป็นการศึกษาจากบทสนทนาภาษาไทยที"เกิดขึ�นในสถานการณ์จริง ซึ" งสอดคลอ้งกบังานวิจยัชิ�นนี�           
ที"ศึกษาโครงสร้างบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที"รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุในขณะติดต่องานราชการ 
โดยทดลองใชแ้นวคิดการวิเคราะห์บทสนทนาที"ศึกษาจากงานของ แซคส์ และคณะ (Sacks, et al., 
1974) เป็นหลกัในการศึกษาวเิคราะห์  

ในหัวขอ้ถดัไปเป็นความรู้ทั"วไปเกี"ยวกบัสถานะบุคคล ซึ" งความรู้เหล่านี� เป็นพื�นฐาน
สําคญัที"จะทาํให้เขา้ใจถึงความสําคญัของสถานะบุคคลที"มีผลต่อสิทธิและประโยชน์ที"บุคคลจะ
ไดรั้บ โดยในเอกสารจะเนน้ที"ประเดน็ของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ มีรายละเอียดดงันี�  
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2.3 ความรู้ทั�วไปเกี�ยวกบัสถานะบุคคล 
สถานะของบุคคลมีความสาํคญัต่อชีวิตความเป็นอยูข่องมนุษย ์นบัตั�งแต่คลอดและเริ"ม

มีสภาพบุคคล กฎหมายจะเขา้มามีบทบาทสําคญัในการกาํหนดสถานะหรือสถานภาพของบุคคล
เพื"อให้การรับรอง และคุม้ครองตามกฎหมาย สถานะของบุคคลจึงเป็นบ่อเกิดแห่งสิทธิและหนา้ที"
ของบุคคลซึ"งก่อตั�งขึ�นตามกฎหมาย (ชาํนาญวทิย ์เตรัตน,์ 2554, น.1) 

ศาลปกครองสูงสุดไดใ้ห้ความหมาย คาํว่า “สถานะของบุคคล” ไวว้่า “สถานะตาม
กฎหมายที"ไดรั้บความคุม้ครองสิทธิในการเป็นบุคคลและสิทธิที"จะไดรั้บความคุม้ครองที"เกี"ยวเนื"อง
กบัการเป็นบุคคล โดยบุคคลจะไดรั้บความคุม้ครองตามสิทธินั�นหรือไม่ ตอ้งพิจารณาจากความเป็น
บุคคลของผู ้นั� นเป็นหลัก สถานะเป็นเครื" องชี� ให้เห็นถึงสิทธิและหน้าที"ของบุคคล รวมทั� ง 
ความสามารถในการใชสิ้ทธิและปฏิบติัหน้าที"ของแต่ละคนตามที"กฎหมายกาํหนดไวส้ําหรับผูที้"มี
สถานะนั�นและใชย้นับุคคลไดท้ั"วไป สถานะของบุคคลจะเกิดขึ�นหรือเปลี"ยนแปลงไปไดก้็เฉพาะ
ตามที"กฎหมายกาํหนดไวเ้ท่านั�น ซึ" งสถานะดงักล่าวอาจจะเป็นสถานะของบุคคลในประเทศชาติ 
เช่น สัญชาติของบุคคล หรือสถานะในครอบครัว เช่น เพศ อายุ บิดา มารดา บุตร สามี หรือภรรยา 
และความสามารถของบุคคล เป็นตน้ ” (คาํสั"งศาลปกครองสูงสุดที" 273/2545) การมีสถานะของ
บุคคลจึงเป็นสิ"งที"บ่งบอกถึงความเป็นตวัตนในทางกฎหมายที"จะส่งผลต่อการมีสิทธิและหน้าที"ที"
แตกต่างกนั  
 

2.3.1 สถานะบุคคล 
สถานะบุคคลตามกฎหมายสัญชาติ แบ่งได ้2 ประเภท คือ สถานะสัญชาติไทย และ

สถานะต่างดา้ว (กลุ่มที"ยงัไม่ไดส้ญัชาติไทย)  
2.3.1.1. สถานะสัญชาตไิทย 
การที"จะพิจารณาว่าบุคคลใดมีสถานะสัญชาติไทยในขณะที"เกิดหรือไม่ 

ต้องพิจารณาจากกฎหมายที"มีผลบงัคบัใช้อยู่ในวนัที"บุคคลนั�น ๆ เกิด แต่หากเมื"อเกิดแล้วไม่มี
ขอ้เท็จจริงตามกฎหมายที"ทาํให้ไดส้ัญชาติ หากบุคคลนั�นจะมาขอสัญชาติในภายหลงั การพิจารณา
เงื"อนไขวา่บุคคลนั�น ๆ จะขอไดห้รือไม่ ตอ้งพิจารณาจากกฎหมายที"บงัคบัใชอ้ยูใ่นขณะที"บุคคลนั�น
จะยื"นขอสญัชาติ ซึ" งโดยหลกัการแลว้ระบบการไดส้ญัชาติไทยของกฎหมายทุกฉบบั ถูกแบ่งออกได้
เป็น 3 ประเภท คือ สัญชาติไทยที"ไดม้าโดยการเกิด (พิจารณาเมื"อเกิด) สัญชาติไทยที"ไดม้าภายหลงั
การเกิด (ไดม้าโดยการขอ) และการไดส้ญัชาติโดยผลของกฎหมาย  
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2.3.1.2. สถานะต่างด้าว (กลุ่มที�ยงัไม่ได้สัญชาตไิทย) 
ตามพระราชบญัญติัสญัชาติ พ.ศ. 2508 มาตรา 4 กรมการปกครอง (2542) 

กล่าวว่า “คนต่างดา้ว หมายถึง ผูซึ้" งมิไดมี้สัญชาติไทย” กล่าวคือ บุคคลใดที"ไม่มีขอ้เทจ็จริงแห่งการ
ไดส้ญัชาติ ยอ่มถือวา่เป็นคนต่างดา้ว รวมถึงบุคคลที"มีขอ้เทจ็จริงวา่มีสถานะสญัชาติไทย แต่ยงัไม่ได้
รับการพิสูจน์ เช่น คนตกหล่นทางทะเบียนฯ ชาวไทยภูเขา และชนกลุ่มนอ้ยที"มีบตัรสีประเภทต่างๆ 
ในเบื�องตน้กถ็ูกถือเป็นคนต่างดา้วเช่นกนั เนื"องจากพระราชบญัญติัคนเขา้เมือง พ.ศ. 2522ไดก้าํหนด
ขอ้สนันิษฐานไวใ้น มาตรา 57 วา่ "เพื"อประโยชน์แห่งพระราชบญัญติันี�  ผูใ้ดอา้งวา่เป็นคนมีสญัชาติ
ไทย ถา้ไม่ปรากฏหลกัฐานอนัเพียงพอที"พนกังานเจา้หนา้ที"จะเชื"อถือไดว้่าเป็นคนมีสัญชาติไทย ให้
สนันิษฐานไวก่้อนวา่ผูน้ั�นเป็นคนต่างดา้วจนกวา่ผูน้ั�นจะพิสูจนไ์ดว้า่ตนมีสญัชาติไทย"  

กลุ่มบุคคลซึ" งไม่มีสัญชาติไทยที"อาศยัอยู่ในประเทศไทยที"ปรากฏตาม
เอกสารทะเบียนราษฎร สามารถจาํแนกสถานะได ้5 กลุ่ม ดงันี�  

1. คนต่างดา้วที"ไดรั้บอนุญาตให้มีถิ"นที"อยู่ในประเทศไทย บุคคลกลุ่มนี�
จะมีหลกัฐานใบสาํคญัประจาํตวัคนต่างดา้ว ใบสาํคญัถิ"นที"อยู ่และมีชื"ออยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มปกสี
นํ� าเงิน (ท.ร.14) เช่นเดียวกบัคนไทย โดยเลขหลกัแรกของเลขประจาํตวัประชาชน 13 หลกั จะเป็น
เลข 8 - _ _ _ _ - 0 _ _ _ _ - _ _ - _      

2. คนต่างดา้วที"ไดรั้บอนุญาตใหอ้าศยัอยูใ่นประเทศไทยเป็นการชั"วคราว 
บุคคลกลุ่มนี�จะมีหลกัฐานหนงัสือเดินทางหรือพาสปอร์ต และถา้ประสงคจ์ะมีชื"อและรายการบุคคล
ในทะเบียนบา้นก็สามารถขอดาํเนินการได้โดยนายทะเบียนจะเพิ"มชื"อในทะเบียนบา้นเล่มปกสี
เหลือง (ท.ร.13) กาํหนดใหเ้ลขประจาํตวัประชาชน 13 หลกั โดยหลกัแรกจะเป็นเลข 6 

3. คนต่างดา้วที"เป็นชนกลุ่มนอ้ยซึ" งอพยพเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศไทย
โดยมีมติคณะรัฐมนตรีผ่อนผนัให้อาศยัอยูใ่นประเทศไทยไดช้ั"วคราวเป็นกรณีพิเศษ เช่น เวียดนาม
อพยพ จีนฮ่ออิสระ ผูพ้ลดัถิ"นสัญชาติพม่าเชื�อสายไทย ไทยลื�อ เป็นตน้ บุคคลกลุ่มนี� จะไดรั้บการ
สํารวจจดัทาํทะเบียนประวติัและเพิ"มชื"อในทะเบียนบา้นเล่มปกสีเหลือง (ท.ร.13) กาํหนดให้เลข
ประจาํตวัประชาชน 13 หลกัโดยเลขหลักแรกจะเป็นเลข 6 หรือเลข 7 และผูมี้อายุตั� งแต่ 12 ปี
บริบูรณ์ จะมีบตัรประจาํตวัเป็นบตัรพลาสติกชนิดที"มีแถบแม่เหลก็พื�นสีชมพทูั�งสองดา้น  

ตวัอยา่ง  เลขบตัรประจาํตวัประชาชน  6-****-50***-**-* 

เลข 6 ในหลกัแรก แสดงถึง คนต่างดา้วที"เป็นชนกลุ่มนอ้ย  
เลข 50 แสดงถึง ประเภทกลุ่มบุคคลบนพื�นที"สูง 

เลข 6   ระบุ ชื" อก ลุ่มตามประเภทที" ได้จ ําแนกตามฐานข้อมูลการ                   
ทะเบียนราษฎร    
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จาํแนกประเภทบุคคล 
50 บุคคลบนพื�นที"สูง 
51 อดีตทหารจีนคณะชาติ 
52 จีนฮ่ออพยพพลเรือน 
53  จีนฮ่ออิสระ 
54 ผูพ้ลดัถิ"นสญัชาติพม่า 
55 ผูห้ลบหนีเขา้เมืองจากพม่า  

(เขา้มาหลงั 9 มีนาคม 2519 และมีถิ"นที"อยูถ่าวรในเมืองไทย) 
56 ผูห้ลบหนีเขา้เมืองจากพม่า  

(เขา้มาหลงั 9 มีนาคม 2519 และอยูก่บันายจา้ง) 
57 ญวนอพยพ (เวยีดนามอพยพ) 
58 ลาวอพยพ 
59 เนปาลอพยพ 
60  อดีตโจรจีนคอมมิวนิสตม์ลายา (ผูร่้วมพฒันาชาติไทย) 
61 ไทยลื�อ 
62 บุคคลบนพื�นที"สูง (ผตีองเหลืองหรือมลาบรี) 
63 ผูอ้พยพเชื�อสายไทยจากจงัหวดัเกาะกง กมัพชูา                                      

(เขา้มาก่อนปี 2520) 
64 ผูห้ลบหนีเชื�อสายไทยจากจงัหวดัเกาะกง กมัพชูา  

(เขา้มาหลงัปี 2520) 
65 ผูห้ลบหนีเขา้เมืองจากกมัพชูา 
66 ผูพ้ลดัถิ"นสญัชาติพม่าเชื�อสายไทย (เขา้มาก่อน 9 มีนาคม 2519) 
67 ผูพ้ลดัถิ"นสญัชาติพม่าเชื�อสายไทย (เขา้มาหลงั 9 มีนาคม 2519) 
71 ชุมชนบนพื�นที"สูง (ชาวเขา 9 เผา่) 

(1) กระเหรี"ยง       หรือ              ปกาเกอะญอ (สกอร์)                            
โพล่ง (โปว)์ ตองสู ้(ปะโอ)    
บะแก (บะเว) 

    (2) มง้        หรือ  แมว้ 
    (3) เมี"ยน       หรือ  เยา้ , อิวเมี"ยน 
    (4) อาข่า       หรือ  อีกอ้ 
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    (5) ลาหู่        หรือ  มูเซอ 
    (6) ลีซู        หรือ  ลีซอ 
    (7) ลวัะ        หรือ  ละเวอืะ ละวา้ ถิ"น มลั ปรัย 
    (8) ขมุ         
    (9) มลาบรี       หรือ  ตองเหลือง 

72 ชุมชนบนพื�นที"สูง (ไม่ใช่ชาวเขา 9 เผา่) 
เลข 7   เป็นบุตรของรหสัเลข   6  

   
4. แรงงานต่างดา้วสัญชาติพม่า ลาว และกมัพูชา ซึ" งคณะรัฐมนตรีมีมติ

ผ่อนผนัให้อาศยัอยู่ในประเทศไทยไดช้ั"วคราวเป็นกรณีพิเศษ บุคคลกลุ่มนี� จะมีสิทธิ� อาศยัอยู่ใน
ประเทศไทยตามระยะเวลาที"คณะรัฐมนตรีอนุมติัเป็นคราว ๆ โดยนายทะเบียนจะจดัทาํทะเบียน
ประวติั และกาํหนดให้เลขประจาํตวัประชาชน 13 หลกั โดยเลขสองหลกัแรกจะเป็นเลข 00 กลุ่ม
บุคคลเหล่านี�จะมีเอกสารแสดงตน ไดแ้ก่ แบบรับรองรายการทะเบียนประวติั ฯ (ท.ร.38/1) และจะมี
บตัรประจาํตวัเป็นบตัรพลาสติกชนิดที"มีแถบแม่เหล็กพื�นสีชมพทูั�งสองดา้น โดยดา้นหลงัของบตัร 
(ดา้นที"มีแถบแม่เหลก็) จะใชเ้ป็นใบอนุญาตทาํงานดว้ย (เฉพาะกรณีผูที้"ไดรั้บอนุญาตใหท้าํงาน) 

5. บุคคลที"ไม่มีสถานะทางทะเบียน เป็นกลุ่มบุคคลตามยุทธศาสตร์การ
จดัการปัญหาสถานะและสิทธิของบุคคลที"อาศยัอยูใ่นประเทศไทยตามมติคณะรัฐมนตรี เมื"อวนัที" 18 
มกราคม 2548 และไดรั้บการผ่อนผนัให้อาศยัอยู่ในประเทศไทยไดเ้ป็นการชั"วคราว เพื"อรอการ
ส่งกลบั บุคคลกลุ่มนี�ไดรั้บการสาํรวจจากทางราชการแลว้ นายทะเบียนจะจดัทาํทะเบียนประวติัและ
กาํหนดให้เลขประจาํตวัประชาชน 13 หลกั โดยเลขหลกัแรกจะเป็นเลข 0 กลุ่มบุคคลเหล่านี� จะมี
เอกสารแสดงตนได้แก่แบบรับรองรายการทะเบียนประวติับุคคลที"ไม่มีสถานะทางทะเบียน                   
(ท.ร. 38 ข) และจะมีบตัรประจาํตวัเป็นบตัรพลาสติกชนิดที"มีแถบแม่เหล็กโดยดา้นหน้าของบตัร             
จะมีสีขาว ส่วนดา้นหลงัของบตัร (ดา้นที"มีแถบแม่เหลก็) จะมีสีชมพ ู  

บุคคลที"ไม่ปรากฏเอกสารทางทะเบียนราษฎรที"แสดง หรือระบุว่ามี
สัญชาติไทยจึงถูกสันนิษฐานว่าเป็นคนต่างดา้วทั�งสิ�น จนกว่าจะเขา้สู่กระบวนการพิสูจน์ความมี
สัญชาติไทยซึ" งมีมากมายหลายทาง เช่น การยื"นคาํร้องขอลงรายการสัญชาติกรณีต่าง ๆ การขอเพิ"ม
ชื"อเข้าในทะเบียนบ้าน การขอพิสูจน์สัญชาติตามกฎหมายคนเข้าเมือง ซึ" งแต่ละกรณีจะมีการ
พิจารณาและเขา้สู่กระบวนการพิสูจนต์ามขั�นตอนของทางราชการ 
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2.3.2 การพสูิจน์สถานะบุคคล 
การพิสูจน์สถานะและการพฒันาสถานะมีความสําคญัต่อบุคคลต่าง ๆ ที"มีสถานะ

ในทางกฎหมายยงัไม่ชดัเจน กล่าวคือ ดงัรายละเอียดขา้งตน้ในหัวขอ้ 2.3.1.2 ว่าบุคคลที"มีสถานะ   
ยงัไม่ชดัเจนวา่เป็นบุคคลที"มีสญัชาติไทยหรือเป็นคนต่างดา้ว ทุกคนจะถูกสนันิษฐานทั�งหมดวา่เป็น
คนต่างดา้วตามกฎหมายคนเขา้เมือง มาตรา 57 อีกทั�งเมื"อมิไดมี้หลกัฐานแสดงการเขา้เมืองโดย
ถูกตอ้งตามกฎหมาย ก็ยอ่มถูกสันนิษฐานว่าเป็นคนหลบหนีเขา้เมือง ซึ" งหากบุคคลนั�น ๆ ไม่ไดรั้บ
การจดัทาํทะเบียนประวติั และบตัรประจาํตวัประเภทต่างๆไว ้ซึ" งไดรั้บผลดีการจากผอ่นผนัใหอ้ยูใ่น
ประเทศไทยไดช้ั"วคราวแลว้ บุคคลนั�นเมื"อถูกเจา้หน้าที"ตาํรวจจบัก็จะถูกแจง้ขอ้หา "คนต่างดา้ว
หลบหนีเขา้เมือง" แลว้ดาํเนินการส่งฟ้องศาล เพื"อผลกัดนัออกนอกประเทศไทยทนัที หรือแมแ้ต่
บุคคลที"ไดรั้บการจดัทาํทะเบียนประวติัและบตัรแลว้ การใชสิ้ทธิ� ประเภทต่าง ๆ กถ็ูกจาํกดัอยา่งมาก 
จนในบางกรณีไม่อาจดาํเนินชีวิตอยา่งปกติสุขได ้ยกตวัอยา่งเช่น การเดินทางก็จะถูกจาํกดัเพียงใน
เขตพื�นที"ออกบตัรประจาํตวั (อาํเภอ) การทาํงานก็จะตอ้งขออนุญาต อีกทั�งประเภทของงานก็จะถูก
จาํกดัไวเ้พียงไม่กี"ประเภท ซึ" งโดยส่วนใหญ่เป็นงานประเภทการใชแ้รงงานเป็นหลกั รวมไปจนถึง
การไม่มีสิทธิ� ที"จะไดรั้บการจดัสวสัดิการดา้นสาธารณสุข เป็นตน้  

การพิสูจน์สถานะในทางกฎหมายที"ถูกตอ้งจึงมีความจาํเป็นอยา่งยิ"ง โดยเฉพาะบุคคลที"
ปรากฏขอ้เทจ็จริงว่ามีสัญชาติไทยตามกฎหมายวา่ดว้ยสัญชาติ แต่หากพิสูจน์แลว้วา่เป็นคนต่างดา้ว 
การพฒันาสถานะก็จะเขา้มามีส่วนสาํคญัเป็นอยา่งยิ"งในการที"จะพฒันาสิทธิ� ของตนไปในขั�นต่าง ๆ 
เป็นเสมือนการเดินขึ�นบนัไดที"สูงขึ�นเรื"อย ๆ ซึ" งกจ็ะทาํใหสิ้ทธิดา้นต่าง ๆ ดีขึ�นตามไปดว้ย  

แนวทางในการพิสูจน์และพฒันาสถานะตามกฎหมายไทย จาํแนกออกได้เป็น 5 
ประเภท ตามขอ้เทจ็จริงของบุคคล คือ 

1. การพฒันาสถานะของบุคคลซึ"งไม่มีเอกสารแสดงตน  
2. การพิสูจนส์ถานะของบุคคลซึ"งมีสญัชาติไทยตามกฎหมาย 

- การขอเพิ"มชื"อกรณีคนไทยตกหล่นทางทะเบียน 
- การขอลงรายการสญัชาติไทยของบุคคลบนพื�นที"สูงและชาวไทยภเูขา 
- การขอลงรายการสญัชาติไทยของบุคคลตามมาตรา 23 พ.ร.บ.สญัชาติ  

ฉ.4 พ.ศ. 2551 
 
3. การพฒันาสถานะของบุคคลที"อพยพเขา้มาในประเทศไทย 

- การขอสถานะคนต่างดา้วเขา้เมืองโดยชอบดว้ยกฎหมายและมีถิ"นที"อยู่
ถาวรในประเทศไทย    
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- การขอสญัชาติไทยโดยการสมรส 
- การขอสญัชาติไทยโดยการแปลงสญัชาติ 

4. การพัฒนาสถานะของบุตรที' เ กิดในประเทศไทยของบุคคลที'อพยพเข้ามา                     
ในประเทศไทย 

5. การจดัการสถานะของกลุ่มบุคคลซึ' งเขา้มาทาํงานในประเทศไทยอยา่งผิดกฎหมาย 
โดยการพิสูจน์และพฒันาทั8ง 5 กรณีขา้งตน้ เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาสถานะบุคคลซึ' งมี
จุดหมายสูงสุดอยูที่'การมีสัญชาติไทย โดยเฉพาะกรณีที' 3 แต่กมี็หลายกรณีที'การพฒันาไม่สามารถ
ทาํไดจ้นถึงจุดที'สูงที'สุดไดเ้นื'องจากประสบปัญหาในการพฒันาสถานะหลายประการ เช่น ความยาก
ของขอ้กาํหนดและหลกัเกณฑใ์นการร้องขอ การไม่เขา้ใจในระบบการร้องขอของตวัผูข้อเอง ปัญหา
กาํลงัเจา้หน้าที'ของส่วนราชการที'เกี'ยวขอ้ง รวมไปถึงการคอรัปชั'นในระบบการร้องขอสถานะ     
เป็นตน้  

ในส่วนทา้ยของบทนี8  ผูว้ิจยัไดเ้สนอความรู้ทั'วไปเกี'ยวกบัสถานะบุคคลและการพิสูจน์
สัญชาติของบุคคล ซึ' งเป็นความรู้พื8นฐานเกี'ยวกบังานทะเบียนราษฎร โดยเน้นประเด็นในส่วนที'
เกี'ยวขอ้งกบัชนกลุ่มชาติพนัธุ์ ซึ' งเป็นเรื'องที'ชนกลุ่มชาติพนัธุ์จะตอ้งติดต่อกบัเจา้หน้าที' เนื'องจาก
เกี'ยวขอ้งกบัสิทธิของบุคคลในด้านต่าง ๆ ความรู้เบื8องตน้เกี'ยวกบัสถานะบุคคลจะทาํให้เขา้ใจ
ขั8นตอนการทาํงานและสถานภาพของบุคคลมากยิ'งขึ8น อีกทั8งการดาํเนินงานในขั8นตอนต่าง ๆ ยงั
ส่งผลต่อบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที'รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธุ์ในระหว่างการติดต่องานที'ผูว้ิจยั
นาํมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการศึกษาครั8 งนี8   
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บทที� 3  

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 

ในบทนี�  ผู ้วิ จัยจะกล่าวถึงวิ ธีการศึกษาบทสนทนาระหว่าง เจ้าหน้า ที+ รัฐกับ                 
ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ผูว้ิจยัได้ดาํเนินการวิจยัตามขั�นตอนต่างๆ 2 ขั�นตอน คือ การเก็บขอ้มูล และ       
การวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัรายละเอียดต่อไปนี�  
 

 

3.1 การเกบ็ข้อมูล 
งานวจิยันี� เป็นการศึกษาโครงสร้างบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที+รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

และกลวิธีที+เจา้หน้าที+ใช้ในการถามคาํถาม ขอ้มูลที+ใชใ้นงานวิจยัจึงเป็นขอ้มูลเสียงบทสนทนาที+
เกิดขึ�นอยา่งเป็นธรรมชาติ ซึ+ งมีวธีิการดงันี�  

 
3.1.1 ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลจากการสนทนาขณะที+มีการติดต่องานราชการ ฝ่ายงานทะเบียน

ราษฎร สาํนกัทะเบียน ที+วา่การอาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา ซึ+ งเป็นฝ่ายงานที+ทาํงานกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุโดยตรงและสื+อสารกบัผูม้าติดต่อที+เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุอยูเ่สมอ  

3.1.2 การเก็บขอ้มูล ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลระหว่างเดือน มกราคม 2554 – พฤษภาคม 2554                   
รวมระยะเวลาในการเก็บขอ้มูล 5 เดือน ไดข้อ้มูลบทสนทนาทั�งหมด 50 บทสนทนา และผูว้ิจยัใช้
ขอ้มูลทั�งหมด 50 บทสนทนาในการศึกษาครั� งนี�  ทั�งนี� ในช่วงเวลาการเก็บขอ้มูลมีขอ้จาํกดัหลาย
ประการ ดงันี�  

3.1.2.1 การหยุดงานของเจา้หน้าที+ ซึ+ งในส่วนงานที+ผูว้ิจยัไปเก็บขอ้มูล
นั�น มีเจา้หนา้ที+ จาํนวน 2 คน ซึ+ งจะมีเจา้หนา้ที+ประจาํที+อาํเภออยู ่1 คน ส่วนอีก 1 คนเป็นเจา้หนา้ที+ 
ที+ตอ้งออกทอ้งที+ 

3.1.2.2 ช่วงที+ผู ้วิจัยไปเก็บข้อมูล เป็นช่วงที+อ ําเภอเชียงคํา ยงัไม่มี
นายอาํเภอมาประจาํการ มีเพียงปลดัอาํเภอรักษาการแทน ซึ+ งในการดาํเนินงานทางราชการในเรื+อง
ของสัญชาติ ในขั�นตอนสุดทา้ยจะตอ้งมีนายอาํเภอเป็นผูเ้ซ็นรับรองเอกสาร จึงทาํใหก้ารดาํเนินงาน
เรื+องสัญชาติของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุนั�นล่าชา้ออกไป และยงัไม่มีกลุ่มชาติพนัธ์ุรายใหม่มาติดต่อกบั
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ทางอาํเภอมากนกั ส่วนใหญ่ที+มาดาํเนินการดา้นสัญชาติจะเป็นกลุ่มชาติพนัธ์ุที+อยู่ในขั�นตอนการ
ดาํเนินการสอบปากคาํหรือพิสูจนส์ถานะ 

3.1.2.3 ระยะเวลาในการเก็บขอ้มูลเป็นช่วงที+มีพายุเขา้ประเทศไทย ซึ+ ง
เขตภาคเหนือเป็นพื�นที+ที+ไดรั้บผลกระทบ เกิดเหตุการณ์ฝนตก และดินถล่มในพื�นที+ที+เก็บขอ้มูล ทาํ
ให้ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมาติดต่อราชการน้อยมาก หรือบางวนัไม่มีใครมาติดต่อเลย อาจเนื+องจากการ
เดินทางมาอาํเภอไม่สะดวก อีกทั�งในการเดินทางยงัตอ้งมีค่าใชจ่้ายอยูจ่าํนวนหนึ+งซึ+ งอาจเป็นสาเหตุ
หนึ+งที+ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไม่ไดม้าติดต่อราชการ เนื+องจากการมาติดต่ออาจจะไม่คุม้กบัค่าเดินทางใน
แต่ละครั� ง 

3.1.3 ผูว้ิจยับนัทึกเสียงบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที+รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุในขณะ
ที+มาติดต่อราชการซึ+ งเป็นบทสนทนาที+เกิดขึ�นและดาํเนินไปตามธรรมชาติ โดยจะถือว่าตั�งแต่เริ+ม
สนทนาจนกระทั+งจบการสนทนาเป็น 1 บทสนทนา  

ในการเก็บขอ้มูลผูว้ิจยัจะใชเ้ครื+องบนัทึกเสียง 2 เครื+อง บนัทึกขอ้มูลเสียงการสนทนา
ไปพร้อมกนั โดยเปิดเครื+องบนัทึกเสียงตลอดเวลา เพื+อทาํใหไ้ดข้อ้มูลเสียงการสนทนาทั�งหมด ตั�งแต่
เริ+มเปิดการสนทนาจนกระทั+งจบการสนทนา เนื+องจากไม่ทราบว่าชนกลุ่มชาติพนัธ์ุจะเขา้มาติดต่อ
ราชการเวลาใด 

หากในขณะที+บนัทึกการสนทนา มีชนกลุ่มชาติพนัธ์ุเขา้มาติดต่อราชการพร้อมกนั
หลายคน หรือหลายกลุ่ม ผูว้ิจยัจะเลือกเก็บขอ้มูลเพียง 1 คน หรือ 1 กลุ่มเท่านั�น เนื+องจากผูว้ิจยั
จะตอ้งสงัเกตการณ์ และจดบนัทึกในขณะที+มีการสนทนาดว้ย  

3.1.4 ในการสนทนาแต่ละครั� ง ผูว้ิจยัไม่มีส่วนรวม แต่เป็นเพียงผูส้ังเกตการณ์ และจด
บนัทึกรายละเอียดทั�งของเจา้หน้าที+รัฐและชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที+มีการสนทนาเท่านั�น อาทิ การ
แสดงสีหน้า การเน้นเสียง การหัวเราะ เป็นตน้ โดยรายละเอียดอื+น ๆ ที+นอกจากเสียงบทสนทนา           
จะเป็นบริบทสําคญัที+สามารถนาํมาใชป้ระกอบการวิเคราะห์บทสนทนา และการอภิปรายผลตาม
วตัถุประสงค ์

3.1.5 การสนทนาแต่ละครั� งขนาดของข้อมูลจะขึ� นอยู่กับการสนทนา รวมไปถึง
ขั�นตอนการทาํงานส่วนต่างๆของงานทะเบียนดว้ย บทสนทนาที+เกิดขึ�นในหน่วยงานทะเบียนจะ 
เป็นเรื+ องที+เกี+ยวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อซึ+ งเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล ดงันั�น ผูว้ิจยัจะใช้
ขอ้มูลเฉพาะที+ผูส้นทนาอนุญาตแลว้เท่านั�น  
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3.2 การวเิคราะห์ข้อมูล 
เมื+อไดข้อ้มูลเสียงบทสนทนาแลว้ ผูว้จิยัจึงนาํขอ้มูลมาดาํเนินการตามขั�นตอน ดงันี�  
 
3.2.1 ผูว้ิจยันาํขอ้มูลเสียงบทสนทนามาถ่ายถอด ลกัษณะการออกเสียงตามที+ไดย้นิเป็น

ตวัอกัษรภาษาไทย โดยใชอ้กัขรวิธีของภาษาไทย โดยปรับจากงานของ ธีระพนัธ์ และคณะ (2535) 
ประกอบกบัการใชส้ญัลกัษณ์ และเครื+องหมายต่าง ๆ แสดงรายละเอียดที+เกิดขึ�นระหวา่งการสนทนา  

ธีระพนัธ์ และคณะ (2535, หน้า ค-จ) ไดชี้� แจงเกี+ยวกบัการออกเสียงและระบบการ
เขียนภาษาไทยถิ+นเหนือ (คาํเมืองเชียงใหม่) คือ ภาษาไทยถิ+นเหนือมีเสียงพยญัชนะทั�งพยญัชนะตน้
และพยญัชนะทา้ย (เสียงสะกด) คลา้ยคลึงกบัภาษาไทยมาตรฐานที+ต่างออกไป คือ มีเสียงนาสิก ญ 
เพิ+มขึ�นอีก 1 เสียง ซึ+ งเป็นเสียงคลา้ยเสียง ย แบบออกจมูก และไม่มีเสียง ร กบัพยญัชนะควบกลํ� า 
บางเสียง ต่อไปนี� เป็นเสียงพยญัชนะในภาษาคาํเมือง ซึ+ งถอดเสียงโดยใชอ้กัษรไทยเทียบกบัอกัษร
ของสมาคมสทัศาสตร์นานาชาติ (IPA) ดงันี�  
 
ตารางที� 3.1 อกัษรไทยเทียบกบัอกัษรของสมาคมสทัศาสตร์นานาชาติ (IPA)  
 

อกัษร 

ไทย 

สัทอกัษร อกัษร 

ไทย 

สัทอกัษร อกัษร 

ไทย 

สัทอกัษร อกัษร 

ไทย 

สัทอกัษร 

ก j
 ด c
 ผ, พ og
 ว v


ข,ค jg
 ต s
 ฝ, ฟ e
 ส, ซ r


ง M ถ, ท sg
 ม l
 อ >


จ sÅ น m
 ย i
 กว jv


ฉ,ช sÅg บ a
 ห, ฮ g
 ขว, คว jgv


ญ I ป o
 ล k
   
(ธีระพนัธ์ และคณะ, 2535, หนา้ ค) 

สระในภาษาไทยถิ+นเหนือก็มีลกัษณะทางเสียงใกลเ้คียงกบัสระในภาษาไทยมาตรฐาน 
ความแตกต่างที+เป็นลกัษณะเด่นพอสังเกตได ้คือ คนไทยทางภาคเหนือมกัจะออกเสียงขึ�นจมูกอยู่
เสมอ ต่อไปนี� เป็นเสียงสระเดี+ยวและสระประสม ดงัแสดงในตาราง 3.2  
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ตารางที� 3.2 สระในภาษาไทยถิ+นเหนือ (คาํเมือง) 
 

อกัษรไทย สัทอกัษร อกัษรไทย สัทอกัษร 

อะ     อา `



`9 อวัะ   อวั t?



t9?


อิ        อี h 



h9 ไอ,ใอ   อาย `h



`9h


อึ       อือ L 



L9 อุย    อยู th 



t9h


อุ       อ ู t 



t9 อิว    อีว ht 



h9t


เอะ    เอ d 



d9 เอว็    เอว dt 



d9t


แอะ  แอ D



D9
 เอย็   เอย 6h



69h


โอะ   โอ n 


n9
 ออ็ย   ออย Nh          
N9h


เอาะ  ออ N           N9
 โอย็  โอย nh 



n9h


เออะ  เออ 6 


69
 แอว็  แอว Dt



D9t


เอียะ  เอีย h?


h9?
 เอา   อาว `t



`9t


เอือะ   เอือ L?


L9?
  


(ปรับจาก ธีระพนัธ์ และคณะ, 2535, หนา้ ค-จ) 
วรรณยกุตใ์นภาษาคาํเมืองเชียงใหม่มีทั�งหมด 8 เสียง เกิดในคาํเป็น 6 เสียง (วรรณยกุต์

ที+ 1 ถึงวรรณยกุตที์+ 6) ในคาํตายเสียงยาว 2 เสียง (วรรณยกุตที์+ 3 และวรรณยกุตที์+ 4) และในคาํตาย
เสียงสั�น 2 เสียง (วรรณยุกตที์+ 7 และวรรณยุกตที์+ 8) ต่อไปนี� เป็นคาํอธิบายเกี+ยวกบัเสียงวรรณยุกต์
ตามลกัษณะการออกเสียง ดงันี�  

วรรณยกุตที์+ 1 เสียงตํ+า-ขึ�น คลา้ยกบัเสียงจตัวาในภาษาไทย เช่น กิQน ก๋าง ใจ๋ ขา ถม 
วรรณยกุตที์+ 2 เสียงกลาง-ระดบั คลา้ยกบัเสียงสามญัในภาษาไทย เช่น บิน นา แดง ดาว  
วรรณยกุตที์+ 3 เสียงตํ+า-ตก คลา้ยกบัเสียงเอกในภาษาไทย เช่น ไข่ ลี+ หาบ ปาก แปด 
วรรณยกุตที์+ 4 เสียงสูง-ตก คลา้ยกบัเสียงโทในภาษาไทย เช่น บี�  จื�อ ไฮ่ ชอบ มีด 
วรรณยกุตที์+ 5 เสียงสูง-ตก คลา้ยกบัเสียงโทในภาษาไทย แต่มีการกกัของเส้นเสียงใน

ตอนทา้ยทาํใหเ้สียงหยดุลงทนัที เช่น ไข’้ ป้า’ กมั’ หา้’ บว้น’ 
วรรณยุกตที์+ 6 เสียงสูง-ขึ�น-ตก คลา้ยกบัเสียงตรีในภาษาไทย แต่เสียงขึ�นสูงและหาง

เสียงฟังนุ่มนวลกวา่เสียงดนตรี เช่น ไม ้นอ้ง ลิ�น กิTว ตอ๊ง 
วรรณยุกต์ที+ 7 เสียงกลาง-ขึ�น คลา้ยกบัเสียงจตัวาในภาษาไทย แต่เสียงสูงกว่า เสียง

วรรณยกุตนี์� เกิดเฉพาะในคาํตายเสียงสั�นเท่านั�น เช่น ก๋ด จัQบ เก๋าะ ข๋บ 
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วรรณยุกต์ที+ 8 เสียงสูง-ขึ�น คลา้ยกบัเสียงดนตรีในภาษาไทย เสียงวรรณยุกต์นี� เกิด
เฉพาะในตาํแหน่งคาํตายเสียงสั�นเท่านั�น เช่น วดิ ตัTก ปิT ก กึTด ฃบั 

3.2.2 จากนั�น ผูว้ิจยัจึงวิเคราะห์โครงสร้างของบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที+รัฐกบั     
ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ตามแนวคิดการวิเคราะห์บทสนทนา (Conversation analysis) ของ Sacks, 
Schegloff and Jefferson (1974) โดยกลุ่มเป้าหมายในงานวิจยันี�  คือ เจา้หนา้ที+งานทะเบียนราษฎร 
สาํนกัทะเบียน อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที+เขา้มาติดต่อราชการ 

 3.2.3 ศึกษากลวิ ธี ที+ เจ้าหน้า ที+ ใช้ในการถามคําถามและการตอบคําถามของ                        
ชนกลุ่มชาติพันธ์ุ ผู ้วิจัยศึกษาจากคู่ว ัจนกรรมการถาม- การตอบ ที+ปรากฏจากบทสนทนา                       
โดยพิจารณาจากลักษณะของคาํถาม วิธีการถาม และการตอบว่ามีความสัมพนัธ์กันอย่างไร 
เจา้หนา้ที+ไดใ้ชก้ลวธีิใดบา้งในการถามคาํถาม เพื+อใหไ้ดข้อ้มูลที+ตอ้งการ 

3.2.4 นําเสนอผลการศึกษา โดยในการนําเสนอผลการศึกษานั�นผูว้ิจยัได้รวบรวม
คาํศพัทค์าํเมืองที+พบจากการศึกษาไวใ้น ภาคผนวก ก และตวัอยา่งบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที+รัฐ
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ตั�งแต่เริ+มสนทนาจนจบการสนทนาไวใ้น ภาคผนวก ข 
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บทที� 4 

โครงสร้างบทสนทนา 
 

 
ในบทนี�  เป็นการวิเคราะห์โครงสร้างบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�รัฐกับ     

ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที�ติดต่องานราชการ ส่วนการทะเบียนราษฎร สํานักงานทะเบียน ในการ
สนทนามีการสื�อสารกนัดว้ยภาษาไทยกลางและภาษาไทยถิ�นเหนือ (คาํเมือง) สลบักนั เนื�องจากเป็น
ภาษาที�ใชสื้�อสารกนัในพื�นที�  

จากการศึกษา พบว่า โครงสร้างบทสนทนาประกอบไปด้วย 3 ส่วนที�สําคัญ คือ        
การเปิดการสนทนา การดาํเนินการสนทนา และการปิดการสนทนา ดงันี�  
 

 

4.1 การเปิดการสนทนา 

การเปิดการสนทนาเป็นส่วนสําคญัที�บ่งบอกว่าการสนทนาไดเ้กิดขึ�น โดยจะเริ�มตน้
ดว้ยการพดูของผูพ้ดูฝ่ายใดฝ่ายหนึ� ง จากนั�นสนทนาโตต้อบสลบักนัไปมากบัอีกฝ่าย การสนทนาที�
เกิดขึ�นระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่ามีการเริ�มตน้โดยผูร่้วมสนทนาทั�ง 2 ฝ่าย ซึ� ง           
มีการเริ�มตน้สนทนาหลายรูปแบบ ผูว้จิยัจึงแบ่งขอ้มูล ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ  

4.1.1 คู่สนทนาเคยพบกนั หรือ รู้จกักนัมาก่อน  
4.1.2 คู่สนทนาไม่เคยพบกนั หรือ ไม่รู้จกักนัมาก่อน 

 

4.1.1 คู่สนทนาเคยพบกนั หรือ รู้จักกนัมาก่อน  
บทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบักบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อเป็นผูที้�   

เคยพบกนั หรือรู้จกักนัมาก่อน เนื�องจากผูม้าติดต่อนั�น เป็นผูที้�เคยมาติดต่อสาํนกังานบ่อยครั� ง หรือ
เป็นผูที้�พึ�งมาติดต่อยื�นเรื�อง ซึ� งเรื�องที�มาติดต่ออาจอยูใ่นขั�นตอนดาํเนินการและยงัดาํเนินการไม่เสร็จ 
จึงทาํใหผู้ม้าติดต่อตอ้งมาที�สาํนกังานทะเบียน และพบกบัเจา้หนา้ที�อยูเ่สมอ  

จากขอ้มูลบทสนทนาพบว่า ผูม้าติดต่อที�เคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มีอยู ่4 กลุ่ม คือ 
กลุ่มแรงงานต่างด้าว กลุ่มบุคคลที�ไม่มีสถานะทางทะเบียน (อยู่ระหว่างขั�นตอนการพิสูจน์และ
พฒันาสถานะ) กลุ่มชุมชนบนพื�นที�สูงเผา่มง้ เมี�ยน ลาหู่และกลุ่มชาวไทยภูเขาที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ 
โดยมีการเปิดการสนทนา ดงันี�  



บณัฑิตวทิยาลยั 

พูดก่อน เมื�
สนทนา 

ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา
พบ
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง
เสร็จ
กนัมาก่อน
 

เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้
ถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่ในผลดัที�
สู่เรื�องที�จะดาํเนินการสนทนา 
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พูดก่อน เมื�
สนทนา 

ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา
พบ 
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง
เสร็จ
กนัมาก่อน
 

เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้
ถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่ในผลดัที�
สู่เรื�องที�จะดาํเนินการสนทนา 
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พูดก่อน เมื�
สนทนา 

ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา
 แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้

มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง
เสร็จทนัที
กนัมาก่อน

เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้
ถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่ในผลดัที�
สู่เรื�องที�จะดาํเนินการสนทนา 

บณัฑิตวทิยาลยั 

พูดก่อน เมื�
สนทนา 3 

ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา
แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้

มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง
ทนัที

กนัมาก่อน

เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้
ถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่ในผลดัที�
สู่เรื�องที�จะดาํเนินการสนทนา 

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

พูดก่อน เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ
3 แบบ คือ 

ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา
แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้

มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง
ทนัทีที�พบหนา้ผุม้าติดต่อ

กนัมาก่อน 

เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้
ถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่ในผลดัที�
สู่เรื�องที�จะดาํเนินการสนทนา 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

การเริ�มต้นการสนทนาโดยเจ้าหน้าที�
จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้

อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ
แบบ คือ 

 

1) 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ที�พบหนา้ผุม้าติดต่อ

ตวัอยา่งที� 
T1 
T2 
T3 

T4 
T5 
T6 
T7 
T8 

 
จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ

เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้
ถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่ในผลดัที�
สู่เรื�องที�จะดาํเนินการสนทนา 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

การเริ�มต้นการสนทนาโดยเจ้าหน้าที�
จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้

อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ
แบบ คือ 

) การเรียก
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ที�พบหนา้ผุม้าติดต่อ

ตวัอยา่งที� 
T1 จ: 
T2 ช: 
T3 จ:                                                                                                  

T4 ช: 
T5 จ: 
T6 ช: 
T7 จ: 
T8 ช: 

 
จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ

เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้
ถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่ในผลดัที�
สู่เรื�องที�จะดาํเนินการสนทนา 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

การเริ�มต้นการสนทนาโดยเจ้าหน้าที�
จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้

อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ
แบบ คือ 1) การเรียก

การเรียก
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ที�พบหนา้ผุม้าติดต่อ

ตวัอยา่งที� 
 
 
                                                                                                  

 
 
 
 
 

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้
ถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่ในผลดัที�
สู่เรื�องที�จะดาํเนินการสนทนา 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

การเริ�มต้นการสนทนาโดยเจ้าหน้าที�
จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้

อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ
การเรียก

การเรียก
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ที�พบหนา้ผุม้าติดต่อ

ตวัอยา่งที� 1 จากบทสนทนาที� 
 มานี� 
  
                                                                                                  

ตอนนี�
 ตอนนี�จะไป 
 ฮะ
 หยงักป็ลูกบ่ได้
 ปลูกถั�ว
 เจา้

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้
ถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่ในผลดัที�
สู่เรื�องที�จะดาํเนินการสนทนา 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

การเริ�มต้นการสนทนาโดยเจ้าหน้าที�
จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้

อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ
การเรียก

การเรียก เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ที�พบหนา้ผุม้าติดต่อ

จากบทสนทนาที� 
มานี� 
 

                                                                                                  
ตอนนี�
ตอนนี�จะไป 
ฮะ?
หยงักป็ลูกบ่ได้
ปลูกถั�ว
เจา้ 

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้
ถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่ในผลดัที�
สู่เรื�องที�จะดาํเนินการสนทนา 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

การเริ�มต้นการสนทนาโดยเจ้าหน้าที�
จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้

อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ
การเรียก  2

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ที�พบหนา้ผุม้าติดต่อ ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ

จากบทสนทนาที� 
มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้
 

                                                                                                  
ตอนนี� ?
ตอนนี�จะไป 

? 
หยงักป็ลูกบ่ได้
ปลูกถั�ว

 

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้
ถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่ในผลดัที�
สู่เรื�องที�จะดาํเนินการสนทนา  

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

การเริ�มต้นการสนทนาโดยเจ้าหน้าที�
จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้

อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ
2) การถาม

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ

จากบทสนทนาที� 
มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

  
                                                                                                  

? 
ตอนนี�จะไป 

หยงักป็ลูกบ่ได้
ปลูกถั�ว 

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้
ถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่ในผลดัที� 1 

                             

การเริ�มต้นการสนทนาโดยเจ้าหน้าที�
จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้

อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ
การถาม

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ

จากบทสนทนาที� 
มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

 
                                                                                                  

ตอนนี�จะไป ### 

หยงักป็ลูกบ่ได้

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

1 วา่ 

                             

การเริ�มต้นการสนทนาโดยเจ้าหน้าที�
จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้

อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ
การถาม

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ

จากบทสนทนาที� 
มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

 
                                                                                                  

### 

หยงักป็ลูกบ่ได ้

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

า “มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

                             

การเริ�มต้นการสนทนาโดยเจ้าหน้าที�
จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้

อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ
การถาม  3) 

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ

จากบทสนทนาที� 2 
มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

  
                                                                                                  

### ถั�ว

 

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

                                                                   

การเริ�มต้นการสนทนาโดยเจ้าหน้าที�
จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้

อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ
) การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ

 
มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

 
                                                                                                  

ถั�ว 

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

                                      

การเริ�มต้นการสนทนาโดยเจ้าหน้าที� 
จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้

อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ
การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ

มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้
  

                                                                                                  

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

                                      

จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้
อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ

การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ

มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้
 

                                                                                                  

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

                                      

จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้
อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ

การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ

มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้
 

                                                                                                  

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

                                      

จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้
อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ

การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ

มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้
    

                                                                                                  

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

                                      

จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้
อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ

การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ

มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท/้/
   //((

                                                                                                  

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

                                                 

จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้
อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ

การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ

//ฮา้::
//((ถอนหายใจ

                                                                                                  

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

           

จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้
อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ

การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ

::? 
ถอนหายใจ

                                                                                                  

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

                            

จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้
อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ

การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เป็นผูที้�เคยพบกนัหรือรู้จกั

ถอนหายใจ
                                                                                                  

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

                

จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้
อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ

การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง

เป็นผูที้�เคยพบกนัหรือรู้จกั

ถอนหายใจ))
                                                                                                  

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท้

                   

จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้
อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ

การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
มาติดต่อ การถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ หรือการกล่าวเขา้เรื�องที�คั�งคา้ง ยงัดาํเนินการไม่แลว้

เป็นผูที้�เคยพบกนัหรือรู้จกั

))ทาํนาก่ะ
                                                                                                  

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

มานี� มานี�มา โอไ้ปทาํไร่ทาํนานานแท/้/ฮา้

   ศศ.ม

จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้
อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ

การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
ยงัดาํเนินการไม่แลว้

เป็นผูที้�เคยพบกนัหรือรู้จกั

ทาํนาก่ะ
                                                                                                   

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

ฮา้::

ม. (ภาษาศาสตร์

จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้
อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ

การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
ยงัดาํเนินการไม่แลว้

เป็นผูที้�เคยพบกนัหรือรู้จกั

ทาํนาก่ะ//
 //

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

::?”  

ภาษาศาสตร์

จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้
อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ

การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเริ� มตน้การสนทนาทนัที 
ขณะที�ผูม้าติดต่อกาํลงัเดินเขา้มาที�สาํนกังาน โดยการเรียกชื�อของผูม้าติดต่อ หรือการเรียกให้เขา้มา

แลว้ตามดว้ยการถามถึงประเดน็ต่าง ๆ อาทิ การถามถึงชีวิตความเป็นอยู ่การถามถึงขอ้มูลของ ผู ้
ยงัดาํเนินการไม่แลว้

เป็นผูที้�เคยพบกนัหรือรู้จกั

//ยงับ่ไดแ้ลว้
//ทะ

จากบทสนทนาขา้งตน้ ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาสํานักงาน แลว้เดินตรงมายงัโต๊ะของ
เจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�เห็นหนา้ผูม้าติดต่อแลว้จาํได ้เจา้หนา้ที�จึงเรียกให้ผูม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้

 ก่อนที�จะเขา้

ภาษาศาสตร์

จากขอ้มูลพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาส่วนใหญ่จะเริ�มตน้จากเจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มตน้
อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อที�เคยพบกนัมาก่อน หรือรู้จกักนัมาก่อน มีการเปิดการ

การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ดงัรายละเอียดต่อไปนี�  
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วา่เป็นตนเองหรือไม่ เห็นไดจ้าก ในผลดัที� 
นั�นที�กาํลงัสงสยัวา่ใช่ตนหรือไม่ จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงถามคาํถามถึงเหตุผลของผูม้าติดต่อวา่

ติดต่อเรื�องที�คั�งคา้งใหแ้ลว้เสร็จ 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จึงถามถึงเรื�องที�มาติดต่อทนัที หรือถามถึง
ชีวติความเป็นอยูก่่อนที�จะเขา้สู่เรื�องที�จะสนทนา 

จากบทสนทนาที�
ยะหยงั
มาฮบับตัร
ฮบัไปหื�อลูกโตยก่อ

2) 
ฮบัไปหื�อลูกโตยน่อ 
ใส่ซองก่อ

ส่ายหวั

นนัทกนก                                                                  

จากบทสนทนาที� 
อ้า ป้อลุงมาเพ่ก่อน ป้อลุงนั� นน่ะ มาเพ่ก่อน ป้อลุงเป๋นหยังบ่มาหา
ตะเมินละ ฮึ
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เป๋นหยงับ่มา 
                  

อูไ้ดก่้อ
 
? อูก่้ะ บ่ใจเ้ป๋นหยงัวะ่ หูบ่ดี เอก็เอาน่อ อูด้งั

ๆ  

การเริ� มต้นบทสนทนานี�  เกิดขึ� นเมื�อเจ้าหน้าที�
โดยการเริ�มตน้สนทนาในผลดัที� 

ซึ� งหมายถึง 
รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย แต่การเรียกโดยไม่ร
วา่เป็นตนเองหรือไม่ เห็นไดจ้าก ในผลดัที� 
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ติดต่อเรื�องที�คั�งคา้งใหแ้ลว้เสร็จ 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จึงถามถึงเรื�องที�มาติดต่อทนัที หรือถามถึง
ชีวติความเป็นอยูก่่อนที�จะเขา้สู่เรื�องที�จะสนทนา 

จากบทสนทนาที�
ยะหยงั? 
มาฮบับตัร
ฮบัไปหื�อลูกโตยก่อ

ฮบัไปหื�อลูกโตยน่อ 
ใส่ซองก่อ

ส่ายหวั))
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เป๋นหยงับ่มา 
                    //

อูไ้ดก่้อ? อูไ้ดก่้อ

อูก่้ะ บ่ใจเ้ป๋นหยงัวะ่ หูบ่ดี เอก็เอาน่อ อูด้งั

การเริ� มต้นบทสนทนานี�  เกิดขึ� นเมื�อเจ้าหน้าที�
โดยการเริ�มตน้สนทนาในผลดัที� 

ซึ� งหมายถึง 
รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย แต่การเรียกโดยไม่ร
วา่เป็นตนเองหรือไม่ เห็นไดจ้าก ในผลดัที� 
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ติดต่อเรื�องที�คั�งคา้งใหแ้ลว้เสร็จ 
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จากบทสนทนาที�

มาฮบับตัร 
ฮบัไปหื�อลูกโตยก่อ
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ใส่ซองก่อ? ((
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? เป๋นหยงับ่มา

เป๋นหยงับ่มา //ตอ้งกัSวเจา้
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อูไ้ดก่้อ

อูก่้ะ บ่ใจเ้ป๋นหยงัวะ่ หูบ่ดี เอก็เอาน่อ อูด้งั

การเริ� มต้นบทสนทนานี�  เกิดขึ� นเมื�อเจ้าหน้าที�
โดยการเริ�มตน้สนทนาในผลดัที� 

ซึ� งหมายถึง “คุณลุงมาที�นี�ก่อน
รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย แต่การเรียกโดยไม่ร
วา่เป็นตนเองหรือไม่ เห็นไดจ้าก ในผลดัที� 
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ติดต่อเรื�องที�คั�งคา้งใหแ้ลว้เสร็จ 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จึงถามถึงเรื�องที�มาติดต่อทนัที หรือถามถึง
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ฮบัไปหื�อลูกโตยก่อ

ฮบัไปหื�อลูกโตยน่อ 
(มองหนา้ผูม้าติดต่อ
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การเริ� มต้นบทสนทนานี�  เกิดขึ� นเมื�อเจ้าหน้าที�
โดยการเริ�มตน้สนทนาในผลดัที� 

คุณลุงมาที�นี�ก่อน
รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย แต่การเรียกโดยไม่ร
วา่เป็นตนเองหรือไม่ เห็นไดจ้าก ในผลดัที� 1 
นั�นที�กาํลงัสงสยัวา่ใช่ตนหรือไม่ จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงถามคาํถามถึงเหตุผลของผูม้าติดต่อวา่

ติดต่อเรื�องที�คั�งคา้งใหแ้ลว้เสร็จ 
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ฮบัไปหื�อลูกโตยก่อ

ฮบัไปหื�อลูกโตยน่อ 
มองหนา้ผูม้าติดต่อ
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อูไ้ดก่้อ? 
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การเริ� มต้นบทสนทนานี�  เกิดขึ� นเมื�อเจ้าหน้าที�
โดยการเริ�มตน้สนทนาในผลดัที� 

คุณลุงมาที�นี�ก่อน
รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย แต่การเรียกโดยไม่ร

1 ที�เจา้หนา้ที�พดูวา่ 
นั�นที�กาํลงัสงสยัวา่ใช่ตนหรือไม่ จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงถามคาํถามถึงเหตุผลของผูม้าติดต่อวา่

ติดต่อเรื�องที�คั�งคา้งใหแ้ลว้เสร็จ  
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8 

ฮบัไปหื�อลูกโตยก่อ? 
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ตอ้งกัSวเจา้ 

อูก่้ะ บ่ใจเ้ป๋นหยงัวะ่ หูบ่ดี เอก็เอาน่อ อูด้งั

การเริ� มต้นบทสนทนานี�  เกิดขึ� นเมื�อเจ้าหน้าที�
โดยการเริ�มตน้สนทนาในผลดัที� 1 

คุณลุงมาที�นี�ก่อน
รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย แต่การเรียกโดยไม่ระบุชื�อบุคคลที�ชดัเจน อาจทาํใหผู้ถู้กเรียกไม่แน่ใจ
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เป๋นหยงับ่มา? 

 

อูก่้ะ บ่ใจเ้ป๋นหยงัวะ่ หูบ่ดี เอก็เอาน่อ อูด้งั

การเริ� มต้นบทสนทนานี�  เกิดขึ� นเมื�อเจ้าหน้าที�
1 เป็นการเรียกโดยใชค้าํเรียกขานตวัผูพู้ด

คุณลุงมาที�นี�ก่อน
ะบุชื�อบุคคลที�ชดัเจน อาจทาํใหผู้ถู้กเรียกไม่แน่ใจ

ที�เจา้หนา้ที�พดูวา่ 
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อูก่้ะ บ่ใจเ้ป๋นหยงัวะ่ หูบ่ดี เอก็เอาน่อ อูด้งั

การเริ� มต้นบทสนทนานี�  เกิดขึ� นเมื�อเจ้าหน้าที�
เป็นการเรียกโดยใชค้าํเรียกขานตวัผูพู้ด

คุณลุงมาที�นี�ก่อน” 
ะบุชื�อบุคคลที�ชดัเจน อาจทาํใหผู้ถู้กเรียกไม่แน่ใจ

ที�เจา้หนา้ที�พดูวา่ 
นั�นที�กาํลงัสงสยัวา่ใช่ตนหรือไม่ จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงถามคาํถามถึงเหตุผลของผูม้าติดต่อวา่

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จึงถามถึงเรื�องที�มาติดต่อทนัที หรือถามถึง

เจา้หนา้ที�กาํลงัหาบตัรประจาํตวัสีชมพู
มองหนา้ผูม้าติดต่อ

                                                               

อ้า ป้อลุงมาเพ่ก่อน ป้อลุงนั� นน่ะ มาเพ่ก่อน ป้อลุงเป๋นหยังบ่มาหา

อูก่้ะ บ่ใจเ้ป๋นหยงัวะ่ หูบ่ดี เอก็เอาน่อ อูด้งั

การเริ� มต้นบทสนทนานี�  เกิดขึ� นเมื�อเจ้าหน้าที�
เป็นการเรียกโดยใชค้าํเรียกขานตวัผูพู้ด

” ในภาษาไทยมาตรฐาน เพื�อใหผู้ม้าติดต่อ
ะบุชื�อบุคคลที�ชดัเจน อาจทาํใหผู้ถู้กเรียกไม่แน่ใจ

ที�เจา้หนา้ที�พดูวา่ 
นั�นที�กาํลงัสงสยัวา่ใช่ตนหรือไม่ จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงถามคาํถามถึงเหตุผลของผูม้าติดต่อวา่

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จึงถามถึงเรื�องที�มาติดต่อทนัที หรือถามถึง

เจา้หนา้ที�กาํลงัหาบตัรประจาํตวัสีชมพู
มองหนา้ผูม้าติดต่อ)) บ่หนาวก๊ะ

                                                               

อ้า ป้อลุงมาเพ่ก่อน ป้อลุงนั� นน่ะ มาเพ่ก่อน ป้อลุงเป๋นหยังบ่มาหา

อูก่้ะ บ่ใจเ้ป๋นหยงัวะ่ หูบ่ดี เอก็เอาน่อ อูด้งั

การเริ� มต้นบทสนทนานี�  เกิดขึ� นเมื�อเจ้าหน้าที�พบ
เป็นการเรียกโดยใชค้าํเรียกขานตวัผูพู้ด

ในภาษาไทยมาตรฐาน เพื�อใหผู้ม้าติดต่อ
ะบุชื�อบุคคลที�ชดัเจน อาจทาํใหผู้ถู้กเรียกไม่แน่ใจ

ที�เจา้หนา้ที�พดูวา่ “ป้อลุงนั�นน่ะ
นั�นที�กาํลงัสงสยัวา่ใช่ตนหรือไม่ จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงถามคาํถามถึงเหตุผลของผูม้าติดต่อวา่

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จึงถามถึงเรื�องที�มาติดต่อทนัที หรือถามถึง

เจา้หนา้ที�กาํลงัหาบตัรประจาํตวัสีชมพู
บ่หนาวก๊ะ

                                                               

อ้า ป้อลุงมาเพ่ก่อน ป้อลุงนั� นน่ะ มาเพ่ก่อน ป้อลุงเป๋นหยังบ่มาหา

อูก่้ะ บ่ใจเ้ป๋นหยงัวะ่ หูบ่ดี เอก็เอาน่อ อูด้งั

พบหน้าผูม้าติดต่อแล้วจึงเรียกมา
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บณัฑิตวทิยาลยั 

ผูม้าติดต่อ จึงเริ�มตน้การสนทนาดว้ยการถามวา่ 
มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบ
ประจาํตวั ในผลดัที� 
บตัรประจาํตวัของลูกไปพร้อมกนัเลยหรือไม่
และ

ผูม้าติดต่อในผลดัที� 
ออกนอกพื�นที� ดงัที�ปรากฏในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า
ติดต่อทราบทนัทีในผลดัที� 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ
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ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า
ติดต่อทราบทนัทีในผลดัที� 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

ผูม้าติดต่อ จึงเริ�มตน้การสนทนาดว้ยการถามวา่ 
มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบ
ประจาํตวั ในผลดัที� 
บตัรประจาํตวัของลูกไปพร้อมกนัเลยหรือไม่

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย

ผูม้าติดต่อในผลดัที� 
ออกนอกพื�นที� ดงัที�ปรากฏในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า
ติดต่อทราบทนัทีในผลดัที� 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T7 
T8 
T9 
T10 

 
จากตวัอยา่งที� 

ผูม้าติดต่อ จึงเริ�มตน้การสนทนาดว้ยการถามวา่ 
มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบ
ประจาํตวั ในผลดัที� 
บตัรประจาํตวัของลูกไปพร้อมกนัเลยหรือไม่

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย
 
ตวัอยา่งที� 
T1 
T2 
T3 
T4 
T5 
T6 
T7 
T8 
T9 

 
จากตวัอยา่งที� 

ผูม้าติดต่อในผลดัที� 
ออกนอกพื�นที� ดงัที�ปรากฏในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า
ติดต่อทราบทนัทีในผลดัที� 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T7 จ: 
T8 ช: 
T9 จ: 
T10 ช

 
จากตวัอยา่งที� 

ผูม้าติดต่อ จึงเริ�มตน้การสนทนาดว้ยการถามวา่ 
มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบ
ประจาํตวั ในผลดัที� 
บตัรประจาํตวัของลูกไปพร้อมกนัเลยหรือไม่

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย

ตวัอยา่งที� 
T1 จ: 
T2 ช: 
T3 จ: 
T4 ช: 
T5 จ: 
T6 ช: 
T7 จ: 
T8 ช: 
T9 จ: 

 
จากตวัอยา่งที� 

ผูม้าติดต่อในผลดัที� 
ออกนอกพื�นที� ดงัที�ปรากฏในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า
ติดต่อทราบทนัทีในผลดัที� 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

 
  
 

ช: 

จากตวัอยา่งที� 
ผูม้าติดต่อ จึงเริ�มตน้การสนทนาดว้ยการถามวา่ 
มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบ
ประจาํตวั ในผลดัที� 3 เจา้หนา้ที�ถามผูม้าติดต่อ
บตัรประจาํตวัของลูกไปพร้อมกนัเลยหรือไม่

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย

ตวัอยา่งที� 
 
 
 
  
 
  
 
  
 

จากตวัอยา่งที� 
ผูม้าติดต่อในผลดัที� 1 
ออกนอกพื�นที� ดงัที�ปรากฏในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า
ติดต่อทราบทนัทีในผลดัที� 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

 บ่หนาว สั�นบ่าดาย
 ((

 เออ้ ถา้ใส่ซอง ซองละหา้บาท 
 เ

จากตวัอยา่งที� 
ผูม้าติดต่อ จึงเริ�มตน้การสนทนาดว้ยการถามวา่ 
มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบ

เจา้หนา้ที�ถามผูม้าติดต่อ
บตัรประจาํตวัของลูกไปพร้อมกนัเลยหรือไม่

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย

ตวัอยา่งที� 4 จากบทสนทนาที� 
 ยะหยงัเจา้
 ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
 ขอก่อนล่วงหนา้ 
 (

 ป้อจะไปวนัไหนเจา้
 วนัจัSนเนี�ย

 วนัจัSน
 วนัเสาร์

 ป้อ กาํนี�หนา

จากตวัอยา่งที� 
1 ว่า 

ออกนอกพื�นที� ดงัที�ปรากฏในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า
ติดต่อทราบทนัทีในผลดัที� 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บ่หนาว สั�นบ่าดาย
((หวัเราะ
เออ้ ถา้ใส่ซอง ซองละหา้บาท 
เจา้ 

จากตวัอยา่งที� 3 
ผูม้าติดต่อ จึงเริ�มตน้การสนทนาดว้ยการถามวา่ 
มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบ

เจา้หนา้ที�ถามผูม้าติดต่อ
บตัรประจาํตวัของลูกไปพร้อมกนัเลยหรือไม่

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย

จากบทสนทนาที� 
ยะหยงัเจา้
ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ขอก่อนล่วงหนา้ 
(0.5
ป้อจะไปวนัไหนเจา้
วนัจัSนเนี�ย
วนัจัSน
วนัเสาร์
ป้อ กาํนี�หนา

จากตวัอยา่งที� 4 
ว่า “ยะหยงัเจา้

ออกนอกพื�นที� ดงัที�ปรากฏในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า
ติดต่อทราบทนัทีในผลดัที� 3  
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บ่หนาว สั�นบ่าดาย
หวัเราะ

เออ้ ถา้ใส่ซอง ซองละหา้บาท 
 

3 ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
ผูม้าติดต่อ จึงเริ�มตน้การสนทนาดว้ยการถามวา่ 
มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบ

เจา้หนา้ที�ถามผูม้าติดต่อ
บตัรประจาํตวัของลูกไปพร้อมกนัเลยหรือไม่

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย

จากบทสนทนาที� 
ยะหยงัเจา้
ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ขอก่อนล่วงหนา้ 

5) 
ป้อจะไปวนัไหนเจา้
วนัจัSนเนี�ย
วนัจัSน 
วนัเสาร์
ป้อ กาํนี�หนา

4 ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาหาเจา้หนา้ที�ที�โต๊ะทาํงาน จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงถาม
ยะหยงัเจา้

ออกนอกพื�นที� ดงัที�ปรากฏในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า

 เนื�องจากผูม้าติดต่อไดพ้ดูวา่ 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

บ่หนาว สั�นบ่าดาย
หวัเราะ)) 

เออ้ ถา้ใส่ซอง ซองละหา้บาท 

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
ผูม้าติดต่อ จึงเริ�มตน้การสนทนาดว้ยการถามวา่ 
มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบ

เจา้หนา้ที�ถามผูม้าติดต่อ
บตัรประจาํตวัของลูกไปพร้อมกนัเลยหรือไม่

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย

จากบทสนทนาที� 
ยะหยงัเจา้
ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ขอก่อนล่วงหนา้ 

ป้อจะไปวนัไหนเจา้
วนัจัSนเนี�ย

 
วนัเสาร์ 
ป้อ กาํนี�หนา

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาหาเจา้หนา้ที�ที�โต๊ะทาํงาน จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงถาม
ยะหยงัเจา้

ออกนอกพื�นที� ดงัที�ปรากฏในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า

เนื�องจากผูม้าติดต่อไดพ้ดูวา่ 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

                             

บ่หนาว สั�นบ่าดาย
)) สั�นบ่าดาย

เออ้ ถา้ใส่ซอง ซองละหา้บาท 

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
ผูม้าติดต่อ จึงเริ�มตน้การสนทนาดว้ยการถามวา่ 
มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบ

เจา้หนา้ที�ถามผูม้าติดต่อ
บตัรประจาํตวัของลูกไปพร้อมกนัเลยหรือไม่

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย

จากบทสนทนาที� 
ยะหยงัเจา้? 
ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ขอก่อนล่วงหนา้ 

ป้อจะไปวนัไหนเจา้
วนัจัSนเนี�ย 

ป้อ กาํนี�หนา 

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาหาเจา้หนา้ที�ที�โต๊ะทาํงาน จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงถาม
ยะหยงัเจา้?

ออกนอกพื�นที� ดงัที�ปรากฏในผลดัที� 2 
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า

เนื�องจากผูม้าติดต่อไดพ้ดูวา่ 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

                             

บ่หนาว สั�นบ่าดาย
สั�นบ่าดาย

เออ้ ถา้ใส่ซอง ซองละหา้บาท 

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
ผูม้าติดต่อ จึงเริ�มตน้การสนทนาดว้ยการถามวา่ 
มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบ

เจา้หนา้ที�ถามผูม้าติดต่อ
บตัรประจาํตวัของลูกไปพร้อมกนัเลยหรือไม่

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย

จากบทสนทนาที� 

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ขอก่อนล่วงหนา้ 

ป้อจะไปวนัไหนเจา้

 ถา้ป้อไปน่อ เปิ� นมีใบหางหื�อเตย ป้อเอาใบหางขวา้งแล่นิ

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาหาเจา้หนา้ที�ที�โต๊ะทาํงาน จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงถาม
?” ผูม้าติดต่
2 วา่ 

ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า
เนื�องจากผูม้าติดต่อไดพ้ดูวา่ 

มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

                             

บ่หนาว สั�นบ่าดาย 
สั�นบ่าดาย

เออ้ ถา้ใส่ซอง ซองละหา้บาท 

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
ผูม้าติดต่อ จึงเริ�มตน้การสนทนาดว้ยการถามวา่ 
มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบ

เจา้หนา้ที�ถามผูม้าติดต่อ
บตัรประจาํตวัของลูกไปพร้อมกนัเลยหรือไม่

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย

จากบทสนทนาที� 27

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ขอก่อนล่วงหนา้ 3 วนั ป้อจะไปวนัไหนนิ

ป้อจะไปวนัไหนเจา้

ถา้ป้อไปน่อ เปิ� นมีใบหางหื�อเตย ป้อเอาใบหางขวา้งแล่นิ

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาหาเจา้หนา้ที�ที�โต๊ะทาํงาน จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงถาม
ผูม้าติดต่

วา่ “ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า

เนื�องจากผูม้าติดต่อไดพ้ดูวา่ 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

                                                                   

 
สั�นบ่าดาย 

เออ้ ถา้ใส่ซอง ซองละหา้บาท 

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
ผูม้าติดต่อ จึงเริ�มตน้การสนทนาดว้ยการถามวา่ “
มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบ

เจา้หนา้ที�ถามผูม้าติดต่อว่า
บตัรประจาํตวัของลูกไปพร้อมกนัเลยหรือไม่ ถอ้ยคาํนี�

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย

27 

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
วนั ป้อจะไปวนัไหนนิ

ป้อจะไปวนัไหนเจา้? 

ถา้ป้อไปน่อ เปิ� นมีใบหางหื�อเตย ป้อเอาใบหางขวา้งแล่นิ

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาหาเจา้หนา้ที�ที�โต๊ะทาํงาน จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงถาม
ผูม้าติดต่

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า

เนื�องจากผูม้าติดต่อไดพ้ดูวา่ 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

                                      

 
เออ้ ถา้ใส่ซอง ซองละหา้บาท 

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
“ยะหยงั

มาติดต่อเรื� องอะไร จากนั� นผูม้าติดต่อจึงตอบกลับมาในผลัดที�  
ว่า “ฮบัไปฮื�อลูกโตยก่อ
ถอ้ยคาํนี�

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
วนั ป้อจะไปวนัไหนนิ

ถา้ป้อไปน่อ เปิ� นมีใบหางหื�อเตย ป้อเอาใบหางขวา้งแล่นิ

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาหาเจา้หนา้ที�ที�โต๊ะทาํงาน จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงถาม
ผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคว์่าตอ้งการมาขอใบอนุญาต

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า

เนื�องจากผูม้าติดต่อไดพ้ดูวา่ 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

                                      

เออ้ ถา้ใส่ซอง ซองละหา้บาท 

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
ยะหยงั
กลับมาในผลัดที�  

ฮบัไปฮื�อลูกโตยก่อ
ถอ้ยคาํนี�

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
วนั ป้อจะไปวนัไหนนิ

ถา้ป้อไปน่อ เปิ� นมีใบหางหื�อเตย ป้อเอาใบหางขวา้งแล่นิ

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาหาเจา้หนา้ที�ที�โต๊ะทาํงาน จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงถาม
อจึงแจง้วตัถุประสงคว์่าตอ้งการมาขอใบอนุญาต

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า

เนื�องจากผูม้าติดต่อไดพ้ดูวา่ 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

                                      

เออ้ ถา้ใส่ซอง ซองละหา้บาท จะใส่ก่อ

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
ยะหยงั?” 
กลับมาในผลัดที�  

ฮบัไปฮื�อลูกโตยก่อ
ถอ้ยคาํนี� แสดงให้เห็นว่า

จาํไดว้า่ลูกของผูม้าติดต่อกไ็ดท้าํบตัรประจาํตวัดว้ย   

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
วนั ป้อจะไปวนัไหนนิ

ถา้ป้อไปน่อ เปิ� นมีใบหางหื�อเตย ป้อเอาใบหางขวา้งแล่นิ

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาหาเจา้หนา้ที�ที�โต๊ะทาํงาน จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงถาม
อจึงแจง้วตัถุประสงคว์่าตอ้งการมาขอใบอนุญาต

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า

เนื�องจากผูม้าติดต่อไดพ้ดูวา่ 
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

                                      

จะใส่ก่อ

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
” ในผลดัที� 

กลับมาในผลัดที�  
ฮบัไปฮื�อลูกโตยก่อ

แสดงให้เห็นว่า

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
วนั ป้อจะไปวนัไหนนิ

ถา้ป้อไปน่อ เปิ� นมีใบหางหื�อเตย ป้อเอาใบหางขวา้งแล่นิ

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาหาเจา้หนา้ที�ที�โต๊ะทาํงาน จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงถาม
อจึงแจง้วตัถุประสงคว์่าตอ้งการมาขอใบอนุญาต

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า

เนื�องจากผูม้าติดต่อไดพ้ดูวา่ “ใบส่งโต๋
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

                                      

จะใส่ก่อ? 

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
ในผลดัที� 

กลับมาในผลัดที�  
ฮบัไปฮื�อลูกโตยก่อ

แสดงให้เห็นว่า

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
วนั ป้อจะไปวนัไหนนิ

ถา้ป้อไปน่อ เปิ� นมีใบหางหื�อเตย ป้อเอาใบหางขวา้งแล่นิ

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาหาเจา้หนา้ที�ที�โต๊ะทาํงาน จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงถาม
อจึงแจง้วตัถุประสงคว์่าตอ้งการมาขอใบอนุญาต

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า

ใบส่งโต๋
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

                                                 

? น่อ

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
ในผลดัที� 

กลับมาในผลัดที�  2 
ฮบัไปฮื�อลูกโตยก่อ

แสดงให้เห็นว่า

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
วนั ป้อจะไปวนัไหนนิ?

ถา้ป้อไปน่อ เปิ� นมีใบหางหื�อเตย ป้อเอาใบหางขวา้งแล่นิ

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาหาเจา้หนา้ที�ที�โต๊ะทาํงาน จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงถาม
อจึงแจง้วตัถุประสงคว์่าตอ้งการมาขอใบอนุญาต

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า

ใบส่งโต๋
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

           

น่อ 

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
ในผลดัที� 1 โดยถามวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการ

2 ว่า 
ฮบัไปฮื�อลูกโตยก่อ

แสดงให้เห็นว่า

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
? 

ถา้ป้อไปน่อ เปิ� นมีใบหางหื�อเตย ป้อเอาใบหางขวา้งแล่นิ

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มาหาเจา้หนา้ที�ที�โต๊ะทาํงาน จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงถาม
อจึงแจง้วตัถุประสงคว์่าตอ้งการมาขอใบอนุญาต

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
ผูม้าติดต่อยงัพูดไม่จบความ เจา้หน้าที�ก็ชี� แจงขั�นตอนการติดต่อขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้ผูม้า

ใบส่งโต๋” หมายถึง ใบส่งตวั ซึ� งในที�นี� ผู ้
มาติดต่อเคยมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�หลายครั� งแลว้ เจา้หนา้ที�ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการจะมาขอ

                            

ผูม้าติดต่อเดินเขา้มานั�งรอที�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้   
โดยถามวา่ผูม้าติดต่อตอ้งการ

ว่า “
ฮบัไปฮื�อลูกโตยก่อ?” 

แสดงให้เห็นว่า เจา้หน้าที�จาํผูม้าติดต่อได ้

ใบส่งโต๋ แจง้ใหม่เนาะ ป้อมาวนัติUดแลว้นิ ติUดต่อทาํ
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ผลดัที� 
เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั

1 วา่
ซํ� าซอ้นทางทะเบียน ดงันั�น
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

นนัทกนก                                                                  

อนุญาตออกนอกพื�นที�จึงไ
ไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ
ดาํเนินการต่อในการติดต่อในครั� งนี�

  

ผลดัที� 1 

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
วา่ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

ซํ� าซอ้นทางทะเบียน ดงันั�น
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

นนัทกนก                                                                  

อนุญาตออกนอกพื�นที�จึงไ
ไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ
ดาํเนินการต่อในการติดต่อในครั� งนี�

 

 ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ
เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั

ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย
ซํ� าซอ้นทางทะเบียน ดงันั�น
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

นนัทกนก                                                                  

อนุญาตออกนอกพื�นที�จึงไ
ไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

 
3) 

เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ
ดาํเนินการต่อในการติดต่อในครั� งนี�

 
ตวัอยา่งที�
T1 

 
                 
T2 
T3 
T4 
T5 
T6 
T7 

 
จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ

ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ
เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั

ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย
ซํ� าซอ้นทางทะเบียน ดงันั�น
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

 
ตวัอยา่งที�
T1 
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อนุญาตออกนอกพื�นที�จึงไ
ไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

) การกล่าวเข้าเรื�องทันที
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ
ดาํเนินการต่อในการติดต่อในครั� งนี�

ตวัอยา่งที�
T1 จ: 

  
                 
T2 ช: 
T3 จ: 
T4 ช: 
T5 จ: 
T6 ช: 
T7 จ: 

 
จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ

ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ
เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั

ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย
ซํ� าซอ้นทางทะเบียน ดงันั�น
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

ตวัอยา่งที�
T1 จ: 
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อนุญาตออกนอกพื�นที�จึงไ
ไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

การกล่าวเข้าเรื�องทันที
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ
ดาํเนินการต่อในการติดต่อในครั� งนี�

ตวัอยา่งที�
 

 
                 

 
 
 
 
 
 

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

ซํ� าซอ้นทางทะเบียน ดงันั�น
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

ตวัอยา่งที�
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อนุญาตออกนอกพื�นที�จึงไ
ไปไดอ้ยา่งรวดเร็ว  

การกล่าวเข้าเรื�องทันที
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ
ดาํเนินการต่อในการติดต่อในครั� งนี�

ตวัอยา่งที� 5 จากบทสนทนาที� 
 ตัSวมีรหัUสหลายอย่างฮู้ละ

 เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น
                  อา้นน่ะ

 ฮึ
 เปิ� นหื�อลงหยงั กะลงหมดน่ะ 
 อือ
  
 อา 
 อนันี� มีสองบัUตรละ 

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

ซํ� าซอ้นทางทะเบียน ดงันั�น
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

ตวัอยา่งที� 6 จากบทสนทนาที� 
 นั�งนี� ก่อน ตัSวทาํไมบ่เซ็น

ฮื�อ
ฟังหลาย
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อนุญาตออกนอกพื�นที�จึงไดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

การกล่าวเข้าเรื�องทันที
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ
ดาํเนินการต่อในการติดต่อในครั� งนี�

จากบทสนทนาที� 
ตัSวมีรหัUสหลายอย่างฮู้ละ
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น
อา้นน่ะ
ฮึ? ((
เปิ� นหื�อลงหยงั กะลงหมดน่ะ 
อือ 
 =เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว
อา  
อนันี� มีสองบัUตรละ 

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

ซํ� าซอ้นทางทะเบียน ดงันั�น จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

จากบทสนทนาที� 
นั�งนี� ก่อน ตัSวทาํไมบ่เซ็น
ฮื�อ? 
ฟังหลาย
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ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

การกล่าวเข้าเรื�องทันที
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ
ดาํเนินการต่อในการติดต่อในครั� งนี�

จากบทสนทนาที� 
ตัSวมีรหัUสหลายอย่างฮู้ละ
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น
อา้นน่ะ

((หวั
เปิ� นหื�อลงหยงั กะลงหมดน่ะ 

 
เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว
 

อนันี� มีสองบัUตรละ 

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

จากบทสนทนาที� 
นั�งนี� ก่อน ตัSวทาํไมบ่เซ็น

? ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ
ฟังหลาย
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ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

การกล่าวเข้าเรื�องทันที
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ
ดาํเนินการต่อในการติดต่อในครั� งนี�  

จากบทสนทนาที� 
ตัSวมีรหัUสหลายอย่างฮู้ละ
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น
อา้นน่ะ. เปิ� นหื�อลงอะหยงัก่ะลงหมด๊น่ะ

หวัเราะ
เปิ� นหื�อลงหยงั กะลงหมดน่ะ 

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว

อนันี� มีสองบัUตรละ 

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

จากบทสนทนาที� 
นั�งนี� ก่อน ตัSวทาํไมบ่เซ็น

ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ
ฟังหลาย ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

นนัทกนก                                                                  

ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

การกล่าวเข้าเรื�องทันที
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

 

จากบทสนทนาที� 
ตัSวมีรหัUสหลายอย่างฮู้ละ
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น

เปิ� นหื�อลงอะหยงัก่ะลงหมด๊น่ะ
เราะ)) 

เปิ� นหื�อลงหยงั กะลงหมดน่ะ 

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว

อนันี� มีสองบัUตรละ 

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

จากบทสนทนาที� 
นั�งนี� ก่อน ตัSวทาํไมบ่เซ็น

ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ
ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

นนัทกนก                                                                  

ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

การกล่าวเข้าเรื�องทันที เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

จากบทสนทนาที� 
ตัSวมีรหัUสหลายอย่างฮู้ละ
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น

เปิ� นหื�อลงอะหยงัก่ะลงหมด๊น่ะ
))  

เปิ� นหื�อลงหยงั กะลงหมดน่ะ 

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว

อนันี� มีสองบัUตรละ 

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

จากบทสนทนาที� 
นั�งนี� ก่อน ตัSวทาํไมบ่เซ็น

ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ
ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

นนัทกนก                                                                  

ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

จากบทสนทนาที� 18
ตัSวมีรหัUสหลายอย่างฮู้ละ
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น

เปิ� นหื�อลงอะหยงัก่ะลงหมด๊น่ะ

เปิ� นหื�อลงหยงั กะลงหมดน่ะ 

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว

อนันี� มีสองบัUตรละ  

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

จากบทสนทนาที� 21
นั�งนี� ก่อน ตัSวทาํไมบ่เซ็น

ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ
ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

นนัทกนก                                                                                                                                 

ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

18 

ตัSวมีรหัUสหลายอย่างฮู้ละ
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น

เปิ� นหื�อลงอะหยงัก่ะลงหมด๊น่ะ

เปิ� นหื�อลงหยงั กะลงหมดน่ะ 

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว

 

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

21 

นั�งนี� ก่อน ตัSวทาํไมบ่เซ็น
ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ

ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

                                                               

ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

ตัSวมีรหัUสหลายอย่างฮู้ละ
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น

เปิ� นหื�อลงอะหยงัก่ะลงหมด๊น่ะ

เปิ� นหื�อลงหยงั กะลงหมดน่ะ 

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

นั�งนี� ก่อน ตัSวทาํไมบ่เซ็น 
ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ

ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

                                                               

ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

ตัSวมีรหัUสหลายอย่างฮู้ละ. ตัSวเป๋นแรงงานก่ะเป๋น
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น

เปิ� นหื�อลงอะหยงัก่ะลงหมด๊น่ะ

เปิ� นหื�อลงหยงั กะลงหมดน่ะ 

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

 บ่หยงัมา
ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ

ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

                                                               

ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

ตัSวเป๋นแรงงานก่ะเป๋น
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น

เปิ� นหื�อลงอะหยงัก่ะลงหมด๊น่ะ

เปิ� นหื�อลงหยงั กะลงหมดน่ะ = 

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

บ่หยงัมา
ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ

ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

                                                               

ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

ตัSวเป๋นแรงงานก่ะเป๋น
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น

เปิ� นหื�อลงอะหยงัก่ะลงหมด๊น่ะ

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

บ่หยงัมา
ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ

ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

                                                               

ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

ตัSวเป๋นแรงงานก่ะเป๋น
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น

เปิ� นหื�อลงอะหยงัก่ะลงหมด๊น่ะ

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

บ่หยงัมา? วนันั�นตี� ติUกหื�อ บ่ยะหยงัซักอย่างว่ะ
ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ

ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

                                                               

ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

ตัSวเป๋นแรงงานก่ะเป๋น
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น

เปิ� นหื�อลงอะหยงัก่ะลงหมด๊น่ะ. 

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หน้

วนันั�นตี� ติUกหื�อ บ่ยะหยงัซักอย่างว่ะ
ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ

ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

                                                               

ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

ตัSวเป๋นแรงงานก่ะเป๋น
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน
แกไ้ขปัญหาใหเ้สร็จไดภ้ายในหนึ�งวนั จึงตอ้งมีการนดัใหม้าพบเจา้หนา้ที�อีก

วนันั�นตี� ติUกหื�อ บ่ยะหยงัซักอย่างว่ะ
ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ

ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

                                                               

ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

ตัSวเป๋นแรงงานก่ะเป๋น
เป๋นคนที�อยูใ่นทะเบียนบา้นเล่มเหลืองก่ะเป๋น. สรุปละต๋อนนี�ตัSวสู

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน

าที�อีก

วนันั�นตี� ติUกหื�อ บ่ยะหยงัซักอย่างว่ะ
ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ

ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

                                                                         

ดอ้ธิบายขั�นตอนการขออนุญาตทนัทีในผลดัที� 2 

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

ตัSวเป๋นแรงงานก่ะเป๋น. 
สรุปละต๋อนนี�ตัSวสู

เหมือนกบัคนเฮามีบัUตรประจาํตัSวไดแ้ค่บัUตรเดียว 

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน

าที�อีกในคราวต่อไป

วนันั�นตี� ติUกหื�อ บ่ยะหยงัซักอย่างว่ะ
ทาํไมไม่ทาํซักอย่างเลยวนันั�นมาทีแลว้เนาะ. นั�งโตยกัSนนี�เลยเจา้นั�ง

ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

         โครงสร้างบทสนทนา

 เพื�อให้การติดต่องาน

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

. แรงงานพม่าก่ะเป๋น
สรุปละต๋อนนี�ตัSวสู

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน

ในคราวต่อไป

วนันั�นตี� ติUกหื�อ บ่ยะหยงัซักอย่างว่ะ
นั�งโตยกัSนนี�เลยเจา้นั�ง

ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ

โครงสร้างบทสนทนา

เพื�อให้การติดต่องาน

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

แรงงานพม่าก่ะเป๋น
สรุปละต๋อนนี�ตัSวสู

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
ผูม้าติดต่อนั�นมีหลายสถานะ จึงทาํใหไ้ม่สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย เนื�องจากมีสถานะ

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียน

ในคราวต่อไป

วนันั�นตี� ติUกหื�อ บ่ยะหยงัซักอย่างว่ะ
นั�งโตยกัSนนี�เลยเจา้นั�ง

ๆ คนเลยค่ะ ผูใ้ห้ถอ้ยคาํก็บ่เขียนซกัอยา่งน่อ. วนันั�นอุตส่าห์ติUก 

โครงสร้างบทสนทนา

เพื�อให้การติดต่องาน

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

แรงงานพม่าก่ะเป๋น
สรุปละต๋อนนี�ตัSวสู

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
เนื�องจากมีสถานะ

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ในลกัษณะนี�  มกัจะเกิดขึ�นกบัรายที�ค่อนขา้งมีปัญหาในการดาํเนินการทางทะเบียนและ

ในคราวต่อไป

วนันั�นตี� ติUกหื�อ บ่ยะหยงัซักอย่างว่ะ
นั�งโตยกัSนนี�เลยเจา้นั�ง

วนันั�นอุตส่าห์ติUก 

โครงสร้างบทสนทนา

เพื�อให้การติดต่องาน

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

แรงงานพม่าก่ะเป๋น
สรุปละต๋อนนี�ตัSวสู

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
เนื�องจากมีสถานะ

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
และไม่สามารถ

ในคราวต่อไป 

วนันั�นตี� ติUกหื�อ บ่ยะหยงัซักอย่างว่ะ
นั�งโตยกัSนนี�เลยเจา้นั�ง

วนันั�นอุตส่าห์ติUก 

โครงสร้างบทสนทนา

เพื�อให้การติดต่องาน

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

แรงงานพม่าก่ะเป๋น
สรุปละต๋อนนี�ตัSวสูนอะสูน

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
เนื�องจากมีสถานะ

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ไม่สามารถ

  

วนันั�นตี� ติUกหื�อ บ่ยะหยงัซักอย่างว่ะ
นั�งโตยกัSนนี�เลยเจา้นั�ง

วนันั�นอุตส่าห์ติUก 

โครงสร้างบทสนทนา 

เพื�อให้การติดต่องาน

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

แรงงานพม่าก่ะเป๋น
นอะสูน

จากตวัอย่างนี�  พบว่า เจา้หน้าที�ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาทนัทีเมื�อพบหน้าผูม้าติดต่อ 
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
เนื�องจากมีสถานะ

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ไม่สามารถ

วนันั�นตี� ติUกหื�อ บ่ยะหยงัซักอย่างว่ะ
นั�งโตยกัSนนี�เลยเจา้นั�ง

วนันั�นอุตส่าห์ติUก 

 / 42 

เพื�อให้การติดต่องาน

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

แรงงานพม่าก่ะเป๋น.
นอะสูน 

 ใน
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั
เนื�องจากมีสถานะ

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ไม่สามารถ

วนันั�นตี� ติUกหื�อ บ่ยะหยงัซักอย่างว่ะ
นั�งโตยกัSนนี�เลยเจา้นั�ง

วนันั�นอุตส่าห์ติUก 

 

เพื�อให้การติดต่องาน

เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ จะกล่าวถอ้ยคาํที�แสดงให้
เห็นว่าการสนทนานั�น เป็นเรื� องราวต่อเนื�องในประเด็นที�คั�งค้าง หรือยงัไม่แล้วเสร็จ จึงมีการ

.                 
 

ใน
ซึ� งมีถอ้ยคาํแสดงให้เห็นว่า เรื�องที�กาํลงัสนทนาเป็นเรื�องที�เคยสนทนากนัมาก่อนและ

เกี�ยวเนื�องมาจนถึงขณะนี�  โดยเจา้หนา้ที�ไดอ้ธิบายให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจในสถานะผูม้าติดต่อ ในผลดั           
เนื�องจากมีสถานะ

จึงตอ้งแกไ้ขเรื�องสถานะของผูม้าติดต่อนั�นก่อน การเริ�มตน้บทสนทนา
ไม่สามารถ

วนันั�นตี� ติUกหื�อ บ่ยะหยงัซักอย่างว่ะ     
นั�งโตยกัSนนี�เลยเจา้นั�ง          

วนันั�นอุตส่าห์ติUก 

                 

           

     
          

                 

           

                 



บณัฑิตวทิยาลยั 

สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
เรื�องราวต่อเนื�อง ผลดัที� 
ว่า
แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 
ผลดัที� 

บณัฑิตวทิยาลยั 

สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
เรื�องราวต่อเนื�อง ผลดัที� 
ว่าเคยมีการ
แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 
ผลดัที� 

บณัฑิตวทิยาลยั 

สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
เรื�องราวต่อเนื�อง ผลดัที� 

เคยมีการ
แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 
ผลดัที� 

บณัฑิตวทิยาลยั 

สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
เรื�องราวต่อเนื�อง ผลดัที� 

เคยมีการ
แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 
ผลดัที� 1 กบัผูม้าติดต่อในเชิงตาํหนิดว้ย 

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
เรื�องราวต่อเนื�อง ผลดัที� 

เคยมีการติดต่อ
แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 

กบัผูม้าติดต่อในเชิงตาํหนิดว้ย 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T2 
T3 
T4 
T5 
T6 

 
บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร

สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
เรื�องราวต่อเนื�อง ผลดัที� 

ติดต่อ
แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 

กบัผูม้าติดต่อในเชิงตาํหนิดว้ย 
 
ตวัอยา่งที� 
T1 

T2 
T3 
T4 

T5 
T6 
T7 
T8 
T9 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T2 ช1:
T3 จ: 
T4 ช1:
T5 จ: 
T6 ช2:

 
บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร

สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
เรื�องราวต่อเนื�อง ผลดัที� 

ติดต่อกบัเจา้หนา้ที�มาก่อน 
แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 

กบัผูม้าติดต่อในเชิงตาํหนิดว้ย 
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บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
เรื�องราวต่อเนื�อง ผลดัที� 

กบัเจา้หนา้ที�มาก่อน 
แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 

กบัผูม้าติดต่อในเชิงตาํหนิดว้ย 

ตวัอยา่งที� 
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ติUกไปแลว้ไม่ทาํให้ซักอย่างเลยเนี�ย 
 ทั�งอนันี�  รับรอง น่อ

 เจา้
 นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้

 บ่ใจป้้อห
 อนันี� เป๋นหยงักัSนคะ

 เป๋นป้อ 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
เรื�องราวต่อเนื�อง ผลดัที� 1 

กบัเจา้หนา้ที�มาก่อน 
แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 

กบัผูม้าติดต่อในเชิงตาํหนิดว้ย 

ตวัอยา่งที� 7 จากบทสนทนาที� 
 แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ

สองวนัก่อนมากห็ายแซบ้
 คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้
 หาไดที้�ไหนอ่ะ
 หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

เปิดมากอ็ยูที่�
 ออ้
 คบั คบั
 อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้
 คบั คบั
 หายแลว้ยุ่งหนา เนี�ยตรงแถว

มนัสาํคญัเนาะ เผื�อหา เอาเกบ็ไวร้วม
เราโทรหาผู ้
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ติUกไปแลว้ไม่ทาํให้ซักอย่างเลยเนี�ย 
ทั�งอนันี�  รับรอง น่อ
เจา้ 
นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้
บ่ใจป้้อห
อนันี� เป๋นหยงักัSนคะ
เป๋นป้อ 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น

1 เจา้หนา้ที�บอกให ้
กบัเจา้หนา้ที�มาก่อน 

แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 
กบัผูม้าติดต่อในเชิงตาํหนิดว้ย 

จากบทสนทนาที� 
แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ
สองวนัก่อนมากห็ายแซบ้
คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้
หาไดที้�ไหนอ่ะ
หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ
เปิดมากอ็ยูที่�
ออ้::
คบั คบั
อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้
คบั คบั
หายแลว้ยุ่งหนา เนี�ยตรงแถว
มนัสาํคญัเนาะ เผื�อหา เอาเกบ็ไวร้วม
เราโทรหาผู ้
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ติUกไปแลว้ไม่ทาํให้ซักอย่างเลยเนี�ย 
ทั�งอนันี�  รับรอง น่อ

 
นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้
บ่ใจป้้อห
อนันี� เป๋นหยงักัSนคะ
เป๋นป้อ 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น

เจา้หนา้ที�บอกให ้
กบัเจา้หนา้ที�มาก่อน 

แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 
กบัผูม้าติดต่อในเชิงตาํหนิดว้ย 

จากบทสนทนาที� 
แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ
สองวนัก่อนมากห็ายแซบ้
คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้
หาไดที้�ไหนอ่ะ
หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ
เปิดมากอ็ยูที่�

:: เกบ็ไวดี้
คบั คบั
อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้
คบั คบั
หายแลว้ยุ่งหนา เนี�ยตรงแถว
มนัสาํคญัเนาะ เผื�อหา เอาเกบ็ไวร้วม
เราโทรหาผู ้
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ติUกไปแลว้ไม่ทาํให้ซักอย่างเลยเนี�ย 
ทั�งอนันี�  รับรอง น่อ

นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้
บ่ใจป้้อหลวง
อนันี� เป๋นหยงักัSนคะ
เป๋นป้อ  

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น

เจา้หนา้ที�บอกให ้
กบัเจา้หนา้ที�มาก่อน 

แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 
กบัผูม้าติดต่อในเชิงตาํหนิดว้ย 

จากบทสนทนาที� 
แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ
สองวนัก่อนมากห็ายแซบ้
คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้
หาไดที้�ไหนอ่ะ
หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ
เปิดมากอ็ยูที่�

เกบ็ไวดี้
คบั คบั 
อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้
คบั คบั 
หายแลว้ยุ่งหนา เนี�ยตรงแถว
มนัสาํคญัเนาะ เผื�อหา เอาเกบ็ไวร้วม
เราโทรหาผู ้

                             

ติUกไปแลว้ไม่ทาํให้ซักอย่างเลยเนี�ย 
ทั�งอนันี�  รับรอง น่อ

นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้
ลวง

อนันี� เป๋นหยงักัSนคะ

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น

เจา้หนา้ที�บอกให ้
กบัเจา้หนา้ที�มาก่อน 

แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 
กบัผูม้าติดต่อในเชิงตาํหนิดว้ย 

จากบทสนทนาที� 
แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ
สองวนัก่อนมากห็ายแซบ้
คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้
หาไดที้�ไหนอ่ะ
หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ
เปิดมากอ็ยูที่� 

เกบ็ไวดี้

อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้

หายแลว้ยุ่งหนา เนี�ยตรงแถว
มนัสาํคญัเนาะ เผื�อหา เอาเกบ็ไวร้วม
เราโทรหาผูใ้หญ่ หมู่สิบสามดว้ย หมู่แปดดว้ย

                             

ติUกไปแลว้ไม่ทาํให้ซักอย่างเลยเนี�ย 
ทั�งอนันี�  รับรอง น่อ

นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้
ลวง 

อนันี� เป๋นหยงักัSนคะ

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น

เจา้หนา้ที�บอกให ้
กบัเจา้หนา้ที�มาก่อน และเจา้หนา้ที�ไดแ้

แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ 
กบัผูม้าติดต่อในเชิงตาํหนิดว้ย  

จากบทสนทนาที� 
แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ
สองวนัก่อนมากห็ายแซบ้
คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้
หาไดที้�ไหนอ่ะ?
หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

 
เกบ็ไวดี้ ๆ 

อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้

หายแลว้ยุ่งหนา เนี�ยตรงแถว
มนัสาํคญัเนาะ เผื�อหา เอาเกบ็ไวร้วม

ใหญ่ หมู่สิบสามดว้ย หมู่แปดดว้ย

                             

ติUกไปแลว้ไม่ทาํให้ซักอย่างเลยเนี�ย 
ทั�งอนันี�  รับรอง น่อ

นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้

อนันี� เป๋นหยงักัSนคะ

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น

เจา้หนา้ที�บอกให ้“นั�งลงก่อน
และเจา้หนา้ที�ไดแ้

แต่ผูม้าติดต่อไม่ไดป้ฏิบติัตามที�ไดแ้นะนาํ ซึ� ง
  

จากบทสนทนาที� 12 
แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ
สองวนัก่อนมากห็ายแซบ้
คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

? 
หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

 

อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้

หายแลว้ยุ่งหนา เนี�ยตรงแถว
มนัสาํคญัเนาะ เผื�อหา เอาเกบ็ไวร้วม

ใหญ่ หมู่สิบสามดว้ย หมู่แปดดว้ย

                                                                   

ติUกไปแลว้ไม่ทาํให้ซักอย่างเลยเนี�ย 
ทั�งอนันี�  รับรอง น่อ? 

นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้

อนันี� เป๋นหยงักัSนคะ? 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น

นั�งลงก่อน
และเจา้หนา้ที�ไดแ้

ซึ� งอาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

12  
แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ
สองวนัก่อนมากห็ายแซบ้
คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้

หายแลว้ยุ่งหนา เนี�ยตรงแถว
มนัสาํคญัเนาะ เผื�อหา เอาเกบ็ไวร้วม

ใหญ่ หมู่สิบสามดว้ย หมู่แปดดว้ย

                                      

ติUกไปแลว้ไม่ทาํให้ซักอย่างเลยเนี�ย 

นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น

นั�งลงก่อน
และเจา้หนา้ที�ไดแ้

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ
สองวนัก่อนมากห็ายแซบ้ 
คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้

หายแลว้ยุ่งหนา เนี�ยตรงแถว
มนัสาํคญัเนาะ เผื�อหา เอาเกบ็ไวร้วม

ใหญ่ หมู่สิบสามดว้ย หมู่แปดดว้ย

                                      

ติUกไปแลว้ไม่ทาํให้ซักอย่างเลยเนี�ย 

นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น

นั�งลงก่อน
และเจา้หนา้ที�ไดแ้

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ
 

คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้

หายแลว้ยุ่งหนา เนี�ยตรงแถว
มนัสาํคญัเนาะ เผื�อหา เอาเกบ็ไวร้วม

ใหญ่ หมู่สิบสามดว้ย หมู่แปดดว้ย

                                      

ติUกไปแลว้ไม่ทาํให้ซักอย่างเลยเนี�ย 

นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น

นั�งลงก่อน” และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
และเจา้หนา้ที�ไดแ้นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ

คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้

หายแลว้ยุ่งหนา เนี�ยตรงแถว ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
มนัสาํคญัเนาะ เผื�อหา เอาเกบ็ไวร้วม

ใหญ่ หมู่สิบสามดว้ย หมู่แปดดว้ย

                                      

ติUกไปแลว้ไม่ทาํให้ซักอย่างเลยเนี�ย 

นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น

และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ

คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
มนัสาํคญัเนาะ เผื�อหา เอาเกบ็ไวร้วม

ใหญ่ หมู่สิบสามดว้ย หมู่แปดดว้ย

                                      

ติUกไปแลว้ไม่ทาํให้ซักอย่างเลยเนี�ย ((

นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น

และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ

คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
มนัสาํคญัเนาะ เผื�อหา เอาเกบ็ไวร้วม ๆ ดว้ยกนัเลย ยดัไปยดัมาเดีSยวก ็

ใหญ่ หมู่สิบสามดว้ย หมู่แปดดว้ย

                                                 

((เปิดเอกสารดู

นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
สาํรวจสถานะ ผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูใ่นพื�นที�อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา 
ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น

และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ

คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

อนันี�หนา เดีSยวกไ็ปหาซื�อซองใส่ซะเนอ้ 

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
ๆ ดว้ยกนัเลย ยดัไปยดัมาเดีSยวก ็

ใหญ่ หมู่สิบสามดว้ย หมู่แปดดว้ย

           

เปิดเอกสารดู

นั�นไม่มีลงซกัอยา่ง อนันี� เป๋นป้อหลวงก๊ะเจา้? 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
จงัหวดัพะเยา 

ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ

คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
ๆ ดว้ยกนัเลย ยดัไปยดัมาเดีSยวก ็

ใหญ่ หมู่สิบสามดว้ย หมู่แปดดว้ย

                            

เปิดเอกสารดู

 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
จงัหวดัพะเยา 

ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ

คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
ๆ ดว้ยกนัเลย ยดัไปยดัมาเดีSยวก ็

ใหญ่ หมู่สิบสามดว้ย หมู่แปดดว้ย 

                

เปิดเอกสารดู

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
จงัหวดัพะเยา 

ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

แล้ว แล้วตอนนั� นไปอยู่ไหนที�เราบอกให้มาน่ะ? 

คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
ๆ ดว้ยกนัเลย ยดัไปยดัมาเดีSยวก ็

                   

เปิดเอกสารดู)) 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
จงัหวดัพะเยา แต่เป็นผูไ้ม่มีสถานะ

ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

? เรานึกว่ามันนี� ไม่มา

คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
ๆ ดว้ยกนัเลย ยดัไปยดัมาเดีSยวก ็

   ศศ.ม

)) นี�ทั�งผูโ้ดนสํารวจ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
แต่เป็นผูไ้ม่มีสถานะ

ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

รานึกว่ามันนี� ไม่มา

คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
ๆ ดว้ยกนัเลย ยดัไปยดัมาเดีSยวก ็

ม. (ภาษาศาสตร์

นี�ทั�งผูโ้ดนสํารวจ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
แต่เป็นผูไ้ม่มีสถานะ

ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

รานึกว่ามันนี� ไม่มา

คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้

หาไปหามาก็อยูที่�ลูกสาวเนี�ย เอี�ย มนัหนงัสือเรียนเยอะน่อ มนัก็ไปเปิดไป

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
ๆ ดว้ยกนัเลย ยดัไปยดัมาเดีSยวก ็

ภาษาศาสตร์

นี�ทั�งผูโ้ดนสํารวจ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
แต่เป็นผูไ้ม่มีสถานะ

ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

รานึกว่ามันนี� ไม่มา

คบั กไ็ม่วา่งมา ละกก็าํลงัไปหาเนี�ย บตัรประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได ้ 

มนัก็ไปเปิดไป

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
ๆ ดว้ยกนัเลย ยดัไปยดัมาเดีSยวก ็

ภาษาศาสตร์

นี�ทั�งผูโ้ดนสํารวจ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
แต่เป็นผูไ้ม่มีสถานะ

ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

รานึกว่ามันนี� ไม่มา

มนัก็ไปเปิดไป

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
ๆ ดว้ยกนัเลย ยดัไปยดัมาเดีSยวก ็

ภาษาศาสตร์) 

นี�ทั�งผูโ้ดนสํารวจ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
แต่เป็นผูไ้ม่มีสถานะ

ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

รานึกว่ามันนี� ไม่มา

มนัก็ไปเปิดไป

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
ๆ ดว้ยกนัเลย ยดัไปยดัมาเดีSยวก ็(0
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นี�ทั�งผูโ้ดนสํารวจ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
แต่เป็นผูไ้ม่มีสถานะ

ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

รานึกว่ามันนี� ไม่มา

มนัก็ไปเปิดไป

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย
0.4) 

 

นี�ทั�งผูโ้ดนสํารวจ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นระหว่างเจา้หน้าที�กบัผูม้าติดต่อที�ยื�นเอกสาร
แต่เป็นผูไ้ม่มีสถานะ

ทางทะเบียน จากบทสนทนา พบว่า เจา้หน้าที�เป็นผูเ้ริ�มสนทนาดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํแสดงให้เห็น
และตามดว้ยการถามคาํถามที�แสดงใหเ้ห็น
นะนาํในการกรอกเอกสารไปทั�งหมดแลว้ 

อาจเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เจา้หนา้ที�กล่าวถอ้ยคาํใน

รานึกว่ามันนี� ไม่มา                 

มนัก็ไปเปิดไป

ๆ โคง้เนี�ย เขาขายซองใส่ ใส่ให้หมดเลย                  
) 

นี�ทั�งผูโ้ดนสํารวจ                 

                 

                  

นี�ทั�งผูโ้ดนสํารวจ                 

                 

                  

นี�ทั�งผูโ้ดนสํารวจ                 

                 

                  



กรชนก 

อาศยั
จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 
บอกให้มาน่ะ
ประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได้
ยงัหาเอกสารที�จะตอ้งนาํมาแนบ

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 
คือ 

โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

ในผลดัที� 
สนทนาโดยการใชค้าํเรียกขาน 
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

กรชนก 

อาศยั
จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 
บอกให้มาน่ะ
ประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได้
ยงัหาเอกสารที�จะตอ้งนาํมาแนบ

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 
คือ 

โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

ในผลดัที� 
สนทนาโดยการใชค้าํเรียกขาน 
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

กรชนก  นนัทกนก                                                                  

อาศยัอยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 
จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 
บอกให้มาน่ะ
ประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได้
ยงัหาเอกสารที�จะตอ้งนาํมาแนบ

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 
คือ 1) การเรียก และ 

โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

ในผลดัที� 
สนทนาโดยการใชค้าํเรียกขาน 
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

นนัทกนก                                                                  

อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 
จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 
บอกให้มาน่ะ
ประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได้
ยงัหาเอกสารที�จะตอ้งนาํมาแนบ

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

การเรียก และ 

โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

ในผลดัที� 
สนทนาโดยการใชค้าํเรียกขาน 
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

นนัทกนก                                                                  

อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 
จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 
บอกให้มาน่ะ
ประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได้
ยงัหาเอกสารที�จะตอ้งนาํมาแนบ

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

การเรียก และ 

โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

ในผลดัที� 1 ว่า 
สนทนาโดยการใชค้าํเรียกขาน 
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

นนัทกนก                                                                  
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บทสนทนานี�  บุคคลผูซึ้� ง

อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 
จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 
บอกให้มาน่ะ?”  
ประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได้
ยงัหาเอกสารที�จะตอ้งนาํมาแนบ

 

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

การเรียก และ 
 

1) 
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

 
ตวัอยา่งที� 
T1 
T2 
T3 
T4 
T5 

 
จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 

ว่า “
สนทนาโดยการใชค้าํเรียกขาน 
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

นนัทกนก                                                                  

T10 ช

 
บทสนทนานี�  บุคคลผูซึ้� ง

อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 
จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

”  ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
ประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได้
ยงัหาเอกสารที�จะตอ้งนาํมาแนบ

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

การเรียก และ 

) การเรียก 
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

ตวัอยา่งที� 
T1 ช: 
T2 จ: 
T3 ช: 
T4 จ: 
T5 ช: 

 
จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 

“หวดัดีคบั
สนทนาโดยการใชค้าํเรียกขาน 
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

นนัทกนก                                                                  

ช: 

บทสนทนานี�  บุคคลผูซึ้� ง
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
ประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได้
ยงัหาเอกสารที�จะตอ้งนาํมาแนบ

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

การเรียก และ 2) 

การเรียก 
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

ตวัอยา่งที� 
 
 
 
 
 

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
หวดัดีคบั

สนทนาโดยการใชค้าํเรียกขาน 
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

นนัทกนก                                                                  

 อ๋อ 

บทสนทนานี�  บุคคลผูซึ้� ง
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
ประจาํตวัเนี�ย หาไม่ได”้ ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ
ยงัหาเอกสารที�จะตอ้งนาํมาแนบ

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

) กล่าววตัถุประสงคท์นัที 

การเรียก 
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

ตวัอยา่งที� 8 จากบทสนทนาที� 
 หวดัดีคบั นอ้งหนึ�ง
 ค่า
 แฟนผม
 อนันิ อนันี�บา้นหยงันี�
 ฮ่องซ่าน

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
หวดัดีคบั

สนทนาโดยการใชค้าํเรียกขาน 
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

นนัทกนก                                                                  

อ๋อ 

บทสนทนานี�  บุคคลผูซึ้� ง
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

ยงัหาเอกสารที�จะตอ้งนาํมาแนบ

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

กล่าววตัถุประสงคท์นัที 

การเรียก เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนาที� 
หวดัดีคบั นอ้งหนึ�ง
ค่า.นี�ไข๋หรอ
แฟนผม
อนันิ อนันี�บา้นหยงันี�
ฮ่องซ่าน

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
หวดัดีคบั” แลว้ตามดว้ย การเรียกชื�

สนทนาโดยการใชค้าํเรียกขาน 
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

นนัทกนก                                                                  

อ๋อ  

บทสนทนานี�  บุคคลผูซึ้� ง
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

ยงัหาเอกสารที�จะตอ้งนาํมาแนบ 

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

กล่าววตัถุประสงคท์นัที 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนาที� 
หวดัดีคบั นอ้งหนึ�ง

นี�ไข๋หรอ
แฟนผม
อนันิ อนันี�บา้นหยงันี�
ฮ่องซ่าน

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
แลว้ตามดว้ย การเรียกชื�

สนทนาโดยการใชค้าํเรียกขาน 
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี�  บุคคลผูซึ้� ง
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

 เพื�อเป็นหลกัฐานยงัไม่เจอ 

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

กล่าววตัถุประสงคท์นัที 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนาที� 
หวดัดีคบั นอ้งหนึ�ง

นี�ไข๋หรอ
แฟนผม 
อนันิ อนันี�บา้นหยงันี�
ฮ่องซ่านคบั

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
แลว้ตามดว้ย การเรียกชื�

สนทนาโดยการใชค้าํเรียกขาน “น้อง
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี�  บุคคลผูซึ้� งไม่มีสถานะมายื�นเอกสาร
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

เพื�อเป็นหลกัฐานยงัไม่เจอ 

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

กล่าววตัถุประสงคท์นัที 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนาที� 
หวดัดีคบั นอ้งหนึ�ง

นี�ไข๋หรอ?

อนันิ อนันี�บา้นหยงันี�
คบั 

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
แลว้ตามดว้ย การเรียกชื�

น้อง” 
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

นนัทกนก                                                                  

ไม่มีสถานะมายื�นเอกสาร
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

เพื�อเป็นหลกัฐานยงัไม่เจอ 

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

กล่าววตัถุประสงคท์นัที 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนาที� 
หวดัดีคบั นอ้งหนึ�ง

? 

อนันิ อนันี�บา้นหยงันี�

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
แลว้ตามดว้ย การเรียกชื�

” แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

นนัทกนก                                                                  

ไม่มีสถานะมายื�นเอกสาร
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

เพื�อเป็นหลกัฐานยงัไม่เจอ 

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

กล่าววตัถุประสงคท์นัที 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนาที� 25
หวดัดีคบั นอ้งหนึ�ง 

อนันิ อนันี�บา้นหยงันี�

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
แลว้ตามดว้ย การเรียกชื�

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

นนัทกนก                                                                                                                                 

ไม่มีสถานะมายื�นเอกสาร
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

เพื�อเป็นหลกัฐานยงัไม่เจอ 

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย

เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

กล่าววตัถุประสงคท์นัที  

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

25 

 

อนันิ อนันี�บา้นหยงันี� 

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
แลว้ตามดว้ย การเรียกชื�

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

                                                               

ไม่มีสถานะมายื�นเอกสาร
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

เพื�อเป็นหลกัฐานยงัไม่เจอ 

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ 

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
แลว้ตามดว้ย การเรียกชื�

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

                                                               

ไม่มีสถานะมายื�นเอกสาร
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาในผลดัที� 2 
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

เพื�อเป็นหลกัฐานยงัไม่เจอ 

 

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
แลว้ตามดว้ย การเรียกชื�อของเจา้หน้าที� คือ 

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

                                                               

ไม่มีสถานะมายื�นเอกสาร
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

2 ว่า “
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

เพื�อเป็นหลกัฐานยงัไม่เจอ 

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
อของเจา้หน้าที� คือ 

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

                                                               

ไม่มีสถานะมายื�นเอกสาร
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

“คบั ก็ไม่ว่างมา ละ
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

เพื�อเป็นหลกัฐานยงัไม่เจอ  

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
อของเจา้หน้าที� คือ 

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง

                                                               

ไม่มีสถานะมายื�นเอกสาร
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า 

คบั ก็ไม่ว่างมา ละ
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
อของเจา้หน้าที� คือ 

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
เจา้หนา้ที� ซึ� งอาจเป็นเพราะผูม้าติดต่อเคยมาติดต่องานหลายครั� ง จนทาํใหมี้ความคุน้เคยกบัเจา้หนา้ที� 

                                                               

ไม่มีสถานะมายื�นเอกสารรายงานตวั
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
เจา้หนา้ที�ถามถึงเหตุผลว่าทาํไมถึงไม่มาติดต่อกบัหน่วยงานว่า “แลว้ แลว้ตอนนั�นไปอยูไ่หนที�เรา

คบั ก็ไม่ว่างมา ละ
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
อของเจา้หน้าที� คือ 

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
จนทาํใหมี้ความคุน้เคยกบัเจา้หนา้ที� 

                                                               

รายงานตวั
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
แลว้ แลว้ตอนนั�นไปอยูไ่หนที�เรา

คบั ก็ไม่ว่างมา ละ
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
อของเจา้หน้าที� คือ 

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
จนทาํใหมี้ความคุน้เคยกบัเจา้หนา้ที� 

                                                               

รายงานตวั
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด
แลว้ แลว้ตอนนั�นไปอยูไ่หนที�เรา

คบั ก็ไม่ว่างมา ละ
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
อของเจา้หน้าที� คือ 

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
จนทาํใหมี้ความคุน้เคยกบัเจา้หนา้ที� 

                                                                         

รายงานตวัเพิ�มเติมว่า เป็นบุคคลที�
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

จึงเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถามทันที โดยไม่ได้กล่าวทาํทักทายใด ๆ
แลว้ แลว้ตอนนั�นไปอยูไ่หนที�เรา

คบั ก็ไม่ว่างมา ละ
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
อของเจา้หน้าที� คือ “น้องหนึ� ง

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
จนทาํใหมี้ความคุน้เคยกบัเจา้หนา้ที� 

         โครงสร้างบทสนทนา

เพิ�มเติมว่า เป็นบุคคลที�
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

ๆ ดังแสดง
แลว้ แลว้ตอนนั�นไปอยูไ่หนที�เรา

คบั ก็ไม่ว่างมา ละก็กาํลงัไปหาเนี�
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
น้องหนึ� ง

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
จนทาํใหมี้ความคุน้เคยกบัเจา้หนา้ที� 

โครงสร้างบทสนทนา

เพิ�มเติมว่า เป็นบุคคลที�
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

ดังแสดง
แลว้ แลว้ตอนนั�นไปอยูไ่หนที�เรา

ก็กาํลงัไปหาเนี�
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

เมื�อผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุพบหนา้เจา้หนา้ที�จะเริ�มตน้สนทนา
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
น้องหนึ� ง

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
จนทาํใหมี้ความคุน้เคยกบัเจา้หนา้ที� 

โครงสร้างบทสนทนา

เพิ�มเติมว่า เป็นบุคคลที�
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

ดังแสดง
แลว้ แลว้ตอนนั�นไปอยูไ่หนที�เรา

ก็กาํลงัไปหาเนี�
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

ะเริ�มตน้สนทนา
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
น้องหนึ� ง” 

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
จนทาํใหมี้ความคุน้เคยกบัเจา้หนา้ที� 

โครงสร้างบทสนทนา

เพิ�มเติมว่า เป็นบุคคลที�
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� 

ดังแสดงในผลัดที�  
แลว้ แลว้ตอนนั�นไปอยูไ่หนที�เรา

ก็กาํลงัไปหาเนี�
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 

ะเริ�มตน้สนทนา
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
” การเริ�มการ

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
จนทาํใหมี้ความคุน้เคยกบัเจา้หนา้ที� 

โครงสร้างบทสนทนา

เพิ�มเติมว่า เป็นบุคคลที�
อยูใ่นพื�นที� เพื�อที�จะพฒันาสถานะต่อไป โดยเมื�อผูม้าติดต่อยื�นเอกสารให้เจา้หนา้ที� เจา้หนา้ที�

ในผลัดที�  
แลว้ แลว้ตอนนั�นไปอยูไ่หนที�เรา

ก็กาํลงัไปหาเนี�ย บตัร
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั
เจา้หนา้ที� ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเคยพบ หรือรู้จกักบัเจา้หนา้ที�มาก่อน มีการเริ�มตน้การสนทนา 2 

ะเริ�มตน้สนทนา
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

จากบทสนทนานี�  พบวา่ ผูม้าติดต่อไดเ้รียกเจา้หนา้ที� ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย ดงัแสดง
การเริ�มการ

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
จนทาํใหมี้ความคุน้เคยกบัเจา้หนา้ที� 

โครงสร้างบทสนทนา 

เพิ�มเติมว่า เป็นบุคคลที�
เจา้หนา้ที�

ในผลัดที�  
แลว้ แลว้ตอนนั�นไปอยูไ่หนที�เรา

ย บตัร
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั

2 แบ

ะเริ�มตน้สนทนา
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย  

ดงัแสดง
การเริ�มการ

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
จนทาํใหมี้ความคุน้เคยกบัเจา้หนา้ที� 
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เพิ�มเติมว่า เป็นบุคคลที�
เจา้หนา้ที�

ในผลัดที�  1 
แลว้ แลว้ตอนนั�นไปอยูไ่หนที�เรา

ย บตัร
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั

แบบ 

ะเริ�มตน้สนทนา
โดยการกล่าวคาํทกัทาย หรือเรียกชื�อเจา้หนา้ที� เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ย   

ดงัแสดง
การเริ�มการ

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
จนทาํใหมี้ความคุน้เคยกบัเจา้หนา้ที� 

 

เพิ�มเติมว่า เป็นบุคคลที�
เจา้หนา้ที�

1 
แลว้ แลว้ตอนนั�นไปอยูไ่หนที�เรา

ย บตัร
ซึ� งเป็นการแสดงเหตุผลว่าที�ไม่มาติดต่อ เนื�องจากผูม้าติดต่อไม่มีเวลาและ

จากข้อมูลบทสนทนา พบว่า ส่วนใหญ่การเริ� มต้นการสนทนามักจะเริ� มโดยฝ่าย
เจา้หนา้ที� แต่ก็มีบางบทสนทนาที�เริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงวตัถุประสงคที์�จะเริ�มสนทนากบั

บ 

ะเริ�มตน้สนทนา

ดงัแสดง
การเริ�มการ

แสดงให้เห็นว่า ผูม้าติดต่อรู้จกั และค่อนขา้งสนิทสนมกบั
จนทาํใหมี้ความคุน้เคยกบัเจา้หนา้ที�  



บณัฑิตวทิยาลยั 

ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
ดว้ยคาํทกัทายเช่นเดียวกนัในผลดัที� 
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก
ถามกลบัในผลดัที� 
ติดต่อ
ดาํเนินการสนทนาต่อไป

กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�
 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
ดว้ยคาํทกัทายเช่นเดียวกนัในผลดัที� 
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก
ถามกลบัในผลดัที� 
ติดต่อ
ดาํเนินการสนทนาต่อไป

กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�
 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
ดว้ยคาํทกัทายเช่นเดียวกนัในผลดัที� 
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก
ถามกลบัในผลดัที� 
ติดต่อตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�
ดาํเนินการสนทนาต่อไป

กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

บณัฑิตวทิยาลยั 

ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
ดว้ยคาํทกัทายเช่นเดียวกนัในผลดัที� 
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก
ถามกลบัในผลดัที� 

ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�
ดาํเนินการสนทนาต่อไป

กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
ดว้ยคาํทกัทายเช่นเดียวกนัในผลดัที� 
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก
ถามกลบัในผลดัที� 

ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�
ดาํเนินการสนทนาต่อไป

กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที� 
T1 
T2 
T3 

 
การเริ�มตน้บทสนทนาที�พบในผลดัที� 

ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
ดว้ยคาํทกัทายเช่นเดียวกนัในผลดัที� 
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

 

2) 
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

 
ตวัอยา่งที� 
T1 
T2 
T3 
T4 
T5 

 
จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์

ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก
ถามกลบัในผลดัที� 

ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�
ดาํเนินการสนทนาต่อไป

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที� 
T1 ช: 
T2 จ: 
T3 ช: 

 
การเริ�มตน้บทสนทนาที�พบในผลดัที� 

ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
ดว้ยคาํทกัทายเช่นเดียวกนัในผลดัที� 
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

 กล่าววัตถุประสงค์ทันที 
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

ตวัอยา่งที� 
T1 ช: 
T2 จ: 
T3 ช: 
T4 จ: 
T5 ช: 

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก
ถามกลบัในผลดัที� 2

ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�
ดาํเนินการสนทนาต่อไป

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที� 
 
 
 

การเริ�มตน้บทสนทนาที�พบในผลดัที� 
ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย 
ดว้ยคาํทกัทายเช่นเดียวกนัในผลดัที� 
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

กล่าววัตถุประสงค์ทันที 
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

ตวัอยา่งที� 
 
 
 
 
 

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก

2 วา่ 
ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�

ดาํเนินการสนทนาต่อไป
การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน

กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที� 9 จากบทสนทนาที� 
 ปี� หนึ�ง หวดัดีเจา้
 หวดัดีเจา้
 อนั

การเริ�มตน้บทสนทนาที�พบในผลดัที� 
ดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย “หวดัดีเจา้
ดว้ยคาํทกัทายเช่นเดียวกนัในผลดัที� 
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

กล่าววัตถุประสงค์ทันที 
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

ตวัอยา่งที� 10 
 มาเรื�องบตัรประชาชน
 ฮะ
 เรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว
 เป็นไรคบั
 ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 

เอกสารยื�นไปหมดแลว้

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก

วา่ “
ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�

ดาํเนินการสนทนาต่อไป 

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

มหาวทิยาลยัมหิดล                

จากบทสนทนาที� 
ปี� หนึ�ง หวดัดีเจา้
หวดัดีเจา้
อนันอ้งวา่จะมาขอใบเดินทาง

การเริ�มตน้บทสนทนาที�พบในผลดัที� 
หวดัดีเจา้

ดว้ยคาํทกัทายเช่นเดียวกนัในผลดัที� 
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

กล่าววัตถุประสงค์ทันที 
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

10 จากบทสนทนาที� 
มาเรื�องบตัรประชาชน
ฮะ?
เรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว
เป็นไรคบั
ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 
เอกสารยื�นไปหมดแลว้

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก

“ฮะ
ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

มหาวทิยาลยัมหิดล                

จากบทสนทนาที� 
ปี� หนึ�ง หวดัดีเจา้
หวดัดีเจา้

นอ้งวา่จะมาขอใบเดินทาง

การเริ�มตน้บทสนทนาที�พบในผลดัที� 
หวดัดีเจา้

ดว้ยคาํทกัทายเช่นเดียวกนัในผลดัที� 
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

กล่าววัตถุประสงค์ทันที 
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

จากบทสนทนาที� 
มาเรื�องบตัรประชาชน

? 
เรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว
เป็นไรคบั
ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 
เอกสารยื�นไปหมดแลว้

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก

ฮะ?” 
ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

จากบทสนทนาที� 
ปี� หนึ�ง หวดัดีเจา้
หวดัดีเจา้ 

นอ้งวา่จะมาขอใบเดินทาง

การเริ�มตน้บทสนทนาที�พบในผลดัที� 
หวดัดีเจา้” 

ดว้ยคาํทกัทายเช่นเดียวกนัในผลดัที� 
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

กล่าววัตถุประสงค์ทันที 
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

จากบทสนทนาที� 
มาเรื�องบตัรประชาชน

เรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว
เป็นไรคบั
ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 
เอกสารยื�นไปหมดแลว้

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก

” จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคอี์กครั� งในผลดัที� 
ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

                             

จากบทสนทนาที� 
ปี� หนึ�ง หวดัดีเจา้

 
นอ้งวา่จะมาขอใบเดินทาง

การเริ�มตน้บทสนทนาที�พบในผลดัที� 
” ในผลดัที� 

ดว้ยคาํทกัทายเช่นเดียวกนัในผลดัที� 2 
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

กล่าววัตถุประสงค์ทันที 
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

จากบทสนทนาที� 
มาเรื�องบตัรประชาชน

เรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว
เป็นไรคบั? 
ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 
เอกสารยื�นไปหมดแลว้

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก

จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคอี์กครั� งในผลดัที� 
ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

                             

จากบทสนทนาที� 
ปี� หนึ�ง หวดัดีเจา้

นอ้งวา่จะมาขอใบเดินทาง

การเริ�มตน้บทสนทนาที�พบในผลดัที� 
ในผลดัที� 
2 

ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

กล่าววัตถุประสงค์ทันที เมื�อผูม้าติดต่อพบเจา้หน้าที� จึงกล่าววตัถุประสงคใ์นการ
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

จากบทสนทนาที� 
มาเรื�องบตัรประชาชน

เรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว

ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 
เอกสารยื�นไปหมดแลว้

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก

จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคอี์กครั� งในผลดัที� 
ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

                             

จากบทสนทนาที� 6 
ปี� หนึ�ง หวดัดีเจา้ 

นอ้งวา่จะมาขอใบเดินทาง

การเริ�มตน้บทสนทนาที�พบในผลดัที� 
ในผลดัที� 
2 จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคใ์นการมาติดต่อว่า

ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

เมื�อผูม้าติดต่อพบเจา้หน้าที� จึงกล่าววตัถุประสงคใ์นการ
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

จากบทสนทนาที� 16  
มาเรื�องบตัรประชาชน

เรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว

ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 
เอกสารยื�นไปหมดแลว้

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก

จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคอี์กครั� งในผลดัที� 
ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

                                                                   

6  

นอ้งวา่จะมาขอใบเดินทาง

การเริ�มตน้บทสนทนาที�พบในผลดัที� 
ในผลดัที� 1 

จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคใ์นการมาติดต่อว่า
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

เมื�อผูม้าติดต่อพบเจา้หน้าที� จึงกล่าววตัถุประสงคใ์นการ
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

16  
มาเรื�องบตัรประชาชน 

เรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว

ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 
เอกสารยื�นไปหมดแลว้

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
ทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํใดๆ ในผลดัที� 1 
ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก

จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคอี์กครั� งในผลดัที� 
ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

                                      

นอ้งวา่จะมาขอใบเดินทาง

การเริ�มตน้บทสนทนาที�พบในผลดัที� 1 
1 เพื�อใหเ้จา้หนา้

จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคใ์นการมาติดต่อว่า
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 

เมื�อผูม้าติดต่อพบเจา้หน้าที� จึงกล่าววตัถุประสงคใ์นการ
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

16   
 

เรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว

ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 
เอกสารยื�นไปหมดแลว้ 

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
1 กล่าววา่ 

ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก
จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคอี์กครั� งในผลดัที� 

ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

                                      

นอ้งวา่จะมาขอใบเดินทาง

1 ผูม้าติดต่อเรียกชื�อเจา้หนา้ที� 
เพื�อใหเ้จา้หนา้

จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคใ์นการมาติดต่อว่า
ตอ้งการที�จะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� ในผลดัที� 3 

เมื�อผูม้าติดต่อพบเจา้หน้าที� จึงกล่าววตัถุประสงคใ์นการ
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

เรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว

ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
กล่าววา่ 

ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก
จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคอี์กครั� งในผลดัที� 

ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

                                      

นอ้งวา่จะมาขอใบเดินทาง 

ผูม้าติดต่อเรียกชื�อเจา้หนา้ที� 
เพื�อใหเ้จา้หนา้

จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคใ์นการมาติดต่อว่า
3  

เมื�อผูม้าติดต่อพบเจา้หน้าที� จึงกล่าววตัถุประสงคใ์นการ
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

เรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว 

ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
กล่าววา่ 

ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก
จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคอี์กครั� งในผลดัที� 

ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

                                      

ผูม้าติดต่อเรียกชื�อเจา้หนา้ที� 
เพื�อใหเ้จา้หนา้

จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคใ์นการมาติดต่อว่า

เมื�อผูม้าติดต่อพบเจา้หน้าที� จึงกล่าววตัถุประสงคใ์นการ
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
กล่าววา่ “มาเรื�องบตัรประชาชน

ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก
จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคอี์กครั� งในผลดัที� 

ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

                                      

ผูม้าติดต่อเรียกชื�อเจา้หนา้ที� 
เพื�อใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวั จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงตอบกลบั

จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคใ์นการมาติดต่อว่า

เมื�อผูม้าติดต่อพบเจา้หน้าที� จึงกล่าววตัถุประสงคใ์นการ
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 

จากบทสนทนานี�  พบวา่ เมื�อผูม้าติดต่อพบหนา้เจา้หนา้ที�แลว้กก็ล่าวแสดงวตัถุประสงค์
มาเรื�องบตัรประชาชน

ใดๆ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�เองก็อาจจะไม่ไดต้ั�งตวั หรือไดย้ินไม่ชดัว่าตอ้งการจะทาํอะไร เห็นไดจ้าก
จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคอี์กครั� งในผลดัที� 

ตอ้งการจะมาติดต่อเรื�องบตัรประชาชนของลูกสาว เมื�อเจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคแ์ลว้จึง

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�เคยรู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปไดด้งัแสดงในตารางต่อไปนี�

                                                 

ผูม้าติดต่อเรียกชื�อเจา้หนา้ที� 
ที�รู้ตวั จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงตอบกลบั

จากนั�นผูม้าติดต่อจึงแจง้วตัถุประสงคใ์นการมาติดต่อว่า

เมื�อผูม้าติดต่อพบเจา้หน้าที� จึงกล่าววตัถุประสงคใ์นการ
ติดต่องานทนัที โดยไม่มีการกล่าวเกริ�นนาํ หรือกล่าวคาํทกัทายใด ๆ 

ก็เคา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้ก็จะมาเอาใหม่ หลกั 
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การไม่เกริ�นนาํ

การ
ผูม้า

อเจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคแ์ลว้จึง

การศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อใน
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ตารางที� 4.1  การเปิดการสนทนาที�คู่สนทนาเคยพบกนัหรือรู้จกักนัมาก่อน 

 
ผู้เริ�มต้นการสนทนา การเปิดการสนทนา 

เจา้หนา้ที� 

1) การเรียก 

     1.1) เรียกชื�อ          ถามถึงชีวติความเป็นอยู ่
           เรียกชื�อ          ถามถึงขอ้มูลของผูม้าติดต่อ 

           เรียกชื�อ          ถามถึงเหตุผลที�ไม่มาดาํเนินการ 

    1.2)  เรียกใหม้าพบ           เรียกชื�อผูม้าติดต่อ 

           เรียกใหม้าพบ            กล่าวเขา้เรื�องทนัที   
2) การถาม 

    2.1) ถามถึงเรื�องที�มาติดต่อ 

    2.2) ถามถึงชีวติความเป็นอยู ่
3) การกล่าวเขา้เรื�องทนัที 

ผูม้าติดต่อ 

(ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ) 

1) การเรียก 

    1.1) กล่าวคาํทกัทาย          เรียกชื�อเจา้หนา้ที� 
    1.2) เรียกชื�อเจา้หนา้ที�         กล่าวคาํทกัทาย 

2) กล่าววตัถุประสงคท์นัที 

 
จากตารางพบว่า การเริ� มตน้สนทนาโดยฝ่ายเจา้หน้าที� พบ 3 แบบ คือ 1) การเรียก                  

2) การถาม และ 3) การกล่าวเขา้เรื�องทนัที ในส่วนของการเริ�มตน้สนทนาโดยฝ่ายผูม้าติดต่อ พบว่า 
มีการเริ� มตน้สนทนา 2 แบบ คือ 1) การเรียก และ 2) การกล่าววตัถุประสงค์ทนัที เมื�อพบหน้า
เจา้หนา้ที�โดยไม่มีการเกริ�นนาํ 

การเริ�มตน้การสนทนาของคู่สนทนาทั�งสองฝ่ายนั�นมีลกัษณะที�เหมือนและต่างกนั คือ 
ในส่วนแรกของการเริ�มสนทนาของผูร่้วมสนทนาทั�งสองฝ่าย จะเริ�มดว้ยการเรียกที�เหมือนกนั โดย
เจา้หนา้ที�จะเรียกผูม้าติดต่อโดยการเรียกชื�อ หรือเรียกใหม้าพบทนัทีที�ไดพ้บหนา้ การเริ�มตน้สนทนา
ดว้ยการเรียกชื�อ แสดงใหเ้ห็นวา่ เจา้หนา้ที�และผูม้าติดต่อเคยรู้จกั หรือพบกนัมาก่อน และยงัคงจาํกนั
ได้ ส่วนที�แตกต่างกัน คือ การเริ� มต้นการสนทนาด้วยการถาม ซึ� งเป็นการเริ� มสนทนาโดยฝ่าย
เจ้าหน้าที� โดยเจ้าหน้าที�จะถามผูม้าติดต่อเกี�ยวกบัวตัถุประสงค์ในการมาติดต่อและถามเรื� องที�
เกี�ยวกบัชีวิตความเป็นอยู่ของผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ระหว่างคู่สนทนาว่ามี
ความคุน้เคยกนั จากนั�นจึงเชื�อมโยงเขา้สู่เรื�องที�มาติดต่อ ซึ� งการถามคาํถามจะมีลกัษณะที�แตกต่างกนั 
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โดยในส่วนของวิธีในการถามผูว้ิจยัจะอธิบายอย่างละเอียดอีกครั� งในบทที� 5 ต่อไป การเปิดการ
สนทนาโดยผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการเริ�มสนทนาโดยการเรียกชื�อของเจา้หนา้ที� 
หรือการกล่าวคาํเรียกขานเพื�อให้เจ้าหน้าที� รู้ตวั นอกจากนี� ยงัมีการเริ� มตน้สนทนา โดยการแจ้ง
วตัถุประสงคก์ารมาติดต่อทนัที โดยไม่มีการเกริ�นนาํใด ๆ  

ในหัวขอ้ถดัไป เป็นการเริ�มตน้สนทนาในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบกนั หรือไม่เคย
รู้จกักนัมาก่อน ซึ�งมีรายละเอียดดงันี�  
 

4.1.2 คู่สนทนาไม่เคยพบกนั หรือ ไม่รู้จกักนัมาก่อน 
การสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที� รัฐกับกับชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่องานในกรณีที�        

คู่สนทนาทั�ง 2 ฝ่ายไม่เคยพบกนัหรือไม่เคยรู้จกักนัมาก่อน พบว่า ผูม้าติดต่อมีอยู่ 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม
แรงงานต่างดา้ว กลุ่มบุคคลที�ไม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งมีทั�งผูที้�กาํลงัจะพฒันาสถานะและผูที้�เขา้
มาอาศยัใหม่ในพื�นที� ในขณะที�มีการติดต่องานมีการเปิดการสนทนาโดยคู่สนทนาทั�ง 2 ฝ่าย ดงันี�   

 

การเริ�มต้นการสนทนาโดยเจ้าหน้าที� 
การเริ�มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที� ในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบหรือไม่เคยรู้จกักนั 

มีการเปิดการสนทนา 3 แบบ คือ 1) การเรียก 2) การถาม 3) การอธิบายขั�นตอนการดาํเนินงาน ดงันี�  
 

1) การเรียก เมื�อเจา้หน้าที�พบว่าผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที�จะเรียกผูม้าติดต่อให้เขา้มาพบ 
หรือเรียกให้รอ โดยการใชถ้อ้ยคาํต่างๆ เพื�อแสดงวตัถุประสงคว์่าตอ้งการที�จะสนทนาดว้ย แลว้จึง
กล่าวตามด้วย การถามคาํถามในประเด็นต่างๆ ทนัที อาทิ ถามถึงความสามารถในการสื�อสาร               
ถามชื�อ และถามถึงขอ้มูลของผูม้าติดต่อ เป็นตน้ 

 
ตวัอยา่งที� 11 จากบทสนทนาที� 9 
T1 จ: แม่มานี�ก่อน. อูเ้มืองไดก่้อ? 
T2 ช: ไดก่้ะ 
T3 จ: ตัSวอยูไ่หนน่ะ? 
T4 ช: ก่ะอยูนี่�ก่ะ ร่องซ่านนี� ก่ะ 
T5 จ: บะใจ.้ วา่ยา้ยมาใหม่ ไปอยู ่// ไหนมา? 
T6 ช:      / / อ้อ  ล ะ ก็ไป แ ต่ ง า น  ### พญา เ ม รา ย ปุ้ น                           
T7 จ: แต่งงานตี�ไหนเก๊าะ? 



กรชนก 

นั�งรอลูกทาํบตัร เมื�อเจา้หนา้ที�เห็น 
ที� 
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั
ที� 
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
วา่ 
วา่ 
ที�

ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

กรชนก 

นั�งรอลูกทาํบตัร เมื�อเจา้หนา้ที�เห็น 
ที� 1 
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั
ที� 1 
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
วา่ “
วา่ “
ที�ช่วย

ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้
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นั�งรอลูกทาํบตัร เมื�อเจา้หนา้ที�เห็น 
1 โดยการเรียกผูติ้ดต่อว่า 

ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั
1 โดยการส่งเสียง 

เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
“หึ” 
“ไผอูไ้ด ้มานิ มานิ

ช่วยพดูเป็นลูกของผูม้าติดต่อนั�นเอง

ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

นนัทกนก                                                                  

นั�งรอลูกทาํบตัร เมื�อเจา้หนา้ที�เห็น 
โดยการเรียกผูติ้ดต่อว่า 

ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั
โดยการส่งเสียง 

เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
” หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 

ไผอูไ้ด ้มานิ มานิ
พดูเป็นลูกของผูม้าติดต่อนั�นเอง

ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

นนัทกนก                                                                  

นั�งรอลูกทาํบตัร เมื�อเจา้หนา้ที�เห็น 
โดยการเรียกผูติ้ดต่อว่า 

ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั
โดยการส่งเสียง 

เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 

ไผอูไ้ด ้มานิ มานิ
พดูเป็นลูกของผูม้าติดต่อนั�นเอง

ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

นนัทกนก                                                                  

T8 
T9 
T10 

 
จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั

นั�งรอลูกทาํบตัร เมื�อเจา้หนา้ที�เห็น 
โดยการเรียกผูติ้ดต่อว่า 

ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 
 
ตวัอยา่งที� 
T1 
T2 
T3 
T4 
T5 
T6 
T7 
T8 

 
จากตัวอย่างนี�  

หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั
โดยการส่งเสียง 

เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 

ไผอูไ้ด ้มานิ มานิ
พดูเป็นลูกของผูม้าติดต่อนั�นเอง

 

2) 
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

 

นนัทกนก                                                                  

8 ช: 
9 จ: 

T10 ช

 
จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั

นั�งรอลูกทาํบตัร เมื�อเจา้หนา้ที�เห็น 
โดยการเรียกผูติ้ดต่อว่า 

ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

ตวัอยา่งที� 
T1 จ: 

2 ช1
3 จ: 
4 ช2
5 จ: 
6 ช2
7 จ: 
8 ช2

 
จากตัวอย่างนี�  

หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั
โดยการส่งเสียง 

เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 
หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 

ไผอูไ้ด ้มานิ มานิ
พดูเป็นลูกของผูม้าติดต่อนั�นเอง

) การถาม 
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

นนัทกนก                                                                  

 
 

ช: 

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
นั�งรอลูกทาํบตัร เมื�อเจา้หนา้ที�เห็น 

โดยการเรียกผูติ้ดต่อว่า 
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

ตวัอยา่งที� 
 
1: 
 
2: 
 
2: 
 
2: 

จากตัวอย่างนี�  
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

โดยการส่งเสียง “อ๊ะ
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
ไผอูไ้ด ้มานิ มานิ” 

พดูเป็นลูกของผูม้าติดต่อนั�นเอง

การถาม 
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

นนัทกนก                                                                  

 พญาเมรายปุ้นแหนะ
 พญาเมง็ราย

 เจ้

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
นั�งรอลูกทาํบตัร เมื�อเจา้หนา้ที�เห็น 

โดยการเรียกผูติ้ดต่อว่า 
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

ตวัอยา่งที� 12 
 อะ๊ ป้อลุง อูเ้มียงไดก่้อ

 หึ
 อูบ่้าได้

 ซะคบั
 ฮะ

 ซะ
 ซะหยงั จื�อหยงัเก๊าะ

 ซะคบั

จากตัวอย่างนี�  
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

อ๊ะ” 
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
” ใครพดูภาษาคาํเมืองไดบ้้

พดูเป็นลูกของผูม้าติดต่อนั�นเอง

การถาม 
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

นนัทกนก                                                                  

พญาเมรายปุ้นแหนะ
พญาเมง็ราย
เจา้. 

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
นั�งรอลูกทาํบตัร เมื�อเจา้หนา้ที�เห็น 

โดยการเรียกผูติ้ดต่อว่า “
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

12 จากบทสนทนาที� 
อะ๊ ป้อลุง อูเ้มียงไดก่้อ
หึ 
อูบ่้าได้
ซะคบั
ฮะ?
ซะ 
ซะหยงั จื�อหยงัเก๊าะ
ซะคบั

จากตัวอย่างนี�  
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

” แลว้ตามดว้ยการเรียกขาน 
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
ใครพดูภาษาคาํเมืองไดบ้้

พดูเป็นลูกของผูม้าติดต่อนั�นเอง

การถาม เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

นนัทกนก                                                                  

พญาเมรายปุ้นแหนะ
พญาเมง็ราย

. ละกะจะยา้ยปุ้นมาอยูนี่�

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
นั�งรอลูกทาํบตัร เมื�อเจา้หนา้ที�เห็น 

“แม่มานี�ก่อน
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

จากบทสนทนาที� 
อะ๊ ป้อลุง อูเ้มียงไดก่้อ

อูบ่้าได้
ซะคบั 

? 
 

ซะหยงั จื�อหยงัเก๊าะ
ซะคบั 

จากตัวอย่างนี�  ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

แลว้ตามดว้ยการเรียกขาน 
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
ใครพดูภาษาคาํเมืองไดบ้้

พดูเป็นลูกของผูม้าติดต่อนั�นเอง

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

นนัทกนก                                                                  

พญาเมรายปุ้นแหนะ
พญาเมง็ราย

ละกะจะยา้ยปุ้นมาอยูนี่�

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
นั�งรอลูกทาํบตัร เมื�อเจา้หนา้ที�เห็น เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

แม่มานี�ก่อน
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

จากบทสนทนาที� 
อะ๊ ป้อลุง อูเ้มียงไดก่้อ

อูบ่้าได.้ ไผอูไ้ด ้มานิ มานิ
 

ซะหยงั จื�อหยงัเก๊าะ
 

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

แลว้ตามดว้ยการเรียกขาน 
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
ใครพดูภาษาคาํเมืองไดบ้้

พดูเป็นลูกของผูม้าติดต่อนั�นเอง

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

นนัทกนก                                                                  

พญาเมรายปุ้นแหนะ
พญาเมง็ราย 

ละกะจะยา้ยปุ้นมาอยูนี่�

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

แม่มานี�ก่อน
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

จากบทสนทนาที� 
อะ๊ ป้อลุง อูเ้มียงไดก่้อ

ไผอูไ้ด ้มานิ มานิ

ซะหยงั จื�อหยงัเก๊าะ

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

แลว้ตามดว้ยการเรียกขาน 
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
ใครพดูภาษาคาํเมืองไดบ้้

พดูเป็นลูกของผูม้าติดต่อนั�นเอง 

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

นนัทกนก                                                                  

พญาเมรายปุ้นแหนะ
 

ละกะจะยา้ยปุ้นมาอยูนี่�

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

แม่มานี�ก่อน
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

จากบทสนทนาที� 
อะ๊ ป้อลุง อูเ้มียงไดก่้อ

ไผอูไ้ด ้มานิ มานิ

ซะหยงั จื�อหยงัเก๊าะ

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

แลว้ตามดว้ยการเรียกขาน 
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
ใครพดูภาษาคาํเมืองไดบ้้

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

นนัทกนก                                                                  

พญาเมรายปุ้นแหนะ

ละกะจะยา้ยปุ้นมาอยูนี่�

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

แม่มานี�ก่อน” แลว้ถามผูม้าติดต่อว่า 
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

จากบทสนทนาที� 28
อะ๊ ป้อลุง อูเ้มียงไดก่้อ

ไผอูไ้ด ้มานิ มานิ

ซะหยงั จื�อหยงัเก๊าะ

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

แลว้ตามดว้ยการเรียกขาน 
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
ใครพดูภาษาคาํเมืองไดบ้้

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

นนัทกนก                                                                                                                                 

พญาเมรายปุ้นแหนะ 

ละกะจะยา้ยปุ้นมาอยูนี่�

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

แลว้ถามผูม้าติดต่อว่า 
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

28 
อะ๊ ป้อลุง อูเ้มียงไดก่้อ?

ไผอูไ้ด ้มานิ มานิ

ซะหยงั จื�อหยงัเก๊าะ? 

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

แลว้ตามดว้ยการเรียกขาน 
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
ใครพดูภาษาคาํเมืองไดบ้้

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

                                                               

ละกะจะยา้ยปุ้นมาอยูนี่�

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

แลว้ถามผูม้าติดต่อว่า 
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

 
? 

ไผอูไ้ด ้มานิ มานิ. 

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

แลว้ตามดว้ยการเรียกขาน 
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
ใครพดูภาษาคาํเมืองไดบ้า้ง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

                                                               

ละกะจะยา้ยปุ้นมาอยูนี่� 

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

แลว้ถามผูม้าติดต่อว่า 
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

. ตัSวจื�อหยงั

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

แลว้ตามดว้ยการเรียกขาน “
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

                                                               

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

แลว้ถามผูม้าติดต่อว่า 
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

ตัSวจื�อหยงั

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

“ป้อลุงอูเ้มืองไดก่้อ
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

                                                               

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

แลว้ถามผูม้าติดต่อว่า 
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

ตัSวจื�อหยงั

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

ป้อลุงอูเ้มืองไดก่้อ
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

                                                               

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

แลว้ถามผูม้าติดต่อว่า 
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

ตัSวจื�อหยงั? 

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

ป้อลุงอูเ้มืองไดก่้อ
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

                                                               

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

แลว้ถามผูม้าติดต่อว่า “
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

 

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

ป้อลุงอูเ้มืองไดก่้อ
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

                                                               

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

“อูเ้มืองไดก่้อ
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

ป้อลุงอูเ้มืองไดก่้อ
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

                                                               

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

อูเ้มืองไดก่้อ
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

ป้อลุงอูเ้มืองไดก่้อ?
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

หมายความวา่ ผูม้าติดต่อพดูภาษาคาํเมืองไม่ได ้จากนั�นในผลดัที� 3 
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

                                                                         

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

อูเ้มืองไดก่้อ
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

?” เพื�อให้ผูติ้ดต่อท
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

3 เจา้หนา้ที�จึงไดถ้ามขึ�นมา
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

         โครงสร้างบทสนทนา

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ

อูเ้มืองไดก่้อ
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

เพื�อให้ผูติ้ดต่อท
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

เจา้หนา้ที�จึงไดถ้ามขึ�นมา
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

โครงสร้างบทสนทนา

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
เจา้หนา้ที�จึงเริ�มการสนทนาโดยการเรียกผูติ้ดต่อ 

อูเ้มืองไดก่้อ?” 
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

เพื�อให้ผูติ้ดต่อท
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

เจา้หนา้ที�จึงไดถ้ามขึ�นมา
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

โครงสร้างบทสนทนา

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
ดงัแสดง

” คือ สามารถพูด
ภาษาคาํเมืองไดห้รือไม่ ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่สามารถพดูได ้ดงัที�แสดงในผลดัที� 2

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

เพื�อให้ผูติ้ดต่อท
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

เจา้หนา้ที�จึงไดถ้ามขึ�นมา
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

โครงสร้างบทสนทนา

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
ดงัแสดง
คือ สามารถพูด

2 

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

เพื�อให้ผูติ้ดต่อท
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

เจา้หนา้ที�จึงไดถ้ามขึ�นมา
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

โครงสร้างบทสนทนา

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
ดงัแสดงในผลดั
คือ สามารถพูด

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

เพื�อให้ผูติ้ดต่อทราบว่า
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

เจา้หนา้ที�จึงไดถ้ามขึ�นมา
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

โครงสร้างบทสนทนา 

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
ในผลดั

คือ สามารถพูด

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

ราบว่า
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 

เจา้หนา้ที�จึงไดถ้ามขึ�นมา
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้

 / 48 

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
ในผลดั

คือ สามารถพูด

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

ราบว่า
เจา้หน้าที�กาํลงัจะพูดดว้ย ซึ� งผูม้าติดต่อทราบว่าเจา้หน้าที�กาํลงัพูดดว้ย จึงตอบกลบัมาในผลดัที� 2          

เจา้หนา้ที�จึงไดถ้ามขึ�นมา
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
ประเดน็ต่าง ๆ อาทิ ถามวตัถุประสงคที์�จะมาติดต่อ ถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ ถามถึงเอกสาร เป็นตน้ 

 

จากบทสนทนา ผูม้าติดต่อพาลูกมาทาํบตัรประจาํตวัประชาชน โดยผูม้าติดต่อนั�นกาํลงั
ในผลดั

คือ สามารถพูด

ผูม้าติดต่อกาํลังนั�งรอเจ้าหน้าที�ที�กาํลังคุยงานกับผูม้าติดต่อคนอื�น 
หลงัจากที�เจา้หนา้ที�คุยงานเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที�จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกผูม้าติดต่อ ในผลดั

ราบว่า
2          

เจา้หนา้ที�จึงไดถ้ามขึ�นมา
าง เพื�อใหม้าช่วยสื�อสารกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งพบวา่คน

เมื�อเจา้หน้าที�พบหน้าผูม้าติดต่อจึงถามคาํถามทนัที โดยเป็นคาํถามใน
 

2          



บณัฑิตวทิยาลยั 

ต่างดา้ว
ผลดัที� 
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 
โดยบอกว่า 
แบบเผชิญหนา้ 
ในผลดัที� 
 

จากประเทศลาว 
ผลดั
ลุกไหนมานี�

บณัฑิตวทิยาลยั 

ต่างดา้ว
ผลดัที� 
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 
โดยบอกว่า 
แบบเผชิญหนา้ 
ในผลดัที� 
 

จากประเทศลาว 
ผลดั
ลุกไหนมานี�

บณัฑิตวทิยาลยั 

ต่างดา้ว
ผลดัที� 
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 
โดยบอกว่า 
แบบเผชิญหนา้ 
ในผลดัที� 

จากประเทศลาว 
ผลดัที� 
ลุกไหนมานี�

บณัฑิตวทิยาลยั 

ต่างดา้วที�ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา
ผลดัที� 1 
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 
โดยบอกว่า 
แบบเผชิญหนา้ 
ในผลดัที� 3 

จากประเทศลาว 
ที� 1 พบว่า

ลุกไหนมานี�

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา
1 เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ปิดบทสนทนาว่า 

ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 
โดยบอกว่า “
แบบเผชิญหนา้ 

3 เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าววา่ 

จากประเทศลาว 
พบว่า

ลุกไหนมานี�” 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที� 
T1 
T2 
T3 
T4 
T5 
T6 

 
บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน

ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา
เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ปิดบทสนทนาว่า 

ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

“ติUดต่อใบ 
แบบเผชิญหนา้ เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าววา่ 

ตวัอยา่งที� 
T1 
T2 
T3 
T4 
T5 
T6 

 
บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             

จากประเทศลาว 
พบว่า เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 

” หมายถึง 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที� 
T1 จ: 
T2 ช: 
T3 จ: 
T4 ช: 
T5 จ: 
T6 ช: 

 
บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน

ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา
เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ปิดบทสนทนาว่า 

ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ติUดต่อใบ 
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าววา่ 

ตวัอยา่งที� 
T1 จ: 
T2 ช: 
T3 จ: 
T4 ช: 
T5 จ: 
T6 ช: 

 
บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             

จากประเทศลาว กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน
เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 

หมายถึง 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที� 
 
 
 
 
 
 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ปิดบทสนทนาว่า 
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ติUดต่อใบ 
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าววา่ 

ตวัอยา่งที� 
 
 
 
 
 
 

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
หมายถึง 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที� 13 
 ยะหยงัเจา้
 ติUดต่อใบ 
 ใบเดินทาง
 ไปทาํงานต่างจงัหวัUดเจา้
 บ่าเกยหนัซกัเตื�อวะ่
 มาตี� ต๋อนปี� อยู่บา้นใตน้ํ� าท่วม

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ปิดบทสนทนาว่า 
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ติUดต่อใบ ###
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าววา่ 

ตวัอยา่งที� 14 
 ตัSวลุกไหนมานิ
 คบั
 ตัSวลุกไหนมา
 ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั
 บา้น
 คบัผม

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
หมายถึง “มาจากที�ไหน

มหาวทิยาลยัมหิดล                

3 จากบทสนทนาที� 
ยะหยงัเจา้
ติUดต่อใบ 
ใบเดินทาง
ไปทาํงานต่างจงัหวัUดเจา้
บ่าเกยหนัซกัเตื�อวะ่
มาตี� ต๋อนปี� อยู่บา้นใตน้ํ� าท่วม

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ปิดบทสนทนาว่า 
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

###” 
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าววา่ 

14 จากบทสนทนาที� 
ตัSวลุกไหนมานิ
คบั 
ตัSวลุกไหนมา
ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั
บา้น
คบัผม

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
มาจากที�ไหน

มหาวทิยาลยัมหิดล                

จากบทสนทนาที� 
ยะหยงัเจา้
ติUดต่อใบ 
ใบเดินทาง
ไปทาํงานต่างจงัหวัUดเจา้
บ่าเกยหนัซกัเตื�อวะ่
มาตี� ต๋อนปี� อยู่บา้นใตน้ํ� าท่วม

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ปิดบทสนทนาว่า 
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

” ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าววา่ 

จากบทสนทนาที� 
ตัSวลุกไหนมานิ

 
ตัSวลุกไหนมา
ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั
บา้น. บา้นกึ�ง
คบัผม.

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
มาจากที�ไหน

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

จากบทสนทนาที� 
ยะหยงัเจา้
ติUดต่อใบ ###
ใบเดินทาง
ไปทาํงานต่างจงัหวัUดเจา้
บ่าเกยหนัซกัเตื�อวะ่
มาตี� ต๋อนปี� อยู่บา้นใตน้ํ� าท่วม

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ปิดบทสนทนาว่า 
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าววา่ “ใบเดินทาง

จากบทสนทนาที� 
ตัSวลุกไหนมานิ

ตัSวลุกไหนมา
ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั

บา้นกึ�ง
. 

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
มาจากที�ไหน

                             

จากบทสนทนาที� 
ยะหยงัเจา้? 

###
ใบเดินทาง. ขอดูบัUตรจิ�มเจา้ 
ไปทาํงานต่างจงัหวัUดเจา้
บ่าเกยหนัซกัเตื�อวะ่
มาตี� ต๋อนปี� อยู่บา้นใตน้ํ� าท่วม

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ปิดบทสนทนาว่า 
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

ใบเดินทาง

จากบทสนทนาที� 
ตัSวลุกไหนมานิ

ตัSวลุกไหนมา
ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั

บา้นกึ�ง

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
มาจากที�ไหน” 

                             

จากบทสนทนาที� 

### 
ขอดูบัUตรจิ�มเจา้ 

ไปทาํงานต่างจงัหวัUดเจา้
บ่าเกยหนัซกัเตื�อวะ่
มาตี� ต๋อนปี� อยู่บา้นใตน้ํ� าท่วม

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ปิดบทสนทนาว่า 
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

ใบเดินทาง

จากบทสนทนาที� 
ตัSวลุกไหนมานิ? 

ตัSวลุกไหนมา? 
ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั

บา้นกึ�ง. เมืองคอบ

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
” ทนัทีที�พบหนา้ โดยไม่มีการ

                             

จากบทสนทนาที� 20

ขอดูบัUตรจิ�มเจา้ 
ไปทาํงานต่างจงัหวัUดเจา้
บ่าเกยหนัซกัเตื�อวะ่. 
มาตี� ต๋อนปี� อยู่บา้นใตน้ํ� าท่วม

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ปิดบทสนทนาว่า 
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

ใบเดินทาง” 

จากบทสนทนาที� 4
? ถามก่อน

ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั
เมืองคอบ

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
ทนัทีที�พบหนา้ โดยไม่มีการ

                                                                   

20 

ขอดูบัUตรจิ�มเจา้ 
ไปทาํงานต่างจงัหวัUดเจา้

. จ่างมาก่อ
มาตี� ต๋อนปี� อยู่บา้นใตน้ํ� าท่วม

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ปิดบทสนทนาว่า “ยะหยงัเจ้
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

”  

4 

ถามก่อน

ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั
เมืองคอบ

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
ทนัทีที�พบหนา้ โดยไม่มีการ

                                      

 

ขอดูบัUตรจิ�มเจา้ 
ไปทาํงานต่างจงัหวัUดเจา้ 

จ่างมาก่อ
มาตี� ต๋อนปี� อยู่บา้นใตน้ํ� าท่วม

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

ยะหยงัเจ้
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

ถามก่อน

ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั
เมืองคอบ. 

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
ทนัทีที�พบหนา้ โดยไม่มีการ

                                      

ขอดูบัUตรจิ�มเจา้ ((

จ่างมาก่อ
มาตี� ต๋อนปี� อยู่บา้นใตน้ํ� าท่วม

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

ยะหยงัเจ้
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

ถามก่อน 

ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
ทนัทีที�พบหนา้ โดยไม่มีการ

                                      

((ดูบตัร

จ่างมาก่อ? 
มาตี� ต๋อนปี� อยู่บา้นใตน้ํ� าท่วม. เขาส่งข่าว 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

ยะหยงัเจา้” 
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั 

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
ทนัทีที�พบหนา้ โดยไม่มีการ

                                      

ดูบตัร

 
เขาส่งข่าว 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

” เป็นการเปิดการสนทนาดว้ยการถามผูม้า
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

 

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
ทนัทีที�พบหนา้ โดยไม่มีการ

                                      

ดูบตัร)) เดินทางไปไหน

เขาส่งข่าว 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เป็นการเปิดการสนทนาดว้ยการถามผูม้า
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
ทนัทีที�พบหนา้ โดยไม่มีการ

                                                 

เดินทางไปไหน

เขาส่งข่าว 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เป็นการเปิดการสนทนาดว้ยการถามผูม้า
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
ทนัทีที�พบหนา้ โดยไม่มีการ

           

เดินทางไปไหน

เขาส่งข่าว ###

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เป็นการเปิดการสนทนาดว้ยการถามผูม้า
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
ทนัทีที�พบหนา้ โดยไม่มีการกล่าวคาํ

                            

เดินทางไปไหน

### เขาส่งแฟกซ์มาหื�อน่ะเจา้

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เป็นการเปิดการสนทนาดว้ยการถามผูม้า
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
กล่าวคาํ

                

เดินทางไปไหน

เขาส่งแฟกซ์มาหื�อน่ะเจา้

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เป็นการเปิดการสนทนาดว้ยการถามผูม้า
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
กล่าวคาํทกัทาย ผูม้าติดต่อจึงได้

                   

เดินทางไปไหน?

เขาส่งแฟกซ์มาหื�อน่ะเจา้

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เป็นการเปิดการสนทนาดว้ยการถามผูม้า
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
ทกัทาย ผูม้าติดต่อจึงได้

   ศศ.ม

? 

เขาส่งแฟกซ์มาหื�อน่ะเจา้

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เป็นการเปิดการสนทนาดว้ยการถามผูม้า
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
ผูพ้ดูตอ้งการถามถึงเรื�องที�ตอ้งการจะติดต่อ เห็นไดจ้ากมีการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

ในช่วงทา้ยไม่สามารถถ่ายถอดเสียงได ้แต่เนื�องจากเป็นการสนทนา
เจา้หนา้ที�ก็สามารถที�จะคาดเดาไดว้า่ผูม้าติดต่อตอ้งการติดต่อเรื�องอะไร เห็นไดจ้าก

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อ             
กรณีเปลี�ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย การเปิดบทสนทนาใน

เจา้หนา้ที�เป็นผูเ้ริ�มเปิดการสนทนาดว้ยการถามถึงบา้นเกิดของผูร่้วมสนทนาว่า 
ทกัทาย ผูม้าติดต่อจึงได้

ม. (ภาษาศาสตร์

เขาส่งแฟกซ์มาหื�อน่ะเจา้

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�มีสถานะเป็นแรงงาน
ตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงานต่างจงัหวดั จากบทสนทนา

เป็นการเปิดการสนทนาดว้ยการถามผูม้า
ติดต่อว่าตอ้งการทาํอะไร ซึ� งเป็นคาํถามที�ตรง และเขา้ใจง่าย ผูม้าติดต่อสามารถเขา้ใจไดท้นัทีว่า      
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ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได้

เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไ
จึงเริ�มตน้บทสนทนาในผลดัที� 

เป็นเวลา 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ตอบกลบัมา

นนัทกนก                                                                  

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ 
ทนัทีที�พบหนา้ ในผลดัที� 
เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได้

 
ตวัอยา่งที� 
T1 
T2 
T3 
T4 
T5 
T6 

 
บทสนทนานี�  

เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไ
จึงเริ�มตน้บทสนทนาในผลดัที� 

เป็นเวลา 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ตอบกลบัมา

ตวัอยา่งที� 
T1 
T2 
T3 
T4 

นนัทกนก                                                                  

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ 
ในผลดัที� 

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได้

ตวัอยา่งที� 
T1  จ: 
T2 ช: 
T3 จ: 
T4 ช: 
T5 จ: 
T6 ช: 

 
บทสนทนานี�  

เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไ
จึงเริ�มตน้บทสนทนาในผลดัที� 

เป็นเวลา 8 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ตอบกลบัมา ดงัแสดง

ตวัอยา่งที� 
T1 จ: 
T2 ช: 
T3 จ: 
T4 ช: 

นนัทกนก                                                                  

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ 
ในผลดัที� 

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได้

ตวัอยา่งที� 
 
 
 
 
 
 

บทสนทนานี�  
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไวที้�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�
จึงเริ�มตน้บทสนทนาในผลดัที� 

8 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ดงัแสดง

ตวัอยา่งที� 
 
 
 
 

นนัทกนก                                                                  

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ 
ในผลดัที� 1 

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได้

ตวัอยา่งที� 15 
 คนไหนจื�อยี
 (0.8) 
 มีก่อคนจื�อยมีีก่อ
 สิUบเอด็เจา้
 ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง
 ไม่รู้พอ่หลวงเคา้ทาํให้

บทสนทนานี�  
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

วที้�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�
จึงเริ�มตน้บทสนทนาในผลดัที� 

8 วินาที เจา้หนา้ที�จึงถามอีกครั� งในผลดัที� 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ดงัแสดง

ตวัอยา่งที� 16 
 ไผจื�อป๋อนิ
 ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
 ป๋อตัSวเป๋นหยัSงกัUบดวง
 เป๋นแฟนของดวั

นนัทกนก                                                                  

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ 
1 อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได้

15 จากบทสนทนาที� 
คนไหนจื�อยี
(0.8) 
มีก่อคนจื�อยมีีก่อ
สิUบเอด็เจา้
ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง
ไม่รู้พอ่หลวงเคา้ทาํให้

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

วที้�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�
จึงเริ�มตน้บทสนทนาในผลดัที� 

วินาที เจา้หนา้ที�จึงถามอีกครั� งในผลดัที� 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ดงัแสดงในผลดัที� 

16 จากบทสนทนาที� 
ไผจื�อป๋อนิ
ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัSวเป๋นหยัSงกัUบดวง
เป๋นแฟนของดวั

นนัทกนก                                                                  

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ 
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได้

จากบทสนทนาที� 
คนไหนจื�อยี
(0.8)  
มีก่อคนจื�อยมีีก่อ
สิUบเอด็เจา้
ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง
ไม่รู้พอ่หลวงเคา้ทาํให้

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

วที้�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�
จึงเริ�มตน้บทสนทนาในผลดัที� 1 

วินาที เจา้หนา้ที�จึงถามอีกครั� งในผลดัที� 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ในผลดัที� 

จากบทสนทนาที� 
ไผจื�อป๋อนิ
ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัSวเป๋นหยัSงกัUบดวง
เป๋นแฟนของดวั

นนัทกนก                                                                  

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ 
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได้

จากบทสนทนาที� 
คนไหนจื�อยี

 
มีก่อคนจื�อยมีีก่อ
สิUบเอด็เจา้
ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง
ไม่รู้พอ่หลวงเคา้ทาํให้

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

วที้�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�
 ดว้ยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร

วินาที เจา้หนา้ที�จึงถามอีกครั� งในผลดัที� 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ในผลดัที� 

จากบทสนทนาที� 
ไผจื�อป๋อนิ
ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัSวเป๋นหยัSงกัUบดวง
เป๋นแฟนของดวั

นนัทกนก                                                                  

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ 
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได้

จากบทสนทนาที� 
คนไหนจื�อย?ี

มีก่อคนจื�อยมีีก่อ
สิUบเอด็เจา้ 
ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง
ไม่รู้พอ่หลวงเคา้ทาํให้

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

วที้�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�
ดว้ยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร

วินาที เจา้หนา้ที�จึงถามอีกครั� งในผลดัที� 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ในผลดัที� 4 

จากบทสนทนาที� 
ไผจื�อป๋อนิ? 
ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัSวเป๋นหยัSงกัUบดวง
เป๋นแฟนของดวั

นนัทกนก                                                                  

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ 
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได้

จากบทสนทนาที� 
? 

มีก่อคนจื�อยมีีก่อ

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง
ไม่รู้พอ่หลวงเคา้ทาํให้

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

วที้�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�
ดว้ยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร

วินาที เจา้หนา้ที�จึงถามอีกครั� งในผลดัที� 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

 

จากบทสนทนาที� 

ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัSวเป๋นหยัSงกัUบดวง
เป๋นแฟนของดวั-

นนัทกนก                                                                  

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ 
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได้

จากบทสนทนาที� 36

มีก่อคนจื�อยมีีก่อ? แลว้อยูห่มู่หยงันิ

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง
ไม่รู้พอ่หลวงเคา้ทาํให้

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

วที้�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�
ดว้ยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร

วินาที เจา้หนา้ที�จึงถามอีกครั� งในผลดัที� 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่
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ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัSวเป๋นหยัSงกัUบดวง

-ของดวง

นนัทกนก                                                                                                                                 

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ 
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได้

36 

แลว้อยูห่มู่หยงันิ

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง
ไม่รู้พอ่หลวงเคา้ทาํให ้

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

วที้�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�
ดว้ยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร

วินาที เจา้หนา้ที�จึงถามอีกครั� งในผลดัที� 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

46 

ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัSวเป๋นหยัSงกัUบดวง?

ของดวง

                                                               

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ 
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได้

แลว้อยูห่มู่หยงันิ

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง
 

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

วที้�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�
ดว้ยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร

วินาที เจา้หนา้ที�จึงถามอีกครั� งในผลดัที� 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
? 

ของดวง 

                                                               

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ 
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
ทั�วไปของคนไทลื�อวา่เป็นไทลื�อบา้นไหนกอ็าจเป็นได ้

แลว้อยูห่มู่หยงันิ

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

วที้�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�
ดว้ยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร

วินาที เจา้หนา้ที�จึงถามอีกครั� งในผลดัที� 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

 

                                                               

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ลกัษณะการเปิดการสนทนาดว้ยการถามวา่ “
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม

 

แลว้อยูห่มู่หยงันิ

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

วที้�โต๊ะของเจา้หนา้ที� เมื�อเจา้หนา้ที�ไดอ่้าน
ดว้ยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร

วินาที เจา้หนา้ที�จึงถามอีกครั� งในผลดัที� 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

                                                               

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

“ตัSวลุกไหนมานี�
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม

แลว้อยูห่มู่หยงันิ? 

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

ไดอ่้าน
ดว้ยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร

วินาที เจา้หนา้ที�จึงถามอีกครั� งในผลดัที� 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

                                                               

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ตัSวลุกไหนมานี�
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม

? ยนิี

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

ไดอ่้านเอกสารแลว้
ดว้ยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร

วินาที เจา้หนา้ที�จึงถามอีกครั� งในผลดัที� 3 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

                                                               

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ตัSวลุกไหนมานี�
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม

ยนิี 

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

เอกสารแลว้
ดว้ยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร

3 
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

                                                               

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ตัSวลุกไหนมานี�
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

เอกสารแลว้
ดว้ยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร เพื�อหาเจา้ของเอกสาร

3 ว่า
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

                                                               

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

ตัSวลุกไหนมานี�” 
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

เอกสารแลว้
เพื�อหาเจา้ของเอกสาร

ว่า มีคนชื�อที�ปรากฏใน
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

                                                                         

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

” หมายถึง 
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

เอกสารแลว้ แต่
เพื�อหาเจา้ของเอกสาร

มีคนชื�อที�ปรากฏใน
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่

ผมคบั อนันี� คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

         โครงสร้างบทสนทนา

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

หมายถึง 
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

แต่ไม่พบเจา้ของเอกสาร 
เพื�อหาเจา้ของเอกสาร

มีคนชื�อที�ปรากฏใน
และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่
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โครงสร้างบทสนทนา

ถามของเจา้หนา้ที�วา่มาจาก บา้นคอบ เมืองคอบ ซึ� งเป็นพื�นที�อยูใ่นเขตประเทศลาว ดงัแสดง

หมายถึง 
อาจจะตีความวา่ เจา้หนา้ที�ถาม เพื�อถามถึงขอ้มูลและเป็นกา

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
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ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

ไม่พบเจา้ของเอกสาร 
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เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
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ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ
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มีคนชื�อที�ปรากฏใน
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มาจากที�ไหน
รทกัทายดว้ย 

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม

ละไม่มีชื�อไปแจง้นี� คนสาํรวจกเ็ขียนกนัเองนี� ไม่ถูกตอ้งซกัอยา่ง 

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
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เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม

 

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

ไม่พบเจา้ของเอกสาร 
เพื�อหาเจา้ของเอกสาร แต่ไม่มี
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มาจากที�ไหน
รทกัทายดว้ย 

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม
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เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ
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มาจากที�ไหน” 
รทกัทายดว้ย 

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

ไม่พบเจา้ของเอกสาร 
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รทกัทายดว้ย 

เนื�องจากเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานอาจคุน้ชินกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไทลื�อในพื�นที� เนื�องจากอาํเภอเชียงคาํ
จงัหวดัพะเยา เป็นพื�นที�ที�มีชาวไทลื�ออาศยัอยูเ่ป็นชุมชนใหญ่ ซึ� งการถามวา่มาจากที�ไหน เป็นคาํถาม

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
เจา้หนา้ที�จะมีเอกสารให้กรอกขอ้มูล โดยผูก้รอกขอ้มูลนั�นจะเป็นตวัแทนจากหมู่บา้นเป็นผูส้าํรวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้จะตอ้งนาํเอกสารนั�นมาส่งให้เจา้หน้าที�ที�สํานักทะเบียน กรณีนี� ผูม้าติดต่อถือ

ไม่พบเจา้ของเอกสาร 
แต่ไม่มี
เอกสาร

และไดถ้ามคาํถามใหม่ โดยถามถึงหมู่บา้นของเจา้ของเอกสาร เมื�อเจา้หนา้ที�ถามคาํถามใหม่



บณัฑิตวทิยาลยั 

 

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 
ผูม้าติด
เจา้หนา้ที�จึงอ่านเอกสารและได้
ตอบ

เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 
กฎระเบียบที�ควรปฏิบติั  
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สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 
ผูม้าติด
เจา้หนา้ที�จึงอ่านเอกสารและได้
ตอบ

เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 
กฎระเบียบที�ควรปฏิบติั  

บณัฑิตวทิยาลยั 

 

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 
ผูม้าติด
เจา้หนา้ที�จึงอ่านเอกสารและได้
ตอบคาํถาม

เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 
กฎระเบียบที�ควรปฏิบติั  

บณัฑิตวทิยาลยั 

  

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อจึงขานรับว่า 
เจา้หนา้ที�จึงอ่านเอกสารและได้

คาํถาม

เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 
กฎระเบียบที�ควรปฏิบติั  

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

 

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

ต่อจึงขานรับว่า 
เจา้หนา้ที�จึงอ่านเอกสารและได้

คาํถามในผลดัที� 

เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 
กฎระเบียบที�ควรปฏิบติั  

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T5 
T6 
T7 

T8 
                 

 

 
บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

ต่อจึงขานรับว่า 
เจา้หนา้ที�จึงอ่านเอกสารและได้

ในผลดัที� 
 

3) 
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 
กฎระเบียบที�ควรปฏิบติั  

 
ตวัอยา่งที� 
T1 

T2 
T3 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T5 จ: 
T6 ช: 
T7 จ: 

T8 ช: 
                 

  

 
บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

ต่อจึงขานรับว่า 
เจา้หนา้ที�จึงอ่านเอกสารและได้

ในผลดัที� 

) การอธิบายขั.นตอนการดําเนินงาน
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 
กฎระเบียบที�ควรปฏิบติั  

ตวัอยา่งที� 
T1 จ: 

T2 ช: 
T3 จ: 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

 
 
 

 
                 

 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

ต่อจึงขานรับว่า 
เจา้หนา้ที�จึงอ่านเอกสารและได้

ในผลดัที� 4 

การอธิบายขั.นตอนการดําเนินงาน
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 
กฎระเบียบที�ควรปฏิบติั  

ตวัอยา่งที� 
 

 
 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

 อ่อ
 อยู ่อยู ่อยู ่พิดโลกคบั
 อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

ในไทยหรือเกิดนอก
 บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์

                  จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 
 ศนู

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

ต่อจึงขานรับว่า “ผมคบั
เจา้หนา้ที�จึงอ่านเอกสารและได้

4 วา่เป็นแฟนของตน 

การอธิบายขั.นตอนการดําเนินงาน
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 
กฎระเบียบที�ควรปฏิบติั   

ตวัอยา่งที� 17 
 นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั

ไดม้ารายงานต่อก่อ
คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
แม่อา
ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
ก่อนเอีUยะ
คราวหลงับ่าเซ็นหื�อหนา

 เจา้ ก็
 ปิU กไปไหน

มหาวทิยาลยัมหิดล                

อ่อ 
อยู ่อยู ่อยู ่พิดโลกคบั
อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง
ในไทยหรือเกิดนอก
บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 
ศนูยบ์า้นแก

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

ผมคบั
เจา้หนา้ที�จึงอ่านเอกสารและได้

วา่เป็นแฟนของตน 

การอธิบายขั.นตอนการดําเนินงาน
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

17 จากบทสนทนาที� 
นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ไดม้ารายงานต่อก่อ
คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
แม่อา
ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
ก่อนเอีUยะ
คราวหลงับ่าเซ็นหื�อหนา
เจา้ ก็
ปิU กไปไหน

มหาวทิยาลยัมหิดล                

 ๆ ละเดียวนี� ป้อแม่ดวงอยูตี่�ไหนละ
อยู ่อยู ่อยู ่พิดโลกคบั
อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง
ในไทยหรือเกิดนอก
บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

ยบ์า้นแก

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

ผมคบั” 
เจา้หนา้ที�จึงอ่านเอกสารและไดถ้ามถึงชื�ออีกคนที�ปรากฏในเอกสาร

วา่เป็นแฟนของตน 

การอธิบายขั.นตอนการดําเนินงาน
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

จากบทสนทนาที� 
นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ไดม้ารายงานต่อก่อ
คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
แม่อายว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา
ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
ก่อนเอีUยะ
คราวหลงับ่าเซ็นหื�อหนา
เจา้ กบ่็ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่
ปิU กไปไหน

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

ๆ ละเดียวนี� ป้อแม่ดวงอยูตี่�ไหนละ
อยู ่อยู ่อยู ่พิดโลกคบั
อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง
ในไทยหรือเกิดนอก
บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

ยบ์า้นแก

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

” ในผลดัที� 
ถามถึงชื�ออีกคนที�ปรากฏในเอกสาร

วา่เป็นแฟนของตน 

การอธิบายขั.นตอนการดําเนินงาน
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

จากบทสนทนาที� 
นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ไดม้ารายงานต่อก่อ
คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ

ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา
ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
ก่อนเอีUยะ. 
คราวหลงับ่าเซ็นหื�อหนา

บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่
ปิU กไปไหน

                             

ๆ ละเดียวนี� ป้อแม่ดวงอยูตี่�ไหนละ
อยู ่อยู ่อยู ่พิดโลกคบั
อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง
ในไทยหรือเกิดนอก
บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

ยบ์า้นแก 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

ในผลดัที� 
ถามถึงชื�ออีกคนที�ปรากฏในเอกสาร

วา่เป็นแฟนของตน 

การอธิบายขั.นตอนการดําเนินงาน
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

จากบทสนทนาที� 
นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ไดม้ารายงานต่อก่อ
คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ

ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา
ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย

. บ่าใจว้า่จะปิU ก
คราวหลงับ่าเซ็นหื�อหนา

บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่
ปิU กไปไหน? ปิU กไปฝั�งไหน

                             

ๆ ละเดียวนี� ป้อแม่ดวงอยูตี่�ไหนละ
อยู ่อยู ่อยู ่พิดโลกคบั
อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง
ในไทยหรือเกิดนอก
บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

ในผลดัที� 
ถามถึงชื�ออีกคนที�ปรากฏในเอกสาร

วา่เป็นแฟนของตน 

การอธิบายขั.นตอนการดําเนินงาน
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

จากบทสนทนาที� 
นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ไดม้ารายงานต่อก่อ
คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ

ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา
ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย

บ่าใจว้า่จะปิU ก
คราวหลงับ่าเซ็นหื�อหนา

บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่
ปิU กไปฝั�งไหน

                             

ๆ ละเดียวนี� ป้อแม่ดวงอยูตี่�ไหนละ
อยู ่อยู ่อยู ่พิดโลกคบั
อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง
ในไทยหรือเกิดนอก
บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

ในผลดัที� 2 
ถามถึงชื�ออีกคนที�ปรากฏในเอกสาร

วา่เป็นแฟนของตน  

การอธิบายขั.นตอนการดําเนินงาน
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

จากบทสนทนาที� 15
นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ไดม้ารายงานต่อก่อ
คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ

ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา
ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย

บ่าใจว้า่จะปิU ก
คราวหลงับ่าเซ็นหื�อหนา

บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่
ปิU กไปฝั�งไหน

                                                                   

ๆ ละเดียวนี� ป้อแม่ดวงอยูตี่�ไหนละ
อยู ่อยู ่อยู ่พิดโลกคบั 
อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง
ในไทยหรือเกิดนอก 
บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

2 เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
ถามถึงชื�ออีกคนที�ปรากฏในเอกสาร

การอธิบายขั.นตอนการดําเนินงาน
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

15 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ไดม้ารายงานต่อก่อ. ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ
คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ

ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา
ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย

บ่าใจว้า่จะปิU ก
คราวหลงับ่าเซ็นหื�อหนา

บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่
ปิU กไปฝั�งไหน

                                      

ๆ ละเดียวนี� ป้อแม่ดวงอยูตี่�ไหนละ

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
ถามถึงชื�ออีกคนที�ปรากฏในเอกสาร

การอธิบายขั.นตอนการดําเนินงาน
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
บ่าใจว้า่จะปิU ก. ละไปบอกเปิ� น

คราวหลงับ่าเซ็นหื�อหนา. น่อ
บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่

ปิU กไปฝั�งไหน

                                      

ๆ ละเดียวนี� ป้อแม่ดวงอยูตี่�ไหนละ

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
ถามถึงชื�ออีกคนที�ปรากฏในเอกสาร

การอธิบายขั.นตอนการดําเนินงาน เมื�อผูม้าติดต่อพบหน้าเจา้หน้าที�
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
ละไปบอกเปิ� น
น่อ.

บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่
ปิU กไปฝั�งไหน? 

                                      

ๆ ละเดียวนี� ป้อแม่ดวงอยูตี่�ไหนละ

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
ถามถึงชื�ออีกคนที�ปรากฏในเอกสาร

เมื�อผูม้าติดต่อพบหน้าเจา้หน้าที�
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
ละไปบอกเปิ� น

. 
บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่

                                      

ๆ ละเดียวนี� ป้อแม่ดวงอยูตี่�ไหนละ

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
ถามถึงชื�ออีกคนที�ปรากฏในเอกสาร

เมื�อผูม้าติดต่อพบหน้าเจา้หน้าที�
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
ละไปบอกเปิ� น

บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่

                                      

ๆ ละเดียวนี� ป้อแม่ดวงอยูตี่�ไหนละ 

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
ถามถึงชื�ออีกคนที�ปรากฏในเอกสาร

เมื�อผูม้าติดต่อพบหน้าเจา้หน้าที�
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
ละไปบอกเปิ� น

บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่

                                                 

 

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
ถามถึงชื�ออีกคนที�ปรากฏในเอกสารในผลดัที� 

เมื�อผูม้าติดต่อพบหน้าเจา้หน้าที�
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
ละไปบอกเปิ� น. 

บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่

           

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
ในผลดัที� 

เมื�อผูม้าติดต่อพบหน้าเจา้หน้าที�
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
มาเมื�อใด

บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่

                            

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
ในผลดัที� 

เมื�อผูม้าติดต่อพบหน้าเจา้หน้าที�
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
มาเมื�อใด

บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่

                

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
ในผลดัที� 3 

เมื�อผูม้าติดต่อพบหน้าเจา้หน้าที�
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
มาเมื�อใด. 

บ่ฮูน้า กถ็า้มาเจียงคาํ มาแลว้เฮากปิ็U ไปนูน้แหน่ 

                   

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
3 จากนั�นผูม้าติดต่อจึง

เมื�อผูม้าติดต่อพบหน้าเจา้หน้าที�
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
. ไปเมื�อใด

 

   ศศ.ม

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
จากนั�นผูม้าติดต่อจึง

เมื�อผูม้าติดต่อพบหน้าเจา้หน้าที�
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
ไปเมื�อใด

ม. (ภาษาศาสตร์

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
จากนั�นผูม้าติดต่อจึง

เมื�อผูม้าติดต่อพบหน้าเจา้หน้าที�
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
ไปเมื�อใด

ภาษาศาสตร์

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
จากนั�นผูม้าติดต่อจึง

เมื�อผูม้าติดต่อพบหน้าเจา้หน้าที� จะ
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
ไปเมื�อใด. เฮาบ่ฮูเ้นอ้

ภาษาศาสตร์

อยู่พิดโลก บ่หันบอกว่าป้อแม่เปิ� นเป๋นคนตี�ไหน อยู่พิดโลกจริง เปิ� นเกิด

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
จากนั�นผูม้าติดต่อจึง

จะมีการ
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
เฮาบ่ฮูเ้นอ้
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เปิ� นเกิด

บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
จากนั�นผูม้าติดต่อจึง

มีการ
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
เฮาบ่ฮูเ้นอ้
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บ่ตอ้งถามพอ่แม่เขาหรอกคบั เขาบ่ไดถ้าม แต่อายปุ่านนี�ถา้บ่อดายกศ็นูย ์
จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ�มตน้การสนทนาโดยการเรียกชื�อที�ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที� 1     

เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น
จากนั�นผูม้าติดต่อจึง

มีการยื�น
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
เฮาบ่ฮูเ้นอ้. 

 

เปิ� นเกิด               

จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นในกรณีการยื�นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื�นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที� เมื�อเจา้หนา้ที�อ่าน

1     
เพื�อเป็นการแสดงตวัว่าเป็นเจา้ของเอกสาร จากนั�น

จากนั�นผูม้าติดต่อจึง

ยื�น
เอกสารการติดต่อให้แก่เจา้หนา้ที� ทาํให้เจา้หนา้ที�ทราบวตัถุประสงคข์องการมาติดต่อจากเอกสาร
นั�น ๆ  หลงัจากเจา้หนา้ที�ตรวจสอบเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที�จึงไดอ้ธิบายใหผู้ม้าติดต่อทราบถึงขั�นตอน 

นี� เดีSยวนี�  บางตี�หนา เปิ� นหื�อ หื�ออั�นแจง้ไปตี�อาํเภอไวต้น้ทางหนา วา่เจา้ตวั
ตี� เฮาตอ้งทาํหนงัสือไปถึงอาํเภอแม่อายแห๋ม อนันี� คือ

คนนี�มาจากแม่อาย เพราะเปิ� นบอกว่าขอหื�ออาํเภอเจียงคาํแจง้ไปยงัอาํเภอ
ยว่าคนนี� ไดม้ารายงานตัSวแตก่้อ คือ วนัตี�มาเขา้พื�นที�ปุ๊บ เฮาตอ้งมา

ที�นี� ปัUบเลย เหมือนกัUบไปบา้นเปิ� นน่ะ ไปบอกเปิ� น ไปบอกกล่าวกนัเหีย
. 

               

จะเป็นคนเกิดนอกนั� น ว่าอายุ หกสิUบป๋าย เจ็ดสิUบ คนที�อยู่ศูนย์อพยพ                 

1     
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กรชนก 

ในพื�นที� 
ก่อนที�จะออกจากพื�นที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�
เอกสารรายงานตวั
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้
แรงงานต่างดา้วในผลดัที� 
ไม่ใช่รายงานตวัก่อน
ซึ� งจากบทสนทนานี�
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ
กฎระเบียบมากยิ�งขึ�น

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
ทราบ

กรชนก 

ในพื�นที� 
ก่อนที�จะออกจากพื�นที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�
เอกสารรายงานตวั
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้
แรงงานต่างดา้วในผลดัที� 
ไม่ใช่รายงานตวัก่อน
ซึ� งจากบทสนทนานี�
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ
กฎระเบียบมากยิ�งขึ�น

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
ทราบ
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ในพื�นที� 
ก่อนที�จะออกจากพื�นที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�
เอกสารรายงานตวั
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้
แรงงานต่างดา้วในผลดัที� 
ไม่ใช่รายงานตวัก่อน
ซึ� งจากบทสนทนานี�
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ
กฎระเบียบมากยิ�งขึ�น

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
ทราบวา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที
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ในพื�นที� ผูม้าติดต่อ
ก่อนที�จะออกจากพื�นที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�
เอกสารรายงานตวั
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้
แรงงานต่างดา้วในผลดัที� 
ไม่ใช่รายงานตวัก่อน
ซึ� งจากบทสนทนานี�
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ
กฎระเบียบมากยิ�งขึ�น

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที
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ผูม้าติดต่อ
ก่อนที�จะออกจากพื�นที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�
เอกสารรายงานตวั
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้
แรงงานต่างดา้วในผลดัที� 
ไม่ใช่รายงานตวัก่อน
ซึ� งจากบทสนทนานี�
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ
กฎระเบียบมากยิ�งขึ�น

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที
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T4 

 
บทสนทนา

ผูม้าติดต่อ
ก่อนที�จะออกจากพื�นที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�
เอกสารรายงานตวั
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้
แรงงานต่างดา้วในผลดัที� 
ไม่ใช่รายงานตวัก่อน
ซึ� งจากบทสนทนานี�
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ
กฎระเบียบมากยิ�งขึ�น

 

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

 
ตวัอยา่งที� 
T1 

T2 
T3 
T4 
T5 
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ผูม้าติดต่อ
ก่อนที�จะออกจากพื�นที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�
เอกสารรายงานตวัให้เจา้หน้าที� เจา้หน้าที�
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้
แรงงานต่างดา้วในผลดัที� 
ไม่ใช่รายงานตวัก่อน
ซึ� งจากบทสนทนานี�
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ
กฎระเบียบมากยิ�งขึ�น

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

ตวัอยา่งที� 
T1 ช: 

T2 จ: 
T3 ช: 
T4 จ: 
T5 ช: 

T6 จ: 

นนัทกนก                                                                  

 

บทสนทนา
ผูม้าติดต่อถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ก่อนที�จะออกจากพื�นที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

ให้เจา้หน้าที� เจา้หน้าที�
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้
แรงงานต่างดา้วในผลดัที� 
ไม่ใช่รายงานตวัก่อนที�
ซึ� งจากบทสนทนานี�  สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ
กฎระเบียบมากยิ�งขึ�น 

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

ตวัอยา่งที� 
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 ไปวนันี� น่ะก่ะ ไปแม่สายนี�ก่ะ 

บทสนทนานี�  เป็น
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ก่อนที�จะออกจากพื�นที� ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

ให้เจา้หน้าที� เจา้หน้าที�
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้
แรงงานต่างดา้วในผลดัที� 1 

ที�จะออก
สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย

ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

ตวัอยา่งที� 18 
 ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 

ได้ก่อคับ
ปิU ดเทอมจะไปฮบัมา

 นี�จื�อธงก๊ะ
 คบั
 ตัSวอยูเ่ทิงแลว้ตัSวมาหาเฮายะหยงั
 บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 

กม็าอยูฮ่่องซ่านคบั
 นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 

เลยหนา

นนัทกนก                                                                  

ไปวนันี� น่ะก่ะ ไปแม่สายนี�ก่ะ 

นี�  เป็น
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

ให้เจา้หน้าที� เจา้หน้าที�
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

1 
จะออก

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

18 จากบทสนทนาที� 
ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
ได้ก่อคับ
ปิU ดเทอมจะไปฮบัมา
นี�จื�อธงก๊ะ
คบั 
ตัSวอยูเ่ทิงแลว้ตัSวมาหาเฮายะหยงั
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 
กม็าอยูฮ่่องซ่านคบั
นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 
เลยหนา

นนัทกนก                                                                  

ไปวนันี� น่ะก่ะ ไปแม่สายนี�ก่ะ 

นี�  เป็นการ
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

ให้เจา้หน้าที� เจา้หน้าที�
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

1 วา่ 
จะออกจากพื�นที�

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

จากบทสนทนาที� 
ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
ได้ก่อคับ
ปิU ดเทอมจะไปฮบัมา
นี�จื�อธงก๊ะ

 
ตัSวอยูเ่ทิงแลว้ตัSวมาหาเฮายะหยงั
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 
กม็าอยูฮ่่องซ่านคบั
นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 
เลยหนา

นนัทกนก                                                                  

ไปวนันี� น่ะก่ะ ไปแม่สายนี�ก่ะ 

การสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

ให้เจา้หน้าที� เจา้หน้าที�
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

 การรายงานตวัเขา้พื�นที�
จากพื�นที�

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

จากบทสนทนาที� 
ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
ได้ก่อคับ
ปิU ดเทอมจะไปฮบัมา
นี�จื�อธงก๊ะ

ตัSวอยูเ่ทิงแลว้ตัSวมาหาเฮายะหยงั
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 
กม็าอยูฮ่่องซ่านคบั
นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 
เลยหนา 

นนัทกนก                                                                  

ไปวนันี� น่ะก่ะ ไปแม่สายนี�ก่ะ 

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

ให้เจา้หน้าที� เจา้หน้าที�
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

การรายงานตวัเขา้พื�นที�
จากพื�นที�

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

จากบทสนทนาที� 
ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
ได้ก่อคับ? พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น
ปิU ดเทอมจะไปฮบัมา
นี�จื�อธงก๊ะ? 

ตัSวอยูเ่ทิงแลว้ตัSวมาหาเฮายะหยงั
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 
กม็าอยูฮ่่องซ่านคบั
นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 
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ไปวนันี� น่ะก่ะ ไปแม่สายนี�ก่ะ 

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

ให้เจา้หน้าที� เจา้หน้าที�
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

การรายงานตวัเขา้พื�นที�
จากพื�นที� ผูม้าติดต่อจึงชี�แจงในผลดัที� 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

จากบทสนทนาที� 
ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 

พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น
ปิU ดเทอมจะไปฮบัมา

ตัSวอยูเ่ทิงแลว้ตัSวมาหาเฮายะหยงั
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 
กม็าอยูฮ่่องซ่านคบั
นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 

นนัทกนก                                                                  

ไปวนันี� น่ะก่ะ ไปแม่สายนี�ก่ะ 

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

ให้เจา้หน้าที� เจา้หน้าที�ดูเอกสาร
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

การรายงานตวัเขา้พื�นที�
ผูม้าติดต่อจึงชี�แจงในผลดัที� 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

จากบทสนทนาที� 49
ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 

พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น
ปิU ดเทอมจะไปฮบัมา

ตัSวอยูเ่ทิงแลว้ตัSวมาหาเฮายะหยงั
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 
กม็าอยูฮ่่องซ่านคบั 
นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 

นนัทกนก                                                                                                                                 

ไปวนันี� น่ะก่ะ ไปแม่สายนี�ก่ะ 

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

ดูเอกสาร
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

การรายงานตวัเขา้พื�นที�
ผูม้าติดต่อจึงชี�แจงในผลดัที� 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ

จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้
วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

49 

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

ปิU ดเทอมจะไปฮบัมา 

ตัSวอยูเ่ทิงแลว้ตัSวมาหาเฮายะหยงั
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 

 
นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 

                                                               

ไปวนันี� น่ะก่ะ ไปแม่สายนี�ก่ะ 

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

ดูเอกสาร
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

การรายงานตวัเขา้พื�นที�
ผูม้าติดต่อจึงชี�แจงในผลดัที� 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ

การเริ�มต้นการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ 

การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

ตัSวอยูเ่ทิงแลว้ตัSวมาหาเฮายะหยงั
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 

นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 

                                                               

ไปวนันี� น่ะก่ะ ไปแม่สายนี�ก่ะ 

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

ดูเอกสารแล
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

การรายงานตวัเขา้พื�นที�
ผูม้าติดต่อจึงชี�แจงในผลดัที� 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ

 

การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

ตัSวอยูเ่ทิงแลว้ตัSวมาหาเฮายะหยงั
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 

นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 

                                                               

ไปวนันี� น่ะก่ะ ไปแม่สายนี�ก่ะ ###

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

และรับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

การรายงานตวัเขา้พื�นที�จะตอ้งมารายงานตวัวนัแรก
ผูม้าติดต่อจึงชี�แจงในผลดัที� 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติ

การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

ตัSวอยูเ่ทิงแลว้ตัSวมาหาเฮายะหยงั?
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 

นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 

                                                               

### 

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

จะตอ้งมารายงานตวัวนัแรก
ผูม้าติดต่อจึงชี�แจงในผลดัที� 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ครั� งแลว้ ซึ� งการอธิบายของเจา้หน้าที�อาจจะทาํให้ ผูม้าติดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

? 
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 

นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 

                                                               

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

จะตอ้งมารายงานตวัวนัแรก
ผูม้าติดต่อจึงชี�แจงในผลดัที� 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 

นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 

                                                               

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

จะตอ้งมารายงานตวัวนัแรก
ผูม้าติดต่อจึงชี�แจงในผลดัที� 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 

นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 

                                                               

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

จะตอ้งมารายงานตวัวนัแรก
ผูม้าติดต่อจึงชี�แจงในผลดัที� 2 วา่ ตนเองไม่ทราบในกฎนั�นๆ 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 

นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป 

                                                               

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

จะตอ้งมารายงานตวัวนัแรก
วา่ ตนเองไม่ทราบในกฎนั�นๆ 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 

นี�จะบอกให ้บ่าอั�นหมด๊เขต ตัSวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ� นจ๊ดจื�อตัSวออกจากระบบ

                                                                         

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

จะตอ้งมารายงานตวัวนัแรก
วา่ ตนเองไม่ทราบในกฎนั�นๆ 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

วา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อทนัที 

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 

เปิ� นจ๊ดจื�อตัSวออกจากระบบ

         โครงสร้างบทสนทนา

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

จะตอ้งมารายงานตวัวนัแรก
วา่ ตนเองไม่ทราบในกฎนั�นๆ 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

การเริ�มการสนทนาโดยผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาไม่เคยพบ หรือไม่เคยรู้จกักนั 
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

 

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม 

เปิ� นจ๊ดจื�อตัSวออกจากระบบ

โครงสร้างบทสนทนา

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้

จะตอ้งมารายงานตวัวนัแรก
วา่ ตนเองไม่ทราบในกฎนั�นๆ 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

หรือไม่เคยรู้จกักนั 
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั�นพอดีมาแต่งงานกัUบผม  

เปิ� นจ๊ดจื�อตัSวออกจากระบบ

โครงสร้างบทสนทนา

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
เจา้หน้าที�ก็ไดเ้ริ�มตน้บทสนทนาดว้ยการอธิบายเกี�ยวกบักฎของการรายงานตวัเขา้-ออกพื�นที�ของ

จะตอ้งมารายงานตวัวนัแรกที�เขา้
วา่ ตนเองไม่ทราบในกฎนั�นๆ 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

หรือไม่เคยรู้จกักนั 
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

เปิ� นจ๊ดจื�อตัSวออกจากระบบ

โครงสร้างบทสนทนา

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
ออกพื�นที�ของ

ที�เขา้มาใน
วา่ ตนเองไม่ทราบในกฎนั�นๆ 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

หรือไม่เคยรู้จกักนั 
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

เปิ� นจ๊ดจื�อตัSวออกจากระบบ

โครงสร้างบทสนทนา

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
ออกพื�นที�ของ

มาใน
วา่ ตนเองไม่ทราบในกฎนั�นๆ 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

หรือไม่เคยรู้จกักนั 
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

เปิ� นจ๊ดจื�อตัSวออกจากระบบ

โครงสร้างบทสนทนา 

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
ออกพื�นที�ของ

มาในพื�นที� 
วา่ ตนเองไม่ทราบในกฎนั�นๆ 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

หรือไม่เคยรู้จกักนั 
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

เปิ� นจ๊ดจื�อตัSวออกจากระบบ
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สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที�
เข้ามาในพื�นที�จะต้องมารายงานตัวทันทีนับตั� งแต่เข้ามาในพื�นที�  หลังจากที�ผู ้มาติดต่อยื�น

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
ออกพื�นที�ของ

พื�นที� 
วา่ ตนเองไม่ทราบในกฎนั�นๆ 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

หรือไม่เคยรู้จกักนั 
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั 
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น

เปิ� นจ๊ดจื�อตัSวออกจากระบบ 

 

สนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบักลุ่มแรงงานต่างดา้วที�เขา้มาทาํงาน
ถือหนงัสือรายงานตวัเขา้พื�นที�มาแจง้ที�สํานกัทะเบียน แต่มาแจง้ในวนัสุดทา้ย

ซึ� งการปฏิบติัเช่นนี� เป็นการปฏิบติัที�ไม่ถูกตอ้ง โดยปกติแรงงานต่างดา้วที� 
น

รับรายงานตวั ในขณะที�รับรายงานตวันั�น 
ออกพื�นที�ของ

พื�นที� 
วา่ ตนเองไม่ทราบในกฎนั�นๆ 

สามารถอนุมานไดว้่า ผูม้าติดต่อนั�นไดเ้ขา้ออกพื�นที�โดยไม่ขออนุญาตหลาย
ดต่อทราบถึงขอ้กาํหนดและปฏิบติัตาม

หรือไม่เคยรู้จกักนั 
จากขอ้มูลพบการเริ�มตน้การสนทนาเพียงแบบเดียว คือ กล่าวทกัทาย ดว้ยคาํเรียกขาน เพื�อแสดงให้

ปี� คบั ปี� คบั คือวา่อั�นผมจะมา มาขออั�นใบเขตออกนอกพื�นที�ซกัวนัหนึ�งคบั  
พอดีจะไปฮับลูกเจียงใหม่ ส่งละอ่อนไปเฮียนละก่ออั� น                       
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จากตวัอยา่งนี�  พบว่า ผูม้าติดต่อเริ�มตน้การสนทนาโดยการกล่าวคาํเรียกขาน “ปี� คบั ปี�
คบั” ในผลดัที� 1 เพื�อบอกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่ตอ้งการจะสนทนาดว้ย แลว้จึงกล่าวแสดงวตัถุประสงค์
ในผลดัแรกของการเริ�มบทสนทนาทนัทีโดยไม่ออ้มคอ้ม เจา้หนา้ที�จึงถามชื�อของผูม้าติดต่อในผลดั
ที� 2 วา่ “นี�จื�อธงก๊ะ?” แสดงใหเ้ห็นวา่เจา้หนา้ที�จาํชื�อผูม้าติดต่อไดแ้ละทราบวา่ผูม้าติดต่อไม่ไดอ้ยูใ่น
พื�นที� โดยในบทสนทนาเจา้หนา้ที�ไดแ้นะนาํให้กลบัไปติดต่อกบัหน่วยงานในพื�นที�ที�ผูติ้ดต่ออาศยั
อยู ่เนื�องจากการติดต่อเรื�องของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไม่สามารถติดต่อขา้มพื�นที�อยา่งประชาชนทั�วไปได ้
การดาํเนินการต่าง ๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื�นที�ที�มีชื�ออยูใ่นทะเบียนบา้น 

จากการศึกษาการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อ
ในกรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�ไม่เคยรู้จกั หรือไม่เคยพบกนัมาก่อน สามารถสรุปดงัตาราง 4.2 ต่อไปนี�  

 
ตารางที� 4.2  การเปิดการสนทนาที�คู่สนทนาไม่เคยพบกนัหรือไม่รู้จกักนัมาก่อน 

 

ผู้เริ�มต้นการสนทนา การเปิดการสนทนา 

เจา้หนา้ที� 

1) การเรียก 

    1.1) เรียกใหม้าพบ          ถามถึงความสามารถในการสื�อสาร 

    1.2) เรียกใหม้าพบ         ถามชื�อ 

    1.3) เรียกใหม้าพบ         เขา้เรื�องทนัที 

    1.4) เรียกใหร้อ         ถามถึงขอ้มูลของผูม้าติดต่อ 

2) การถาม 

    2.1) ถามถึงเรื�องที�มาติดต่อ 

    2.2) ถามถึงขอ้มูลของผูม้าติดต่อ 

    2.3) ถามถึงเอกสาร 

    2.4) ถามถึงบุคคลที� 3 

3) อธิบายขั�นตอนการดาํเนินงาน 

ผูม้าติดต่อ 

(ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ) 
การเรียก          กล่าววตัถุประสงคที์�มาติดต่อ 

 
จากตารางพบว่า การเริ�มตน้การสนทนาของคู่สนทนา ในกรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�ไม่

เคยรู้จกั หรือไม่เคยพบกนัมาก่อน พบว่า ฝ่ายเจา้หน้าที�มีการเริ� มสนทนา 3 แบบ คือ 1) การถาม               
2) การเรียก และ 3) การอธิบายขั�นตอนการดาํเนินงาน ในส่วนของผูม้าติดต่อมีการเริ�มสนทนาเพียง
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แบบเดียว คือ การเรียกผูม้าติดต่อตามดว้ยการกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อ ในส่วนแรกของการ
เริ�มสนทนาของผูร่้วมสนทนาทั�งสองฝ่าย จะเริ�มการสนทนาในรูปแบบที�ต่างกนั คือ ฝ่ายเจา้หนา้ที�
เริ�มการสนทนาดว้ยการถามถึงประเด็นต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่อ อาทิ วตัถุประสงคใ์น
การมาติดต่อ  ขอ้มูลของผูม้าติดต่อ เอกสารต่าง ๆ ที�นาํมายื�นหรือถามถึงบุคคลที� 3 ซึ� งเป็นผูรั้บรอง
เอกสาร ในบางบทสนทนาเจ้าหน้าที�จะเริ� มตน้สนทนาด้วยการเรียก เพื�อให้ผูติ้ดต่อรับทราบว่า
เจา้หนา้ที�ตอ้งการที�จะสนทนาดว้ย นอกจากนี� ยงัมีการเริ�มตน้สนทนาดว้ยการอธิบายถึงขั�นตอนการ
ทาํงานของเจา้หนา้ที�ทนัที หลงัจากที�อ่านเอกสาร เพื�อใหผู้ม้าติดต่อรับทราบและเขา้ใจตั�งแต่ครั� งแรก
ที�มาติดต่อ ในส่วนของการเริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อพบการเริ�มตน้สนทนาเพียงรูปแบบเดียว คือ การ
เรียกเจา้หนา้ที� โดยกล่าวคาํเรียกขาน เพื�อให้เจา้หนา้ที�รู้ตวั จากนั�นกล่าววตัถุประสงคใ์นการติดต่อ
ทนัที จากการศึกษา พบว่า การเริ�มตน้สนทนาระหว่างคู่สนทนาที�ไม่เคยรู้จกัหรือไม่เคยพบกนัมา
ก่อน บทสนทนาส่วนใหญ่มกัจะเริ�มโดยการเรียก และการถามคาํถามของเจา้หน้าที� ซึ� งคาํถามจะ
เกี�ยวกบัเรื�องที�มาติดต่อ เป็นการถามเขา้สู่เรื�องที�มาติดต่อโดยตรง ไม่มีการกล่าวคาํทกัทายหรือการ
ถามถึงความเป็นอยู่เหมือนกับในกรณีที� คู่สนทนาเคยรู้จักหรือพบกันมาก่อน โดยผู ้วิจัยได้
เปรียบเทียบการเปิดการสนทนาที�คู่สนทนามีความสัมพนัธ์ที�แตกต่างกนั คือ คู่สนทนาที�รู้จกัหรือ 
เคยพบกนัและคู่สนทนาที�ไม่รู้จกัไม่เคยพบกนั ดงัแสดงในตาราง 4.3  
 

ตารางที� 4.3   การเปรียบเทียบการเปิดการสนทนา 

 

ผู้เริ�มต้นสนทนา การเปิดการสนทนา 

คู่สนทนาที�รู้จกัหรือเคยพบกนั คู่สนทนาที�ไม่รู้จกัหรือไม่เคยพบกนั 

เจา้หนา้ที� 1) การเรียก 

1.1) เรียกชื�อ        ถามถึงชีวติความ    
                           เป็นอยู ่
      เรียกชื�อ         ถามถึงขอ้มูลของ 

                           ผูม้าติดต่อ 

     เรียกชื�อ          ถามถึงเหตุผลที�ไม่ 

                           มาดาํเนินการต่อ 

1.2)  เรียกใหม้าพบ       เรียกชื�อ 

       เรียกใหม้าพบ       เขา้เรื�องทนัที 

1) การเรียก 
1.1) เรียกใหม้าพบ          ถามถึงความ  
                                     สามารถใน 
                                     การสื�อสาร 
1.2) เรียกใหม้าพบ         ถามชื�อ 
1.3) เรียกใหม้าพบ        เขา้เรื�องทนัที 
1.4) เรียกใหร้อ        ถามถึงขอ้มูลของ 
                               ผูม้าติดต่อ 
 

(ต่อ) 
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ตารางที� 4.3   การเปรียบเทียบการเปิดการสนทนา (ต่อ) 
 
ผู้เริ�มต้นสนทนา การเปิดการสนทนา 

คู่สนทนาที�รู้จกัหรือเคยพบกนั คู่สนทนาที�ไม่รู้จกัหรือไม่เคยพบกนั 

เจา้หนา้ที� 2) การถาม 

    2.1 ถามถึงเรื�องที�มาติดต่อ 

    2.2 ถามถึงชีวติความเป็นอยู ่
 
 
 

3) การกล่าวเขา้เรื�องทนัที 

2) การถาม 
     2.1) ถามถึงเรื�องที�มาติดต่อ 
     2.2) ถามถึงขอ้มูลของผูม้าติดต่อ 
     2.3) ถามถึงเอกสาร 
     2.4) ถามถึงบุคคลที� 3 
3) อธิบายขั�นตอนการดาํเนินงาน 

ผูม้าติดต่อ 
(ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ) 

1) การเรียก 

1.1) กล่าวคาํทกัทาย          เรียกชื�อ      
                                        เจา้หนา้ที� 
1.2) เรียกชื�อเจา้หนา้ที�         กล่าวคาํ 

                                            ทกัทาย 

2) กล่าววตัถุประสงคท์นัที 

การเรียก          กล่าววตัถุประสงค ์

                           ที�มาติดต่อ 

 
จากตารางเปรียบเทียบรูปแบบการเปิดการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัชนกลุ่ม  

ชาติพนัธ์ุ เมื�อจาํแนกตามความสัมพนัธ์ระหว่างคู่สนทนา พบว่า มีรูปแบบการเปิดการสนทนาที�
คลา้ยกนั ส่วนของการเปิดสนทนาโดยการเรียก พบว่า ในกรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�รู้จกัหรือเคยพบ 
กนัมาก่อน เจา้หน้าที�จะเริ�มตน้สนทนาโดยการเรียกชื�อผูม้าติดต่อ เพื�อแสดงว่าเจา้หน้าที�รู้จกัและ              
จาํผูม้าติดต่อคนนั�นได ้จากนั�นจึงถามคาํถามผูม้าติดต่อ ไม่วา่จะเป็นการถามถึงขอ้มูล ถามถึงเหตุผล
ว่าทาํไมไม่มาดาํเนินการเรื� องที�คั�งค้าง และถามถึงชีวิตความเป็นอยู่ของผูม้าติดต่อ เพื�อแสดง
ความคุน้เคยระหว่างคู่สนทนา ซึ� งแตกต่างจากกรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�ไม่เคยรู้จกัหรือไม่เคยพบกนั
มาก่อนที�เริ�มตน้สนทนาดว้ยการเรียก เพื�อใหคู่้สนทนารู้ตวั โดยเจา้หนา้ที�จะเรียกใหม้าพบ จากนั�นจึง
ถามถึงประเด็นต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่อ ไม่มีการถามถึงชีวิตความเป็นอยู่เช่นเดียวกบั
กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�รู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน อยา่งไรก็ตาม จากขอ้มูลบทสนทนา พบว่า การ
เรียกผูม้าติดต่อในกรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�ไม่รู้จกักนัหรือไม่เคยพบกนัมาก่อน เจา้หนา้ที�มีการใชค้าํ
เรียกญาติ เรียกผูม้าติดต่อ เช่น เจา้หน้าที�กล่าวคาํว่า “ป้อลุง” หมายถึง คุณลุง หรือ คาํว่า “แม่” ใช้
เรียกผูห้ญิงที�สูงวยั  และผูม้าติดต่อ เรียกเจา้หนา้ที�วา่ “ปี� ” หมายถึง พี� ซึ� งประเด็นนี�ผูว้ิจยัคิดวา่ การที�
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เจา้หน้าที� หรือผูม้าติดต่อกล่าวคาํเรียกญาตินอกจาก กล่าวเพื�อให้คู่สนทนารู้ตวั  ยงัแสดงถึงความ
พยายามที�จะแสดงความเป็นพวกเดียวกนั มีความรู้สึกคุน้เคยเป็นกนัเองและไม่รู้สึกว่าเป็นคนอื�น 
หรือคนแปลกหนา้ 

การเริ�มสนทนาดว้ยการถาม พบวา่ กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�รู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน 
เจา้หน้าที�จะถามถึงเรื� องที�ตอ้งการมาติดต่อ หรือถามถึงชีวิตความเป็นอยู่ของผูม้าติดต่อดว้ย ซึ� ง
แตกต่างจากกรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�ไม่เคยพบหรือไม่รู้จกักนัมาก่อน เจา้หน้าที�มกัจะถามเรื�องที�
เกี�ยวขอ้งกบังานที�มาติดต่อเพียงเท่านั�น  

นอกจากการเริ�มสนทนาดว้ยการถามคาํถามแลว้ จากขอ้มูลยงัพบการเริ�มการสนทนา 
ดว้ยการกล่าวถอ้ยคาํเขา้สู่เนื�อเรื�องที�มาติดต่อทนัที ในกรณีที�ผูม้าติดต่อกบัเจา้หน้าที�เคยพบกนัมา
ก่อน การดาํเนินงานในเรื�องนั�นๆ อาจจะยงัดาํเนินการไม่แลว้เสร็จ เมื�อเจา้หนา้ที�พบหนา้ผูม้าติดต่อ
จึงทาํให้นึกออกและกล่าวถอ้ยคาํเขา้สู่เนื�อเรื�องทนัที โดยไม่มีการทกัทายใดๆ ซึ� งคลา้ยกบัในกรณี   
ที�คู่สนทนาเป็นผูที้�ไม่เคยพบ หรือรู้จกักนัมาก่อน การเริ�มตน้การสนทนาที�นอกเหนือจากการถาม  
พบวา่ เจา้หนา้ที�เริ�มตน้การสนทนาดว้ยการอธิบายอธิบายถึงขั�นตอนการในเรื�องนั�นๆ ทนัที หลงัจาก
ที�อ่านเอกสารที�ผูติ้ดต่อนาํมายื�นแลว้  

ในส่วนของการเริ�มสนทนาโดยผูม้าติดต่อพบวา่มีรูปแบบที�เหมือนกนั คือ เริ�มสนทนา
ดว้ยการเรียก กรณีที�คู่สนทนาเป็นผูที้�รู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน ผูม้าติดต่อจะเริ�มสนทนาโดยการ
เรียกชื�อเจา้หนา้ที� หรือกล่าวคาํทกัทาย เพื�อแสดงวา่รู้จกักบัเจา้หนา้ที� และเพื�อใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวัวา่จะ
ถูกสนทนาดว้ย และในบางบทสนทนา พบว่าผูม้าติดต่อเริ�มสนทนาโดยการแจง้วตัถุประสงคใ์น         
การมาติดต่องานทันทีโดยไม่มีการเกริ� นนําใด ๆ แต่ในกรณีที�ผูม้าติดต่อไม่รู้จักหรือมีเคยพบ
เจา้หนา้ที�มาก่อน จะเริ�มตน้สนทนาโดยการเรียกใหเ้จา้หนา้ที�รู้ตวั แลว้ตามดว้ยการแจง้วตัถุประสงค์
ในการมาติดต่อทนัที  

การสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที� รัฐกับชนกลุ่มชาติพนัธ์ุแม้ว่าจะเป็นการสื�อสารใน
หน่วยงานราชการ แต่ลกัษณะภาษาที�พบจากข้อมูลเป็นการสนทนาแบบกึ� งทางการ เนื�องจาก
เจา้หน้าที�จะตอ้งสร้างความคุน้เคยและสนิทสนมกบัผูม้าติดต่อ ซึ� งเป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ลกัษณะ          
การเริ�มการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ จะมีความแตกต่างกบัการสนทนา      
ในชีวิตประจาํวนัทั�วไป คือ การเริ�มการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุนั�นจะเริ�ม
การสนทนาดว้ยรูปแบบต่างๆ โดยมุ่งประเด็นไปที�วตัถุประสงคใ์นการติดต่อราชการทนัที ซึ� งต่าง
จากการเริ�มสนทนาในชีวิตประจาํวนัทั�วไปที�อาจจะเริ�มการสนทนาดว้ยการกล่าวทกัทาย การถาม
ทุกขสุ์ข หรือการกล่าวคาํขอโทษก่อนที�จะเอ่ยถึงสิ�งที�ตอ้งการซึ�งแตกต่างกนัไปตามบริบท  
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จากการเปรียบเทียบเริ�มตน้การสนทนาระหว่างคู่สนทนาที�เป็นผูที้�รู้จกัหรือเคยพบกนั
มาก่อน กบัคู่สนทนาที�ไม่รู้จกัและไม่เคยรู้จกักนัมาก่อน พบว่า เจา้หนา้ที�เริ�มตน้การสนทนาหลาย
แบบและมีการเริ�มสนทนามากกว่าผูม้าติดต่อ เนื�องจากเจา้หน้าที�มีอาํนาจหน้าที�ในการสอบถาม
ขอ้มูลจากผูม้าติดต่อ อีกทั�งยงัเป็นผูด้าํเนินงานเรื�องต่างๆ ซึ� งการสนทนาในแต่ละครั� งอาจจะส่งผล 
ต่อการทาํงานของเจา้หนา้ที�ในส่วนของความรวดเร็วในการปฏิบติังานดว้ย                                                                                                                                

 
 

4.2 การดาํเนินการสนทนา 
การดําเนินการสนทนาเป็นส่วนที� เกิดขึ� นทันทีหลังจากที� มีการเปิดการสนทนา             

โดยผูพู้ดฝ่ายใดฝ่ายหนึ� ง คู่สนทนาจะสลบัผลดักนัพูดจนกระทั�งสิ�นสุดการสนทนา การสนทนาจะ
ดาํเนินได้ก็ต่อเมื�อมีการผลดักนัพูดระหว่างคู่สนทนาสลบักนัไปมาอย่างเป็นธรรมชาติ ผูพู้ดจะ        
ใช้รูปภาษาบางอย่าง เพื�อแสดงว่ากาํลงัพูดอยู่ในผลดัของตน ผลดัในการพูดอาจเป็นถอ้ยคาํที�มี
ความหมายที�ถูกตอ้งครบถว้นทางไวยากรณ์ หรือสามารถสื�อความหมายไดค้รบถว้น อาจอยู่ในรูป
ของ ประโยค อนุพากย ์วลี หรือคาํก็ได ้ ถอ้ยคาํเหล่านี� เรียกว่า หน่วยองคป์ระกอบการผลดักนัพูด 
(Turn-constructional units – TCU) ซึ� งมีลกัษณะสาํคญั คือ ผูฟั้งสามารถคาดการณ์การเปลี�ยนผลดั 
(projectability) ของผูพ้ดูไดว้่าการพดูนั�นในผลดันั�นจะจบลงที�ใด โดยจุดสิ�นสุดของหน่วยในแต่ละ
ผลดัเป็นจุดที�อาจจะเกิดการผลดัเปลี�ยนผูพ้ดูได ้(Levinson, 1983, p.297) หรือที�เรียกว่า จุดการ
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม (Transition-relevance place – TRP) ซึ� งอาจจะเป็นช่วงที�ผูพ้ดูหยดุพดู หรือ
ช่วงเงียบสั�น ๆ กไ็ด ้

การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อ ในส่วนการดาํเนิน  
การสนทนา พบว่า คู่สนทนาจะมีการสนทนากนัไปมาในลกัษณะการถาม-การตอบ โดยคู่สนทนา 
จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพูดอยู ่2 กลุ่ม คือ การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบ      
ไม่ราบรื�น ดงันี�  
 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น คือ กระบวนการแลกเปลี�ยนผลดัระหว่างผูร่้วมสนทนา 
เมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม โดยผูที้�กาํลงัพดูหยดุพดู และส่งผลดัการพดูใหก้บัผูฟั้ง ซึ� งอาจจะมี
การส่งสัญญาณบางประการที�แสดงให้ผูฟั้งรับทราบหรือสามารถคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัใน              
บทสนทนานั�นได ้อาทิ การสิ�นสุดผลดัดว้ยประโยคถาม ผูพ้ดูเรียกชื�อของผูฟั้ง เป็นตน้  

 



กรชนก 

จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  
ห
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 
อยูจ่ริง
โดยปกติแลว้ผูพ้ดูทั�ง 
การเปลี�ยนผลดัราบรื�น

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
ผลดัแบบไม่ราบรื�น 
ถอ้ยคาํแท

บ่งบอกในการครองผลดั 

กรชนก 

จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  
หมายความว่า ผูใ้หญ่บา้นไม่อยู่
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 
อยูจ่ริง
โดยปกติแลว้ผูพ้ดูทั�ง 
การเปลี�ยนผลดัราบรื�น

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
ผลดัแบบไม่ราบรื�น 
ถอ้ยคาํแท

บ่งบอกในการครองผลดั 
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จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  
มายความว่า ผูใ้หญ่บา้นไม่อยู่

ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 
อยูจ่ริง
โดยปกติแลว้ผูพ้ดูทั�ง 
การเปลี�ยนผลดัราบรื�น

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
ผลดัแบบไม่ราบรื�น 
ถอ้ยคาํแท

บ่งบอกในการครองผลดั 
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จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  
มายความว่า ผูใ้หญ่บา้นไม่อยู่

ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 
 ๆ ลกัษณะของการสนทนาระหวา่งคน 

โดยปกติแลว้ผูพ้ดูทั�ง 
การเปลี�ยนผลดัราบรื�น

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
ผลดัแบบไม่ราบรื�น 
ถอ้ยคาํแท

บ่งบอกในการครองผลดั 
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จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  
มายความว่า ผูใ้หญ่บา้นไม่อยู่

ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 
ๆ ลกัษณะของการสนทนาระหวา่งคน 

โดยปกติแลว้ผูพ้ดูทั�ง 
การเปลี�ยนผลดัราบรื�น

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
ผลดัแบบไม่ราบรื�น 
ถอ้ยคาํแทรกระหวา่งคู่วจันกรรม และ

บ่งบอกในการครองผลดั 
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ตวัอยา่งที� 
T1 
T2 
T3 
T4 
T5 
T6 

 
จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง

จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  
มายความว่า ผูใ้หญ่บา้นไม่อยู่

ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 
ๆ ลกัษณะของการสนทนาระหวา่งคน 

โดยปกติแลว้ผูพ้ดูทั�ง 
การเปลี�ยนผลดัราบรื�น

 

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 
การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
ผลดัแบบไม่ราบรื�น 

รกระหวา่งคู่วจันกรรม และ
 

1) การไม่เปลี�ยนผลดั 
ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

บ่งบอกในการครองผลดั 
 
ตวัอยา่งที� 

 
T5 
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ตวัอยา่งที� 
T1 จ: 
T2 ช: 
T3 จ: 
T4 ช: 
T5 จ: 
T6 ช: 

 
จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง

จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  
มายความว่า ผูใ้หญ่บา้นไม่อยู่

ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 
ๆ ลกัษณะของการสนทนาระหวา่งคน 

โดยปกติแลว้ผูพ้ดูทั�ง 
การเปลี�ยนผลดัราบรื�น

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 
การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
ผลดัแบบไม่ราบรื�น 

รกระหวา่งคู่วจันกรรม และ

การไม่เปลี�ยนผลดั 
ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

บ่งบอกในการครองผลดั 

ตวัอยา่งที� 

 
T5 จ: 

นนัทกนก                                                                  

ตวัอยา่งที� 
:  
 

:  
:  
:  
  

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  

มายความว่า ผูใ้หญ่บา้นไม่อยู่
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

ๆ ลกัษณะของการสนทนาระหวา่งคน 
โดยปกติแลว้ผูพ้ดูทั�ง 2 
การเปลี�ยนผลดัราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 
การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
ผลดัแบบไม่ราบรื�น 5 

รกระหวา่งคู่วจันกรรม และ

การไม่เปลี�ยนผลดั 
ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

บ่งบอกในการครองผลดั 

ตวัอยา่งที� 

:  
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ตวัอยา่งที� 19  
 อะ๊ ป้อหลวงบ่อยูก๊่ะ
  
 ป้อหลวงไปไหน
 ป้อหลวงไป หยงัก่อ
 ฮะ
 ไปหุ๊

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  

มายความว่า ผูใ้หญ่บา้นไม่อยู่
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

ๆ ลกัษณะของการสนทนาระหวา่งคน 
2 คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ
 

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 
การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
5 ลกัษณะ คือ 

รกระหวา่งคู่วจันกรรม และ

การไม่เปลี�ยนผลดั 
ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

บ่งบอกในการครองผลดั  

ตวัอยา่งที� 20 

 เดีSยวก่อน เดี�ยวก่อน ตัSวเป็นคนไทย 
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19  จากบทสนทนาที� 
อะ๊ ป้อหลวงบ่อยูก๊่ะ
 คบั
ป้อหลวงไปไหน
ป้อหลวงไป หยงัก่อ
ฮะ?
ไปหุ๊

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  

มายความว่า ผูใ้หญ่บา้นไม่อยู่
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

ๆ ลกัษณะของการสนทนาระหวา่งคน 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 
การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
ลกัษณะ คือ 

รกระหวา่งคู่วจันกรรม และ

การไม่เปลี�ยนผลดั 
ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

 

20 จากบทสนทนาที� 

เดีSยวก่อน เดี�ยวก่อน ตัSวเป็นคนไทย 
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จากบทสนทนาที� 
อะ๊ ป้อหลวงบ่อยูก๊่ะ
คบั 

ป้อหลวงไปไหน
ป้อหลวงไป หยงัก่อ

? 
ไปหุ๊. ไปออกก๋านต่างจงัหวะอิวะ่ 

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  

มายความว่า ผูใ้หญ่บา้นไม่อยู่เ
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

ๆ ลกัษณะของการสนทนาระหวา่งคน 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 
การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
ลกัษณะ คือ 

รกระหวา่งคู่วจันกรรม และ

การไม่เปลี�ยนผลดั 
ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

จากบทสนทนาที� 

เดีSยวก่อน เดี�ยวก่อน ตัSวเป็นคนไทย 
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จากบทสนทนาที� 
อะ๊ ป้อหลวงบ่อยูก๊่ะ

ป้อหลวงไปไหน
ป้อหลวงไป หยงัก่อ

ไปออกก๋านต่างจงัหวะอิวะ่ 

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  

เหร
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

ๆ ลกัษณะของการสนทนาระหวา่งคน 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 
การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
ลกัษณะ คือ 

รกระหวา่งคู่วจันกรรม และ

การไม่เปลี�ยนผลดั  
ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

จากบทสนทนาที� 

เดีSยวก่อน เดี�ยวก่อน ตัSวเป็นคนไทย 

นนัทกนก                                                                  

จากบทสนทนาที� 
อะ๊ ป้อหลวงบ่อยูก๊่ะ

ป้อหลวงไปไหน
ป้อหลวงไป หยงัก่อ

ไปออกก๋านต่างจงัหวะอิวะ่ 

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  

หรอ เมื�อสิ�นสุดคาํถาม
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

ๆ ลกัษณะของการสนทนาระหวา่งคน 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 
การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
ลกัษณะ คือ 1

รกระหวา่งคู่วจันกรรม และ 5

 

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

จากบทสนทนาที� 

เดีSยวก่อน เดี�ยวก่อน ตัSวเป็นคนไทย 

นนัทกนก                                                                  

จากบทสนทนาที� 
อะ๊ ป้อหลวงบ่อยูก๊่ะ

ป้อหลวงไปไหน
ป้อหลวงไป หยงัก่อ

ไปออกก๋านต่างจงัหวะอิวะ่ 

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
จุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม ในผลัดที�  1

อ เมื�อสิ�นสุดคาํถาม
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

ๆ ลกัษณะของการสนทนาระหวา่งคน 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 
การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
1) การไม่เปลี�ยนผลดั 
5) การปรับแก ้ดงันี�

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

จากบทสนทนาที� 

เดีSยวก่อน เดี�ยวก่อน ตัSวเป็นคนไทย 

นนัทกนก                                                                  

จากบทสนทนาที� 
อะ๊ ป้อหลวงบ่อยูก๊่ะ

ป้อหลวงไปไหน? 
ป้อหลวงไป หยงัก่อ

ไปออกก๋านต่างจงัหวะอิวะ่ 

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
1 เจ้าหน้าที�ได้ถามผู ้มาติดต่อว่า 

อ เมื�อสิ�นสุดคาํถาม
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

ๆ ลกัษณะของการสนทนาระหวา่งคน 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น  
การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ

ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน
การไม่เปลี�ยนผลดั 
การปรับแก ้ดงันี�

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

จากบทสนทนาที� 42 

เดีSยวก่อน เดี�ยวก่อน ตัSวเป็นคนไทย 

นนัทกนก                                                                                                                                 

จากบทสนทนาที� 33 

อะ๊ ป้อหลวงบ่อยูก๊่ะ? 

ป้อหลวงไป หยงัก่อ 

ไปออกก๋านต่างจงัหวะอิวะ่ 

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
เจ้าหน้าที�ได้ถามผู ้มาติดต่อว่า 

อ เมื�อสิ�นสุดคาํถาม
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

ๆ ลกัษณะของการสนทนาระหวา่งคน 2 คนนั�น จะมีวิธีการเลื
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

 

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การไม่เปลี�ยนผลดั 
การปรับแก ้ดงันี�

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

42  

เดีSยวก่อน เดี�ยวก่อน ตัSวเป็นคนไทย 

                                                               

 

ไปออกก๋านต่างจงัหวะอิวะ่ 

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
เจ้าหน้าที�ได้ถามผู ้มาติดต่อว่า 

อ เมื�อสิ�นสุดคาํถาม
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

คนนั�น จะมีวิธีการเลื
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การไม่เปลี�ยนผลดั 
การปรับแก ้ดงันี�

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

 

เดีSยวก่อน เดี�ยวก่อน ตัSวเป็นคนไทย 

                                                               

ไปออกก๋านต่างจงัหวะอิวะ่ 

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
เจ้าหน้าที�ได้ถามผู ้มาติดต่อว่า 

อ เมื�อสิ�นสุดคาํถาม
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

คนนั�น จะมีวิธีการเลื
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การไม่เปลี�ยนผลดั 
การปรับแก ้ดงันี�

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

เดีSยวก่อน เดี�ยวก่อน ตัSวเป็นคนไทย 

                                                               

ไปออกก๋านต่างจงัหวะอิวะ่ 

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
เจ้าหน้าที�ได้ถามผู ้มาติดต่อว่า 

อ เมื�อสิ�นสุดคาํถามจึง
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

คนนั�น จะมีวิธีการเลื
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การไม่เปลี�ยนผลดั 
การปรับแก ้ดงันี�  

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

เดีSยวก่อน เดี�ยวก่อน ตัSวเป็นคนไทย 

                                                               

ไปออกก๋านต่างจงัหวะอิวะ่  

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
เจ้าหน้าที�ได้ถามผู ้มาติดต่อว่า 

จึงเป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

คนนั�น จะมีวิธีการเลื
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การไม่เปลี�ยนผลดั 2
 

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

เดีSยวก่อน เดี�ยวก่อน ตัSวเป็นคนไทย 

                                                               

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
เจ้าหน้าที�ได้ถามผู ้มาติดต่อว่า 

เป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 

คนนั�น จะมีวิธีการเลื
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

2) การพดูซอ้น 

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

เดีSยวก่อน เดี�ยวก่อน ตัSวเป็นคนไทย แลว้ตัSวจะมายะหยงั

                                                               

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
เจ้าหน้าที�ได้ถามผู ้มาติดต่อว่า 

เป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
ผลดักนัพดู โดยผูม้าติดต่อกไ็ดต้อบคาํถามของเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 2 

คนนั�น จะมีวิธีการเลื
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การพดูซอ้น 

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

แลว้ตัSวจะมายะหยงั

                                                               

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
เจ้าหน้าที�ได้ถามผู ้มาติดต่อว่า 

เป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
2 วา่ 

คนนั�น จะมีวิธีการเลือกผูพ้ดูที�เรียกวา่ การเลือกผูอื้�น 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การพดูซอ้น 

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

แลว้ตัSวจะมายะหยงั

                                                               

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
เจ้าหน้าที�ได้ถามผู ้มาติดต่อว่า 

เป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
วา่ “คบั
อกผูพ้ดูที�เรียกวา่ การเลือกผูอื้�น 

คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การพดูซอ้น 

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

แลว้ตัSวจะมายะหยงั

                                                                         

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
เจ้าหน้าที�ได้ถามผู ้มาติดต่อว่า 

เป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
คบั” 

อกผูพ้ดูที�เรียกวา่ การเลือกผูอื้�น 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การพดูซอ้น 3

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

แลว้ตัSวจะมายะหยงั

         โครงสร้างบทสนทนา

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
เจ้าหน้าที�ได้ถามผู ้มาติดต่อว่า “ป้อหลวงบ่อยู่

เป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
” แสดงวา่ผูใ้หญ่บา้นไม่

อกผูพ้ดูที�เรียกวา่ การเลือกผูอื้�น 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

3) การเงียบ 

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

แลว้ตัSวจะมายะหยงั

โครงสร้างบทสนทนา

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
ป้อหลวงบ่อยู่

เป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
แสดงวา่ผูใ้หญ่บา้นไม่

อกผูพ้ดูที�เรียกวา่ การเลือกผูอื้�น 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การเงียบ 

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

แลว้ตัSวจะมายะหยงั? =

โครงสร้างบทสนทนา

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
ป้อหลวงบ่อยู่

เป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
แสดงวา่ผูใ้หญ่บา้นไม่

อกผูพ้ดูที�เรียกวา่ การเลือกผูอื้�น 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การเงียบ 

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

= 

โครงสร้างบทสนทนา

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
ป้อหลวงบ่อยู่

เป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
แสดงวา่ผูใ้หญ่บา้นไม่

อกผูพ้ดูที�เรียกวา่ การเลือกผูอื้�น 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การเงียบ 4

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

โครงสร้างบทสนทนา

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
ป้อหลวงบ่อยู่

เป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
แสดงวา่ผูใ้หญ่บา้นไม่

อกผูพ้ดูที�เรียกวา่ การเลือกผูอื้�น 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

4) การเกิด

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

โครงสร้างบทสนทนา 

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
ป้อหลวงบ่อยู่ก๊ะ

เป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
แสดงวา่ผูใ้หญ่บา้นไม่

อกผูพ้ดูที�เรียกวา่ การเลือกผูอื้�น 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การเกิด

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

 / 58 

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
ก๊ะ?” 

เป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
แสดงวา่ผูใ้หญ่บา้นไม่

อกผูพ้ดูที�เรียกวา่ การเลือกผูอื้�น 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การเกิด

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ

 

จากตวัอยา่งขา้งตน้ จะพบว่า มีการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เมื�อถึง
” 

เป็นจุดที�เหมาะสมที�จะตอ้งมีการเปลี�ยน
แสดงวา่ผูใ้หญ่บา้นไม่

อกผูพ้ดูที�เรียกวา่ การเลือกผูอื้�น 
คนจะตอ้งมีการพดูสลบักนัไปมาระหวา่งคู่สนทนา จึงเป็นลกัษณะของการ

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น คือ กระบวนการเปลี�ยนผลดัที�เกิดลกัษณะบางประการ
ขึ�นระหวา่งการเปลี�ยนผลดั  ทาํใหเ้กิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา จากการศึกษาพบ การเปลี�ยน

การเกิด

ผูพ้ดูไม่ยอมเปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมและไม่มีการส่งสัญญาณ เพื�อ



บณัฑิตวทิยาลยั 

ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้
ถามวา่ 
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 
ทาํไม
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              
ในผลดัที� 
ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา
ตนมาติดต่อกบัสาํนกังาน 

สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ
ผลดั แต่จริงๆ แลว้ ผูพ้ดูยงัพดูไม่จบ 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้
ถามวา่ 
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 
ทาํไม
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              
ในผลดัที� 
ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา
ตนมาติดต่อกบัสาํนกังาน 

สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ
ผลดั แต่จริงๆ แลว้ ผูพ้ดูยงัพดูไม่จบ 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้
ถามวา่ 
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 
ทาํไม?
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              
ในผลดัที� 
ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา
ตนมาติดต่อกบัสาํนกังาน 

สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ
ผลดั แต่จริงๆ แลว้ ผูพ้ดูยงัพดูไม่จบ 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้
ถามวา่ “ตัSวเป็นคนไทยแลว้ ตัSวจะมายะหยงั
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 

?” ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              
ในผลดัที� 
ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา
ตนมาติดต่อกบัสาํนกังาน 

สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ
ผลดั แต่จริงๆ แลว้ ผูพ้ดูยงัพดูไม่จบ 

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้
ตัSวเป็นคนไทยแลว้ ตัSวจะมายะหยงั

การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 

ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              
ในผลดัที� 5 และผลดัที� 
ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา
ตนมาติดต่อกบัสาํนกังาน 

สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ
ผลดั แต่จริงๆ แลว้ ผูพ้ดูยงัพดูไม่จบ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T6 
T7 
T8 
T9 
T10 

 
จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั

ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้
ตัSวเป็นคนไทยแลว้ ตัSวจะมายะหยงั

การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 

ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              
และผลดัที� 

ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา
ตนมาติดต่อกบัสาํนกังาน 

 

2) การพูดซ้อน 
การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ

สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ
ผลดั แต่จริงๆ แลว้ ผูพ้ดูยงัพดูไม่จบ 

 
ตวัอยา่งที� 

 
T90 
T91 
T92 
T93 
T94 

 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T6 ช: 
T7 จ: 
T8 ช: 
T9 จ: 
T10 ช

 
จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั

ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้
ตัSวเป็นคนไทยแลว้ ตัSวจะมายะหยงั

การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 

ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              
และผลดัที� 

ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา
ตนมาติดต่อกบัสาํนกังาน 

การพูดซ้อน 
การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ

สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ
ผลดั แต่จริงๆ แลว้ ผูพ้ดูยงัพดูไม่จบ 

ตวัอยา่งที� 

 
T90 ช
T91 จ
T92 ช
T93 จ
T94 ช

 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

:  
:  
:  
 

ช:  

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ตัSวเป็นคนไทยแลว้ ตัSวจะมายะหยงั
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

และผลดัที� 
ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา
ตนมาติดต่อกบัสาํนกังาน 

การพูดซ้อน 
การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ

สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ
ผลดั แต่จริงๆ แลว้ ผูพ้ดูยงัพดูไม่จบ 

ตวัอยา่งที� 

ช:  
จ:  
ช:  
จ:  
ช:  

มหาวทิยาลยัมหิดล                

 กะลงัวา่
 =
 กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 

 ยวัตุง้ ป้อจื�อยวัตุง้แม่จื�ออะหยงัเก๊าะ
 เยง้

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ตัSวเป็นคนไทยแลว้ ตัSวจะมายะหยงั
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

และผลดัที� 7 เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 
ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา
ตนมาติดต่อกบัสาํนกังาน 

การพูดซ้อน 
การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ

สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ
ผลดั แต่จริงๆ แลว้ ผูพ้ดูยงัพดูไม่จบ 

ตวัอยา่งที� 21 

 ตอนที�ไปอยูห่ว้ยนํ� าขาวนี�ไหมห้มดคบั
 ไหมห้มด
 คบั
  
 คบั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

กะลงัวา่
= เอาไทยมาคืนเฮาก๊ะ
กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 
ยวัตุง้ ป้อจื�อยวัตุง้แม่จื�ออะหยงัเก๊าะ
เยง้ 

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ตัSวเป็นคนไทยแลว้ ตัSวจะมายะหยงั
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 
ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา
ตนมาติดต่อกบัสาํนกังาน  

การพูดซ้อน 
การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ

สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ
ผลดั แต่จริงๆ แลว้ ผูพ้ดูยงัพดูไม่จบ 

21 จากบทสนทนาที� 

ตอนที�ไปอยูห่ว้ยนํ� าขาวนี�ไหมห้มดคบั
ไหมห้มด
คบั. 
 
คบั. 
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กะลงัวา่
เอาไทยมาคืนเฮาก๊ะ

กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 
ยวัตุง้ ป้อจื�อยวัตุง้แม่จื�ออะหยงัเก๊าะ

 

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ตัSวเป็นคนไทยแลว้ ตัSวจะมายะหยงั
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 
ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา

การพูดซ้อน  
การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ

สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ
ผลดั แต่จริงๆ แลว้ ผูพ้ดูยงัพดูไม่จบ 

จากบทสนทนาที� 

ตอนที�ไปอยูห่ว้ยนํ� าขาวนี�ไหมห้มดคบั
ไหมห้มด

. เหลือ
 

.  

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

กะลงัวา่ 
เอาไทยมาคืนเฮาก๊ะ

กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 
ยวัตุง้ ป้อจื�อยวัตุง้แม่จื�ออะหยงัเก๊าะ

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ตัSวเป็นคนไทยแลว้ ตัSวจะมายะหยงั
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 
ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ
ผลดั แต่จริงๆ แลว้ ผูพ้ดูยงัพดูไม่จบ 

จากบทสนทนาที� 

ตอนที�ไปอยูห่ว้ยนํ� าขาวนี�ไหมห้มดคบั
ไหมห้มด?

เหลือ
  //

 แคมป์ไหมห้มด

                             

เอาไทยมาคืนเฮาก๊ะ
กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 
ยวัตุง้ ป้อจื�อยวัตุง้แม่จื�ออะหยงัเก๊าะ

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ตัSวเป็นคนไทยแลว้ ตัSวจะมายะหยงั
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 
ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ
ผลดั แต่จริงๆ แลว้ ผูพ้ดูยงัพดูไม่จบ (ทรงธรรม

จากบทสนทนาที� 

ตอนที�ไปอยูห่ว้ยนํ� าขาวนี�ไหมห้มดคบั
? 

เหลือ//###
//ไหม ้ไหมห้มดนี�คือทั�งแคมป์หมดเลยก๊ะ

แคมป์ไหมห้มด

                             

เอาไทยมาคืนเฮาก๊ะ
กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 
ยวัตุง้ ป้อจื�อยวัตุง้แม่จื�ออะหยงัเก๊าะ

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ตัSวเป็นคนไทยแลว้ ตัSวจะมายะหยงั
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 
ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบา

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

ทรงธรรม

จากบทสนทนาที� 

ตอนที�ไปอยูห่ว้ยนํ� าขาวนี�ไหมห้มดคบั

### 
ไหม ้ไหมห้มดนี�คือทั�งแคมป์หมดเลยก๊ะ

แคมป์ไหมห้มด

                             

เอาไทยมาคืนเฮาก๊ะ
กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 
ยวัตุง้ ป้อจื�อยวัตุง้แม่จื�ออะหยงัเก๊าะ

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ตัSวเป็นคนไทยแลว้ ตัSวจะมายะหยงั?” 
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 
ที�แทจ้ริง ส่งผลให้ผูม้าติดต่อสามารถอธิบายเหตุผลได ้ในผลดัที� 

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

ทรงธรรม

จากบทสนทนาที� 28

ตอนที�ไปอยูห่ว้ยนํ� าขาวนี�ไหมห้มดคบั

 
ไหม ้ไหมห้มดนี�คือทั�งแคมป์หมดเลยก๊ะ

แคมป์ไหมห้มด

                                                                   

เอาไทยมาคืนเฮาก๊ะ?  
กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 
ยวัตุง้ ป้อจื�อยวัตุง้แม่จื�ออะหยงัเก๊าะ

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

” ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 
ยเหตุผลได ้ในผลดัที� 

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

ทรงธรรม, 2550, 

28 

ตอนที�ไปอยูห่ว้ยนํ� าขาวนี�ไหมห้มดคบั

ไหม ้ไหมห้มดนี�คือทั�งแคมป์หมดเลยก๊ะ
แคมป์ไหมห้มด

                                      

?  มะ 
กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 
ยวัตุง้ ป้อจื�อยวัตุง้แม่จื�ออะหยงัเก๊าะ

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 
ยเหตุผลได ้ในผลดัที� 

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

, 2550, 

 

ตอนที�ไปอยูห่ว้ยนํ� าขาวนี�ไหมห้มดคบั

ไหม ้ไหมห้มดนี�คือทั�งแคมป์หมดเลยก๊ะ
แคมป์ไหมห้มด. 

                                      

มะ ฮึ?
กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 
ยวัตุง้ ป้อจื�อยวัตุง้แม่จื�ออะหยงัเก๊าะ

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อจึงกาํลงัจะตอบคาํถามในผลดัที� 6 พูดไดแ้ค่ 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 
ยเหตุผลได ้ในผลดัที� 

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

, 2550, น

ตอนที�ไปอยูห่ว้ยนํ� าขาวนี�ไหมห้มดคบั

ไหม ้ไหมห้มดนี�คือทั�งแคมป์หมดเลยก๊ะ
 

                                      

? 
กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 
ยวัตุง้ ป้อจื�อยวัตุง้แม่จื�ออะหยงัเก๊าะ

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
การเปลี�ยนผลดัที�เหมาะสม โดยการถามคาํถามในผลดัที� 5 

พูดไดแ้ค่ 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 
ยเหตุผลได ้ในผลดัที� 

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

น.192)

ตอนที�ไปอยูห่ว้ยนํ� าขาวนี�ไหมห้มดคบั

ไหม ้ไหมห้มดนี�คือทั�งแคมป์หมดเลยก๊ะ

                                      

กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 
ยวัตุง้ ป้อจื�อยวัตุง้แม่จื�ออะหยงัเก๊าะ 

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
5 วา่ 

พูดไดแ้ค่ 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 
ยเหตุผลได ้ในผลดัที� 

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

192)

ตอนที�ไปอยูห่ว้ยนํ� าขาวนี�ไหมห้มดคบั

ไหม ้ไหมห้มดนี�คือทั�งแคมป์หมดเลยก๊ะ

                                      

กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 
 

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
วา่ “มายะหยงั

พูดไดแ้ค่ 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 
ยเหตุผลได ้ในผลดัที� 

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

192)  

ตอนที�ไปอยูห่ว้ยนํ� าขาวนี�ไหมห้มดคบั.

ไหม ้ไหมห้มดนี�คือทั�งแคมป์หมดเลยก๊ะ

                                                 

กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
มายะหยงั

พูดไดแ้ค่ “กะลงัว่า
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

เมื�อสิ�นสุดการพดูของเจา้หนา้ที� ผลดัที� 8 จึงเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม 
ยเหตุผลได ้ในผลดัที� 8 

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

. 

ไหม ้ไหมห้มดนี�คือทั�งแคมป์หมดเลยก๊ะ

           

กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม 

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
มายะหยงั

กะลงัว่า
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

จึงเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม 
8 ว่าผูใ้หญ่บา้นเป็นคนไปแจง้ให้

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

ไหม ้ไหมห้มดนี�คือทั�งแคมป์หมดเลยก๊ะ

                            

กะลงัวา่เปื� น ป้อหลวงเปิ� นฮอ้งผม ผมเลยมาถาม  

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
มายะหยงั?” 

กะลงัว่า” 
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

จึงเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม 
ว่าผูใ้หญ่บา้นเป็นคนไปแจง้ให้

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

ไหม ้ไหมห้มดนี�คือทั�งแคมป์หมดเลยก๊ะ

                

 

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
” คือ เจา้หนา้ที�ถามวา่ 
” แต่เจ้

ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              
จึงเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม 

ว่าผูใ้หญ่บา้นเป็นคนไปแจง้ให้

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

ไหม ้ไหมห้มดนี�คือทั�งแคมป์หมดเลยก๊ะ?

                   

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
คือ เจา้หนา้ที�ถามวา่ 
แต่เจ้

ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              
จึงเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม 

ว่าผูใ้หญ่บา้นเป็นคนไปแจง้ให้

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

? 

   ศศ.ม

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
คือ เจา้หนา้ที�ถามวา่ 
แต่เจา้หนา้ที�ยงัคงครอง

ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              
จึงเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม 

ว่าผูใ้หญ่บา้นเป็นคนไปแจง้ให้

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

ม. (ภาษาศาสตร์

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกั
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
คือ เจา้หนา้ที�ถามวา่ 

าหนา้ที�ยงัคงครอง
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

จึงเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม 
ว่าผูใ้หญ่บา้นเป็นคนไปแจง้ให้

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํ

ภาษาศาสตร์

จากตวัอย่างบทสนทนา เป็นกรณีที�ผูใ้หญ่บา้นแจง้ให้ลูกบา้นมาติดต่อกบัทางสํานัก
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
คือ เจา้หนา้ที�ถามวา่ 

าหนา้ที�ยงัคงครอง
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

จึงเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม 
ว่าผูใ้หญ่บา้นเป็นคนไปแจง้ให้

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
สลบัหนา้ที�เป็นผูพ้ดูคนต่อไปคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อน โดยคิดไปวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะสละ

ภาษาศาสตร์

บทางสํานัก
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
คือ เจา้หนา้ที�ถามวา่ 

าหนา้ที�ยงัคงครอง
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

จึงเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม 
ว่าผูใ้หญ่บา้นเป็นคนไปแจง้ให้

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
ลงัจะสละ

ภาษาศาสตร์) 

บทางสํานัก
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
คือ เจา้หนา้ที�ถามวา่ “

าหนา้ที�ยงัคงครอง
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              

จึงเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม 
ว่าผูใ้หญ่บา้นเป็นคนไปแจง้ให้

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
ลงัจะสละ

) / 59 

บทางสํานัก
ทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อรายนี� เป็นผูที้�ไดส้ัญชาติไทยเรียบร้อยแลว้ ดงัจะเห็นในผลดัแรก ที�เจา้หนา้ที�

ซึ� งการถามคาํถามของเจา้หนา้ที�เป็นการแสดงการจุด
“มา

าหนา้ที�ยงัคงครอง
ผลัด โดยไม่ยอมเปลี�ยนผลัดเมื�อถึงจุดผลัดเปลี�ยนที� เหมาะสม จึงทําให้เกิดการพูดพร้อมกัน              
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ว่าผูใ้หญ่บา้นเป็นคนไปแจง้ให้

การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
ลงัจะสละ
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มา

าหนา้ที�ยงัคงครอง
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การพดูซอ้น หมายถึง การพดูพร้อมกนัที�เกิดระหวา่งจุดเปลี�ยนผลดั ทั�งนี�ผูฟั้งที�กาํลงัจะ
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กรชนก 

สาํรวจสถานะ เจา้หนา้ที�สอบถามประวติัเบื�องตน้ และถามถึงเอกสารอื�น
แจง้ใหเ้จา้หนา้ที�ทราบวา่
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ติดต่อจะเขา้ใจคาํถามในผลดัที� 
เจา้หนา้ที�หมายถึง ค่ายที�พกั
ที� 
“
พดูอะไรต่ออีก

ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด
ปัญหาในการขอเลขนาํหนา้ 
แตกต่างกนั ทาํให้ผูม้าติดต่อไม่ได้
เนื�องจากตอ้งการเลขนาํหนา้ เป็นเลข 
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“คบั
พดูอะไรต่ออีก
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ปัญหาในการขอเลขนาํหนา้ 
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เจา้หนา้ที�หมายถึง ค่ายที�พกั
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เป็นเอกสารที�สามารถถือออกมาไดท้นั จากนั�นในผลดัที� 
ไหมห้มด?” 

ติดต่อจะเขา้ใจคาํถามในผลดัที� 
เจา้หนา้ที�หมายถึง ค่ายที�พกั

นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 
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พดูอะไรต่ออีก 
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แจง้ใหเ้จา้หนา้ที�ทราบวา่

เป็นเอกสารที�สามารถถือออกมาไดท้นั จากนั�นในผลดัที� 
” แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
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ปัญหาในการขอเลขนาํหนา้ 
แตกต่างกนั ทาํให้ผูม้าติดต่อไม่ได้
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ตวัอยา่งที� 22 

 โอ ้รหสัหา้มนัมีสิทธิo
มีสิทธิo
คือรหสัหา้

 นั�นแหละ วนันั�นมนักย็งับอกอยูว่า่ 
แม่เลยจะไดง่้ายดี

  
ตวัไม่ตอ้งพดูหรอก

 กว็นันี� ซือกบัพี�ชายมา 
 ถา้เป็นเดือดเป็นร้อน                    
 ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน

อยา่งพี�ชายจะไดไ้ปไหนง่าย
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ปัญหาในการขอเลขนาํหนา้ 
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เมื�อตอนที�อยูค่่ายพกัพิงนั�น เกิดไฟไหมขึ้�นใน
เป็นเอกสารที�สามารถถือออกมาไดท้นั จากนั�นในผลดัที� 

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
ติดต่อจะเขา้ใจคาํถามในผลดัที� 
เจา้หนา้ที�หมายถึง ค่ายที�พกัไม่ใช่เอกสาร

นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 
เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

22 จากบทสนทนาที� 

โอ ้รหสัหา้มนัมีสิทธิo
มีสิทธิo
คือรหสัหา้
นั�นแหละ วนันั�นมนักย็งับอกอยูว่า่ 
แม่เลยจะไดง่้ายดี
 
ตวัไม่ตอ้งพดูหรอก
กว็นันี� ซือกบัพี�ชายมา 
ถา้เป็นเดือดเป็นร้อน                    
ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน
อยา่งพี�ชายจะไดไ้ปไหนง่าย

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด
ปัญหาในการขอเลขนาํหนา้ 13
แตกต่างกนั ทาํให้ผูม้าติดต่อไม่ได้
เนื�องจากตอ้งการเลขนาํหนา้ เป็นเลข 

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
สาํรวจสถานะ เจา้หนา้ที�สอบถามประวติัเบื�องตน้ และถามถึงเอกสารอื�น

เมื�อตอนที�อยูค่่ายพกัพิงนั�น เกิดไฟไหมขึ้�นใน
เป็นเอกสารที�สามารถถือออกมาไดท้นั จากนั�นในผลดัที� 

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
ติดต่อจะเขา้ใจคาํถามในผลดัที� 91

ไม่ใช่เอกสาร
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

จากบทสนทนาที� 

โอ ้รหสัหา้มนัมีสิทธิo
มีสิทธิo
คือรหสัหา้
นั�นแหละ วนันั�นมนักย็งับอกอยูว่า่ 
แม่เลยจะไดง่้ายดี
 
ตวัไม่ตอ้งพดูหรอก
กว็นันี� ซือกบัพี�ชายมา 
ถา้เป็นเดือดเป็นร้อน                    
ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน
อยา่งพี�ชายจะไดไ้ปไหนง่าย

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

13 

แตกต่างกนั ทาํให้ผูม้าติดต่อไม่ได้
เนื�องจากตอ้งการเลขนาํหนา้ เป็นเลข 

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
สาํรวจสถานะ เจา้หนา้ที�สอบถามประวติัเบื�องตน้ และถามถึงเอกสารอื�น

เมื�อตอนที�อยูค่่ายพกัพิงนั�น เกิดไฟไหมขึ้�นใน
เป็นเอกสารที�สามารถถือออกมาไดท้นั จากนั�นในผลดัที� 

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
91 ผิด จึงถามคาํถามอีกครั� งในผลดัที� 

ไม่ใช่เอกสาร
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

จากบทสนทนาที� 

โอ ้รหสัหา้มนัมีสิทธิo
มีสิทธิo ขอ เราบอกว่ามีสิทธิo
คือรหสัหา้
นั�นแหละ วนันั�นมนักย็งับอกอยูว่า่ 
แม่เลยจะไดง่้ายดี
  
ตวัไม่ตอ้งพดูหรอก
กว็นันี� ซือกบัพี�ชายมา 
ถา้เป็นเดือดเป็นร้อน                    
ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน
อยา่งพี�ชายจะไดไ้ปไหนง่าย

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

 หลกั
แตกต่างกนั ทาํให้ผูม้าติดต่อไม่ได้
เนื�องจากตอ้งการเลขนาํหนา้ เป็นเลข 

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
สาํรวจสถานะ เจา้หนา้ที�สอบถามประวติัเบื�องตน้ และถามถึงเอกสารอื�น

เมื�อตอนที�อยูค่่ายพกัพิงนั�น เกิดไฟไหมขึ้�นใน
เป็นเอกสารที�สามารถถือออกมาไดท้นั จากนั�นในผลดัที� 

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
ผิด จึงถามคาํถามอีกครั� งในผลดัที� 

ไม่ใช่เอกสาร
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

จากบทสนทนาที� 

โอ ้รหสัหา้มนัมีสิทธิo
ขอ เราบอกว่ามีสิทธิo

คือรหสัหา้ 

นั�นแหละ วนันั�นมนักย็งับอกอยูว่า่ 
แม่เลยจะไดง่้ายดี

 
ตวัไม่ตอ้งพดูหรอก
กว็นันี� ซือกบัพี�ชายมา 
ถา้เป็นเดือดเป็นร้อน                    
ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน
อยา่งพี�ชายจะไดไ้ปไหนง่าย

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

หลกั ซึ� งสิทธิo
แตกต่างกนั ทาํให้ผูม้าติดต่อไม่ได้เลข
เนื�องจากตอ้งการเลขนาํหนา้ เป็นเลข 

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
สาํรวจสถานะ เจา้หนา้ที�สอบถามประวติัเบื�องตน้ และถามถึงเอกสารอื�น

เมื�อตอนที�อยูค่่ายพกัพิงนั�น เกิดไฟไหมขึ้�นใน
เป็นเอกสารที�สามารถถือออกมาไดท้นั จากนั�นในผลดัที� 

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
ผิด จึงถามคาํถามอีกครั� งในผลดัที� 

ไม่ใช่เอกสาร จากบทสนทนาจะพบวา่ การพดูซอ้นของเจา้หนา้ที�ในผลดั
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

จากบทสนทนาที� 

โอ ้รหสัหา้มนัมีสิทธิo
ขอ เราบอกว่ามีสิทธิo

นั�นแหละ วนันั�นมนักย็งับอกอยูว่า่ 
แม่เลยจะไดง่้ายดี

 
ตวัไม่ตอ้งพดูหรอก
กว็นันี� ซือกบัพี�ชายมา 
ถา้เป็นเดือดเป็นร้อน                    
ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน
อยา่งพี�ชายจะไดไ้ปไหนง่าย

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

ซึ� งสิทธิo
เลขบตัรประชาชนที�แน่นอน และยงัไม่ได้ทาํบตัรประชาชน 

5 

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
สาํรวจสถานะ เจา้หนา้ที�สอบถามประวติัเบื�องตน้ และถามถึงเอกสารอื�น

เมื�อตอนที�อยูค่่ายพกัพิงนั�น เกิดไฟไหมขึ้�นใน
เป็นเอกสารที�สามารถถือออกมาไดท้นั จากนั�นในผลดัที� 

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
ผิด จึงถามคาํถามอีกครั� งในผลดัที� 

จากบทสนทนาจะพบวา่ การพดูซอ้นของเจา้หนา้ที�ในผลดั
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

จากบทสนทนาที� 16

โอ ้รหสัหา้มนัมีสิทธิo
ขอ เราบอกว่ามีสิทธิo

นั�นแหละ วนันั�นมนักย็งับอกอยูว่า่ 
แม่เลยจะไดง่้ายดี 

  
ตวัไม่ตอ้งพดูหรอก
กว็นันี� ซือกบัพี�ชายมา 
ถา้เป็นเดือดเป็นร้อน                    
ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน
อยา่งพี�ชายจะไดไ้ปไหนง่าย

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

ซึ� งสิทธิo
บตัรประชาชนที�แน่นอน และยงัไม่ได้ทาํบตัรประชาชน 

5 ซึ� งเจา้ตวัมีสิทธิo

นนัทกนก                                                                                                                                 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
สาํรวจสถานะ เจา้หนา้ที�สอบถามประวติัเบื�องตน้ และถามถึงเอกสารอื�น

เมื�อตอนที�อยูค่่ายพกัพิงนั�น เกิดไฟไหมขึ้�นใน
เป็นเอกสารที�สามารถถือออกมาไดท้นั จากนั�นในผลดัที� 

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
ผิด จึงถามคาํถามอีกครั� งในผลดัที� 

จากบทสนทนาจะพบวา่ การพดูซอ้นของเจา้หนา้ที�ในผลดั
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

16 

โอ ้รหสัหา้มนัมีสิทธิo ขอไดไ้ง เขา้ใจมัUย มนัมีสิทธิo
ขอ เราบอกว่ามีสิทธิo

นั�นแหละ วนันั�นมนักย็งับอกอยูว่า่ 

 
ตวัไม่ตอ้งพดูหรอก 
กว็นันี� ซือกบัพี�ชายมา ทาํเลขใช่มัUย
ถา้เป็นเดือดเป็นร้อน                    
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เป็นเอกสารที�สามารถถือออกมาไดท้นั จากนั�นในผลดัที� 91

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
ผิด จึงถามคาํถามอีกครั� งในผลดัที� 93

จากบทสนทนาจะพบวา่ การพดูซอ้นของเจา้หนา้ที�ในผลดั
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

ขอไดไ้ง เขา้ใจมัUย มนัมีสิทธิo
มีสิทธิo ที�จะเลือก เขาอยากไดสิ้ทธ์ที�ดีที�สุ

มนัไม่เอาหมายเลขแปด เหมือนอยา่ง

ๆ ไม่ไม่เป็นไร เออ้ตอ้งใหซื้อพดู 

ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

ที�จะไดห้ลงัการเป็นคนไทยที�ไดรั้บใน
บตัรประชาชนที�แน่นอน และยงัไม่ได้ทาํบตัรประชาชน 

ในการขอรหัสเลขนี�  แต่ทางระบบงาน

                                                               

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
สาํรวจสถานะ เจา้หนา้ที�สอบถามประวติัเบื�องตน้ และถามถึงเอกสารอื�น ๆ วา่มีหรือไม่ ผูม้าติดต่อจึง

ผลดัที� 
91 เจา้หนา้ที�จึงถามซํ� าอีกครั� ง

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
93 แต่ไดข้ยายความว่าที�ไหม ้

จากบทสนทนาจะพบวา่ การพดูซอ้นของเจา้หนา้ที�ในผลดั
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

ขอไดไ้ง เขา้ใจมัUย มนัมีสิทธิo
มีสิทธิo ที�จะเลือก เขาอยากไดสิ้ทธ์ที�ดีที�สุ

มนัไม่เอาหมายเลขแปด เหมือนอยา่ง

ๆ ไม่ไม่เป็นไร เออ้ตอ้งใหซื้อพดู 

ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

ที�จะไดห้ลงัการเป็นคนไทยที�ไดรั้บใน
บตัรประชาชนที�แน่นอน และยงัไม่ได้ทาํบตัรประชาชน 

ในการขอรหัสเลขนี�  แต่ทางระบบงาน

                                                                         

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
ๆ วา่มีหรือไม่ ผูม้าติดต่อจึง

ผลดัที� 
เจา้หนา้ที�จึงถามซํ� าอีกครั� ง

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
แต่ไดข้ยายความว่าที�ไหม ้

จากบทสนทนาจะพบวา่ การพดูซอ้นของเจา้หนา้ที�ในผลดั
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

ขอไดไ้ง เขา้ใจมัUย มนัมีสิทธิo ขอได ้แต่ระบบมนัไม่ให้
มีสิทธิo ที�จะเลือก เขาอยากไดสิ้ทธ์ที�ดีที�สุ

มนัไม่เอาหมายเลขแปด เหมือนอยา่ง

ๆ ไม่ไม่เป็นไร เออ้ตอ้งใหซื้อพดู 

ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

ที�จะไดห้ลงัการเป็นคนไทยที�ไดรั้บใน
บตัรประชาชนที�แน่นอน และยงัไม่ได้ทาํบตัรประชาชน 

ในการขอรหัสเลขนี�  แต่ทางระบบงาน

         โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
ๆ วา่มีหรือไม่ ผูม้าติดต่อจึง

ผลดัที� 90 
เจา้หนา้ที�จึงถามซํ� าอีกครั� ง

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
แต่ไดข้ยายความว่าที�ไหม ้

จากบทสนทนาจะพบวา่ การพดูซอ้นของเจา้หนา้ที�ในผลดั
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

ขอได ้แต่ระบบมนัไม่ให้
มีสิทธิo ที�จะเลือก เขาอยากไดสิ้ทธ์ที�ดีที�สุ

มนัไม่เอาหมายเลขแปด เหมือนอยา่ง

ๆ ไม่ไม่เป็นไร เออ้ตอ้งใหซื้อพดู 

ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

ที�จะไดห้ลงัการเป็นคนไทยที�ไดรั้บใน
บตัรประชาชนที�แน่นอน และยงัไม่ได้ทาํบตัรประชาชน 

ในการขอรหัสเลขนี�  แต่ทางระบบงาน

โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
ๆ วา่มีหรือไม่ ผูม้าติดต่อจึง

90 เอกสารที�นาํมายื�น
เจา้หนา้ที�จึงถามซํ� าอีกครั� ง

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
แต่ไดข้ยายความว่าที�ไหม ้

จากบทสนทนาจะพบวา่ การพดูซอ้นของเจา้หนา้ที�ในผลดั
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

ขอได ้แต่ระบบมนัไม่ให้
มีสิทธิo ที�จะเลือก เขาอยากไดสิ้ทธ์ที�ดีที�สุ

มนัไม่เอาหมายเลขแปด เหมือนอยา่ง

ๆ ไม่ไม่เป็นไร เออ้ตอ้งใหซื้อพดู 

ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

ที�จะไดห้ลงัการเป็นคนไทยที�ไดรั้บใน
บตัรประชาชนที�แน่นอน และยงัไม่ได้ทาํบตัรประชาชน 

ในการขอรหัสเลขนี�  แต่ทางระบบงาน

โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
ๆ วา่มีหรือไม่ ผูม้าติดต่อจึง

เอกสารที�นาํมายื�น
เจา้หนา้ที�จึงถามซํ� าอีกครั� ง

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
แต่ไดข้ยายความว่าที�ไหม ้

จากบทสนทนาจะพบวา่ การพดูซอ้นของเจา้หนา้ที�ในผลดั
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

ขอได ้แต่ระบบมนัไม่ให้
มีสิทธิo ที�จะเลือก เขาอยากไดสิ้ทธ์ที�ดีที�สุ

มนัไม่เอาหมายเลขแปด เหมือนอยา่ง

ๆ ไม่ไม่เป็นไร เออ้ตอ้งใหซื้อพดู 

ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

ที�จะไดห้ลงัการเป็นคนไทยที�ไดรั้บในภายหลงันั�นจะ
บตัรประชาชนที�แน่นอน และยงัไม่ได้ทาํบตัรประชาชน 

ในการขอรหัสเลขนี�  แต่ทางระบบงาน

โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
ๆ วา่มีหรือไม่ ผูม้าติดต่อจึง

เอกสารที�นาํมายื�น
เจา้หนา้ที�จึงถามซํ� าอีกครั� ง

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
แต่ไดข้ยายความว่าที�ไหม ้

จากบทสนทนาจะพบวา่ การพดูซอ้นของเจา้หนา้ที�ในผลดั
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

ขอได ้แต่ระบบมนัไม่ให้
มีสิทธิo ที�จะเลือก เขาอยากไดสิ้ทธ์ที�ดีที�สุ

มนัไม่เอาหมายเลขแปด เหมือนอยา่ง

ๆ ไม่ไม่เป็นไร เออ้ตอ้งใหซื้อพดู 

ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

ภายหลงันั�นจะ
บตัรประชาชนที�แน่นอน และยงัไม่ได้ทาํบตัรประชาชน 

ในการขอรหัสเลขนี�  แต่ทางระบบงาน

โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
ๆ วา่มีหรือไม่ ผูม้าติดต่อจึง

เอกสารที�นาํมายื�น
เจา้หนา้ที�จึงถามซํ� าอีกครั� ง

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
แต่ไดข้ยายความว่าที�ไหม ้

จากบทสนทนาจะพบวา่ การพดูซอ้นของเจา้หนา้ที�ในผลดั
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

ขอได ้แต่ระบบมนัไม่ให้
มีสิทธิo ที�จะเลือก เขาอยากไดสิ้ทธ์ที�ดีที�สุ

มนัไม่เอาหมายเลขแปด เหมือนอยา่ง

ๆ ไม่ไม่เป็นไร เออ้ตอ้งใหซื้อพดู 

ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

ภายหลงันั�นจะ
บตัรประชาชนที�แน่นอน และยงัไม่ได้ทาํบตัรประชาชน 

ในการขอรหัสเลขนี�  แต่ทางระบบงาน

โครงสร้างบทสนทนา 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
ๆ วา่มีหรือไม่ ผูม้าติดต่อจึง

เอกสารที�นาํมายื�น
เจา้หนา้ที�จึงถามซํ� าอีกครั� ง

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
แต่ไดข้ยายความว่าที�ไหม ้

จากบทสนทนาจะพบวา่ การพดูซอ้นของเจา้หนา้ที�ในผลดั
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

ขอได ้แต่ระบบมนัไม่ให้
มีสิทธิo ที�จะเลือก เขาอยากไดสิ้ทธ์ที�ดีที�สุ

มนัไม่เอาหมายเลขแปด เหมือนอยา่ง

ๆ ไม่ไม่เป็นไร เออ้ตอ้งใหซื้อพดู 

ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

ภายหลงันั�นจะ
บตัรประชาชนที�แน่นอน และยงัไม่ได้ทาํบตัรประชาชน 

ในการขอรหัสเลขนี�  แต่ทางระบบงาน
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บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาส่งเอกสาร
ๆ วา่มีหรือไม่ ผูม้าติดต่อจึง

เอกสารที�นาํมายื�น
เจา้หนา้ที�จึงถามซํ� าอีกครั� ง

แต่คาํถามของเจา้หนา้ที�ยงัมีความกาํกวม จะเห็นไดว้่าเจา้หนา้ที�อาจจะเกรงว่าผูม้า
แต่ไดข้ยายความว่าที�ไหม ้

จากบทสนทนาจะพบวา่ การพดูซอ้นของเจา้หนา้ที�ในผลดั
นั�น อาจจะเกิดขึ�นเนื�องมากจากเกรงวา่ผูฟั้งจะเขา้ใจคาํถามผดิ และจะเห็นไดว้า่ผูม้าติดต่อตอบ 

เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ

ขอได ้แต่ระบบมนัไม่ให ้

มีสิทธิo ที�จะเลือก เขาอยากไดสิ้ทธ์ที�ดีที�สุด

มนัไม่เอาหมายเลขแปด เหมือนอยา่ง 

ๆ ไม่ไม่เป็นไร เออ้ตอ้งใหซื้อพดู 

ทีนี� รออยูนี่�กคื็อรอรหสัหมายเลขหา้ เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเหมือน 

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               
ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

ภายหลงันั�นจะ
บตัรประชาชนที�แน่นอน และยงัไม่ได้ทาํบตัรประชาชน 

ในการขอรหัสเลขนี�  แต่ทางระบบงาน
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เจา้หนา้ที�อาจจะคาดการณ์การเปลี�ยนผลดัคลาดเคลื�อนโดยไม่คิดว่าคู่สนทนาจะ
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ผูข้อเลขบตัรประชาชนนั�นเป็นชาวเขาเผ่ามง้ ซึ� งไดรั้บการพิสูจน์แลว้ว่าไดรั้บสัญชาติไทย แต่ติด

ภายหลงันั�นจะ
บตัรประชาชนที�แน่นอน และยงัไม่ได้ทาํบตัรประชาชน 

ในการขอรหัสเลขนี�  แต่ทางระบบงาน

จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               จากตวัอย่างนี� เป็นกรณีที�มีปัญหาเรื�องการขอเลขบตัรประจาํตวัประชาชน เนื�องจาก               



บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                                                                                                                  ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์) / 61 

ทะเบียนจากส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบใหเ้ขา้ไปดาํเนินการเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํใหผู้ม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทาํใหต้วัผูติ้ดต่อและญาติต่างพยายามติดต่อมาหลายครั� ง  

จากบทสนทนานี�  เจ้าหน้าที�พยายามอธิบายหลายครั� ง แต่ว่าญาติของผูม้าติดต่อก็
พยายามที�จะติดต่อให้เสร็จอย่างรวดเร็วโดยไม่ฟังเหตุผลของเจา้หนา้ที� จึงเห็นไดว้่า บทสนทนาที�
เกิดขึ�น เจา้หนา้ที�ไดพ้ยายามพดูซอ้นขึ�นมาในผลดัที� 64 เพื�อเป็นการตดับท วา่ “เออ ๆ ไม่ ไม่เป็นไร 
เออ้ ตอ้งใหซื้อพดู ตวัไม่ตอ้งพดูหรอก” โดยการบอกใหผู้ม้าติดต่อนั�นพดูเอง ผูที้�เป็นญาติไม่ตอ้งพดู
แทน ซึ� งพบวา่ในผลดัที� 63 หลงัจากที�ถูกพดูซอ้นแลว้ ผูพ้ดูในผลดัที� 63 กไ็ม่ไดห้ยดุพดู ยงัคงพดูจน
จบประโยค เจา้หนา้ที�ไม่สามารถตดับท หรือแยง่ผลดัการสนทนาได ้จากนั�นเจา้หนา้ที�ก็ยงัพยายาม
ในการแยง่ผลดัการสนทนาอีกครั� งในผลดัที� 65  แต่ไม่สามารถแยง่ผลดัได ้จึงเกิดการพูดพร้อมกนั
ของเจา้หน้าที� และญาติของผูม้าติดต่อในผลดัที� 65 และผลดัที� 66โดยผลดัที� 65 ที�เป็นญาติของ                 
ผูติ้ดต่อพดูจนจบถอ้ยคาํ ส่วนเจา้หนา้ที�ในผลดัที� 66 พดูไดเ้พียงนิดหน่อย แลว้หยดุเพื�อใหอี้กคนพดู
จนจบ แลว้เจา้หนา้ที�จึงตอบรับเพียงคาํวา่ “เออ” ในผลดัที� 66  

การพูดซ้อนเป็นลกัษณะการสนทนาในขณะที�ฝ่ายหนึ� งกาํลงัพูดและอีกฝ่ายพูดซ้อน
ขึ�นมาซึ� งการพดูซอ้นเป็นลกัษณะปกติที�พบในการสนทนาทั�วไป จากตวัอยา่งขา้งตน้พบวา่ การซอ้น
เกิดจากตวัผูพู้ดใชว้ิธีการเลือกตวัเอง เพื�อที�จะพูดซ้อนขึ�นมาก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม 
เพื�อให้ฝ่ายตรงกนัขา้มหยดุพดูแลว้ฟัง แต่ไม่สามารถทาํให้ผูพ้ดูหยดุพดูไดส้าํเร็จ เมื�อตีความบริบท
ของการพูดซ้อนที�เกิดขึ�นในผลดัที� 63 และผลดัที� 64 แลว้พบว่า ลกัษณะการพูดซ้อนของเจา้หนา้ที�
ในผลดัที� 63 เป็นการพดูซอ้นเพื�อขดัจงัหวะการพดู  

 

3) การเงยีบ  
การเงียบ หรือการไม่ตอบในขณะสนทนาจดัวา่เป็นอวจันภาษาอยา่งหนึ�ง ความเงียบที�

เกิดขึ�นภายในผลดัการพดูของผูพ้ดูคนใดคนหนึ�งเป็นสญัญาณที�บอกวา่การสื�อสารในบทสนทนานั�น
ไม่ราบรื�น  

 
ตวัอยา่งที� 23  จากบทสนทนาที� 21 

T1 จ:  ตัSวจ๊ดผิUดเนีUยะ. เขาทาํเตรีSยมไวแ้ลว้.ตัSวจ๊ดผิUดนิ.บา้นเลขที�อะหยงักัSนแน่? 
T2 ช:  (0.1)  
T3 จ:  อนันี�ตัSวเขียนเองก่อ?  
T4 ช:  (0.1)  
T5 จ:  เขียนเองก่อ? 



กรชนก 

เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้
จึงกล่าวในผลดัที� 
“
เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
ผูม้าติดต่อยงัคงไม่ตอบคาํถามในผลดัที� 
เดิมอีกครั� ง ในผลดัที� 
ในผลดัที� 
 

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
(Schegloff & Sacks, 1973
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้
ชีวติประจาํวนั 

ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ
เป็นผูช่้วยอธิ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

กรชนก 
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เดิมอีกครั� ง ในผลดัที� 
ในผลดัที� 
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(Schegloff & Sacks, 1973
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้
ชีวติประจาํวนั 

ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ
เป็นผูช่้วยอธิ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

กรชนก  นนัทกนก                                                                  

เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้
จึงกล่าวในผลดัที� 
บา้นเลขที�อะหยงักัSนแน่

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
ผูม้าติดต่อยงัคงไม่ตอบคาํถามในผลดัที� 
เดิมอีกครั� ง ในผลดัที� 
ในผลดัที� 

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
(Schegloff & Sacks, 1973
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้
ชีวติประจาํวนั 

ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ
เป็นผูช่้วยอธิ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

นนัทกนก                                                                  

เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้
จึงกล่าวในผลดัที� 
บา้นเลขที�อะหยงักัSนแน่

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
ผูม้าติดต่อยงัคงไม่ตอบคาํถามในผลดัที� 
เดิมอีกครั� ง ในผลดัที� 
ในผลดัที� 6

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
(Schegloff & Sacks, 1973
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้
ชีวติประจาํวนั 

ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ
เป็นผูช่้วยอธิ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

นนัทกนก                                                                  

เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้
จึงกล่าวในผลดัที� 
บา้นเลขที�อะหยงักัSนแน่

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
ผูม้าติดต่อยงัคงไม่ตอบคาํถามในผลดัที� 
เดิมอีกครั� ง ในผลดัที� 

6 

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
(Schegloff & Sacks, 1973
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้
ชีวติประจาํวนั 

ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ
เป็นผูช่้วยอธิ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

นนัทกนก                                                                  

T6 

 
บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น

เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้
จึงกล่าวในผลดัที� 
บา้นเลขที�อะหยงักัSนแน่

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
ผูม้าติดต่อยงัคงไม่ตอบคาํถามในผลดัที� 
เดิมอีกครั� ง ในผลดัที� 

4) ถ้อยคาํแทรกระหว่าง
คู่วจันกรรม 

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
(Schegloff & Sacks, 1973
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้
ชีวติประจาํวนั  

จากขอ้มูลพบว่า ถอ้ยคาํแทรกมกัจะ
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ
เป็นผูช่้วยอธิบายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

 
ตวัอยา่งที� 

 
T64
T65 

นนัทกนก                                                                  

T6 ช: 

 
บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น

เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้
จึงกล่าวในผลดัที� 1 
บา้นเลขที�อะหยงักัSนแน่

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
ผูม้าติดต่อยงัคงไม่ตอบคาํถามในผลดัที� 
เดิมอีกครั� ง ในผลดัที� 

ถ้อยคาํแทรกระหว่าง
คู่วจันกรรม 

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
(Schegloff & Sacks, 1973
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้

จากขอ้มูลพบว่า ถอ้ยคาํแทรกมกัจะ
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

ตวัอยา่งที� 

 
T64 จ
T65 ช

นนัทกนก                                                                  

 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

1 
บา้นเลขที�อะหยงักัSนแน่

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
ผูม้าติดต่อยงัคงไม่ตอบคาํถามในผลดัที� 
เดิมอีกครั� ง ในผลดัที� 5 

ถ้อยคาํแทรกระหว่าง
คู่วจันกรรม 

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
(Schegloff & Sacks, 1973
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้

จากขอ้มูลพบว่า ถอ้ยคาํแทรกมกัจะ
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

ตวัอยา่งที� 

จ:  
ช1: 

นนัทกนก                                                                  

 หื�อลูกสาวเขียน

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

1 ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
บา้นเลขที�อะหยงักัSนแน่?

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
ผูม้าติดต่อยงัคงไม่ตอบคาํถามในผลดัที� 

 วา่ 

ถ้อยคาํแทรกระหว่าง
คู่วจันกรรม (Adjacency pair)

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
(Schegloff & Sacks, 1973
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้

จากขอ้มูลพบว่า ถอ้ยคาํแทรกมกัจะ
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

ตวัอยา่งที� 24 

 แลว้ทาํไมพอ่เรารีบไปจงัเลย
 ไม่ทราบเหมือนกนัค่ะ

นนัทกนก                                                                  

หื�อลูกสาวเขียน

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
?” ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
ผูม้าติดต่อยงัคงไม่ตอบคาํถามในผลดัที� 

วา่ “เขียนเองก่อ

ถ้อยคาํแทรกระหว่าง
(Adjacency pair)

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
(Schegloff & Sacks, 1973 อา้งใน 
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้

จากขอ้มูลพบว่า ถอ้ยคาํแทรกมกัจะ
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

24 จากบทสนทน

แลว้ทาํไมพอ่เรารีบไปจงัเลย
ไม่ทราบเหมือนกนัค่ะ

นนัทกนก                                                                  

หื�อลูกสาวเขียน

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
ผูม้าติดต่อยงัคงไม่ตอบคาํถามในผลดัที� 

เขียนเองก่อ

ถ้อยคาํแทรกระหว่าง
(Adjacency pair)

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
อา้งใน 

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้

จากขอ้มูลพบว่า ถอ้ยคาํแทรกมกัจะ
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

จากบทสนทน

แลว้ทาํไมพอ่เรารีบไปจงัเลย
ไม่ทราบเหมือนกนัค่ะ

นนัทกนก                                                                  

หื�อลูกสาวเขียน

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
ผูม้าติดต่อยงัคงไม่ตอบคาํถามในผลดัที� 

เขียนเองก่อ

ถ้อยคาํแทรกระหว่าง
(Adjacency pair)

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
อา้งใน Levinson, 1983)

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้

จากขอ้มูลพบว่า ถอ้ยคาํแทรกมกัจะ
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

จากบทสนทน

แลว้ทาํไมพอ่เรารีบไปจงัเลย
ไม่ทราบเหมือนกนัค่ะ

นนัทกนก                                                                  

หื�อลูกสาวเขียน

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
ผูม้าติดต่อยงัคงไม่ตอบคาํถามในผลดัที� 

เขียนเองก่อ

ถ้อยคาํแทรกระหว่างคู่วจันกรรม
(Adjacency pair)

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
Levinson, 1983)

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้

จากขอ้มูลพบว่า ถอ้ยคาํแทรกมกัจะ
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

จากบทสนทน

แลว้ทาํไมพอ่เรารีบไปจงัเลย
ไม่ทราบเหมือนกนัค่ะ

นนัทกนก                                                                  

หื�อลูกสาวเขียน 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
ผูม้าติดต่อยงัคงไม่ตอบคาํถามในผลดัที� 4 โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม

เขียนเองก่อ?” 

คู่วจันกรรม
(Adjacency pair)

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
Levinson, 1983)

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้

จากขอ้มูลพบว่า ถอ้ยคาํแทรกมกัจะ
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

จากบทสนทนาที� 

แลว้ทาํไมพอ่เรารีบไปจงัเลย
ไม่ทราบเหมือนกนัค่ะ

นนัทกนก                                                                  

 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
” ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

คู่วจันกรรม
(Adjacency pair) เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
Levinson, 1983)

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้

จากขอ้มูลพบว่า ถอ้ยคาํแทรกมกัจะ
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

าที� 7

แลว้ทาํไมพอ่เรารีบไปจงัเลย
ไม่ทราบเหมือนกนัค่ะ

นนัทกนก                                                                                                                                 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

คู่วจันกรรม
เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
Levinson, 1983)

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้

จากขอ้มูลพบว่า ถอ้ยคาํแทรกมกัจะ
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

7 

แลว้ทาํไมพอ่เรารีบไปจงัเลย
ไม่ทราบเหมือนกนัค่ะ 

                                                               

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

คู่วจันกรรม (insertion sequence)
เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
Levinson, 1983)

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
กับผูฟั้งในผลัดของตนหรือระหว่างผลัดก็ได้ ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

จากขอ้มูลพบว่า ถอ้ยคาํแทรกมกัจะเกิดขึ�นเมื�อมีผูร่้วมสนทนาตั�งแต่ 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
หน้าที�สื�อความ หรืออธิบายดว้ยภาษาชนกลุ่มนั�น ๆ
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

แลว้ทาํไมพอ่เรารีบไปจงัเลย
 

                                                               

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

(insertion sequence)
เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
Levinson, 1983) แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

เกิดขึ�นเมื�อมีผูร่้วมสนทนาตั�งแต่ 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
ๆ ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน

กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

แลว้ทาํไมพอ่เรารีบไปจงัเลยฮะ

                                                               

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

(insertion sequence)
เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

เกิดขึ�นเมื�อมีผูร่้วมสนทนาตั�งแต่ 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
กบัเจา้หนา้ที�ได ้เจา้หนา้ที�จึงสื�อสารกบัผูที้�มากบัผูติ้ดต่อ หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน

กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

ฮะ?

                                                               

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

(insertion sequence)
เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

เกิดขึ�นเมื�อมีผูร่้วมสนทนาตั�งแต่ 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร

หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง
บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ

ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

? 

                                                               

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

(insertion sequence)
เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

เกิดขึ�นเมื�อมีผูร่้วมสนทนาตั�งแต่ 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร

หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง
บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ

ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

                                                               

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดั
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

(insertion sequence)
เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

เกิดขึ�นเมื�อมีผูร่้วมสนทนาตั�งแต่ 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร

หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง
บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ

ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�  

                                                               

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

เปลี�ยนผลดัเมื�อถึงจุดที�เหมาะสม ดงันั�น เจา้หนา้ที�จึงถามต่ออีกในผลดัที� 
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

(insertion sequence)
เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

เกิดขึ�นเมื�อมีผูร่้วมสนทนาตั�งแต่ 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร

หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง
บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ

ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน
กลุ่มนั�น ๆ เป็นถอ้ยคาํแทรกที�เพิ�มเติมเขา้มาระหวา่งคู่วจันกรรม ดงันี�   

                                                               

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

ที� 3 วา่ 
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

(insertion sequence) 
เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั

ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 
แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี

การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู
ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

เกิดขึ�นเมื�อมีผูร่้วมสนทนาตั�งแต่ 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร

หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง
บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ

ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน

                                                                         

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

วา่ “
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั
ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 

แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู

ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

เกิดขึ�นเมื�อมีผูร่้วมสนทนาตั�งแต่ 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร

หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง
บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ

ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน

         โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

“อนันี�ตัSวเขียนเองก่อ
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั
ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 

แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู

ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

เกิดขึ�นเมื�อมีผูร่้วมสนทนาตั�งแต่ 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร

หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง
บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ

ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน

โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

อนันี�ตัSวเขียนเองก่อ
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั
ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 

แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู

ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

เกิดขึ�นเมื�อมีผูร่้วมสนทนาตั�งแต่ 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร

หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง
บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ

ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน

โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 

อนันี�ตัSวเขียนเองก่อ
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั
ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 

แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู

ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

เกิดขึ�นเมื�อมีผูร่้วมสนทนาตั�งแต่ 3 

ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร
หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง

บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ
ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน

โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ซึ� งเมื�อสิ�นสุดคาํถาม แต่ผูม้าติดต่อแสดงการเงียบ ในผลดัที� 2 

อนันี�ตัSวเขียนเองก่อ
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั
ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 

แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู

ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

 คนขึ�นไป 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร

หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง
บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ

ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน

โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
 ไม่ยอม

อนันี�ตัSวเขียนเองก่อ
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั
ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 

แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู

ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

คนขึ�นไป 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร

หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง
บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ

ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน

โครงสร้างบทสนทนา 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หน้

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ไม่ยอม

อนันี�ตัSวเขียนเองก่อ
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั
ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 

แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู

ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

คนขึ�นไป 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร

หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง
บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ

ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน
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บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง
ใหไ้ด ้เนื�องจากบา้นเลขที�ปลายทางที�จะไปอาศยัไม่ถูกตอ้ง เมื�อผูม้าติดต่อมาขอรับเอกสาร เจา้หนา้ที�

ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 
ไม่ยอม

อนันี�ตัSวเขียนเองก่อ?”  
โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั
ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 

แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู

ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

คนขึ�นไป 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร

หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง
บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ

ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน

 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�เป็นแรงงานต่างดา้วมารับเอกสารที�ยื�น
เอกสารขอเดินทางออกนอกพื�นที� เพื�อไปทาํงาน แต่พบว่าเจา้หนา้ที�ไม่สามารถออกเอกสารเดินทาง

าที�
ว่าที�ไม่สามารถออกหนงัสือให้ไดเ้พราะสาเหตุอะไร และไดถ้ามผูม้าติดต่อ 

ไม่ยอม
”  

โดยยงัคงแสดงการเงียบ จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที�ตอ้งถามคาํถาม
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามวา่ ลูกเป็นคนที�กรอกเอกสารให ้

เป็นถอ้ยคาํสองถอ้ยคาํของผูพ้ดูคนละคนที�เกิดเป็นคู่กนั
ตามลาํดบัของการสนทนา โดยถอ้ยคาํที�สองจะเป็นคาํตอบของถอ้ยคาํแรก และมกัจะเกิดอยูใ่กลก้นั 

แต่การสนทนาที�เกิดขึ�นชีวิตประจาํวนัจะตอ้งมี
การใชคู่้วจันกรรมหลากหลายชนิดเรียงต่อกนั อาจมีการพดูพร้อมกนั การพดูแทรกกนัระหวา่งผูพ้ดู

ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในบทสนทนาใน

คนขึ�นไป 
ถอ้ยคาํแทรกที�พบจากขอ้มูล เป็นถอ้ยคาํที�เกิดจากการสนทนาระหวา่งผูม้าติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสาร

หรือผูใ้หญ่บา้นที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� ง
บายและสื�อความระหว่างการสนทนา โดยบุคคลนั�นจะรับสารจากเจา้หน้าที� แลว้ทาํ

ให้แก่ผูม้าติดต่อ ซึ� งการสนทนาดว้ยภาษาชน



บณัฑิตวทิยาลยั 

สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             
ผูม้าติดต่อจึงมาขอสัญชาติดว้ยตนเ
ผลดัที� 
เป็นลูกสาว 

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย
เป็น  ผูถู้กสนทนาดว้ย แต่แม่เลี�ยง 
67 
ภาษาชนกลุ่มในผลดัที� 
ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 
รายได้

และผลดัที� 
ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
คู่วจันกรรมถามตอบในผลดัที� 

พาเราไปดว้ยก๊ะ
ผลดัที� 

บณัฑิตวทิยาลยั 

สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             
ผูม้าติดต่อจึงมาขอสัญชาติดว้ยตนเ
ผลดัที� 
เป็นลูกสาว 

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย
เป็น  ผูถู้กสนทนาดว้ย แต่แม่เลี�ยง 
67 
ภาษาชนกลุ่มในผลดัที� 
ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 
รายได้

และผลดัที� 
ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
คู่วจันกรรมถามตอบในผลดัที� 

พาเราไปดว้ยก๊ะ
ผลดัที� 

บณัฑิตวทิยาลยั 

สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             
ผูม้าติดต่อจึงมาขอสัญชาติดว้ยตนเ
ผลดัที� 
เป็นลูกสาว 

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย
เป็น  ผูถู้กสนทนาดว้ย แต่แม่เลี�ยง 
67 ที�ควรจะเป็นการตอบคาํถาม จึง
ภาษาชนกลุ่มในผลดัที� 
ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 
รายได ้

และผลดัที� 
ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
คู่วจันกรรมถามตอบในผลดัที� 

พาเราไปดว้ยก๊ะ
ผลดัที� 

บณัฑิตวทิยาลยั 

สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             
ผูม้าติดต่อจึงมาขอสัญชาติดว้ยตนเ
ผลดัที� 64 
เป็นลูกสาว 

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย
เป็น  ผูถู้กสนทนาดว้ย แต่แม่เลี�ยง 

ที�ควรจะเป็นการตอบคาํถาม จึง
ภาษาชนกลุ่มในผลดัที� 
ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 

 เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 

และผลดัที� 
ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
คู่วจันกรรมถามตอบในผลดัที� 

พาเราไปดว้ยก๊ะ
ผลดัที� 71 

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             
ผูม้าติดต่อจึงมาขอสัญชาติดว้ยตนเ

64 เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�
เป็นลูกสาว (ช

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย
เป็น  ผูถู้กสนทนาดว้ย แต่แม่เลี�ยง 

ที�ควรจะเป็นการตอบคาํถาม จึง
ภาษาชนกลุ่มในผลดัที� 
ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 

เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 

และผลดัที� 68 
ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
คู่วจันกรรมถามตอบในผลดัที� 

พาเราไปดว้ยก๊ะ
 เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T66 
T67 
T68 
T69 
T70 
T71 
T72 
T73 

 
บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ

สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             
ผูม้าติดต่อจึงมาขอสัญชาติดว้ยตนเ

เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�
ช1) 
จากนั�นในผลดัที� 

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย
เป็น  ผูถู้กสนทนาดว้ย แต่แม่เลี�ยง 

ที�ควรจะเป็นการตอบคาํถาม จึง
ภาษาชนกลุ่มในผลดัที� 
ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 

เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 
จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 

68 ((
ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
คู่วจันกรรมถามตอบในผลดัที� 

จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง 
พาเราไปดว้ยก๊ะ?

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T66 จ
T67 ช
T68 ช
T69 ช
T70 จ
T71 ช
T72 ช
T73 จ

 
บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ

สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             
ผูม้าติดต่อจึงมาขอสัญชาติดว้ยตนเ

เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�
) ตอบกลบัมาในผลดัที� 

จากนั�นในผลดัที� 
ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย
เป็น  ผูถู้กสนทนาดว้ย แต่แม่เลี�ยง 

ที�ควรจะเป็นการตอบคาํถาม จึง
ภาษาชนกลุ่มในผลดัที� 
ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 

เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 
จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 

((T67
ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
คู่วจันกรรมถามตอบในผลดัที� 

จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง 
?” หมายถึงวา่ สามีไม่พาไปอเมริกาด้

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

จ: 
ช2: 
ช1: 
ช1: 
จ: 
ช2: 
ช1: 
จ: 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             
ผูม้าติดต่อจึงมาขอสัญชาติดว้ยตนเ

เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�
ตอบกลบัมาในผลดัที� 

จากนั�นในผลดัที� 
ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย
เป็น  ผูถู้กสนทนาดว้ย แต่แม่เลี�ยง 

ที�ควรจะเป็นการตอบคาํถาม จึง
ภาษาชนกลุ่มในผลดัที� 
ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 

เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 
จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 

67- T
ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
คู่วจันกรรมถามตอบในผลดัที� 

จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง 
หมายถึงวา่ สามีไม่พาไปอเมริกาด้

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

 ฮะ
 ((
 ((
 กไ็ม่มีเงิน

  
 ((
 ไม่พาค่ะ เพราะวา่มี มีลูกเยอะ 

  

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             
ผูม้าติดต่อจึงมาขอสัญชาติดว้ยตนเ

เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�
ตอบกลบัมาในผลดัที� 

จากนั�นในผลดัที� 
ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย
เป็น  ผูถู้กสนทนาดว้ย แต่แม่เลี�ยง 

ที�ควรจะเป็นการตอบคาํถาม จึง
ภาษาชนกลุ่มในผลดัที� 67 
ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 

เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 
จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 

T68
ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
คู่วจันกรรมถามตอบในผลดัที� 

จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง 
หมายถึงวา่ สามีไม่พาไปอเมริกาด้

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ฮะ? 
((ภาษาชนกลุ่ม
((ภาษาชนกลุ่ม
กไ็ม่มีเงิน
 
((ภาษาชนกลุ่ม
ไม่พาค่ะ เพราะวา่มี มีลูกเยอะ 
 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             
ผูม้าติดต่อจึงมาขอสัญชาติดว้ยตนเ

เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�
ตอบกลบัมาในผลดัที� 

จากนั�นในผลดัที� 
ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย
เป็น  ผูถู้กสนทนาดว้ย แต่แม่เลี�ยง 

ที�ควรจะเป็นการตอบคาํถาม จึง
67 และผลดัที� 

ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 
เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 

จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 
68)) 

ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
คู่วจันกรรมถามตอบในผลดัที� 

จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง 
หมายถึงวา่ สามีไม่พาไปอเมริกาด้

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

? เหมยลี�
ภาษาชนกลุ่ม
ภาษาชนกลุ่ม

กไ็ม่มีเงิน
 

ภาษาชนกลุ่ม
ไม่พาค่ะ เพราะวา่มี มีลูกเยอะ 
 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             
ผูม้าติดต่อจึงมาขอสัญชาติดว้ยตนเ

เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�
ตอบกลบัมาในผลดัที� 

จากนั�นในผลดัที� 66 
ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย?” 
เป็น  ผูถู้กสนทนาดว้ย แต่แม่เลี�ยง 

ที�ควรจะเป็นการตอบคาํถาม จึง
และผลดัที� 

ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 
เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 

จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 
)) ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
คู่วจันกรรมถามตอบในผลดัที� 66 

จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง 
หมายถึงวา่ สามีไม่พาไปอเมริกาด้

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

เหมยลี�
ภาษาชนกลุ่ม
ภาษาชนกลุ่ม

กไ็ม่มีเงิน//
  //

ภาษาชนกลุ่ม
ไม่พาค่ะ เพราะวา่มี มีลูกเยอะ 
  

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             
ผูม้าติดต่อจึงมาขอสัญชาติดว้ยตนเอง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน

เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�
ตอบกลบัมาในผลดัที� 

66 เจา้หน้าที�จึงถามแม่เลี� ยง 
” โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

เป็น  ผูถู้กสนทนาดว้ย แต่แม่เลี�ยง (
ที�ควรจะเป็นการตอบคาํถาม จึง

และผลดัที� 
ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 

เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 
จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 

ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 
ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ

66 และผลดัที� 
จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง 

หมายถึงวา่ สามีไม่พาไปอเมริกาด้
เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

                             

เหมยลี�. ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย
ภาษาชนกลุ่ม
ภาษาชนกลุ่ม

//อยากไปเหมือนกนั
//ไม่มีเงิน 

ภาษาชนกลุ่ม
ไม่พาค่ะ เพราะวา่มี มีลูกเยอะ 

 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

ตอบกลบัมาในผลดัที� 
เจา้หน้าที�จึงถามแม่เลี� ยง 

โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั
(ช2) 

ที�ควรจะเป็นการตอบคาํถาม จึงกลาย
และผลดัที� 68 

ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 
เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 

จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
และผลดัที� 

จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง 
หมายถึงวา่ สามีไม่พาไปอเมริกาด้

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

                             

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย
ภาษาชนกลุ่ม))
ภาษาชนกลุ่ม))

อยากไปเหมือนกนั
ไม่มีเงิน 

ภาษาชนกลุ่ม))
ไม่พาค่ะ เพราะวา่มี มีลูกเยอะ 

 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

ตอบกลบัมาในผลดัที� 65 
เจา้หน้าที�จึงถามแม่เลี� ยง 

โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั
) ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น

กลายเป็น
68 ((

ตอบคาํถามกบัเจา้หนา้ที�แทนในผลดัที� 69 
เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 

จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
และผลดัที� 

จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง 
หมายถึงวา่ สามีไม่พาไปอเมริกาด้

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

                             

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย
)) 
))  

อยากไปเหมือนกนั
ไม่มีเงิน .

)) 
ไม่พาค่ะ เพราะวา่มี มีลูกเยอะ 

  

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

65 วา่ 
เจา้หน้าที�จึงถามแม่เลี� ยง 

โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั
ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น

เป็น
((T67

69 โดยตอบเหตุผลว่า
เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 

จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบขอ
และผลดัที� 69 ((T

จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง 
หมายถึงวา่ สามีไม่พาไปอเมริกาด้

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

                                                                   

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย

อยากไปเหมือนกนั
.เคา้ไม่พาเราไปดว้ยก๊ะ

ไม่พาค่ะ เพราะวา่มี มีลูกเยอะ 
 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

 ไม่ทราบ 
เจา้หน้าที�จึงถามแม่เลี� ยง 

โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั
ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น

เป็นการสื�อสารระหวา่งลูกสาว 
67- 

โดยตอบเหตุผลว่า
เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 

จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ซึ� งเป็นการตอบคาํถามจากอธิบายคาํตอบของแม่เลี� ยง 
69 ((T

จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง 
หมายถึงวา่ สามีไม่พาไปอเมริกาด้

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

                                      

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย

อยากไปเหมือนกนั
เคา้ไม่พาเราไปดว้ยก๊ะ

ไม่พาค่ะ เพราะวา่มี มีลูกเยอะ 
  

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

ไม่ทราบ 
เจา้หน้าที�จึงถามแม่เลี� ยง 

โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั
ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น

การสื�อสารระหวา่งลูกสาว 
 T68

โดยตอบเหตุผลว่า
เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 

จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

งแม่เลี� ยง 
69 ((T66

จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง 
หมายถึงวา่ สามีไม่พาไปอเมริกาด้

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

                                      

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย

อยากไปเหมือนกนั
เคา้ไม่พาเราไปดว้ยก๊ะ

ไม่พาค่ะ เพราะวา่มี มีลูกเยอะ 
 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

ไม่ทราบ  
เจา้หน้าที�จึงถามแม่เลี� ยง 

โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั
ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น

การสื�อสารระหวา่งลูกสาว 
68)) 

โดยตอบเหตุผลว่า
เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 

จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

งแม่เลี� ยง 
66-T69))

จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง 
หมายถึงวา่ สามีไม่พาไปอเมริกาดว้ยหรือ 

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

                                      

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย

อยากไปเหมือนกนั. 
เคา้ไม่พาเราไปดว้ยก๊ะ

ไม่พาค่ะ เพราะวา่มี มีลูกเยอะ ((หวัเราะ
 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

 
เจา้หน้าที�จึงถามแม่เลี� ยง 

โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั
ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น

การสื�อสารระหวา่งลูกสาว 
)) จากนั�นลูกสาว 

โดยตอบเหตุผลว่า
เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 

จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

งแม่เลี� ยง (ช
T69))

จากนั�นเจา้หนา้ที�จึงไดส้นทนากบัแม่เลี�ยง (ช
วยหรือ 

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

                                      

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย

เคา้ไม่พาเราไปดว้ยก๊ะ

หวัเราะ
  

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

เจา้หน้าที�จึงถามแม่เลี� ยง 
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น
การสื�อสารระหวา่งลูกสาว 

จากนั�นลูกสาว 
โดยตอบเหตุผลว่า

เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที 
จากบทสนทนาจะเห็นไดว้า่ คาํถามในผลดัที� 66 

ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 
ช2) ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

T69)) 
ช2) ต่อไปในผลดัที� 

วยหรือ จากนั�น
เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

                                      

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย

เคา้ไม่พาเราไปดว้ยก๊ะ

หวัเราะ
 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย 
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

เจา้หน้าที�จึงถามแม่เลี� ยง (ช2
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น
การสื�อสารระหวา่งลูกสาว 

จากนั�นลูกสาว 
โดยตอบเหตุผลว่า พ่อของผูม้าติดต่อ

เมื�อไดส้ญัชาติไทยแลว้จึงรีบไปทาํงานต่างประเทศทนัที  
66 ถูกแทรกดว้ยคู่วจันกรรมในผลดัที� 

ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 
ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

 
ต่อไปในผลดัที� 
จากนั�น

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

                                                 

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย

เคา้ไม่พาเราไปดว้ยก๊ะ

หวัเราะ))    
 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
สญัชาตินั�น ถา้หากบิดาหรือมารดาตามสายเลือดไดรั้บสญัชาติไทย ลูกสามารถขอรับสญัชาติไทยได้
ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

2) ของ
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น
การสื�อสารระหวา่งลูกสาว 

จากนั�นลูกสาว 
พ่อของผูม้าติดต่อ
 

ถูกแทรกดว้ยคู่วจันกรรมในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

ต่อไปในผลดัที� 
จากนั�น

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

           

ทาํไมผวัเรารีบไปทาํงานจงัเลย. 

เคา้ไม่พาเราไปดว้ยก๊ะ?  

))    มีนอ้งเยอะ
 ลูกเยอะ

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
ลูกสามารถขอรับสญัชาติไทยได้

ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

ของ
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น
การสื�อสารระหวา่งลูกสาว 

จากนั�นลูกสาว 
พ่อของผูม้าติดต่อ

ถูกแทรกดว้ยคู่วจันกรรมในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

ต่อไปในผลดัที� 
จากนั�นแม่เลี�ยง 

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

                            

 

มีนอ้งเยอะ
ลูกเยอะ

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
ลูกสามารถขอรับสญัชาติไทยได้

ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

ของผูม้าติดต่อว่า 
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น
การสื�อสารระหวา่งลูกสาว (

จากนั�นลูกสาว (ช
พ่อของผูม้าติดต่อ

ถูกแทรกดว้ยคู่วจันกรรมในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

ต่อไปในผลดัที� 
แม่เลี�ยง 

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

                

มีนอ้งเยอะ
ลูกเยอะ 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
ลูกสามารถขอรับสญัชาติไทยได้

ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

ผูม้าติดต่อว่า 
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น
(ช1) 
ช1) 

พ่อของผูม้าติดต่อ

ถูกแทรกดว้ยคู่วจันกรรมในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

ต่อไปในผลดัที� 70 
แม่เลี�ยง (

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

                   

มีนอ้งเยอะ 
 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
ลูกสามารถขอรับสญัชาติไทยได้

ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

ผูม้าติดต่อว่า 
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น
) กบัแม่เลี�ยง 
) จึงทาํหนา้ที�เป็นผูช่้วย

พ่อของผูม้าติดต่อ

ถูกแทรกดว้ยคู่วจันกรรมในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

70 
(ช2

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

   ศศ.ม

 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
ลูกสามารถขอรับสญัชาติไทยได้

ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

ผูม้าติดต่อว่า 
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ยงัสื�อสารดว้ยภาษาไทยยงัไม่คล่อง ดงันั�น ถอ้ยคาํในผลดัที� 
กบัแม่เลี�ยง 
จึงทาํหนา้ที�เป็นผูช่้วย

พ่อของผูม้าติดต่อมีความจาํเป็นเรื�อง

ถูกแทรกดว้ยคู่วจันกรรมในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

70 โดยถามวา่ 
2) จึง

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

ม. (ภาษาศาสตร์

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
ลูกสามารถขอรับสญัชาติไทยได้

ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

ผูม้าติดต่อว่า “
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ถอ้ยคาํในผลดัที� 
กบัแม่เลี�ยง 
จึงทาํหนา้ที�เป็นผูช่้วย

มีความจาํเป็นเรื�อง

ถูกแทรกดว้ยคู่วจันกรรมในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

โดยถามวา่ 
จึงตอบกลบัมาใน

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

ภาษาศาสตร์

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
ลูกสามารถขอรับสญัชาติไทยได้

ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

“ฮะ? 
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ถอ้ยคาํในผลดัที� 
กบัแม่เลี�ยง 
จึงทาํหนา้ที�เป็นผูช่้วย

มีความจาํเป็นเรื�อง

ถูกแทรกดว้ยคู่วจันกรรมในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

โดยถามวา่ 
ตอบกลบัมาใน

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

ภาษาศาสตร์

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
ลูกสามารถขอรับสญัชาติไทยได้

ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

? เหมยลี�
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ถอ้ยคาํในผลดัที� 
กบัแม่เลี�ยง (ช2
จึงทาํหนา้ที�เป็นผูช่้วย

มีความจาํเป็นเรื�อง

ถูกแทรกดว้ยคู่วจันกรรมในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

โดยถามวา่ “
ตอบกลบัมาใน

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ 

ภาษาศาสตร์) 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
ลูกสามารถขอรับสญัชาติไทยได้

ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

เหมยลี�
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ถอ้ยคาํในผลดัที� 
2) ดว้ย

จึงทาํหนา้ที�เป็นผูช่้วย
มีความจาํเป็นเรื�อง

ถูกแทรกดว้ยคู่วจันกรรมในผลดัที� 
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

“เคา้ไม่
ตอบกลบัมาใน

เป็นภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุทนัทีหลงัจากที�เจา้หนา้ที�ถามคาํถามจบ จากนั�นผูม้าติดต่อ (ช

) / 63 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
ลูกสามารถขอรับสญัชาติไทยได้

ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

เหมยลี�. 
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ถอ้ยคาํในผลดัที� 
ดว้ย

จึงทาํหนา้ที�เป็นผูช่้วย
มีความจาํเป็นเรื�อง

ถูกแทรกดว้ยคู่วจันกรรมในผลดัที� 67
ที�เป็นการสื�อสารดว้ยภาษาชนกลุ่ม ก่อนที�จะไดรั้บคาํตอบในผลดัที� 69 

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

เคา้ไม่
ตอบกลบัมาใน

ช1) 

 

บทสนทนานี�  เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อที�ตอ้งการที�จะขอสัญชาติไทย ซึ� งในการขอ
ลูกสามารถขอรับสญัชาติไทยได้

ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

อง แต่ไม่มีพยานบุคคลมารับรองจึงไม่สามารถดาํเนินการได ้ใน
เจา้หนา้ที�จึงถามเหตุผลว่า ทาํไมพ่อของผูม้าติดต่อถึงรีบไปต่างประเทศ โดยผูม้าติดต่อที�

. 
โดยเจา้หนา้ที�ไดเ้รียกขานชื�อ เพื�อใหคู่้สนทนารับทราบวา่ตนกาํลงั

ถอ้ยคาํในผลดัที� 
ดว้ย

จึงทาํหนา้ที�เป็นผูช่้วย
มีความจาํเป็นเรื�อง

67
69 

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

เคา้ไม่
ตอบกลบัมาใน

) 

ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 

ตามบิดามารดา โดยบิดาหรือมารดาที�ไดรั้บสัญชาติจะตอ้งเป็นผูรั้บรอง ในสถานการณ์นี� บิดาของ             
ผูติ้ดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ และออกไปทาํงานต่างประเทศ แต่ไม่ไดย้ื�นขอสัญชาติไทยให้ลูก             

ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 ดงันั�น คู่วจันกรรมที�ไดรั้บคาํตอบ คือ                 



กรชนก 

จึงอธิบายคาํตอบของแม่เลี�ยง 
ช่วยสื�อความ 
ความ 
สื�อสารแทน

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 
ไดรั้บการสํารวจสถาน
ชาติไทย แลว้ถามคาํถามทิ�งทา้ยวา่ 
แทรกขึ�นมาในผลดัที� 
กบั

ถอ้ยคาํที�เป็นคาํตอบของ
ติดต่อคนที� 

กรชนก 

จึงอธิบายคาํตอบของแม่เลี�ยง 
ช่วยสื�อความ 
ความ 
สื�อสารแทน

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 
ไดรั้บการสํารวจสถาน
ชาติไทย แลว้ถามคาํถามทิ�งทา้ยวา่ 
แทรกขึ�นมาในผลดัที� 
กบัผูม้าติดต่อคนที� 

ถอ้ยคาํที�เป็นคาํตอบของ
ติดต่อคนที� 

กรชนก  นนัทกนก                                                                  

จึงอธิบายคาํตอบของแม่เลี�ยง 
ช่วยสื�อความ 
ความ (
สื�อสารแทน

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 
ไดรั้บการสํารวจสถาน
ชาติไทย แลว้ถามคาํถามทิ�งทา้ยวา่ 
แทรกขึ�นมาในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อคนที� 

ถอ้ยคาํที�เป็นคาํตอบของ
ติดต่อคนที� 

นนัทกนก                                                                  

จึงอธิบายคาํตอบของแม่เลี�ยง 
ช่วยสื�อความ 

(ช1
สื�อสารแทน

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 
ไดรั้บการสํารวจสถาน
ชาติไทย แลว้ถามคาํถามทิ�งทา้ยวา่ 
แทรกขึ�นมาในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อคนที� 

ถอ้ยคาํที�เป็นคาํตอบของ
ติดต่อคนที� 

นนัทกนก                                                                  

จึงอธิบายคาํตอบของแม่เลี�ยง 
ช่วยสื�อความ 

1) สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 
สื�อสารแทน 

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 
ไดรั้บการสํารวจสถาน
ชาติไทย แลว้ถามคาํถามทิ�งทา้ยวา่ 
แทรกขึ�นมาในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อคนที� 

ถอ้ยคาํที�เป็นคาํตอบของ
ติดต่อคนที� 1 

นนัทกนก                                                                  

จึงอธิบายคาํตอบของแม่เลี�ยง 
ช่วยสื�อความ (ช

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 
 

 

ตวัอยา่งที� 

 
T22 
T23 
T24 

 
บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 
ไดรั้บการสํารวจสถาน
ชาติไทย แลว้ถามคาํถามทิ�งทา้ยวา่ 
แทรกขึ�นมาในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อคนที� 
จากนั�น ในผลั

ถอ้ยคาํที�เป็นคาํตอบของ
 (ช1
 
ตวัอยา่งที� 

 
T14 
T15 
T16 
T17 
T18 
T19 

 

นนัทกนก                                                                  

จึงอธิบายคาํตอบของแม่เลี�ยง 
ช1) 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

ตวัอยา่งที� 

 
T22 จ
T23 ช
T24 ช

 
บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 
ไดรั้บการสํารวจสถาน
ชาติไทย แลว้ถามคาํถามทิ�งทา้ยวา่ 
แทรกขึ�นมาในผลดัที� 

ผูม้าติดต่อคนที� 2
จากนั�น ในผลั

ถอ้ยคาํที�เป็นคาํตอบของ
1) เขา้ใจถอ้ยคาํที�เจา้หนา้ที�พดู แต่

ตวัอยา่งที� 

 
T14 จ
T15 ช
T16 จ
T17 ช
T18 ช
T19 ช

 

นนัทกนก                                                                  

จึงอธิบายคาํตอบของแม่เลี�ยง 
) ไม่ไดสื้�อสารกบัแม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

ตวัอยา่งที� 

จ:  
ช1:  
ช2: 

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 
ไดรั้บการสํารวจสถาน
ชาติไทย แลว้ถามคาํถามทิ�งทา้ยวา่ 
แทรกขึ�นมาในผลดัที� 23 

2 (ช
จากนั�น ในผลั

ถอ้ยคาํที�เป็นคาํตอบของ
เขา้ใจถอ้ยคาํที�เจา้หนา้ที�พดู แต่

ตวัอยา่งที� 

จ:  
ช1: 
จ:  
ช1: 
ช2: 
ช2: 

นนัทกนก                                                                  

จึงอธิบายคาํตอบของแม่เลี�ยง 
ม่ไดสื้�อสารกบัแม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

ตวัอยา่งที� 25 

 เราจะใหร้้องเพลงชาติไทยหนา
 ((

 ร้อง

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 2 
ไดรั้บการสํารวจสถานะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
ชาติไทย แลว้ถามคาํถามทิ�งทา้ยวา่ 

23 ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�
ช2) 

จากนั�น ในผลั
ถอ้ยคาํที�เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อคนที� 

เขา้ใจถอ้ยคาํที�เจา้หนา้ที�พดู แต่

ตวัอยา่งที� 26 

 ตอนนี�อยูบ่า้นกาแลหรอ
 อยู ่

 อนัหยงัเก๊าะเจา้
 ((
 ((
 พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น

ประชาพฒันาหมู่ซาวเอด็

นนัทกนก                                                                  

จึงอธิบายคาํตอบของแม่เลี�ยง 
ม่ไดสื้�อสารกบัแม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

25 จากบทสนทนาที� 

เราจะใหร้้องเพลงชาติไทยหนา
((ภาษาชนกลุ่ม
ร้อง

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
2 คน หญิง 
ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 

ชาติไทย แลว้ถามคาํถามทิ�งทา้ยวา่ 
ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�
  

จากนั�น ในผลดัที� 
ผูม้าติดต่อคนที� 

เขา้ใจถอ้ยคาํที�เจา้หนา้ที�พดู แต่

26 จากบทสนทนาที� 

ตอนนี�อยูบ่า้นกาแลหรอ
อยู ่
อนัหยงัเก๊าะเจา้
((ภาษาชนกลุ่ม
((ภาษาชนกลุ่ม
พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น
ประชาพฒันาหมู่ซาวเอด็

นนัทกนก                                                                  

จึงอธิบายคาํตอบของแม่เลี�ยง (ช
ม่ไดสื้�อสารกบัแม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

จากบทสนทนาที� 

เราจะใหร้้องเพลงชาติไทยหนา
ภาษาชนกลุ่ม

ร้อง. เขาร้องบ่ได้

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
คน หญิง 

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
ชาติไทย แลว้ถามคาํถามทิ�งทา้ยวา่ 

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�

ดที� 24 
ผูม้าติดต่อคนที� 

เขา้ใจถอ้ยคาํที�เจา้หนา้ที�พดู แต่

จากบทสนทนาที� 

ตอนนี�อยูบ่า้นกาแลหรอ
อยู ่# # # 

อนัหยงัเก๊าะเจา้
ภาษาชนกลุ่ม
ภาษาชนกลุ่ม

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น
ประชาพฒันาหมู่ซาวเอด็

นนัทกนก                                                                  

ช2) 
ม่ไดสื้�อสารกบัแม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

จากบทสนทนาที� 

เราจะใหร้้องเพลงชาติไทยหนา
ภาษาชนกลุ่ม

เขาร้องบ่ได้

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
คน หญิง 

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
ชาติไทย แลว้ถามคาํถามทิ�งทา้ยวา่ “

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�

24 จึงเป็นการตอบคาํถาม โดย
ผูม้าติดต่อคนที� 

เขา้ใจถอ้ยคาํที�เจา้หนา้ที�พดู แต่

จากบทสนทนาที� 

ตอนนี�อยูบ่า้นกาแลหรอ
# # # ไม่มีใครเอากเ็อามา

อนัหยงัเก๊าะเจา้
ภาษาชนกลุ่ม
ภาษาชนกลุ่ม

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น
ประชาพฒันาหมู่ซาวเอด็

นนัทกนก                                                                  

) ให้เจา้หนา้ฟังทนัทีในผลดัที� 
ม่ไดสื้�อสารกบัแม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

จากบทสนทนาที� 

เราจะใหร้้องเพลงชาติไทยหนา
ภาษาชนกลุ่ม

เขาร้องบ่ได้

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
คน หญิง (ช1

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
“จะร้องกนัมัUย

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�

จึงเป็นการตอบคาํถาม โดย
ผูม้าติดต่อคนที� 

เขา้ใจถอ้ยคาํที�เจา้หนา้ที�พดู แต่

จากบทสนทนาที� 

ตอนนี�อยูบ่า้นกาแลหรอ
ไม่มีใครเอากเ็อามา

อนัหยงัเก๊าะเจา้
ภาษาชนกลุ่ม
ภาษาชนกลุ่ม

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น
ประชาพฒันาหมู่ซาวเอด็

นนัทกนก                                                                  

ให้เจา้หนา้ฟังทนัทีในผลดัที� 
ม่ไดสื้�อสารกบัแม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

จากบทสนทนาที� 

เราจะใหร้้องเพลงชาติไทยหนา
ภาษาชนกลุ่ม))

เขาร้องบ่ได้

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
1) และชาย 

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
จะร้องกนัมัUย

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�

จึงเป็นการตอบคาํถาม โดย
ผูม้าติดต่อคนที� 1

เขา้ใจถอ้ยคาํที�เจา้หนา้ที�พดู แต่

จากบทสนทนาที� 

ตอนนี�อยูบ่า้นกาแลหรอ
ไม่มีใครเอากเ็อามา

อนัหยงัเก๊าะเจา้?
ภาษาชนกลุ่ม))
ภาษาชนกลุ่ม))

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น
ประชาพฒันาหมู่ซาวเอด็

นนัทกนก                                                                  

ให้เจา้หนา้ฟังทนัทีในผลดัที� 
ม่ไดสื้�อสารกบัแม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

จากบทสนทนาที� 29 

เราจะใหร้้องเพลงชาติไทยหนา
)) 

เขาร้องบ่ได.้ 

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
และชาย 

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
จะร้องกนัมัUย

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�

จึงเป็นการตอบคาํถาม โดย
1 (ช

เขา้ใจถอ้ยคาํที�เจา้หนา้ที�พดู แต่

จากบทสนทนาที� 48  

ตอนนี�อยูบ่า้นกาแลหรอ
ไม่มีใครเอากเ็อามา

?. ป้อหลวงบ่เขา้ใจ๋
)) 

)) 

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น
ประชาพฒันาหมู่ซาวเอด็

นนัทกนก                                                                                                                                 

ให้เจา้หนา้ฟังทนัทีในผลดัที� 
ม่ไดสื้�อสารกบัแม่เลี� ยง (ช2

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

29  

เราจะใหร้้องเพลงชาติไทยหนา

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
และชาย 

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
จะร้องกนัมัUย

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�

จึงเป็นการตอบคาํถาม โดย
ช1) 

เขา้ใจถอ้ยคาํที�เจา้หนา้ที�พดู แต่

48  

ตอนนี�อยูบ่า้นกาแลหรอ
ไม่มีใครเอากเ็อามา

ป้อหลวงบ่เขา้ใจ๋

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น
ประชาพฒันาหมู่ซาวเอด็

                                                               

ให้เจา้หนา้ฟังทนัทีในผลดัที� 
2) เลย แสดงให้เห็นว่า แม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

 

เราจะใหร้้องเพลงชาติไทยหนา

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
และชาย (ช

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
จะร้องกนัมัUย?”  

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�

จึงเป็นการตอบคาํถาม โดย
 ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

เขา้ใจถอ้ยคาํที�เจา้หนา้ที�พดู แต่อาจจะ

48   

ตอนนี�อยูบ่า้นกาแลหรอ? 

ไม่มีใครเอากเ็อามา
ป้อหลวงบ่เขา้ใจ๋

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น
ประชาพฒันาหมู่ซาวเอด็ 

                                                               

ให้เจา้หนา้ฟังทนัทีในผลดัที� 
เลย แสดงให้เห็นว่า แม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

เราจะใหร้้องเพลงชาติไทยหนา

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ช2) 

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
”  ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�

จึงเป็นการตอบคาํถาม โดย
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

อาจจะ

 

ไม่มีใครเอากเ็อามา 

ป้อหลวงบ่เขา้ใจ๋

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น

                                                               

ให้เจา้หนา้ฟังทนัทีในผลดัที� 
เลย แสดงให้เห็นว่า แม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

เราจะใหร้้องเพลงชาติไทยหนา. จะร้องกนัมัUย

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
) ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�

จึงเป็นการตอบคาํถาม โดย
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

อาจจะไม่สามารถสื�อสารเป็นภาษาไทยได ้ 

ป้อหลวงบ่เขา้ใจ๋

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น

                                                               

ให้เจา้หนา้ฟังทนัทีในผลดัที� 
เลย แสดงให้เห็นว่า แม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

จะร้องกนัมัUย

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�

จึงเป็นการตอบคาํถาม โดย
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

ไม่สามารถสื�อสารเป็นภาษาไทยได ้ 

ป้อหลวงบ่เขา้ใจ๋ 

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น

                                                               

ให้เจา้หนา้ฟังทนัทีในผลดัที� 
เลย แสดงให้เห็นว่า แม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

จะร้องกนัมัUย

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�

จึงเป็นการตอบคาํถาม โดยผูม้าติดต่อคนที� 
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

ไม่สามารถสื�อสารเป็นภาษาไทยได ้ 

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น

                                                               

ให้เจา้หนา้ฟังทนัทีในผลดัที� 72 
เลย แสดงให้เห็นว่า แม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

จะร้องกนัมัUย

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�

ผูม้าติดต่อคนที� 
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

ไม่สามารถสื�อสารเป็นภาษาไทยได ้ 

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น

                                                               

 ซึ� งก่อนที�จะตอบคาํถามนั�น ผูที้�
เลย แสดงให้เห็นว่า แม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

จะร้องกนัมัUย

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�

ผูม้าติดต่อคนที� 
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

ไม่สามารถสื�อสารเป็นภาษาไทยได ้ 

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น

                                                               

ซึ� งก่อนที�จะตอบคาํถามนั�น ผูที้�
เลย แสดงให้เห็นว่า แม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

จะร้องกนัมัUย? 

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

ทนัที ถอ้ยคาํนั�นเป็นถอ้ยคาํที�เป็นภาษาชนกลุ่มที�ผูม้าติดต่อคนที� 

ผูม้าติดต่อคนที� 
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

ไม่สามารถสื�อสารเป็นภาษาไทยได ้ 

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น

                                                                         

ซึ� งก่อนที�จะตอบคาํถามนั�น ผูที้�
เลย แสดงให้เห็นว่า แม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

ผูม้าติดต่อคนที� 

ผูม้าติดต่อคนที� 
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

ไม่สามารถสื�อสารเป็นภาษาไทยได ้ 

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น

         โครงสร้างบทสนทนา

ซึ� งก่อนที�จะตอบคาํถามนั�น ผูที้�
เลย แสดงให้เห็นว่า แม่เลี� ยง 

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ะ จากบทสนทนาพบว่า เจา้หนา้ที�พูดขึ�นมาในผลดัที� 22 
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

ผูม้าติดต่อคนที� 

ผูม้าติดต่อคนที� 2 
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

ไม่สามารถสื�อสารเป็นภาษาไทยได ้ 

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น

โครงสร้างบทสนทนา

ซึ� งก่อนที�จะตอบคาํถามนั�น ผูที้�
เลย แสดงให้เห็นว่า แม่เลี� ยง (ช2

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

22 ว่า จะให้ร้องเพลง
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

ผูม้าติดต่อคนที� 

2 (ช
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

ไม่สามารถสื�อสารเป็นภาษาไทยได ้ 

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น

โครงสร้างบทสนทนา

ซึ� งก่อนที�จะตอบคาํถามนั�น ผูที้�
2) ของผูช่้วยสื�อ

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ 

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ว่า จะให้ร้องเพลง
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

ผูม้าติดต่อคนที� 

ช2)
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

ไม่สามารถสื�อสารเป็นภาษาไทยได ้ 

พอดีกาแลเรื�องใหญ่แห๋มเมาะ มาอยูโ่ตยเนี�ย ลูกมนับา้นเปิ� น 

โครงสร้างบทสนทนา

ซึ� งก่อนที�จะตอบคาํถามนั�น ผูที้�
ของผูช่้วยสื�อ

สามารถฟังภาษาไทยได ้เพียงแต่ยงัพดูภาษาไทยไม่คล่องจึงให้ผูม้าติดต่อ (ช1

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ว่า จะให้ร้องเพลง
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

ผูม้าติดต่อคนที� 1

) ไดอ้ธิบาย
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

ไม่สามารถสื�อสารเป็นภาษาไทยได ้ 

โครงสร้างบทสนทนา

ซึ� งก่อนที�จะตอบคาํถามนั�น ผูที้�
ของผูช่้วยสื�อ

1) เป็นคน

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ว่า จะให้ร้องเพลง
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

1 (ช

ไดอ้ธิบาย
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่า

ไม่สามารถสื�อสารเป็นภาษาไทยได ้  

โครงสร้างบทสนทนา 

ซึ� งก่อนที�จะตอบคาํถามนั�น ผูที้�
ของผูช่้วยสื�อ

เป็นคน

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ว่า จะให้ร้องเพลง
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

ช1) พดู

ไดอ้ธิบาย
ให้เจา้หนา้ที�ทราบคาํตอบ ซึ� งแสดงให้เห็นว่าผูม้า
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ซึ� งก่อนที�จะตอบคาํถามนั�น ผูที้�
ของผูช่้วยสื�อ

เป็นคน

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ว่า จะให้ร้องเพลง
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

พดู

ไดอ้ธิบาย
ผูม้า

 

ซึ� งก่อนที�จะตอบคาํถามนั�น ผูที้�
ของผูช่้วยสื�อ

เป็นคน

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นขณะที�มีการสาํรวจสถานะทางทะเบียนระหว่าง
ผูช้ายไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ แต่ผูห้ญิงเพิ�งจะ

ว่า จะให้ร้องเพลง
ซึ� งในผลดัถดัไปควรจะเป็นคาํตอบ แต่มีถอ้ยคาํ

พดู

ไดอ้ธิบาย
ผูม้า



บณัฑิตวทิยาลยั 

ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง
มีผูใ้หญ่
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      
ในผลดัที� 
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 
(
กนัในผลดัที� 
ใหเ้จา้หนา้ที�รับทราบ

สิ�งที�เป็นปัญหาใหเ้หมาะสม 
มีหนา้ที�สื�อความคลา้ยส่วนใส่เพิ�ม 
เมื�อคู่
คาํชี�แจงกบัแหล่งปัญหา 

โดยผูอื้�น เริ�ม
ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

บณัฑิตวทิยาลยั 

ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง
มีผูใ้หญ่
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      
ในผลดัที� 
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 
(ช1) 
กนัในผลดัที� 
ใหเ้จา้หนา้ที�รับทราบ

สิ�งที�เป็นปัญหาใหเ้หมาะสม 
มีหนา้ที�สื�อความคลา้ยส่วนใส่เพิ�ม 
เมื�อคู่
คาํชี�แจงกบัแหล่งปัญหา 

โดยผูอื้�น เริ�ม
ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

บณัฑิตวทิยาลยั 

ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง
มีผูใ้หญ่
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      
ในผลดัที� 
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

1) ไดห้นัหนา้ไปอธิบายใหผู้ใ้หญ่บา้น 
กนัในผลดัที� 
ใหเ้จา้หนา้ที�รับทราบ

สิ�งที�เป็นปัญหาใหเ้หมาะสม 
มีหนา้ที�สื�อความคลา้ยส่วนใส่เพิ�ม 
เมื�อคู่สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้
คาํชี�แจงกบัแหล่งปัญหา 

โดยผูอื้�น เริ�ม
ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

บณัฑิตวทิยาลยั 

ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง
มีผูใ้หญ่บา้น 
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      
ในผลดัที� 14 
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

ไดห้นัหนา้ไปอธิบายใหผู้ใ้หญ่บา้น 
กนัในผลดัที� 
ใหเ้จา้หนา้ที�รับทราบ

สิ�งที�เป็นปัญหาใหเ้หมาะสม 
มีหนา้ที�สื�อความคลา้ยส่วนใส่เพิ�ม 

สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้
คาํชี�แจงกบัแหล่งปัญหา 

โดยผูอื้�น เริ�ม
ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง
บา้น 

ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      
14 

ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

ไดห้นัหนา้ไปอธิบายใหผู้ใ้หญ่บา้น 
กนัในผลดัที� 18
ใหเ้จา้หนา้ที�รับทราบ

สิ�งที�เป็นปัญหาใหเ้หมาะสม 
มีหนา้ที�สื�อความคลา้ยส่วนใส่เพิ�ม 

สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้
คาํชี�แจงกบัแหล่งปัญหา 

โดยผูอื้�น เริ�ม
ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

บา้น (ช2
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

14  เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

ไดห้นัหนา้ไปอธิบายใหผู้ใ้หญ่บา้น 
18  

ใหเ้จา้หนา้ที�รับทราบ
 

5) การปรับแก้
การปรับแก ้

สิ�งที�เป็นปัญหาใหเ้หมาะสม 
มีหนา้ที�สื�อความคลา้ยส่วนใส่เพิ�ม 

สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้
คาํชี�แจงกบัแหล่งปัญหา 

จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้
โดยผูอื้�น เริ�มโดยผูอื้�น 
ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

 
ตวัอยา่งที� 

 
T7 
T8 
T9 
T10 

 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

2) มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

ไดห้นัหนา้ไปอธิบายใหผู้ใ้หญ่บา้น 
  จากนั�นในผลดัที�

ใหเ้จา้หนา้ที�รับทราบ

การปรับแก้
การปรับแก ้

สิ�งที�เป็นปัญหาใหเ้หมาะสม 
มีหนา้ที�สื�อความคลา้ยส่วนใส่เพิ�ม 

สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้
คาํชี�แจงกบัแหล่งปัญหา 

จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้
โดยผูอื้�น 

ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

ตวัอยา่งที� 

 
T7 จ: 
T8 ช: 
T9 จ: 
T10 ช

 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

ไดห้นัหนา้ไปอธิบายใหผู้ใ้หญ่บา้น 
จากนั�นในผลดัที�

ใหเ้จา้หนา้ที�รับทราบ 

การปรับแก้
การปรับแก ้

สิ�งที�เป็นปัญหาใหเ้หมาะสม 
มีหนา้ที�สื�อความคลา้ยส่วนใส่เพิ�ม 

สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้
คาํชี�แจงกบัแหล่งปัญหา 

จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้
โดยผูอื้�น 

ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

ตวัอยา่งที� 

:  
:  
:  
ช:  

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

ไดห้นัหนา้ไปอธิบายใหผู้ใ้หญ่บา้น 
จากนั�นในผลดัที�

การปรับแก้
การปรับแก ้(Repair)

สิ�งที�เป็นปัญหาใหเ้หมาะสม 
มีหนา้ที�สื�อความคลา้ยส่วนใส่เพิ�ม 

สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้
คาํชี�แจงกบัแหล่งปัญหา (trouble source) 

จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้
โดยผูอื้�น (other

ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

ตวัอยา่งที� 27 

 มาจากไหนนิ
 บ๋านจงัหวะต่ะนี� นิ
 จงัหวดัตาก

 อื�อ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

ไดห้นัหนา้ไปอธิบายใหผู้ใ้หญ่บา้น 
จากนั�นในผลดัที�

การปรับแก้  
(Repair)

สิ�งที�เป็นปัญหาใหเ้หมาะสม (Levinson, 1983, p.341) 
มีหนา้ที�สื�อความคลา้ยส่วนใส่เพิ�ม 

สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้
(trouble source) 

จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้
other-

ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

27 จากบทสนทนาที� 

มาจากไหนนิ
บ๋านจงัหวะต่ะนี� นิ
จงัหวดัตาก
อื�อ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

ไดห้นัหนา้ไปอธิบายใหผู้ใ้หญ่บา้น 
จากนั�นในผลดัที�

 
(Repair)

(Levinson, 1983, p.341) 
มีหนา้ที�สื�อความคลา้ยส่วนใส่เพิ�ม 

สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้
(trouble source) 

จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้
-initiated and other

ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

จากบทสนทนาที� 

มาจากไหนนิ
บ๋านจงัหวะต่ะนี� นิ
จงัหวดัตาก

 

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

ไดห้นัหนา้ไปอธิบายใหผู้ใ้หญ่บา้น 
จากนั�นในผลดัที� 19 

(Repair) 

(Levinson, 1983, p.341) 
มีหนา้ที�สื�อความคลา้ยส่วนใส่เพิ�ม (insertion sequence)

สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้
(trouble source) 

จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้
initiated and other

ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

จากบทสนทนาที� 

มาจากไหนนิ
บ๋านจงัหวะต่ะนี� นิ
จงัหวดัตาก

                             

บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

ไดห้นัหนา้ไปอธิบายใหผู้ใ้หญ่บา้น 
19 ผูใ้หญ่บา้น 

 เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
(Levinson, 1983, p.341) 

(insertion sequence)
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

(trouble source) 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

initiated and other
ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

จากบทสนทนาที� 

มาจากไหนนิ
บ๋านจงัหวะต่ะนี� นิ
จงัหวดัตาก 

                             

บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

ไดห้นัหนา้ไปอธิบายใหผู้ใ้หญ่บา้น 
ผูใ้หญ่บา้น 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
(Levinson, 1983, p.341) 

(insertion sequence)
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

(trouble source) ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

initiated and other
ผลดัแรกพูดผิดจึงปรับแกข้อ้ผิดพลาดให้ 
เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

จากบทสนทนาที� 

มาจากไหนนิ? 
บ๋านจงัหวะต่ะนี� นิ

                             

บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

ไดห้นัหนา้ไปอธิบายใหผู้ใ้หญ่บา้น (ช2)
ผูใ้หญ่บา้น 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
(Levinson, 1983, p.341) 

(insertion sequence)
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

initiated and other
 โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่
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บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

2) รับทราบโดยใชภ้าษาชนกลุ่มในการสื�อสารระหวา่ง
ผูใ้หญ่บา้น 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
(Levinson, 1983, p.341) 

(insertion sequence)
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

initiated and other
โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่
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บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น 
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

รับทราบโดยใชภ้าษาชนกลุ่มในการสื�อสารระหวา่ง
ผูใ้หญ่บา้น (ช2)

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
(Levinson, 1983, p.341) 

(insertion sequence)
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

initiated and other-repair
โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

                                      

บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ไม่สามารถจบัใจความได ้เจา้หนา้ที�จึงถามผูใ้หญ่บา้น (ช
หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 

รับทราบโดยใชภ้าษาชนกลุ่มในการสื�อสารระหวา่ง
2)  จึงทาํหนา้ที�อธิบายคาํตอบของผูม้าติดต่อ 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
(Levinson, 1983, p.341) ทรงธรรม 

(insertion sequence)
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

repair
โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

                                      

บทสนทนานี� เป็นสถานการณ์ที�ผูม้าติดต่อ (ช
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ช2)

หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 
รับทราบโดยใชภ้าษาชนกลุ่มในการสื�อสารระหวา่ง

จึงทาํหนา้ที�อธิบายคาํตอบของผูม้าติดต่อ 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
ทรงธรรม 

(insertion sequence) คือ เป็นกลวิธีที�ใหค้วามกระจ่างในบางเรื�อง 
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

repair) 
โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

                                      

ช1) 
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
)ในผลดัที� 

หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 
รับทราบโดยใชภ้าษาชนกลุ่มในการสื�อสารระหวา่ง

จึงทาํหนา้ที�อธิบายคาํตอบของผูม้าติดต่อ 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
ทรงธรรม 

คือ เป็นกลวิธีที�ใหค้วามกระจ่างในบางเรื�อง 
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

) เป็นการปรับแกที้�ผูพ้ดูผลดัที�สองรู้วา่ผูพ้ดู
โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

                                      

) มาสอบปากคาํขอสัญชาติ เนื�องจากมี
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ในผลดัที� 

หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 
รับทราบโดยใชภ้าษาชนกลุ่มในการสื�อสารระหวา่ง

จึงทาํหนา้ที�อธิบายคาํตอบของผูม้าติดต่อ 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
ทรงธรรม 

คือ เป็นกลวิธีที�ใหค้วามกระจ่างในบางเรื�อง 
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

เป็นการปรับแกที้�ผูพ้ดูผลดัที�สองรู้วา่ผูพ้ดู
โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

                                                 

มาสอบปากคาํขอสัญชาติ เนื�องจากมี
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ในผลดัที� 

หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 
รับทราบโดยใชภ้าษาชนกลุ่มในการสื�อสารระหวา่ง

จึงทาํหนา้ที�อธิบายคาํตอบของผูม้าติดต่อ 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
ทรงธรรม (2550, 

คือ เป็นกลวิธีที�ใหค้วามกระจ่างในบางเรื�อง 
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

เป็นการปรับแกที้�ผูพ้ดูผลดัที�สองรู้วา่ผูพ้ดู
โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

           

มาสอบปากคาํขอสัญชาติ เนื�องจากมี
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบใ
ในผลดัที� 16 

หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 
รับทราบโดยใชภ้าษาชนกลุ่มในการสื�อสารระหวา่ง

จึงทาํหนา้ที�อธิบายคาํตอบของผูม้าติดต่อ 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
(2550, 

คือ เป็นกลวิธีที�ใหค้วามกระจ่างในบางเรื�อง 
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

เป็นการปรับแกที้�ผูพ้ดูผลดัที�สองรู้วา่ผูพ้ดู
โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

                            

มาสอบปากคาํขอสัญชาติ เนื�องจากมี
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

เจา้หนา้ที�ถามถึงที�อยูปั่จจุบนัวา่อาศยัอยูที่�ใด แต่คาํตอบในผลดัที� 
 วา่ที�ผูที้�ติดต่อ 

หมายความวา่อยา่งไร จากบทสนทนาเกิดถอ้ยความแทรกเขา้มาในผลดัที� 17 
รับทราบโดยใชภ้าษาชนกลุ่มในการสื�อสารระหวา่ง

จึงทาํหนา้ที�อธิบายคาํตอบของผูม้าติดต่อ 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
(2550, น.

คือ เป็นกลวิธีที�ใหค้วามกระจ่างในบางเรื�อง 
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

เป็นการปรับแกที้�ผูพ้ดูผลดัที�สองรู้วา่ผูพ้ดู
โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

                

มาสอบปากคาํขอสัญชาติ เนื�องจากมี
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

นผลดัที� 
วา่ที�ผูที้�ติดต่อ 

17 
รับทราบโดยใชภ้าษาชนกลุ่มในการสื�อสารระหวา่ง

จึงทาํหนา้ที�อธิบายคาํตอบของผูม้าติดต่อ 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
.206) 

คือ เป็นกลวิธีที�ใหค้วามกระจ่างในบางเรื�อง 
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

เป็นการปรับแกที้�ผูพ้ดูผลดัที�สองรู้วา่ผูพ้ดู
โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

เมื�อผูติ้ดต่อพดูผดิ หรือออกเสียงไม่ชดั เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแกใ้หท้นัที เนื�องจากตอ้งการขอ้มูลที�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

                   

มาสอบปากคาํขอสัญชาติ เนื�องจากมี
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

นผลดัที� 15
วา่ที�ผูที้�ติดต่อ 

17 ทนัที โดยผูม้าติดต่อ     
รับทราบโดยใชภ้าษาชนกลุ่มในการสื�อสารระหวา่ง

จึงทาํหนา้ที�อธิบายคาํตอบของผูม้าติดต่อ 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
206) กล่าววา่ การปรับแก้

คือ เป็นกลวิธีที�ใหค้วามกระจ่างในบางเรื�อง 
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

เป็นการปรับแกที้�ผูพ้ดูผลดัที�สองรู้วา่ผูพ้ดู
โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

องจากตอ้งการขอ้มูลที�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

   ศศ.ม

มาสอบปากคาํขอสัญชาติ เนื�องจากมี
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

15 

วา่ที�ผูที้�ติดต่อ 
ทนัที โดยผูม้าติดต่อ     

รับทราบโดยใชภ้าษาชนกลุ่มในการสื�อสารระหวา่ง
จึงทาํหนา้ที�อธิบายคาํตอบของผูม้าติดต่อ 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
กล่าววา่ การปรับแก้

คือ เป็นกลวิธีที�ใหค้วามกระจ่างในบางเรื�อง 
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

เป็นการปรับแกที้�ผูพ้ดูผลดัที�สองรู้วา่ผูพ้ดู
โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

องจากตอ้งการขอ้มูลที�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่

ม. (ภาษาศาสตร์

มาสอบปากคาํขอสัญชาติ เนื�องจากมี
ชื�ออยูใ่นฐานขอ้มูลสัญชาติไทยแลว้ แต่ยงัไม่ไดถ่้ายบตัรประจาํตวั การจะถ่ายบตัรประจาํตวัจะตอ้ง

มาเซ็นรับรองเอกสาร เพื�อเป็นพยานบุคคลยนืยนัวา่เป็นคนนั�นจริง ผูม้าติดต่อเป็น
ผูที้�สามารถพูดภาษาไทยได ้แต่ว่าพูดยงัไม่ชดั การลาํดบัความทาํให้เจา้หน้าที�สับสน เห็นไดจ้าก      

 ไดย้นิไม่ชดัเจน 
วา่ที�ผูที้�ติดต่อ (ช

ทนัที โดยผูม้าติดต่อ     
รับทราบโดยใชภ้าษาชนกลุ่มในการสื�อสารระหวา่ง

จึงทาํหนา้ที�อธิบายคาํตอบของผูม้าติดต่อ 

เป็นการพยายามแกไ้ขสิ�งที�ไดย้นิไดฟั้ง รวมไปถึงพยายามแกไ้ข
กล่าววา่ การปรับแก้

คือ เป็นกลวิธีที�ใหค้วามกระจ่างในบางเรื�อง 
สนทนาเขา้ใจตรงกนัแลว้ การสนทนาจะไดด้าํเนินต่อไปตามปกติ การปรับแกจ้ะเนน้ที�การให้

ดว้ยการเรียบเรียงคาํพดูใหม่หรือเปลี�ยนคาํบางคาํ 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า การปรับแก้

เป็นการปรับแกที้�ผูพ้ดูผลดัที�สองรู้วา่ผูพ้ดู
โดยขณะที�มีการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ 

องจากตอ้งการขอ้มูลที�
มีความถูกตอ้ง อีกทั�งยงัเป็นการตรวจสอบวา่ตนเองเขา้ใจเรื�องราวที�กาํลงัสนทนาถูกตอ้งหรือไม่
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สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย
ได ้แต่
“
แหละ
คือ 
ดงัปรากฏในผลดัที� 
ถูกแลว้ ลกัษณะการปรับแกเ้ช่นนี�

พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 
“
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ซ่าน
ที� 
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นนัทกนก                                                                  

ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
บ๋านจงัหวะต่ะนี� นิ

ในผลดัที� 
จงัหวดัตาก

ดงัปรากฏในผลดัที� 
ถูกแลว้ ลกัษณะการปรับแกเ้ช่นนี�

พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 
ฮ่องซ่านคบั

แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ในผลดัที� 

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี�  
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
บ๋านจงัหวะต่ะนี� นิ

ในผลดัที� 
จงัหวดัตาก

ดงัปรากฏในผลดัที� 
ถูกแลว้ ลกัษณะการปรับแกเ้ช่นนี�

 
ตวัอยา่งที� 

 
T7 
T8 
T9 
T10 
T11 
T12 

 
บทสนทนานี�  

พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 
ฮ่องซ่านคบั” จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้

แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ในผลดัที� 8 

 
ตวัอยา่งที� 

 
T1

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี�  
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
บ๋านจงัหวะต่ะนี� นิ

ในผลดัที� 9 
จงัหวดัตาก” เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

ดงัปรากฏในผลดัที� 
ถูกแลว้ ลกัษณะการปรับแกเ้ช่นนี�

ตวัอยา่งที� 

 
7 จ: 
8 ช: 
9 จ: 
10 ช
11 จ
12 ช

 
บทสนทนานี�  

พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

8 ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น

ตวัอยา่งที� 

 
17 จ

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี�  
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
บ๋านจงัหวะต่ะนี� นิ” ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

9 จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

ดงัปรากฏในผลดัที� 10 
ถูกแลว้ ลกัษณะการปรับแกเ้ช่นนี�

ตวัอยา่งที� 

 
 
 

ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี�  
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น

ตวัอยา่งที� 

จ: 

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี�  
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              
10 ที�ผูม้าติดต่อตอบ 

ถูกแลว้ ลกัษณะการปรับแกเ้ช่นนี�

ตวัอยา่งที� 28  

 ไฮ่ไหนอ่า
 ฮ่องซ่านคบั
 ฮะ

 ฮ่องซ่านคบั
 ร่องซ่าน
 คบัผม

บทสนทนานี�  
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น

ตวัอยา่งที� 29  

 วนัละร้อย

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

ที�ผูม้าติดต่อตอบ 
ถูกแลว้ ลกัษณะการปรับแกเ้ช่นนี�

28  จากบทสนทนาที� 

ไฮ่ไหนอ่า
ฮ่องซ่านคบั
ฮะ?
ฮ่องซ่านคบั
ร่องซ่าน
คบัผม

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น

29  จากบทสนทาที� 

วนัละร้อย

นนัทกนก                                                                  

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

ที�ผูม้าติดต่อตอบ 
ถูกแลว้ ลกัษณะการปรับแกเ้ช่นนี�

จากบทสนทนาที� 

ไฮ่ไหนอ่า
ฮ่องซ่านคบั

? 
ฮ่องซ่านคบั
ร่องซ่าน
คบัผม 

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น

จากบทสนทาที� 

วนัละร้อย

นนัทกนก                                                                  

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

ที�ผูม้าติดต่อตอบ 
ถูกแลว้ ลกัษณะการปรับแกเ้ช่นนี�  เรียกวา่ การปรับแกโ้ดยผูอื้�น

จากบทสนทนาที� 

ไฮ่ไหนอ่า
ฮ่องซ่านคบั

ฮ่องซ่านคบั
ร่องซ่าน. หมู่สิUบสามเนี�ยน่อ

 

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น

จากบทสนทาที� 

วนัละร้อย

นนัทกนก                                                                  

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

ที�ผูม้าติดต่อตอบ 
เรียกวา่ การปรับแกโ้ดยผูอื้�น

จากบทสนทนาที� 

ไฮ่ไหนอ่า? บา้นไหน
ฮ่องซ่านคบั 

ฮ่องซ่านคบั 
หมู่สิUบสามเนี�ยน่อ

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น

จากบทสนทาที� 

วนัละร้อย. เขา้เลี�ยงเฮาก่อ

นนัทกนก                                                                  

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

ที�ผูม้าติดต่อตอบ “อื�อ
เรียกวา่ การปรับแกโ้ดยผูอื้�น

จากบทสนทนาที� 

บา้นไหน
 

 
หมู่สิUบสามเนี�ยน่อ

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น

จากบทสนทาที� 

เขา้เลี�ยงเฮาก่อ

นนัทกนก                                                                  

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

อื�อ” 
เรียกวา่ การปรับแกโ้ดยผูอื้�น

จากบทสนทนาที� 

บา้นไหน

หมู่สิUบสามเนี�ยน่อ

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น

จากบทสนทาที� 42

เขา้เลี�ยงเฮาก่อ

นนัทกนก                                                                                                                                 

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

” แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ
เรียกวา่ การปรับแกโ้ดยผูอื้�น

จากบทสนทนาที� 45 

บา้นไหน.?

หมู่สิUบสามเนี�ยน่อ

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น

42 

เขา้เลี�ยงเฮาก่อ

                                                               

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ
เรียกวา่ การปรับแกโ้ดยผูอื้�น

45  

? 

หมู่สิUบสามเนี�ยน่อ

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น

เขา้เลี�ยงเฮาก่อ?

                                                               

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ
เรียกวา่ การปรับแกโ้ดยผูอื้�น

หมู่สิUบสามเนี�ยน่อ? 

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น
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เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ
เรียกวา่ การปรับแกโ้ดยผูอื้�น

 

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น

                                                               

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ
เรียกวา่ การปรับแกโ้ดยผูอื้�น

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

จึงทาํให้เจา้หนา้ที�ถามกลบั เริ�มการปรับแก ้“ฮะ
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น

                                                               

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ
เรียกวา่ การปรับแกโ้ดยผูอื้�น (other

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

ฮะ?
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ทาํใหเ้จา้หนา้ที�จึงใชว้ิธีการปรับแก ้โดยผูอื้�น(other

                                                               

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ยงัพูดไม่ชดั เมื�อเจา้หนา้ที�ถามว่ามาจากที�ไหน ในผลดัที� 7 ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ
(other

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

?” ในผลดัที� 
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

(other

                                                               

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ
(other- repair

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

ในผลดัที� 
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

(other-repair) 

                                                               

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า 

จะเห็นว่า เจา้หนา้ที�ไดป้รับแก ้ถอ้ยคาํที�ไม่ชดัเจนนั�น 
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ
repair

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

ในผลดัที� 
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

repair) 

                                                                         

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที� 
ซึ� งเป็นถอ้ยคาํที�ไม่ชัดเจน แต่สามารถอนุมานได้ว่า “

 โดยดึงมาเฉพาะคาํสาํคญั 
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ
repair) 

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

ในผลดัที� 9 
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

repair) 

         โครงสร้างบทสนทนา

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที� 
“บา้นอยู่จงัหวดัตากนี�

โดยดึงมาเฉพาะคาํสาํคญั 
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ
 

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

9 เพื�อตรวจสอบความ
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

repair) วา่ 

โครงสร้างบทสนทนา

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที� 
บา้นอยู่จงัหวดัตากนี�

โดยดึงมาเฉพาะคาํสาํคญั 
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

เพื�อตรวจสอบความ
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

วา่ “ร่องซ่าน

โครงสร้างบทสนทนา

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที� 
บา้นอยู่จงัหวดัตากนี�

โดยดึงมาเฉพาะคาํสาํคญั 
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
พื�นที� ในขณะที�กาํลงัรายงานตวันั�น เจา้หนา้ที�ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่�ไหน ในผลดัที� 7 ซึ� งผูม้าติดต่อ
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 

เพื�อตรวจสอบความ
แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 

ร่องซ่าน

โครงสร้างบทสนทนา

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที� 
บา้นอยู่จงัหวดัตากนี�

โดยดึงมาเฉพาะคาํสาํคญั 
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
ซึ� งผูม้าติดต่อ

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 
เพื�อตรวจสอบความ

แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ร่องซ่าน

โครงสร้างบทสนทนา

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที� 
บา้นอยู่จงัหวดัตากนี�

โดยดึงมาเฉพาะคาํสาํคญั 
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
ซึ� งผูม้าติดต่อ

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 
เพื�อตรวจสอบความ

แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ร่องซ่าน” ในผลดั

โครงสร้างบทสนทนา 

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที� 8 
บา้นอยู่จงัหวดัตากนี�

โดยดึงมาเฉพาะคาํสาํคญั 
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
ซึ� งผูม้าติดต่อ

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 
เพื�อตรวจสอบความ

แน่ใจอีกครั� ง เนื�องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ “ฮ่อง
ในผลดั
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เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

8 ว่า 
บา้นอยู่จงัหวดัตากนี�

โดยดึงมาเฉพาะคาํสาํคญั 
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
ซึ� งผูม้าติดต่อ

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที� 8 
เพื�อตรวจสอบความ

ฮ่อง
ในผลดั

 

เป็นบทสนทนาที�เจา้หน้าที�กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อ เรื� องเปลี�ยนบตัร
ประจาํตวั เนื�องจากขอ้มูลในบตัรผิดพลาด ก่อนที�เจา้หน้าที�จะดาํเนินการแกไ้ขให้ เจา้หน้าที�ก็ได้
สอบถามประวติัในเบื�องตน้ เพื�อที�จะตรวจสอบขอ้มูลอีกครั� งซึ� งผูติ้ดต่อรายนี�  สามารถพดูภาษาไทย

ว่า 
บา้นอยู่จงัหวดัตากนี�

โดยดึงมาเฉพาะคาํสาํคญั 
เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              

แสดงวา่ ผูม้าติดต่อมาจากจงัหวดัตาก เจา้หนา้ที�เขา้ใจ

เป็นบทสนทนาที�เกิดขึ�นสถานการณ์ที�ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยู่ใน
ซึ� งผูม้าติดต่อ

8 
เพื�อตรวจสอบความ

ฮ่อง
ในผลดั

เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              เป็นลกัษณะการกล่าวซํ� า เพื�อตรวจสอบกบัผูพู้ดว่า สิ�งที�คาดเดานั�นถูกหรือไม่              



บณัฑิตวทิยาลยั 

ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 
ร้อย
กลบัมาในผลดัที� 
ผิด จึงตอบกลบัไปในผลดัที� 
ปรับแก ้ในผลดัที� 
เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

สนทนาเกิดความไม่คล่องตัว ซึ� งเ
การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั
ที�ไม่ราบ
ระหวา่งคู่วจันกรรม และการปรับแก ้

ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

บณัฑิตวทิยาลยั 

ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 
ร้อย
กลบัมาในผลดัที� 
ผิด จึงตอบกลบัไปในผลดัที� 
ปรับแก ้ในผลดัที� 
เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

สนทนาเกิดความไม่คล่องตัว ซึ� งเ
การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั
ที�ไม่ราบ
ระหวา่งคู่วจันกรรม และการปรับแก ้

ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

บณัฑิตวทิยาลยั 

ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 
ร้อย. เขา้เลี�ยงเฮาก่อ
กลบัมาในผลดัที� 
ผิด จึงตอบกลบัไปในผลดัที� 
ปรับแก ้ในผลดัที� 
เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

สนทนาเกิดความไม่คล่องตัว ซึ� งเ
การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั
ที�ไม่ราบ
ระหวา่งคู่วจันกรรม และการปรับแก ้

ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

บณัฑิตวทิยาลยั 

ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 

เขา้เลี�ยงเฮาก่อ
กลบัมาในผลดัที� 
ผิด จึงตอบกลบัไปในผลดัที� 
ปรับแก ้ในผลดัที� 
เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

สนทนาเกิดความไม่คล่องตัว ซึ� งเ
การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั
ที�ไม่ราบรื�น
ระหวา่งคู่วจันกรรม และการปรับแก ้

ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 

เขา้เลี�ยงเฮาก่อ
กลบัมาในผลดัที� 
ผิด จึงตอบกลบัไปในผลดัที� 
ปรับแก ้ในผลดัที� 
เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

สนทนาเกิดความไม่คล่องตัว ซึ� งเ
การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

รื�น 5 
ระหวา่งคู่วจันกรรม และการปรับแก ้

ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T118 
T119 
T120 

 
เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า

ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 

เขา้เลี�ยงเฮาก่อ
กลบัมาในผลดัที� 
ผิด จึงตอบกลบัไปในผลดัที� 
ปรับแก ้ในผลดัที� 
เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

 
จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั

ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
สนทนาเกิดความไม่คล่องตัว ซึ� งเ
การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

5 
ระหวา่งคู่วจันกรรม และการปรับแก ้

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

มหาวทิยาลยัมหิดล                

118 ช
119 จ
120 ช

 
เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า

ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 

เขา้เลี�ยงเฮาก่อ
กลบัมาในผลดัที� 118 
ผิด จึงตอบกลบัไปในผลดัที� 
ปรับแก ้ในผลดัที� 120 
เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
สนทนาเกิดความไม่คล่องตัว ซึ� งเ
การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

5 ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก
ระหวา่งคู่วจันกรรม และการปรับแก ้

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ช: 
จ: 
ช: 

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 

เขา้เลี�ยงเฮาก่อ?” หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ
118 ว่า 

ผิด จึงตอบกลบัไปในผลดัที� 
120 

เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
สนทนาเกิดความไม่คล่องตัว ซึ� งเ
การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก
ระหวา่งคู่วจันกรรม และการปรับแก ้

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

มหาวทิยาลยัมหิดล                

 โอ้
 เขา้บ่เลี�ยงเฮาแห๋ม
 เขา้เปอเลอ้

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 

หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ
ว่า “

ผิด จึงตอบกลบัไปในผลดัที� 
120 ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 

เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
สนทนาเกิดความไม่คล่องตัว ซึ� งเ
การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก
ระหวา่งคู่วจันกรรม และการปรับแก ้

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

มหาวทิยาลยัมหิดล                

โอ.้ 
เขา้บ่เลี�ยงเฮาแห๋ม
เขา้เปอเลอ้

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 

หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ
“เขา้เปอเลอะหยงั

ผิด จึงตอบกลบัไปในผลดัที� 
ชี� แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 

เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
สนทนาเกิดความไม่คล่องตัว ซึ� งเ
การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก
ระหวา่งคู่วจันกรรม และการปรับแก ้

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

มหาวทิยาลยัมหิดล                

. เขา้เปอเลอะหยงั
เขา้บ่เลี�ยงเฮาแห๋ม
เขา้เปอเลอ้

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 

หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ
เขา้เปอเลอะหยงั

ผิด จึงตอบกลบัไปในผลดัที� 119 
ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 

เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
สนทนาเกิดความไม่คล่องตัว ซึ� งเ
การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก
ระหวา่งคู่วจันกรรม และการปรับแก ้

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

เขา้เปอเลอะหยงั
เขา้บ่เลี�ยงเฮาแห๋ม
เขา้เปอเลอ้

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 

หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ
เขา้เปอเลอะหยงั

119 ว่า ถา้ไม่เลี� ย
ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 

เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
สนทนาเกิดความไม่คล่องตัว ซึ� งเ
การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก
ระหวา่งคู่วจันกรรม และการปรับแก ้

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

                             

เขา้เปอเลอะหยงั
เขา้บ่เลี�ยงเฮาแห๋ม
เขา้เปอเลอ้. 

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 

หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ
เขา้เปอเลอะหยงั

ว่า ถา้ไม่เลี� ย
ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 

เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
สนทนาเกิดความไม่คล่องตัว ซึ� งเป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     
การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก
ระหวา่งคู่วจันกรรม และการปรับแก ้ 

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

                             

เขา้เปอเลอะหยงั
เขา้บ่เลี�ยงเฮาแห๋ม

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 

หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ
เขา้เปอเลอะหยงั

ว่า ถา้ไม่เลี� ย
ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 

เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

                             

เขา้เปอเลอะหยงั
เขา้บ่เลี�ยงเฮาแห๋ม. โอ ้บ่ไปเลาะ

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 

หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ
เขา้เปอเลอะหยงั” 

ว่า ถา้ไม่เลี� ย
ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 

เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

                                                                   

เขา้เปอเลอะหยงั 
โอ ้บ่ไปเลาะ

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 

หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ
” หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง

ว่า ถา้ไม่เลี� ยงขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ
ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 

เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

                                      

โอ ้บ่ไปเลาะ

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง
ชวนใหเ้จา้หนา้ที�ลองไปทาํไร่ดูบา้ง ค่าจา้งวนัละ 100 

หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ
หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง

งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ
ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 

เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจ้

                                      

โอ ้บ่ไปเลาะ

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

100 บาท เจา้หนา้ที�จึงพดูในผลดัที�
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 
เยอะ ไม่ไดบ้อกวา่จะไม่เลี�ยงขา้วตามที�เจา้หนา้ที�เขา้ใจ  

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

ไดไ้ม่ชดัเจน เช่น พดูไม่ชดั ไม่คล่อง หรือพดูไม่ถูก เจา้หนา้ที�จะทาํการปรับแก ้

                                      

โอ ้บ่ไปเลาะ 

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

บาท เจา้หนา้ที�จึงพดูในผลดัที�
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 
 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�
เหมาะสมที�จะมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูระหวา่งคู่สนทนา 

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

าหนา้ที�จะทาํการปรับแก ้

                                      

 

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

บาท เจา้หนา้ที�จึงพดูในผลดัที�
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

าหนา้ที�จะทาํการปรับแก ้

                                      

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

บาท เจา้หนา้ที�จึงพดูในผลดัที�
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกั
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

าหนา้ที�จะทาํการปรับแก ้

                                                 

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

บาท เจา้หนา้ที�จึงพดูในผลดัที�
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า 

จากการศึกษาการผลดักนัพูดระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที�มีการ
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

าหนา้ที�จะทาํการปรับแก ้

           

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

บาท เจา้หนา้ที�จึงพดูในผลดัที�
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

ชี�แจงให้ทราบวา่ เจา้หนา้ที�เขา้ใจผิด เขาพดูว่า “

บชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที�มีการ
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          
มีการเปลี�ยนผลดัทั�งแบบราบรื�น และการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น  

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ในสื�อสารภาษาไทยของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทาํให้เกิดการเปลี�ยนผลดัไม่ราบรื�นการ
สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

าหนา้ที�จะทาํการปรับแก ้

                            

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

บาท เจา้หนา้ที�จึงพดูในผลดัที�
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

“เขา้เปอเลอ้

บชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที�มีการ
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ดการเปลี�ยนผลดัไม่ราบรื�นการ

สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

าหนา้ที�จะทาํการปรับแก ้

                

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

บาท เจา้หนา้ที�จึงพดูในผลดัที�
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

เขา้เปอเลอ้

บชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที�มีการ
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ดการเปลี�ยนผลดัไม่ราบรื�นการ

สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

าหนา้ที�จะทาํการปรับแก ้

                   

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

บาท เจา้หนา้ที�จึงพดูในผลดัที�
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

เขา้เปอเลอ้

บชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที�มีการ
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ดการเปลี�ยนผลดัไม่ราบรื�นการ

สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

าหนา้ที�จะทาํการปรับแก ้(repair) 

   ศศ.ม

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

บาท เจา้หนา้ที�จึงพดูในผลดัที�
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

เขา้เปอเลอ้” 

บชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที�มีการ
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่
ดการเปลี�ยนผลดัไม่ราบรื�นการ

สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

repair) 

ม. (ภาษาศาสตร์

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

บาท เจา้หนา้ที�จึงพดูในผลดัที� 117 
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

” ที�หมายถึงมีขา้ว

บชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที�มีการ
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

การสื�อสารระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ ความสามารถ
ดการเปลี�ยนผลดัไม่ราบรื�นการ

สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

repair) 

ภาษาศาสตร์

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

117 วา่ 
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

ที�หมายถึงมีขา้ว

บชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที�มีการ
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถ้
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

ความสามารถ
ดการเปลี�ยนผลดัไม่ราบรื�นการ

สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

repair) คาํพดูของผู ้

ภาษาศาสตร์

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

วา่ “
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

ที�หมายถึงมีขา้ว

บชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที�มีการ
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          

การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น จะเกิดขึ�นเมื�อผูพู้ดสิ�นสุดการสนทนา หรือกล่าวถอ้ยคาํที�
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

ความสามารถ
ดการเปลี�ยนผลดัไม่ราบรื�นการ

สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

คาํพดูของผู ้

ภาษาศาสตร์) 

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

“วนัละ
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

ที�หมายถึงมีขา้ว

บชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที�มีการ
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          

อยคาํที�
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

ความสามารถ
ดการเปลี�ยนผลดัไม่ราบรื�นการ

สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

คาํพดูของผู ้
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เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

วนัละ
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

ที�หมายถึงมีขา้ว

บชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที�มีการ
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          

อยคาํที�
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

ความสามารถ
ดการเปลี�ยนผลดัไม่ราบรื�นการ

สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

คาํพดูของผู ้

 

เจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�ไดส้ัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงสอบถามถึงความเป็นอยู่ว่า
ตอนนี� ทาํงานอะไรอยู่ซึ� งผูม้าติดต่อบอกว่าทาํไร่ จากนั�นเจา้หนา้ที�ถึงพูดหยอกไปว่าดูแก่ลง เขาจึง

วนัละ
หมายถึง ค่าแรงวนัละร้อยบาท เลี�ยงขา้วดว้ยหรือไม่ จากนั�นผูม้าติดต่อจึงตอบ

หมายถึง เลี�ยงขา้วดว้ย ขา้วมีเยอะแยะ แต่เจา้หนา้ที�ฟัง
งขา้ว ก็ไม่ไปทาํงานดว้ยแลว้ ผูม้าติดต่อจึงใชว้ิธีการ

ที�หมายถึงมีขา้ว

บชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะที�มีการ
ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          

อยคาํที�
แสดงใหคู่้สนทนาทราบวา่ผูพ้ดูกาํลงัจะหยดุพดู และผูฟั้งจะตอ้งเป็นผูพ้ดูต่อ ซึ� งเป็นจุดผลดัเปลี�ยนที�

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื� น เป็นการเปลี�ยนผลดัระหว่างคู่สนทนาที�ทาํให้การ
ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     

การเปลี�ยนผลดัการสนทนาสามารถเกิดขึ�นได้ก่อนที�จะถึงจุดผลดัเปลี�ยน หรือเกิดขึ�นเมื�อถึงจุด
ผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสมกไ็ด ้ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ในการสนทนานั�นๆ จากขอ้มูลพบการเปลี�ยนผลดั

ลกัษณะ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การเงียบ การเกิดถอ้ยคาํแทรก

ความสามารถ
ดการเปลี�ยนผลดัไม่ราบรื�นการ

สนทนา เมื�อเกิดความไม่คล่องตวัในการสนทนา คู่สนทนาจะมีวิธีการสนทนากนัเพื�อใหก้ารสนทนา
นั�นดาํเนินต่อไปไดแ้ตกต่างกนัไป อาทิ ในกรณีที�ผูม้าติดต่อสามารถสื�อสารภาษาไทยได ้แต่สื�อสาร

คาํพดูของผู ้

ติดต่อราชการ โดยจาํแนกตามการเปลี�ยนผลดัของคู่สนทนาในจุดผลดัเปลี�ยนที�เหมาะสม พบว่า          

ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     ป็นลักษณะปกติที� เกิดขึ� นในการสนทนาที� เป็นธรรมชาติ                     
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มาติดต่อในผลัดถัดไปทันที เพื�อเป็นการตรวจสอบ และปรับแก้ข้อมูลให้ถูกต้อง จากนั� นจึง
ดาํเนินการสนทนาดาํเนินต่อไป  

ส่วนในกรณีที�ผูม้าติดต่อไม่สามารถสื�อสารภาษาไทยได ้ จากบทสนทนา พบว่ามีผูที้�
ช่วยสื�อสาร ซึ� งเป็นบุคคลที�มากบัผูม้าติดต่อ หรือคนที�รู้ภาษาชนกลุ่มนั�น ๆ ผูที้�ช่วยสื�อสารนี� เป็น
ตัวกลางสําคญัระหว่างเจ้าหน้าที�กับผูม้าติดต่อ โดยทาํหน้าที�ช่วยพูดหรืออธิบายถ้อยคาํให้ทั� ง
เจ้าหน้าที�และผูม้าติดต่อเจ้าของเรื� องที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุเขา้ใจและสื�อสารได้ตรงกนั ทาํให้
ลักษณะการเปลี�ยนผลัดของคู่สนทนาเกิดความไม่ราบรื� น ซึ� งแตกต่างจากการสนทนาใน
ชีวิตประจาํวนัทั�วไปที�การแทรกถอ้ยคาํมกัจะเกิดขึ�นระหวา่งคู่สนทนา 2 คน แต่ในการศึกษาครั� งนี�  
การแทรกถอ้ยคาํ (insertion sequence) จะเป็นถอ้ยคาํที�เป็นการสื�อสารระหวา่งผูช่้วยสื�อสารกบัผูม้า
ติดต่อที�ไม่สามารถสื�อสารกบัเจา้หน้าที�ได ้และเป็นถอ้ยคาํที�เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อผ่านการ
อธิบายของผูช่้วยสื�อสารในระหวา่งผลดัการสนทนานั�น  

 
 

4.3 การปิดการสนทนา 

การปิดการสนทนา เป็นการสิ�นสุดการสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที�รัฐกับผูม้าติดต่อ         
ที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ การปิดการสนทนาเป็นการสนทนาช่วงสุดทา้ยก่อนการสนทนาสิ�นสุดลง   
ซึ� งบางบทสนทนาจะมีการส่งสัญญาณดว้ยคาํพูด หรือพฤติกรรมบางอยา่ง เพื�อเป็นการบอกว่าการ
สนทนานั�น ๆ กาํลงัจะสิ�นสุดลง  

 

การปิดการสนทนาโดยเจ้าหน้าที�  
จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยเจา้หนา้ที� 6 แบบ คือ 1) การ

สิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด 2) การกล่าวสรุปประเด็นและอธิบายใหเ้ขา้ใจ 3) การ
เปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป 4) การชี�แจงระเบียบและแนะนาํเรื�องต่าง ๆ 5) 
การแจง้ใหท้ราบวา่ดาํเนินการเสร็จแลว้ และ 6) การนดัหมายเพื�อมีปฏิสมัพนัธ์คราวหนา้ ดงันี�  

 

1) การสิ.นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด ในการสนทนาเพื�อติดต่อสื�อสาร อาจมี
การพูดคุยกนัระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อพอสมควร บางกรณีเจา้หนา้ที�ก็ตอ้งการขอ้มูลจึงเป็น
ฝ่ายสอบถามผูม้าติดต่อ เมื�อสิ�นสุดการสอบถาม ไม่มีการสนทนาต่อ ทาํใหก้ารสนทนานั�นสิ�นสุดลง
แบบไม่มีการปิดสนทนา โดยไม่ตอ้งแจง้เหตุผลที�ตอ้งสิ�นสุดการสนทนา  

 



บณัฑิตวทิยาลยั 

โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น
รหัส 
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น
เจา้ของเรื�อง ในผลดัที� 
รหสัอะไร
ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 
อะไร
ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 
ที�ดีที�สุด ในผลดัที� 
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

บณัฑิตวทิยาลยั 

โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น
รหัส 
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น
เจา้ของเรื�อง ในผลดัที� 
รหสัอะไร
ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 
อะไร
ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 
ที�ดีที�สุด ในผลดัที� 
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

บณัฑิตวทิยาลยั 

โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น
รหัส 5 
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น
เจา้ของเรื�อง ในผลดัที� 
รหสัอะไร
ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 
อะไร” 
ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 
ที�ดีที�สุด ในผลดัที� 
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

บณัฑิตวทิยาลยั 

โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น
5 ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ

ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น
เจา้ของเรื�อง ในผลดัที� 
รหสัอะไร
ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 

” การ
ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 
ที�ดีที�สุด ในผลดัที� 
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น
ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ

ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น
เจา้ของเรื�อง ในผลดัที� 
รหสัอะไร?” 
ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 

การเลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 
ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 
ที�ดีที�สุด ในผลดัที� 
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที� 

 
T68 

T6
T70 
T71 

T72 
T73 
T74 
T75 
T76 
 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

ในส่วนตน้ของบทสนทน
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น
เจา้ของเรื�อง ในผลดัที� 

” ซึ� งผูม้าติดต่อตอบกลบัมาวา่ 
ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 

เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 
ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 
ที�ดีที�สุด ในผลดัที� 
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที� 

 
T68 จ

9 ช
70 จ
71 ช

72 จ
73 ช
74 จ
75 ช
76 จ

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

ในส่วนตน้ของบทสนทน
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น
เจา้ของเรื�อง ในผลดัที� 

ซึ� งผูม้าติดต่อตอบกลบัมาวา่ 
ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 

เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 
ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 
ที�ดีที�สุด ในผลดัที� 74 
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที� 

จ: 

ช1: 
จ: 
ช2: 

จ: 
ช2: 
จ: 
ช2: 
จ: 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

ในส่วนตน้ของบทสนทน
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น
เจา้ของเรื�อง ในผลดัที� 

ซึ� งผูม้าติดต่อตอบกลบัมาวา่ 
ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 

เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 
ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 

74 และ ผลดัที� 
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที� 30 

 ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ
อะไร

 ตอนที�ขอเลือกรหสั 
 น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร

 ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้
เหมือนพี�ชายไปเลย

 หนึ�ง 
 อ่า

 หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด
 นั�นแหละ

 อา้

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

ในส่วนตน้ของบทสนทน
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น
เจา้ของเรื�อง ในผลดัที� 68

ซึ� งผูม้าติดต่อตอบกลบัมาวา่ 
ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 

เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 
ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 

และ ผลดัที� 
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

มหาวทิยาลยัมหิดล                

30 จากบทสนทนาที�

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ
อะไร
ตอนที�ขอเลือกรหสั 
น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้
เหมือนพี�ชายไปเลย
หนึ�ง 
อ่า 
หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด
นั�นแหละ
อา้:: 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

ในส่วนตน้ของบทสนทน
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

68 ว่า 
ซึ� งผูม้าติดต่อตอบกลบัมาวา่ 

ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 

และ ผลดัที� 
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

มหาวทิยาลยัมหิดล                

จากบทสนทนาที�

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ
อะไร? 
ตอนที�ขอเลือกรหสั 
น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้
เหมือนพี�ชายไปเลย
หนึ�ง  

 
หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด
นั�นแหละ

:: สิ�งที�ดีที�สุดตอนนี�มนัไม่ใหไ้ง

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

ในส่วนตน้ของบทสนทน
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ว่า “ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
ซึ�งผูม้าติดต่อตอบกลบัมาวา่ 

ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 

และ ผลดัที� 
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

จากบทสนทนาที�

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ
 

ตอนที�ขอเลือกรหสั 
น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้
เหมือนพี�ชายไปเลย

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด
นั�นแหละ 

สิ�งที�ดีที�สุดตอนนี�มนัไม่ใหไ้ง

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

ในส่วนตน้ของบทสนทน
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
ซึ�งผูม้าติดต่อตอบกลบัมาวา่ 

ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 

และ ผลดัที� 76  
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

                             

จากบทสนทนาที�

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ

ตอนที�ขอเลือกรหสั 
น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้
เหมือนพี�ชายไปเลย

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด
 

สิ�งที�ดีที�สุดตอนนี�มนัไม่ใหไ้ง

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

ในส่วนตน้ของบทสนทน
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
ซึ�งผูม้าติดต่อตอบกลบัมาวา่ 

ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 

76  จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

                             

จากบทสนทนาที�

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ

ตอนที�ขอเลือกรหสั 
น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้
เหมือนพี�ชายไปเลย

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด

สิ�งที�ดีที�สุดตอนนี�มนัไม่ใหไ้ง

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

ในส่วนตน้ของบทสนทนาพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
ซึ�งผูม้าติดต่อตอบกลบัมาวา่ 

ไปพูดกบัญาติของผูม้าติดต่อ ในผลดัที� 70 
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

                             

จากบทสนทนาที� 16

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ

ตอนที�ขอเลือกรหสั 
น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้
เหมือนพี�ชายไปเลย

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด

สิ�งที�ดีที�สุดตอนนี�มนัไม่ใหไ้ง

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
ซึ�งผูม้าติดต่อตอบกลบัมาวา่ “ตอนที�ขอเลือกรหสั 

70 ว่า 
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

                                                                   

16 

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ

ตอนที�ขอเลือกรหสั 5 ค่ะ
น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้
เหมือนพี�ชายไปเลย 

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด

สิ�งที�ดีที�สุดตอนนี�มนัไม่ใหไ้ง

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
ตอนที�ขอเลือกรหสั 

ว่า “
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

                                      

 

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ

ค่ะ 
น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด

สิ�งที�ดีที�สุดตอนนี�มนัไม่ใหไ้ง

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้

าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
ตอนที�ขอเลือกรหสั 

“น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวาย
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

                                      

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ

 
น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด

สิ�งที�ดีที�สุดตอนนี�มนัไม่ใหไ้ง

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย
ครั� ง แต่ทุกครั� งที�มากย็งัไม่สามารถดาํเนินการอะไรได ้ 

าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
ตอนที�ขอเลือกรหสั 

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวาย
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

                                      

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด

สิ�งที�ดีที�สุดตอนนี�มนัไม่ใหไ้ง

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย

 
าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ

พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
ตอนที�ขอเลือกรหสั 

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวาย
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เจา้หนา้ที�จึงกล่าวอา้งถึงตวัผูม้าติดต่อวา่ตอ้งการไดร้หสั 5 

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

                                      

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด

สิ�งที�ดีที�สุดตอนนี�มนัไม่ใหไ้ง 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย

าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
ตอนที�ขอเลือกรหสั 

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวาย
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
5 เพราะรหสั 

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

                                      

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย

าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
ตอนที�ขอเลือกรหสั 5 

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวาย
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เพราะรหสั 

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

                                                 

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย

าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
5 ค่ะ

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวาย
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เพราะรหสั 

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา

           

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย

าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
ค่ะ” 

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวาย
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
เพราะรหสั 5 

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี
การปิดสนทนา หรือการใหส้ญัญาณใด เพื�อบอกการสิ�นสุดการสนทนา 

                            

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย

าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
” จากนั�น เจา้หนา้ที�จึงหนัหนา้

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวาย
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
5 คือ ผูม้า

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี
 

                

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย

าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
จากนั�น เจา้หนา้ที�จึงหนัหนา้

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวาย
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
คือ ผูม้า

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี

                   

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอสมคัรใจเลือกรหัส

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร 
ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้

หนึ�งนะ อยากไดสิ้�งที�ดีที�สุด คือ เคา้จะเอาสิ�งที�ดีที�สุด 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย

าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
จากนั�น เจา้หนา้ที�จึงหนัหนา้

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวาย
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
คือ ผูม้าติดต่อจะไดรั้บสิทธิ

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี

   ศศ.ม

สมคัรใจเลือกรหัส

ก็นั�นแหละ แลว้ก็แบบทาํทาํยากอยา่งนี�  ทาํไมพี�ชายเคา้ไม่เอาหมายเลข 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย

าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
จากนั�น เจา้หนา้ที�จึงหนัหนา้

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวาย
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
ติดต่อจะไดรั้บสิทธิ

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี

ม. (ภาษาศาสตร์

สมคัรใจเลือกรหัส

ไม่เอาหมายเลข 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

ซึ� งเรื� องที�มาติดต่อนั�นยงัไม่สามารถดาํเนินการได้เนื�องจากทางระบบงานทะเบียนจ
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
สามารถดาํเนินการอะไรไดเ้ลย ทางญาติของผูม้าติดต่อเจา้ของเรื�องก็เขา้มาติดต่อกบัเจา้หนา้ที�หลาย

าพบว่า ญาติของผูติ้ดต่อไม่ฟังเหตุผลของเจ้าหน้าที�และ
พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
เรื�อง แทบจะไม่มีบทบาทในการพดูเลย ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�จึงถามผูม้าติดต่อที�เป็น

ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหัสอะไรถามหน่อย ตอนที�ขอ สมคัรใจเลือก
จากนั�น เจา้หนา้ที�จึงหนัหนา้

น่านเห็นมัUย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวาย
เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
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เลือกรหสักลุ่มบุคคลสญัชาติไทย เป็นความสมคัรใจของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที�ไม่ไดบ้งัคบั 

ซึ� งดูเหมือนว่าญาติของผูม้าติดต่อ ยงัคงไม่ฟังและกล่าวอธิบายเหตุผลของตนให้เจา้หน้าที�รับฟัง 
ติดต่อจะไดรั้บสิทธิ

จากนั�นการสนทนาจึงสิ�นสุดลง เมื�อเจา้หนา้ที�พดูจบโดยไม่มี

 

สมคัรใจเลือกรหัส

8 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อที�เป็นชาวไทยภูเขาเผา่มง้ 
โดยผูติ้ดต่อเป็นผูที้�เคยมาติดต่อกบัหน่วยงานแลว้ โดยขอเปลี�ยนเลขรหสักลุ่มที�ไดส้ัญชาติไทยเป็น

าก
ส่วนกลางยงัไม่เปิดระบบให้เขา้ไปดาํเนินการ แกไ้ขหรือเปลี�ยนแปลงขอ้มูล จึงทาํให้ผูม้าติดต่อไม่
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พยายามถาม เพื�อหาทางที�จะทาํใหส้ามารถแกไ้ขขอ้มูลได ้ซึ� งในบทสนทนาผูม้าติดต่อที�เป็นเจา้ของ
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กรชนก 

ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ
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 อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้
 คบั
 หนา เฮาจ

เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็
หลบัต๋าปิU บๆ นิ อ่ะ อธิบาย นอ้ง

1: (
2: ((

((
ดว้ยช่วยอธิบาย

 ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้
เราเนาะ ไม่งั�นยงัทาํไม่ได้
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้
เฮา

1: คบั
 แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�

ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

นนัทกนก                                                                  
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อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้
คบั 
หนา เฮาจ
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็
หลบัต๋าปิU บๆ นิ อ่ะ อธิบาย นอ้ง
((ภาษาชนกลุ่ม
((ภาษาชนกลุ่ม
((ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้
ดว้ยช่วยอธิบาย
ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้
เราเนาะ ไม่งั�นยงัทาํไม่ได้
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้
เฮา. 
คบั 
แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

นนัทกนก                                                                  

การกล่าวสรุปประเด็นและอธิบายให้เข้าใจ
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อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้
 

หนา เฮาจ
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็
หลบัต๋าปิU บๆ นิ อ่ะ อธิบาย นอ้ง

ภาษาชนกลุ่ม
ภาษาชนกลุ่ม
ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้

ดว้ยช่วยอธิบาย
ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้
เราเนาะ ไม่งั�นยงัทาํไม่ได้
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

. หนุ่ม เขา้ใจก่อ
 

แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

นนัทกนก                                                                  
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หนา เฮาจะเขียนหื�อ 
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็
หลบัต๋าปิU บๆ นิ อ่ะ อธิบาย นอ้ง

ภาษาชนกลุ่ม
ภาษาชนกลุ่ม
ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้

ดว้ยช่วยอธิบาย
ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้
เราเนาะ ไม่งั�นยงัทาํไม่ได้
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

หนุ่ม เขา้ใจก่อ

แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้
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การกล่าวสรุปประเด็นและอธิบายให้เข้าใจ
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อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้

ะเขียนหื�อ 
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็
หลบัต๋าปิU บๆ นิ อ่ะ อธิบาย นอ้ง

ภาษาชนกลุ่ม
ภาษาชนกลุ่ม
ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้

ดว้ยช่วยอธิบาย
ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้
เราเนาะ ไม่งั�นยงัทาํไม่ได้
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

หนุ่ม เขา้ใจก่อ

แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

นนัทกนก                                                                  

การกล่าวสรุปประเด็นและอธิบายให้เข้าใจ
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ะเขียนหื�อ 
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็
หลบัต๋าปิU บๆ นิ อ่ะ อธิบาย นอ้ง

ภาษาชนกลุ่ม))
ภาษาชนกลุ่ม))
ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้

ดว้ยช่วยอธิบายที�ละประโยค
ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้
เราเนาะ ไม่งั�นยงัทาํไม่ได้
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

หนุ่ม เขา้ใจก่อ

แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

นนัทกนก                                                                  

การกล่าวสรุปประเด็นและอธิบายให้เข้าใจ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ
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อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้

ะเขียนหื�อ 
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็
หลบัต๋าปิU บๆ นิ อ่ะ อธิบาย นอ้ง

)) 
)) 

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้
ที�ละประโยค

ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้
เราเนาะ ไม่งั�นยงัทาํไม่ได้
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

หนุ่ม เขา้ใจก่อ?

แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

นนัทกนก                                                                                                                                 

การกล่าวสรุปประเด็นและอธิบายให้เข้าใจ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

10 

อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้

ะเขียนหื�อ ((เขียนขอ้ความใส่กระดาษเลก็ๆ
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็
หลบัต๋าปิU บๆ นิ อ่ะ อธิบาย นอ้ง

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้
ที�ละประโยค

ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้
เราเนาะ ไม่งั�นยงัทาํไม่ได้
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

? 

แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

                                                               

การกล่าวสรุปประเด็นและอธิบายให้เข้าใจ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

 

อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้

เขียนขอ้ความใส่กระดาษเลก็ๆ
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็
หลบัต๋าปิU บๆ นิ อ่ะ อธิบาย นอ้ง

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้
ที�ละประโยค

ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้
เราเนาะ ไม่งั�นยงัทาํไม่ได้
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

                                                               

การกล่าวสรุปประเด็นและอธิบายให้เข้าใจ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้

เขียนขอ้ความใส่กระดาษเลก็ๆ
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็
หลบัต๋าปิU บๆ นิ อ่ะ อธิบาย นอ้ง

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้
ที�ละประโยค))

ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้
เราเนาะ ไม่งั�นยงัทาํไม่ได ้ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

                                                               

การกล่าวสรุปประเด็นและอธิบายให้เข้าใจ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้

เขียนขอ้ความใส่กระดาษเลก็ๆ
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็
หลบัต๋าปิU บๆ นิ อ่ะ อธิบาย นอ้ง. 

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้
)) 

ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้

ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

                                                               

การกล่าวสรุปประเด็นและอธิบายให้เข้าใจ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้

เขียนขอ้ความใส่กระดาษเลก็ๆ
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็

. แปล

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้

ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้

ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

                                                               

การกล่าวสรุปประเด็นและอธิบายให้เข้าใจ ขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปผลการ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้

เขียนขอ้ความใส่กระดาษเลก็ๆ
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็

แปล. 

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้

ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้

ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

                                                               

ขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปผลการ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้

เขียนขอ้ความใส่กระดาษเลก็ๆ
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็

 

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้

ตอน ตอนที�เกิด ตอนที�เกิดตวันอ้ยๆ น่อ ยงั ยงัไม่เป็นคนไทยน่อ พอ่กย็งั
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้

ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

แต่พ่อ งง อ่ะ บอกบอกพ่อดว้ยวา่ ขณะที�ตวัเกิดตวัยงัไม่ไดส้ัญชาติไทยแต่
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

                                                               

ขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปผลการ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้

เขียนขอ้ความใส่กระดาษเลก็ๆ
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้

ยงั ยงัไม่เป็นคนไทยน่อ พอ่กย็งั
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้

ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

ตวัเกิดตวัยงัไม่ไดส้ัญชาติไทยแต่
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

                                                               

ขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปผลการ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

อนันี�หนา เฮาจะหื�อตัSวปิU กไป อาํเภอขนุต๋านเนอ้ 

เขียนขอ้ความใส่กระดาษเลก็ๆ
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้

ยงั ยงัไม่เป็นคนไทยน่อ พอ่กย็งั
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้

ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

ตวัเกิดตวัยงัไม่ไดส้ัญชาติไทยแต่
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

                                                                         

ขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปผลการ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

เขียนขอ้ความใส่กระดาษเลก็ๆ
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 
ตอนเกิดตัSวบ่าใจ้คนไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็นคนไทยน่อ เข้าใจก่อ

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้

ยงั ยงัไม่เป็นคนไทยน่อ พอ่กย็งั
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้

ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

ตวัเกิดตวัยงัไม่ไดส้ัญชาติไทยแต่
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

         โครงสร้างบทสนทนา

ขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปผลการ
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เขียนขอ้ความใส่กระดาษเลก็ๆ)) อ่ะ แค่นี�แหละ เรา
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 

นคนไทยน่อ เข้าใจก่อ
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ยงั ยงัไม่เป็นคนไทยน่อ พอ่กย็งั
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
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ตวัเกิดตวัยงัไม่ไดส้ัญชาติไทยแต่
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

โครงสร้างบทสนทนา
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ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

โครงสร้างบทสนทนา

ขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปผลการ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

อ่ะ แค่นี�แหละ เรา
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 

นคนไทยน่อ เข้าใจก่อ

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้

ยงั ยงัไม่เป็นคนไทยน่อ พอ่กย็งั
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้

ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

ตวัเกิดตวัยงัไม่ไดส้ัญชาติไทยแต่
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

โครงสร้างบทสนทนา

ขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปผลการ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

อ่ะ แค่นี�แหละ เรา
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 

นคนไทยน่อ เข้าใจก่อ

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้

ยงั ยงัไม่เป็นคนไทยน่อ พอ่กย็งั
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้

ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

ตวัเกิดตวัยงัไม่ไดส้ัญชาติไทยแต่
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

โครงสร้างบทสนทนา

ขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปผลการ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

อ่ะ แค่นี�แหละ เรา
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 

นคนไทยน่อ เข้าใจก่อ

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้

ยงั ยงัไม่เป็นคนไทยน่อ พอ่กย็งั
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้

ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

ตวัเกิดตวัยงัไม่ไดส้ัญชาติไทยแต่
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

โครงสร้างบทสนทนา 

ขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปผลการ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

อ่ะ แค่นี�แหละ เรา
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 

นคนไทยน่อ เข้าใจก่อ

ระหว่างที�เขากาํลงัพดูกนั เจา้หนา้ที�ก็พดูไปดว้ย ลกัษณะค่อยๆให้ผูที้�มา

ยงั ยงัไม่เป็นคนไทยน่อ พอ่กย็งั
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้

ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

ตวัเกิดตวัยงัไม่ไดส้ัญชาติไทยแต่
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้
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ขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปผลการ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

อ่ะ แค่นี�แหละ เรา 
เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 

นคนไทยน่อ เข้าใจก่อ

ผูที้�มา

ยงั ยงัไม่เป็นคนไทยน่อ พอ่กย็งั 
ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้

ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

ตวัเกิดตวัยงัไม่ไดส้ัญชาติไทยแต่
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้

 

ขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปผลการ
ดาํเนินงานตลอดการสนทนาอีกครั� ง เพื�อให้ผูม้าติดต่อรับรู้เขา้ใจ และไม่ติดใจสงสัยในการติดต่อ

เขียนจดหมายน้อยให้น่อ ยื�นเลยเน่อ เมื�อก่อนน่ะเราจะพูดหื�อฟังเน่อ เอา้           
นี�หนา ตวัไปยื�นเจา้หน้าที�ตี� ปุ้นหนาว่า เป๋นขอตัSวเนี� ย เพราะว่าตอนเกิด 

นคนไทยน่อ เข้าใจก่อ

ผูที้�มา

ไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมาเนี�ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี�มนัออกมาแลว้ 
ตอนเกิดนี�ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี�ยงัไม่เป็นคนไทย ตอนเกิดตวันอ้ยๆน่ะนะ 
ทีนี� เคา้ทาํ ทาํพ่อทาํแม่ ทาํลูกให้เป็นไทยละ เอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาให้

ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัรครั� งแรก
อายุสิบห้าเนาะ ปิU กไปอาํเภอขุนตาลเน้อ ชั�วโมงป๋าย ขี�รถไปแอ่วกะได ้
บอกวา่ขอหลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี�ย ของตวั ของเนี�ย ของเนี�ย มาให้

ตวัเกิดตวัยงัไม่ไดส้ัญชาติไทยแต่
ใบเกิดมนัออกมาพร้อมกบัตวันั�นแหละ ใบเกิดตวันี� มนัมีใบเดียว มนัแก้
ไม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติไทย เราขอหลกัฐานตวันั�นแหละ ปกติ
เคา้จะใหห้นา แต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไว้
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แนบหลกัฐานเดิมเนาะ เหมือนเราเปลี�ยนชื�อน่ะ เวลานอ้งไปยื�นที�ไหนจะ
ไดรู้้ เอา้คนนี� เปลี�ยนชื�อละนะ หลกัฐานการเปลี�ยนชื�อมีอยา่งนี�  อ๋อ อนันี� ได้
ไทยละนะ หลกัฐานการไดไ้ทยมีแนบกนัมาอย่างนี�  เนี�ยที�เคา้ออกให้น่ะ 
เขา้ใจเนาะ เนาะ เขา้ใจเนาะ เออเพราะฉะนั�นกลบัไป ปิU กไปอาํเภอขนุตาล
ที�ทาํไทยหื�อตัSวนั�นน่ะ . อยา่ลืมแปลใหพ้่อเนอ้ อ่าวรับรองสาํเนา มีมัUย? ไม่
รู้ พดูกบัพอ่ก่ะ ใหพ้อ่เขา้ใจน่ะน่อ เดีSยวพอ่ไม่เขา้ใจนั�งทาํตาปิU บๆน่ะ เขา้ใจ
วา่ตอ้งไปเอาหลกัฐานการไดไ้ทยมาก่อนเนาะ เดีSยวพี�จะยกตวัอยา่งใหดู้ จะ
ไดไ้ม่งง (เดินไปหยบิเอกสารมาใหดู้) นี� คนนี�นะเป็นลูกเป็นรหสั 7 ไม่ใช่
คนไทยเนี�ย เหมือนตวัเลย ตอนตวัเกิดตวัก็ไดร้หัสเจ็ดเห็นมะ ไม่ใช่คน
ไทย คนไม่มีสัญชาติไทยเห็นมะ เออ เนี�ย รหสัเดียวกนัเนี�ย พอดีแม่เคา้มา
ขอสญัชาติไทยใหเ้นาะ นี�คือแม่เคา้ไปขอที�ไหนนิ ((ดูเอกสาร)) นี�แม่เคา้ไป
ขอที�เชียงราย เขาไปขอมาให้พี�มาประกอบของลูกเนี�ย คือ เนี�ย คาํร้องเนี�ย 
คือไดม้าแลว้ เขา้ใจแลว้ เขา้ใจก่อ เนี�ยเคา้ไปขอที�เชียงรายมาเนี�ย เนี�ยคือ
ของที�เชียงราย หลกัฐานของเคา้จะมีเจา้หนา้ที�เซ็นหลกัฐานการไดส้ัญชาติ
ไทยของแม่ พอแม่ไดปุ๊้บ แม่ก็มาขอใหลู้ก แม่เคา้เอาหลกัฐานสัญชาติไทย
มายื�น ยื�นที�พี�เห็นมา เมื�อก่อนแม่เคา้กไ็ม่ใช่คนไทยเห็นมัUย แต่เนี�ยหลกัฐาน
การไดค้นไทยของเคา้เนี�ย เคา้อนุมติัแลว้ ปัUมลายมือเรียบร้อยที�อาํเภอนูน้ 
เค้าจะมีเก็บไวเ้พราะแม่เค้าได้สัญชาติไทยแล้วคือตัวนี�  เนี� ยเค้าก็เซ็น
เอกสารมาให้พี�เอามาแนบเห็นมัUย เนี�ย เนี�ยเคา้ขอลุกที�โน่มาหมดเลยเนี�ย 
เห็นมะเนี�ย เนี�ยหมอตวัรหสั 7 ยงัไม่ใช่ไทยเหมือนกนัเนาะ คือ เนี�ย ใบ ใบ
แบบนี�แหละ พดูถึงเนาะ สัญชาติไทย แม่ก็ไดส้ัญชาติไทยเลยมาขอให้ลูก 
นี�คือหลกัฐานของเคา้ที�เคา้ไปขอที�เวยีงแก่น จงัหวดัเชียงรายเขา้ใจก่อ 

T112 ช1: เขา้ใจคบั 
T113 จ: เออ นั�นแหละเพราะฉะนั�นเอาใบ ใบที�ออกวา่เป็นคนไทยของตวัมาใหพี้�นี�

เนอ้ แลว้กใ็หเ้จา้หนา้ที�เซ็นซะ พี�จะไดรู้้น่อ 
T114 ช1: คบั 
T115 จ: อ่ะ ขนุตาลหนา 
T116 ช1: คบั 
 



กรชนก 

(
สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ
ไดส้ัญชาติไ
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว
ประชาชน

ผลดัที� 
ระบบใหผู้ม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 
เขา้ใจขั�นตอนราชการมากยิ�งขึ�น 

เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�
 

กรชนก 

(ช1
สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ
ไดส้ัญชาติไ
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว
ประชาชน

ผลดัที� 
ระบบใหผู้ม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 
เขา้ใจขั�นตอนราชการมากยิ�งขึ�น 

เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�
 

กรชนก  นนัทกนก                                                                  

1) คือ ลูก
สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ
ไดส้ัญชาติไ
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว
ประชาชน

ผลดัที� 
ระบบใหผู้ม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 
เขา้ใจขั�นตอนราชการมากยิ�งขึ�น 

เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

นนัทกนก                                                                  

คือ ลูก
สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ
ไดส้ัญชาติไ
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว
ประชาชน

ผลดัที� 111 
ระบบใหผู้ม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 
เขา้ใจขั�นตอนราชการมากยิ�งขึ�น 

เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

นนัทกนก                                                                  

คือ ลูกชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 
สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ
ไดส้ัญชาติไทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว
ประชาชน 

111 ใหผู้ม้าติดต่อ 
ระบบใหผู้ม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 
เขา้ใจขั�นตอนราชการมากยิ�งขึ�น 

เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
ใหผู้ม้าติดต่อ 

ระบบใหผู้ม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 
เขา้ใจขั�นตอนราชการมากยิ�งขึ�น 

 
3) 

เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

ตวัอยา่งที� 

 
T71 
T72 
T73 
T74 
T75 
T76 
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บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
ใหผู้ม้าติดต่อ 

ระบบใหผู้ม้าติดต่อ 
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 
เขา้ใจขั�นตอนราชการมากยิ�งขึ�น 

3) 
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

ตวัอยา่งที� 

 
T71 จ
T72 ช
T73 จ
T74 ช
T75 จ
T76 ช

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
ใหผู้ม้าติดต่อ 

 (ช
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 
เขา้ใจขั�นตอนราชการมากยิ�งขึ�น 

3) การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

ตวัอยา่งที� 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
ใหผู้ม้าติดต่อ (

ช1) 
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 
เขา้ใจขั�นตอนราชการมากยิ�งขึ�น 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

ตวัอยา่งที� 32 

 สิบสองปันนา
 บ่ฮูแ้ม่ปามา
 ก๊ะ
 เพราะวา่มาโตอยูเ่จียงคาํ
 ก๊ะ
 อนันี� ถ่ายบ่เมินนิ

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
(ช1) 

) ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 
เขา้ใจขั�นตอนราชการมากยิ�งขึ�น 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

32 จากบทสนทนาที�  

สิบสองปันนา
บ่ฮูแ้ม่ปามา
ก๊ะ? 
เพราะวา่มาโตอยูเ่จียงคาํ
ก๊ะ? 
อนันี� ถ่ายบ่เมินนิ

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
) และพอ่

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 
เขา้ใจขั�นตอนราชการมากยิ�งขึ�น  

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

จากบทสนทนาที�  

สิบสองปันนา
บ่ฮูแ้ม่ปามา

? อื�ม
เพราะวา่มาโตอยูเ่จียงคาํ

? ละนี�รูปถ่ายมะใดนิ
อนันี� ถ่ายบ่เมินนิ

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
และพอ่

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

จากบทสนทนาที�  

สิบสองปันนา
บ่ฮูแ้ม่ปามา

อื�ม. 
เพราะวา่มาโตอยูเ่จียงคาํ

ละนี�รูปถ่ายมะใดนิ
อนันี� ถ่ายบ่เมินนิ

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
และพอ่ 

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

จากบทสนทนาที�  

สิบสองปันนา
บ่ฮูแ้ม่ปามา###

เพราะวา่มาโตอยูเ่จียงคาํ
ละนี�รูปถ่ายมะใดนิ

อนันี� ถ่ายบ่เมินนิ

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
 (ช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

จากบทสนทนาที�  

สิบสองปันนา. ลุ
### 

เพราะวา่มาโตอยูเ่จียงคาํ
ละนี�รูปถ่ายมะใดนิ

อนันี� ถ่ายบ่เมินนิ

นนัทกนก                                                                  

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
ช2) เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

จากบทสนทนาที�  

ลุกปุ้นมาเลยก๊ะ
 

เพราะวา่มาโตอยูเ่จียงคาํ
ละนี�รูปถ่ายมะใดนิ

อนันี� ถ่ายบ่เมินนิ. ถ่ายเมื�อ

นนัทกนก                                                                                                                                 

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

จากบทสนทนาที�  20 

กปุ้นมาเลยก๊ะ

เพราะวา่มาโตอยูเ่จียงคาํ
ละนี�รูปถ่ายมะใดนิ

ถ่ายเมื�อ

                                                               

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�

 

กปุ้นมาเลยก๊ะ

เพราะวา่มาโตอยูเ่จียงคาํ. กัUบไปกบ่็ฮูตี้�บา้น
ละนี�รูปถ่ายมะใดนิ? 

ถ่ายเมื�อ 

                                                               

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
เปลี�ยนเป็นประเดน็ที�กาํลงัสนทนาแต่ไม่เกี�ยวขอ้งกบัขั�นตอนทางราชการแลว้

กปุ้นมาเลยก๊ะ

กัUบไปกบ่็ฮูตี้�บา้น
 
 = 

                                                               

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

นตอนทางราชการแลว้

กปุ้นมาเลยก๊ะ? 

กัUบไปกบ่็ฮูตี้�บา้น

                                                               

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ชายที�มาทาํประจาํตวัประชาชนครั� งแรก อายุ 15 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

นตอนทางราชการแลว้

? มาแต่อายเุตา้ใดละนิ

กัUบไปกบ่็ฮูตี้�บา้น

                                                               

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
15 ปี และคนที�สอง 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

นตอนทางราชการแลว้

มาแต่อายเุตา้ใดละนิ

กัUบไปกบ่็ฮูตี้�บา้น

                                                               

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ปี และคนที�สอง 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

นตอนทางราชการแลว้

มาแต่อายเุตา้ใดละนิ

กัUบไปกบ่็ฮูตี้�บา้น

                                                               

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ปี และคนที�สอง 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

นตอนทางราชการแลว้

มาแต่อายเุตา้ใดละนิ

กัUบไปกบ่็ฮูตี้�บา้น. ((

                                                               

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ปี และคนที�สอง 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึง
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

นตอนทางราชการแลว้

มาแต่อายเุตา้ใดละนิ

. ((หวัเราะ

                                                                         

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ปี และคนที�สอง 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
รับสญัชาติไทย แต่ปัจจุบนัไดรั้บสญัชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที�จึงใหผู้ม้าติดต่อ (
อาํเภอที�ได้สัญชาติไทย มาแสดงต่อเจ้าหน้าที�อาํเภอเชียงคาํก่อน จึงจะสามารถแก้ไขให้ได ้                  
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

นตอนทางราชการแลว้ 

มาแต่อายเุตา้ใดละนิ

หวัเราะ

         โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ปี และคนที�สอง 

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
(ช1) 

จะสามารถแก้ไขให้ได ้                  
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

 

มาแต่อายเุตา้ใดละนิ? 

หวัเราะ)) 

โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ปี และคนที�สอง (ช2

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ
) ไปขอเอกสารจาก

จะสามารถแก้ไขให้ได ้                  
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

 

 

โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนา ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐ กบั ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 2 
2) คือพ่อ ซึ� งไม่

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ติดต่อถึงการเดินทางจากอาํเภอเชียงคาํ ไปยงัอาํเภอขุนตาล ซึ� งเป็นอาํเภอที�ลูกเกิด ว่าถา้เดินทางมี
ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

ได ้เนื�องจากยงัขาดเอกสารที�แสดงวา่ ตอนที�เกิดผูม้าติดต่อ (
ไปขอเอกสารจาก

จะสามารถแก้ไขให้ได ้                  
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

โครงสร้างบทสนทนา

2 คน คนแรก
คือพ่อ ซึ� งไม่

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ว่าถา้เดินทางมี

ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล 
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

(ช1) 
ไปขอเอกสารจาก

จะสามารถแก้ไขให้ได ้                  
โดยการอธิบายอย่างละเอียดและยกตวัอย่าง กรณีของคนอื�นให้ฟัง ดงัแสดงในผลดัที� 111 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

โครงสร้างบทสนทนา

คน คนแรก
คือพ่อ ซึ� งไม่

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ว่าถา้เดินทางมี

ระยะทางไกลแค่ไหน ใชเ้วลานานเท่าไร เพราะว่าผูม้าติดต่อจะตอ้งกลบัไปที�อาํเภอขนุตาล เพื�อขอ
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

ส่วนทา้ยของบทสนทนา เจา้หนา้ที�กล่าวสรุปประเด็นและอธิบาย ในผลดัที� 109 
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัช

) ยงัไม่ได้
ไปขอเอกสารจาก

จะสามารถแก้ไขให้ได ้                  
111 เพื�อให้

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

โครงสร้างบทสนทนา 

คน คนแรก
คือพ่อ ซึ� งไม่

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ว่าถา้เดินทางมี

เพื�อขอ
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

109 และ
เขา้ใจวา่ ขณะนั�นไม่สามารถที�จะแกไ้ขเรื�องสญัชาติใน

ยงัไม่ได้
ไปขอเอกสารจาก

จะสามารถแก้ไขให้ได ้                  
เพื�อให้

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ
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คน คนแรก
คือพ่อ ซึ� งไม่

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ว่าถา้เดินทางมี

เพื�อขอ
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

และ
าติใน

ยงัไม่ได้
ไปขอเอกสารจาก

จะสามารถแก้ไขให้ได ้                  
เพื�อให้

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

 

คน คนแรก 
คือพ่อ ซึ� งไม่

สามารถสื�อสารภาษาไทยกลางได ้ผูม้าติดต่อไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ แต่ไม่สามารถถ่ายบตัรจาํตวั
ประชาชนได ้เนื�องจากขาดเอกสารสูติบตัร ในตอนตน้ของบทสนทนาจา้หนา้ที�ไดส้อบถามเรื�องการ

ทยว่าไดม้าจากที�ไหน คนในครอบครัวไดห้มดหรือยงั จากนั�นเจา้หน้าที�จึงถามผูม้า
ว่าถา้เดินทางมี

เพื�อขอ
เอกสารสูติบัตร ก่อนที�จะได้รับสัญชาติไทย มาประกอบกับเอกสารยื�นขอทาํบัตรประจําตัว

และ
าติใน

ยงัไม่ได้
ไปขอเอกสารจาก

จะสามารถแก้ไขให้ได ้                  
เพื�อให้

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�
เปลี�ยนประเด็นในการสนทนา เพื�อแสดงใหผู้ม้าติดต่อทราบวา่การสนทนาในเรื�องการติดต่องานได้
เสร็จสิ�นลงแลว้ ซึ� งอาจจะเป็นการเปลี�ยนเป็นประเด็นใหม่ที�ไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื� องที�สนทนา หรือ

จะสามารถแก้ไขให้ได ้                  จะสามารถแก้ไขให้ได ้                  จะสามารถแก้ไขให้ได ้                  



บณัฑิตวทิยาลยั 

 

ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า
ติดต่อ 
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ

บณัฑิตวทิยาลยั 

 

ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า
ติดต่อ 
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ

บณัฑิตวทิยาลยั 

ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า
ติดต่อ 
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ

บณัฑิตวทิยาลยั 

ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า
ติดต่อ ในผลดัที� 
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า

ในผลดัที� 
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T77 

บทสนทนานี�  สนทนากันขณะที�มีการยื�นเอกสารสํารวจบุคคลที�ไม่มีสถานะทาง
ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า

ในผลดัที� 
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ
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บทสนทนานี�  สนทนากันขณะที�มีการยื�นเอกสารสํารวจบุคคลที�ไม่มีสถานะทาง
ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า

ในผลดัที� 71 
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ
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ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ
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เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ

ตวัอยา่งที� 33 

 สาวอยูลุ่น่๊อ อื�มนะ ฟันขาวจัUวะเลยน่ะ 
 เนี�ย คือ มนัมีหลกัฐานที�โนน้ไง แต่ไปคุยกบัเจา้หนา้ที�เคา้และ

 คบั
 แต่ยงัไม่ไดเ้ขา้หมู่บา้น แลว้มีญาติพี�นอ้งอยูใ่นหมู่บา้นนั�นก่อ
 ไม่มี 
 นึกยงัไงมาอยูบ่า้นร่องซ่านเนี�ยฮึ
 กม็นัที�ขนุตาลอยู ่อยูด่อยสูง
 เหมาะดีก่ะ เห็นฟ้าใกลดี้
 นี�ลาไปไร่ไปส่วนมนัไม่สะดวก ก็ไดขึ้�นรถขึ�นเขาลงเขาไป

ชอบอยู่
 ไม่ชอบอยู่
 คบั
 มาอยูพื่�นราบเอา
 มาอยูพื่�นราบดีกวา่ 
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สิบสองปันนา
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มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ
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มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ

จากบทสนทนาที� 

สาวอยูลุ่น่๊อ อื�มนะ ฟันขาวจัUวะเลยน่ะ 
เนี�ย คือ มนัมีหลกัฐานที�โนน้ไง แต่ไปคุยกบัเจา้หนา้ที�เคา้และ

แต่ยงัไม่ไดเ้ขา้หมู่บา้น แลว้มีญาติพี�นอ้งอยูใ่นหมู่บา้นนั�นก่อ

นึกยงัไงมาอยูบ่า้นร่องซ่านเนี�ยฮึ
กม็นัที�ขนุตาลอยู ่อยูด่อยสูง
เหมาะดีก่ะ เห็นฟ้าใกลดี้
นี�ลาไปไร่ไปส่วนมนัไม่สะดวก ก็ไดขึ้�นรถขึ�นเขาลงเขาไป

มาอยูพื่�นราบเอา
มาอยูพื่�นราบดีกวา่ 

                             

หนา้หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่

บทสนทนานี�  สนทนากันขณะที�มีการยื�นเอกสารสํารวจบุคคลที�ไม่มีสถานะทาง
ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า

กปุ้นมาเลยก๊ะ
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ

จากบทสนทนาที� 22 

สาวอยูลุ่น่๊อ อื�มนะ ฟันขาวจัUวะเลยน่ะ 
เนี�ย คือ มนัมีหลกัฐานที�โนน้ไง แต่ไปคุยกบัเจา้หนา้ที�เคา้และ

แต่ยงัไม่ไดเ้ขา้หมู่บา้น แลว้มีญาติพี�นอ้งอยูใ่นหมู่บา้นนั�นก่อ

นึกยงัไงมาอยูบ่า้นร่องซ่านเนี�ยฮึ
กม็นัที�ขนุตาลอยู ่อยูด่อยสูง
เหมาะดีก่ะ เห็นฟ้าใกลดี้
นี�ลาไปไร่ไปส่วนมนัไม่สะดวก ก็ไดขึ้�นรถขึ�นเขาลงเขาไป

มาอยูพื่�นราบเอา 
มาอยูพื่�นราบดีกวา่ ((

                                                                   

หนา้หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่

บทสนทนานี�  สนทนากันขณะที�มีการยื�นเอกสารสํารวจบุคคลที�ไม่มีสถานะทาง
ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า

กปุ้นมาเลยก๊ะ
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ

22  

สาวอยูลุ่น่๊อ อื�มนะ ฟันขาวจัUวะเลยน่ะ 
เนี�ย คือ มนัมีหลกัฐานที�โนน้ไง แต่ไปคุยกบัเจา้หนา้ที�เคา้และ

แต่ยงัไม่ไดเ้ขา้หมู่บา้น แลว้มีญาติพี�นอ้งอยูใ่นหมู่บา้นนั�นก่อ

นึกยงัไงมาอยูบ่า้นร่องซ่านเนี�ยฮึ
กม็นัที�ขนุตาลอยู ่อยูด่อยสูง
เหมาะดีก่ะ เห็นฟ้าใกลดี้
นี�ลาไปไร่ไปส่วนมนัไม่สะดวก ก็ไดขึ้�นรถขึ�นเขาลงเขาไป

((หวัเราะ

                                      

หนา้หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่

บทสนทนานี�  สนทนากันขณะที�มีการยื�นเอกสารสํารวจบุคคลที�ไม่มีสถานะทาง
ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า

กปุ้นมาเลยก๊ะ
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 
หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่. ((
สวยดี ซึ� งไม่เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องที�มาติดต่องานราชการ 

 

สาวอยูลุ่น่๊อ อื�มนะ ฟันขาวจัUวะเลยน่ะ 
เนี�ย คือ มนัมีหลกัฐานที�โนน้ไง แต่ไปคุยกบัเจา้หนา้ที�เคา้และ

แต่ยงัไม่ไดเ้ขา้หมู่บา้น แลว้มีญาติพี�นอ้งอยูใ่นหมู่บา้นนั�นก่อ

นึกยงัไงมาอยูบ่า้นร่องซ่านเนี�ยฮึ
กม็นัที�ขนุตาลอยู ่อยูด่อยสูง
เหมาะดีก่ะ เห็นฟ้าใกลดี้ 
นี�ลาไปไร่ไปส่วนมนัไม่สะดวก ก็ไดขึ้�นรถขึ�นเขาลงเขาไป

หวัเราะ

                                      

หนา้หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่

บทสนทนานี�  สนทนากันขณะที�มีการยื�นเอกสารสํารวจบุคคลที�ไม่มีสถานะทาง
ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า

กปุ้นมาเลยก๊ะ?” 
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 

. ((หวัเราะ
 

สาวอยูลุ่น่๊อ อื�มนะ ฟันขาวจัUวะเลยน่ะ 
เนี�ย คือ มนัมีหลกัฐานที�โนน้ไง แต่ไปคุยกบัเจา้หนา้ที�เคา้และ

แต่ยงัไม่ไดเ้ขา้หมู่บา้น แลว้มีญาติพี�นอ้งอยูใ่นหมู่บา้นนั�นก่อ

นึกยงัไงมาอยูบ่า้นร่องซ่านเนี�ยฮึ
กม็นัที�ขนุตาลอยู ่อยูด่อยสูง 

นี�ลาไปไร่ไปส่วนมนัไม่สะดวก ก็ไดขึ้�นรถขึ�นเขาลงเขาไป

หวัเราะ))

                                      

หนา้หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่

บทสนทนานี�  สนทนากันขณะที�มีการยื�นเอกสารสํารวจบุคคลที�ไม่มีสถานะทาง
ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า

” วา่เดินทางมาจากสิบสองปันนาเลยหรือ และ
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 

หวัเราะ

สาวอยูลุ่น่๊อ อื�มนะ ฟันขาวจัUวะเลยน่ะ 
เนี�ย คือ มนัมีหลกัฐานที�โนน้ไง แต่ไปคุยกบัเจา้หนา้ที�เคา้และ

แต่ยงัไม่ไดเ้ขา้หมู่บา้น แลว้มีญาติพี�นอ้งอยูใ่นหมู่บา้นนั�นก่อ

นึกยงัไงมาอยูบ่า้นร่องซ่านเนี�ยฮึ?

นี�ลาไปไร่ไปส่วนมนัไม่สะดวก ก็ไดขึ้�นรถขึ�นเขาลงเขาไป

)) 

                                      

หนา้หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่

บทสนทนานี�  สนทนากันขณะที�มีการยื�นเอกสารสํารวจบุคคลที�ไม่มีสถานะทาง
ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า

วา่เดินทางมาจากสิบสองปันนาเลยหรือ และ
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 

หวัเราะ)) 

สาวอยูลุ่น่๊อ อื�มนะ ฟันขาวจัUวะเลยน่ะ 
เนี�ย คือ มนัมีหลกัฐานที�โนน้ไง แต่ไปคุยกบัเจา้หนา้ที�เคา้และ

แต่ยงัไม่ไดเ้ขา้หมู่บา้น แลว้มีญาติพี�นอ้งอยูใ่นหมู่บา้นนั�นก่อ

? 

นี�ลาไปไร่ไปส่วนมนัไม่สะดวก ก็ไดขึ้�นรถขึ�นเขาลงเขาไป

                                      

หนา้หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่

บทสนทนานี�  สนทนากันขณะที�มีการยื�นเอกสารสํารวจบุคคลที�ไม่มีสถานะทาง
ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
เบื�องตน้เกี�ยวกบัผูม้าติดต่อ ในส่วนทา้ยของบทสนทนานี�  เจา้หนา้ที�ไดส้อบถามถึงบา้นเกิดของผูม้า

วา่เดินทางมาจากสิบสองปันนาเลยหรือ และ
ถามวา่มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที� 72 
มาตั�งแต่อายเุท่าไหร่ แม่เป็นคนพาเขา้มาในไทย จากนั�นกส็นทนากนัมาจนถึงผลดัที�
เริ�มเปลี�ยนประเดน็ไปถามถึงรูปถ่ายที�แนบมากบัเอกสาร และปิดการสนทนาในผลดัที� 

)) ถ่ายรูปเหมาะ

สาวอยูลุ่น่๊อ อื�มนะ ฟันขาวจัUวะเลยน่ะ (
เนี�ย คือ มนัมีหลกัฐานที�โนน้ไง แต่ไปคุยกบัเจา้หนา้ที�เคา้และ

แต่ยงัไม่ไดเ้ขา้หมู่บา้น แลว้มีญาติพี�นอ้งอยูใ่นหมู่บา้นนั�นก่อ

นี�ลาไปไร่ไปส่วนมนัไม่สะดวก ก็ไดขึ้�นรถขึ�นเขาลงเขาไป

                                                 

หนา้หยงัมาเกลี�ยงเกลา บ่มีหลุมมีบ่อซกัหยงัซกัอยา่งวา่

บทสนทนานี�  สนทนากันขณะที�มีการยื�นเอกสารสํารวจบุคคลที�ไม่มีสถานะทาง
ทะเบียน ขณะที�เจา้หน้าที�กาํลงัตรวจเอกสารที�ยื�นมาว่าครบหรือไม่ เจา้หน้าที�ก็จะสอบถามขอ้มูล
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ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    
การอาศยัอยูใ่นพื�นที�ในร
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

อยู่บา้นร่องซ่านเนี�ยฮึ
อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 
“

ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�
ผูม้าติดต่อตอ้งปฏิบติัตามอยา่
ไดรั้บเมื�ออาศยัอยูใ่นพื�นที�ดว้ย

เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
ที�วา่จะตอ้งทาํใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย  ในผลดัที� 

กรชนก 

ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    
การอาศยัอยูใ่นพื�นที�ในร
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

อยู่บา้นร่องซ่านเนี�ยฮึ
อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 
“เหมาะ

ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�
ผูม้าติดต่อตอ้งปฏิบติัตามอยา่
ไดรั้บเมื�ออาศยัอยูใ่นพื�นที�ดว้ย

เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
ที�วา่จะตอ้งทาํใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย  ในผลดัที� 

กรชนก  นนัทกนก                                                                  

ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    
การอาศยัอยูใ่นพื�นที�ในร
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

อยู่บา้นร่องซ่านเนี�ยฮึ
อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 
เหมาะ

ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�
ผูม้าติดต่อตอ้งปฏิบติัตามอยา่
ไดรั้บเมื�ออาศยัอยูใ่นพื�นที�ดว้ย

เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
ที�วา่จะตอ้งทาํใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย  ในผลดัที� 

นนัทกนก                                                                  

ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    
การอาศยัอยูใ่นพื�นที�ในร
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

อยู่บา้นร่องซ่านเนี�ยฮึ
อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 
เหมาะดีก่ะ เห็นฟ้าใกลดี้

ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�
ผูม้าติดต่อตอ้งปฏิบติัตามอยา่
ไดรั้บเมื�ออาศยัอยูใ่นพื�นที�ดว้ย

เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
ที�วา่จะตอ้งทาํใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย  ในผลดัที� 

นนัทกนก                                                                  

ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    
การอาศยัอยูใ่นพื�นที�ในร
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

อยู่บา้นร่องซ่านเนี�ยฮึ
อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

ดีก่ะ เห็นฟ้าใกลดี้

ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�
ผูม้าติดต่อตอ้งปฏิบติัตามอยา่
ไดรั้บเมื�ออาศยัอยูใ่นพื�นที�ดว้ย

เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
ที�วา่จะตอ้งทาํใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย  ในผลดัที� 

นนัทกนก                                                                  

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    
การอาศยัอยูใ่นพื�นที�ในร
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
อยู่บา้นร่องซ่านเนี�ยฮึ
อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

ดีก่ะ เห็นฟ้าใกลดี้
 

4) 
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�
ผูม้าติดต่อตอ้งปฏิบติัตามอยา่
ไดรั้บเมื�ออาศยัอยูใ่นพื�นที�ดว้ย

 
ตวัอยา่งที� 

 
T112 

T113 
T114 
T115 
 
บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 

เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
ที�วา่จะตอ้งทาํใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย  ในผลดัที� 

นนัทกนก                                                                  

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    
การอาศยัอยูใ่นพื�นที�ในร
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
อยู่บา้นร่องซ่านเนี�ยฮึ
อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

ดีก่ะ เห็นฟ้าใกลดี้

 การชี.แจงระเบียบและแนะนําเรื�องต่างๆ
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�
ผูม้าติดต่อตอ้งปฏิบติัตามอยา่
ไดรั้บเมื�ออาศยัอยูใ่นพื�นที�ดว้ย

ตวัอยา่งที� 

 
T112 จ

T113 ช
T114 จ
T115 ช

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
ที�วา่จะตอ้งทาํใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย  ในผลดัที� 

นนัทกนก                                                                  

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    
การอาศยัอยูใ่นพื�นที�ในร
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
อยู่บา้นร่องซ่านเนี�ยฮึ?
อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

ดีก่ะ เห็นฟ้าใกลดี้

การชี.แจงระเบียบและแนะนําเรื�องต่างๆ
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�
ผูม้าติดต่อตอ้งปฏิบติัตามอยา่
ไดรั้บเมื�ออาศยัอยูใ่นพื�นที�ดว้ย

ตวัอยา่งที� 

จ: 

ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
ที�วา่จะตอ้งทาํใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย  ในผลดัที� 

นนัทกนก                                                                  

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    
การอาศยัอยูใ่นพื�นที�ในระยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
?” 

อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

ดีก่ะ เห็นฟ้าใกลดี้” 

การชี.แจงระเบียบและแนะนําเรื�องต่างๆ
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�
ผูม้าติดต่อตอ้งปฏิบติัตามอยา่
ไดรั้บเมื�ออาศยัอยูใ่นพื�นที�ดว้ย

ตวัอยา่งที� 34 

 ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้
ถูกตอ้ง บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา ตัUดออกเลย

 เจา้
 โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา
 เจา้

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
ที�วา่จะตอ้งทาํใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย  ในผลดัที� 

นนัทกนก                                                                  

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
” โดยถามเหตุผลว่

อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

” เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

การชี.แจงระเบียบและแนะนําเรื�องต่างๆ
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�
ผูม้าติดต่อตอ้งปฏิบติัตามอยา่
ไดรั้บเมื�ออาศยัอยูใ่นพื�นที�ดว้ย

34 จากบทสนทนาที� 

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้
ถูกตอ้ง บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา ตัUดออกเลย
เจา้ 
โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา
เจา้ 

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
ที�วา่จะตอ้งทาํใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย  ในผลดัที� 

นนัทกนก                                                                  

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
โดยถามเหตุผลว่

อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

การชี.แจงระเบียบและแนะนําเรื�องต่างๆ
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�
ผูม้าติดต่อตอ้งปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ
ไดรั้บเมื�ออาศยัอยูใ่นพื�นที�ดว้ย 

จากบทสนทนาที� 

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้
ถูกตอ้ง บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา ตัUดออกเลย

 
โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

 

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
ที�วา่จะตอ้งทาํใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย  ในผลดัที� 

นนัทกนก                                                                  

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
โดยถามเหตุผลว่

อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

การชี.แจงระเบียบและแนะนําเรื�องต่างๆ
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

จากบทสนทนาที� 

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้
ถูกตอ้ง บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา ตัUดออกเลย

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
ที�วา่จะตอ้งทาํใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย  ในผลดัที� 

นนัทกนก                                                                  

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
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ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
โดยถามเหตุผลว่

อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

การชี.แจงระเบียบและแนะนําเรื�องต่างๆ
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

จากบทสนทนาที� 

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้
ถูกตอ้ง บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา ตัUดออกเลย

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
ที�วา่จะตอ้งทาํใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย  ในผลดัที� 
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ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
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อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

การชี.แจงระเบียบและแนะนําเรื�องต่างๆ
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

จากบทสนทนาที� 

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้
ถูกตอ้ง บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา ตัUดออกเลย

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
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จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
โดยถามเหตุผลว่

อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

การชี.แจงระเบียบและแนะนําเรื�องต่างๆ
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
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จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล
ประวติัเบื�องตน้ จึงทราบว่าผูม้าติดต่อเป็นผูที้�อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
โดยถามเหตุผลว่าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        
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การชี.แจงระเบียบและแนะนําเรื�องต่างๆ
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�
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บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
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ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล

อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        

อาํเภอเชียงคาํ โดยผูม้าติดต่อจึงให้เหตุผล ในผลดัที� 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

การชี.แจงระเบียบและแนะนําเรื�องต่างๆ
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้
ถูกตอ้ง บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา ตัUดออกเลย

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
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ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล

อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        
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เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

การชี.แจงระเบียบและแนะนําเรื�องต่างๆ
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
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งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้
ถูกตอ้ง บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา ตัUดออกเลย

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา
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เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ
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ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้
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เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�ไดใ้หค้าํแนะนาํกบั 
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้
ถูกตอ้ง บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา ตัUดออกเลย 

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ

หากไม่ปฏิบติัตาม สถานะบุคคลและสิทธิที�ได้

                                                               

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล

อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        

ว่าที�ไม่อยูขุ่นตาลเพราะพื�นที�เป็นภูเขาสูง 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�ไดใ้หค้าํแนะนาํกบั 
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ

หากไม่ปฏิบติัตาม สถานะบุคคลและสิทธิที�ได้

                                                               

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล

อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ 

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        

ว่าที�ไม่อยูขุ่นตาลเพราะพื�นที�เป็นภูเขาสูง 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�ไดใ้หค้าํแนะนาํกบั 
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ

หากไม่ปฏิบติัตาม สถานะบุคคลและสิทธิที�ได้

                                                                         

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล

อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ
ใหก้ารพฒันาสถานะไดอ้ยา่งรวดเร็วกวา่มายื�นเอกสารใหม่ที�อาํเภอเชียงคาํ  

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 
าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        

ว่าที�ไม่อยูขุ่นตาลเพราะพื�นที�เป็นภูเขาสูง 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�ไดใ้หค้าํแนะนาํกบั 
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขอ

หากไม่ปฏิบติัตาม สถานะบุคคลและสิทธิที�ได้

         โครงสร้างบทสนทนา

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล

อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ

ในส่วนทา้ยของบทสนทนาเจา้หนา้ที�ถึงถามผูม้าติดต่อในผลดัที� 118 
าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        

ว่าที�ไม่อยูขุ่นตาลเพราะพื�นที�เป็นภูเขาสูง 
เจ้าหน้าที�จึงพูดเล่นกับผูม้าติดต่อ ซึ� งไม่เกี�ยวกบังานที�มาติดต่อ ในผลดัที� 120 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�ไดใ้หค้าํแนะนาํกบั 
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
เจา้หนา้ที�ไดชี้�แจงและ แนะนาํ ผูม้าติดต่อที�มีสถานะต่างดา้ว ในเรื�องของการขออนุญาตออกนอกพื�น

หากไม่ปฏิบติัตาม สถานะบุคคลและสิทธิที�ได้

โครงสร้างบทสนทนา

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล

อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ

118 วา่
าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        

ว่าที�ไม่อยูขุ่นตาลเพราะพื�นที�เป็นภูเขาสูง 
120 โดยการกล่าวว่า 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�ไดใ้หค้าํแนะนาํกบั 
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
อนุญาตออกนอกพื�น

หากไม่ปฏิบติัตาม สถานะบุคคลและสิทธิที�ได้

โครงสร้างบทสนทนา

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล

อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ

วา่ 
าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        

ว่าที�ไม่อยูขุ่นตาลเพราะพื�นที�เป็นภูเขาสูง 
โดยการกล่าวว่า 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�ไดใ้หค้าํแนะนาํกบั 
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
อนุญาตออกนอกพื�น

หากไม่ปฏิบติัตาม สถานะบุคคลและสิทธิที�ได้

โครงสร้างบทสนทนา

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล

อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ

 “นึกยงัไงมา
าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        

ว่าที�ไม่อยูขุ่นตาลเพราะพื�นที�เป็นภูเขาสูง 
โดยการกล่าวว่า 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�ไดใ้หค้าํแนะนาํกบั 
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
อนุญาตออกนอกพื�น

หากไม่ปฏิบติัตาม สถานะบุคคลและสิทธิที�ได้

โครงสร้างบทสนทนา

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล

อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ

นึกยงัไงมา
าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        

ว่าที�ไม่อยูขุ่นตาลเพราะพื�นที�เป็นภูเขาสูง 
โดยการกล่าวว่า 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�ไดใ้หค้าํแนะนาํกบั 
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
อนุญาตออกนอกพื�น

หากไม่ปฏิบติัตาม สถานะบุคคลและสิทธิที�ได้

โครงสร้างบทสนทนา 

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล

อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
เงื�อนไขการพฒันาสถานะ เพื�อขอสัญชาติได ้เจา้หนา้ที�จึงแนะนาํให้กลบัไปยงัอาํเภอขุนตาล ถา้มา
ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ

นึกยงัไงมา
าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        

ว่าที�ไม่อยูขุ่นตาลเพราะพื�นที�เป็นภูเขาสูง 
โดยการกล่าวว่า 

เป็นการเปลี�ยนประเดน็ เพื�อบอกใหท้ราบวา่กาํลงัจะหยดุการสนทนา 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�ไดใ้หค้าํแนะนาํกบั 
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
อนุญาตออกนอกพื�น

หากไม่ปฏิบติัตาม สถานะบุคคลและสิทธิที�ได้
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จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล

อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
ถา้มา

ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    
ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ

นึกยงัไงมา
าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        

ว่าที�ไม่อยูขุ่นตาลเพราะพื�นที�เป็นภูเขาสูง 
โดยการกล่าวว่า 

 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�ไดใ้หค้าํแนะนาํกบั 
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
อนุญาตออกนอกพื�น

หากไม่ปฏิบติัตาม สถานะบุคคลและสิทธิที�ได้

 

จากตวัอย่าง ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมายื�นเอกสารสํารวจสถานะทางทะเบียน จากนั�นผูม้า
ติดต่อสอบถามเกี�ยวกับการขอสัญชาติ ในตอนต้นของบทสนทนาเจ้าหน้าที�จึงสอบถามขอ้มูล

อาศยัอยูที่�อาํเภอขนุตาลมาเป็นระยะเวลานานและเขา้
ถา้มา

ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    
ะยะเวลาที�กาํหนด ซึ� งถา้กลบัไปที�อาํเภอขนุตาลที�เคยยื�นเรื�องไวแ้ลว้ จะทาํ

นึกยงัไงมา
าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        

ว่าที�ไม่อยูขุ่นตาลเพราะพื�นที�เป็นภูเขาสูง 
โดยการกล่าวว่า 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�ไดใ้หค้าํแนะนาํกบั 
ผูม้าติดต่อหลงัจากที�ไดด้าํเนินการเรื�องที�มาติดต่อนั�นสิ�นสุดลง ในส่วนทา้ยก่อนที�จะมีการสิ�นสุด    
การสนทนา เจา้หนา้ที�จะชี�แจงระเบียบ ขั�นตอนของการดาํเนินงาน รวมไปถึงกฎเกณฑข์อ้กาํหนดที�

งเคร่งครัด เนื�องจากเป็นขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และมีผลต่อสิทธิo ที�จะ

ถา้ออกนอกเขตพื�นที�จงัหวดัพะเยาตอ้งมาขออนุญาตออกนอกพื�นที�ให้

โดนจัUบละกํานิ อั� นนี� บ่อฮู้ บ่ เป๋นหยังแต่ฮู้แล้ว ต้องปฏิบัติตามหนา                           

บทสนทนานี� เป็นส่วนของการปิดการสนททนา โดยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา 
อนุญาตออกนอกพื�น

หากไม่ปฏิบติัตาม สถานะบุคคลและสิทธิที�ได้

ยื�นเอกสารอาํเภอเชียงคาํ ก็จะตอ้งรออีกหลายปี เนื�องจากผูม้าติดต่อมีคุณสมบติัไม่เขา้หลกัเกณฑ ์    

าทาํไมถึงยา้ยจากอาํเภอขุนตาล มาอยู่ที�บา้นร่องซ่าน        

                                                                                                                                       



บณัฑิตวทิยาลยั 

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้
หยงัแต่ฮูแ้ลว้ ตอ้งปฏิบติัตามหนา
ผลดัที� 
 

คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ
ทราบ ในผลดัที� 
ในผลดัที� 
ถึงแมจ้ะเป็นอาํเภอที�อยูติ่ดกนักต็าม

ทราบว่าดาํเนินการเสร็จสมบูรณ์
เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 
 

บณัฑิตวทิยาลยั 

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้
หยงัแต่ฮูแ้ลว้ ตอ้งปฏิบติัตามหนา
ผลดัที� 
 

คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ
ทราบ ในผลดัที� 
ในผลดัที� 
ถึงแมจ้ะเป็นอาํเภอที�อยูติ่ดกนักต็าม

ทราบว่าดาํเนินการเสร็จสมบูรณ์
เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 
 

บณัฑิตวทิยาลยั 

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้
หยงัแต่ฮูแ้ลว้ ตอ้งปฏิบติัตามหนา
ผลดัที� 

คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ
ทราบ ในผลดัที� 
ในผลดัที� 
ถึงแมจ้ะเป็นอาํเภอที�อยูติ่ดกนักต็าม

ทราบว่าดาํเนินการเสร็จสมบูรณ์
เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

บณัฑิตวทิยาลยั 

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้
หยงัแต่ฮูแ้ลว้ ตอ้งปฏิบติัตามหนา
ผลดัที� 114

คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ
ทราบ ในผลดัที� 
ในผลดัที� 151 
ถึงแมจ้ะเป็นอาํเภอที�อยูติ่ดกนักต็าม

ทราบว่าดาํเนินการเสร็จสมบูรณ์
เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้
หยงัแต่ฮูแ้ลว้ ตอ้งปฏิบติัตามหนา

114 

คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ
ทราบ ในผลดัที� 

151 
ถึงแมจ้ะเป็นอาํเภอที�อยูติ่ดกนักต็าม

ทราบว่าดาํเนินการเสร็จสมบูรณ์
เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้
หยงัแต่ฮูแ้ลว้ ตอ้งปฏิบติัตามหนา

ตวัอยา่งที� 

 
T149 

T150 
T151 
T152 
T153 
T154 
T155 
 
บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  

คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ
ทราบ ในผลดัที� 149 

151 ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 
ถึงแมจ้ะเป็นอาํเภอที�อยูติ่ดกนักต็าม

 
 5) 

ทราบว่าดาํเนินการเสร็จสมบูรณ์
เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

ตวัอยา่งที� 

 
T74 
T75 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้
หยงัแต่ฮูแ้ลว้ ตอ้งปฏิบติัตามหนา

ตวัอยา่งที� 

 
T149 จ

T150 ช
T151 จ
T152 ช
T153 ช
T154 ช
T155 จ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

149 
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

ถึงแมจ้ะเป็นอาํเภอที�อยูติ่ดกนักต็าม

5) การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว 
ทราบว่าดาํเนินการเสร็จสมบูรณ์
เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

ตวัอยา่งที� 

 
T74 จ
T75 ช

มหาวทิยาลยัมหิดล                

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้
หยงัแต่ฮูแ้ลว้ ตอ้งปฏิบติัตามหนา

ตวัอยา่งที� 

จ:  

ช1:
จ: 
ช1:
ช2:
ช1:
จ: 

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

149 โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

ถึงแมจ้ะเป็นอาํเภอที�อยูติ่ดกนักต็าม

การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว 
ทราบว่าดาํเนินการเสร็จสมบูรณ์
เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

ตวัอยา่งที� 

จ: 
ช: 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้
หยงัแต่ฮูแ้ลว้ ตอ้งปฏิบติัตามหนา

ตวัอยา่งที� 35  

 ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

1: จะตอ้งขออนุญาต
 อ่า บ่วา่ไปเทิงไปไหนกต็อ้งขอ
1: ตอ้งบอกทางอาํเภอก่อน
2: ไปพะเยาเนี�ยเลาะ 
1: ในจงัหวดัน่อ
 ภายในจงัหวดันี�ไดน่้อ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

ถึงแมจ้ะเป็นอาํเภอที�อยูติ่ดกนักต็าม

การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว 
ทราบว่าดาํเนินการเสร็จสมบูรณ์
เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

ตวัอยา่งที� 36 

 เฮาบอกวา่ตอ้งมีหลัUกฐานหยงัเกี�ยวกัUบตัSวเก่า
 กถ็ามป้อหลวงแลว้

มหาวทิยาลยัมหิดล                

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้
หยงัแต่ฮูแ้ลว้ ตอ้งปฏิบติัตามหนา

35  จากบทสนทนาที� 

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ
จะตอ้งขออนุญาต
อ่า บ่วา่ไปเทิงไปไหนกต็อ้งขอ
ตอ้งบอกทางอาํเภอก่อน
ไปพะเยาเนี�ยเลาะ 
ในจงัหวดัน่อ
ภายในจงัหวดันี�ไดน่้อ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

ถึงแมจ้ะเป็นอาํเภอที�อยูติ่ดกนักต็าม

การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว 
ทราบว่าดาํเนินการเสร็จสมบูรณ์
เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

36 จากบทสนทนาที� 
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กถ็ามป้อหลวงแลว้

มหาวทิยาลยัมหิดล                

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้
หยงัแต่ฮูแ้ลว้ ตอ้งปฏิบติัตามหนา

จากบทสนทนาที� 

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ
จะตอ้งขออนุญาต
อ่า บ่วา่ไปเทิงไปไหนกต็อ้งขอ
ตอ้งบอกทางอาํเภอก่อน
ไปพะเยาเนี�ยเลาะ 
ในจงัหวดัน่อ
ภายในจงัหวดันี�ไดน่้อ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

ถึงแมจ้ะเป็นอาํเภอที�อยูติ่ดกนักต็าม

การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว 
ทราบว่าดาํเนินการเสร็จสมบูรณ์
เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 
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เฮาบอกวา่ตอ้งมีหลัUกฐานหยงัเกี�ยวกัUบตัSวเก่า
กถ็ามป้อหลวงแลว้

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้
หยงัแต่ฮูแ้ลว้ ตอ้งปฏิบติัตามหนา” หมายความวา่ 

จากบทสนทนาที� 

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ
จะตอ้งขออนุญาต
อ่า บ่วา่ไปเทิงไปไหนกต็อ้งขอ
ตอ้งบอกทางอาํเภอก่อน
ไปพะเยาเนี�ยเลาะ 
ในจงัหวดัน่อ
ภายในจงัหวดันี�ไดน่้อ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

ถึงแมจ้ะเป็นอาํเภอที�อยูติ่ดกนักต็าม 

การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว 
ทราบว่าดาํเนินการเสร็จสมบูรณ์ 
เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 
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พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้

หมายความวา่ 

จากบทสนทนาที� 

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ
จะตอ้งขออนุญาต
อ่า บ่วา่ไปเทิงไปไหนกต็อ้งขอ
ตอ้งบอกทางอาํเภอก่อน
ไปพะเยาเนี�ยเลาะ 
ในจงัหวดัน่อ
ภายในจงัหวดันี�ไดน่้อ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

 

การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว 
 โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        
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พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้

หมายความวา่ 

จากบทสนทนาที� 

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ
จะตอ้งขออนุญาต
อ่า บ่วา่ไปเทิงไปไหนกต็อ้งขอ
ตอ้งบอกทางอาํเภอก่อน
ไปพะเยาเนี�ยเลาะ 
ในจงัหวดัน่อ 
ภายในจงัหวดันี�ไดน่้อ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว 
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พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้

หมายความวา่ 

จากบทสนทนาที� 

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ
จะตอ้งขออนุญาต 
อ่า บ่วา่ไปเทิงไปไหนกต็อ้งขอ
ตอ้งบอกทางอาํเภอก่อน
ไปพะเยาเนี�ยเลาะ  

ภายในจงัหวดันี�ไดน่้อ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว 
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พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้

หมายความวา่ 

จากบทสนทนาที� 39 

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

อ่า บ่วา่ไปเทิงไปไหนกต็อ้งขอ
ตอ้งบอกทางอาํเภอก่อน

ภายในจงัหวดันี�ไดน่้อ อื�ม

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว 
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 
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พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้

หมายความวา่ “ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

 

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

อ่า บ่วา่ไปเทิงไปไหนกต็อ้งขอ
ตอ้งบอกทางอาํเภอก่อน 

อื�ม 

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว 
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

เฮาบอกวา่ตอ้งมีหลัUกฐานหยงัเกี�ยวกัUบตัSวเก่า
ป้อหลวงวา่ 

                                      

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ 
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

อ่า บ่วา่ไปเทิงไปไหนกต็อ้งขอ

 

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว 
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

เฮาบอกวา่ตอ้งมีหลัUกฐานหยงัเกี�ยวกัUบตัSวเก่า
ป้อหลวงวา่ 

                                      

พึ�งจะไดรั้บจะถูกยกเลิก เห็นไดจ้ากที�เจา้หนา้ที�กล่าววา่ “บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

อ่า บ่วา่ไปเทิงไปไหนกต็อ้งขอ 

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว 
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

เฮาบอกวา่ตอ้งมีหลัUกฐานหยงัเกี�ยวกัUบตัSวเก่า
ป้อหลวงวา่ ###

                                      

บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา
เหล่านั�นจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองจากกฎหมาย และไดแ้นะนาํให้ปฏิบติัตามว่า 

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

การแจ้งให้ทราบว่าดําเนินการเสร็จแล้ว เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

เฮาบอกวา่ตอ้งมีหลัUกฐานหยงัเกี�ยวกัUบตัSวเก่า
###

                                      

บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา
นะนาํให้ปฏิบติัตามว่า 

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

เฮาบอกวา่ตอ้งมีหลัUกฐานหยงัเกี�ยวกัUบตัSวเก่า
### 

                                                 

บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา
นะนาํให้ปฏิบติัตามว่า 

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

เฮาบอกวา่ตอ้งมีหลัUกฐานหยงัเกี�ยวกัUบตัSวเก่า

           

บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา
นะนาํให้ปฏิบติัตามว่า 

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

เฮาบอกวา่ตอ้งมีหลัUกฐานหยงัเกี�ยวกัUบตัSวเก่า. หื�อเอามาหื�อหมด๊

                            

บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา
นะนาํให้ปฏิบติัตามว่า 

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ 
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

หื�อเอามาหื�อหมด๊

                

บ่าอั�นเฮายกเลิกหนา. 
นะนาํให้ปฏิบติัตามว่า 

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

ถา้บ่ขออนุญาตออกนอกพื�นที� ถา้เฮาป๊ะลายนิ�วมือ เฮายกเลิกไดห้นา เฮาทาํ
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

หื�อเอามาหื�อหมด๊

                   

. ตัUดออกเลย
นะนาํให้ปฏิบติัตามว่า 

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

เฮายกเลิกไดห้นา เฮาทาํ
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

หื�อเอามาหื�อหมด๊

   ศศ.ม

ตัUดออกเลย
นะนาํให้ปฏิบติัตามว่า “อั�นนี� บ่อฮู ้บ่เป๋น

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

เฮายกเลิกไดห้นา เฮาทาํ
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

หื�อเอามาหื�อหมด๊

ม. (ภาษาศาสตร์

ตัUดออกเลย
อั�นนี� บ่อฮู ้บ่เป๋น

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

เฮายกเลิกไดห้นา เฮาทาํ
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้ 

หื�อเอามาหื�อหมด๊

ภาษาศาสตร์

ตัUดออกเลย” 
อั�นนี� บ่อฮู ้บ่เป๋น

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

เฮายกเลิกไดห้นา เฮาทาํ
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

โดยมีการเตือนวา่ ถา้หากโดนจบัไดจ้ะโดนยกเลิกสิทธิในสถานะที�ไดรั้บตอนนี�  
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

เพื�อแจง้ใหท้ราบวา่การดาํเนินงานนั�นเสร็จสิ�น และเจา้หนา้ที�ไม่มีธุระที�จะสอบถามแลว้  

หื�อเอามาหื�อหมด๊. 

ภาษาศาสตร์

” ซึ� งบุคคล
อั�นนี� บ่อฮู ้บ่เป๋น

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม

เฮายกเลิกไดห้นา เฮาทาํ
ไดห้นา เฮาถือวา่บ่ปฏิบติัตามระเบียบของเปิ� น เปิ� นวางไวแ้ลว้เนาะ 

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

ไดรั้บตอนนี�  
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

ภาษาศาสตร์) 

ซึ� งบุคคล
อั�นนี� บ่อฮู ้บ่เป๋น

ครั� งนี� ไม่รู้ไม่เป็นไร แต่รู้แลว้ตอ้งปฏิบติัตาม” 

เฮายกเลิกไดห้นา เฮาทาํ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

ไดรั้บตอนนี�  
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

) / 75 

ซึ� งบุคคล
อั�นนี� บ่อฮู ้บ่เป๋น

” ใน

เฮายกเลิกไดห้นา เฮาทาํ

บทสนทนาที� เป็นบทสนทนาที�เจา้หนา้ที�กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อขอออกนอกพื�นที�  2 
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

ไดรั้บตอนนี�  
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        

 

ซึ� งบุคคล
อั�นนี� บ่อฮู ้บ่เป๋น

ใน

เฮายกเลิกไดห้นา เฮาทาํ

2 
คน โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะไดรั้บเอกสารออกนอกพื�นที� เจา้หนา้ที�ก็ไดชี้�แจงระเบียบให้ผูม้าติดต่อ

ไดรั้บตอนนี�  
ไดอ้ธิบายเพิ�มเติมวา่ ถา้ขา้มเขตจงัหวดัแลว้ ไม่วา่จะไปที�อาํเภอไหนกต็อ้งขออนุญาต 

เป็นขั�นตอนที�เจา้หนา้ที�แจง้ใหผู้ม้าติดต่อ
โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        โดยเจ้าหน้าที�จะกล่าวด้วยถ้อยคาํบางประการกับผูม้าติดต่อ        



กรชนก 

ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 
“
มาติดต่อจึงถามกลบั ในผลดัที� 
ชดัเจนในผลดัที� 
เจา้หนา้ที�กล่

ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

กรชนก 

ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 
“อนัก็บ่มีหยงัละ
มาติดต่อจึงถามกลบั ในผลดัที� 
ชดัเจนในผลดัที� 
เจา้หนา้ที�กล่

ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

กรชนก  นนัทกนก                                                                  

ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 
อนัก็บ่มีหยงัละ

มาติดต่อจึงถามกลบั ในผลดัที� 
ชดัเจนในผลดัที� 
เจา้หนา้ที�กล่

ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

นนัทกนก                                                                  

ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 
อนัก็บ่มีหยงัละ

มาติดต่อจึงถามกลบั ในผลดัที� 
ชดัเจนในผลดัที� 
เจา้หนา้ที�กล่

ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

นนัทกนก                                                                  

ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 
อนัก็บ่มีหยงัละ

มาติดต่อจึงถามกลบั ในผลดัที� 
ชดัเจนในผลดัที� 
เจา้หนา้ที�กล่าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา

ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

นนัทกนก                                                                  

T76 
T77 
T78 
T79 
T80 
T81 
 
บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั

ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 
อนัก็บ่มีหยงัละ

มาติดต่อจึงถามกลบั ในผลดัที� 
ชดัเจนในผลดัที� 

าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา
 
6) 

ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

 
ตวัอยา่งที� 

 
T42 

T43 
T44 

T45 
T46 

นนัทกนก                                                                  

T76 จ
T77 ช
T78 จ
T79 ช
T80 จ
T81 ช

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 
อนัก็บ่มีหยงัละ” ในผลดัที� 

มาติดต่อจึงถามกลบั ในผลดัที� 
ชดัเจนในผลดัที� 78 

าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา

6) การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ตวัอยา่งที� 

 
42 จ

43 ช
44 จ

T45 ช
T46 จ

นนัทกนก                                                                  

จ:  
ช: 
จ: 
ช: 
จ: 
ช:  

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ในผลดัที� 
มาติดต่อจึงถามกลบั ในผลดัที� 

78 วา่ 
าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา

การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ตวัอยา่งที� 

จ: 

ช: 
จ: 

ช: 
จ: 
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 โอ้
 เสร็จแลว้ใช่มัUยฮะ
 เสร็จแลว้ค่า
 ขอบคุณคบั
 ค่า
 ((

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ในผลดัที� 
มาติดต่อจึงถามกลบั ในผลดัที� 

วา่ “เสร็จแลว้ค่า
าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา

การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ตวัอยา่งที� 37 

 ใจสิ้
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก
เตื�อเนาะ ขา้เจา้ขอเบอร์ไ

 ติUดต่อป้อหลวงกไ็ด้
 ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด

ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ
 คบั
 เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบ
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โอ.้ 
เสร็จแลว้ใช่มัUยฮะ
เสร็จแลว้ค่า
ขอบคุณคบั
ค่า. 
((ยิ�ม

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ในผลดัที� 76
มาติดต่อจึงถามกลบั ในผลดัที� 

เสร็จแลว้ค่า
าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา

การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 
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ใจสิ้
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก
เตื�อเนาะ ขา้เจา้ขอเบอร์ไ
ติUดต่อป้อหลวงกไ็ด้
ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ
คบั 
เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบ

นนัทกนก                                                                  

. ฮูแ้หละ
เสร็จแลว้ใช่มัUยฮะ
เสร็จแลว้ค่า
ขอบคุณคบั

. ปาลูกไปนอนเหีย
ยิ�ม)) 

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

76 เพื�อบอกผูม้าติด
มาติดต่อจึงถามกลบั ในผลดัที� 77 

เสร็จแลว้ค่า
าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา

การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 
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ใจสิ้ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก
เตื�อเนาะ ขา้เจา้ขอเบอร์ไ
ติUดต่อป้อหลวงกไ็ด้
ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ

 
เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบ
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ฮูแ้หละ
เสร็จแลว้ใช่มัUยฮะ
เสร็จแลว้ค่า
ขอบคุณคบั

ปาลูกไปนอนเหีย
 

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

เพื�อบอกผูม้าติด
77 เพื�อความแน่ใจ 

เสร็จแลว้ค่า
าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา

การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

จากบทสนทนาที� 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก
เตื�อเนาะ ขา้เจา้ขอเบอร์ไ
ติUดต่อป้อหลวงกไ็ด้
ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ

เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบ
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ฮูแ้หละ. อนักบ่็มีหยงัละ
เสร็จแลว้ใช่มัUยฮะ
เสร็จแลว้ค่า. 
ขอบคุณคบั. 

ปาลูกไปนอนเหีย

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

เพื�อบอกผูม้าติด
เพื�อความแน่ใจ 

เสร็จแลว้ค่า” 
าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา

การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

จากบทสนทนาที� 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก
เตื�อเนาะ ขา้เจา้ขอเบอร์ไ
ติUดต่อป้อหลวงกไ็ด้
ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ

เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบ
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อนักบ่็มีหยงัละ
เสร็จแลว้ใช่มัUยฮะ

 
 

ปาลูกไปนอนเหีย

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

เพื�อบอกผูม้าติด
เพื�อความแน่ใจ 

” ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 
าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา

การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 
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ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก
เตื�อเนาะ ขา้เจา้ขอเบอร์ไ
ติUดต่อป้อหลวงกไ็ด้
ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ

เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบ

นนัทกนก                                                                  

อนักบ่็มีหยงัละ
เสร็จแลว้ใช่มัUยฮะ? 

ปาลูกไปนอนเหีย

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

เพื�อบอกผูม้าติด
เพื�อความแน่ใจ 

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 
าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา

การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 
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ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก
เตื�อเนาะ ขา้เจา้ขอเบอร์ไ
ติUดต่อป้อหลวงกไ็ด้
ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ

เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบ

นนัทกนก                                                                                                                                 

อนักบ่็มีหยงัละ
 

ปาลูกไปนอนเหีย. 

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

เพื�อบอกผูม้าติดต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
เพื�อความแน่ใจ 

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 
าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา

การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 
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ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก
เตื�อเนาะ ขา้เจา้ขอเบอร์ไ
ติUดต่อป้อหลวงกไ็ด ้
ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ

เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบ

                                                               

อนักบ่็มีหยงัละ

 

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
เพื�อความแน่ใจ “

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 
าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา

การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก
เตื�อเนาะ ขา้เจา้ขอเบอร์ไวจิ้�มมะ หรือวา่จะหื�อติUดต่อป้อหลวงไปโดยตรง

ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ

เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบ

                                                               

อนักบ่็มีหยงัละ. 

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
“เสร็จแลว้ใช่มัUยฮะ

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 
าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา

การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก

วจิ้�มมะ หรือวา่จะหื�อติUดต่อป้อหลวงไปโดยตรง

ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ

เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบ

                                                               

. นอกจากเอาตัSวนั�นมาน่อ

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
เสร็จแลว้ใช่มัUยฮะ

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 
าวรับและกล่าวเลก็นอ้ย จึงสิ�นสุดการสนทนา 

การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก

วจิ้�มมะ หรือวา่จะหื�อติUดต่อป้อหลวงไปโดยตรง

ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ

เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบ

                                                               

นอกจากเอาตัSวนั�นมาน่อ

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กั
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
เสร็จแลว้ใช่มัUยฮะ

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 
 

การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพันธ์คราวหน้า 
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก

วจิ้�มมะ หรือวา่จะหื�อติUดต่อป้อหลวงไปโดยตรง

ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ

เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบ

                                                               

นอกจากเอาตัSวนั�นมาน่อ

บทสนทนานี� เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อยื�นเอกสารสาํรวจบุคคล  
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
เสร็จแลว้ใช่มัUยฮะ

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 

 เจา้หนา้ที�ไดน้ดัหมายผูม้าติดต่อให้มา
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก

วจิ้�มมะ หรือวา่จะหื�อติUดต่อป้อหลวงไปโดยตรง

ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ

เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบ

                                                               

นอกจากเอาตัSวนั�นมาน่อ

บผูม้าติดต่อยื�นเอกสารสาํรวจบุคคล  
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
เสร็จแลว้ใช่มัUยฮะ

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 

เจา้หนา้ที�ไดน้ดัหมายผูม้าติดต่อให้มา
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก

วจิ้�มมะ หรือวา่จะหื�อติUดต่อป้อหลวงไปโดยตรง

ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ

เจา้ ถา้จะใดบ่เกิSนวนัศุกร์ ขา้เจา้หื�อคาํตอบน่อ

                                                               

นอกจากเอาตัSวนั�นมาน่อ

บผูม้าติดต่อยื�นเอกสารสาํรวจบุคคล  
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
เสร็จแลว้ใช่มัUยฮะ?

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 

เจา้หนา้ที�ไดน้ดัหมายผูม้าติดต่อให้มา
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก

วจิ้�มมะ หรือวา่จะหื�อติUดต่อป้อหลวงไปโดยตรง

ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ

น่อ 

                                                               

นอกจากเอาตัSวนั�นมาน่อ

บผูม้าติดต่อยื�นเอกสารสาํรวจบุคคล  
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
?” เจา้หนา้ที�จึงตอบกลบัอยา่ง

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 

เจา้หนา้ที�ไดน้ดัหมายผูม้าติดต่อให้มา
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก

วจิ้�มมะ หรือวา่จะหื�อติUดต่อป้อหลวงไปโดยตรง

ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
ประเภทไปหื�อเปิ� น ละเปิ� นเสียสิทธ์เลาะ แม่นก่อ 

 

                                                                         

นอกจากเอาตัSวนั�นมาน่อ

บผูม้าติดต่อยื�นเอกสารสาํรวจบุคคล  
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
เจา้หนา้ที�จึงตอบกลบัอยา่ง

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 

เจา้หนา้ที�ไดน้ดัหมายผูม้าติดต่อให้มา
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก

วจิ้�มมะ หรือวา่จะหื�อติUดต่อป้อหลวงไปโดยตรง

ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด
 

         โครงสร้างบทสนทนา

นอกจากเอาตัSวนั�นมาน่อ. 

บผูม้าติดต่อยื�นเอกสารสาํรวจบุคคล  
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
เจา้หนา้ที�จึงตอบกลบัอยา่ง

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 

เจา้หนา้ที�ไดน้ดัหมายผูม้าติดต่อให้มา
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก

วจิ้�มมะ หรือวา่จะหื�อติUดต่อป้อหลวงไปโดยตรง

ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด

โครงสร้างบทสนทนา

 

บผูม้าติดต่อยื�นเอกสารสาํรวจบุคคล  
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
เจา้หนา้ที�จึงตอบกลบัอยา่ง

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 

เจา้หนา้ที�ไดน้ดัหมายผูม้าติดต่อให้มา
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ 
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก

วจิ้�มมะ หรือวา่จะหื�อติUดต่อป้อหลวงไปโดยตรง

ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด

โครงสร้างบทสนทนา

บผูม้าติดต่อยื�นเอกสารสาํรวจบุคคล  
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
เจา้หนา้ที�จึงตอบกลบัอยา่ง

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 

เจา้หนา้ที�ไดน้ดัหมายผูม้าติดต่อให้มา
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั 

ทธิo  ใจห้ยงั มนัก็อยูตี่� เจา้ตัSวนะ บ่ บ่สนใจ๋กัSนเองอิแหนะ (
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก

วจิ้�มมะ หรือวา่จะหื�อติUดต่อป้อหลวงไปโดยตรง

ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด

โครงสร้างบทสนทนา

บผูม้าติดต่อยื�นเอกสารสาํรวจบุคคล  
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 

ต่อว่า ดาํเนินการเสร็จแลว้ ไม่มีอะไรแลว้ จากนั�นผู ้
เจา้หนา้ที�จึงตอบกลบัอยา่ง

ผูม้าติดต่อจึงกล่าวคาํขอบคุณเจา้หนา้ที� ในผลดัที� 79 

เจา้หนา้ที�ไดน้ดัหมายผูม้าติดต่อให้มา
ติดต่อในภายหน้า อาจเนื�องมาจากกระบวนการยงัไม่เสร็จสิ�นในการติดต่อครั� งนี�  หรือไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นครั� งนี�  จึงตอ้งมีการนดัหมายใหม้าติดต่อกบัทางเจา้หนา้ที�อีกในภายหลงั  

(0.5)
เอาเบอร์ไวม้ะ เอาเบอร์ไว ้เดีSยวขา้เจา้จะอั�นนี� ไว ้เพราะต๋อนนี� เนี�ย ถา้ลงผิUด
ประเภทเนี�ย เปิ� นมนัจะยิ�งเสียสิทธ์อิแหนะ น่อ เพราะขา้เจา้กต็ัUดสินใจ๋บ่ถูก

วจิ้�มมะ หรือวา่จะหื�อติUดต่อป้อหลวงไปโดยตรง

ติUดต่อป้อหลวงเนาะ เพราะว่า เจ้าตัUดสินใจบ่ถูก เจ้าอู ้ตรงๆ ถ้าลงผิUด

โครงสร้างบทสนทนา

บผูม้าติดต่อยื�นเอกสารสาํรวจบุคคล  
ผูไ้ม่มีสถานะทางทะเบียน ซึ� งผูม้าติดต่อนาํเอกสารมาส่งไม่ครบ เจา้หน้าที�จึงให้กลบัไปเตรียม
เอกสารมาใหม่ ในส่วนทา้ยของบทสนทนา ก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง เจา้หนา้ที�ไดก้ล่าวตดับท 
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ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      
ในผลดัที� 
เกี�ยวกบัยาเสพติดจริงรึป่าว และคาํตอบของผูม้าติดต่อก็ยงัเป็นคาํตอบเดิม คือ 
กล่าวแสดงการนดัหมาย ในผลดัที� 

สิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด และ

เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง
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บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัผูม้าติดต่อที�จะมาขอสัญชาติให้

ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      
 และมีการใชค้าํถามชี�นาํในผลดั
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การปิดการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 

สิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด และ
 

1) การสิ.นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
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การปิดการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 

สิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด และ

การสิ.นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
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 คบัผม
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การปิดการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 

สิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด และ

การสิ.นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
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ตวัอยา่งที� 39 

 ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ
 มี
 มีแล่มนับ่มีหมดอายกุ๊ะ
  
 มนัใจไ้ดกี้�ปีS
 ไอ ้
 ฮะ
 ใจไ้ปเรื�อยๆ แหน่
 ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ

มนัตะต๋อนทาํหนา้อ่อนๆ ต๋อน 
 ตึงแม่น
 ใชไ้ปเรื�อยๆ ตึง
 เจา้
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การปิดการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 

สิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด และ

การสิ.นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
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39 จากบทสนทนาที� 

ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ
มี 
มีแล่มนับ่มีหมดอายกุ๊ะ
 (0.2)
มนัใจไ้ดกี้�ปีS
ไอ ้
ฮะ?
ใจไ้ปเรื�อยๆ แหน่
ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
มนัตะต๋อนทาํหนา้อ่อนๆ ต๋อน 
ตึงแม่น
ใชไ้ปเรื�อยๆ ตึง
เจา้ 
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จากบทสนทนาที� 

ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ

มีแล่มนับ่มีหมดอายกุ๊ะ
(0.2) 

มนัใจไ้ดกี้�ปีS
ไอ ้###

? 
ใจไ้ปเรื�อยๆ แหน่
ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
มนัตะต๋อนทาํหนา้อ่อนๆ ต๋อน 
ตึงแม่น
ใชไ้ปเรื�อยๆ ตึง
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สิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด และ
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จากบทสนทนาที� 

ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ

มีแล่มนับ่มีหมดอายกุ๊ะ
 

มนัใจไ้ดกี้�ปีS
### 

ใจไ้ปเรื�อยๆ แหน่
ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
มนัตะต๋อนทาํหนา้อ่อนๆ ต๋อน 
ตึงแม่น 
ใชไ้ปเรื�อยๆ ตึง
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การปิดการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
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จากบทสนทนาที� 

ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ

มีแล่มนับ่มีหมดอายกุ๊ะ

มนัใจไ้ดกี้�ปีS ? 

ใจไ้ปเรื�อยๆ แหน่
ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
มนัตะต๋อนทาํหนา้อ่อนๆ ต๋อน 

ใชไ้ปเรื�อยๆ ตึง
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 วา่จะติดต่อไปในภายหลงั

การปิดการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 

สิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด และ

การสิ.นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
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จากบทสนทนาที� 

ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ

มีแล่มนับ่มีหมดอายกุ๊ะ

? บตัรประชาชนของ

ใจไ้ปเรื�อยๆ แหน่
ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
มนัตะต๋อนทาํหนา้อ่อนๆ ต๋อน 

ใชไ้ปเรื�อยๆ ตึงวนันี�กใ็ชอ้ยูก๊่ะ
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วา่จะติดต่อไปในภายหลงั

การปิดการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ
จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 

สิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด และ2

การสิ.นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง

จากบทสนทนาที� 47

ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ. แลว้ตัSวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

มีแล่มนับ่มีหมดอายกุ๊ะ

บตัรประชาชนของ

ใจไ้ปเรื�อยๆ แหน่ 
ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
มนัตะต๋อนทาํหนา้อ่อนๆ ต๋อน 

วนันี�กใ็ชอ้ยูก๊่ะ

นนัทกนก                                                                                                                                 

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัผูม้าติดต่อที�จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      

และมีการใชค้าํถามชี�นาํในผลดัที� 
เกี�ยวกบัยาเสพติดจริงรึป่าว และคาํตอบของผูม้าติดต่อก็ยงัเป็นคาํตอบเดิม คือ 

วา่จะติดต่อไปในภายหลงั

การปิดการสนทนาโดยผู้มาตดิต่อ 

จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 
2) การกล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา ดงันี�

การสิ.นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง

47 

แลว้ตัSวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

มีแล่มนับ่มีหมดอายกุ๊ะ

บตัรประชาชนของ

ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
มนัตะต๋อนทาํหนา้อ่อนๆ ต๋อน 

วนันี�กใ็ชอ้ยูก๊่ะ

                                                               

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัผูม้าติดต่อที�จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      

ที� 99 
เกี�ยวกบัยาเสพติดจริงรึป่าว และคาํตอบของผูม้าติดต่อก็ยงัเป็นคาํตอบเดิม คือ 

วา่จะติดต่อไปในภายหลงั

จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 
การกล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา ดงันี�

การสิ.นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง

 

แลว้ตัSวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

มีแล่มนับ่มีหมดอายกุ๊ะ? 

บตัรประชาชนของ

ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
มนัตะต๋อนทาํหนา้อ่อนๆ ต๋อน 

วนันี�กใ็ชอ้ยูก๊่ะ

                                                               

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัผูม้าติดต่อที�จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      

99 ผลดัที� 
เกี�ยวกบัยาเสพติดจริงรึป่าว และคาํตอบของผูม้าติดต่อก็ยงัเป็นคาํตอบเดิม คือ 

วา่จะติดต่อไปในภายหลงั

จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 
การกล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา ดงันี�

การสิ.นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง

แลว้ตัSวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

บตัรประชาชนของ

ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
มนัตะต๋อนทาํหนา้อ่อนๆ ต๋อน 

วนันี�กใ็ชอ้ยูก๊่ะ

                                                               

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัผูม้าติดต่อที�จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      

ผลดัที� 
เกี�ยวกบัยาเสพติดจริงรึป่าว และคาํตอบของผูม้าติดต่อก็ยงัเป็นคาํตอบเดิม คือ 

วา่จะติดต่อไปในภายหลงั

จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 
การกล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา ดงันี�

การสิ.นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง

แลว้ตัSวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

บตัรประชาชนของ

ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
มนัตะต๋อนทาํหนา้อ่อนๆ ต๋อน 50

วนันี�กใ็ชอ้ยูก๊่ะ? 

                                                               

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัผูม้าติดต่อที�จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      

ผลดัที� 101 
เกี�ยวกบัยาเสพติดจริงรึป่าว และคาํตอบของผูม้าติดต่อก็ยงัเป็นคาํตอบเดิม คือ 

วา่จะติดต่อไปในภายหลงั

จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 
การกล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา ดงันี�

การสิ.นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด เมื�อคู่สนทนาไดส้นทนาเรื�องที�มาติดต่อ
เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง

แลว้ตัSวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

บตัรประชาชนของ 

ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
50 กเ็หี�ยวๆ ก่ะ

 

                                                               

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัผูม้าติดต่อที�จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      

101 และผลดัที� 
เกี�ยวกบัยาเสพติดจริงรึป่าว และคาํตอบของผูม้าติดต่อก็ยงัเป็นคาํตอบเดิม คือ 

วา่จะติดต่อไปในภายหลงั

จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 
การกล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา ดงันี�

เมื�อคู่สนทนาไดส้นทนาเรื�องที�มาติดต่อ
เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง

แลว้ตัSวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
กเ็หี�ยวๆ ก่ะ

                                                               

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัผูม้าติดต่อที�จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      

และผลดัที� 
เกี�ยวกบัยาเสพติดจริงรึป่าว และคาํตอบของผูม้าติดต่อก็ยงัเป็นคาํตอบเดิม คือ 

วา่จะติดต่อไปในภายหลงั จากนั�นการสนทนากสิ็�นสุดลง

จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 
การกล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา ดงันี�

เมื�อคู่สนทนาไดส้นทนาเรื�องที�มาติดต่อ
เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง

แลว้ตัSวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
กเ็หี�ยวๆ ก่ะ

                                                               

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัผูม้าติดต่อที�จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      

และผลดัที� 
เกี�ยวกบัยาเสพติดจริงรึป่าว และคาํตอบของผูม้าติดต่อก็ยงัเป็นคาํตอบเดิม คือ 

จากนั�นการสนทนากสิ็�นสุดลง

จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 
การกล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา ดงันี�

เมื�อคู่สนทนาไดส้นทนาเรื�องที�มาติดต่อ
เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง

แลว้ตัSวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ
กเ็หี�ยวๆ ก่ะ

                                                               

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัผูม้าติดต่อที�จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      

และผลดัที� 
เกี�ยวกบัยาเสพติดจริงรึป่าว และคาํตอบของผูม้าติดต่อก็ยงัเป็นคาํตอบเดิม คือ 

จากนั�นการสนทนากสิ็�นสุดลง

จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 
การกล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา ดงันี�

เมื�อคู่สนทนาไดส้นทนาเรื�องที�มาติดต่อ
เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง

แลว้ตัSวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

ใชไ้ปเรื�อยๆ เลย คือ ทาํบัUตรครั� งเดียวจนถึงอาย ุ50
กเ็หี�ยวๆ ก่ะ 

                                                                         

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัผูม้าติดต่อที�จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      

และผลดัที� 103 
เกี�ยวกบัยาเสพติดจริงรึป่าว และคาํตอบของผูม้าติดต่อก็ยงัเป็นคาํตอบเดิม คือ 

จากนั�นการสนทนากสิ็�นสุดลง

จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 
การกล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา ดงันี�

เมื�อคู่สนทนาไดส้นทนาเรื�องที�มาติดต่อ
เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง

แลว้ตัSวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ? 

50 บ่ใจก่้า

         โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัผูม้าติดต่อที�จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      

103 เพื�อ
เกี�ยวกบัยาเสพติดจริงรึป่าว และคาํตอบของผูม้าติดต่อก็ยงัเป็นคาํตอบเดิม คือ “ไม่

จากนั�นการสนทนากสิ็�นสุดลง

จากการศึกษาบทสนทนาพบ การปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อ 2 แบบ คือ 
การกล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา ดงันี�

เมื�อคู่สนทนาไดส้นทนาเรื�องที�มาติดต่อ
เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง

บ่ใจก่้า

โครงสร้างบทสนทนา

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัผูม้าติดต่อที�จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื�อถึงส่วนท้ายของการสนทนา เจ้าหน้าที�ได้กล่าวเตือนว่าอย่ายุ่งเกี�ยวกับยาเสพติด      
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.  
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1) 
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จากนั�นการสนทนากสิ็�นสุดลง 

1) การ
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เสร็จสิ�น คู่สนทนากห็ยดุพดูโดยไม่มีการกล่าวคาํใด ๆ เพื�อแสดงวา่การสนทนานั�นจะสิ�นสุดลง 
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การ
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บณัฑิตวทิยาลยั 

ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ
บตัร ในผลดัที� 
ตลอด แต่ผูม้าติดต่อก็ยงัยืนยนัว่า บัตรไ
ประชาชน การสนทนากสิ็�นสุดลงแบบไม่มีการปิดสนทนา

มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา
โดยฝ่ายผูม้าติดต่อเพียงลกัษณะเดียวที�พบจากบทสนทนา

ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท
สนทนา เจา้
โดยการกล่าว 
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รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
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โดยการกล่าว 

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                
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ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท
สนทนา เจา้หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            
โดยการกล่าว 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ
บตัร ในผลดัที� 35 
ตลอด แต่ผูม้าติดต่อก็ยงัยืนยนัว่า บัตรไ
ประชาชน การสนทนากสิ็�นสุดลงแบบไม่มีการปิดสนทนา

 

2) กล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา
โดยฝ่ายผูม้าติดต่อเพียงลกัษณะเดียวที�พบจากบทสนทนา

 
ตวัอยา่งที� 

 
T53

T54
T55
T56
T57
 
บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ

ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            
โดยการกล่าว “ขอบคุณคบั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

35 วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ตลอด แต่ผูม้าติดต่อก็ยงัยืนยนัว่า บัตรไ
ประชาชน การสนทนากสิ็�นสุดลงแบบไม่มีการปิดสนทนา

กล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา
โดยฝ่ายผูม้าติดต่อเพียงลกัษณะเดียวที�พบจากบทสนทนา

วอยา่งที� 

 
T53 จ:

T54 ช
T55 จ:

T56ช:

T57 จ:

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            
ขอบคุณคบั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ตลอด แต่ผูม้าติดต่อก็ยงัยืนยนัว่า บัตรไ
ประชาชน การสนทนากสิ็�นสุดลงแบบไม่มีการปิดสนทนา

กล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา
โดยฝ่ายผูม้าติดต่อเพียงลกัษณะเดียวที�พบจากบทสนทนา

วอยา่งที� 

: 

ช: 
: 
:  
: 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            
ขอบคุณคบั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ตลอด แต่ผูม้าติดต่อก็ยงัยืนยนัว่า บัตรไ
ประชาชน การสนทนากสิ็�นสุดลงแบบไม่มีการปิดสนทนา

กล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา
โดยฝ่ายผูม้าติดต่อเพียงลกัษณะเดียวที�พบจากบทสนทนา

วอยา่งที� 40  

 น่อ สองคนเอา๊ะ 
บัUตรจะเอีUยะ แต่เป๋นของป้อกาํนนัมาเตย
จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ
ปี� หื�อตัSวไปก๊ะ เออ นิ นิ นิ น่อ ร้อยแปดสิUบวนัน่อ 

 คนผอ่บา้นก่อน
 เออ้ 
 ขอบคุณคบั
 คบั

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            
ขอบคุณคบั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ตลอด แต่ผูม้าติดต่อก็ยงัยืนยนัว่า บัตรไ
ประชาชน การสนทนากสิ็�นสุดลงแบบไม่มีการปิดสนทนา

กล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา
โดยฝ่ายผูม้าติดต่อเพียงลกัษณะเดียวที�พบจากบทสนทนา

40  จากบทสนทนาที� 

น่อ สองคนเอา๊ะ 
บัUตรจะเอีUยะ แต่เป๋นของป้อกาํนนัมาเตย
จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ
ปี� หื�อตัSวไปก๊ะ เออ นิ นิ นิ น่อ ร้อยแปดสิUบวนัน่อ 
คนผอ่บา้นก่อน
เออ้ 
ขอบคุณคบั
คบั 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            
ขอบคุณคบั” ของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ตลอด แต่ผูม้าติดต่อก็ยงัยืนยนัว่า บัตรไ
ประชาชน การสนทนากสิ็�นสุดลงแบบไม่มีการปิดสนทนา

กล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา
โดยฝ่ายผูม้าติดต่อเพียงลกัษณะเดียวที�พบจากบทสนทนา

จากบทสนทนาที� 

น่อ สองคนเอา๊ะ 
บัUตรจะเอีUยะ แต่เป๋นของป้อกาํนนัมาเตย
จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ
ปี� หื�อตัSวไปก๊ะ เออ นิ นิ นิ น่อ ร้อยแปดสิUบวนัน่อ 
คนผอ่บา้นก่อน
เออ้  
ขอบคุณคบั

 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            
ของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ตลอด แต่ผูม้าติดต่อก็ยงัยืนยนัว่า บัตรไ
ประชาชน การสนทนากสิ็�นสุดลงแบบไม่มีการปิดสนทนา

กล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา
โดยฝ่ายผูม้าติดต่อเพียงลกัษณะเดียวที�พบจากบทสนทนา

จากบทสนทนาที� 

น่อ สองคนเอา๊ะ 
บัUตรจะเอีUยะ แต่เป๋นของป้อกาํนนัมาเตย
จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ
ปี� หื�อตัSวไปก๊ะ เออ นิ นิ นิ น่อ ร้อยแปดสิUบวนัน่อ 
คนผอ่บา้นก่อน

ขอบคุณคบั

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            
ของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

                             

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ตลอด แต่ผูม้าติดต่อก็ยงัยืนยนัว่า บัตรไ
ประชาชน การสนทนากสิ็�นสุดลงแบบไม่มีการปิดสนทนา

กล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา
โดยฝ่ายผูม้าติดต่อเพียงลกัษณะเดียวที�พบจากบทสนทนา

จากบทสนทนาที� 

น่อ สองคนเอา๊ะ 
บัUตรจะเอีUยะ แต่เป๋นของป้อกาํนนัมาเตย
จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ
ปี� หื�อตัSวไปก๊ะ เออ นิ นิ นิ น่อ ร้อยแปดสิUบวนัน่อ 
คนผอ่บา้นก่อน

ขอบคุณคบั 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            
ของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

                             

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ตลอด แต่ผูม้าติดต่อก็ยงัยืนยนัว่า บัตรไ
ประชาชน การสนทนากสิ็�นสุดลงแบบไม่มีการปิดสนทนา

กล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา
โดยฝ่ายผูม้าติดต่อเพียงลกัษณะเดียวที�พบจากบทสนทนา

จากบทสนทนาที� 

น่อ สองคนเอา๊ะ 
บัUตรจะเอีUยะ แต่เป๋นของป้อกาํนนัมาเตย
จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ
ปี� หื�อตัSวไปก๊ะ เออ นิ นิ นิ น่อ ร้อยแปดสิUบวนัน่อ 
คนผอ่บา้นก่อน 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            
ของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

                             

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ตลอด แต่ผูม้าติดต่อก็ยงัยืนยนัว่า บัตรไม่มีวนัหมดอายุจริงๆ เมื�อสิ�นสุดการพูดคุยเรื� องบัตร
ประชาชน การสนทนากสิ็�นสุดลงแบบไม่มีการปิดสนทนา

กล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา
โดยฝ่ายผูม้าติดต่อเพียงลกัษณะเดียวที�พบจากบทสนทนา

จากบทสนทนาที� 

น่อ สองคนเอา๊ะ ((ยื�นเอกสารให้
บัUตรจะเอีUยะ แต่เป๋นของป้อกาํนนัมาเตย
จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ
ปี� หื�อตัSวไปก๊ะ เออ นิ นิ นิ น่อ ร้อยแปดสิUบวนัน่อ 

 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            
ของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

                                                                   

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ม่มีวนัหมดอายุจริงๆ เมื�อสิ�นสุดการพูดคุยเรื� องบัตร

ประชาชน การสนทนากสิ็�นสุดลงแบบไม่มีการปิดสนทนา

กล่าวขอบคุณ หรือการกล่าวลา อาจมีการแสดงอวจันภาษาบางประการ เช่น การยก
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา
โดยฝ่ายผูม้าติดต่อเพียงลกัษณะเดียวที�พบจากบทสนทนา
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ยื�นเอกสารให้
บัUตรจะเอีUยะ แต่เป๋นของป้อกาํนนัมาเตย
จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ
ปี� หื�อตัSวไปก๊ะ เออ นิ นิ นิ น่อ ร้อยแปดสิUบวนัน่อ 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            
ของผูม้าติดต่อในผลดัที� 

                                      

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที�ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ใ
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ม่มีวนัหมดอายุจริงๆ เมื�อสิ�นสุดการพูดคุยเรื� องบัตร

ประชาชน การสนทนากสิ็�นสุดลงแบบไม่มีการปิดสนทนา

อาจมีการแสดงอวจันภาษาบางประการ เช่น การยก
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
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วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ม่มีวนัหมดอายุจริงๆ เมื�อสิ�นสุดการพูดคุยเรื� องบัตร

อาจมีการแสดงอวจันภาษาบางประการ เช่น การยก
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา

ปี� คืนใบนี� หื�อตัSว บ่เอาน่อ
ผูใ้หญ่บา้นหรือกาํนนั

จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ
ปี� หื�อตัSวไปก๊ะ เออ นิ นิ นิ น่อ ร้อยแปดสิUบวนัน่อ 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            

                            

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 

นผลดัที� 27 
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ม่มีวนัหมดอายุจริงๆ เมื�อสิ�นสุดการพูดคุยเรื� องบัตร

อาจมีการแสดงอวจันภาษาบางประการ เช่น การยก
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา

ปี� คืนใบนี� หื�อตัSว บ่เอาน่อ
ผูใ้หญ่บา้นหรือกาํนนั

จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ
ปี� หื�อตัSวไปก๊ะ เออ นิ นิ นิ น่อ ร้อยแปดสิUบวนัน่อ 

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            

                

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 

27 
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ม่มีวนัหมดอายุจริงๆ เมื�อสิ�นสุดการพูดคุยเรื� องบัตร

อาจมีการแสดงอวจันภาษาบางประการ เช่น การยก
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา

ปี� คืนใบนี� หื�อตัSว บ่เอาน่อ
ผูใ้หญ่บา้นหรือกาํนนั

จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ
ปี� หื�อตัSวไปก๊ะ เออ นิ นิ นิ น่อ ร้อยแปดสิUบวนัน่อ  

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            

                   

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 

27 ผูม้าติดต่อบอกวา่บตัร
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ม่มีวนัหมดอายุจริงๆ เมื�อสิ�นสุดการพูดคุยเรื� องบัตร

อาจมีการแสดงอวจันภาษาบางประการ เช่น การยก
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา

ปี� คืนใบนี� หื�อตัSว บ่เอาน่อ
ผูใ้หญ่บา้นหรือกาํนนั

จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            

   ศศ.ม

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 

ผูม้าติดต่อบอกวา่บตัร
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ม่มีวนัหมดอายุจริงๆ เมื�อสิ�นสุดการพูดคุยเรื� องบัตร

อาจมีการแสดงอวจันภาษาบางประการ เช่น การยก
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา

ปี� คืนใบนี� หื�อตัSว บ่เอาน่อ
ผูใ้หญ่บา้นหรือกาํนนั

จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            

ม. (ภาษาศาสตร์

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 

ผูม้าติดต่อบอกวา่บตัร
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ม่มีวนัหมดอายุจริงๆ เมื�อสิ�นสุดการพูดคุยเรื� องบัตร

อาจมีการแสดงอวจันภาษาบางประการ เช่น การยก
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา

ปี� คืนใบนี� หื�อตัSว บ่เอาน่อ. ละกเ็นี�ยถ่าย
ผูใ้หญ่บา้นหรือกาํนนั

จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ

บทสนทนานี�  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�กบัแรงงานต่างดา้วที�มายื�นเอกสารขอ
ออกนอกพื�นที� ขั�นตอนของการขอออกนอกพื�นที�นั�น จะตอ้งมีการยื�นเอกสารต่างๆ รวมไปถึงแนบ
เอกสารของผูรั้บรองซึ� งจะเป็นผูใ้หญ่บา้น กาํนนั หรือขา้ราชการ คนใดคนหนึ�ง ในส่วนทา้ยของบท

หน้าที�ไดชี้� แจงให้ทราบว่าตอ้งเตรียมเอกสารอะไรบา้ง จากนั�นจึงสิ�นสุดการสนทนา            

ภาษาศาสตร์

บทสนทนานี�  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที�รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที�มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื�นที� ส่วนทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี�ยวกบัเพลงชาติลาว 

ผูม้าติดต่อบอกวา่บตัร
ประจาํตวัประชาชนลาวใชไ้ดเ้รื� อยๆ ไม่มีวนัหมดอายุ แต่เจา้หน้าที�ไม่เชื�อ จึงยกเหตุผลในการทาํ

วา่ถา้บตัรไม่มีวนัหมดอาย ุภาพที�ใชใ้นบตัรกจ็ะเป็นภาพตอนที�ยงัหนา้เป็นเดก็อยู่
ม่มีวนัหมดอายุจริงๆ เมื�อสิ�นสุดการพูดคุยเรื� องบัตร

อาจมีการแสดงอวจันภาษาบางประการ เช่น การยก
มือไวเ้ป็นการตดับทการสนทนา เพื�อแสดงให้ผูร่้วมสนทนาทราบถึงการเสร็จสิ�นการสนทนา จาก
การศึกษาพบว่า การสิ�นสุดการสนทนาโดยการกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ เป็นการปิดการสนทนา

ละกเ็นี�ยถ่าย
ผูใ้หญ่บา้นหรือกาํนนั. อ่อ อนันี�

จะหื�อปี� ทาํก่อนเลยกไ็ดห้นา แต่ทะเบียนบา้นตัSวตะกี� เลาะอยูไ่หนเหียละ
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บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น
การยื�นขอ ในผลดัที� 135 
มีสญัชาติไทยจริง เมื�อพดูคุยกนัเสร็จสิ�น ผูม้าติดต่อจึงตดับทกล่าวลาในผลดัที� 
เป็นการแสดงสญัญาณวา่การสนทนานั�นๆ จะตอ้งสิ�นสุดลง

จากการศึกษาพบ การการปิดการสนทนา

การสิ�นสุดการสนทนาระ

 

ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ)
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 ค่า หลัUกฐาน
  
 บัUตรๆ
 ถ่ายบัUตรประจํSาตัSว
 บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว
 อนักข็อลา
 เจา้
 พลาดบ่ได้
 บ่ได ้พลาดบ่ได้

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

135 
มีสญัชาติไทยจริง เมื�อพดูคุยกนัเสร็จสิ�น ผูม้าติดต่อจึงตดับทกล่าวลาในผลดัที� 
เป็นการแสดงสญัญาณวา่การสนทนานั�นๆ จะตอ้งสิ�นสุดลง

จากการศึกษาพบ การการปิดการสนทนา

การสิ�นสุดการสนทนาระ

) 
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ค่า หลัUกฐาน
 
บัUตรๆ
ถ่ายบัUตรประจํSาตัSว
บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว
อนักข็อลา
เจา้ 
พลาดบ่ได้
บ่ได ้พลาดบ่ได้

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

135 คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
มีสญัชาติไทยจริง เมื�อพดูคุยกนัเสร็จสิ�น ผูม้าติดต่อจึงตดับทกล่าวลาในผลดัที� 
เป็นการแสดงสญัญาณวา่การสนทนานั�นๆ จะตอ้งสิ�นสุดลง

จากการศึกษาพบ การการปิดการสนทนา

การสิ�นสุดการสนทนาระ
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ค่า หลัUกฐาน
 
บัUตรๆ 
ถ่ายบัUตรประจํSาตัSว
บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว
อนักข็อลา

 ๆ ปีS นี� บ่หื�อพลาดละหนา ป้อลุงนี�หนา
พลาดบ่ได้
บ่ได ้พลาดบ่ได้

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
มีสญัชาติไทยจริง เมื�อพดูคุยกนัเสร็จสิ�น ผูม้าติดต่อจึงตดับทกล่าวลาในผลดัที� 
เป็นการแสดงสญัญาณวา่การสนทนานั�นๆ จะตอ้งสิ�นสุดลง

จากการศึกษาพบ การการปิดการสนทนา

การสิ�นสุดการสนทนาระ

1) 
2) 
3) 
4) 
5) 
6) 
1) 
2) 
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จากบทสนทนาที� 

ค่า หลัUกฐาน
       

 
ถ่ายบัUตรประจํSาตัSว
บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว
อนักข็อลา

ๆ ปีS นี� บ่หื�อพลาดละหนา ป้อลุงนี�หนา
พลาดบ่ได้
บ่ได ้พลาดบ่ได้

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
มีสญัชาติไทยจริง เมื�อพดูคุยกนัเสร็จสิ�น ผูม้าติดต่อจึงตดับทกล่าวลาในผลดัที� 
เป็นการแสดงสญัญาณวา่การสนทนานั�นๆ จะตอ้งสิ�นสุดลง

จากการศึกษาพบ การการปิดการสนทนา

การสิ�นสุดการสนทนาระ

 การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
 การกล่าวสรุปประเดน็และอธิบายใหเ้ขา้ใจ
 การเปลี�ยนประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
 การชี�แจงระเบียบและแนะนาํเรื�องต่างๆ   
 การแจง้ใหท้ราบวา่ดาํเนินการเสร็จแลว้
 การนดัหมายเพื�อมีปฏิสมัพนัธ์คราวหนา้
 การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
 การกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ
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ค่า หลัUกฐาน//
      //

ถ่ายบัUตรประจํSาตัSว
บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว
อนักข็อลา 

ๆ ปีS นี� บ่หื�อพลาดละหนา ป้อลุงนี�หนา
พลาดบ่ได ้
บ่ได ้พลาดบ่ได้

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
มีสญัชาติไทยจริง เมื�อพดูคุยกนัเสร็จสิ�น ผูม้าติดต่อจึงตดับทกล่าวลาในผลดัที� 
เป็นการแสดงสญัญาณวา่การสนทนานั�นๆ จะตอ้งสิ�นสุดลง

จากการศึกษาพบ การการปิดการสนทนา

การสิ�นสุดการสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ

การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
การกล่าวสรุปประเดน็และอธิบายใหเ้ขา้ใจ
การเปลี�ยนประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
การชี�แจงระเบียบและแนะนาํเรื�องต่างๆ   
การแจง้ใหท้ราบวา่ดาํเนินการเสร็จแลว้
การนดัหมายเพื�อมีปฏิสมัพนัธ์คราวหนา้
การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
การกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ
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//แม่ หลัUกฐาน
//หลกัฐานแม่มนั

ถ่ายบัUตรประจํSาตัSว
บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว

ๆ ปีS นี� บ่หื�อพลาดละหนา ป้อลุงนี�หนา

บ่ได ้พลาดบ่ได ้

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
มีสญัชาติไทยจริง เมื�อพดูคุยกนัเสร็จสิ�น ผูม้าติดต่อจึงตดับทกล่าวลาในผลดัที� 
เป็นการแสดงสญัญาณวา่การสนทนานั�นๆ จะตอ้งสิ�นสุดลง

จากการศึกษาพบ การการปิดการสนทนา

หวา่งเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ

การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
การกล่าวสรุปประเดน็และอธิบายใหเ้ขา้ใจ
การเปลี�ยนประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
การชี�แจงระเบียบและแนะนาํเรื�องต่างๆ   
การแจง้ใหท้ราบวา่ดาํเนินการเสร็จแลว้
การนดัหมายเพื�อมีปฏิสมัพนัธ์คราวหนา้
การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
การกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ
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แม่ หลัUกฐาน
หลกัฐานแม่มนั

ถ่ายบัUตรประจํSาตัSว 
บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว

ๆ ปีS นี� บ่หื�อพลาดละหนา ป้อลุงนี�หนา

 

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
มีสญัชาติไทยจริง เมื�อพดูคุยกนัเสร็จสิ�น ผูม้าติดต่อจึงตดับทกล่าวลาในผลดัที� 
เป็นการแสดงสญัญาณวา่การสนทนานั�นๆ จะตอ้งสิ�นสุดลง

จากการศึกษาพบ การการปิดการสนทนา

หวา่งเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ

การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
การกล่าวสรุปประเดน็และอธิบายใหเ้ขา้ใจ
การเปลี�ยนประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
การชี�แจงระเบียบและแนะนาํเรื�องต่างๆ   
การแจง้ใหท้ราบวา่ดาํเนินการเสร็จแลว้
การนดัหมายเพื�อมีปฏิสมัพนัธ์คราวหนา้
การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
การกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ
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แม่ หลัUกฐาน
หลกัฐานแม่มนั

บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว

ๆ ปีS นี� บ่หื�อพลาดละหนา ป้อลุงนี�หนา

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
มีสญัชาติไทยจริง เมื�อพดูคุยกนัเสร็จสิ�น ผูม้าติดต่อจึงตดับทกล่าวลาในผลดัที� 
เป็นการแสดงสญัญาณวา่การสนทนานั�นๆ จะตอ้งสิ�นสุดลง

จากการศึกษาพบ การการปิดการสนทนา

หวา่งเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ

การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
การกล่าวสรุปประเดน็และอธิบายใหเ้ขา้ใจ
การเปลี�ยนประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
การชี�แจงระเบียบและแนะนาํเรื�องต่างๆ   
การแจง้ใหท้ราบวา่ดาํเนินการเสร็จแลว้
การนดัหมายเพื�อมีปฏิสมัพนัธ์คราวหนา้
การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
การกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ

                                                               

แม่ หลัUกฐาน
หลกัฐานแม่มนั

บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว
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คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
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จากการศึกษาพบ การการปิดการสนทนา
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การกล่าวสรุปประเดน็และอธิบายใหเ้ขา้ใจ
การเปลี�ยนประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
การชี�แจงระเบียบและแนะนาํเรื�องต่างๆ   
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สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
มีสญัชาติไทยจริง เมื�อพดูคุยกนัเสร็จสิ�น ผูม้าติดต่อจึงตดับทกล่าวลาในผลดัที� 
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การสิ.นสุดการสนทนา

การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
การกล่าวสรุปประเดน็และอธิบายใหเ้ขา้ใจ
การเปลี�ยนประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
การชี�แจงระเบียบและแนะนาํเรื�องต่างๆ   
การแจง้ใหท้ราบวา่ดาํเนินการเสร็จแลว้
การนดัหมายเพื�อมีปฏิสมัพนัธ์คราวหนา้
การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
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การกล่าวสรุปประเดน็และอธิบายใหเ้ขา้ใจ
การเปลี�ยนประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
การชี�แจงระเบียบและแนะนาํเรื�องต่างๆ   
การแจง้ใหท้ราบวา่ดาํเนินการเสร็จแลว้
การนดัหมายเพื�อมีปฏิสมัพนัธ์คราวหนา้
การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด
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หวา่งเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

การสิ.นสุดการสนทนา 

การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด 

การกล่าวสรุปประเดน็และอธิบายใหเ้ขา้ใจ 

การเปลี�ยนประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป
 

การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด 

         โครงสร้างบทสนทนา

บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
มีสญัชาติไทยจริง เมื�อพดูคุยกนัเสร็จสิ�น ผูม้าติดต่อจึงตดับทกล่าวลาในผลดัที� 140 

ต่างๆ ตามลาํดบั ดงัตารางที� 

 

การเปลี�ยนประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป

 

โครงสร้างบทสนทนา

บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
140 

ต่างๆ ตามลาํดบั ดงัตารางที� 

การเปลี�ยนประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป

โครงสร้างบทสนทนา

บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
140 วา่ 

ต่างๆ ตามลาํดบั ดงัตารางที� 

การเปลี�ยนประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป 

โครงสร้างบทสนทนา

บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
วา่ “อนักข็อลา

ต่างๆ ตามลาํดบั ดงัตารางที� 

โครงสร้างบทสนทนา

บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แล้
อนักข็อลา

ต่างๆ ตามลาํดบั ดงัตารางที� 4.4

โครงสร้างบทสนทนา 

บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

คือ หลกัฐานของแม่ที�แสดงวา่เป็นแม่ของเดก็ และไดรั้บการพิสูจน์แลว้วา่
อนักข็อลา
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บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

ววา่
อนักข็อลา” 

 

บัตรประจํS าตัSว  ใบหยัง ตี� เ ปิ� น มีหลัUกฐานของเ ปิ� น  บัUตรประจํS าตัSว                                    

บทสนทนานี� เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที�กบัผูม้าติดต่อ เพื�อที�จะพฒันาสญัชาติบุตรใหเ้ป็น
สัญชาติไทย โดยในช่วงทา้ยก่อนที�จะสิ�นสุดการสนทนา มีการพูดถึงการเตรียมเอกสารที�จะใชใ้น

ววา่ 
” 
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จากตารางที� 4.4  พบวา่ การสิ�นสุดการสนทนาโดยเจา้หนา้ที�มี 6 แบบ คือ 1) การสิ�นสุด
การสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด 2) การกล่าวสรุปประเด็นและอธิบายให้เขา้ใจ 3) การเปลี�ยน
ประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป 4) การชี�แจงระเบียบและแนะนาํเรื�องต่างๆ 5) การแจง้ให้
ทราบว่าดาํเนินการเสร็จแลว้ และ 6) การนัดหมายเพื�อมีปฏิสัมพนัธ์คราวหน้า ส่วนการปิดการ
สนทนาโดยผูม้าติดต่อพบ 2 แบบ คือ 1) การสิ�นสุดการสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด และ2) การ
กล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ  

การสิ�นสุดการสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด เป็นวิธีการที�ถูกใช้โดยผูร่้วมสนทนา        
ทั�ง 2 ฝ่าย จากการศึกษาขอ้มูล พบว่า การสิ�นสุดการสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด เกิดจากหลาย
สาเหตุ อาทิ สิ�นสุดเมื�อขั�นตอนการดาํเนินงานเสร็จเรียบร้อย สิ�นสุดเมื�อเจา้หนา้ที�จะตอ้งทาํเอกสาร 
สิ�นสุดเมื�อเจา้หน้าที�ไม่ตอ้งการขอ้มูลจากผูม้าติดต่อแลว้ หรือสิ�นสุดเมื�อฝ่ายใดฝ่ายหนึ� งหยุดการ
สนทนา เป็นตน้ การปิดสนทนาโดยผูม้าติดต่อ พบวา่ บทสนทนาส่วนใหญ่มกัจะสิ�นสุดการสนทนา
โดยการกล่าวขอบคุณ กล่าวคาํลา หรือตดับทดว้ยการไหวเ้พียงอยา่งเดียว  ซึ� งแตกต่างจากการสิ�นสุด
การสนทนาโดยเจา้หน้าที� ที�จะไม่มีการกล่าวขอบคุณ หรือกล่าวลา อาจเนื�องมาจากเจา้หน้าที�เป็น
ผูด้าํเนินการเรื�องต่าง ๆ ใหแ้ก่ผูม้าติดต่อ เมื�อดาํเนินการเสร็จ ผูที้�ตอ้งแสดงการขอบคุณและตอ้งจาก
ไปคือ ฝ่ายผูม้าติดต่อนั�นเอง นอกจากนี�ยงัพบวา่ บทสนทนาที�พบส่วนใหญ่ผูที้�เริ�มสิ�นสุดการสนทนา
ก่อนมักจะเป็นฝ่ายเจ้าหน้าที�  อาจเนื�องมากจากบทบาทของเจ้าหน้าที� ที� เป็นผูป้ฏิบัติงาน การ
ดาํเนินการทุกอยา่งขึ�นจึงอยูก่บัเจา้หนา้ที�  
 

ตารางที� 4.5 โครงสร้างบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

 
โครงสร้างบทสนทนา ผู้ดาํเนินการ รูปแบบ 

การเปิดบทสนทนา 

เจา้หนา้ที� 

1) การเรียก 

2) การถาม  
3) กล่าวถอ้ยคาํเขา้สู่เนื�องเรื�องทนัที 
4) การอธิบายขั�นตอน 

ผูม้าติดต่อ 
1) การเรียก 
2) กล่าววตัถุประสงคใ์นการมาติดต่อทนัที 

การดาํเนินการสนทนา เจา้หนา้ที�กบัผูติ้ดต่อ 
การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น 

การเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 

(ต่อ) 
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ตารางที� 4.5 โครงสร้างบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ (ต่อ) 
 
โครงสร้างบทสนทนา ผู้ดาํเนินการ รูปแบบ 

การปิดการสนทนา 
เจา้หนา้ที� 

1) การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด 

2) การกล่าวสรุปประเดน็และอธิบายใหเ้ขา้ใจ 

3) การเปลี�ยนประเด็นจากเรื�องที�มาติดต่อเป็น
เรื�องทั�วไป 

4) การชี�แจงระเบียบและแนะนาํเรื�องต่างๆ 

5) การแจง้ใหท้ราบวา่ดาํเนินการเสร็จแลว้ 

6) การนดัหมายเพื�อมี ปฏิสมัพนัธ์คราวหนา้ 

ผูม้าติดต่อ 
1) การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด 
2) การกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ 

 
จากการศึกษาโครงสร้างบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า 

โครงสร้างบทสนทนามีอยู ่3 ส่วน คือ การเปิดการสนทนา การดาํเนินการสนทนา และการปิดการ
สนทนา 

การเปิดการสนทนา เป็นขั�นตอนแรกของการเริ� มตน้ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างคู่สนทนา  
โดยเริ�มตน้สนทนาดว้ยผูพู้ดฝ่ายใดฝ่ายหนึ� ง ในการศึกษาพบว่า มีการเริ�มตน้การสนทนาโดยผูพู้ด           
ทั� ง 2 ฝ่าย คือ เจา้หน้าที�รัฐและผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ� งส่วนใหญ่เจ้าหน้าที�จะเป็น         
ผูเ้ริ�มตน้สนทนาก่อน ซึ� งรูปแบบการเปิดการสนทนาจึงมีการเริ�มตน้ดว้ย การเรียกชื�อ หรือเรียกให้ผู ้
มาติดต่อเขา้มาพบ จากนั�นจึงตามดว้ยการถามถึงเรื�องราวต่างๆ หรือวตัถุประสงคใ์นการติดต่องาน            
ในกรณีที�ผูม้าติดต่อเป็นผูที้� เคยรู้จกัหรือเคยพบกบัเจา้หน้าที�มาก่อน ในส่วนของการเริ� มตน้การ
สนทนาดว้ยการเรียก เจา้หนา้ที�มกัจะเรียกชื�อ หรือเรียกใหผู้ม้าติดต่อเขา้มาพบ แลว้ถามถึงชีวิตความ
เป็นอยูข่องผูม้าติดต่อดว้ย ซึ� งแตกต่างจากการเริ�มตน้โดยผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ที�ในการ
เรียกผูม้าติดต่อ ก็เพื�อที�จะใหคู่้สนทนารู้ตวัวา่กาํลงัจะถูกสนทนาดว้ยเท่านั�น บางครั� งการเริ�มตน้การ
สนทนาอาจะไม่ไดเ้ริ�มตน้ดว้ยการเรียก หรือการถาม แต่อาจจะเป็นการกล่าวเขา้สู่เนื�อหาของการ
สนทนานั�นๆ ทนัที แสดงให้เห็นถึงการดาํเนินงานต่อเนื�อง ซึ� งอาจเป็นเรื�องที�ยงัดาํเนินการไม่เสร็จ 
หรืออยูใ่นระหว่างขั�นตอนการดาํเนินการ ทาํให้ผูม้าติดต่อยงัคงตอ้งมาอาํเภอ เพื�อติดต่อดาํเนินการ
ให้แลว้เสร็จ ซึ� งมีลกัษณะคลา้ยกบัเริ�มตน้โดยการอธิบายขั�นตอนการทาํงานของเจา้หนา้ที� เพื�อให้ผู ้
มาติดต่อเขา้ใจตั�งแต่ครั� งแรกที�มาติดต่อ 
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ส่วนการดาํเนินการสนทนา พบว่า มีการดาํเนินการสนทนาโดยการถาม-การตอบ 
ระหวา่งเจา้หนา้ที�รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�มาติดต่อ คู่สนทนามีการเปลี�ยนผลดักนัพดูสลบักนัไปมา
จนกระทั�งสิ�นสุดการสนทนา โดยมีการเปลี�ยนผลดักนัพดูอยู ่2 แบบ คือ การเปลี�ยนผลดัแบบราบรื�น
และการเปลี�ยนผลัดแบบไม่ราบรื� น ซึ� งเกิดจากความไม่คล่องตัวในการสนทนา เนื� องจาก
ความสามารถใจการสื�อสารของผูร่้วมสนทนา และการไม่เปลี�ยนผลดัในจุดผลดัที�เหมาะสม จาก
การศึกษาพบการเปลี�ยนผลดัแบบไม่ราบรื�น 4 แบบ คือ การไม่ยอมเปลี�ยนผลดั การพูดซ้อน การ
แทรกถอ้ยคาํระหว่างคู่วจันกรรม การปรับแก ้ซึ� งลกัษณะเหล่านี� เป็นลกัษณะปกติที�เกิดขึ�นในบท
สนทนาที�เป็นธรรมชาติ 

การปิดการสนทนาเป็นส่วนสุดทา้ยของบทสนทนาก่อนที�การสนทนาจะสิ�นสุดลง จาก
ขอ้มูลพบว่า ผูที้�มีบทบาทในการปิดการสนทนามากที�สุด คือ เจา้หนา้ที� โดยมีการปิดการสนทนา 6 
แบบ คือ 1) การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด 2) การกล่าวสรุปประเด็นและอธิบายให้
เขา้ใจ 3) การเปลี�ยนประเดน็จากเรื�องที�มาติดต่อเป็นเรื�องทั�วไป 4) การชี�แจงระเบียบและแนะนาํเรื�อง
ต่างๆ 5) การแจง้ใหท้ราบวา่ดาํเนินการเสร็จแลว้ และ6) การนดัหมายเพื�อมีปฏิสมัพนัธ์คราวหนา้ ใน
ส่วนของการปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อมี 2 แบบ คือ 1) การสิ�นสุดบทสนทนาโดยไม่มีการกล่าว
ปิด และ 2) การกล่าวลา หรือกล่าวขอบคุณ  

ในบทต่อไป ผูว้ิจยัไดศึ้กษากลวิธีที�เจา้หน้าที�ใชใ้นการถาม และการตอบคาํถามของ            
ผูม้าติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที�พบจากการสนทนา  
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บทที� 5  

กลวธีิที�ใช้ในการถาม และ การตอบคาํถาม 
 
 

การสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
มาติดต่องานราชการนั'น เจา้หนา้ที

จะดาํเนินการสนทนาดว้ยการสอบถามผูม้าติดต่อในประเดน็ต่างๆ เพื
อใหก้ารสนทนาระหวา่งติดต่อ
ราชการนั'น ๆ ดาํเนินต่อไปได ้การสอบถามของเจา้หนา้ที
มีจุดประสงคที์
ชดัเจน คือ ตอ้งการขอ้มูลที

ถูกตอ้ง ชดัเจนของบุคคลนั'น เพื
อเก็บเป็นขอ้มูลพื'นฐานที
สาํคญัและสามารถนาํไปเป็นหลกัฐานใช้
ดาํเนินงานส่วนต่างๆในราชการ  

การศึกษาบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
รัฐกับชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่ามี การใช้รูป
ประโยคที
ใชใ้นการถาม และกลวธีิการถามที
แตกต่างกนัไป ดงันี'   
 
 

5.1 รูปประโยคที�ใช้ถาม 
การสอบถามชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
มาติดต่อในส่วนงานกาํหนดสถานะ พบวา่ เจา้หนา้ที
มี

การใชถ้อ้ยคาํที
สื
อความหมายในการถามอยา่งชดัเจน เพื
อใหผู้ม้าติดต่อตอบคาํถามไดค้รบถว้น ตรง
ตามประเดน็ เจา้หนา้ที
จะเป็นผูต้ ั'งคาํถาม เพื
อใหผู้ม้าติดต่อไดต้อบ ขอ้มูลของคาํถามจะเกี
ยวขอ้งกบั
ประวติัส่วนตวัของผูม้าติดต่อในดา้นต่างๆ อาทิ ถิ
นกาํเนิด การทาํงาน เรื
องราวในชีวิตประจาํวนั 
รวมไปถึงเรื
องอื
น ๆ ที
เกี
ยวขอ้งกบัการสอบถาม เพื
อใหไ้ดข้อ้เทจ็จริงจากชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

จากขอ้มูลบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุส่วนใหญ่สื
อสารดว้ย
ภาษาไทยถิ
นเหนือ หรือภาษาคาํเมือง การศึกษาพบว่า รูปประโยคคาํถามในการตั'งคาํถามของ
เจา้หนา้ที
มี 3 แบบ คือ ประโยคถามใหต้อบรับหรือปฏิเสธ ประโยคถามเนื'อความ และประโยคถาม
ใหเ้ลือก ดงันี'  
 

5.1.1 ประโยคถามให้ตอบรับหรือปฏเิสธ 
นววรรณ (2554, น.304) กล่าววา่ ประโยคคาํถามใหต้อบรับหรือปฏิเสธ เป็นประโยคที


ผูพ้ดูใชถ้ามผูฟั้งเพื
อให้ตอบรับหรือปฏิเสธสิ
งที
ผูพ้ดูไดถ้าม จะมีคาํบอกการถาม “หรือ” “ไหม” อยู่
ทา้ยประโยค ในบางกรณีอาจมีคาํอื
นๆ ปรากฏร่วมกบัคาํ “หรือ” “ไหม” กลายเป็นกลุ่มคาํบอกการ
ถาม “หรือเปล่า” “หรือยงั” “ใช่ไหม” “ไม่ใช่หรือ” เป็นตน้ 



บณัฑิตวทิยาลยั 

ของเจา้หนา้ที


ถ

ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม
ในผลดัที
 
ให้ตอบรับหรือปฏิเสธว่า 
ตอบกลบัมาใน
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 
 

ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ
ผลดัที
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ของเจา้หนา้ที


ถามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม
ในผลดัที
 
ให้ตอบรับหรือปฏิเสธว่า 
ตอบกลบัมาใน
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 
 

ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ
ผลดัที
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ของเจา้หนา้ที


ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม
ในผลดัที
 
ให้ตอบรับหรือปฏิเสธว่า 
ตอบกลบัมาใน
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ
ผลดัที
 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ของเจา้หนา้ที


ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม
ในผลดัที
 
ให้ตอบรับหรือปฏิเสธว่า 
ตอบกลบัมาใน
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ
ผลดัที
 25 
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ของเจา้หนา้ที


ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม
ในผลดัที
 1 
ให้ตอบรับหรือปฏิเสธว่า 
ตอบกลบัมาใน
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ
 ว่า 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ของเจา้หนา้ที
 พบวา่

1) 
ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

 
ตวัอยา่งที
 
แสดงโดยคาํวา่ 
T1 
T2 
T3 
T4 

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร

ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม
1 

ให้ตอบรับหรือปฏิเสธว่า 
ตอบกลบัมาในผลดัที
 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

ตวัอยา่งที
 
แสดงโดยคาํวา่ 

 
T25
T26 
T27
T28 

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้

ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ
ว่า “เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
พบวา่
) คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง

ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

ตวัอยา่งที
 
แสดงโดยคาํวา่ 
T1 จ: 
T2 ช: 
T3 จ: 
T4 ช: 

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร

ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม
1 หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        

ให้ตอบรับหรือปฏิเสธว่า 
ผลดัที
 

ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

ตวัอยา่งที
 
แสดงโดยคาํวา่ 

 
T25 จ
T26 ช
T27 จ
T28 ช

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้

ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ
เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
พบวา่ ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามทั'งหมด 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

ตวัอยา่งที
 
แสดงโดยคาํวา่ 

 
 
 
 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
ให้ตอบรับหรือปฏิเสธว่า 

ผลดัที
 2 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

ตวัอยา่งที
 
แสดงโดยคาํวา่ 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามทั'งหมด 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

ตวัอยา่งที
 42 
แสดงโดยคาํวา่ 

 แม่มานี
ก่อน
 ไดก่้ะ
 ตัMวอยูไ่หนน่ะ
 ก่ะอยูนี่
ก่ะ ร่องซ่านนี' ก่ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
ให้ตอบรับหรือปฏิเสธว่า 

2 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

ตวัอยา่งที
 43  
แสดงโดยคาํวา่ 

 บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
 เจา้ มาคนเดียว
 ขา้มมาทางด่านก๊ะ
 เจา้

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามทั'งหมด 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

42 จากบทสนทนาที
 
แสดงโดยคาํวา่ 

แม่มานี
ก่อน
ไดก่้ะ
ตัMวอยูไ่หนน่ะ
ก่ะอยูนี่
ก่ะ ร่องซ่านนี' ก่ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
ให้ตอบรับหรือปฏิเสธว่า “อูเ้มืองไดก่้อ

2 วา่ “
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

43  จากบทสนทนาที
 
แสดงโดยคาํวา่ 

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
เจา้ มาคนเดียว
ขา้มมาทางด่านก๊ะ
เจา้ 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามทั'งหมด 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

จากบทสนทนาที
 
แสดงโดยคาํวา่ “ก่อ

แม่มานี
ก่อน
ไดก่้ะ 
ตัMวอยูไ่หนน่ะ
ก่ะอยูนี่
ก่ะ ร่องซ่านนี' ก่ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
อูเ้มืองไดก่้อ

“ไดก่้ะ
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

จากบทสนทนาที
 
แสดงโดยคาํวา่ “ก๊ะ

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
เจา้ มาคนเดียว
ขา้มมาทางด่านก๊ะ

 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามทั'งหมด 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

จากบทสนทนาที
 
ก่อ” ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

แม่มานี
ก่อน
 

ตัMวอยูไ่หนน่ะ
ก่ะอยูนี่
ก่ะ ร่องซ่านนี' ก่ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
อูเ้มืองไดก่้อ

ไดก่้ะ
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

จากบทสนทนาที
 
ก๊ะ” ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
เจา้ มาคนเดียว
ขา้มมาทางด่านก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

                             

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามทั'งหมด 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

จากบทสนทนาที
 
ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

แม่มานี
ก่อน. 

ตัMวอยูไ่หนน่ะ
ก่ะอยูนี่
ก่ะ ร่องซ่านนี' ก่ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
อูเ้มืองไดก่้อ

ไดก่้ะ” การใชรู้ปประโยคคาํถามใหต้อบรับหรือปฏิเสธของเจา้หนา้ที
 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

จากบทสนทนาที
 
ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
เจา้ มาคนเดียว
ขา้มมาทางด่านก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

                             

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามทั'งหมด 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

จากบทสนทนาที
 
ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

. อูเ้มืองไดก่้อ

ตัMวอยูไ่หนน่ะ 
ก่ะอยูนี่
ก่ะ ร่องซ่านนี' ก่ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
อูเ้มืองไดก่้อ?”  

การใชรู้ปประโยคคาํถามใหต้อบรับหรือปฏิเสธของเจา้หนา้ที
 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

จากบทสนทนาที
 
ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
เจา้ มาคนเดียว 
ขา้มมาทางด่านก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ?” 

                             

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามทั'งหมด 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

จากบทสนทนาที
 9 
ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

อูเ้มืองไดก่้อ

ก่ะอยูนี่
ก่ะ ร่องซ่านนี' ก่ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
”  ถามผูม้าติดต่อว่า พดูภาษาคาํเมืองไดไ้หม ผูที้
ถูกถามจึง

การใชรู้ปประโยคคาํถามใหต้อบรับหรือปฏิเสธของเจา้หนา้ที
 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

จากบทสนทนาที
 
ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

ขา้มมาทางด่านก๊ะ? 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

” คือ ตอนที
เดินทางเขา้มาในประเทศไทยไดเ้ดินทางเขา้มา

                                                                

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามทั'งหมด 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
ามในภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ “ไหม

9  
ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

อูเ้มืองไดก่้อ

ก่ะอยูนี่
ก่ะ ร่องซ่านนี' ก่ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
ถามผูม้าติดต่อว่า พดูภาษาคาํเมืองไดไ้หม ผูที้
ถูกถามจึง

การใชรู้ปประโยคคาํถามใหต้อบรับหรือปฏิเสธของเจา้หนา้ที
 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

จากบทสนทนาที
 39 
ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

คือ ตอนที
เดินทางเขา้มาในประเทศไทยไดเ้ดินทางเขา้มา

                                   

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามทั'งหมด 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
ไหม

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 
อูเ้มืองไดก่้อ

ก่ะอยูนี่
ก่ะ ร่องซ่านนี' ก่ะ 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถาม

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
ถามผูม้าติดต่อว่า พดูภาษาคาํเมืองไดไ้หม ผูที้
ถูกถามจึง

การใชรู้ปประโยคคาํถามใหต้อบรับหรือปฏิเสธของเจา้หนา้ที
 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

 
ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

คือ ตอนที
เดินทางเขา้มาในประเทศไทยไดเ้ดินทางเขา้มา

                                   

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามทั'งหมด 2 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
ไหม”  “

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 
อูเ้มืองไดก่้อ? 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ประชาชน เจ้าหน้าที
 จึงเรียกทักทาย เพื
อสอบถามถึงความเป็นอยู่ จากบทสนทนาจะเห็นว่า               

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
ถามผูม้าติดต่อว่า พดูภาษาคาํเมืองไดไ้หม ผูที้
ถูกถามจึง

การใชรู้ปประโยคคาํถามใหต้อบรับหรือปฏิเสธของเจา้หนา้ที
 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

คือ ตอนที
เดินทางเขา้มาในประเทศไทยไดเ้ดินทางเขา้มา

                                   

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
 ลกัษณะตามลกัษณะทางความหมาย ดงันี'

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
”  “หรือ

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ถึงความเป็นอยู่ จากบทสนทนาจะเห็นว่า               

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
ถามผูม้าติดต่อว่า พดูภาษาคาํเมืองไดไ้หม ผูที้
ถูกถามจึง

การใชรู้ปประโยคคาํถามใหต้อบรับหรือปฏิเสธของเจา้หนา้ที
 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

คือ ตอนที
เดินทางเขา้มาในประเทศไทยไดเ้ดินทางเขา้มา

                                   

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ลกัษณะตามลกัษณะทางความหมาย ดงันี'

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
หรือ” 

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ “ไหม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ถึงความเป็นอยู่ จากบทสนทนาจะเห็นว่า               

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
ถามผูม้าติดต่อว่า พดูภาษาคาํเมืองไดไ้หม ผูที้
ถูกถามจึง

การใชรู้ปประโยคคาํถามใหต้อบรับหรือปฏิเสธของเจา้หนา้ที
 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ “หรือ

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

คือ ตอนที
เดินทางเขา้มาในประเทศไทยไดเ้ดินทางเขา้มา

                                   

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ลกัษณะตามลกัษณะทางความหมาย ดงันี'

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง
”  

ไหม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ถึงความเป็นอยู่ จากบทสนทนาจะเห็นว่า               

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
ถามผูม้าติดต่อว่า พดูภาษาคาํเมืองไดไ้หม ผูที้
ถูกถามจึง

การใชรู้ปประโยคคาํถามใหต้อบรับหรือปฏิเสธของเจา้หนา้ที
 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

หรือ

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

คือ ตอนที
เดินทางเขา้มาในประเทศไทยไดเ้ดินทางเขา้มา

                                                                

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ลกัษณะตามลกัษณะทางความหมาย ดงันี'

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง

ไหม” 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ถึงความเป็นอยู่ จากบทสนทนาจะเห็นว่า               

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
ถามผูม้าติดต่อว่า พดูภาษาคาํเมืองไดไ้หม ผูที้
ถูกถามจึง

การใชรู้ปประโยคคาํถามใหต้อบรับหรือปฏิเสธของเจา้หนา้ที
 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

หรือ” 

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

คือ ตอนที
เดินทางเขา้มาในประเทศไทยไดเ้ดินทางเขา้มา

                            

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
ลกัษณะตามลกัษณะทางความหมาย ดงันี'

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติว่า ผูพู้ดไม่มีความรู้ในขอ้เท็จจริง

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับผูม้าติดต่อที
พาลูกมาทาํบัตร
ถึงความเป็นอยู่ จากบทสนทนาจะเห็นว่า               

หลงัจากเจา้หนา้ที
เรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาหาแลว้ เจา้หน้าที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        
ถามผูม้าติดต่อว่า พดูภาษาคาํเมืองไดไ้หม ผูที้
ถูกถามจึง

การใชรู้ปประโยคคาํถามใหต้อบรับหรือปฏิเสธของเจา้หนา้ที
 
ในบทสนทนานี'  เนื
องจากไม่แน่ใจวา่ผูที้
มาติดต่อนั'นพดูภาษาไทยไทยถิ
นเหนือไดห้รือไม่ 

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของผู ้
ติดต่อที
มีสถานะแรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถามแสดงการตอบรับหรือ

คือ ตอนที
เดินทางเขา้มาในประเทศไทยไดเ้ดินทางเขา้มา

                            

เมื
อศึกษารูปกลุ่มคาํบอกการถามที
มีการใชใ้นประโยคคาํถามแบบตอบรับหรือปฏิเสธ
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ไดใ้ชรู้ปประโยคคาํถาม        

ถึงความเป็นอยู่ จากบทสนทนาจะเห็นว่า               



กรชนก 

คนเดียว
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที

เห็นไดจ้ากคาํตอบของผูถู้กถาม 
คาดเดานั'นถูกตอ้ง  

ภาษาคาํเมืองที
มีความหม

สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 
หมายถึงวา่ ไ
ถามอีกครั' งในผลดัที
 
สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 
เจา้หน้
ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 
ในการถามผลดัที
 

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
“
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คนเดียว
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที

เห็นไดจ้ากคาํตอบของผูถู้กถาม 
คาดเดานั'นถูกตอ้ง  

ภาษาคาํเมืองที
มีความหม

สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 
หมายถึงวา่ ไ
ถามอีกครั' งในผลดัที
 
สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 
เจา้หน้
ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 
ในการถามผลดัที
 

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
“กี
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คนเดียว
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที

เห็นไดจ้ากคาํตอบของผูถู้กถาม 
คาดเดานั'นถูกตอ้ง  

ภาษาคาํเมืองที
มีความหม

สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 
หมายถึงวา่ ไ
ถามอีกครั' งในผลดัที
 
สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 
เจา้หน้
ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 
ในการถามผลดัที
 

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
” “เมื
อไร

นนัทกนก                                                                                          

คนเดียว หรือรูปที
ใชค้าํแสดงคาํถาม คือ
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที

เห็นไดจ้ากคาํตอบของผูถู้กถาม 
คาดเดานั'นถูกตอ้ง  

ภาษาคาํเมืองที
มีความหม

สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 
หมายถึงวา่ ไ
ถามอีกครั' งในผลดัที
 
สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 
เจา้หนา้ที
คิดว่า การถามในผลดัที
 
ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 
ในการถามผลดัที
 

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
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อไร
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หรือรูปที
ใชค้าํแสดงคาํถาม คือ
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที

เห็นไดจ้ากคาํตอบของผูถู้กถาม 
คาดเดานั'นถูกตอ้ง  

ภาษาคาํเมืองที
มีความหม

สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 
หมายถึงวา่ ไดส้ัญชาติไทยหรือยงั แต่ในผลดัที
 
ถามอีกครั' งในผลดัที
 
สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 

าที
คิดว่า การถามในผลดัที
 
ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 
ในการถามผลดัที
 

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
เมื
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หรือรูปที
ใชค้าํแสดงคาํถาม คือ
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที

เห็นไดจ้ากคาํตอบของผูถู้กถาม 
คาดเดานั'นถูกตอ้ง  

 
2) คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน

ภาษาคาํเมืองที
มีความหม
 
ตวัอยา่งที
 
 แสดงโดยคาํวา่ 

 
T14
T15 
T16 
T17 

 
บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ

สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 

ดส้ัญชาติไทยหรือยงั แต่ในผลดัที
 
ถามอีกครั' งในผลดัที
 
สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 

าที
คิดว่า การถามในผลดัที
 
ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 
ในการถามผลดัที
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หรือรูปที
ใชค้าํแสดงคาํถาม คือ
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที

เห็นไดจ้ากคาํตอบของผูถู้กถาม 
คาดเดานั'นถูกตอ้ง   

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน
ภาษาคาํเมืองที
มีความหม

ตวัอยา่งที
 
แสดงโดยคาํวา่ 

 
T14 จ
T15 ช

16 จ
17 ช

 
บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ

สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 

ดส้ัญชาติไทยหรือยงั แต่ในผลดัที
 
ถามอีกครั' งในผลดัที
 
สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 

าที
คิดว่า การถามในผลดัที
 
ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 
ในการถามผลดัที
 17

5.1.2 ประโยคถามเนื'อความ 
นววรรณ 

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
อยา่งไร
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หรือรูปที
ใชค้าํแสดงคาํถาม คือ
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที

เห็นไดจ้ากคาํตอบของผูถู้กถาม 

 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน
ภาษาคาํเมืองที
มีความหม

ตวัอยา่งที
 
แสดงโดยคาํวา่ 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 

ดส้ัญชาติไทยหรือยงั แต่ในผลดัที
 
ถามอีกครั' งในผลดัที
 17 
สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 

าที
คิดว่า การถามในผลดัที
 
ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 
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ประโยคถามเนื'อความ 
นววรรณ 

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
อยา่งไร” “
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หรือรูปที
ใชค้าํแสดงคาํถาม คือ
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที

เห็นไดจ้ากคาํตอบของผูถู้กถาม 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน
ภาษาคาํเมืองที
มีความหมายเท่ากบัคาํวา่ 

ตวัอยา่งที
 44  
แสดงโดยคาํวา่ 

 ไดไ้ทยละ
 ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
 ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั
 ยงัถึงเตื'อ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 

ดส้ัญชาติไทยหรือยงั แต่ในผลดัที
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สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 
าที
คิดว่า การถามในผลดัที
 

ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 

ประโยคถามเนื'อความ 
นววรรณ (2554, 

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
” “ทาํไม
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หรือรูปที
ใชค้าํแสดงคาํถาม คือ
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที

เห็นไดจ้ากคาํตอบของผูถู้กถาม 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน
ายเท่ากบัคาํวา่ 

44  จากบทสนทนาที
 
แสดงโดยคาํวา่ 

ไดไ้ทยละ
ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั
ยงัถึงเตื'อ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 

ดส้ัญชาติไทยหรือยงั แต่ในผลดัที
 
17 “ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือยงั

สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 
าที
คิดว่า การถามในผลดัที
 

ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 

ประโยคถามเนื'อความ 
2554, 

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
ทาํไม
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หรือรูปที
ใชค้าํแสดงคาํถาม คือ
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที

เห็นไดจ้ากคาํตอบของผูถู้กถาม “

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน
ายเท่ากบัคาํวา่ 

จากบทสนทนาที
 
แสดงโดยคาํวา่ “ละ

ไดไ้ทยละ
ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั
ยงัถึงเตื'อ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 

ดส้ัญชาติไทยหรือยงั แต่ในผลดัที
 
ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือยงั

สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 
าที
คิดว่า การถามในผลดัที
 

ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 

ประโยคถามเนื'อความ 
2554, น

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
ทาํไม” “

นนัทกนก                                                                                          

หรือรูปที
ใชค้าํแสดงคาํถาม คือ
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที


“เจา้ มาคนเดียว

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน
ายเท่ากบัคาํวา่ 

จากบทสนทนาที
 
ละ”  “

ไดไ้ทยละ
ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั
ยงัถึงเตื'อ 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 

ดส้ัญชาติไทยหรือยงั แต่ในผลดัที
 
ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือยงั

สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 
าที
คิดว่า การถามในผลดัที
 14 

ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 

ประโยคถามเนื'อความ 
น.303) 

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
” “เหตุไฉน

นนัทกนก                                                                                          

หรือรูปที
ใชค้าํแสดงคาํถาม คือ
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที


เจา้ มาคนเดียว

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน
ายเท่ากบัคาํวา่ 

จากบทสนทนาที
 
”  “หรือยงั

ไดไ้ทยละ? 
ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 

ดส้ัญชาติไทยหรือยงั แต่ในผลดัที
 
ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือยงั

สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 
14 

ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 

ประโยคถามเนื'อความ 
303) 

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
เหตุไฉน

นนัทกนก                                                                                          

หรือรูปที
ใชค้าํแสดงคาํถาม คือ คาํ 
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที


เจา้ มาคนเดียว

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน
ายเท่ากบัคาํวา่ “หรือ

จากบทสนทนาที
 
หรือยงั

ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว ในผลดัที
 14 
ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 

ดส้ัญชาติไทยหรือยงั แต่ในผลดัที
 
ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือยงั

สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 
14 ของตนเองนั'น อาจจะทาํให้ผูม้าติดต่อไม่เขา้ใจ จึงไดข้ยาย

ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 

ประโยคถามเนื'อความ  
303) กล่าวถึง 

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
เหตุไฉน

นนัทกนก                                                                                          

คาํ “
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที


เจา้ มาคนเดียว

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน
หรือ

จากบทสนทนาที
 
หรือยงั” 

ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
14 พบวา่ เจา้หนา้ที
ใชรู้ปประโยคคาํถามตอบรับหรือปฏิเสธ

ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 
ดส้ัญชาติไทยหรือยงั แต่ในผลดัที
 

ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือยงั
สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 

ของตนเองนั'น อาจจะทาํให้ผูม้าติดต่อไม่เขา้ใจ จึงไดข้ยาย
ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 

 
กล่าวถึง 

เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 
เหตุไฉน” อยูใ่นตาํแหน่งหรือกลุ่มคาํที
ถามถึง หรืออยูใ่นตาํแหน่ง

นนัทกนก                                                                                          

“ก๊ะ
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที


เจา้ มาคนเดียว” 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน
หรือ” “

จากบทสนทนาที
 8 
” ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้ 
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
พบวา่ เจา้หนา้ที
ใชรู้ปประโยคคาํถามตอบรับหรือปฏิเสธ

ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 
ดส้ัญชาติไทยหรือยงั แต่ในผลดัที
 15 

ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือยงั
สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 

ของตนเองนั'น อาจจะทาํให้ผูม้าติดต่อไม่เขา้ใจ จึงไดข้ยาย
ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 

กล่าวถึง ประโยคถามเนื'อความวา่ เป็นประโยคที
ผูพ้ดูใชถ้าม
เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 

อยูใ่นตาํแหน่งหรือกลุ่มคาํที
ถามถึง หรืออยูใ่นตาํแหน่ง

นนัทกนก                                                                                          

ก๊ะ” เจา้หนา้ที
ใชรู้ปประโยคคาํถามนี'  เพื
อถามในสิ
งที

ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที


” ในผลดัที
 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน
” “หรือยงั

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
พบวา่ เจา้หนา้ที
ใชรู้ปประโยคคาํถามตอบรับหรือปฏิเสธ

ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 
15 

ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือยงั
สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 

ของตนเองนั'น อาจจะทาํให้ผูม้าติดต่อไม่เขา้ใจ จึงไดข้ยาย
ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 

ประโยคถามเนื'อความวา่ เป็นประโยคที
ผูพ้ดูใชถ้าม
เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 

อยูใ่นตาํแหน่งหรือกลุ่มคาํที
ถามถึง หรืออยูใ่นตาํแหน่ง

นนัทกนก                                                                                          

เจา้หนา้ที
ใชรู้ปประโยคคาํถามนี'  เพื
อถามในสิ
งที

ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที


ในผลดัที
 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน
หรือยงั

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั? 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
พบวา่ เจา้หนา้ที
ใชรู้ปประโยคคาํถามตอบรับหรือปฏิเสธ

ซึ
 งมีคาํบอกการถามในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค คือ 
15 พบวา่ ผูถู้กถามตอบไม่ตรงคาํถาม เจา้หนา้ที
จึง

ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือยงั?
สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 

ของตนเองนั'น อาจจะทาํให้ผูม้าติดต่อไม่เขา้ใจ จึงไดข้ยาย
ความและเปลี
ยนคาํแสดงการถามใหม่ จากการใชค้าํเมือง 

ประโยคถามเนื'อความวา่ เป็นประโยคที
ผูพ้ดูใชถ้าม
เรื
องราวบางประการจากผูฟั้ง จะมีคาํหรือกลุ่มคาํไม่ชี' เฉพาะ เช่น 

อยูใ่นตาํแหน่งหรือกลุ่มคาํที
ถามถึง หรืออยูใ่นตาํแหน่ง

นนัทกนก                                                                                           

เจา้หนา้ที
ใชรู้ปประโยคคาํถามนี'  เพื
อถามในสิ
งที

ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของผูม้าติดต่อว่าสิ
งที


ในผลดัที
 

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน
หรือยงั” “
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ของตนเองนั'น อาจจะทาํให้ผูม้าติดต่อไม่เขา้ใจ จึงไดข้ยาย
มาเป็นการใชค้าํไทยกลาง 

ประโยคถามเนื'อความวา่ เป็นประโยคที
ผูพ้ดูใชถ้าม
อะไร” “

อยูใ่นตาํแหน่งหรือกลุ่มคาํที
ถามถึง หรืออยูใ่นตาํแหน่ง

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

เจา้หนา้ที
ใชรู้ปประโยคคาํถามนี'  เพื
อถามในสิ
งที

คิดนั'นเป็นจริง หรือถูกตอ้งหรือไม่ 
ที
แสดงใหเ้ห็นวา่ สิ
งที
เจา้หนา้ที
ได้

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
พบวา่ เจา้หนา้ที
ใชรู้ปประโยคคาํถามตอบรับหรือปฏิเสธ
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ที
แสดงใหเ้ห็นวา่ สิ
งที
เจา้หนา้ที
ได้

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
พบวา่ เจา้หนา้ที
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ได้ไทยละ
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ผูพ้ดูใชถ้าม
เท่าไร

อยูใ่นตาํแหน่งหรือกลุ่มคาํที
ถามถึง หรืออยูใ่นตาํแหน่ง

 / 86 

เจา้หนา้ที
ใชรู้ปประโยคคาํถามนี'  เพื
อถามในสิ
งที

คิดนั'นเป็นจริง หรือถูกตอ้งหรือไม่ 
ที
แสดงใหเ้ห็นวา่ สิ
งที
เจา้หนา้ที
ได้

คาํถามที
แสดงขอ้สมมุติวา่ผูพ้ดูมีความรู้ในขอ้เทจ็จริง คือ รูปกลุ่มคาํบอกการถามใน

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
พบวา่ เจา้หนา้ที
ใชรู้ปประโยคคาํถามตอบรับหรือปฏิเสธ

ละ?” 
พบวา่ ผูถู้กถามตอบไม่ตรงคาํถาม เจา้หนา้ที
จึง

ตาํแหน่ง
สุดท้ายของประโยค การที
 เจ้าหน้าที
 เปลี
ยนมาใช้คาํบอกการถามเป็นคาํใหม่ แสดงให้เห็นว่า 
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บณัฑิตวทิยาลยั 

ตน้หรือทา้ยประโยค จากการศึ
ต่อไปนี'   

ประเทศลาว กรณีเปลี
ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย
ติดต่อดว้ยรูปประโยคถามเนื'อความ ในผลดัที
 
ผลดัที
 
ใช้รูปประโยคถามเนื'อความ เพื
อต้องการทราบถึงรายละเอียดเกี
ยวกบัที
มาของผูม้าติดต่อ เพื
อ
ตรวจสอบขอ้มูลที
สนทนากบัขอ้มูลที
มีอยูแ่ลว้จากเอกสารที
เค

ต่างดา้วตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 เพื
อไปทาํงานต่างจงัหวดั
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 3 ซึ
 งประโยคนั'นหมายความวา่ มาจากที
ไหน คาํแสดงการถามที
ใช ้คือคาํวา่ 
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มาตี' ต๋อนปี' อยูบ่า้นใตน้ํ' าท่วม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มีสถานะเป็นแรงงาน
ต่างดา้วตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 เพื
อไปทาํงานต่างจงัหวดั
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จากบทสนทนาที
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ถามก่อน

ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั
เมืองคอบ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติ
ประเทศลาว กรณีเปลี
ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย
ติดต่อดว้ยรูปประโยคถามเนื'อความ ในผลดัที
 1 

ซึ
 งประโยคนั'นหมายความวา่ มาจากที
ไหน คาํแสดงการถามที
ใช ้คือคาํวา่ 
ใช้รูปประโยคถามเนื'อความ เพื
อต้องการทราบถึงรายละเอียดเกี
ยวกบัที
มาของผูม้าติดต่อ เพื
อ
ตรวจสอบขอ้มูลที
สนทนากบัขอ้มูลที
มีอยูแ่ลว้จากเอกสารที
เค

จากบทสนทนาที
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ขอดูบัSตรจิ
มเจา้ 
ไปทาํงานต่างจงัหวัSดเจา้

. จ่างมาก่อ
มาตี' ต๋อนปี' อยูบ่า้นใตน้ํ' าท่วม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มีสถานะเป็นแรงงาน
ต่างดา้วตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 เพื
อไปทาํงานต่างจงัหวดั
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ถามก่อน

ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั
เมืองคอบ. 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติ
ประเทศลาว กรณีเปลี
ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย

1 ว่า 
ซึ
 งประโยคนั'นหมายความวา่ มาจากที
ไหน คาํแสดงการถามที
ใช ้คือคาํวา่ 

ใช้รูปประโยคถามเนื'อความ เพื
อต้องการทราบถึงรายละเอียดเกี
ยวกบัที
มาของผูม้าติดต่อ เพื
อ
ตรวจสอบขอ้มูลที
สนทนากบัขอ้มูลที
มีอยูแ่ลว้จากเอกสารที
เค
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ขอดูบัSตรจิ
มเจา้ 
ไปทาํงานต่างจงัหวัSดเจา้ 

จ่างมาก่อ
มาตี' ต๋อนปี' อยูบ่า้นใตน้ํ' าท่วม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มีสถานะเป็นแรงงาน
ต่างดา้วตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 เพื
อไปทาํงานต่างจงัหวดั
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ถามก่อน 

ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั

บทสนทนานี' เกิดขึ'นระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติ
ประเทศลาว กรณีเปลี
ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย

ว่า “
ซึ
 งประโยคนั'นหมายความวา่ มาจากที
ไหน คาํแสดงการถามที
ใช ้คือคาํวา่ 

ใช้รูปประโยคถามเนื'อความ เพื
อต้องการทราบถึงรายละเอียดเกี
ยวกบัที
มาของผูม้าติดต่อ เพื
อ
ตรวจสอบขอ้มูลที
สนทนากบัขอ้มูลที
มีอยูแ่ลว้จากเอกสารที
เค

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

ขอดูบัSตรจิ
มเจา้ ((

จ่างมาก่อ
มาตี' ต๋อนปี' อยูบ่า้นใตน้ํ' าท่วม. 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มีสถานะเป็นแรงงาน
ต่างดา้วตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 เพื
อไปทาํงานต่างจงัหวดั
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ผมลุกบา้นคอบ เมืองคอบมาคบั 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติ
ประเทศลาว กรณีเปลี
ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย

“ตัMวลุก
ซึ
งประโยคนั'นหมายความวา่ มาจากที
ไหน คาํแสดงการถามที
ใช ้คือคาํวา่ 

ใช้รูปประโยคถามเนื'อความ เพื
อต้องการทราบถึงรายละเอียดเกี
ยวกบัที
มาของผูม้าติดต่อ เพื
อ
ตรวจสอบขอ้มูลที
สนทนากบัขอ้มูลที
มีอยูแ่ลว้จากเอกสารที
เค

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

((ดูบตัร

จ่างมาก่อ? 
. เขาส่งข่าว 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มีสถานะเป็นแรงงาน
ต่างดา้วตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 เพื
อไปทาํงานต่างจงัหวดั
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บทสนทนานี' เกิดขึ'นระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไท
ประเทศลาว กรณีเปลี
ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย

ตัMวลุก
ซึ
งประโยคนั'นหมายความวา่ มาจากที
ไหน คาํแสดงการถามที
ใช ้คือคาํวา่ 

ใช้รูปประโยคถามเนื'อความ เพื
อต้องการทราบถึงรายละเอียดเกี
ยวกบัที
มาของผูม้าติดต่อ เพื
อ
ตรวจสอบขอ้มูลที
สนทนากบัขอ้มูลที
มีอยูแ่ลว้จากเอกสารที
เค

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ “

ดูบตัร

 
เขาส่งข่าว 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มีสถานะเป็นแรงงาน
ต่างดา้วตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 เพื
อไปทาํงานต่างจงัหวดั
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ดต่อที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไท
ประเทศลาว กรณีเปลี
ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย

ตัMวลุกไหน
ซึ
งประโยคนั'นหมายความวา่ มาจากที
ไหน คาํแสดงการถามที
ใช ้คือคาํวา่ 

ใช้รูปประโยคถามเนื'อความ เพื
อต้องการทราบถึงรายละเอียดเกี
ยวกบัที
มาของผูม้าติดต่อ เพื
อ
ตรวจสอบขอ้มูลที
สนทนากบัขอ้มูลที
มีอยูแ่ลว้จากเอกสารที
เคยบนัทึกไว ้

“อะไร

ดูบตัร)) เดินทางไปไหน

เขาส่งข่าว 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มีสถานะเป็นแรงงาน
ต่างดา้วตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 เพื
อไปทาํงานต่างจงัหวดั
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ดต่อที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไท
ประเทศลาว กรณีเปลี
ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย

ไหนมานิ
ซึ
งประโยคนั'นหมายความวา่ มาจากที
ไหน คาํแสดงการถามที
ใช ้คือคาํวา่ 

ใช้รูปประโยคถามเนื'อความ เพื
อต้องการทราบถึงรายละเอียดเกี
ยวกบัที
มาของผูม้าติดต่อ เพื
อ
ยบนัทึกไว ้

อะไร”

เดินทางไปไหน

เขาส่งข่าว ###

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มีสถานะเป็นแรงงาน
ต่างดา้วตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 เพื
อไปทาํงานต่างจงัหวดั
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ดต่อที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไท
ประเทศลาว กรณีเปลี
ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย

มานิ
ซึ
งประโยคนั'นหมายความวา่ มาจากที
ไหน คาํแสดงการถามที
ใช ้คือคาํวา่ 

ใช้รูปประโยคถามเนื'อความ เพื
อต้องการทราบถึงรายละเอียดเกี
ยวกบัที
มาของผูม้าติดต่อ เพื
อ
ยบนัทึกไว ้

” 

เดินทางไปไหน

### เขาส่งแฟกซ์มาหื'อน่ะเจา้

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มีสถานะเป็นแรงงาน
ต่างดา้วตอ้งการขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 เพื
อไปทาํงานต่างจงัหวดั ในผลดัที
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ดต่อที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไท
ประเทศลาว กรณีเปลี
ยนสถานะของตนเองและลูกให้เป็นสัญชาติไทย พบว่า เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้า

มานิ?” และ 
ซึ
 งประโยคนั'นหมายความวา่ มาจากที
ไหน คาํแสดงการถามที
ใช ้คือคาํวา่ 

ใช้รูปประโยคถามเนื'อความ เพื
อต้องการทราบถึงรายละเอียดเกี
ยวกบัที
มาของผูม้าติดต่อ เพื
อ
ยบนัทึกไว ้ 

เดินทางไปไหน

เขาส่งแฟกซ์มาหื'อน่ะเจา้

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มีสถานะเป็นแรงงาน
ในผลดัที
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ดต่อที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไท
พบว่า เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้า

และ 
ซึ
 งประโยคนั'นหมายความวา่ มาจากที
ไหน คาํแสดงการถามที
ใช ้คือคาํวา่ 

ใช้รูปประโยคถามเนื'อความ เพื
อต้องการทราบถึงรายละเอียดเกี
ยวกบัที
มาของผูม้าติดต่อ เพื
อ
 

เดินทางไปไหน
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บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
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ดต่อที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไท
พบว่า เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้า

และ “ตัMวลุกไหนมา
ซึ
งประโยคนั'นหมายความวา่ มาจากที
ไหน คาํแสดงการถามที
ใช ้คือคาํวา่ 

ใช้รูปประโยคถามเนื'อความ เพื
อต้องการทราบถึงรายละเอียดเกี
ยวกบัที
มาของผูม้าติดต่อ เพื
อ

เดินทางไปไหน?
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ดต่อที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไท
พบว่า เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้า

ตัMวลุกไหนมา
ซึ
งประโยคนั'นหมายความวา่ มาจากที
ไหน คาํแสดงการถามที
ใช ้คือคาํวา่ “

ใช้รูปประโยคถามเนื'อความ เพื
อต้องการทราบถึงรายละเอียดเกี
ยวกบัที
มาของผูม้าติดต่อ เพื
อ

? 
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บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มีสถานะเป็นแรงงาน
ในผลดัที
 1 ที
เป็นการเริ
ม
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ดต่อที
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การสนทนา พบว่า เจา้หน้าที
ใชรู้ปประโยคถามเนื'อความ 
อะไร รูปคาํที
แสดงคาํถาม คือคาํ 
ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที

ไปในส่วนนั'น การติดต่องานราชการจะไดเ้ป็นไปอยา่งรวดเร็ว
 

ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
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จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
นอกพื'นที
ของแรงงานต่างดา้วไม่สามารถติดต่อขา้มพื'นที
อยา่ง
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่
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T5 ช: 

6 จ: 

 
บทสนทนานี'  แรงงา

ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า
ผูม้าติดต่อไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จึงแนะนาํให้ก
ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 

ทาํไม? 
ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที


ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
นอกพื'นที
ของแรงงานต่างดา้วไม่สามารถติดต่อขา้มพื'นที
อยา่ง
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

ตวัอยา่งที
 
แสดงโดยคาํวา่ 
T1 จ: 
T2 ช: 

นนัทกนก                                                                                          

การสนทนา พบว่า เจา้หน้าที
ใชรู้ปประโยคถามเนื'อความ 
อะไร รูปคาํที
แสดงคาํถาม คือคาํ 
ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที

ไปในส่วนนั'น การติดต่องานราชการจะไดเ้ป็นไปอยา่งรวดเร็ว

ตวัอยา่งที
 
แสดงโดยคาํวา่ 

 
 

:  

บทสนทนานี'  แรงงา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า
ผูม้าติดต่อไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จึงแนะนาํให้ก
ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 

? เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคการถามเนื'อความ 
ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที


ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
นอกพื'นที
ของแรงงานต่างดา้วไม่สามารถติดต่อขา้มพื'นที
อยา่ง
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

ตวัอยา่งที
 
แสดงโดยคาํวา่ 

 
 

นนัทกนก                                                                                          

การสนทนา พบว่า เจา้หน้าที
ใชรู้ปประโยคถามเนื'อความ 
อะไร รูปคาํที
แสดงคาํถาม คือคาํ 
ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที

ไปในส่วนนั'น การติดต่องานราชการจะไดเ้ป็นไปอยา่งรวดเร็ว

ตวัอยา่งที
 47 
แสดงโดยคาํวา่ 

 ตัMวอยูเ่ทิงแลว้ตัMวมาหาเฮายะหยงั
 บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม 

กม็าอยูฮ่่องซ่านคบั
 นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย

ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก
ระบบเลยหนา

บทสนทนานี'  แรงงา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า
ผูม้าติดต่อไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จึงแนะนาํให้ก
ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 4 

เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคการถามเนื'อความ 
ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที


ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
นอกพื'นที
ของแรงงานต่างดา้วไม่สามารถติดต่อขา้มพื'นที
อยา่ง
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

ตวัอยา่งที
 48 
แสดงโดยคาํวา่ 

 ไผจื'อป๋อนิ
 ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผ

นนัทกนก                                                                                          

การสนทนา พบว่า เจา้หน้าที
ใชรู้ปประโยคถามเนื'อความ 
อะไร รูปคาํที
แสดงคาํถาม คือคาํ 
ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที

ไปในส่วนนั'น การติดต่องานราชการจะไดเ้ป็นไปอยา่งรวดเร็ว

47 จากบทสนทนาที

แสดงโดยคาํวา่ 

ตัMวอยูเ่ทิงแลว้ตัMวมาหาเฮายะหยงั
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม 
กม็าอยูฮ่่องซ่านคบั
นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก
ระบบเลยหนา

บทสนทนานี'  แรงงา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า
ผูม้าติดต่อไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จึงแนะนาํให้ก

4 วา่ 
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคการถามเนื'อความ 

ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที

ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
นอกพื'นที
ของแรงงานต่างดา้วไม่สามารถติดต่อขา้มพื'นที
อยา่ง
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

48 จากบทสนทนาที
 
แสดงโดยคาํวา่ 

ไผจื'อป๋อนิ
ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผ

นนัทกนก                                                                                          

การสนทนา พบว่า เจา้หน้าที
ใชรู้ปประโยคถามเนื'อความ 
อะไร รูปคาํที
แสดงคาํถาม คือคาํ 
ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที

ไปในส่วนนั'น การติดต่องานราชการจะไดเ้ป็นไปอยา่งรวดเร็ว

จากบทสนทนาที

แสดงโดยคาํวา่ “หยงั

ตัMวอยูเ่ทิงแลว้ตัMวมาหาเฮายะหยงั
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม 
กม็าอยูฮ่่องซ่านคบั
นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก
ระบบเลยหนา

บทสนทนานี'  แรงงา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า
ผูม้าติดต่อไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จึงแนะนาํให้ก

วา่ “ตัMวอยูเ่ทิงแลว้ตัMวมาหาเฮายะหยงั
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคการถามเนื'อความ 

ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที

ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
นอกพื'นที
ของแรงงานต่างดา้วไม่สามารถติดต่อขา้มพื'นที
อยา่ง
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

จากบทสนทนาที
 
แสดงโดยคาํวา่ “ไผ

ไผจื'อป๋อนิ
ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผ

นนัทกนก                                                                                          

การสนทนา พบว่า เจา้หน้าที
ใชรู้ปประโยคถามเนื'อความ 
อะไร รูปคาํที
แสดงคาํถาม คือคาํ “หยงั
ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที

ไปในส่วนนั'น การติดต่องานราชการจะไดเ้ป็นไปอยา่งรวดเร็ว

จากบทสนทนาที

หยงั” 

ตัMวอยูเ่ทิงแลว้ตัMวมาหาเฮายะหยงั
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม 
กม็าอยูฮ่่องซ่านคบั
นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก
ระบบเลยหนา

บทสนทนานี'  แรงงานต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า
ผูม้าติดต่อไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จึงแนะนาํให้ก

ตัMวอยูเ่ทิงแลว้ตัMวมาหาเฮายะหยงั
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคการถามเนื'อความ 

ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที

ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
นอกพื'นที
ของแรงงานต่างดา้วไม่สามารถติดต่อขา้มพื'นที
อยา่ง
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

จากบทสนทนาที
 
ไผ” ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

ไผจื'อป๋อนิ
ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผ

นนัทกนก                                                                                          

การสนทนา พบว่า เจา้หน้าที
ใชรู้ปประโยคถามเนื'อความ 
หยงั

ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที

ไปในส่วนนั'น การติดต่องานราชการจะไดเ้ป็นไปอยา่งรวดเร็ว

จากบทสนทนาที

” ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

ตัMวอยูเ่ทิงแลว้ตัMวมาหาเฮายะหยงั
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม 
กม็าอยูฮ่่องซ่านคบั
นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย
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องจากการติดต่อขอออก
นอกพื'นที
ของแรงงานต่างดา้วไม่สามารถติดต่อขา้มพื'นที
อยา่ง
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผ

นนัทกนก                                                                                           

การสนทนา พบว่า เจา้หน้าที
ใชรู้ปประโยคถามเนื'อความ 
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที

ไปในส่วนนั'น การติดต่องานราชการจะไดเ้ป็นไปอยา่งรวดเร็ว

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

ตัMวอยูเ่ทิงแลว้ตัMวมาหาเฮายะหยงั?
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม 

นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า
ผูม้าติดต่อไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จึงแนะนาํให้ก

ตัMวอยูเ่ทิงแลว้ตัMวมาหาเฮายะหยงั
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคการถามเนื'อความ 

ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที

ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
นอกพื'นที
ของแรงงานต่างดา้วไม่สามารถติดต่อขา้มพื'นที
อยา่ง
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ 

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผ

 

การสนทนา พบว่า เจา้หน้าที
ใชรู้ปประโยคถามเนื'อความ “ยะหยงัเจา้
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที

ไปในส่วนนั'น การติดต่องานราชการจะไดเ้ป็นไปอยา่งรวดเร็ว

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ “

? 
บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม 

นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า
ผูม้าติดต่อไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จึงแนะนาํให้กลบัไปติดต่อกลบัหน่วยงานในพื'นที


ตัMวอยูเ่ทิงแลว้ตัMวมาหาเฮายะหยงั
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคการถามเนื'อความ 

ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที

ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
นอกพื'นที
ของแรงงานต่างดา้วไม่สามารถติดต่อขา้มพื'นที
อยา่ง
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

ในภาษาคาํเมือง แปลวา่ “ใคร

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผ

 

ยะหยงัเจา้
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที

ไปในส่วนนั'น การติดต่องานราชการจะไดเ้ป็นไปอยา่งรวดเร็ว 

“ทาํไม

บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม 

นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า

ลบัไปติดต่อกลบัหน่วยงานในพื'นที

ตัMวอยูเ่ทิงแลว้ตัMวมาหาเฮายะหยงั?” 

เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคการถามเนื'อความ 
ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที


ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
นอกพื'นที
ของแรงงานต่างดา้วไม่สามารถติดต่อขา้มพื'นที
อยา่งประชาชนสัญชาติไทยทั
วไปได ้การ
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

ใคร” 

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

 กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ยะหยงัเจา้
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที


ทาํไม”

บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม 

นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า

ลบัไปติดต่อกลบัหน่วยงานในพื'นที

” หมายความวา่ 

เจา้หนา้ที
ไดใ้ชรู้ปประโยคการถามเนื'อความ โดยมีคาํแสดงการถาม คือ
ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที


ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
ประชาชนสัญชาติไทยทั
วไปได ้การ

ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

”  

ม แนบแลว้นะ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ยะหยงัเจา้
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที


” 

บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม 

นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า

ลบัไปติดต่อกลบัหน่วยงานในพื'นที

หมายความวา่ 
โดยมีคาํแสดงการถาม คือ

ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที

ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก

ประชาชนสัญชาติไทยทั
วไปได ้การ
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

ม แนบแลว้นะ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ยะหยงัเจา้?” 
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที


บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม 

นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า

ลบัไปติดต่อกลบัหน่วยงานในพื'นที

หมายความวา่ 
โดยมีคาํแสดงการถาม คือ

ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที

ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก

ประชาชนสัญชาติไทยทั
วไปได ้การ
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

ม แนบแลว้นะ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

” ซึ
 งเป็นการถามว่า มาทาํ
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที


บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม 

นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า

ลบัไปติดต่อกลบัหน่วยงานในพื'นที

หมายความวา่ 
โดยมีคาํแสดงการถาม คือ

ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที

ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก

ประชาชนสัญชาติไทยทั
วไปได ้การ
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

ม แนบแลว้นะ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ซึ
 งเป็นการถามว่า มาทาํ
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที


บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม 

นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า

ลบัไปติดต่อกลบัหน่วยงานในพื'นที

หมายความวา่ อยูที่
อาํเภอเทิง แลว้
โดยมีคาํแสดงการถาม คือ

ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที

ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก

ประชาชนสัญชาติไทยทั
วไปได ้การ
ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

ม แนบแลว้นะ 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ซึ
 งเป็นการถามว่า มาทาํ
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ตอ้งการมาติดต่อเรื
องอะไรในหน่วยงานทะเบียนซึ
งมีหลายส่วนงาน ถา้เจา้หนา้ที
ทราบจะไดแ้นะนาํ

บ่าใจค้บั ตะก่อนอยูเ่ทิง แต่วา่อั'นพอดีมาแต่งงานกัSบผม  

นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า

ลบัไปติดต่อกลบัหน่วยงานในพื'นที

อยูที่
อาํเภอเทิง แลว้

โดยมีคาํแสดงการถาม คือ
ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที


ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
ประชาชนสัญชาติไทยทั
วไปได ้การ

ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ซึ
 งเป็นการถามว่า มาทาํ
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ทราบจะไดแ้นะนาํ

นี
จะบอกให้ ตวัยงัไม่ได้ทาํบตัรเลย ตวัทาํประวติัไวเ้ฉย ๆ 
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า

ลบัไปติดต่อกลบัหน่วยงานในพื'นที

อยูที่
อาํเภอเทิง แลว้

โดยมีคาํแสดงการถาม คือ
ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที


ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
ประชาชนสัญชาติไทยทั
วไปได ้การ

ดาํเนินการต่างๆ จึงตอ้งกลบัไปยงัพื'นที
ที
มีชื
ออยูใ่นทะเบียนบา้นที
ไดขึ้'นทะเบียนอยู ่ 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ซึ
 งเป็นการถามว่า มาทาํ
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ทราบจะไดแ้นะนาํ

ๆ ตัMวขะใจ๋ปิS ก
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า

ลบัไปติดต่อกลบัหน่วยงานในพื'นที

อยูที่
อาํเภอเทิง แลว้

โดยมีคาํแสดงการถาม คือ
ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที


ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
ประชาชนสัญชาติไทยทั
วไปได ้การ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ซึ
 งเป็นการถามว่า มาทาํ
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ทราบจะไดแ้นะนาํ

ตัMวขะใจ๋ปิS ก
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า

ลบัไปติดต่อกลบัหน่วยงานในพื'นที

อยูที่
อาํเภอเทิง แลว้

โดยมีคาํแสดงการถาม คือ
ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที


ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
ประชาชนสัญชาติไทยทั
วไปได ้การ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม 

ซึ
 งเป็นการถามว่า มาทาํ
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ทราบจะไดแ้นะนาํ

ตัMวขะใจ๋ปิS ก
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า

ลบัไปติดต่อกลบัหน่วยงานในพื'นที
และ
อยูที่
อาํเภอเทิง แลว้

โดยมีคาํแสดงการถาม คือ คาํ
ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที


ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
ประชาชนสัญชาติไทยทั
วไปได ้การ
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ซึ
 งเป็นการถามว่า มาทาํ
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ทราบจะไดแ้นะนาํ

ตัMวขะใจ๋ปิS ก
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า

และ
อยูที่
อาํเภอเทิง แลว้

คาํว่า
ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที


ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
ประชาชนสัญชาติไทยทั
วไปได ้การ

 

ซึ
 งเป็นการถามว่า มาทาํ
เนื
องจากว่าเจา้หนา้ที
ตอ้งการที
จะทราบว่า ผูม้าติดต่อนั'น

ทราบจะไดแ้นะนาํ

ตัMวขะใจ๋ปิS ก
ไปเทิงเดีMยวนี' เลย บ่าอั'นหม๊ดเขต ตัMวจะบ่ไดถ่้ายรูป เปิ' นตัSดจื'อตัMวออกจาก

นต่างดา้วจะมาขอใบอนุญาตออกนอกพื'นที
แต่เนื
องจากว่า ผูที้
มา
ติดต่อนั'นในขณะที
ไดส้ถานะแรงงานนั'น ไม่ไดขึ้'นทะเบียนที
อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แต่ขึ'น
ทะเบียนที
อาํเภอเทิง จงัหวดัเชียงราย ซึ
 งเป็นอาํเภอที
มีอาณาเขตติดต่อกนั เมื
อเจา้หน้าที
ทราบว่า            

และ
อยูที่
อาํเภอเทิง แลว้

ว่า 
ในประโยค เพราะอยากทราบเหตุผลของผูม้าติดต่อว่าทาํไมไม่ติดต่อขออนุญาตในเขตพื'นที


ของตน เพื
อที
จะไดอ้ธิบายให้เขา้ใจในกฎเกณฑข์อ้บงัคบัตามกฎหมาย เนื
องจากการติดต่อขอออก
ประชาชนสัญชาติไทยทั
วไปได ้การ

                         



บณัฑิตวทิยาลยั 

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 
ปรากฏใน
ภาษาไทยมาตรฐาน เมื
อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า
ติดต่อรายนั'นใหเ้รียบร้อย

อย่างหนึ
 ง จะมีคาํเชื
อม 
2554, 

ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
กล่าวคาํเทจ็เช่นเดียวกนั เห็นไดจ้ากคาํถามในผลดั
ไหน เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั

บณัฑิตวทิยาลยั 

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 
ปรากฏใน
ภาษาไทยมาตรฐาน เมื
อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า
ติดต่อรายนั'นใหเ้รียบร้อย

อย่างหนึ
 ง จะมีคาํเชื
อม 
2554, 

ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
กล่าวคาํเทจ็เช่นเดียวกนั เห็นไดจ้ากคาํถามในผลดั
ไหน เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั

บณัฑิตวทิยาลยั 

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 
ปรากฏใน
ภาษาไทยมาตรฐาน เมื
อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า
ติดต่อรายนั'นใหเ้รียบร้อย

อย่างหนึ
 ง จะมีคาํเชื
อม 
2554, น

ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
กล่าวคาํเทจ็เช่นเดียวกนั เห็นไดจ้ากคาํถามในผลดั
ไหน เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั

บณัฑิตวทิยาลยั 

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 
ปรากฏใน
ภาษาไทยมาตรฐาน เมื
อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า
ติดต่อรายนั'นใหเ้รียบร้อย

อย่างหนึ
 ง จะมีคาํเชื
อม 
น.305) 

ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
กล่าวคาํเทจ็เช่นเดียวกนั เห็นไดจ้ากคาํถามในผลดั
ไหน เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 
ปรากฏในเอกสาร ในผลดัที
 
ภาษาไทยมาตรฐาน เมื
อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า
ติดต่อรายนั'นใหเ้รียบร้อย

อย่างหนึ
 ง จะมีคาํเชื
อม 
305) 

ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
กล่าวคาํเทจ็เช่นเดียวกนั เห็นไดจ้ากคาํถามในผลดั
ไหน เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T3 
T4 

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 

เอกสาร ในผลดัที
 
ภาษาไทยมาตรฐาน เมื
อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า
ติดต่อรายนั'นใหเ้รียบร้อย

 

5.1.3 
ประโยคถามให้เลือก หมายถึง ประโยคที
ผูพู้ด

อย่างหนึ
 ง จะมีคาํเชื
อม 
305)  

 
ตวัอยา่งที
 

 
T123 
T124 
T125 
T126 
T127 
T128 

 
บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นระหว่างการสอบปากคาํการให้สัญชาติ เมื
อผูม้า

ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
กล่าวคาํเทจ็เช่นเดียวกนั เห็นไดจ้ากคาํถามในผลดั
ไหน เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T3 จ: 
T4 ช: 

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 

เอกสาร ในผลดัที
 
ภาษาไทยมาตรฐาน เมื
อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า
ติดต่อรายนั'นใหเ้รียบร้อย

5.1.3 ประโยคถามให้เลอืก
ประโยคถามให้เลือก หมายถึง ประโยคที
ผูพู้ด

อย่างหนึ
 ง จะมีคาํเชื
อม 

ตวัอยา่งที
 

 
T123 จ
T124 ช
T125 จ
T126 ช
T127 จ
T128 ช

 
บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นระหว่างการสอบปากคาํการให้สัญชาติ เมื
อผูม้า

ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
กล่าวคาํเทจ็เช่นเดียวกนั เห็นไดจ้ากคาํถามในผลดั
ไหน เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

 
 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 

เอกสาร ในผลดัที
 
ภาษาไทยมาตรฐาน เมื
อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า
ติดต่อรายนั'นใหเ้รียบร้อย

ประโยคถามให้เลอืก
ประโยคถามให้เลือก หมายถึง ประโยคที
ผูพู้ด

อย่างหนึ
 ง จะมีคาํเชื
อม 

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นระหว่างการสอบปากคาํการให้สัญชาติ เมื
อผูม้า
ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
กล่าวคาํเทจ็เช่นเดียวกนั เห็นไดจ้ากคาํถามในผลดั
ไหน เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

 ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง
 เป๋นแฟนของดวั

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 

เอกสาร ในผลดัที
 
ภาษาไทยมาตรฐาน เมื
อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า
ติดต่อรายนั'นใหเ้รียบร้อย 

ประโยคถามให้เลอืก
ประโยคถามให้เลือก หมายถึง ประโยคที
ผูพู้ด
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 เมียเป๋นคนมาจากไหน เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั
 คนลาว
 คนลาวนี
 เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนีเขา้มา
 หนีเขา้มาน่ะ
 หนีเขา้มา
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บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นระหว่างการสอบปากคาํการให้สัญชาติ เมื
อผูม้า
ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
กล่าวคาํเทจ็เช่นเดียวกนั เห็นไดจ้ากคาํถามในผลดั
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ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง
เป๋นแฟนของดวั

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
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นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 

เอกสาร ในผลดัที
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อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า
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เกิดขึ'นระหว่างการสอบปากคาํการให้สัญชาติ เมื
อผูม้า
ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
กล่าวคาํเทจ็เช่นเดียวกนั เห็นไดจ้ากคาํถามในผลดั
ไหน เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั
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ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง
เป๋นแฟนของดวั

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 
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ภาษาไทยมาตรฐาน เมื
อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า

ประโยคถามให้เลอืก
ประโยคถามให้เลือก หมายถึง ประโยคที
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บ่มีหยงัซกัอยา่ง

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นระหว่างการสอบปากคาํการให้สัญชาติ เมื
อผูม้า
ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
กล่าวคาํเทจ็เช่นเดียวกนั เห็นไดจ้ากคาํถามในผลดั
ไหน เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั
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ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง
เป๋นแฟนของดวั

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 

 คาํแสดงการถามคือ 
ภาษาไทยมาตรฐาน เมื
อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า

ประโยคถามให้เลอืก
ประโยคถามให้เลือก หมายถึง ประโยคที
ผูพู้ด

” อยู่ระหว่างหน่วยกริยา หรือหน่วยนามที
ให้ผูฟั้งเลือก 
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คนลาว 
คนลาวนี
 เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนีเขา้มา
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หนีเขา้มา 

บ่มีหยงัซกัอยา่ง

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นระหว่างการสอบปากคาํการให้สัญชาติ เมื
อผูม้า
ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
กล่าวคาํเทจ็เช่นเดียวกนั เห็นไดจ้ากคาํถามในผลดั
ไหน เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั
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เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 
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จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า

ประโยคถามให้เลอืก
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บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นระหว่างการสอบปากคาํการให้สัญชาติ เมื
อผูม้า
ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
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ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง
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นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 

คาํแสดงการถามคือ 
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บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นระหว่างการสอบปากคาํการให้สัญชาติ เมื
อผูม้า
ติดต่อถูกซักถามเกี
ยวกับประวติัส่วนตัวแล้ว พบว่า ผูม้าติดต่อกล่าวเท็
เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง
กล่าวคาํเทจ็เช่นเดียวกนั เห็นไดจ้ากคาํถามในผลดั
ไหน เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั?”  

                             

ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง
-ของดวง

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 
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ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
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”  เป็นคาํถามที
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สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
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อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
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สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยการใชรู้ปประโยคคาํถามเนื'อความ 

ไผ” 
ภาษาไทยมาตรฐาน เมื
อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า

ประโยคถามให้เลือก หมายถึง ประโยคที
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ใช้ถามผูฟั้งเพื
อให้เลือกตอบอย่างใด
นววรรณ, 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นระหว่างการสอบปากคาํการให้สัญชาติ เมื
อผูม้า
จต่อเจ้าหน้าที
 จึงทาํให้

เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง

เมียเป๋นคนมาจาก
เป็นคาํถามที
ตอ้งการเนื'อความ มีรูปคาํแสดงการถาม 

 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารของสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน

เรียกชื
อที

ใน

ภาษาไทยมาตรฐาน เมื
อทราบว่าใครเป็นเจา้ของเอกสารแลว้ เจา้หนา้ที
จะไดด้าํเนินงานให้กบัผูม้า

ใช้ถามผูฟั้งเพื
อให้เลือกตอบอย่างใด
, 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นระหว่างการสอบปากคาํการให้สัญชาติ เมื
อผูม้า
จต่อเจ้าหน้าที
 จึงทาํให้

เจา้หน้าที
เกิดขอ้สงสัยหลายประการเกี
ยวกบัประวติัของผูม้าติดต่อ สอบถามแลว้พบว่าเป็นลาว 
ไม่ใช่ไทลื'อ อยา่งที
เคยแจง้ขอ้มูลไว ้เจา้หนา้ที
จึงคาดเดาว่าถา้เช่นนั'น บุคคลที
มากบัผูติ้ดต่อจะตอ้ง

เมียเป๋นคนมาจาก
เป็นคาํถามที
ตอ้งการเนื'อความ มีรูปคาํแสดงการถาม 



กรชนก 

“
ใด เมื
อผูม้าติดต่อตอบว่า 
เจา้หนา้ที
ไดต้ั'งคาํถามโดยใชรู้ปประโยคการถามให้เลือกว่า 
เขา้มา
กาํหนดให้เท่านั'นระหว่า
โดยมีคาํเชื
อม 
 

เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 
รวมไปถึงชีวิตประจาํวนัของตวัเขา และครอบครัว ดงัที
ปรา
ของลูกของผูม้าติดต่อวา่ 
จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 
ว่า ลูกก็เรียนที
นั
น คือ พื'น
เลือกตอบ ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งในผลดัที
 
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 
ประโยค

 

 

5.2 

พิจารณาจากคู่วจันกรรมการถาม
แบ่งออกเป็น 
 

กรชนก 

“หยงั
ใด เมื
อผูม้าติดต่อตอบว่า 
เจา้หนา้ที
ไดต้ั'งคาํถามโดยใชรู้ปประโยคการถามให้เลือกว่า 
เขา้มา
กาํหนดให้เท่านั'นระหว่า
โดยมีคาํเชื
อม 
 

เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 
รวมไปถึงชีวิตประจาํวนัของตวัเขา และครอบครัว ดงัที
ปรา
ของลูกของผูม้าติดต่อวา่ 
จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 
ว่า ลูกก็เรียนที
นั
น คือ พื'น
เลือกตอบ ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งในผลดัที
 
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 
ประโยค

 

 

5.2 

พิจารณาจากคู่วจันกรรมการถาม
แบ่งออกเป็น 
 

กรชนก  นนัทกนก                                                                                          

หยงั” 
ใด เมื
อผูม้าติดต่อตอบว่า 
เจา้หนา้ที
ไดต้ั'งคาํถามโดยใชรู้ปประโยคการถามให้เลือกว่า 
เขา้มา?
กาํหนดให้เท่านั'นระหว่า
โดยมีคาํเชื
อม 

เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 
รวมไปถึงชีวิตประจาํวนัของตวัเขา และครอบครัว ดงัที
ปรา
ของลูกของผูม้าติดต่อวา่ 
จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 
ว่า ลูกก็เรียนที
นั
น คือ พื'น
เลือกตอบ ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งในผลดัที
 
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 
ประโยค

5.2 กลวธีิการถาม

พิจารณาจากคู่วจันกรรมการถาม
แบ่งออกเป็น 

นนัทกนก                                                                                          

” ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ใด เมื
อผูม้าติดต่อตอบว่า 
เจา้หนา้ที
ไดต้ั'งคาํถามโดยใชรู้ปประโยคการถามให้เลือกว่า 

?” เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที

กาํหนดให้เท่านั'นระหว่า
โดยมีคาํเชื
อม 

เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 
รวมไปถึงชีวิตประจาํวนัของตวัเขา และครอบครัว ดงัที
ปรา
ของลูกของผูม้าติดต่อวา่ 
จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 
ว่า ลูกก็เรียนที
นั
น คือ พื'น
เลือกตอบ ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งในผลดัที
 
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 
ประโยค 

กลวธีิการถาม

พิจารณาจากคู่วจันกรรมการถาม
แบ่งออกเป็น 

นนัทกนก                                                                                          

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ใด เมื
อผูม้าติดต่อตอบว่า 
เจา้หนา้ที
ไดต้ั'งคาํถามโดยใชรู้ปประโยคการถามให้เลือกว่า 

เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที

กาํหนดให้เท่านั'นระหว่า
โดยมีคาํเชื
อม 

เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 
รวมไปถึงชีวิตประจาํวนัของตวัเขา และครอบครัว ดงัที
ปรา
ของลูกของผูม้าติดต่อวา่ 
จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 
ว่า ลูกก็เรียนที
นั
น คือ พื'น
เลือกตอบ ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งในผลดัที
 
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

กลวธีิการถาม

พิจารณาจากคู่วจันกรรมการถาม
แบ่งออกเป็น 

นนัทกนก                                                                                          

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ใด เมื
อผูม้าติดต่อตอบว่า 
เจา้หนา้ที
ไดต้ั'งคาํถามโดยใชรู้ปประโยคการถามให้เลือกว่า 

เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที

กาํหนดให้เท่านั'นระหว่า
โดยมีคาํเชื
อม “หรือ

ตวัอยา่งที
 

 
T73
T74 
T75
T76 

 
บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น

เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 
รวมไปถึงชีวิตประจาํวนัของตวัเขา และครอบครัว ดงัที
ปรา
ของลูกของผูม้าติดต่อวา่ 
จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 
ว่า ลูกก็เรียนที
นั
น คือ พื'น
เลือกตอบ ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งในผลดัที
 
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

กลวธีิการถาม
การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย

พิจารณาจากคู่วจันกรรมการถาม
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ การตอบคาํถาม ดงันี'

นนัทกนก                                                                                          

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ใด เมื
อผูม้าติดต่อตอบว่า 
เจา้หนา้ที
ไดต้ั'งคาํถามโดยใชรู้ปประโยคการถามให้เลือกว่า 

เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที

กาํหนดให้เท่านั'นระหว่า

หรือ

ตวัอยา่งที
 

 
T73 จ
T74 ช
T75 จ
T76 ช

 
บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น

เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 
รวมไปถึงชีวิตประจาํวนัของตวัเขา และครอบครัว ดงัที
ปรา
ของลูกของผูม้าติดต่อวา่ 
จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 
ว่า ลูกก็เรียนที
นั
น คือ พื'น
เลือกตอบ ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งในผลดัที
 
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

กลวธีิการถาม
การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย

พิจารณาจากคู่วจันกรรมการถาม
ส่วน คือ กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ การตอบคาํถาม ดงันี'

นนัทกนก                                                                                          

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ใด เมื
อผูม้าติดต่อตอบว่า 
เจา้หนา้ที
ไดต้ั'งคาํถามโดยใชรู้ปประโยคการถามให้เลือกว่า 

เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที

กาํหนดให้เท่านั'นระหว่า

หรือ” ปรากฏอยูใ่นรูปประโยค

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 
รวมไปถึงชีวิตประจาํวนัของตวัเขา และครอบครัว ดงัที
ปรา
ของลูกของผูม้าติดต่อวา่ 
จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 
ว่า ลูกก็เรียนที
นั
น คือ พื'น
เลือกตอบ ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งในผลดัที
 
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

กลวธีิการถาม 
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ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 

ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้
เลือกตอบ ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งในผลดัที
 75 วา่ 
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
การตอบ 942

ส่วน คือ กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ การตอบคาํถาม ดงันี'

นนัทกนก                                                                                          

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ผลดัที
 124 

เจา้หนา้ที
ไดต้ั'งคาํถามโดยใชรู้ปประโยคการถามให้เลือกว่า 
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


แรงงานต่างดา้วที
เขา้มาอย่างถูกตอ้ง
ปรากฏอยูใ่นรูปประโยค 

31  

? 
ลูกแลว้ก่อไปยะไฮ่ปุ้น. 
เฮียนหรือวา่บ่าไดเ้ฮียน

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 
รวมไปถึงชีวิตประจาํวนัของตวัเขา และครอบครัว ดงัที
ปรา

แลว้ลูกเฮียนไหนนิ?” 
จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 

ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้
วา่ “

ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
942 คู่วจันกรรมที
พบในขอ้มูล 

ส่วน คือ กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ การตอบคาํถาม ดงันี'

นนัทกนก                                                                                          

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
124 

เจา้หนา้ที
ไดต้ั'งคาํถามโดยใชรู้ปประโยคการถามให้เลือกว่า 
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


แรงงานต่างดา้วที
เขา้มาอย่างถูกตอ้ง

 

. ก่อลูกไปเรียนปุ้น
เฮียนหรือวา่บ่าไดเ้ฮียน? เอาลูกไปอยูป่่าก๊ะ

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 
รวมไปถึงชีวิตประจาํวนัของตวัเขา และครอบครัว ดงัที
ปรา

” เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที

จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 

ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้
“เฮียนหรือวา่บ่าไดเ้ฮียน

ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
คู่วจันกรรมที
พบในขอ้มูล 

ส่วน คือ กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ การตอบคาํถาม ดงันี'

นนัทกนก                                                                                          

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
124 ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

เจา้หนา้ที
ไดต้ั'งคาํถามโดยใชรู้ปประโยคการถามให้เลือกว่า 
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


แรงงานต่างดา้วที
เขา้มาอย่างถูกตอ้ง

ก่อลูกไปเรียนปุ้น
เอาลูกไปอยูป่่าก๊ะ

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 
รวมไปถึงชีวิตประจาํวนัของตวัเขา และครอบครัว ดงัที
ปรา

เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที

จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 

ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้
เฮียนหรือวา่บ่าไดเ้ฮียน

ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
คู่วจันกรรมที
พบในขอ้มูล 

ส่วน คือ กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ การตอบคาํถาม ดงันี'

นนัทกนก                                                                                           

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

เจา้หนา้ที
ไดต้ั'งคาํถามโดยใชรู้ปประโยคการถามให้เลือกว่า 
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


แรงงานต่างดา้วที
เขา้มาอย่างถูกตอ้ง

ก่อลูกไปเรียนปุ้น
เอาลูกไปอยูป่่าก๊ะ

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 
รวมไปถึงชีวิตประจาํวนัของตวัเขา และครอบครัว ดงัที
ปรา

เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที

จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 

ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้
เฮียนหรือวา่บ่าไดเ้ฮียน

ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
คู่วจันกรรมที
พบในขอ้มูล 

ส่วน คือ กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ การตอบคาํถาม ดงันี'

 

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

เจา้หนา้ที
ไดต้ั'งคาํถามโดยใชรู้ปประโยคการถามให้เลือกว่า “
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


แรงงานต่างดา้วที
เขา้มาอย่างถูกตอ้ง

ก่อลูกไปเรียนปุ้น
เอาลูกไปอยูป่่าก๊ะ

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 
รวมไปถึงชีวิตประจาํวนัของตวัเขา และครอบครัว ดงัที
ปรากฏในผลดัที
 

เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที

จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 

ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้
เฮียนหรือวา่บ่าไดเ้ฮียน

ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
คู่วจันกรรมที
พบในขอ้มูล 

ส่วน คือ กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ การตอบคาํถาม ดงันี'

 

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

“คนลาวนี
เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนี
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


แรงงานต่างดา้วที
เขา้มาอย่างถูกตอ้ง

ก่อลูกไปเรียนปุ้น
เอาลูกไปอยูป่่าก๊ะ

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 

กฏในผลดัที
 
เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที


จึงถามวา่ ลูกเรียนหนงัสือที
ไหน เขาจึงตอบกลบัมาในผลดัที
 74 
ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้

เฮียนหรือวา่บ่าไดเ้ฮียน
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
คู่วจันกรรมที
พบในขอ้มูล 

ส่วน คือ กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ การตอบคาํถาม ดงันี'

 กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

คนลาวนี
เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนี
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


แรงงานต่างดา้วที
เขา้มาอย่างถูกตอ้ง” กบั 

ก่อลูกไปเรียนปุ้น 
เอาลูกไปอยูป่่าก๊ะ

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 

กฏในผลดัที
 
เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที


 วา่ 
ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้

เฮียนหรือวา่บ่าไดเ้ฮียน
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
คู่วจันกรรมที
พบในขอ้มูล 

ส่วน คือ กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ การตอบคาํถาม ดงันี'

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

คนลาวนี
เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนี
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


กบั 

 
เอาลูกไปอยูป่่าก๊ะ? 

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 

กฏในผลดัที
 
เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที


วา่ “ก่อลูกไปเรียนปุ้น
ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้

เฮียนหรือวา่บ่าไดเ้ฮียน
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
คู่วจันกรรมที
พบในขอ้มูล 

ส่วน คือ กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ การตอบคาํถาม ดงันี'

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

คนลาวนี
เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนี
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


กบั “คนคนต่างดา้วที
หนีเขา้มา

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 

กฏในผลดัที
 73 
เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที


ก่อลูกไปเรียนปุ้น
ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้

เฮียนหรือวา่บ่าไดเ้ฮียน?” 
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม 

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
คู่วจันกรรมที
พบในขอ้มูล 

ส่วน คือ กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ การตอบคาํถาม ดงันี'  

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

คนลาวนี
เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนี
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


คนคนต่างดา้วที
หนีเขา้มา

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 

73 
เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที


ก่อลูกไปเรียนปุ้น
ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้

” เพื
อใหผู้ติ้ดต่อเลือกตอบ
ตวัเลือกที
เจา้หนา้ที
กาํหนดให้ การตอบคาํถามจะไดช้ดัเจน โดยมีคาํเชื
อม “หรือ

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
คู่วจันกรรมที
พบในขอ้มูล 50 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

คนลาวนี
เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนี
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


คนคนต่างดา้วที
หนีเขา้มา

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 

73 ที
ถามถึงเรื
องการเรียน
เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที


ก่อลูกไปเรียนปุ้น
ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้

เพื
อใหผู้ติ้ดต่อเลือกตอบ
หรือ

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
50 บทสนทนา ผูว้ิจยัได้

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

คนลาวนี
เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนี
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


คนคนต่างดา้วที
หนีเขา้มา

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 

ที
ถามถึงเรื
องการเรียน
เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที


ก่อลูกไปเรียนปุ้น
ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้

เพื
อใหผู้ติ้ดต่อเลือกตอบ
หรือ” ปรากฏอยู่ในรู

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
บทสนทนา ผูว้ิจยัได้

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

คนลาวนี
เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนี
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


คนคนต่างดา้วที
หนีเขา้มา

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 

ที
ถามถึงเรื
องการเรียน
เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที


ก่อลูกไปเรียนปุ้น” 
ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้

เพื
อใหผู้ติ้ดต่อเลือกตอบ
ปรากฏอยู่ในรู

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
บทสนทนา ผูว้ิจยัได้

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

คนลาวนี
เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนี
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


คนคนต่างดา้วที
หนีเขา้มา

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 

ที
ถามถึงเรื
องการเรียน
เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที


” หมายความ
ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้

เพื
อใหผู้ติ้ดต่อเลือกตอบ
ปรากฏอยู่ในรู

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
บทสนทนา ผูว้ิจยัได้

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

คนลาวนี
เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนี
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
แคบลง ผูต้อบสามารถเลือกตอบไดเ้ฉพาะที
เจา้หนา้ที


คนคนต่างดา้วที
หนีเขา้มา

บทสนทนานี'  การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัแรงงานต่างดา้ว ขณะที
ผูม้าติดต่อยื
น
เอกสารสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน เจา้หน้าที
จึงสอบถามขอ้มูลส่วนตวัของผูม้าติดต่อ 

ที
ถามถึงเรื
องการเรียน
เนื
องจากวา่ ผูม้าติดต่อไดอ้อกไปทาํงานที
ต่างพื'นที


หมายความ
ที
ที
เขาไปทาํงานอยู่ แต่ดูเหมือนว่าเจา้หน้าที
จึงใชรู้ปประโยคคาํถามให้

เพื
อใหผู้ติ้ดต่อเลือกตอบ
ปรากฏอยู่ในรู

การศึกษากลวิธีการถามระหว่างการสนทนาของเจา้หน้าที
กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
บทสนทนา ผูว้ิจยัได้

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม 

ในตาํแหน่งสุดทา้ยของประโยค เพื
อตอ้งการทราบวา่แทที้
จริงแลว้เดินทางเขา้มาจากประเทศ
ทาํให้เกิดคาํถามที
เป็นขอ้สงสัยตามมาอีก โดย

คนลาวนี
เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนี
เพื
อใหผู้ต้อบตอบคาํถามในประเดน็ที
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ผูม้าติดต่อยื
น
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อใหผู้ติ้ดต่อเลือกตอบ
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เพื
อที
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5.2.1 
กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
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คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 

หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ
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ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ
คิดเห็นไดเ้องเท่าใดนกั เจา้หน้าที

ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น
การดาํเนินงานราชการ 

ตวัอยา่งที
 

 
7 จ

18 ช
19 จ
20 ช
21 จ
22 ช

 
บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน

พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 
หมายความว่า มาจากประเทศลาวปี พ

จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น
ประเด็นไป ในผลดัที
 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

กลวธีิที�ใช้ในการถาม
กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ

แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

กลวิธีที
ใชใ้นการถาม 
การถามคาํถามชี' นาํ 

) การถามซํ' า ดงันี'

คาํถามปลายปิด 
คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 

หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ
คิดเห็นไดเ้องเท่าใดนกั เจา้หน้าที

ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น
การดาํเนินงานราชการ 

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

หมายความว่า มาจากประเทศลาวปี พ
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

ประเด็นไป ในผลดัที
 19 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

กลวธีิที�ใช้ในการถาม
กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ

แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

กลวิธีที
ใชใ้นการถาม 
การถามคาํถามชี' นาํ 

การถามซํ' า ดงันี'

คาํถามปลายปิด 
คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 

หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ
คิดเห็นไดเ้องเท่าใดนกั เจา้หน้าที

ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น
การดาํเนินงานราชการ   

ตวัอยา่งที
 51 

 ลุกเมืองลาวมา
 ปีM สี
 เจด็
 สี
เจด็
 มีเจา้
 กี
คนละ
 คนหนึ
งเจา้

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

หมายความว่า มาจากประเทศลาวปี พ
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

19 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

กลวธีิที�ใช้ในการถาม
กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ

แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

กลวิธีที
ใชใ้นการถาม 
การถามคาํถามชี' นาํ 

การถามซํ' า ดงันี'

คาํถามปลายปิด 
คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 

หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ
คิดเห็นไดเ้องเท่าใดนกั เจา้หน้าที

ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

51 จากบทสนทนาที
 

ลุกเมืองลาวมา
ปีM สี
 เจด็
สี
เจด็
มีเจา้
กี
คนละ
คนหนึ
งเจา้

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

หมายความว่า มาจากประเทศลาวปี พ
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

19 ถามวา่ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

กลวธีิที�ใช้ในการถาม
กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ

แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

กลวิธีที
ใชใ้นการถาม 
การถามคาํถามชี' นาํ 

การถามซํ' า ดงันี'

คาํถามปลายปิด 
คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 

หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ
คิดเห็นไดเ้องเท่าใดนกั เจา้หน้าที

ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

จากบทสนทนาที
 

ลุกเมืองลาวมา
ปีM สี
 เจด็
สี
เจด็.มีลูกก่อเดีMยวนี'
มีเจา้ 
กี
คนละ
คนหนึ
งเจา้

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

หมายความว่า มาจากประเทศลาวปี พ
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

ถามวา่ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

กลวธีิที�ใช้ในการถาม
กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ

แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

กลวิธีที
ใชใ้นการถาม 
การถามคาํถามชี' นาํ 4

การถามซํ' า ดงันี'

คาํถามปลายปิด (closed questions)
คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 

หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ
คิดเห็นไดเ้องเท่าใดนกั เจา้หน้าที
ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ
ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

จากบทสนทนาที
 

ลุกเมืองลาวมา
ปีM สี
 เจด็ 

มีลูกก่อเดีMยวนี'

กี
คนละ? 
คนหนึ
งเจา้

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

หมายความว่า มาจากประเทศลาวปี พ
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

ถามวา่ “มีลูกก่อเดีMยวนี'

                             

กลวธีิที�ใช้ในการถาม
กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ

แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

กลวิธีที
ใชใ้นการถาม 6 
4) การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 

การถามซํ' า ดงันี'  

(closed questions)
คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 

หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ
ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ

ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

จากบทสนทนาที
 

ลุกเมืองลาวมา

มีลูกก่อเดีMยวนี'

 
คนหนึ
งเจา้ 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

หมายความว่า มาจากประเทศลาวปี พ
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

มีลูกก่อเดีMยวนี'

                             

กลวธีิที�ใช้ในการถาม 
กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ

แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

6 
การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 

(closed questions)
คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 

หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ
ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ

ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

จากบทสนทนาที
 

ลุกเมืองลาวมา.ลุกมาเมื
อปีM ใด

มีลูกก่อเดีMยวนี'

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

หมายความว่า มาจากประเทศลาวปี พ
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

มีลูกก่อเดีMยวนี'

                             

กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

6 กลวิธี คือ 
การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 

(closed questions)
คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 

หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ
ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ

ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

จากบทสนทนาที
 35

ลุกมาเมื
อปีM ใด

มีลูกก่อเดีMยวนี'

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

หมายความว่า มาจากประเทศลาวปี พ
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

มีลูกก่อเดีMยวนี'

                                                                

กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

กลวิธี คือ 
การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 

(closed questions)
คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 

หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ
ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ

ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

35 

ลุกมาเมื
อปีM ใด

มีลูกก่อเดีMยวนี' ? 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

หมายความว่า มาจากประเทศลาวปี พ
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

มีลูกก่อเดีMยวนี'

                                   

กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

กลวิธี คือ 
การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 

(closed questions)
คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 

หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ
ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ

ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

 

ลุกมาเมื
อปีM ใด

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

หมายความว่า มาจากประเทศลาวปี พ.ศ. 
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

มีลูกก่อเดีMยวนี' ?” 

                                   

กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

กลวิธี คือ 1) 
การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 

(closed questions) 
คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 

หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ
ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ

ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

ลุกมาเมื
อปีM ใด

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

. อะไร ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

” และผลดัที
 

                                   

กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

) การถามคาํถามปลายปิด 
การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 

คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 
หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ

ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ
ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

ลุกมาเมื
อปีM ใด? 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

อะไร ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

และผลดัที
 

                                   

กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

การถามคาํถามปลายปิด 
การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 

คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 
หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ

ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ
ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

อะไร ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

และผลดัที
 

                                   

กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื

เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

การถามคาํถามปลายปิด 
การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 

คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 
หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ

ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ
ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

อะไร ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

และผลดัที
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กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง
ที
ตรงตามที
มาของบุคคลนั'น และครอบคลุมประเดน็ต่างๆ ตามเงื
อนไขขอ้กาํหนดของกฎหมาย หรือ 
เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

การถามคาํถามปลายปิด 
การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 

คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 
หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ

ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ
ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

อะไร ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

21 

                            

กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง

อนไขขอ้กาํหนดของกฎหมาย หรือ 
เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

การถามคาํถามปลายปิด 
การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 

คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 
หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ

ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ
ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

อะไร ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

21 กต็ามต่อวา่ 

                            

กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง

อนไขขอ้กาํหนดของกฎหมาย หรือ 
เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

การถามคาํถามปลายปิด 
การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 

คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 
หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ

ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ
ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

อะไร ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

ตามต่อวา่ 

                            

กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง

อนไขขอ้กาํหนดของกฎหมาย หรือ 
เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

การถามคาํถามปลายปิด 
การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 5) 

คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 
หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ

ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ
ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

อะไร ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

ตามต่อวา่ 

                               

กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง

อนไขขอ้กาํหนดของกฎหมาย หรือ 
เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป 

การถามคาํถามปลายปิด 
) การถามหลายคาํถาม

คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง 
หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ

ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ
ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

อะไร ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

ตามต่อวา่ 
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กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
เจา้หนา้ที
เลือกใชรู้ปแบบถอ้ยคาํ
แบบต่างๆ ในการสอบถามผูม้าติดต่อราชการที
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ เพื
อใหไ้ดรั้บขอ้มูล ขอ้เทจ็จริง

อนไขขอ้กาํหนดของกฎหมาย หรือ 
เพื
อที
จะนาํขอ้มูลนั'นไปพิจารณาการกาํหนดสถานะหรือการพิสูจนส์ญัชาติต่อไป  

การถามคาํถามปลายปิด 2) 
การถามหลายคาํถาม

คาํถามที
ตอ้งการคาํตอบแน่นอน เฉพาะเจาะจง ตอ้งการคาํตอบเพียง “
หรือเป็นจาํนวน เป็นคาํตอบสั'นๆ ที
ไม่มีอธิบายรายละเอียด ผูต้อบจะไม่ค่อยมีโอกาสแสดงความ

ใชก้ลวิธีนี' ในการสอบถามผูม้าติดต่อเป็นประเด็นๆ เพื
อเป็นการ
ควบคุมประเด็นในการสนทนาให้อยูใ่นขอบเขต อีกทั'งยงัเพื
อใหไ้ดข้อ้มูลที
ไดเ้พียงพอต่อการใชใ้น

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบถามประวติัของผูม้ารายงานตวัใน
พื'นที
ของคนสถานะต่างดา้ว โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปลายปิด ในผลดัที
 

อะไร ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
จากนั'นจะเห็นไดว้่า เจา้หน้าที
ไดใ้ช้คาํถามปลายปิดเพื
อที
จะให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถามเป็น

ตามต่อวา่ “กี
คนละ

ม. (ภาษาศาสตร์

กลวิธีการถาม หมายถึง วิธีการ หรือลกัษณะการพดูที
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คาํถามต่อเนื
องจากผลดัที
 
เป็นคาํตอบสั'นและตรงประเดน็
 

สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่
ในผลดัที
 
ในผลดัที
 
เด็กผูห้ญิงคนนี' เป็นลูกสาว จากบทสนทนา พบ
ในผลดัที
 
หรือ 
ติดต่ออาจจะไม่เขา้ใจ
 

สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ
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บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้

สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

นนัทกนก                                                                                          

คาํถามต่อเนื
องจากผลดัที
 
เป็นคาํตอบสั'นและตรงประเดน็

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
พบว่า ผูม้าติดต่อเลือกที
จะตอบคาํถามที
 

เด็กผูห้ญิงคนนี' เป็นลูกสาว จากบทสนทนา พบ
ผลดัที
 14  

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า
ติดต่ออาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูกไ็ด ้

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

นนัทกนก                                                                                          

คาํถามต่อเนื
องจากผลดัที
 19 
เป็นคาํตอบสั'นและตรงประเดน็

ตวัอยา่งที
 52 

 แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
 อั'นกเ็ป็นลูกสาว
 ไดไ้ทยละ
 ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
 ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั
 ยงัถึงเตื'อ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
พบว่า ผูม้าติดต่อเลือกที
จะตอบคาํถามที
 

เด็กผูห้ญิงคนนี' เป็นลูกสาว จากบทสนทนา พบ
14  

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า
ในสิ
งที
เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูกไ็ด ้

ตวัอยา่งที
 53  

 ต๋อนนี'ลูกหยงัไดไ้ทยหมดแลว้ใจก่้อ
 เจา้
 เหลือแต่เฮา
 เจา้

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

นนัทกนก                                                                                          

19 
เป็นคาํตอบสั'นและตรงประเดน็

52 จากบทสนทนาที
 

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
อั'นกเ็ป็นลูกสาว
ไดไ้ทยละ
ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั
ยงัถึงเตื'อ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
พบว่า ผูม้าติดต่อเลือกที
จะตอบคาํถามที
 

เด็กผูห้ญิงคนนี' เป็นลูกสาว จากบทสนทนา พบ
14  และผลดัที
 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า
ในสิ
งที
เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูกไ็ด ้

53  จากบทสนทนาที
 

ต๋อนนี'ลูกหยงัไดไ้ทยหมดแลว้ใจก่้อ
เจา้ 
เหลือแต่เฮา
เจา้ 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

นนัทกนก                                                                                          

19 วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 
เป็นคาํตอบสั'นและตรงประเดน็ 

จากบทสนทนาที
 

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
อั'นกเ็ป็นลูกสาว
ไดไ้ทยละ
ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั
ยงัถึงเตื'อ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
พบว่า ผูม้าติดต่อเลือกที
จะตอบคาํถามที
 

เด็กผูห้ญิงคนนี' เป็นลูกสาว จากบทสนทนา พบ
และผลดัที
 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า
ในสิ
งที
เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูกไ็ด ้

จากบทสนทนาที
 

ต๋อนนี'ลูกหยงัไดไ้ทยหมดแลว้ใจก่้อ
 

เหลือแต่เฮา
 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

นนัทกนก                                                                                          

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 
 

จากบทสนทนาที
 

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
อั'นกเ็ป็นลูกสาว
ไดไ้ทยละ
ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั
ยงัถึงเตื'อ 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
พบว่า ผูม้าติดต่อเลือกที
จะตอบคาํถามที
 

เด็กผูห้ญิงคนนี' เป็นลูกสาว จากบทสนทนา พบ
และผลดัที
 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า
ในสิ
งที
เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูกไ็ด ้

จากบทสนทนาที
 

ต๋อนนี'ลูกหยงัไดไ้ทยหมดแลว้ใจก่้อ

เหลือแต่เฮา

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

นนัทกนก                                                                                          

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

จากบทสนทนาที
 

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
อั'นกเ็ป็นลูกสาว
ไดไ้ทยละ? 
ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า?
พบว่า ผูม้าติดต่อเลือกที
จะตอบคาํถามที
 

เด็กผูห้ญิงคนนี' เป็นลูกสาว จากบทสนทนา พบ
และผลดัที
 16 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า
ในสิ
งที
เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูกไ็ด ้

จากบทสนทนาที
 

ต๋อนนี'ลูกหยงัไดไ้ทยหมดแลว้ใจก่้อ

เหลือแต่เฮา? 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

นนัทกนก                                                                                          

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

จากบทสนทนาที
 

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
อั'นกเ็ป็นลูกสาว 

ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่

?” ซึ
 งในผลดัที
 
พบว่า ผูม้าติดต่อเลือกที
จะตอบคาํถามที
 

เด็กผูห้ญิงคนนี' เป็นลูกสาว จากบทสนทนา พบ
16 วา่ 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า
ในสิ
งที
เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูกไ็ด ้

จากบทสนทนาที
 

ต๋อนนี'ลูกหยงัไดไ้ทยหมดแลว้ใจก่้อ

 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

นนัทกนก                                                                                          

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

จากบทสนทนาที
 8

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
 

ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่

ซึ
 งในผลดัที
 
พบว่า ผูม้าติดต่อเลือกที
จะตอบคาํถามที
 

เด็กผูห้ญิงคนนี' เป็นลูกสาว จากบทสนทนา พบ
วา่ “

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า
ในสิ
งที
เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูกไ็ด ้

จากบทสนทนาที
 

ต๋อนนี'ลูกหยงัไดไ้ทยหมดแลว้ใจก่้อ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

นนัทกนก                                                                                          

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

8 

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า

ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้ 
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่

ซึ
 งในผลดัที
 
พบว่า ผูม้าติดต่อเลือกที
จะตอบคาํถามที
 

เด็กผูห้ญิงคนนี' เป็นลูกสาว จากบทสนทนา พบ
“ไดส้ญัชาติไทยหรือยงั

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า
ในสิ
งที
เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูกไ็ด ้

จากบทสนทนาที
 2  

ต๋อนนี'ลูกหยงัไดไ้ทยหมดแลว้ใจก่้อ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

นนัทกนก                                                                                          

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า? คน

ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่

ซึ
 งในผลดัที
 
พบว่า ผูม้าติดต่อเลือกที
จะตอบคาํถามที
 

เด็กผูห้ญิงคนนี' เป็นลูกสาว จากบทสนทนา พบว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ไดส้ญัชาติไทยหรือยงั

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า
ในสิ
งที
เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูกไ็ด ้

 

ต๋อนนี'ลูกหยงัไดไ้ทยหมดแลว้ใจก่้อ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

นนัทกนก                                                                                          

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

คน. 

ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั? 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่

ซึ
 งในผลดัที
 12 
พบว่า ผูม้าติดต่อเลือกที
จะตอบคาํถามที
 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ไดส้ญัชาติไทยหรือยงั

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า
ในสิ
งที
เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูกไ็ด ้ 

ต๋อนนี'ลูกหยงัไดไ้ทยหมดแลว้ใจก่้อ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

นนัทกนก                                                                                           

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

. เป็นไรอ่ะ หึ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่

12 นี' เจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึง 
พบว่า ผูม้าติดต่อเลือกที
จะตอบคาํถามที
 2 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ไดส้ญัชาติไทยหรือยงั

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

ต๋อนนี'ลูกหยงัไดไ้ทยหมดแลว้ใจก่้อ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

 

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

เป็นไรอ่ะ หึ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่

นี' เจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึง 
2 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ไดส้ญัชาติไทยหรือยงั

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

ต๋อนนี'ลูกหยงัไดไ้ทยหมดแลว้ใจก่้อ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

 

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

เป็นไรอ่ะ หึ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

นี' เจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึง 
2 ของคาํถามที
ปรากฏในผลดัที
 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ไดส้ญัชาติไทยหรือยงั

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

ต๋อนนี'ลูกหยงัไดไ้ทยหมดแลว้ใจก่้อ? 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

 กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

เป็นไรอ่ะ หึ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

นี' เจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึง 
ของคาํถามที
ปรากฏในผลดัที
 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ไดส้ญัชาติไทยหรือยงั

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

เป็นไรอ่ะ หึ? 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

นี' เจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึง 
ของคาํถามที
ปรากฏในผลดัที
 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ไดส้ญัชาติไทยหรือยงั” ผูม้าติดต่อควรจะตอบวา่ 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

นี' เจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึง 
ของคาํถามที
ปรากฏในผลดัที
 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ผูม้าติดต่อควรจะตอบวา่ 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่มีลูกกี
คน ลกัษณะของคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 20 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

นี' เจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึง 
ของคาํถามที
ปรากฏในผลดัที
 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ผูม้าติดต่อควรจะตอบวา่ 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

20 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

นี' เจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึง 2 
ของคาํถามที
ปรากฏในผลดัที
 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ผูม้าติดต่อควรจะตอบวา่ 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

20 และผลดัที
 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

2 คาํถาม ซึ
 งคาํตอบ
ของคาํถามที
ปรากฏในผลดัที
 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ผูม้าติดต่อควรจะตอบวา่ 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

และผลดัที
 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

คาํถาม ซึ
 งคาํตอบ
ของคาํถามที
ปรากฏในผลดัที
 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ผูม้าติดต่อควรจะตอบวา่ 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

และผลดัที
 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

คาํถาม ซึ
 งคาํตอบ
ของคาํถามที
ปรากฏในผลดัที
 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ผูม้าติดต่อควรจะตอบวา่ 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

และผลดัที
 22

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

คาํถาม ซึ
 งคาํตอบ
ของคาํถามที
ปรากฏในผลดัที
 12 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ผูม้าติดต่อควรจะตอบวา่ 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม 

22  

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

คาํถาม ซึ
 งคาํตอบ
12 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ผูม้าติดต่อควรจะตอบวา่ “ได้

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ
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 จึง

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

คาํถาม ซึ
 งคาํตอบ
12 ว่า

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
ได”้ 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ

 

จึง

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

คาํถาม ซึ
 งคาํตอบ
ว่า

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                
” 

แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมีลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม อาจเป็นเพราะผูม้า

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อที
มาสอบปากคาํการให้
สัญชาติเนื
องจากเป็นกรณีตกหล่นไม่ไดส้ัญชาติ โดยเจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามปลายปิดถามผูม้าติดต่อ 

ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                ว่า เจ้าหน้าที
พยายามถามด้วยคาํถามปลายปิด                



บณัฑิตวทิยาลยั 

ที
หมา
สั'นๆ 
ผลดัที
 
จึงตอบรับสั'นๆ 
 

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 
โดยใชค้าํถามปลายเปิด ในผลดัที
 
ล่ะ
บตัรง่าย  

บณัฑิตวทิยาลยั 

ทีละประเด็น ในผลดัที
 
หมา
สั'นๆ 
ผลดัที
 
จึงตอบรับสั'นๆ 
 

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 
โดยใชค้าํถามปลายเปิด ในผลดัที
 
ล่ะ? 
บตัรง่าย  

บณัฑิตวทิยาลยั 

ละประเด็น ในผลดัที
 
หมายถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม
สั'นๆ “
ผลดัที
 
จึงตอบรับสั'นๆ 

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 
โดยใชค้าํถามปลายเปิด ในผลดัที
 

? คาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 
บตัรง่าย  

บณัฑิตวทิยาลยั 

ละประเด็น ในผลดัที
 
ยถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม
“เจา้

ผลดัที
 45 
จึงตอบรับสั'นๆ 

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 
โดยใชค้าํถามปลายเปิด ในผลดัที
 

คาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 
บตัรง่าย   

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

ละประเด็น ในผลดัที
 
ยถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม

เจา้” ในผลดัที
 
45 วา่ 

จึงตอบรับสั'นๆ 

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 
โดยใชค้าํถามปลายเปิด ในผลดัที
 

คาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 
 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ละประเด็น ในผลดัที
 
ยถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม

ในผลดัที
 
วา่ “เหลือแต่เฮา

จึงตอบรับสั'นๆ “

2) คาํถามปลายเปิด 
คาํถามที
ผูต้อบสามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ ไม่กาํหนดคาํตอบตายตวั เจา้หน้าที
จะใช้

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

 
ตวัอยา่งที
 

 
T110
T111 
T112
T113 
T114

 
บทสนทนานี'   เจา้หนา้ที
กาํลงัสนทนากบัผูม้ารับบตัรชนกลุ่มชาติพนัธ์ุซึ
 งเมื
อพดูคุยไป

กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 
โดยใชค้าํถามปลายเปิด ในผลดัที
 

คาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

 
ตวัอยา่งที
 

 
T41

T42 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ละประเด็น ในผลดัที
 
ยถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม

ในผลดัที
 
เหลือแต่เฮา
“เจา้

คาํถามปลายเปิด 
คาํถามที
ผูต้อบสามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ ไม่กาํหนดคาํตอบตายตวั เจา้หน้าที
จะใช้

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

ตวัอยา่งที
 

 
T110 จ
T111 ช
T112 จ
T113 ช
T114 จ

 
บทสนทนานี'   เจา้หนา้ที
กาํลงัสนทนากบัผูม้ารับบตัรชนกลุ่มชาติพนัธ์ุซึ
 งเมื
อพดูคุยไป

กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 
โดยใชค้าํถามปลายเปิด ในผลดัที
 

คาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

ตวัอยา่งที
 

 
T41จ:

T42 ช

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ละประเด็น ในผลดัที
 
ยถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม

ในผลดัที
 44 
เหลือแต่เฮา

เจา้” ในผลดัที
 

คาํถามปลายเปิด 
คาํถามที
ผูต้อบสามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ ไม่กาํหนดคาํตอบตายตวั เจา้หน้าที
จะใช้

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 
จ: 

บทสนทนานี'   เจา้หนา้ที
กาํลงัสนทนากบัผูม้ารับบตัรชนกลุ่มชาติพนัธ์ุซึ
 งเมื
อพดูคุยไป
กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 
โดยใชค้าํถามปลายเปิด ในผลดัที
 

คาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

ตวัอยา่งที
 

: 

ช: 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ละประเด็น ในผลดัที
 43 
ยถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม

44 
เหลือแต่เฮา

ในผลดัที
 

คาํถามปลายเปิด 
คาํถามที
ผูต้อบสามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ ไม่กาํหนดคาํตอบตายตวั เจา้หน้าที
จะใช้

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

ตวัอยา่งที
 54 

 ละจะใดมาลงลาหู่หื'อเฮานี

 ###
 ฮะ
 ตี'  
 แพ 

บทสนทนานี'   เจา้หนา้ที
กาํลงัสนทนากบัผูม้ารับบตัรชนกลุ่มชาติพนัธ์ุซึ
 งเมื
อพดูคุยไป
กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 
โดยใชค้าํถามปลายเปิด ในผลดัที
 

คาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 

ตวัอยา่งที
 55 

 =
เจริญแลว้

 มนับ่ม่วน

มหาวทิยาลยัมหิดล                

43 
ยถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม

44 จากนั'นเมื
อไดค้าํตอบแลว้ เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถามปลายปิดถามต่อมาอีกใน
เหลือแต่เฮา?” 

ในผลดัที
 

คาํถามปลายเปิด 
คาํถามที
ผูต้อบสามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ ไม่กาํหนดคาํตอบตายตวั เจา้หน้าที
จะใช้

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

54 จากบทสนทนาที
 

ละจะใดมาลงลาหู่หื'อเฮานี

###
ฮะ?
ตี'  ###
แพ 

บทสนทนานี'   เจา้หนา้ที
กาํลงัสนทนากบัผูม้ารับบตัรชนกลุ่มชาติพนัธ์ุซึ
 งเมื
อพดูคุยไป
กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 
โดยใชค้าํถามปลายเปิด ในผลดัที
 

คาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 113 

55 จากบทสนทนาที
 

=เดินเทา้
เจริญแลว้
มนับ่ม่วน

มหาวทิยาลยัมหิดล                

43 
ยถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม

จากนั'นเมื
อไดค้าํตอบแลว้ เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถามปลายปิดถามต่อมาอีกใน
” หมายถึง เหลือแต่ผูม้าติดต่อที
ยงัไม่ไดส้ญัชาติไทย 

ในผลดัที
 46 

คาํถามปลายเปิด 
คาํถามที
ผูต้อบสามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ ไม่กาํหนดคาํตอบตายตวั เจา้หน้าที
จะใช้

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

จากบทสนทนาที
 

ละจะใดมาลงลาหู่หื'อเฮานี

### 

? 
### ลงจะอี'แหนะ ลงจะอี'มนัง่ายดีแหนะ เหียอั'นเนาะ

แพ เป๋นคนวา่ลงจะอี'ยะง่าย ฮึ

บทสนทนานี'   เจา้หนา้ที
กาํลงัสนทนากบัผูม้ารับบตัรชนกลุ่มชาติพนัธ์ุซึ
 งเมื
อพดูคุยไป
กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 
โดยใชค้าํถามปลายเปิด ในผลดัที
 

113 ของผูม้าติดต่อ คือ คนอื
นบอกมาวา่ลงเป็นชนกลุ่มนี'แลว้จะทาํใหไ้ด้

จากบทสนทนาที
 

เดินเทา้
เจริญแลว้
มนับ่ม่วน

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

43 เจา้หน้าที
ไดถ้ามถึงลูกว่า 
ยถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม

จากนั'นเมื
อไดค้าํตอบแลว้ เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถามปลายปิดถามต่อมาอีกใน
หมายถึง เหลือแต่ผูม้าติดต่อที
ยงัไม่ไดส้ญัชาติไทย 

46  

คาํถามปลายเปิด (open questions)
คาํถามที
ผูต้อบสามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ ไม่กาํหนดคาํตอบตายตวั เจา้หน้าที
จะใช้

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

จากบทสนทนาที
 

ละจะใดมาลงลาหู่หื'อเฮานี


ลงจะอี'แหนะ ลงจะอี'มนัง่ายดีแหนะ เหียอั'นเนาะ
เป๋นคนวา่ลงจะอี'ยะง่าย ฮึ

บทสนทนานี'   เจา้หนา้ที
กาํลงัสนทนากบัผูม้ารับบตัรชนกลุ่มชาติพนัธ์ุซึ
 งเมื
อพดูคุยไป
กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 
โดยใชค้าํถามปลายเปิด ในผลดัที
 110 

ของผูม้าติดต่อ คือ คนอื
นบอกมาวา่ลงเป็นชนกลุ่มนี'แลว้จะทาํใหไ้ด้

จากบทสนทนาที
 

เดินเทา้? 
เจริญแลว้. 
มนับ่ม่วน 

                             

เจา้หน้าที
ไดถ้ามถึงลูกว่า 
ยถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม

จากนั'นเมื
อไดค้าํตอบแลว้ เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถามปลายปิดถามต่อมาอีกใน
หมายถึง เหลือแต่ผูม้าติดต่อที
ยงัไม่ไดส้ญัชาติไทย 

 

(open questions)
คาํถามที
ผูต้อบสามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ ไม่กาํหนดคาํตอบตายตวั เจา้หน้าที
จะใช้

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

จากบทสนทนาที
 

ละจะใดมาลงลาหู่หื'อเฮานี


ลงจะอี'แหนะ ลงจะอี'มนัง่ายดีแหนะ เหียอั'นเนาะ
เป๋นคนวา่ลงจะอี'ยะง่าย ฮึ

บทสนทนานี'   เจา้หนา้ที
กาํลงัสนทนากบัผูม้ารับบตัรชนกลุ่มชาติพนัธ์ุซึ
 งเมื
อพดูคุยไป
กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 

110 วา่ 
ของผูม้าติดต่อ คือ คนอื
นบอกมาวา่ลงเป็นชนกลุ่มนี'แลว้จะทาํใหไ้ด้

จากบทสนทนาที
 

? สองพนัหนา้ร้อยยบีหา้กเ็จริญแลว้ลุวา่ไทยน่ะ
. ยงัเดินอยูก๊่ะ
 

                             

เจา้หน้าที
ไดถ้ามถึงลูกว่า 
ยถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม

จากนั'นเมื
อไดค้าํตอบแลว้ เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถามปลายปิดถามต่อมาอีกใน
หมายถึง เหลือแต่ผูม้าติดต่อที
ยงัไม่ไดส้ญัชาติไทย 

(open questions)
คาํถามที
ผูต้อบสามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ ไม่กาํหนดคาํตอบตายตวั เจา้หน้าที
จะใช้

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

จากบทสนทนาที
 

ละจะใดมาลงลาหู่หื'อเฮานี


ลงจะอี'แหนะ ลงจะอี'มนัง่ายดีแหนะ เหียอั'นเนาะ
เป๋นคนวา่ลงจะอี'ยะง่าย ฮึ

บทสนทนานี'   เจา้หนา้ที
กาํลงัสนทนากบัผูม้ารับบตัรชนกลุ่มชาติพนัธ์ุซึ
 งเมื
อพดูคุยไป
กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 

วา่ “
ของผูม้าติดต่อ คือ คนอื
นบอกมาวา่ลงเป็นชนกลุ่มนี'แลว้จะทาํใหไ้ด้

จากบทสนทนาที
 

สองพนัหนา้ร้อยยบีหา้กเ็จริญแลว้ลุวา่ไทยน่ะ
ยงัเดินอยูก๊่ะ

                             

เจา้หน้าที
ไดถ้ามถึงลูกว่า 
ยถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม

จากนั'นเมื
อไดค้าํตอบแลว้ เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถามปลายปิดถามต่อมาอีกใน
หมายถึง เหลือแต่ผูม้าติดต่อที
ยงัไม่ไดส้ญัชาติไทย 

(open questions)
คาํถามที
ผูต้อบสามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ ไม่กาํหนดคาํตอบตายตวั เจา้หน้าที
จะใช้

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

จากบทสนทนาที
 8

ละจะใดมาลงลาหู่หื'อเฮานี


ลงจะอี'แหนะ ลงจะอี'มนัง่ายดีแหนะ เหียอั'นเนาะ
เป๋นคนวา่ลงจะอี'ยะง่าย ฮึ

บทสนทนานี'   เจา้หนา้ที
กาํลงัสนทนากบัผูม้ารับบตัรชนกลุ่มชาติพนัธ์ุซึ
 งเมื
อพดูคุยไป
กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 

“ละจะใดมาลงลาหู่หื'อเฮานี

ของผูม้าติดต่อ คือ คนอื
นบอกมาวา่ลงเป็นชนกลุ่มนี'แลว้จะทาํใหไ้ด้

จากบทสนทนาที
 1

สองพนัหนา้ร้อยยบีหา้กเ็จริญแลว้ลุวา่ไทยน่ะ
ยงัเดินอยูก๊่ะ

                                                                

เจา้หน้าที
ไดถ้ามถึงลูกว่า 
ยถึง ตอนนี' ลูกเตา้ไดไ้ทยหมดแลว้ใช่ไหม? 

จากนั'นเมื
อไดค้าํตอบแลว้ เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถามปลายปิดถามต่อมาอีกใน
หมายถึง เหลือแต่ผูม้าติดต่อที
ยงัไม่ไดส้ญัชาติไทย 

(open questions)
คาํถามที
ผูต้อบสามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ ไม่กาํหนดคาํตอบตายตวั เจา้หน้าที
จะใช้

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

8 

ละจะใดมาลงลาหู่หื'อเฮานี


ลงจะอี'แหนะ ลงจะอี'มนัง่ายดีแหนะ เหียอั'นเนาะ
เป๋นคนวา่ลงจะอี'ยะง่าย ฮึ

บทสนทนานี'   เจา้หนา้ที
กาํลงัสนทนากบัผูม้ารับบตัรชนกลุ่มชาติพนัธ์ุซึ
 งเมื
อพดูคุยไป
กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 

ละจะใดมาลงลาหู่หื'อเฮานี

ของผูม้าติดต่อ คือ คนอื
นบอกมาวา่ลงเป็นชนกลุ่มนี'แลว้จะทาํใหไ้ด้

1 

สองพนัหนา้ร้อยยบีหา้กเ็จริญแลว้ลุวา่ไทยน่ะ
ยงัเดินอยูก๊่ะ

                                   

เจา้หน้าที
ไดถ้ามถึงลูกว่า 
? ลกัษณะของคาํถามเช่นนี' จึงทาํให้ผูติ้ดต่อตอบรับ

จากนั'นเมื
อไดค้าํตอบแลว้ เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถามปลายปิดถามต่อมาอีกใน
หมายถึง เหลือแต่ผูม้าติดต่อที
ยงัไม่ไดส้ญัชาติไทย 

(open questions) 
คาํถามที
ผูต้อบสามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ ไม่กาํหนดคาํตอบตายตวั เจา้หน้าที
จะใช้

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ

ละจะใดมาลงลาหู่หื'อเฮานี


ลงจะอี'แหนะ ลงจะอี'มนัง่ายดีแหนะ เหียอั'นเนาะ
เป๋นคนวา่ลงจะอี'ยะง่าย ฮึ

บทสนทนานี'   เจา้หนา้ที
กาํลงัสนทนากบัผูม้ารับบตัรชนกลุ่มชาติพนัธ์ุซึ
 งเมื
อพดูคุยไป
กพ็บวา่สถานะของผูม้าติดต่อที
ไดรั้บไม่ตรงกบัสถานะจริง เจา้หนา้ที
ถึงถามความคิดของผูม้าติดต่อ 

ละจะใดมาลงลาหู่หื'อเฮานี

ของผูม้าติดต่อ คือ คนอื
นบอกมาวา่ลงเป็นชนกลุ่มนี'แลว้จะทาํใหไ้ด้

สองพนัหนา้ร้อยยบีหา้กเ็จริญแลว้ลุวา่ไทยน่ะ
ยงัเดินอยูก๊่ะ?  แลว้สิSบสองปันนาเป๋นหยงับ่ออยากอยูอ่่ะ

                                   

เจา้หน้าที
ไดถ้ามถึงลูกว่า 
ลกัษณะของคาํถามเช่นนี' จึงทาํให้ผูติ้ดต่อตอบรับ

จากนั'นเมื
อไดค้าํตอบแลว้ เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถามปลายปิดถามต่อมาอีกใน
หมายถึง เหลือแต่ผูม้าติดต่อที
ยงัไม่ไดส้ญัชาติไทย 

 
คาํถามที
ผูต้อบสามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ ไม่กาํหนดคาํตอบตายตวั เจา้หน้าที
จะใช้

คาํถามปลายเปิด เมื
อตอ้งการทราบเหตุผล ความคิด ความรู้สึกของผูม้าติดต่อ 
ไดอ้ธิบายหรือพดูถึงความคิดของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ 
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ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ
ปลายเปิด ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'
ความ
 

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่
 

แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ
ผูม้าติดต่อ เห็นไดจ้ากผลดัที
 
และผลดัที
 
เจา้หนา้ที
ทั'ง 
คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 
 

 

 

กรชนก 

ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ
ปลายเปิด ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'
ความ
 

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่
 

แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ
ผูม้าติดต่อ เห็นไดจ้ากผลดัที
 
และผลดัที
 
เจา้หนา้ที
ทั'ง 
คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 
 

 

 

กรชนก  นนัทกนก                                                                                          

ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ
ปลายเปิด ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'
ความสุข

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ
ผูม้าติดต่อ เห็นไดจ้ากผลดัที
 
และผลดัที
 
เจา้หนา้ที
ทั'ง 
คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ
ปลายเปิด ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

สุขสบาย

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ
ผูม้าติดต่อ เห็นไดจ้ากผลดัที
 
และผลดัที
 
เจา้หนา้ที
ทั'ง 
คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ
ปลายเปิด ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

สบาย

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ
ผูม้าติดต่อ เห็นไดจ้ากผลดัที
 
และผลดัที
 29 
เจา้หนา้ที
ทั'ง 
คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ
ปลายเปิด ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

สบาย ในผลดัที
 

3) คาํถามชี'นํา 
คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

ตวัอยา่งที
 

 
T25
T26 
T27
T28 
T29

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ

แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ
ผูม้าติดต่อ เห็นไดจ้ากผลดัที
 

29 ว่า 
เจา้หนา้ที
ทั'ง 3 
คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ
ปลายเปิด ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

ในผลดัที
 

คาํถามชี'นํา 
คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

ตวัอยา่งที
 

 
T25 จ
T26 ช
T27 จ
T28 ช
T29 จ

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ

แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ
ผูม้าติดต่อ เห็นไดจ้ากผลดัที
 

ว่า “
3 ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ

คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ
ปลายเปิด ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

ในผลดัที
 

คาํถามชี'นํา 
คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 
จ: 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ
ผูม้าติดต่อ เห็นไดจ้ากผลดัที
 

“เฮาขอใบผ่านตี' ด่านละเฮาก็บ่ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ
ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ

คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ
ปลายเปิด ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

ในผลดัที
 42

คาํถามชี'นํา 
คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

ตวัอยา่งที
 56  

 บ่ใจ้
 เจา้ มาคนเดียว
 ขา้มมาทางด่านก๊ะ
 เจา้
 อ๋อ เฮาขอใบผา่นตี' ด่านละเฮากบ่็ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ
ผูม้าติดต่อ เห็นไดจ้ากผลดัที
 

เฮาขอใบผ่านตี' ด่านละเฮาก็บ่ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ
ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ

คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ
ปลายเปิด ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

42 

คาํถามชี'นํา (leading questions)
คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

56  จากบทสนทนาที
 

บ่ใจ้
เจา้ มาคนเดียว
ขา้มมาทางด่านก๊ะ
เจา้ 
อ๋อ เฮาขอใบผา่นตี' ด่านละเฮากบ่็ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ
ผูม้าติดต่อ เห็นไดจ้ากผลดัที
 25 

เฮาขอใบผ่านตี' ด่านละเฮาก็บ่ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ
ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ

คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ
ปลายเปิด ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

(leading questions)
คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

จากบทสนทนาที
 

บ่ใจ ้ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
เจา้ มาคนเดียว
ขา้มมาทางด่านก๊ะ

 
อ๋อ เฮาขอใบผา่นตี' ด่านละเฮากบ่็ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

25 วา่ 
เฮาขอใบผ่านตี' ด่านละเฮาก็บ่ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ
ปลายเปิด ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 41 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

(leading questions)
คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

จากบทสนทนาที
 

ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
เจา้ มาคนเดียว
ขา้มมาทางด่านก๊ะ

อ๋อ เฮาขอใบผา่นตี' ด่านละเฮากบ่็ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

วา่ “
เฮาขอใบผ่านตี' ด่านละเฮาก็บ่ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ

41 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

(leading questions)
คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

จากบทสนทนาที
 

ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
เจา้ มาคนเดียว
ขา้มมาทางด่านก๊ะ

อ๋อ เฮาขอใบผา่นตี' ด่านละเฮากบ่็ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

“เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
เฮาขอใบผ่านตี' ด่านละเฮาก็บ่ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ

41 ว่า 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

(leading questions)
คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

จากบทสนทนาที
 

ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
เจา้ มาคนเดียว 
ขา้มมาทางด่านก๊ะ

อ๋อ เฮาขอใบผา่นตี' ด่านละเฮากบ่็ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
เฮาขอใบผ่านตี' ด่านละเฮาก็บ่ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ

ว่า “
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

(leading questions)
คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

จากบทสนทนาที
 

ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

ขา้มมาทางด่านก๊ะ? 

อ๋อ เฮาขอใบผา่นตี' ด่านละเฮากบ่็ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
เฮาขอใบผ่านตี' ด่านละเฮาก็บ่ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ

“แลว้สิSบสองปันนาเป๋นหยงับ่ออยากอยูอ่่ะ
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

(leading questions)
คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

จากบทสนทนาที
 39 

ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

 

อ๋อ เฮาขอใบผา่นตี' ด่านละเฮากบ่็ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
เฮาขอใบผ่านตี' ด่านละเฮาก็บ่ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
คาํถามในคาํถามปลายปิด เห็นไดจ้ากผูม้าติดต่อไดต้อบรับวา่ 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
ไทย ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาเดินเทา้เขา้มาในประเทศไทยตั'งแต่ปี พ

แลว้สิSบสองปันนาเป๋นหยงับ่ออยากอยูอ่่ะ
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส
ผูต้อบไดต้อบคาํถามอย่างอิสระ แต่พบว่าผูม้าติดต่อตอบเพียงสั'

 
คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง

ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ 
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

 

ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ

อ๋อ เฮาขอใบผา่นตี' ด่านละเฮากบ่็ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ
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นๆ ว่า 

คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง
ไปสู่สิ
งที
ผูถ้ามตอ้งการ อาจมีการยกตวัอยา่ง หรือมีคาํตอบใหเ้ลือกตอบ เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' ในการ
สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

ต๋อนตี' เฮาขา้มมา เฮาขา้มมาคนเดียวเลยก๊ะ? 

อ๋อ เฮาขอใบผา่นตี' ด่านละเฮากบ่็ปิS กแห๋มเลยอี' ก่อ?

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

ผลดัที
 27 
”  จากการใช้คาํถามชี' นําของ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
ในผลดัที


กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
2525 

แลว้สิSบสองปันนาเป๋นหยงับ่ออยากอยูอ่่ะ
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส

นๆ ว่า “มนับ่ม่วน

คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง
เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' ในการ

สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

 

? 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

27 วา่ 
จากการใช้คาํถามชี' นําของ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
ในผลดัที
 26 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
2525 เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถาม

แลว้สิSบสองปันนาเป๋นหยงับ่ออยากอยูอ่่ะ
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส

มนับ่ม่วน

คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง
เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' ในการ

สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

วา่ “ขา้มมาทางด่านก๊
จากการใช้คาํถามชี' นําของ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
26 และผลดัที
 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถาม

แลว้สิSบสองปันนาเป๋นหยงับ่ออยากอยูอ่่ะ
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส

มนับ่ม่วน

คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง
เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' ในการ

สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

ขา้มมาทางด่านก๊
จากการใช้คาํถามชี' นําของ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
และผลดัที
 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถาม

แลว้สิSบสองปันนาเป๋นหยงับ่ออยากอยูอ่่ะ
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส

มนับ่ม่วน” 

คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง
เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' ในการ

สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

ขา้มมาทางด่านก๊
จากการใช้คาํถามชี' นําของ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
และผลดัที
 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถาม

แลว้สิSบสองปันนาเป๋นหยงับ่ออยากอยูอ่่ะ?” 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส

” คือ มนัไม่

คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง
เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' ในการ

สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

ขา้มมาทางด่านก๊
จากการใช้คาํถามชี' นําของ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
และผลดัที
 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถาม

” หมายถึง 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส

คือ มนัไม่

คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง
เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' ในการ

สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

ขา้มมาทางด่านก๊
จากการใช้คาํถามชี' นําของ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
และผลดัที
 28 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม 

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถาม

หมายถึง 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส

คือ มนัไม่

คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง
เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' ในการ

สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล
ที
มีบนัทึกไวอ้ยูก่่อน หรือใชเ้พื
อตรวจสอบวา่ขอ้มูลที
เจา้หนา้ที
ทราบมานั'นเป็นความจริงหรือไม่ 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

ขา้มมาทางด่านก๊ะ
จากการใช้คาํถามชี' นําของ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ
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บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถาม

หมายถึง 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส

คือ มนัไม่มี

คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง
เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' ในการ

สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

ะ?” 
จากการใช้คาํถามชี' นําของ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ

 

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กบัผูม้าติดต่อกาํลงัสนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้สู้ประเทศ
เจา้หนา้ที
จึงใชค้าํถาม

หมายถึง 
ทาํไมเขาถึงไม่อยากอยู่ในเมืองสิบสองปันนา ซึ
 งลกัษณะของคาํถามปลายเปิดนั'น จะให้โอกาส

มี

คาํถามมีลกัษณะที
จะทาํใหผู้ต้อบ ตอบคาํถามตามที
ผูถ้ามคาดคะเนเอาไว ้หรือเอนเอียง
เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' ในการ

สอบถามขอ้มูล โดยจาํกดัใหค้าํตอบแคบลงเฉพาะที
ใหเ้ลือก หรือใชเ้พื
อตรวจสอบคาํตอบกบัขอ้มูล

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
กาํลงัพูดถึงการเดินทางเขา้มาในประเทศไทยของ
แรงงานต่างดา้ว เจา้หนา้ที
ไดใ้ชค้าํถามชี'นาํ ถามในสิ
งที
ตวัเองคาดเดาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาของ

” 
จากการใช้คาํถามชี' นําของ

ผลดั ทาํใหผู้ม้าติดต่อสามารถตอบคาํถามไดแ้ค่ใช่ หรือ ไม่ใช่ เช่นเดียวกบัการตอบ



บณัฑิตวทิยาลยั 

ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 
ต่างๆ 
รู้อีกครั' งในผลดัที
 
คาํถามชี'นาํในผลดัที
 
คาํตอบในผลดัที
 
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       
มาจากประเทศลาว
 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 
ต่างๆ 
รู้อีกครั' งในผลดัที
 
คาํถามชี'นาํในผลดัที
 
คาํตอบในผลดัที
 
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       
มาจากประเทศลาว
 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 
ต่างๆ ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
รู้อีกครั' งในผลดัที
 
คาํถามชี'นาํในผลดัที
 
คาํตอบในผลดัที
 
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       
มาจากประเทศลาว

บณัฑิตวทิยาลยั 

ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
รู้อีกครั' งในผลดัที
 
คาํถามชี'นาํในผลดัที
 
คาํตอบในผลดัที
 
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       
มาจากประเทศลาว

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
รู้อีกครั' งในผลดัที
 
คาํถามชี'นาํในผลดัที
 
คาํตอบในผลดัที
 
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       
มาจากประเทศลาว

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที
 

 
T80

T81 
T82 
T83 
T84
T85 

 
บทสนทนานี'  

ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
รู้อีกครั' งในผลดัที
 
คาํถามชี'นาํในผลดัที
 
คาํตอบในผลดัที
 
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       
มาจากประเทศลาว

ตวัอยา่งที
 

 
T69
T70 
T71 
    
T72 

 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที
 

 
T80 จ

T81 ช
T82 จ
T83 ช
T84 จ
T85 ช

 
บทสนทนานี'  

ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
รู้อีกครั' งในผลดัที
 81 
คาํถามชี'นาํในผลดัที
 
คาํตอบในผลดัที
 83 
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       
มาจากประเทศลาว 

ตวัอยา่งที
 

 
T69 จ
T70 ช
T71 จ

  
T72 ช

 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที
 

จ: 

ช: 
จ: 
ช:  
จ: 
ช:  

บทสนทนานี'  
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
81 เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้

คาํถามชี'นาํในผลดัที
 82 
83 ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่

ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       
 

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 

 
ช: 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที
 57 

 อยู่เมืองหยงั
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         
จื'อหมู่บา้นหยงัฮูก่้อ

 ผมบ่ฮูซ้กัอยา่งนั
น
 บ่ฮูซ้กัอยา่ง ต๋ายละ เป็นพม่าเหียกา้
 ((

 ห๊ะ หึS  เอาแต้ๆ  หนา เอาแต้ๆ  หนา เป๋นพม่าเหียกา้ 
 ((

บทสนทนานี'  
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้
82 และ ผลดัที
 

ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

ตวัอยา่งที
 58 

 ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเป็นต่างดา้วอยูใ่ช่มัSย
 คบั
 เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               

 รหสัเมีย
 คบั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

57 จากบทสนทนาที
 

อยู่เมืองหยงั
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         
จื'อหมู่บา้นหยงัฮูก่้อ
ผมบ่ฮูซ้กัอยา่งนั
น
บ่ฮูซ้กัอยา่ง ต๋ายละ เป็นพม่าเหียกา้
((หวัเราะ
ห๊ะ หึS  เอาแต้ๆ  หนา เอาแต้ๆ  หนา เป๋นพม่าเหียกา้ 
((หวัเราะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้

และ ผลดัที
 
ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่

ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

58 จากบท

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเป็นต่างดา้วอยูใ่ช่มัSย
คบั 
เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               
รหสัเมีย
คบั 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

จากบทสนทนาที
 

อยู่เมืองหยงั
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         
จื'อหมู่บา้นหยงัฮูก่้อ
ผมบ่ฮูซ้กัอยา่งนั
น
บ่ฮูซ้กัอยา่ง ต๋ายละ เป็นพม่าเหียกา้

หวัเราะ
ห๊ะ หึS  เอาแต้ๆ  หนา เอาแต้ๆ  หนา เป๋นพม่าเหียกา้ 

หวัเราะ

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้

และ ผลดัที
 
ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่

ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

จากบท

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเป็นต่างดา้วอยูใ่ช่มัSย
 

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               
รหสัเมีย

 

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

จากบทสนทนาที
 

อยู่เมืองหยงั
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         
จื'อหมู่บา้นหยงัฮูก่้อ
ผมบ่ฮูซ้กัอยา่งนั
น
บ่ฮูซ้กัอยา่ง ต๋ายละ เป็นพม่าเหียกา้

หวัเราะ))
ห๊ะ หึS  เอาแต้ๆ  หนา เอาแต้ๆ  หนา เป๋นพม่าเหียกา้ 

หวัเราะ)) 

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้

และ ผลดัที
 
ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่

ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

จากบทสนทนาที
  

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเป็นต่างดา้วอยูใ่ช่มัSย

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               
รหสัเมีย 

                             

จากบทสนทนาที
 

อยู่เมืองหยงั
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         
จื'อหมู่บา้นหยงัฮูก่้อ
ผมบ่ฮูซ้กัอยา่งนั
น
บ่ฮูซ้กัอยา่ง ต๋ายละ เป็นพม่าเหียกา้

)) 
ห๊ะ หึS  เอาแต้ๆ  หนา เอาแต้ๆ  หนา เป๋นพม่าเหียกา้ 

)) บ่ใจพ้ม่า

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้

และ ผลดัที
 84 
ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่

ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

สนทนาที
  

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเป็นต่างดา้วอยูใ่ช่มัSย

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               

                             

จากบทสนทนาที
 

อยู่เมืองหยงั? อย่างสมมติว่า อาํเภอเจียงคาํ จะมีแยกเป๋นตาํบลหย่วน
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         
จื'อหมู่บา้นหยงัฮูก่้อ
ผมบ่ฮูซ้กัอยา่งนั
น
บ่ฮูซ้กัอยา่ง ต๋ายละ เป็นพม่าเหียกา้

ห๊ะ หึS  เอาแต้ๆ  หนา เอาแต้ๆ  หนา เป๋นพม่าเหียกา้ 
บ่ใจพ้ม่า

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้

84 ที
เจา้หนา้ที
คิดว่าผูม้
ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่

ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

สนทนาที
  

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเป็นต่างดา้วอยูใ่ช่มัSย

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               

                             

จากบทสนทนาที
 1

อย่างสมมติว่า อาํเภอเจียงคาํ จะมีแยกเป๋นตาํบลหย่วน
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         
จื'อหมู่บา้นหยงัฮูก่้อ
ผมบ่ฮูซ้กัอยา่งนั
น 
บ่ฮูซ้กัอยา่ง ต๋ายละ เป็นพม่าเหียกา้

ห๊ะ หึS  เอาแต้ๆ  หนา เอาแต้ๆ  หนา เป๋นพม่าเหียกา้ 
บ่ใจพ้ม่า

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้

ที
เจา้หนา้ที
คิดว่าผูม้
ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่

ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

สนทนาที
  

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเป็นต่างดา้วอยูใ่ช่มัSย

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               

                                                                

1 

อย่างสมมติว่า อาํเภอเจียงคาํ จะมีแยกเป๋นตาํบลหย่วน
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         
จื'อหมู่บา้นหยงัฮูก่้อ? 

บ่ฮูซ้กัอยา่ง ต๋ายละ เป็นพม่าเหียกา้

ห๊ะ หึS  เอาแต้ๆ  หนา เอาแต้ๆ  หนา เป๋นพม่าเหียกา้ 
บ่ใจพ้ม่า 

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้

ที
เจา้หนา้ที
คิดว่าผูม้
ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่

ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

สนทนาที
  11 

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเป็นต่างดา้วอยูใ่ช่มัSย

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               

                                   

อย่างสมมติว่า อาํเภอเจียงคาํ จะมีแยกเป๋นตาํบลหย่วน
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         

บ่ฮูซ้กัอยา่ง ต๋ายละ เป็นพม่าเหียกา้

ห๊ะ หึS  เอาแต้ๆ  หนา เอาแต้ๆ  หนา เป๋นพม่าเหียกา้ 

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้

ที
เจา้หนา้ที
คิดว่าผูม้
ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่

ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

 

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเป็นต่างดา้วอยูใ่ช่มัSย

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               

                                   

อย่างสมมติว่า อาํเภอเจียงคาํ จะมีแยกเป๋นตาํบลหย่วน
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         

บ่ฮูซ้กัอยา่ง ต๋ายละ เป็นพม่าเหียกา้

ห๊ะ หึS  เอาแต้ๆ  หนา เอาแต้ๆ  หนา เป๋นพม่าเหียกา้ 

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน
สิบสองปันนา แต่ผูม้าติดต่อตอบไม่ได ้ ดงันั'น ในผลดัที
 

ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่
เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้
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าติดต่อตอ้งเป็นคนพม่า อีกทั'งลกัษณะ

ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเป็นต่างดา้วอยูใ่ช่มัSย

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               

   ศศ.ม

อย่างสมมติว่า อาํเภอเจียงคาํ จะมีแยกเป๋นตาํบลหย่วน
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         

ทาํเสียงเบา

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน

เจา้หนา้ที
จึงยกตวัอยา่งเกี
ยวกบัชื
อตาํบล
ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่

เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้
าติดต่อตอ้งเป็นคนพม่า อีกทั'งลกัษณะ

ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเป็นต่างดา้วอยูใ่ช่มัSย

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               

ม. (ภาษาศาสตร์

อย่างสมมติว่า อาํเภอเจียงคาํ จะมีแยกเป๋นตาํบลหย่วน
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         

ทาํเสียงเบา

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน

เจา้หนา้ที
จึงยกตวัอยา่งเกี
ยวกบัชื
อตาํบล
ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่

เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้
าติดต่อตอ้งเป็นคนพม่า อีกทั'งลกัษณะ

ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเป็นต่างดา้วอยูใ่ช่มัSย?

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               

ภาษาศาสตร์

อย่างสมมติว่า อาํเภอเจียงคาํ จะมีแยกเป๋นตาํบลหย่วน
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         

ทาํเสียงเบา)) 

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน

เจา้หนา้ที
จึงยกตวัอยา่งเกี
ยวกบัชื
อตาํบล
ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่

เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้
าติดต่อตอ้งเป็นคนพม่า อีกทั'งลกัษณะ

ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

? 

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               

ภาษาศาสตร์

อย่างสมมติว่า อาํเภอเจียงคาํ จะมีแยกเป๋นตาํบลหย่วน
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         

 

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน

เจา้หนา้ที
จึงยกตวัอยา่งเกี
ยวกบัชื
อตาํบล
ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่

เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้
าติดต่อตอ้งเป็นคนพม่า อีกทั'งลกัษณะ

ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               

ภาษาศาสตร์) 

อย่างสมมติว่า อาํเภอเจียงคาํ จะมีแยกเป๋นตาํบลหย่วน
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน

เจา้หนา้ที
จึงยกตวัอยา่งเกี
ยวกบัชื
อตาํบล
ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่

เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้
าติดต่อตอ้งเป็นคนพม่า อีกทั'งลกัษณะ

ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               
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อย่างสมมติว่า อาํเภอเจียงคาํ จะมีแยกเป๋นตาํบลหย่วน
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน

เจา้หนา้ที
จึงยกตวัอยา่งเกี
ยวกบัชื
อตาํบล
ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่

เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้
าติดต่อตอ้งเป็นคนพม่า อีกทั'งลกัษณะ

ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย               

 

อย่างสมมติว่า อาํเภอเจียงคาํ จะมีแยกเป๋นตาํบลหย่วน                
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         

เป็นบทสนทนาที
สนทนาเกี
ยวกบัการเดินทางเขา้มาอาศยัอยูใ่นประเทศ
ไทยของผูม้าติดต่อซึ
 งเขาบอกว่า เขาเดินทางมาจากสิบสองปันนา เจา้หนา้ที
จึงถามถึงเมืองต่างๆใน

เจา้หนา้ที
จึงยกตวัอยา่งเกี
ยวกบัชื
อตาํบล
ในอาํเภอเชียงคาํ จากนั'นเจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' งวา่ รู้จกัชื
อเมืองบา้งรึป่าว แต่เคา้กย็งัตอบวา่ไม่

เจา้หนา้ที
จึงสงสัยว่าผูม้าติดต่อไม่ไดม้าจากสิบสองปันนา เห็นไดจ้ากการใช้
าติดต่อตอ้งเป็นคนพม่า อีกทั'งลกัษณะ

ของผูม้าติดต่อนั'น เป็นเพียงการหวัเราะ ยิ
งทาํใหน่้าสงสยัวา่ผูม้าติดต่อคนนั'นไม่
ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

เออ เนี
ยรหสัมนัจะต่างกนั เนี
ย เรากแ็ปลกใจตรงนี'วา่ ถา้เมียรหสัเนี
ย                

                
เจียงบาน นํ' าแวน แม่ลาวเอี'ย ตัMวก็ตอ้งมีเหมือนกัMนก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั         

ไดม้าจากสิบสองปันนาจริง ซึ
 งในทา้ยสุดของบทสนทนาผูม้าติดต่อก็ไดส้ารภาพว่าเป็นคนลาว       

 

                                



กรชนก 

เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม
ชี'นาํในผลดัที
 
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    
ในผลดัที
 
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้
 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ
 

สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

กรชนก 

เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม
ชี'นาํในผลดัที
 
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    
ในผลดัที
 
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้
 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ
 

สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

กรชนก  นนัทกนก                                                                                          

เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม
ชี'นาํในผลดัที
 
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    
ในผลดัที
 
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม
ชี'นาํในผลดัที
 
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    
ในผลดัที
 70 
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม
ชี'นาํในผลดัที
 
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

70 เป็นไปอ
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม
ชี'นาํในผลดัที
 69 
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นไปอ
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

4) การถามในรูปแบบถ้อยคาํบอกเล่า
การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

ตวัอยา่งที
 

 
T12
T13 
T14 
T15 
T16
T17 

 
บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร

สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

69 ว่า 
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นไปอ
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การถามในรูปแบบถ้อยคาํบอกเล่า
การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

ตวัอยา่งที
 

 
T12 จ
T13 ช
T14 จ
T15 ช
T16 จ
T17 ช

 
บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร

สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ว่า “ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นไปอยา่งที
เจา้หนา้ที
คาด คือ 
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การถามในรูปแบบถ้อยคาํบอกเล่า
การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

ยา่งที
เจา้หนา้ที
คาด คือ 
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การถามในรูปแบบถ้อยคาํบอกเล่า
การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

ตวัอยา่งที
 59  

 หา้หกปี 
 ตอนนั'นอยูถ่ ํ'ากระบอก
 นี
มาถํ'ากระบอก
 คบั
 สองแคว
 คบัผม

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

ยา่งที
เจา้หนา้ที
คาด คือ 
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การถามในรูปแบบถ้อยคาํบอกเล่า
การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

59  จากบทสนทนาที
 

หา้หกปี 
ตอนนั'นอยูถ่ ํ'ากระบอก
นี
มาถํ'ากระบอก
คบั. 
สองแคว
คบัผม

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

ยา่งที
เจา้หนา้ที
คาด คือ 
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การถามในรูปแบบถ้อยคาํบอกเล่า
การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

จากบทสนทนาที
 

หา้หกปี 
ตอนนั'นอยูถ่ ํ'ากระบอก
นี
มาถํ'ากระบอก

. แต่วา่มนั มนัเกิดที
จงัหวดัน่าน อาํเภอสอ
สองแคว
คบัผม 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

ยา่งที
เจา้หนา้ที
คาด คือ 
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การถามในรูปแบบถ้อยคาํบอกเล่า
การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

จากบทสนทนาที
 

หา้หกปี (0.3) 
ตอนนั'นอยูถ่ ํ'ากระบอก
นี
มาถํ'ากระบอก

แต่วา่มนั มนัเกิดที
จงัหวดัน่าน อาํเภอสอ
สองแคว 

 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

ยา่งที
เจา้หนา้ที
คาด คือ 
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การถามในรูปแบบถ้อยคาํบอกเล่า
การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

จากบทสนทนาที
 

(0.3) 
ตอนนั'นอยูถ่ ํ'ากระบอก
นี
มาถํ'ากระบอก

แต่วา่มนั มนัเกิดที
จงัหวดัน่าน อาํเภอสอ
 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

ยา่งที
เจา้หนา้ที
คาด คือ 
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การถามในรูปแบบถ้อยคาํบอกเล่า
การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

จากบทสนทนาที
 

(0.3) ไปอยูไ่หนมา หา้ หก ปี
ตอนนั'นอยูถ่ ํ'ากระบอก
นี
มาถํ'ากระบอก 

แต่วา่มนั มนัเกิดที
จงัหวดัน่าน อาํเภอสอ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

ยา่งที
เจา้หนา้ที
คาด คือ 
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การถามในรูปแบบถ้อยคาํบอกเล่า
การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

จากบทสนทนาที
 

ไปอยูไ่หนมา หา้ หก ปี
ตอนนั'นอยูถ่ ํ'ากระบอก

 
แต่วา่มนั มนัเกิดที
จงัหวดัน่าน อาํเภอสอ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

ยา่งที
เจา้หนา้ที
คาด คือ “คบั
จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การถามในรูปแบบถ้อยคาํบอกเล่า
การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

จากบทสนทนาที
 25 

ไปอยูไ่หนมา หา้ หก ปี
ตอนนั'นอยูถ่ ํ'ากระบอก

แต่วา่มนั มนัเกิดที
จงัหวดัน่าน อาํเภอสอ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

คบั” เป็นการตอบรับของผูม้าติดต่อ จากนั'นเจา้หนา้ที

จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การถามในรูปแบบถ้อยคาํบอกเล่า 
การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 

เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

25  

ไปอยูไ่หนมา หา้ หก ปี
ตอนนั'นอยูถ่ ํ'ากระบอก 

แต่วา่มนั มนัเกิดที
จงัหวดัน่าน อาํเภอสอ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นการตอบรับของผูม้าติดต่อ จากนั'นเจา้หนา้ที

จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 
เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ

ไปอยูไ่หนมา หา้ หก ปี

แต่วา่มนั มนัเกิดที
จงัหวดัน่าน อาํเภอสอ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                           

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นการตอบรับของผูม้าติดต่อ จากนั'นเจา้หนา้ที

จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 
เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 
ลกัษณะนี'  จะอยูใ่นรูปของการทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ 

ไปอยูไ่หนมา หา้ หก ปี

แต่วา่มนั มนัเกิดที
จงัหวดัน่าน อาํเภอสอ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นการตอบรับของผูม้าติดต่อ จากนั'นเจา้หนา้ที

จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 
เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 

ไปอยูไ่หนมา หา้ หก ปี

แต่วา่มนั มนัเกิดที
จงัหวดัน่าน อาํเภอสอ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม 

 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ถา้เมียถือต่างดา้ว ตอน ตอนที
ลูกเกิด เมียเ
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นการตอบรับของผูม้าติดต่อ จากนั'นเจา้หนา้ที

จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห
เขามีสถานะต่างดา้ว เนื
องจากปัจจุบนัภรรยาของเขาไดส้ญัชาติไทยแลว้

การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 
เพื
อให้ผูม้าติดต่อแสดงการยืนยนัโดยการตอบรับในถอ้ยคาํที
ไดก้ล่าว 

ไปอยูไ่หนมา หา้ หก ปี? 

แต่วา่มนั มนัเกิดที
จงัหวดัน่าน อาํเภอสอ

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ
บุคคลในเอกสารเบื'องตน้ ซึ
 งผูติ้ดต่อเป็นผูต้อบแทนทุกคาํถาม เจา้หนา้ที
เริ
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อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ป็นต่างดา้วอยู่ใช่มัSย
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นการตอบรับของผูม้าติดต่อ จากนั'นเจา้หนา้ที

จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวห

การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 
โดยการศึกษาพบว่า การถาม

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ

เจา้หนา้ที
เริ
มถามวา่เขา้มาอยูใ่นพื'นที


กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

ป็นต่างดา้วอยู่ใช่มัSย?
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นการตอบรับของผูม้าติดต่อ จากนั'นเจา้หนา้ที

จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
 
มาติดต่อไดเ้ขา้ใจวา่เจา้หนา้ที
ทราบไดอ้ยา่งไร และไม่ทาํใหผู้ติ้ดต่อรู้สึกวา่ถูกกล่าวหาวา่ภรรยาของ

การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 
โดยการศึกษาพบว่า การถาม

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ

เจา้หนา้ที
เริ
มถามวา่เขา้มาอยูใ่นพื'นที


กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเข
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

?”  
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นการตอบรับของผูม้าติดต่อ จากนั'นเจา้หนา้ที

จึงไดอ้ธิบายเหตุผลว่าทาํไมถึงคาดว่า ภรรยาของผูม้าติดต่อมีสถานะต่างดา้ว ในผลดัที
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าวา่ภรรยาของ

การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 
โดยการศึกษาพบว่า การถาม

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ

เจา้หนา้ที
เริ
มถามวา่เขา้มาอยูใ่นพื'นที


กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 
ถา้ไดส้ัญชาติพร้อมภรรยาก็จะไดข้อสัญชาติให้ลูกไดน้านแลว้ ซึ
 งตวัผูม้าติดต่อบอกว่าเขายื
นเรื
อง
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

”  เนื
องจาก
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นการตอบรับของผูม้าติดต่อ จากนั'นเจา้หนา้ที

71 เพื
อให้ผู ้

าวา่ภรรยาของ

การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 
โดยการศึกษาพบว่า การถาม

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ

เจา้หนา้ที
เริ
มถามวา่เขา้มาอยูใ่นพื'นที


กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 

ายื
นเรื
อง
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

เนื
องจาก
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นการตอบรับของผูม้าติดต่อ จากนั'นเจา้หนา้ที

เพื
อให้ผู ้

าวา่ภรรยาของ

การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 
โดยการศึกษาพบว่า การถาม

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ

เจา้หนา้ที
เริ
มถามวา่เขา้มาอยูใ่นพื'นที
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บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 

ายื
นเรื
อง
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

เนื
องจาก
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นการตอบรับของผูม้าติดต่อ จากนั'นเจา้หนา้ที

เพื
อให้ผู ้

าวา่ภรรยาของ

การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 
โดยการศึกษาพบว่า การถาม

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ

เจา้หนา้ที
เริ
มถามวา่เขา้มาอยูใ่นพื'นที


 

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นเมื
อผูม้าติดต่อมายื
นเอกสารขอสญัชาติไทยใหลู้ก 
เจา้หนา้ที
จึงสอบถามในเบื'องตน้วา่ทาํไมตวัผูม้าติดต่อที
เป็นพอ่ไม่ไดรั้บสญัชาติไทยพร้อมกบัภรรยา 

ายื
นเรื
อง
ของสัญชาติหลงัภรรยา เจา้หน้าที
จึงสอบถามไปเรื
อยๆ จนกระทั
งสงสัยว่าทาํไมลูกไม่ไดส้ัญชาติ
ตามผูเ้ป็นมารดา ในเมื
อผูเ้ป็นมารดาไดรั้บสัญชาติไทยแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามผูม้าติดต่อดว้ยคาํถาม

เนื
องจาก
เจา้หนา้ที
คาดว่า ในขณะที
บุตรเกิดนั'น มารดายงัไม่ไดรั้บสัญชาติไทย แต่มีสถานะต่างดา้ว การตั'ง
คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    

เป็นการตอบรับของผูม้าติดต่อ จากนั'นเจา้หนา้ที

เพื
อให้ผู ้

าวา่ภรรยาของ

การที
เจา้หน้าที
กล่าวถอ้ยคาํที
ไม่ใช่คาํถาม แต่แสดงนยัยะของการถามกบัผูม้าติดต่อ 
โดยการศึกษาพบว่า การถาม

บทสนทนานี' เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
พาแฟนมายื
นเอกสาร
สํารวจสถานะ หลงัจากที
เจา้หน้าที
รับเอกสารแลว้ เจา้หน้าที
จึงสอบถามประวติัความเป็นมาของ

เจา้หนา้ที
เริ
มถามวา่เขา้มาอยูใ่นพื'นที


คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    คาํถามของเจ้าหน้าที
คาดหวงัว่าผูม้าติดต่อจะตอบคาํถามอย่างที
 เจ้าหน้าที
ได้คิดไว ้ซึ
 งคาํตอบ                    



บณัฑิตวทิยาลยั 

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
อยู่ที
ไหนมา ห้า หก ปี
เจา้หนา้ที
จึงกล่าวทวนคาํต
ตอบรับ 
น่าน จากนั'นในผลดัที
 
ซึ
 งผูม้าติดต่อไดก้ล่าวยนืยนัในผลดัที
 
 

เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 
แปดคน
ถูกตอ้งแลว้
 

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก
ประเดน็อยา่งต่อเนื
องกนั
 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
อยู่ที
ไหนมา ห้า หก ปี
เจา้หนา้ที
จึงกล่าวทวนคาํต
ตอบรับ 
น่าน จากนั'นในผลดัที
 
ซึ
 งผูม้าติดต่อไดก้ล่าวยนืยนัในผลดัที
 
 

เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 
แปดคน
ถูกตอ้งแลว้
 

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก
ประเดน็อยา่งต่อเนื
องกนั
 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
อยู่ที
ไหนมา ห้า หก ปี
เจา้หนา้ที
จึงกล่าวทวนคาํต
ตอบรับ 
น่าน จากนั'นในผลดัที
 
ซึ
 งผูม้าติดต่อไดก้ล่าวยนืยนัในผลดัที
 

เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 
แปดคน
ถูกตอ้งแลว้

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก
ประเดน็อยา่งต่อเนื
องกนั

บณัฑิตวทิยาลยั 

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
อยู่ที
ไหนมา ห้า หก ปี
เจา้หนา้ที
จึงกล่าวทวนคาํต
ตอบรับ “คบั
น่าน จากนั'นในผลดัที
 
ซึ
 งผูม้าติดต่อไดก้ล่าวยนืยนัในผลดัที
 

เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 
แปดคน” 
ถูกตอ้งแลว้

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก
ประเดน็อยา่งต่อเนื
องกนั

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
อยู่ที
ไหนมา ห้า หก ปี
เจา้หนา้ที
จึงกล่าวทวนคาํต

คบั” 
น่าน จากนั'นในผลดัที
 
ซึ
 งผูม้าติดต่อไดก้ล่าวยนืยนัในผลดัที
 

เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

” เมื
อผูม้าติดต่อตอบรับกลบัมาในผลดัที
 
ถูกตอ้งแลว้ 

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก
ประเดน็อยา่งต่อเนื
องกนั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
อยู่ที
ไหนมา ห้า หก ปี
เจา้หนา้ที
จึงกล่าวทวนคาํต

” ในผลดัที
 
น่าน จากนั'นในผลดัที
 
ซึ
 งผูม้าติดต่อไดก้ล่าวยนืยนัในผลดัที
 

ตวัอยา่งที
 

 
T23 
T24 
T25 
T26 

 
บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น

เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

เมื
อผูม้าติดต่อตอบรับกลบัมาในผลดัที
 

5) การถามหลายคาํถาม 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก
ประเดน็อยา่งต่อเนื
องกนั

ตวัอยา่งที
 
T1

T2 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
อยู่ที
ไหนมา ห้า หก ปี
เจา้หนา้ที
จึงกล่าวทวนคาํต

ในผลดัที
 
น่าน จากนั'นในผลดัที
 
ซึ
 งผูม้าติดต่อไดก้ล่าวยนืยนัในผลดัที
 

ตวัอยา่งที
 

 
23 จ
24 ช
25 จ
26 ช

 
บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น

เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

เมื
อผูม้าติดต่อตอบรับกลบัมาในผลดัที
 

การถามหลายคาํถาม 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก
ประเดน็อยา่งต่อเนื
องกนั

ตวัอยา่งที
 
 จ: 

T2 ช: 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
อยู่ที
ไหนมา ห้า หก ปี
เจา้หนา้ที
จึงกล่าวทวนคาํต

ในผลดัที
 
น่าน จากนั'นในผลดัที
 16 
ซึ
 งผูม้าติดต่อไดก้ล่าวยนืยนัในผลดัที
 

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

เมื
อผูม้าติดต่อตอบรับกลบัมาในผลดัที
 

การถามหลายคาํถาม 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก
ประเดน็อยา่งต่อเนื
องกนั

ตวัอยา่งที
 
 

 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
อยู่ที
ไหนมา ห้า หก ปี?”  
เจา้หนา้ที
จึงกล่าวทวนคาํต

ในผลดัที
 15 
16 

ซึ
 งผูม้าติดต่อไดก้ล่าวยนืยนัในผลดัที
 

ตวัอยา่งที
 60 

 มีลูกกี
คนนี
 ทั'งโมด้เนี
ย ห๊ะ
 ลูกแปกคน
 ลูกแปดคน
 อืม

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

เมื
อผูม้าติดต่อตอบรับกลบัมาในผลดัที
 

การถามหลายคาํถาม 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก
ประเดน็อยา่งต่อเนื
องกนั 

ตวัอยา่งที
 61 
 อา

สงกรานตก๊์ะ
 มา ตอนทาํนา

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
”  ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 

เจา้หนา้ที
จึงกล่าวทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 
15 พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

16 พบวา่ เจา้หนา้ที
ยงัคงกล่าวทวนคาํตอบ 
ซึ
งผูม้าติดต่อไดก้ล่าวยนืยนัในผลดัที
 

60 จากบทสนทนาที
 

มีลูกกี
คนนี
 ทั'งโมด้เนี
ย ห๊ะ
ลูกแปกคน
ลูกแปดคน
อืม 

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

เมื
อผูม้าติดต่อตอบรับกลบัมาในผลดัที
 

การถามหลายคาํถาม 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก
 

61 จากบทสนทน
อา.ถามกาํ
สงกรานตก๊์ะ
มา ตอนทาํนา

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
อบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

พบวา่ เจา้หนา้ที
ยงัคงกล่าวทวนคาํตอบ 
ซึ
งผูม้าติดต่อไดก้ล่าวยนืยนัในผลดัที
 

จากบทสนทนาที
 

มีลูกกี
คนนี
 ทั'งโมด้เนี
ย ห๊ะ
ลูกแปกคน
ลูกแปดคน

 

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 25 

เมื
อผูม้าติดต่อตอบรับกลบัมาในผลดัที
 

การถามหลายคาํถาม 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

จากบทสนทน
ถามกาํ

สงกรานตก๊์ะ
มา ตอนทาํนา

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
อบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

พบวา่ เจา้หนา้ที
ยงัคงกล่าวทวนคาํตอบ 
ซึ
งผูม้าติดต่อไดก้ล่าวยนืยนัในผลดัที
 

จากบทสนทนาที
 

มีลูกกี
คนนี
 ทั'งโมด้เนี
ย ห๊ะ
ลูกแปกคน
ลูกแปดคน

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 

25 
เมื
อผูม้าติดต่อตอบรับกลบัมาในผลดัที
 

การถามหลายคาํถาม 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

จากบทสนทน
ถามกาํ

สงกรานตก๊์ะ
มา ตอนทาํนา

                             

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
อบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

พบวา่ เจา้หนา้ที
ยงัคงกล่าวทวนคาํตอบ 
ซึ
งผูม้าติดต่อไดก้ล่าวยนืยนัในผลดัที
 17

จากบทสนทนาที
 

มีลูกกี
คนนี
 ทั'งโมด้เนี
ย ห๊ะ
ลูกแปกคน 
ลูกแปดคน 

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 

25 โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 
เมื
อผูม้าติดต่อตอบรับกลบัมาในผลดัที
 

การถามหลายคาํถาม (a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

จากบทสนทน
ถามกาํ. ปีM นึ
 ง ป้อกัSบแม่มาแอ่วหากี
ครั' งนิ

สงกรานตก๊์ะ?
มา ตอนทาํนา

                             

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
อบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

พบวา่ เจา้หนา้ที
ยงัคงกล่าวทวนคาํตอบ 
17 วา่ 

จากบทสนทนาที
 

มีลูกกี
คนนี
 ทั'งโมด้เนี
ย ห๊ะ

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 

โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 
เมื
อผูม้าติดต่อตอบรับกลบัมาในผลดัที
 

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

จากบทสนทนาที
 
ปีM นึ
 ง ป้อกัSบแม่มาแอ่วหากี
ครั' งนิ

? 
มา ตอนทาํนา 

                             

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
อบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

พบวา่ เจา้หนา้ที
ยงัคงกล่าวทวนคาํตอบ 
วา่ “คบัผม

จากบทสนทนาที
 28

มีลูกกี
คนนี
 ทั'งโมด้เนี
ย ห๊ะ

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 

โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 
เมื
อผูม้าติดต่อตอบรับกลบัมาในผลดัที
 

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

าที
 47 
ปีM นึ
 ง ป้อกัSบแม่มาแอ่วหากี
ครั' งนิ

                                                                

ไดกี้
ปี ผูม้าติดต่อจึงตอบวา่มาอาศยัในพื'นที
ได ้5 
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
อบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

พบวา่ เจา้หนา้ที
ยงัคงกล่าวทวนคาํตอบ 
คบัผม

28 

มีลูกกี
คนนี
 ทั'งโมด้เนี
ย ห๊ะ

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 
ทั'งหมดกี
คน ผูติ้ดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 24 

โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 
เมื
อผูม้าติดต่อตอบรับกลบัมาในผลดัที
 

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

47  
ปีM นึ
 ง ป้อกัSบแม่มาแอ่วหากี
ครั' งนิ

                                   

5 - 6 
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
อบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

พบวา่ เจา้หนา้ที
ยงัคงกล่าวทวนคาํตอบ 
คบัผม”  

 

มีลูกกี
คนนี
 ทั'งโมด้เนี
ย ห๊ะ

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 

24 
โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

เมื
อผูม้าติดต่อตอบรับกลบัมาในผลดัที
 26 

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

 
ปีM นึ
 ง ป้อกัSบแม่มาแอ่วหากี
ครั' งนิ

                                   

6 ปีแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามต่อในผลดัที
 
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 
อบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 14 
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

พบวา่ เจา้หนา้ที
ยงัคงกล่าวทวนคาํตอบ 
”   

มีลูกกี
คนนี
 ทั'งโมด้เนี
ย ห๊ะ? 

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 

24 ว่า 
โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

26 

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

ปีM นึ
 ง ป้อกัSบแม่มาแอ่วหากี
ครั' งนิ

                                   

ปีแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามต่อในผลดัที
 
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 

14 
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

พบวา่ เจา้หนา้ที
ยงัคงกล่าวทวนคาํตอบ 

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 

ว่า “ลูกแปกคน
โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

26 ว่า 

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

ปีM นึ
 ง ป้อกัSบแม่มาแอ่วหากี
ครั' งนิ

                                   

ปีแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามต่อในผลดัที
 
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 

14 วา่ 
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

พบวา่ เจา้หนา้ที
ยงัคงกล่าวทวนคาํตอบ 

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 

ลูกแปกคน
โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

ว่า “

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

ปีM นึ
 ง ป้อกัSบแม่มาแอ่วหากี
ครั' งนิ

                                   

ปีแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามต่อในผลดัที
 
ผูม้าติดต่อจึงตอบคาํถามในผลดัที
 13 

วา่ “นี
มาถํ'ากระบอก
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

พบวา่ เจา้หนา้ที
ยงัคงกล่าวทวนคาํตอบ 

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 

ลูกแปกคน
โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

“อืม

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

ปีM นึ
 ง ป้อกัSบแม่มาแอ่วหากี
ครั' งนิ

                                                                

ปีแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามต่อในผลดัที
 
13 
นี
มาถํ'ากระบอก

พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั
พบวา่ เจา้หนา้ที
ยงัคงกล่าวทวนคาํตอบ “สองแคว

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เอกสารเสร็จแลว้ เจา้หนา้ที
ไดส้อบถามขอ้มูลเบื'องตน้ ในผลดัที
 23 

ลูกแปกคน
โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

อืม” ก็แสดงให้เห็นว่าเจา้หนา้ที
เขา้ใจ

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

ปีM นึ
 ง ป้อกัSบแม่มาแอ่วหากี
ครั' งนิ

                            

ปีแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามต่อในผลดัที
 
13 ว่า 
นี
มาถํ'ากระบอก

พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั
สองแคว

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
23 เจา้หนา้ที
ถามผูม้าติดต่อมีลูก

” ซึ
 งพดูไม่ชดั เจา้หนา้ที

โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

ก็แสดงให้เห็นว่าเจา้หนา้ที
เขา้ใจ

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

ปีM นึ
 ง ป้อกัSบแม่มาแอ่วหากี
ครั' งนิ? 

                            

ปีแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามต่อในผลดัที
 
ว่า “

นี
มาถํ'ากระบอก
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

สองแคว

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เจา้หนา้ที
ถามผูม้าติดต่อมีลูก

ซึ
 งพดูไม่ชดั เจา้หนา้ที

โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

ก็แสดงให้เห็นว่าเจา้หนา้ที
เขา้ใจ

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

? กี
ครั' ง

                            

ปีแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามต่อในผลดัที
 
“ตอนนั'นอยู่ถ ํ' ากระบอก

นี
มาถํ'ากระบอก
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

สองแคว” 

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เจา้หนา้ที
ถามผูม้าติดต่อมีลูก

ซึ
 งพดูไม่ชดั เจา้หนา้ที

โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

ก็แสดงให้เห็นว่าเจา้หนา้ที
เขา้ใจ

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

กี
ครั' ง

                               

ปีแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามต่อในผลดัที
 
ตอนนั'นอยู่ถ ํ' ากระบอก

นี
มาถํ'ากระบอก”  
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

” ของผูม้าติดต่ออีกครั' ง

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เจา้หนา้ที
ถามผูม้าติดต่อมีลูก

ซึ
 งพดูไม่ชดั เจา้หนา้ที

โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

ก็แสดงให้เห็นว่าเจา้หนา้ที
เขา้ใจ

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

? มาต๋อนไหน

   ศศ.ม

ปีแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามต่อในผลดัที
 
ตอนนั'นอยู่ถ ํ' ากระบอก

”  ซึ
 งผูม้าติดต่อมีการ
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

ของผูม้าติดต่ออีกครั' ง

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เจา้หนา้ที
ถามผูม้าติดต่อมีลูก

ซึ
 งพดูไม่ชดั เจา้หนา้ที

โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

ก็แสดงให้เห็นว่าเจา้หนา้ที
เขา้ใจ

a sequence of several questions in one turn) 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

มาต๋อนไหน

ม. (ภาษาศาสตร์

ปีแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามต่อในผลดัที
 
ตอนนั'นอยู่ถ ํ' ากระบอก

ซึ
งผูม้าติดต่อมีการ
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

ของผูม้าติดต่ออีกครั' ง

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เจา้หนา้ที
ถามผูม้าติดต่อมีลูก

ซึ
 งพดูไม่ชดั เจา้หนา้ที

โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

ก็แสดงให้เห็นว่าเจา้หนา้ที
เขา้ใจ

a sequence of several questions in one turn)  
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

มาต๋อนไหน

ภาษาศาสตร์

ปีแลว้ เจา้หนา้ที
จึงถามต่อในผลดัที
 12 
ตอนนั'นอยู่ถ ํ' ากระบอก

ซึ
งผูม้าติดต่อมีการ
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

ของผูม้าติดต่ออีกครั' ง

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เจา้หนา้ที
ถามผูม้าติดต่อมีลูก

ซึ
 งพดูไม่ชดั เจา้หนา้ที

โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

ก็แสดงให้เห็นว่าเจา้หนา้ที
เขา้ใจ

 
การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น

เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

มาต๋อนไหน

ภาษาศาสตร์

12 วา่ 
ตอนนั'นอยู่ถ ํ' ากระบอก

ซึ
งผูม้าติดต่อมีการ
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

ของผูม้าติดต่ออีกครั' ง

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เจา้หนา้ที
ถามผูม้าติดต่อมีลูก

ซึ
 งพดูไม่ชดั เจา้หนา้ที
จึงทวน
โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง 

ก็แสดงให้เห็นว่าเจา้หนา้ที
เขา้ใจ

การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น
เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

มาต๋อนไหน? ปีM ใหม่

ภาษาศาสตร์) 

วา่ “
ตอนนั'นอยู่ถ ํ' ากระบอก

ซึ
งผูม้าติดต่อมีการ
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

ของผูม้าติดต่ออีกครั' ง

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เจา้หนา้ที
ถามผูม้าติดต่อมีลูก

จึงทวน
โดยการปรับแก ้ซึ
 งเจา้หนา้ที
คาดว่าผูม้าติดต่อจะหมายถึง “

ก็แสดงให้เห็นว่าเจา้หนา้ที
เขา้ใจ

การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น
เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

? ปีM ใหม่

) / 97 

“ไป
ตอนนั'นอยู่ถ ํ' ากระบอก” 

ซึ
 งผูม้าติดต่อมีการ
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
มเติมวา่ แฟนของเขานั'นเกิดที
อาํเภอสองแคว จงัหวดั

ของผูม้าติดต่ออีกครั' ง

บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อขณะที
มายื
นเอกสารสาํรวจสถานะ เมื
อยื
น
เจา้หนา้ที
ถามผูม้าติดต่อมีลูก

จึงทวน
“ลูก

ก็แสดงให้เห็นว่าเจา้หนา้ที
เขา้ใจ

การถามคาํถามหลายคาํถามต่อเนื
องในประโยคเดียวกัน คาํถามจะอยู่ในประเด็น
เดียวกนัและมีความต่อเนื
องกนั เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีนี' เพื
อตอ้งการให้ผูติ้ดต่อตอบคาํถามให้ครบทุก

ปีM ใหม่

 

ไป
” 

ซึ
 งผูม้าติดต่อมีการ
พร้อมทั'งอธิบายเพิ
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ต๋อนทาํนา
เจา้ 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

1 ถึง
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

มาตอนทาํนา
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

62  จากบทสนทนาที
 

=แลว้ตวัเก่าเนี
ย 
เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด
 
            
 เยอะอยูป่ระมาณสี
คน

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เจา้หน้าที
ใช้กลวิธีการถามหลายคาํถาม ในผลดัที
 
ประเด็น เห็นไดจ้ากการใชค้าํถาม 
มากบัเพื
อนซึ
 งเป็นการตอบเพียงคาํถาม 
อาจทาํใหผู้ต้อบคาํถามสบัสนและเลื

การถามซํ'า (repetitive questions)
คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา

บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 
การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

นนัทกนก                                                                                          

ต๋อนทาํนา
 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

ถึง ผลดัที
 
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

มาตอนทาํนา
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

จากบทสนทนาที
 

แลว้ตวัเก่าเนี
ย 
เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด
 
            
เยอะอยูป่ระมาณสี
คน

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เจา้หน้าที
ใช้กลวิธีการถามหลายคาํถาม ในผลดัที
 
ประเด็น เห็นไดจ้ากการใชค้าํถาม 
มากบัเพื
อนซึ
 งเป็นการตอบเพียงคาํถาม 
อาจทาํใหผู้ต้อบคาํถามสบัสนและเลื

(repetitive questions)
คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา

บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 
การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

นนัทกนก                                                                                          

ต๋อนทาํนา

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

ผลดัที
 
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

มาตอนทาํนา” 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

จากบทสนทนาที
 

แลว้ตวัเก่าเนี
ย 
เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด
  
              
เยอะอยูป่ระมาณสี
คน

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เจา้หน้าที
ใช้กลวิธีการถามหลายคาํถาม ในผลดัที
 
ประเด็น เห็นไดจ้ากการใชค้าํถาม “
มากบัเพื
อนซึ
 งเป็นการตอบเพียงคาํถาม 
อาจทาํใหผู้ต้อบคาํถามสบัสนและเลื

(repetitive questions)
คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา

บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 
การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

นนัทกนก                                                                                          

ต๋อนทาํนา. มารับจา้งก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

ผลดัที
 3 
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

” แสดงใหเ้ห็นวา่ การถามหลายคาํถามใน 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

จากบทสนทนาที
 

แลว้ตวัเก่าเนี
ย 
เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด

 
 

เยอะอยูป่ระมาณสี
คน

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เจา้หน้าที
ใช้กลวิธีการถามหลายคาํถาม ในผลดัที
 

“จ๊ะใด
มากบัเพื
อนซึ
 งเป็นการตอบเพียงคาํถาม 
อาจทาํใหผู้ต้อบคาํถามสบัสนและเลือกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

(repetitive questions)
คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา

บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 
การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

นนัทกนก                                                                                          

มารับจา้งก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

3 คาํถาม คือ พอ่แม่มาเยี
ยมกี
ครั' ง
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

แสดงใหเ้ห็นวา่ การถามหลายคาํถามใน 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

จากบทสนทนาที
 

แลว้ตวัเก่าเนี
ย (
เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด

 
 

เยอะอยูป่ระมาณสี
คน

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เจา้หน้าที
ใช้กลวิธีการถามหลายคาํถาม ในผลดัที
 

จ๊ะใด?
มากบัเพื
อนซึ
 งเป็นการตอบเพียงคาํถาม “กัSบไข๋

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

(repetitive questions)
คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา

บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 
การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

นนัทกนก                                                                                          

มารับจา้งก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

คาํถาม คือ พอ่แม่มาเยี
ยมกี
ครั' ง
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

แสดงใหเ้ห็นวา่ การถามหลายคาํถามใน 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

จากบทสนทนาที
 

(0.2
เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด

        
                                             

เยอะอยูป่ระมาณสี
คน

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เจา้หน้าที
ใช้กลวิธีการถามหลายคาํถาม ในผลดัที
 

?” และ 
กัSบไข๋

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

(repetitive questions)
คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา

บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 
การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

นนัทกนก                                                                                          

มารับจา้งก๊ะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

คาํถาม คือ พอ่แม่มาเยี
ยมกี
ครั' ง
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

แสดงใหเ้ห็นวา่ การถามหลายคาํถามใน 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

จากบทสนทนาที
 1 

2) เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด
เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด? //

       //
                                            

เยอะอยูป่ระมาณสี
คน 

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เจา้หน้าที
ใช้กลวิธีการถามหลายคาํถาม ในผลดัที
 

และ 
กัSบไข๋?

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

(repetitive questions)
คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา

บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 
การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

นนัทกนก                                                                                          

มารับจา้งก๊ะ? 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

คาํถาม คือ พอ่แม่มาเยี
ยมกี
ครั' ง
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

แสดงใหเ้ห็นวา่ การถามหลายคาํถามใน 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด
//มากบัไข๋

//เขา้
                                            

 

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เจา้หน้าที
ใช้กลวิธีการถามหลายคาํถาม ในผลดัที
 

และ “กัSบไข๋
?” เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

(repetitive questions) 
คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา

บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 
การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

นนัทกนก                                                                                          

 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

คาํถาม คือ พอ่แม่มาเยี
ยมกี
ครั' ง
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

แสดงใหเ้ห็นวา่ การถามหลายคาํถามใน 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด
มากบัไข๋

เขา้            
                                            

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เจา้หน้าที
ใช้กลวิธีการถามหลายคาํถาม ในผลดัที
 6 เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

กัSบไข๋
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

 
คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา

บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 
การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

นนัทกนก                                                                                           

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

คาํถาม คือ พอ่แม่มาเยี
ยมกี
ครั' ง
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

แสดงใหเ้ห็นวา่ การถามหลายคาํถามใน 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด
มากบัไข๋

           
                                            

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

กัSบไข๋?”  
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

คาํถาม คือ พอ่แม่มาเยี
ยมกี
ครั' ง
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 

แสดงใหเ้ห็นวา่ การถามหลายคาํถามใน 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด
มากบัไข๋?.   

           . มาโตยหมู่ 
                                            

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

”  โดยคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

คาํถาม คือ พอ่แม่มาเยี
ยมกี
ครั' ง
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อในผลดัที
 2 เป็นการ

แสดงใหเ้ห็นวา่ การถามหลายคาํถามใน 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด
.    

มาโตยหมู่ 
                                            

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

โดยคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

 กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

คาํถาม คือ พอ่แม่มาเยี
ยมกี
ครั' ง
เป็นการ

แสดงใหเ้ห็นวา่ การถามหลายคาํถามใน 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด

มาโตยหมู่ 
                                            

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

โดยคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

คาํถาม คือ พอ่แม่มาเยี
ยมกี
ครั' ง
เป็นการ

แสดงใหเ้ห็นวา่ การถามหลายคาํถามใน 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด? เริ
มใหม่ 

มาโตยหมู่ 
                                            //

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

โดยคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

คาํถาม คือ พอ่แม่มาเยี
ยมกี
ครั' ง? พอ่แม่มา
เป็นการเลือกตอบเฉพาะคาํถามที
 

แสดงใหเ้ห็นวา่ การถามหลายคาํถามใน 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

เริ
มใหม่ 

มาโตยหมู่ //มามากบั    
//มาโตยหมู่เยอะก่อ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

โดยคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

พอ่แม่มา
เลือกตอบเฉพาะคาํถามที
 

แสดงใหเ้ห็นวา่ การถามหลายคาํถามใน 1 
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'

เริ
มใหม่ 

มามากบั    
มาโตยหมู่เยอะก่อ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

โดยคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

พอ่แม่มา
เลือกตอบเฉพาะคาํถามที
 

1 ผลดั เพื
อตอ้งการที
จะ
ไดข้อ้มูลหลายประเด็นนั'นไม่ประสบความสาํเร็จ เนื
องจากการตอบคาํถามจะขึ'นอยูก่บัผูต้อบว่าจะ

เริ
มใหม่  

มามากบั    
มาโตยหมู่เยอะก่อ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

โดยคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

พอ่แม่มาตอนไหน
เลือกตอบเฉพาะคาํถามที
 

ผลดั เพื
อตอ้งการที
จะ
นอยูก่บัผูต้อบว่าจะ

มามากบั    
มาโตยหมู่เยอะก่อ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

โดยคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

ตอนไหน
เลือกตอบเฉพาะคาํถามที
 

ผลดั เพื
อตอ้งการที
จะ
นอยูก่บัผูต้อบว่าจะ

มามากบั               
มาโตยหมู่เยอะก่อ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

โดยคาํตอบที
ไดใ้นผลดัที
 7 
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
บทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการใชก้ลวิธีการถามซํ' า 3 

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

ตอนไหน
เลือกตอบเฉพาะคาํถามที
 

ผลดั เพื
อตอ้งการที
จะ
นอยูก่บัผูต้อบว่าจะ

           
มาโตยหมู่เยอะก่อ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

7 คือ บอกว่า
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
3 ลกัษณะ คื

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

ตอนไหน? 
เลือกตอบเฉพาะคาํถามที
 

ผลดั เพื
อตอ้งการที
จะ
นอยูก่บัผูต้อบว่าจะ

           . เปื' อน
มาโตยหมู่เยอะก่อ?. 

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

คือ บอกว่า
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

อกตอบเพียงคาํถามใดคาํถามหนึ
งที
ตนเองจาํไดเ้ท่านั'น 

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
ลกัษณะ คื

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

? พอ่แม่
เลือกตอบเฉพาะคาํถามที
 

ผลดั เพื
อตอ้งการที
จะ
นอยูก่บัผูต้อบว่าจะ

เปื' อน

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

คือ บอกว่า
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
ลกัษณะ คื

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

 / 98 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

พอ่แม่
เลือกตอบเฉพาะคาํถามที
 2 

ผลดั เพื
อตอ้งการที
จะ
นอยูก่บัผูต้อบว่าจะ

เปื' อน 

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

คือ บอกว่า
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา
ลกัษณะ คือ          

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 

 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มารายงานตวัการอยูใ่น
พื'นที
ของบุคคลไม่มีสถานะ ซึ
 งจะตอ้งอยูใ่นพื'นที
ควบคุมไม่ใหเ้ดินทางออกนอกพื'นที
  เจา้หนา้ที
จึง

พอ่แม่
2 

ผลดั เพื
อตอ้งการที
จะ
นอยูก่บัผูต้อบว่าจะ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาที
เกี
ยวขอ้งกบัการอพยพยา้ยถิ
นเขา้มาในประเทศไทย 
เพื
อที
จะดึงขอ้มูลจากผูม้าติดต่อให้ไดห้ลาย

คือ บอกว่า
เพียงเท่านั'น การถามหลายคาํถามในหนึ
งผลดันั'น

คาํถามที
ถามกลบัไปยงัผูพู้ด เพื
อให้ผูพู้ดไดคิ้ด หรือตรึกตรองอีกครั' ง จากการศึกษา 
อ          

การที
ผูพ้ดูกล่าวถอ้ยคาํเพื
อแสดงความตอ้งการที
จะไดรั้บทราบขอ้ความที
อีกฝ่ายกล่าวมาอีกครั' ง 
อ          



บณัฑิตวทิยาลยั 

2
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

พื'นที
 ในขณะที
กาํ
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
“
เนื

10 
ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 

ใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 
พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

บณัฑิตวทิยาลยั 

2) การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

พื'นที
 ในขณะที
กาํ
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
“ฮ่องซ่านคบั
เนื
องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
10 ทาํใหเ้จา้หนา้ที
จึงใชว้ิธีการปรับแก้
ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 

ใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 
พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

บณัฑิตวทิยาลยั 

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

พื'นที
 ในขณะที
กาํ
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
ฮ่องซ่านคบั
องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ทาํใหเ้จา้หนา้ที
จึงใชว้ิธีการปรับแก้

ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 

ใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 
พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

บณัฑิตวทิยาลยั 

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

พื'นที
 ในขณะที
กาํ
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
ฮ่องซ่านคบั
องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ทาํใหเ้จา้หนา้ที
จึงใชว้ิธีการปรับแก้

ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 

ใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 
พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

พื'นที
 ในขณะที
กาํ
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
ฮ่องซ่านคบั
องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ทาํใหเ้จา้หนา้ที
จึงใชว้ิธีการปรับแก้

ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 

ใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 
พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

มหาวทิยาลยัมหิดล                

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

 
ตวัอยา่งที
 

 
T7
T8 
T9
T10 
T11 
T12 

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น

พื'นที
 ในขณะที
กาํ
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
ฮ่องซ่านคบั” จึงทาํให้เจา้หน้าที
ถามกลบั 
องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ทาํใหเ้จา้หนา้ที
จึงใชว้ิธีการปรับแก้

ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 
 
ตวัอยา่งที
 

 
T47
T48 
T49
T50

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ

ใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 
พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

มหาวทิยาลยัมหิดล                

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

ตวัอยา่งที
 

 
 จ: 

T8 ช: 
 จ: 

T10 ช
T11 จ
T12 ช

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น

พื'นที
 ในขณะที
กาํลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 
ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 

จึงทาํให้เจา้หน้าที
ถามกลบั 
องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ทาํใหเ้จา้หนา้ที
จึงใชว้ิธีการปรับแก้

ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 

ตวัอยา่งที
 

 
T47 จ
T48 ช
T49 จ
T50 ช

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ

ใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 
พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

มหาวทิยาลยัมหิดล                

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

ตวัอยา่งที
 

 
 
 

ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
จึงทาํให้เจา้หน้าที
ถามกลบั 

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ทาํใหเ้จา้หนา้ที
จึงใชว้ิธีการปรับแก้

ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ
ใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 
พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

มหาวทิยาลยัมหิดล                

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

ตวัอยา่งที
 63 

 ไฮ่ไหนอ่า
 ฮ่องซ่านคบั
 ฮะ

 ฮ่องซ่านคบั
 ร่องซ่าน
 คบัผม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
จึงทาํให้เจา้หน้าที
ถามกลบั 

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ทาํใหเ้จา้หนา้ที
จึงใชว้ิธีการปรับแก้

ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 

ตวัอยา่งที
 64  

 ก๊ะ
 หา
 กัMวโดนจัSบก๊ะ
 ถา้ไปอี'กจ็ะไปโดน

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ
ใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 
พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

มหาวทิยาลยัมหิดล                

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

63 จากบทสนทนาที
 

ไฮ่ไหนอ่า
ฮ่องซ่านคบั
ฮะ?
ฮ่องซ่านคบั
ร่องซ่าน
คบัผม

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
จึงทาํให้เจา้หน้าที
ถามกลบั 

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ทาํใหเ้จา้หนา้ที
จึงใชว้ิธีการปรับแก้

ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 

64  จากบทสนทนาที
 

ก๊ะ? 
หา?
กัMวโดนจัSบก๊ะ
ถา้ไปอี'กจ็ะไปโดน

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ
ใบอนุญาตออกนอกพื'นที
 ซึ
 งก่อนหนา้นี'ผูม้าติดต่อไดอ้อกนอกพื'นที
โดยไม่ขอใบอนุญาตหลายครั' ง 
พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

มหาวทิยาลยัมหิดล                

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

จากบทสนทนาที
 

ไฮ่ไหนอ่า
ฮ่องซ่านคบั

? 
ฮ่องซ่านคบั
ร่องซ่าน
คบัผม 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
จึงทาํให้เจา้หน้าที
ถามกลบั 

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ทาํใหเ้จา้หนา้ที
จึงใชว้ิธีการปรับแก้

ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 

จากบทสนทนาที
 

? กัMวโดนจัSบก๊ะ
? 

กัMวโดนจัSบก๊ะ
ถา้ไปอี'กจ็ะไปโดน

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ
ซึ
 งก่อนหนา้นี'ผูม้าติดต่อไดอ้อกนอกพื'นที
โดยไม่ขอใบอนุญาตหลายครั' ง 

พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

จากบทสนทนาที
 

ไฮ่ไหนอ่า
ฮ่องซ่านคบั

ฮ่องซ่านคบั
ร่องซ่าน. หมู่สิSบสามเนี
ยน่อ

 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
จึงทาํให้เจา้หน้าที
ถามกลบั 

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ทาํใหเ้จา้หนา้ที
จึงใชว้ิธีการปรับแก้

ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 

จากบทสนทนาที
 

กัMวโดนจัSบก๊ะ

กัMวโดนจัSบก๊ะ
ถา้ไปอี'กจ็ะไปโดน

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ
ซึ
 งก่อนหนา้นี'ผูม้าติดต่อไดอ้อกนอกพื'นที
โดยไม่ขอใบอนุญาตหลายครั' ง 

พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

                             

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

จากบทสนทนาที
 

ไฮ่ไหนอ่า? บา้นไหน
ฮ่องซ่านคบั 

ฮ่องซ่านคบั 
หมู่สิSบสามเนี
ยน่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
จึงทาํให้เจา้หน้าที
ถามกลบั 

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ทาํใหเ้จา้หนา้ที
จึงใชว้ิธีการปรับแก ้

ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 

จากบทสนทนาที
 

กัMวโดนจัSบก๊ะ

กัMวโดนจัSบก๊ะ
ถา้ไปอี'กจ็ะไปโดน

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ
ซึ
 งก่อนหนา้นี'ผูม้าติดต่อไดอ้อกนอกพื'นที
โดยไม่ขอใบอนุญาตหลายครั' ง 

พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

                             

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

จากบทสนทนาที
 

บา้นไหน
 

 
หมู่สิSบสามเนี
ยน่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
จึงทาํให้เจา้หน้าที
ถามกลบั 

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
 (repair) 

ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ 

จากบทสนทนาที
 

กัMวโดนจัSบก๊ะ

กัMวโดนจัSบก๊ะ? 
ถา้ไปอี'กจ็ะไปโดน

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ
ซึ
 งก่อนหนา้นี'ผูม้าติดต่อไดอ้อกนอกพื'นที
โดยไม่ขอใบอนุญาตหลายครั' ง 

พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

                             

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'

จากบทสนทนาที
 45 

บา้นไหน

หมู่สิSบสามเนี
ยน่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
จึงทาํให้เจา้หน้าที
ถามกลบั “

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
(repair) 

ถาม ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งเพื
อความแน่ใจวา่ “

จากบทสนทนาที
 

กัMวโดนจัSบก๊ะ? 

ถา้ไปอี'กจ็ะไปโดน 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ
ซึ
 งก่อนหนา้นี'ผูม้าติดต่อไดอ้อกนอกพื'นที
โดยไม่ขอใบอนุญาตหลายครั' ง 

พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

                                                                

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 
โดยการถามกลบัดว้ยถอ้ยคาํเดิมของผูถ้าม ดงันี'  

45  

บา้นไหน.?

หมู่สิSบสามเนี
ยน่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
“ฮะ

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
(repair) 

“หมู่สิSบสามเนี
ยน่อ

จากบทสนทนาที
 20 

 

 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ
ซึ
 งก่อนหนา้นี'ผูม้าติดต่อไดอ้อกนอกพื'นที
โดยไม่ขอใบอนุญาตหลายครั' ง 

พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

                                   

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 

 

? 

หมู่สิSบสามเนี
ยน่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
ฮะ?” 

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
(repair) ในผลดัที
 

หมู่สิSบสามเนี
ยน่อ

20  

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ
ซึ
 งก่อนหนา้นี'ผูม้าติดต่อไดอ้อกนอกพื'นที
โดยไม่ขอใบอนุญาตหลายครั' ง 

พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

                                   

การที
ผูถ้าม ถามคาํถามซํ' าถอ้ยคาํเดิมอีกครั' ง และ 3

หมู่สิSบสามเนี
ยน่อ? 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
” ในผลดัที
 

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ในผลดัที
 

หมู่สิSบสามเนี
ยน่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ
ซึ
 งก่อนหนา้นี'ผูม้าติดต่อไดอ้อกนอกพื'นที
โดยไม่ขอใบอนุญาตหลายครั' ง 

พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

                                   

3) การที
ผูฟั้งถามคาํถามของผูถ้ามซํ' าอีกครั' ง 

 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
ในผลดัที
 

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ในผลดัที
 

หมู่สิSบสามเนี
ยน่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ
ซึ
 งก่อนหนา้นี'ผูม้าติดต่อไดอ้อกนอกพื'นที
โดยไม่ขอใบอนุญาตหลายครั' ง 

พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

                                   

การที
ผูฟั้งถามคาํถามของผูถ้ามซํ' าอีกครั' ง 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
ในผลดัที
 

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
ในผลดัที
 11 

หมู่สิSบสามเนี
ยน่อ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที
กับแรงงานต่างด้าวที
 เข้ามาขอ
ซึ
 งก่อนหนา้นี'ผูม้าติดต่อไดอ้อกนอกพื'นที
โดยไม่ขอใบอนุญาตหลายครั' ง 

พอเจา้หน้าที
ทราบจึงไดก้ล่าวถึงโทษที
จะไดถ้า้ถูกตาํรวจจบัได ้จึงไดถ้ามคาํถามผูม้าติดต่อในเชิง

                                   

การที
ผูฟั้งถามคาํถามของผูถ้ามซํ' าอีกครั' ง 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในสถานการณ์ที
ผูติ้ดต่อมารายงานตวัการอยูใ่น
ลงัรายงานตวันั'น เจา้หนา้ที
ก็สอบถามว่าบา้นอยูที่
ไหน ในผลดัที
 

ตอบเป็นภาษาไทยกลาง แต่ออกเสียงพยญัชนะตน้เป็นแบบการออกเสียงภาษาคาํเมืองในผลดัที
 
ในผลดัที
 9 

องจากกลวัว่าจะไดย้ินไม่ชดั และผูม้าติดต่อก็ยงัคงออกเสียงเหมือนเดิม คือ 
11 วา่ 

หมู่สิSบสามเนี
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อูว้ ไปพญาเมง็รายเลยก๊ะ
อื
ม เจ๊าไฮ่ยะนี
 เสาบ่าดาย

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่
ขา้วโพด โดยการเช่าที
ทาํกิน เจา้หนา้ที
จึงถามในผลดัที
 

อยู ่อั'น พญาเมง็ราย” 
อูว้ ไปพญาเมง็รายเลยก๊ะ?” 

   
จากการศึกษากลวธีิที
ใชใ้นการถาม พบวา่

กลวธีิที
เจา้หนา้ที
ใชใ้นการถาม

กลวธีิที�ใช้ในการถาม

การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า 

 

นนัทกนก                                                                                          

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
” แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง
“กัMวโดนจัSบก๊ะ

หมายถึง ถา้มีเอกสารออกนอกพื'นที
แลว้ จะโดนจบัไดอ้ยา่งไร 

จากบทสนทนาที
 

ไฮ่ไหน เช่าตี'ไหน
เช่าอยูอ่นั (0.3) 
อูว้ ไปพญาเมง็รายเลยก๊ะ
อื
ม เจ๊าไฮ่ยะนี
 เสาบ่าดาย

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่
ขา้วโพด โดยการเช่าที
ทาํกิน เจา้หนา้ที
จึงถามในผลดัที
 

” ซึ
 งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
” เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

จากการศึกษากลวธีิที
ใชใ้นการถาม พบวา่

กลวธีิที
เจา้หนา้ที
ใชใ้นการถาม

กลวธีิที�ใช้ในการถาม 

นนัทกนก                                                                                          

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง
กัMวโดนจัSบก๊ะ

หมายถึง ถา้มีเอกสารออกนอกพื'นที
แลว้ จะโดนจบัไดอ้ยา่งไร 

จากบทสนทนาที
 

ไฮ่ไหน เช่าตี'ไหน
(0.3) ปุ้น อยูอ่ ั'น พญาเมง็ราย

อูว้ ไปพญาเมง็รายเลยก๊ะ
อื
ม เจ๊าไฮ่ยะนี
 เสาบ่าดาย

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่
ขา้วโพด โดยการเช่าที
ทาํกิน เจา้หนา้ที
จึงถามในผลดัที
 

ซึ
 งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

จากการศึกษากลวธีิที
ใชใ้นการถาม พบวา่

กลวธีิที
เจา้หนา้ที
ใชใ้นการถาม

นนัทกนก                                                                                          

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง
กัMวโดนจัSบก๊ะ

หมายถึง ถา้มีเอกสารออกนอกพื'นที
แลว้ จะโดนจบัไดอ้ยา่งไร 

จากบทสนทนาที
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ไฮ่ไหน เช่าตี'ไหน 
ปุ้น อยูอ่ ั'น พญาเมง็ราย

อูว้ ไปพญาเมง็รายเลยก๊ะ
อื
ม เจ๊าไฮ่ยะนี
 เสาบ่าดาย

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่
ขา้วโพด โดยการเช่าที
ทาํกิน เจา้หนา้ที
จึงถามในผลดัที
 

ซึ
 งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

จากการศึกษากลวธีิที
ใชใ้นการถาม พบวา่

กลวธีิที
เจา้หนา้ที
ใชใ้นการถาม 

นนัทกนก                                                                                          

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง
กัMวโดนจัSบก๊ะ

หมายถึง ถา้มีเอกสารออกนอกพื'นที
แลว้ จะโดนจบัไดอ้ยา่งไร 

31 

ปุ้น อยูอ่ ั'น พญาเมง็ราย
อูว้ ไปพญาเมง็รายเลยก๊ะ
อื
ม เจ๊าไฮ่ยะนี
 เสาบ่าดาย

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่
ขา้วโพด โดยการเช่าที
ทาํกิน เจา้หนา้ที
จึงถามในผลดัที
 

ซึ
 งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

จากการศึกษากลวธีิที
ใชใ้นการถาม พบวา่

นนัทกนก                                                                                          

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง
กัMวโดนจัSบก๊ะ?” 

หมายถึง ถา้มีเอกสารออกนอกพื'นที
แลว้ จะโดนจบัไดอ้ยา่งไร 

 

ปุ้น อยูอ่ ั'น พญาเมง็ราย
อูว้ ไปพญาเมง็รายเลยก๊ะ?
อื
ม เจ๊าไฮ่ยะนี
 เสาบ่าดาย 

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่
ขา้วโพด โดยการเช่าที
ทาํกิน เจา้หนา้ที
จึงถามในผลดัที
 

ซึ
 งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

จากการศึกษากลวธีิที
ใชใ้นการถาม พบวา่

นนัทกนก                                                                                          

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

” ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
หมายถึง ถา้มีเอกสารออกนอกพื'นที
แลว้ จะโดนจบัไดอ้ยา่งไร 

ปุ้น อยูอ่ ั'น พญาเมง็ราย
? 
 

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่
ขา้วโพด โดยการเช่าที
ทาํกิน เจา้หนา้ที
จึงถามในผลดัที
 

ซึ
 งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

จากการศึกษากลวธีิที
ใชใ้นการถาม พบวา่

นนัทกนก                                                                                           

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
หมายถึง ถา้มีเอกสารออกนอกพื'นที
แลว้ จะโดนจบัไดอ้ยา่งไร 

ปุ้น อยูอ่ ั'น พญาเมง็ราย

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่
ขา้วโพด โดยการเช่าที
ทาํกิน เจา้หนา้ที
จึงถามในผลดัที
 57 

ซึ
 งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

จากการศึกษากลวธีิที
ใชใ้นการถาม พบวา่มีกลวธีิการถาม

 

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
หมายถึง ถา้มีเอกสารออกนอกพื'นที
แลว้ จะโดนจบัไดอ้ยา่งไร 

ปุ้น อยูอ่ ั'น พญาเมง็ราย

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

57 วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

กลวธีิการถาม

จาํนวนครั'ง

 

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
หมายถึง ถา้มีเอกสารออกนอกพื'นที
แลว้ จะโดนจบัไดอ้ยา่งไร 

ปุ้น อยูอ่ ั'น พญาเมง็ราย 

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

กลวธีิการถาม

จาํนวนครั'ง

 กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
หมายถึง ถา้มีเอกสารออกนอกพื'นที
แลว้ จะโดนจบัไดอ้ยา่งไร 

 

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

กลวธีิการถาม

จาํนวนครั'ง

406
200
193
59
47
37

942

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
หมายถึง ถา้มีเอกสารออกนอกพื'นที
แลว้ จะโดนจบัไดอ้ยา่งไร 

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

กลวธีิการถามขอ้มูลจากผูม้าติดต่อ ดงั

จาํนวนครั'ง

406 
200 
193 
59 
47 
37 

942 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 
หมายถึง ถา้มีเอกสารออกนอกพื'นที
แลว้ จะโดนจบัไดอ้ยา่งไร  

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

ขอ้มูลจากผูม้าติดต่อ ดงั

จาํนวนครั'ง 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

ขอ้มูลจากผูม้าติดต่อ ดงั

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

ผูม้าติดต่อจึงตอบในผลดัที
 50

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

ขอ้มูลจากผูม้าติดต่อ ดงั

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

50 ว่า 

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

ขอ้มูลจากผูม้าติดต่อ ดงั

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

ว่า “

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

ขอ้มูลจากผูม้าติดต่อ ดงั

ร้อยละ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

“ถา้ไปอี'  ก็จะ

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

ขอ้มูลจากผูม้าติดต่อ ดงั

ร้อยละ

44 
21
20
6
5
4

100

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

ถา้ไปอี'  ก็จะ

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

ขอ้มูลจากผูม้าติดต่อ ดงั

ร้อยละ 

44  
21 

20 

6 

5 

4 

100 

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม / 

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

ถา้ไปอี'  ก็จะ

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

ขอ้มูลจากผูม้าติดต่อ ดงันี'  

 

/ 100 

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

ถา้ไปอี'  ก็จะ

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน

 

 

วา่กลวัโดนจบัไดห้รือ จึงมาขออนุญาตออกนอกพื'นที
ในครั' งนี'  แต่วา่คาํตอบใน
แสดงว่าไม่ไดย้ิน หรือไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถาม เจา้หนา้ที
จึง

ถา้ไปอี'  ก็จะ

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที
กบัผูม้าติดต่อที
มาขออนุญาตออก
นอกพื'นที
  ซึ
 งกาํลังสนทนากันว่าออกนอกพื'นที
ไปทาํอะไรบ้าง ผูม้าติดต่อบอกว่าเขาได้ทาํไร่

วา่เช่าไร่ที
ไหนทาํงาน ผูม้าติดต่อจึงตอบ
ซึ
งจะเห็นไดว้า่ เจา้หนา้ที
ไดถ้ามซํ' าแบบเลียนแบบผูพ้ดูในผลดัที
 
เป็นการถามซํ' าเลียนแบบ เพื
อแสดงความรู้สึกวา่ไปทาํมาหากิน
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จากตารางที
 5.1 พบว่า กลวิธีที
เจา้หนา้ที
ใชใ้นการสอบถามขอ้มูลจากผูม้าติดต่อมี
ทั'งหมด 6 กลวิธี คือ การถามคาํถามปลายปิด พบการใช ้44% การถามคาํถามปลายเปิด พบการใช ้
21% การถามคาํถามชี'นาํ พบการใช ้20 % การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า พบการใช ้6% การถาม
หลายคาํถามต่อเนื
องกนั พบการใช ้5% และการถามซํ' า พบการใช ้4% ตามลาํดบั 

กลวิธีที
 เจ้าหน้าที
ใช้ในการสอบถามผูม้าติดต่อ พบว่า เจ้าหน้าที
ใช้กลวิธีการถาม
มากกวา่ 1 กลวิธีในแต่ละบทสนทนา ส่วนใหญ่เจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีการถามคาํถามปลายปิด การถาม
คาํถามปลายเปิด และการถามคาํถามชี'นาํ โดยเจา้หนา้ที
จะเป็นผูต้ ั'งคาํถามให้ผูม้าติดต่อตอบคาํถาม  
ทีละคาํถาม เจา้หนา้ที
จะตั'งคาํถามเกี
ยวกบัขอ้มูลของผูม้าติดต่อที
จาํเป็นต่อการดาํเนินงานเรื
องที
มา
ติดต่อในแต่ละครั' ง การตั'งคาํถามให้ตอบทีละประเด็นของเจา้หนา้ที
แสดงให้เห็นว่าเจา้หนา้ที
เป็น            
ผูค้วบคุมบทสนทนา เพื
อไม่ให้การสนทนาแต่ละครั' งออกนอกประเด็นมากเกินไป อย่างไรก็ดี                
ในตอนตน้ของบทสนทนาเจา้หนา้ที
มกัจะใชก้ารถามคาํถามแบบปลายเปิด เพื
อเปิดการสนทนา โดย
เป็นการถามกวา้งๆ ในภาพรวมก่อน จากนั'นจะใชก้ลวิธีการถามคาํถามปลายปิด และใชก้ลวิธีการ
ถามแบบชี' นาํ เพื
อจาํกดัขอบเขตของขอ้มูลที
ตอ้งการทราบ โดยคาํถามปลายปิดมกัจะถูกใช้เมื
อ
เจา้หนา้ที
สอบถามขอ้มูลพื'นฐานที
เป็นขอ้มูลทั
วไป หรือเป็นขอ้มูลใหม่ที
เจา้หนา้ที
ไม่ทราบมาก่อน
แต่ในส่วนของการใชค้าํถามชี'นาํ เจา้หนา้ที
จะใชเ้มื
อตอ้งการตรวจสอบเท็จจริง หรือขอ้สันนิษฐาน
ของเจา้หนา้ที
ในประเดน็ต่างๆ  

การใชก้ลวิธีการถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า และ กลวิธีการถามซํ' าแบบต่างๆ นั'น 
มกัจะถูกใช้เมื
อเจา้หน้าที
ตอ้งการตรวจสอบความถูกตอ้งของถอ้ยคาํที
คู่สนทนาไดก้ล่าวขา้งตน้     
การใชก้ลวิธีการถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า และ กลวิธีการถามซํ' าแบบต่าง ๆ แตกต่างกนัตรงที

การถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่าจะเป็นลกัษณะของการทวนคาํตอบ แต่กลวิธีการถามซํ' าจะมีคาํ
แสดงคาํถาม เจา้หนา้ที
จะใชก้ลวิธีนี'  เมื
อผูฟั้งไดย้ินผูพู้ดพูดไม่ชดั ตอ้งการให้ผูพู้ดกล่าวซํ' าอีกครั' ง 
เพื
อเป็นการยืนยนัว่าสิ
งที
ไดย้ินนั'นถูกตอ้งหรือไม่ หรือถามซํ' า เพื
อให้ผูต้อบคาํถาม ทบทวนและ
ยนืยนัคาํตอบที
ไดต้อบมาแลว้อีกครั' ง  

การถามที
โดยการถามหลายคาํถามในผลดัเดียว เป็นกลวิธีที
เจา้หน้าที
ใชถ้ามเพื
อให้
ผูต้อบคาํถามไดต้อบคาํถามออกมาหลายประเด็นในครั' งเดียว ซึ
 งเจา้หนา้ที
จะตั'งคาํถามที
มีประเด็น
ครอบคลุมที
เรื
 องที
ต้องการทราบ แต่จากคาํตอบที
พบในบทสนทนา พบว่า การใช้กลวิธีนี'  ไม่
สามารถดึงขอ้มูลออกมาเป็นชุดได ้ผูต้อบคาํถามมกัจะเลือกตอบเฉพาะคาํถามใดคาํถามหนึ
งเท่านั'น 
เนื
องจากว่าการที
เจา้หน้าที
ตั'งคาํถามหลายๆ คาํถาม อาจทาํให้ผูม้าติดต่อเขา้ใจว่า ผูต้อบสามารถ
เลือกตอบไดค้าํถามใดคาํถามหนึ
งในนั'นกไ็ด ้หรือ เมื
อผูถ้ามถามหลายคาํถามในผลดัเดียว อาจทาํให้
ผูต้อบคาํถามเกิดความสับสนจึงตอบคาํถามเฉพาะคาํถามสุดทา้ยของเจา้หน้าที
ในประโยคหลาย



กรชนก 

คาํถามนั'น จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที
ไม่ไ
ต่อๆ กนัในหนึ
งผลดั

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้
กลวิธีในก
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย
 

ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ
ในผลดัที
สองที
ปรากฏในคู่วจันกรรม 

ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 
การเป็นไปตามคาด
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 
(preferred response)

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
และคาํตอบที
ไม่คาด 

ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 
 

กรชนก 

คาํถามนั'น จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที
ไม่ไ
ต่อๆ กนัในหนึ
งผลดั

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้
กลวิธีในก
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย
 

ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ
ในผลดัที
สองที
ปรากฏในคู่วจันกรรม 

ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 
การเป็นไปตามคาด
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 
(preferred response)

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
และคาํตอบที
ไม่คาด 

ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 
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คาํถามนั'น จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที
ไม่ไ
ต่อๆ กนัในหนึ
งผลดั

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้
กลวิธีในก
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย

ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ
ในผลดัที
สองที
ปรากฏในคู่วจันกรรม 

ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 
การเป็นไปตามคาด
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 
(preferred response)

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
และคาํตอบที
ไม่คาด 

ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

คาํถามนั'น จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที
ไม่ไ
ต่อๆ กนัในหนึ
งผลดั

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้
กลวิธีในก
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย

ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ
ในผลดัที
สองที
ปรากฏในคู่วจันกรรม 

ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 
การเป็นไปตามคาด
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 
(preferred response)

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
และคาํตอบที
ไม่คาด 

ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

คาํถามนั'น จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที
ไม่ไ
ต่อๆ กนัในหนึ
งผลดั

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้
กลวิธีในการถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย

ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ
ในผลดัที
สองที
ปรากฏในคู่วจันกรรม 

ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 
การเป็นไปตามคาด
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 
(preferred response)

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
และคาํตอบที
ไม่คาด 

ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

คาํถามนั'น จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที
ไม่ไ
ต่อๆ กนัในหนึ
งผลดั

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย

5.2.2 
การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก

ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ
ในผลดัที
สองที
ปรากฏในคู่วจันกรรม 

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 
การเป็นไปตามคาด
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 
(preferred response)

จากการศึกษาคู่วจันกรรมการถาม
พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
และคาํตอบที
ไม่คาด 

 

คาํตอบที�คาด 
ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 

ตวัอยา่งที
 

 
T2
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คาํถามนั'น จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที
ไม่ไ
ต่อๆ กนัในหนึ
งผลดั

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย

5.2.2 การตอบคาํถาม
การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก

ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ
ในผลดัที
สองที
ปรากฏในคู่วจันกรรม 

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 
การเป็นไปตามคาด
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 
(preferred response)

จากการศึกษาคู่วจันกรรมการถาม
พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
และคาํตอบที
ไม่คาด 

คาํตอบที�คาด 
ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 

ตวัอยา่งที
 

 
 จ: 
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คาํถามนั'น จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที
ไม่ไ
ต่อๆ กนัในหนึ
งผลดั 

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย

การตอบคาํถาม
การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก

ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ
ในผลดัที
สองที
ปรากฏในคู่วจันกรรม 

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 
การเป็นไปตามคาด 
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 
(preferred response) หรืออาจจะเป็นคาํตอบที
ไม่คาด 

จากการศึกษาคู่วจันกรรมการถาม
พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
และคาํตอบที
ไม่คาด (dispreferred response)

คาํตอบที�คาด 
ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 

ตวัอยา่งที
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คาํถามนั'น จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที
ไม่ไ

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย

การตอบคาํถาม
การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก

ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ
ในผลดัที
สองที
ปรากฏในคู่วจันกรรม 

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 

 (preference)
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

หรืออาจจะเป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
จากการศึกษาคู่วจันกรรมการถาม

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
(dispreferred response)

คาํตอบที�คาด 
ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 

ตวัอยา่งที
 66 

 สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ
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คาํถามนั'น จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที
ไม่ไ

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย

การตอบคาํถาม
การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก

ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ
ในผลดัที
สองที
ปรากฏในคู่วจันกรรม 

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 

(preference)
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

หรืออาจจะเป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
จากการศึกษาคู่วจันกรรมการถาม

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
(dispreferred response)

คาํตอบที�คาด (preferred response)
ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 

6 จากบทสนทนาที
 

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ
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คาํถามนั'น จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที
ไม่ไ

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย

การตอบคาํถาม
การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก

ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ
ในผลดัที
สองที
ปรากฏในคู่วจันกรรม 

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 

(preference)
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

หรืออาจจะเป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
จากการศึกษาคู่วจันกรรมการถาม

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
(dispreferred response)

(preferred response)
ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 

จากบทสนทนาที
 

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ

นนัทกนก                                                                                          

คาํถามนั'น จึงทาํใหเ้จา้หนา้ที
ไม่ไดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย

การตอบคาํถาม 
การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก

ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ
ในผลดัที
สองที
ปรากฏในคู่วจันกรรม 

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 

(preference) 
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

หรืออาจจะเป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
จากการศึกษาคู่วจันกรรมการถาม

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
(dispreferred response)

(preferred response)
ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 

จากบทสนทนาที
 

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ

นนัทกนก                                                                                          

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย

 
การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก

ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ
ในผลดัที
สองที
ปรากฏในคู่วจันกรรม  

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 

 ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

หรืออาจจะเป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
จากการศึกษาคู่วจันกรรมการถาม

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
(dispreferred response)

(preferred response)
ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 

จากบทสนทนาที
 

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ

นนัทกนก                                                                                          

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

 
การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 

ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 
ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั

ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 
หรืออาจจะเป็นคาํตอบที
ไม่คาด 

จากการศึกษาคู่วจันกรรมการถาม
พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด

(dispreferred response)

(preferred response)
ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 

จากบทสนทนาที
 

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ

นนัทกนก                                                                                          

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 
ไปถึงส่งผลต่อความมั
นคงของประเทศดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

หรืออาจจะเป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
จากการศึกษาคู่วจันกรรมการถาม

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
(dispreferred response) ดงันี'  

(preferred response)
ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม 

จากบทสนทนาที
 1

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ?

นนัทกนก                                                                                          

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ 

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

หรืออาจจะเป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
จากการศึกษาคู่วจันกรรมการถาม -

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
ดงันี'  

(preferred response)
ในการตอบของผูม้าติดต่อ การตอบตรงคาํถาม  

1 

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้
? 

นนัทกนก                                                                                          

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
ใชใ้นการอธิบายการตอบคาํถามในรูปแบบต่างๆ Levinson (1986, p.

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

หรืออาจจะเป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
- การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด
ดงันี'   

(preferred response) คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้

นนัทกนก                                                                                          

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
Levinson (1986, p.

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

หรืออาจจะเป็นคาํตอบที
ไม่คาด (dispref
การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้

นนัทกนก                                                                                           

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
Levinson (1986, p.

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

(dispref
การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้

 

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
Levinson (1986, p.

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

(dispreferred response)
การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้

 

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
Levinson (1986, p.

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

erred response)
การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้

 กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด 
Levinson (1986, p.

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

erred response)
การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

การศึกษาครั' งนี'  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการเป็นไปตามคาด (The notion of Preference)
Levinson (1986, p.307) 

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

erred response)
การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

(The notion of Preference)
307) 

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

erred response)
การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

(The notion of Preference)
307) ไดอ้ธิบาย แนวคิดเรื
อง

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

erred response) กไ็ด้
การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

พบวา่ รูปแบบที
ผูติ้ดต่อใชใ้นการตอบคาํถามมีทั'งคาํตอบที
 เป็นคาํตอบที
คาด 

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

(The notion of Preference)
ไดอ้ธิบาย แนวคิดเรื
อง

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

กไ็ด้
การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

 (preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

(The notion of Preference)
ไดอ้ธิบาย แนวคิดเรื
อง

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

กไ็ด ้
การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

(preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

(The notion of Preference)
ไดอ้ธิบาย แนวคิดเรื
อง

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
(preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามแหมกาํเจา้. จริงๆแลว้ตัMว

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

(The notion of Preference)
ไดอ้ธิบาย แนวคิดเรื
อง

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
(preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

จริงๆแลว้ตัMว

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย 

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

(The notion of Preference)
ไดอ้ธิบาย แนวคิดเรื
อง

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
(preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

จริงๆแลว้ตัMว

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม / 

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุ ในเรื
องของสิทธิ และโอกาสที
จะไดรั้บในขณะที
อาศยัอยูใ่นประเทศไทยมาเกี
ยวขอ้งดว้ย รวม

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

(The notion of Preference) 
ไดอ้ธิบาย แนวคิดเรื
อง

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
(preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

จริงๆแลว้ตัMว

/ 102 

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ

รวม

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา 
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

 มา
ไดอ้ธิบาย แนวคิดเรื
อง

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
(preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

จริงๆแลว้ตัMว

 

ดข้อ้มูลที
ตอ้งการจากการถามผูม้าติดต่อดว้ยชุดคาํถามหลายคาํถาม

เนื
องจากบทสนทนาที
ใชใ้นการศึกษาเป็นการติดต่องานทางราชการระหวา่งเจา้หนา้ที

รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
อาศยัในพื'นที
  เจา้หน้าที
จึงตอ้งระมดัระวงัในการถามคาํถามและตอ้งใช้

ารถามหลายวิธี เพื
อที
จะสอบถามขอ้มูลที
ถูกตอ้ง เป็นความจริง และไดรั้บขอ้มูลที
จาํเป็น
ต่อการดาํเนินงานให้ไดม้ากที
สุด หากเจา้หน้าที
ทาํงานผิดพลาดจะส่งผลโดยตรงกบัชนกลุ่มชาติ

รวม

การตอบคาํถาม หมายถึง วิธีการที
ผูม้าติดต่อใชภ้าษาโตต้อบกบัเจา้หนา้ที
ภายหลงัจาก
ที
เจา้หน้าที
ไดถ้ามคาํถาม การโตต้อบของผูต้อบคาํถามอาจจะเป็นไดท้ั'งวจันภาษาและอวจัภาษา   
การตอบคาํถามของผูม้าติดต่อมีหลายรูปแบบ โดยพิจารณาจากถอ้ยคาํที
เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อ

มา
ไดอ้ธิบาย แนวคิดเรื
อง

ว่า ถอ้ยคาํส่วนที
สองของคู่วจันกรรมไม่จาํเป็นตอ้งเท่าเทียมกบั
ผลดัแรกของคู่วจันกรรม ถอ้ยคาํในส่วนที
สองถอ้ยคาํหนึ
 งอาจได้รับเลือกให้เป็นคาํตอบที
คาด 

การตอบ ระหวา่งเจา้หนา้ที
รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
(preferred response) 

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
คาดหวงัวา่จะไดรั้บกลบัมา

จริงๆแลว้ตัMว                                                                



บณัฑิตวทิยาลยั 

ติดต่อ โดยในผลดัที
 
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ
ผลดัที
 
ในผลดัที
 
สั'น
 

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
ถามถึ
ที

 

ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
(l

บณัฑิตวทิยาลยั 

ติดต่อ โดยในผลดัที
 
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ
ผลดัที
 
ในผลดัที
 
สั'นก
 

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
ถามถึ
ที
 2  
 

ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
(leading questions) 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ติดต่อ โดยในผลดัที
 
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ
ผลดัที
 
ในผลดัที
 

กระชบั

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
ถามถึงชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 

2  เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสาร

ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

eading questions) 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ติดต่อ โดยในผลดัที
 
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ
ผลดัที
 3 ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่ 
ในผลดัที
 3 

ระชบั

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสาร

ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

eading questions) 

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

ติดต่อ โดยในผลดัที
 
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่ 
3 นี' เป็น คาํตอบที
คาด

ระชบั 

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสาร

ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

eading questions) 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T3 

 
บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า

ติดต่อ โดยในผลดัที
 
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่ 
นี' เป็น คาํตอบที
คาด

ตวัอยา่งที

T1 
T2 
T3 
T4 

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสาร

ตวัอยา่งที
 

 
T27 
T28 

 
บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั

ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

eading questions) 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

T3 ช: 

 
บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า

ติดต่อ โดยในผลดัที
 
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่ 
นี' เป็น คาํตอบที
คาด

ตวัอยา่งที

T1 จ: 
T2 ช: 
T3 จ: 
T4 ช: 

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี

สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสาร

ตวัอยา่งที
 

 
T27 จ
T28 ช

 
บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั

ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

eading questions) 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

 

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
ติดต่อ โดยในผลดัที
 2 
เป๋นคนเกิดตี'ไหนนิ?” เพื
อที
จะตอ้ง

ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่ 
นี' เป็น คาํตอบที
คาด

ตวัอยา่งที

 
 
 
 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสาร

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

eading questions) วา่ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

 เกิดสิSบสองปันนา

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
2 เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปิด 

เพื
อที
จะตอ้ง
ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่ 

นี' เป็น คาํตอบที
คาด

ตวัอยา่งที
 67 
 ไผจื'อป๋อนิ
 ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
 ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง
 เป๋นแฟนของดวั

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสาร

ตวัอยา่งที
 68 

 ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ
 มี

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

วา่ “

มหาวทิยาลยัมหิดล                

เกิดสิSบสองปันนา

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปิด 

เพื
อที
จะตอ้ง
ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่ 

นี' เป็น คาํตอบที
คาด

7 จากบทสนทนาที
 
ไผจื'อป๋อนิ
ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง
เป๋นแฟนของดวั

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสาร

8 จากบทสนทนาที
 

ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ
มี 

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

“แลว้ตัMวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

เกิดสิSบสองปันนา

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปิด 

เพื
อที
จะตอ้ง
ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่ 

นี' เป็น คาํตอบที
คาด 

จากบทสนทนาที
 
ไผจื'อป๋อนิ
ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง
เป๋นแฟนของดวั

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสาร

จากบทสนทนาที
 

ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

แลว้ตัMวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

เกิดสิSบสองปันนา

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปิด 

เพื
อที
จะตอ้ง
ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่ 

 (preferred response)

จากบทสนทนาที
 
ไผจื'อป๋อนิ
ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง
เป๋นแฟนของดวั

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสาร

จากบทสนทนาที
 

ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

แลว้ตัMวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

                             

เกิดสิSบสองปันนา

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปิด 

เพื
อที
จะตอ้งทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
ผูม้าติดต่อจึงตอบกลบัมาวา่ “เกิดสิSบสองปันนา

(preferred response)

จากบทสนทนาที
 
ไผจื'อป๋อนิ 
ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง
เป๋นแฟนของดวั

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสาร

จากบทสนทนาที
 

ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

แลว้ตัMวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

                             

เกิดสิSบสองปันนา

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปิด 

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
เกิดสิSบสองปันนา

(preferred response)

จากบทสนทนาที
 

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง
เป๋นแฟนของดวั-

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสาร

จากบทสนทนาที
 

ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

แลว้ตัMวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

                             

เกิดสิSบสองปันนา =

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปิด 

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
เกิดสิSบสองปันนา

(preferred response)

จากบทสนทนาที
 46

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง

-ของดวง

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสาร

จากบทสนทนาที
 47

ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ. แลว้ตัMวมีบตัรประชาช

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

แลว้ตัMวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

                                                                

= 

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปิด 

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
เกิดสิSบสองปันนา

(preferred response)

46 

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
ป๋อตัMวเป๋นหยัMงกัSบดวง?

ของดวง

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
เพื
อเป็นการแสดงตวัวา่เป็นเจา้ของเอกสารซึ
งเป็นคาํตอบที
คาด

47 

แลว้ตัMวมีบตัรประชาช

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

แลว้ตัMวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

                                   

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปิด 

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
เกิดสิSบสองปันนา

(preferred response)

 

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ
? 

ของดวง 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
ซึ
 งเป็นคาํตอบที
คาด

 

แลว้ตัMวมีบตัรประชาช

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

แลว้ตัMวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

                                   

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปิด 

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
เกิดสิSบสองปันนา

(preferred response) 

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 
ซึ
 งเป็นคาํตอบที
คาด

แลว้ตัMวมีบตัรประชาช

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

แลว้ตัMวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

                                   

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปิด 

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
เกิดสิSบสองปันนา” 

 เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

งชื
อที
ปรากฏในเอกสาร ดงับทสนทนาในผลดัที
 1 
ซึ
 งเป็นคาํตอบที
คาด

แลว้ตัMวมีบตัรประชาช

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

แลว้ตัMวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ?” 

                                   

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปิด 

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
” คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

1 ผูม้าติดต่อจึงขานรับว่า 
ซึ
 งเป็นคาํตอบที
คาด

แลว้ตัMวมีบตัรประชาช

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 

” หมายถึงวา่ผูติ้ดต่อมีประจาํตวัประชาชน

                                   

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบปิด (closed questions)

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

ผูม้าติดต่อจึงขานรับว่า 
ซึ
 งเป็นคาํตอบที
คาด

แลว้ตัMวมีบตัรประชาช

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
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บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
closed questions)

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

ผูม้าติดต่อจึงขานรับว่า 
ซึ
 งเป็นคาํตอบที
คาด 

แลว้ตัMวมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
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บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
closed questions)

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

ผูม้าติดต่อจึงขานรับว่า 
 (preferred response)

นปุ้นก่อ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
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บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
closed questions)

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

ผูม้าติดต่อจึงขานรับว่า 
(preferred response)

นปุ้นก่อ

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
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บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
closed questions)

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน
เอกสารแลว้ จึงเริ
มตน้การสนทนาโดยเจา้หนา้ที
ใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด (closed questions)

ผูม้าติดต่อจึงขานรับว่า 
(preferred response)

นปุ้นก่อ? 

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 
รวมไปถึงเจา้หนา้ที
ไดถ้ามถึงบตัรประชาชนลาวของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 27 
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บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
closed questions)

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

ผมคบั อนันี' คือ สาํเนาของผูพ้ยานคบัผม แนบแลว้นะ 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน

(closed questions)
ผูม้าติดต่อจึงขานรับว่า 

(preferred response)

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 

27 ดว้ยคาํถามแบบชี'นาํ 
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บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
closed questions) วา่ 

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน

(closed questions)
ผูม้าติดต่อจึงขานรับว่า “

(preferred response)

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 

ดว้ยคาํถามแบบชี'นาํ 
หมายถึงวา่ผูติ้ดต่อมีประจาํตวัประชาชน

. (ภาษาศาสตร์

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
วา่ “จริงๆ แลว้ตัMว   

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน

(closed questions)
“ผมคบั

(preferred response)

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 

ดว้ยคาํถามแบบชี'นาํ 
หมายถึงวา่ผูติ้ดต่อมีประจาํตวัประชาชน

ภาษาศาสตร์

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
จริงๆ แลว้ตัMว   

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน

(closed questions)
ผมคบั

(preferred response) 

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 

ดว้ยคาํถามแบบชี'นาํ 
หมายถึงวา่ผูติ้ดต่อมีประจาํตวัประชาชน

ภาษาศาสตร์

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
จริงๆ แลว้ตัMว   

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน

(closed questions)
ผมคบั” ในผลดั     

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 

ดว้ยคาํถามแบบชี'นาํ 
หมายถึงวา่ผูติ้ดต่อมีประจาํตวัประชาชน

ภาษาศาสตร์) / 

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
จริงๆ แลว้ตัMว   

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน

(closed questions) เพื
อ
ในผลดั     

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 

ดว้ยคาํถามแบบชี'นาํ 
หมายถึงวา่ผูติ้ดต่อมีประจาํตวัประชาชน

 103 

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
จริงๆ แลว้ตัMว   

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน

เพื
อ
ในผลดั     

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 

ดว้ยคาํถามแบบชี'นาํ 
หมายถึงวา่ผูติ้ดต่อมีประจาํตวัประชาชน

 

บทสนทนาขา้งตน้ เป็นบทสนทนาที
เจา้หนา้ที
กาํลงัสอบปากคาํการใหส้ัญชาติแก่ผูม้า
จริงๆ แลว้ตัMว   

ทราบคาํตอบสั'นๆ เฉพาะสถานที
เกิดของผูม้าติดต่อ จากนั'นใน
คือ ผูม้าติดต่อเกิดที
สิบสองปันนา คาํตอบ

เนื
องจากเป็นตอบอยา่งตรงประเดน็และตอบ

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในกรณีการยื
นเอกสารการสํารวจบุคคลไม่มี
สถานะทางทะเบียน โดยผูม้ายื
นเอกสารไดว้างเอกสารไวบ้นโต๊ะของเจา้หน้าที
 เมื
อเจา้หนา้ที
อ่าน

เพื
อ
ในผลดั     

บทสนทนานี'  เป็นการสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที
รัฐกบัแรงงานต่างดา้วที
มารายงานตวั
ว่าไดอ้าศยัอยูใ่นพื'นที
 ส่วนทา้ยก่อนที
จะสิ'นสุดการสนทนาไดมี้การสนทนาเกี
ยวกบัเพลงชาติลาว 

ดว้ยคาํถามแบบชี'นาํ 
หมายถึงวา่ผูติ้ดต่อมีประจาํตวัประชาชน

ในผลดั     



กรชนก 

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด
ที
 

ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 
ไม่ตรงคาํถาม 
 

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา
(leading questions)
มาติดต่อจะตอบคาํถามว่า 
ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 
response
เหมือนกัMนอยูปุ้่นนะ
ไม่ตรงคาํถาม 
 

 

 

กรชนก 

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด
ที
 28

ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 
ไม่ตรงคาํถาม 
 

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา
(leading questions)
มาติดต่อจะตอบคาํถามว่า 
ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 
response
เหมือนกัMนอยูปุ้่นนะ
ไม่ตรงคาํถาม 
 

 

 

กรชนก  นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด
28 

ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 
ไม่ตรงคาํถาม 

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา
(leading questions)
มาติดต่อจะตอบคาํถามว่า 
ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 
response
เหมือนกัMนอยูปุ้่นนะ
ไม่ตรงคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 
ไม่ตรงคาํถาม 

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา
(leading questions)
มาติดต่อจะตอบคาํถามว่า 
ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 
response) 
เหมือนกัMนอยูปุ้่นนะ
ไม่ตรงคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 
ไม่ตรงคาํถาม 

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา
(leading questions)
มาติดต่อจะตอบคาํถามว่า 
ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

) ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 
เหมือนกัMนอยูปุ้่นนะ
ไม่ตรงคาํถาม 

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

 

คําตอบที�ไม่คาด
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 
ไม่ตรงคาํถาม 2) 

1) การตอบไม่ตรงคาํถาม
การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 
 
ตวัอยา่งที
 

 
T233
T234 
T235
T236 

 
บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง

สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา
(leading questions)
มาติดต่อจะตอบคาํถามว่า 
ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 
เหมือนกัMนอยูปุ้่นนะ
ไม่ตรงคาํถาม  

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

คําตอบที�ไม่คาด
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

) การถามกลบั 

การตอบไม่ตรงคาํถาม
การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

ตวัอยา่งที
 

 
T233 จ
T234 ช
T235 จ
T236 ช

 
บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง

สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา
(leading questions)
มาติดต่อจะตอบคาํถามว่า 
ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 
เหมือนกัMนอยูปุ้่นนะ

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

คําตอบที�ไม่คาด
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การถามกลบั 

การตอบไม่ตรงคาํถาม
การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา
(leading questions) ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
มาติดต่อจะตอบคาํถามว่า 
ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 
เหมือนกัMนอยูปุ้่นนะ” คือ อา้งคาํพดูบุคคลอื
นวา่อยูที่
อเ

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

คําตอบที�ไม่คาด
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การถามกลบั 

การตอบไม่ตรงคาํถาม
การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

ตวัอยา่งที
 69 

 อั'นน่ะ
 เขาวา่ตุก๊เหมือนกัMนอยูปุ้่
 ตุก๊เหมือนกัMน
 เขาวา่อยูป่ระเทศไทยนี


บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
มาติดต่อจะตอบคาํถามว่า 
ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 
คือ อา้งคาํพดูบุคคลอื
นวา่อยูที่
อเ

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

คําตอบที�ไม่คาด
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การถามกลบั 

การตอบไม่ตรงคาํถาม
การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

9 จากบทสนทนาที
 

อั'นน่ะ
เขาวา่ตุก๊เหมือนกัMนอยูปุ้่
ตุก๊เหมือนกัMน
เขาวา่อยูป่ระเทศไทยนี


บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
มาติดต่อจะตอบคาํถามว่า “ไม่ชวน
ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 
คือ อา้งคาํพดูบุคคลอื
นวา่อยูที่
อเ

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

คําตอบที�ไม่คาด (dispreferred response)
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การถามกลบั 3) 

การตอบไม่ตรงคาํถาม
การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

จากบทสนทนาที
 

อั'นน่ะ.   
เขาวา่ตุก๊เหมือนกัMนอยูปุ้่
ตุก๊เหมือนกัMน
เขาวา่อยูป่ระเทศไทยนี


บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ไม่ชวน

ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

คือ อา้งคาํพดูบุคคลอื
นวา่อยูที่
อเ

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

(dispreferred response)
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

) การเงียบ และ

การตอบไม่ตรงคาํถาม
การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

จากบทสนทนาที
 

.   แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
เขาวา่ตุก๊เหมือนกัMนอยูปุ้่
ตุก๊เหมือนกัMน
เขาวา่อยูป่ระเทศไทยนี


บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ไม่ชวน

ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

คือ อา้งคาํพดูบุคคลอื
นวา่อยูที่
อเ

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

(dispreferred response)
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การเงียบ และ

การตอบไม่ตรงคาํถาม 
การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

จากบทสนทนาที
 

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
เขาวา่ตุก๊เหมือนกัMนอยูปุ้่
ตุก๊เหมือนกัMน
เขาวา่อยูป่ระเทศไทยนี


บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
ไม่ชวน” เนื
องจากผูม้าติดต่อยงัคงอยู่ในป

ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

คือ อา้งคาํพดูบุคคลอื
นวา่อยูที่
อเ

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

(dispreferred response)
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การเงียบ และ

 
การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

จากบทสนทนาที
 

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
เขาวา่ตุก๊เหมือนกัMนอยูปุ้่
ตุก๊เหมือนกัMน 

เขาวา่อยูป่ระเทศไทยนี


บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
เนื
องจากผูม้าติดต่อยงัคงอยู่ในป

ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

คือ อา้งคาํพดูบุคคลอื
นวา่อยูที่
อเ

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

(dispreferred response)
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การเงียบ และ

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่
ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

จากบทสนทนาที
 1

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
เขาวา่ตุก๊เหมือนกัMนอยูปุ้่

เขาวา่อยูป่ระเทศไทยนี


บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 
เนื
องจากผูม้าติดต่อยงัคงอยู่ในป

ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

คือ อา้งคาํพดูบุคคลอื
นวา่อยูที่
อเ

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

(dispreferred response)
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การเงียบ และ4) 

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่
ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

1 

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
เขาวา่ตุก๊เหมือนกัMนอยูปุ้่

เขาวา่อยูป่ระเทศไทยนี


บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

ถามผูม้าติดต่อในผลดัที
 233 
เนื
องจากผูม้าติดต่อยงัคงอยู่ในป

ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

คือ อา้งคาํพดูบุคคลอื
นวา่อยูที่
อเ

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

(dispreferred response)
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

) การหวัเราะ ดงันี'  

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่
ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
เขาวา่ตุก๊เหมือนกัMนอยูปุ้่นน่ะ

เขาวา่อยูป่ระเทศไทยนี
. ประเทศขา้งเคียงประเทศเฮาดีแลว้

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

233 วา่ 
เนื
องจากผูม้าติดต่อยงัคงอยู่ในป

ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

คือ อา้งคาํพดูบุคคลอื
นวา่อยูที่
อเ

นนัทกนก                                                                                          

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

(dispreferred response)
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การหวัเราะ ดงันี'  

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่
ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
นน่ะ 

ประเทศขา้งเคียงประเทศเฮาดีแลว้

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

วา่ “แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
เนื
องจากผูม้าติดต่อยงัคงอยู่ในป

ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

คือ อา้งคาํพดูบุคคลอื
นวา่อยูที่
อเมริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

นนัทกนก                                                                                           

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด

(dispreferred response) คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
ไ
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การหวัเราะ ดงันี'  

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่
ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ? เมกาน่ะ
 

ประเทศขา้งเคียงประเทศเฮาดีแลว้

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
เนื
องจากผูม้าติดต่อยงัคงอยู่ในป

ระยะเวลานานหลายปีแลว้ แต่ลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 234 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

 

ลาวหรือไม่ จากนั'นผูติ้ดต่อจึงตอบกลบัมา เป็นคาํตอบที
คาด 

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
ไ
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การหวัเราะ ดงันี'  

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่
ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

เมกาน่ะ

ประเทศขา้งเคียงประเทศเฮาดีแลว้

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
เนื
องจากผูม้าติดต่อยงัคงอยู่ในป

234 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

 

 (preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
ไ
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การหวัเราะ ดงันี'  

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่
ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม 

เมกาน่ะ

ประเทศขา้งเคียงประเทศเฮาดีแลว้

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
เนื
องจากผูม้าติดต่อยงัคงอยู่ในป

234 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

 กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

(preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
ไ
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การหวัเราะ ดงันี'   

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่
ตรงประเดน็ หรือตอบในสิ
งที
ไม่เกี
ยวขอ้งกบัเรื
องที
เจา้หนา้ที
ถาม  

เมกาน่ะ 

ประเทศขา้งเคียงประเทศเฮาดีแลว้

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
เนื
องจากผูม้าติดต่อยงัคงอยู่ในป

234 เป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

(preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
ไ
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

 

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ประเทศขา้งเคียงประเทศเฮาดีแลว้

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
เนื
องจากผูม้าติดต่อยงัคงอยู่ในป

เป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

(preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
ไ
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ประเทศขา้งเคียงประเทศเฮาดีแลว้

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ
เนื
องจากผูม้าติดต่อยงัคงอยู่ในประเทศ และอยู่ในพื'นที
เป็น

เป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

(preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
ไ
ไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาบทสนทนา พบวา่มี 4 รูปแบบ คือ 

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ประเทศขา้งเคียงประเทศเฮาดีแลว้

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

แลว้เขาบ่อจวนไปก๊ะ? 
ระเทศ และอยู่ในพื'นที
เป็น

เป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

(preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
ไ
รูปแบบ คือ 

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ประเทศขา้งเคียงประเทศเฮาดีแลว้

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

? เมกาน่ะ
ระเทศ และอยู่ในพื'นที
เป็น

เป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

(preferred response)

คือ คาํตอบที
เจา้หนา้ที
ไม่ไดค้าดหวงัว่าจะ
รูปแบบ คือ 

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ประเทศขา้งเคียงประเทศเฮาดีแลว้

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

เมกาน่ะ
ระเทศ และอยู่ในพื'นที
เป็น

เป็นคาํตอบที
ไม่คาด 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

(preferred response) วา่ 

ม่ไดค้าดหวงัว่าจะ
รูปแบบ คือ 

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

ประเทศขา้งเคียงประเทศเฮาดีแลว้  

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า 
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

เมกาน่ะ” 
ระเทศ และอยู่ในพื'นที
เป็น

เป็นคาํตอบที
ไม่คาด (dispreferred 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า 

มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

วา่ “มี

ม่ไดค้าดหวงัว่าจะ
รูปแบบ คือ 1) 

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

 

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
สอบถามประวติัถึงเรื
องราวในอดีตที
ผ่านมาของผูม้าติดต่อ ผูม้าติดต่อบอกเจา้หนา้ที
ว่า เพื
อนที
เดิน
ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา

” โดยคาดวา่ผู ้
ระเทศ และอยู่ในพื'นที
เป็น

(dispreferred 
ผูติ้ดต่อไม่ไดต้อบว่าเขาไดรั้บการชวนจากเพื
อนหรือไม่ แต่คาํตอบเพียงว่า “

มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

มี” ในผลดั   

ม่ไดค้าดหวงัว่าจะ
) การตอบ

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

 

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
เพื
อนที
เดิน

ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา
โดยคาดวา่ผู ้

ระเทศ และอยู่ในพื'นที
เป็น
(dispreferred 

“เขาว่าตุ๊ก
มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม / 

ในผลดั   

ม่ไดค้าดหวงัว่าจะ
การตอบ

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

  

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
เพื
อนที
เดิน

ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา
โดยคาดวา่ผู ้

ระเทศ และอยู่ในพื'นที
เป็น
(dispreferred 

เขาว่าตุ๊ก
มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ
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ในผลดั   

ม่ไดค้าดหวงัว่าจะ
การตอบ

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
เพื
อนที
เดิน

ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา
โดยคาดวา่ผู ้

ระเทศ และอยู่ในพื'นที
เป็น
(dispreferred 

เขาว่าตุ๊ก
มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ

 

ในผลดั   

ม่ไดค้าดหวงัว่าจะ
การตอบ

การตอบไม่ตรงคาํถาม หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามแลว้ผูต้อบตอบคาํถามไม่

บทสนทนานี'  เจ้าหน้าที
ก ําลังสอบปากคาํการให้สัญชาติแก่ผูม้าติดต่อและกําลัง
เพื
อนที
เดิน

ทางเข้ามาในประเทศไทยด้วยกันเดินทางออกไปอยู่ที
อเมริกาแล้ว เจ้าหน้าที
จึงใช้คาํถามชี' นํา 
โดยคาดวา่ผู ้

ระเทศ และอยู่ในพื'นที
เป็น
(dispreferred 

เขาว่าตุ๊ก
มริกากล็าํบากเหมือนกนั ซึ
 งเป็นการตอบแบบ



บณัฑิตวทิยาลยั 

สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 
ในผลดัที
 
ไทยละ
ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
เปลี
ยนไปใชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ 
ยงั
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม
ไม่ตรงประเดน็
 

คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้
 

บณัฑิตวทิยาลยั 

สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 
ในผลดัที
 
ไทยละ
ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
เปลี
ยนไปใชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ 
ยงั?
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม
ไม่ตรงประเดน็
 

คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้
 

บณัฑิตวทิยาลยั 

สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 
ในผลดัที
 
ไทยละ
ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
เปลี
ยนไปใชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ 

?” จึงไดค้าํตอบในผลดัที
 
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม
ไม่ตรงประเดน็

คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

บณัฑิตวทิยาลยั 

สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 
ในผลดัที
 14 
ไทยละ?” 
ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
เปลี
ยนไปใชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ 

จึงไดค้าํตอบในผลดัที
 
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม
ไม่ตรงประเดน็

คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 
14 เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 

” ซึ
 งผูม้าติดต่อควรจะตอบคาํถามว่า 
ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
เปลี
ยนไปใชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ 

จึงไดค้าํตอบในผลดัที
 
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม
ไม่ตรงประเดน็

คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้
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ตวัอยา่งที
 

 
T12 
T13 
T14
T15 
T16
T17 

 
บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ

สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 
เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 

ซึ
 งผูม้าติดต่อควรจะตอบคาํถามว่า 
ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
เปลี
ยนไปใชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ 

จึงไดค้าํตอบในผลดัที
 
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม
ไม่ตรงประเดน็ 

2) การถามกลบั
การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ

คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

ตวัอยา่งที
 

 
T16
T17 
T18
T19 
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ตวัอยา่งที
 

 
T12 จ
T13 ช
T14 จ
T15 ช
T16 จ
T17 ช

 
บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ

สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 
เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 

ซึ
 งผูม้าติดต่อควรจะตอบคาํถามว่า 
ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
เปลี
ยนไปใชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ 

จึงไดค้าํตอบในผลดัที
 
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

 

การถามกลบั
การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ

คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

ตวัอยา่งที
 

 
T16 จ
T17 ช
T18 จ
T19 ช

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
ซึ
 งผูม้าติดต่อควรจะตอบคาํถามว่า 

ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
เปลี
ยนไปใชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ 

จึงไดค้าํตอบในผลดัที
 
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั
การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ

คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ:  
ช: 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ตวัอยา่งที
 70 

 แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
 อั'นกเ็ป็นลูกสาว
 ไดไ้ทยละ
 ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
 ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั
 ยงัถึงเตื'อ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
ซึ
 งผูม้าติดต่อควรจะตอบคาํถามว่า 

ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
เปลี
ยนไปใชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ 

จึงไดค้าํตอบในผลดัที
 
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั
การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ

คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

ตวัอยา่งที
 71 

 อยูบ่า้นไหนน่ะ
 อยูแ่จแ้หง้คนหนึ
ง
 แจแ้หง้
 หือ

มหาวทิยาลยัมหิดล                

70 จากบทสนทนาที
 

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
อั'นกเ็ป็นลูกสาว
ไดไ้ทยละ
ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั
ยงัถึงเตื'อ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
ซึ
 งผูม้าติดต่อควรจะตอบคาํถามว่า 

ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
เปลี
ยนไปใชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ 

จึงไดค้าํตอบในผลดัที
 17 
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั 
การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ

คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

71 จากบทสนทนาที
 

อยูบ่า้นไหนน่ะ
อยูแ่จแ้หง้คนหนึ
ง
แจแ้หง้
หือ? 
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จากบทสนทนาที
 

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
อั'นกเ็ป็นลูกสาว
ไดไ้ทยละ
ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั
ยงัถึงเตื'อ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
ซึ
 งผูม้าติดต่อควรจะตอบคาํถามว่า 

ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
เปลี
ยนไปใชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ 

17 แบบไม่ตรงประเด็นอีกครั' งวา่  
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

 
การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ

คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

จากบทสนทนาที
 

อยูบ่า้นไหนน่ะ
อยูแ่จแ้หง้คนหนึ
ง
แจแ้หง้

? จื'อหยงั

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

จากบทสนทนาที
 

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
อั'นกเ็ป็นลูกสาว
ไดไ้ทยละ
ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั
ยงัถึงเตื'อ 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
ซึ
 งผูม้าติดต่อควรจะตอบคาํถามว่า 

ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
เปลี
ยนไปใชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ 

แบบไม่ตรงประเด็นอีกครั' งวา่  
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

จากบทสนทนาที
 

อยูบ่า้นไหนน่ะ
อยูแ่จแ้หง้คนหนึ
ง
แจแ้หง้. จื'อหยงั

จื'อหยงั

                             

จากบทสนทนาที
 

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
อั'นกเ็ป็นลูกสาว
ไดไ้ทยละ? 
ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
ซึ
 งผูม้าติดต่อควรจะตอบคาํถามว่า 

ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
เปลี
ยนไปใชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ (leading questions)

แบบไม่ตรงประเด็นอีกครั' งวา่  
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

จากบทสนทนาที
 

อยูบ่า้นไหนน่ะ
อยูแ่จแ้หง้คนหนึ
ง

จื'อหยงั
จื'อหยงั?  

                             

จากบทสนทนาที
 

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
อั'นกเ็ป็นลูกสาว 

ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
ซึ
 งผูม้าติดต่อควรจะตอบคาํถามว่า 

ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
(leading questions)

แบบไม่ตรงประเด็นอีกครั' งวา่  
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

จากบทสนทนาที
 

อยูบ่า้นไหนน่ะ?
อยูแ่จแ้หง้คนหนึ
ง

จื'อหยงั? 
?  นาย แปง 

                             

จากบทสนทนาที
 8 

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า
 

ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
ซึ
 งผูม้าติดต่อควรจะตอบคาํถามว่า 

ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
(leading questions)

แบบไม่ตรงประเด็นอีกครั' งวา่  
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

จากบทสนทนาที
 1

? 
อยูแ่จแ้หง้คนหนึ
ง 

?  
นาย แปง 

                                                                

8  

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า

ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้ 
ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
ซึ
 งผูม้าติดต่อควรจะตอบคาํถามว่า “

ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
(leading questions)

แบบไม่ตรงประเด็นอีกครั' งวา่  
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

1 

นาย แปง 

                                   

แลว้คนนี' เลาะไดไ้ทยล่า? คน

ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
“ได้

ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
(leading questions)

แบบไม่ตรงประเด็นอีกครั' งวา่  
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

นาย แปง ###

                                   

คน. 

ได ้ได ้สญัชาติไทยหรือยงั? 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
ได”้ หรือ 

ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
(leading questions)

แบบไม่ตรงประเด็นอีกครั' งวา่  
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

### น่ะ

                                   

. เป็นไรอ่ะ 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
หรือ 

ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด 
(leading questions)

แบบไม่ตรงประเด็นอีกครั' งวา่  
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้

น่ะ 

                                   

เป็นไรอ่ะ 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
หรือ “ยงัไม่ได้

ลกัษณะการตอบแบบไม่ตรงคาํถาม เป็นคาํถามแบบไม่คาด (dispreferred response)
(leading questions) ในผลั

แบบไม่ตรงประเด็นอีกครั' งวา่  
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
อาทิ การไดย้นิเสียงไม่ชดั หรือ การไม่เขา้ใจคาํถาม เป็นตน้ 

 

                                   

เป็นไรอ่ะ 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
ยงัไม่ได้
(dispreferred response)

ในผลั
แบบไม่ตรงประเด็นอีกครั' งวา่  “ยงัถึงเตื'อ

คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 

                                                                

เป็นไรอ่ะ ฮึ?

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
ยงัไม่ได้
(dispreferred response)

ในผลดัที
 
ยงัถึงเตื'อ

คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 

                            

? 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด 
ยงัไม่ได”้ 
(dispreferred response)

ดที
 16 
ยงัถึงเตื'อ

คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 

                            

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

เจา้หนา้ที
ไดถ้ามผูม้าติดต่อถึงตวัลูกสาวดว้ยคาํถามปลายปิด (
” แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมี

(dispreferred response)
16 วา่ 

ยงัถึงเตื'อ” 
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 

                            

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

(closed questions)
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมี

(dispreferred response)
วา่ “ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือ
” ซึ
 งยงัคงเป็นคาํตอบที
ไม่

คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 

                               ศศ

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

closed questions)
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมี

(dispreferred response)
ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือ

ซึ
 งยงัคงเป็นคาํตอบที
ไม่
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 

ศศ.ม. (

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

closed questions)
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมี

(dispreferred response)
ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือ

ซึ
 งยงัคงเป็นคาํตอบที
ไม่
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 

. (ภาษาศาสตร์

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

closed questions)
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมี

(dispreferred response) 
ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือ

ซึ
 งยงัคงเป็นคาํตอบที
ไม่
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 

ภาษาศาสตร์

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

closed questions)
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมี

 เจา้หนา้ที
จึง
ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือ

ซึ
 งยงัคงเป็นคาํตอบที
ไม่
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 

ภาษาศาสตร์

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

closed questions) วา่ 
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมี

เจา้หนา้ที
จึง
ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือ

ซึ
 งยงัคงเป็นคาํตอบที
ไม่
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 

ภาษาศาสตร์) / 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

วา่ “
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมี

เจา้หนา้ที
จึง
ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือ

ซึ
 งยงัคงเป็นคาํตอบที
ไม่
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 
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บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

“ได้
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมี

เจา้หนา้ที
จึง
ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือ

ซึ
 งยงัคงเป็นคาํตอบที
ไม่
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 

 

บทสนทนานี' เกิดขึ'นในขณะที
เจา้หน้าที
กาํลงัสอบถามผูม้าติดต่อในเรื
 องการไดรั้บ
สญัชาติของคนในครอบครัว เมื
อเจา้หนา้ที
เห็นเดก็ที
มากบัผูติ้ดต่อจึงสอบถามเกี
ยวกบัการไดส้ญัชาติ 

ได้
แต่คาํตอบของผูม้าติดต่อมี

เจา้หนา้ที
จึง
ได ้ไดส้ัญชาติไทยหรือ

ซึ
 งยงัคงเป็นคาํตอบที
ไม่
คาดเช่นเดิม เป็นไปไดว้า่ ผูม้าติดต่อรายนี'  อาจจะไม่เขา้ใจในสิ
งที
เจา้หนา้ที
ถามจึงทาํใหต้อบคาํถาม

การถามกลบั หมายถึง การที
เจา้หน้าที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อไม่ตอบ
คาํถามนั'นทนัที และถามกลบัมายงัเจา้หนา้ที
อีกครั' ง การถามกลบัของผูม้าติดต่ออาจมีหลายสาเหตุ 



กรชนก 

ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย
ปิด ในผลดัที
 
ผลดัที
 
ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 
17 
ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
เจา้หนา้ที
จึงถามต่อ ในผลดัที
 
บุคคลที
ถูกกล่าวถึงคนนั'น โด
การถามกลบัดว้ยการออกเสียง 
คาํตอบที
ไม่คาด 
ของเขากบัชื

บทสนทนาที
ต่อเนื
องจากคาํถามกลบั 
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 
 

 

ประวติัของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

กรชนก 

ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย
ปิด ในผลดัที
 
ผลดัที
 
ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 
17 
ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
เจา้หนา้ที
จึงถามต่อ ในผลดัที
 
บุคคลที
ถูกกล่าวถึงคนนั'น โด
การถามกลบัดว้ยการออกเสียง 
คาํตอบที
ไม่คาด 
ของเขากบัชื

บทสนทนาที
ต่อเนื
องจากคาํถามกลบั 
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 
 

 

ประวติัของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

กรชนก  นนัทกนก                                                                                          

ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย
ปิด ในผลดัที
 
ผลดัที
 
ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 
17 แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็
ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
เจา้หนา้ที
จึงถามต่อ ในผลดัที
 
บุคคลที
ถูกกล่าวถึงคนนั'น โด
การถามกลบัดว้ยการออกเสียง 
คาํตอบที
ไม่คาด 
ของเขากบัชื

บทสนทนาที
ต่อเนื
องจากคาํถามกลบั 
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

ประวติัของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

นนัทกนก                                                                                          

ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย
ปิด ในผลดัที
 
ผลดัที
 17 
ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 

แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็
ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
เจา้หนา้ที
จึงถามต่อ ในผลดัที
 
บุคคลที
ถูกกล่าวถึงคนนั'น โด
การถามกลบัดว้ยการออกเสียง 
คาํตอบที
ไม่คาด 
ของเขากบัชื

บทสนทนาที
ต่อเนื
องจากคาํถามกลบั 
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

ประวติัของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

นนัทกนก                                                                                          

ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย
ปิด ในผลดัที
 

17 ผูติ้ดต่อตอบกลบัมาวา่ 
ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 

แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็
ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
เจา้หนา้ที
จึงถามต่อ ในผลดัที
 
บุคคลที
ถูกกล่าวถึงคนนั'น โด
การถามกลบัดว้ยการออกเสียง 
คาํตอบที
ไม่คาด 
ของเขากบัชื
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก
บทสนทนาที
ต่อเนื
องจากคาํถามกลบั 
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

ประวติัของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย
ปิด ในผลดัที
 16

ผูติ้ดต่อตอบกลบัมาวา่ 
ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 

แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็
ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
เจา้หนา้ที
จึงถามต่อ ในผลดัที
 
บุคคลที
ถูกกล่าวถึงคนนั'น โด
การถามกลบัดว้ยการออกเสียง 
คาํตอบที
ไม่คาด 

อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก
บทสนทนาที
ต่อเนื
องจากคาํถามกลบั 
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

3) การไม่ตอบคาํถามด้วยการเงยีบ
การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

ตวัอยา่งที
 

 
T182

T183 
T184
T185 

 
บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั

ประวติัของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

16 วา่ 
ผูติ้ดต่อตอบกลบัมาวา่ 

ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 
แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
เจา้หนา้ที
จึงถามต่อ ในผลดัที
 
บุคคลที
ถูกกล่าวถึงคนนั'น โด
การถามกลบัดว้ยการออกเสียง 
คาํตอบที
ไม่คาด (dispreferred response

อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก
บทสนทนาที
ต่อเนื
องจากคาํถามกลบั 
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

การไม่ตอบคาํถามด้วยการเงยีบ
การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

ตวัอยา่งที
 

 
T182 จ

T183 ช
T184 จ
T185 ช

 
บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั

ประวติัของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

วา่ “อยูบ่า้นไหนน่ะ
ผูติ้ดต่อตอบกลบัมาวา่ 

ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 
แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
เจา้หนา้ที
จึงถามต่อ ในผลดัที
 
บุคคลที
ถูกกล่าวถึงคนนั'น โด
การถามกลบัดว้ยการออกเสียง 

(dispreferred response
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

บทสนทนาที
ต่อเนื
องจากคาํถามกลบั 
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

การไม่ตอบคาํถามด้วยการเงยีบ
การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

ตวัอยา่งที
 

จ: 

ช:  
จ: 
ช: 

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
ประวติัของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

อยูบ่า้นไหนน่ะ
ผูติ้ดต่อตอบกลบัมาวา่ 

ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 
แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
เจา้หนา้ที
จึงถามต่อ ในผลดัที
 
บุคคลที
ถูกกล่าวถึงคนนั'น โด
การถามกลบัดว้ยการออกเสียง 

(dispreferred response
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

บทสนทนาที
ต่อเนื
องจากคาํถามกลบั 
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

การไม่ตอบคาํถามด้วยการเงยีบ
การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

ตวัอยา่งที
 72 

 นายบุญเลื
อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ
อั'นตัMวบ่ไดเ้กิดไทยน่ะก่ะ

  (0.2) 
 น่าน 
 บ่ใจ้

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
ประวติัของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

อยูบ่า้นไหนน่ะ
ผูติ้ดต่อตอบกลบัมาวา่ 

ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 
แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
เจา้หนา้ที
จึงถามต่อ ในผลดัที
 
บุคคลที
ถูกกล่าวถึงคนนั'น โด
การถามกลบัดว้ยการออกเสียง 

(dispreferred response
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

บทสนทนาที
ต่อเนื
องจากคาํถามกลบั 
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

การไม่ตอบคาํถามด้วยการเงยีบ
การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

72 จากบทสนทนาที
 

นายบุญเลื
อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ
อั'นตัMวบ่ไดเ้กิดไทยน่ะก่ะ
(0.2) 
น่าน 
บ่ใจ้

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
ประวติัของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

อยูบ่า้นไหนน่ะ
ผูติ้ดต่อตอบกลบัมาวา่ 

ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 
แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
เจา้หนา้ที
จึงถามต่อ ในผลดัที
 18 
บุคคลที
ถูกกล่าวถึงคนนั'น โดยคาํตอบในผลดัที
 
การถามกลบัดว้ยการออกเสียง “

(dispreferred response
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

บทสนทนาที
ต่อเนื
องจากคาํถามกลบั 
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

การไม่ตอบคาํถามด้วยการเงยีบ
การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

จากบทสนทนาที
 

นายบุญเลื
อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ
อั'นตัMวบ่ไดเ้กิดไทยน่ะก่ะ
(0.2)  
น่าน ((
บ่ใจ.้ บ่าใจบ้า้นเดียว กนั

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
ประวติัของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 182 
ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

อยูบ่า้นไหนน่ะ
ผูติ้ดต่อตอบกลบัมาวา่ “อยูแ่จแ้หง้ คนหนึ
ง

ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 
แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
18 ว่า 

ยคาํตอบในผลดัที
 
“หือ

(dispreferred response
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

บทสนทนาที
ต่อเนื
องจากคาํถามกลบั 
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

การไม่ตอบคาํถามด้วยการเงยีบ
การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

จากบทสนทนาที
 

นายบุญเลื
อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ
อั'นตัMวบ่ไดเ้กิดไทยน่ะก่ะ

 

((เปล่งเสียง
บ่าใจบ้า้นเดียว กนั

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
182 

ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

อยูบ่า้นไหนน่ะ?”   
อยูแ่จแ้หง้ คนหนึ
ง

ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 
แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
ว่า “แจแ้ห้ง

ยคาํตอบในผลดัที
 
หือ?” 

(dispreferred response
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

บทสนทนาที
ต่อเนื
องจากคาํถามกลบั “จื'อหยงั
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

การไม่ตอบคาํถามด้วยการเงยีบ
การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

จากบทสนทนาที
 

นายบุญเลื
อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ
อั'นตัMวบ่ไดเ้กิดไทยน่ะก่ะ

เปล่งเสียง
บ่าใจบ้า้นเดียว กนั

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
182 เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ

ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

”   เพื
อใหผู้ต้อบคาํถามตอบเพียงชื
อหมู่บา้นที
ต
อยูแ่จแ้หง้ คนหนึ
ง

ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 
แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
แจแ้ห้ง

ยคาํตอบในผลดัที
 
” และถามต่อว่า 

(dispreferred response) 
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

จื'อหยงั
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

การไม่ตอบคาํถามด้วยการเงยีบ
การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

จากบทสนทนาที
 

นายบุญเลื
อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ
อั'นตัMวบ่ไดเ้กิดไทยน่ะก่ะ

เปล่งเสียง
บ่าใจบ้า้นเดียว กนั

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ

ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

เพื
อใหผู้ต้อบคาํถามตอบเพียงชื
อหมู่บา้นที
ต
อยูแ่จแ้หง้ คนหนึ
ง

ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 
แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
แจแ้ห้ง

ยคาํตอบในผลดัที
 
และถามต่อว่า 

) อาจเพราะสงสัยว่าเจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงใครระหว่างชื
อ
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

จื'อหยงั
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

การไม่ตอบคาํถามด้วยการเงยีบ
การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

จากบทสนทนาที
 1 

นายบุญเลื
อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ
อั'นตัMวบ่ไดเ้กิดไทยน่ะก่ะ

เปล่งเสียง)) 
บ่าใจบ้า้นเดียว กนั

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ

ถามถึงบุคคลที
สามที
คิดว่าผูม้าติดต่อนั'นรู้จกัว่า 
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

นนัทกนก                                                                                          

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

เพื
อใหผู้ต้อบคาํถามตอบเพียงชื
อหมู่บา้นที
ต
อยูแ่จแ้หง้ คนหนึ
ง

ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า 
แต่เจา้หนา้ที
ไม่ไดพ้ดูอะไร เนื
องจากขอ้มูลที
เป็

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
แจแ้ห้ง. จื'อหยงั

ยคาํตอบในผลดัที
 19 
และถามต่อว่า 

อาจเพราะสงสัยว่าเจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงใครระหว่างชื
อ
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

จื'อหยงั” ในผลดัที
 
อยา่งวา่ การปรับแกด้ว้ยตวัเอง แบบเริ
มดว้ยตนเอง 

การไม่ตอบคาํถามด้วยการเงยีบ 
การเงียบ หมายถึง การที
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อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

เพื
อใหผู้ต้อบคาํถามตอบเพียงชื
อหมู่บา้นที
ต
คาํตอบของผูม้าติดต่อดูเหมือนวา่จะเขา้ใจผดิ

ว่า เจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงเพื
อนที
เขา้ประเทศมาดว้ยกนั เห็นจากคาํว่า “
นคาํตอบของผูม้าติดต่อนั'นมีประโยชน์ต่อทาง

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
ดว้ยคาํถามปลายเปิด เพื
อตอ้งการทราบชื
อ

พบวา่ ผูม้าติดต่อไม่ตอบคาํถามเจา้หนา้ที
 แต่เป็น
ซึ
 งการตอบกลบัในรูปแบบนี' เป็น

อาจเพราะสงสัยว่าเจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงใครระหว่างชื
อ
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

ซึ
งลกัษณะที
พบในผลดัที
 
initiated self-repair)

การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

บา้นเดียวกัSบ

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ

บุญเลื
อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

เพื
อใหผู้ต้อบคาํถามตอบเพียงชื
อหมู่บา้นที
ต
คาํตอบของผูม้าติดต่อดูเหมือนวา่จะเขา้ใจผดิ

“คนหนึ
ง
นคาํตอบของผูม้าติดต่อนั'นมีประโยชน์ต่อทาง

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
ดว้ยคาํถามปลายเปิด เพื
อตอ้งการทราบชื
อ

พบวา่ ผูม้าติดต่อไม่ตอบคาํถามเจา้หนา้ที
 แต่เป็น
ซึ
 งการตอบกลบัในรูปแบบนี' เป็น

อาจเพราะสงสัยว่าเจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงใครระหว่างชื
อ
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

ซึ
งลกัษณะที
พบในผลดัที
 
repair)

การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

บา้นเดียวกัSบ

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ

บุญเลื
อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

เพื
อใหผู้ต้อบคาํถามตอบเพียงชื
อหมู่บา้นที
ต
คาํตอบของผูม้าติดต่อดูเหมือนวา่จะเขา้ใจผดิ

คนหนึ
ง
นคาํตอบของผูม้าติดต่อนั'นมีประโยชน์ต่อทาง

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
ดว้ยคาํถามปลายเปิด เพื
อตอ้งการทราบชื
อ

พบวา่ ผูม้าติดต่อไม่ตอบคาํถามเจา้หนา้ที
 แต่เป็น
ซึ
 งการตอบกลบัในรูปแบบนี' เป็น

อาจเพราะสงสัยว่าเจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงใครระหว่างชื
อ
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

ซึ
งลกัษณะที
พบในผลดัที
 
repair) 

การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

บา้นเดียวกัSบ ((

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
เจา้หนา้ที
ไดใ้ชก้ลวิธีการถามแบบชี'นาํ (leading questions)

บุญเลื
อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

เพื
อใหผู้ต้อบคาํถามตอบเพียงชื
อหมู่บา้นที
ต
คาํตอบของผูม้าติดต่อดูเหมือนวา่จะเขา้ใจผดิ

คนหนึ
ง” 
นคาํตอบของผูม้าติดต่อนั'นมีประโยชน์ต่อทาง

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
ดว้ยคาํถามปลายเปิด เพื
อตอ้งการทราบชื
อ

พบวา่ ผูม้าติดต่อไม่ตอบคาํถามเจา้หนา้ที
 แต่เป็น
ซึ
 งการตอบกลบัในรูปแบบนี' เป็น

อาจเพราะสงสัยว่าเจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงใครระหว่างชื
อ
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

ซึ
งลกัษณะที
พบในผลดัที
 

การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

((มองหนา้ผูม้าติดต่อ

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
(leading questions)

บุญเลื
อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

เพื
อใหผู้ต้อบคาํถามตอบเพียงชื
อหมู่บา้นที
ต
คาํตอบของผูม้าติดต่อดูเหมือนวา่จะเขา้ใจผดิ

” ที
ปรากฏในผลดัที
 
นคาํตอบของผูม้าติดต่อนั'นมีประโยชน์ต่อทาง

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
ดว้ยคาํถามปลายเปิด เพื
อตอ้งการทราบชื
อ

พบวา่ ผูม้าติดต่อไม่ตอบคาํถามเจา้หนา้ที
 แต่เป็น
ซึ
 งการตอบกลบัในรูปแบบนี' เป็น

อาจเพราะสงสัยว่าเจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงใครระหว่างชื
อ
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

ซึ
งลกัษณะที
พบในผลดัที
 

การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

มองหนา้ผูม้าติดต่อ

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
(leading questions)

บุญเลื
อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

เพื
อใหผู้ต้อบคาํถามตอบเพียงชื
อหมู่บา้นที
ตนอาศยั ซึ
 งใน
คาํตอบของผูม้าติดต่อดูเหมือนวา่จะเขา้ใจผดิ

ที
ปรากฏในผลดัที
 
นคาํตอบของผูม้าติดต่อนั'นมีประโยชน์ต่อทาง

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
ดว้ยคาํถามปลายเปิด เพื
อตอ้งการทราบชื
อ

พบวา่ ผูม้าติดต่อไม่ตอบคาํถามเจา้หนา้ที
 แต่เป็น
ซึ
 งการตอบกลบัในรูปแบบนี' เป็น

อาจเพราะสงสัยว่าเจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงใครระหว่างชื
อ
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

ซึ
งลกัษณะที
พบในผลดัที
 19 

การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

มองหนา้ผูม้าติดต่อ

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
(leading questions)

บุญเลื
อนเลาะบา้นเดียวกัMนก่อ?”
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

นอาศยั ซึ
 งใน
คาํตอบของผูม้าติดต่อดูเหมือนวา่จะเขา้ใจผดิ

ที
ปรากฏในผลดัที
 
นคาํตอบของผูม้าติดต่อนั'นมีประโยชน์ต่อทาง

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
ดว้ยคาํถามปลายเปิด เพื
อตอ้งการทราบชื
อ

พบวา่ ผูม้าติดต่อไม่ตอบคาํถามเจา้หนา้ที
 แต่เป็น
ซึ
 งการตอบกลบัในรูปแบบนี' เป็น

อาจเพราะสงสัยว่าเจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงใครระหว่างชื
อ
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

19 นี'  เรียกอีก

การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

มองหนา้ผูม้าติดต่อ

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
(leading questions)

” จากนั'นเมื
อ
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

นอาศยั ซึ
 งใน
คาํตอบของผูม้าติดต่อดูเหมือนวา่จะเขา้ใจผดิ

ที
ปรากฏในผลดัที
 
นคาํตอบของผูม้าติดต่อนั'นมีประโยชน์ต่อทาง

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
ดว้ยคาํถามปลายเปิด เพื
อตอ้งการทราบชื
อ

พบวา่ ผูม้าติดต่อไม่ตอบคาํถามเจา้หนา้ที
 แต่เป็น
ซึ
 งการตอบกลบัในรูปแบบนี' เป็น

อาจเพราะสงสัยว่าเจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงใครระหว่างชื
อ
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

นี'  เรียกอีก

การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

มองหนา้ผูม้าติดต่อ

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
(leading questions)

จากนั'นเมื
อ
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม / 

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

นอาศยั ซึ
 งใน
คาํตอบของผูม้าติดต่อดูเหมือนวา่จะเขา้ใจผดิ

ที
ปรากฏในผลดัที
 
นคาํตอบของผูม้าติดต่อนั'นมีประโยชน์ต่อทาง

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
ดว้ยคาํถามปลายเปิด เพื
อตอ้งการทราบชื
อ

พบวา่ ผูม้าติดต่อไม่ตอบคาํถามเจา้หนา้ที
 แต่เป็น
ซึ
 งการตอบกลบัในรูปแบบนี' เป็น

อาจเพราะสงสัยว่าเจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงใครระหว่างชื
อ
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

นี'  เรียกอีก

การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม

มองหนา้ผูม้าติดต่อ

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
(leading questions) โดย

จากนั'นเมื
อ
เจา้หน้าที
กาํลงัจะพูดต่อ ลกัษณะสีหน้าของผูม้าติดต่ออาจทาํให้เจา้หน้าที
เกิดความสงสัยว่า ผูม้า
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บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

นอาศยั ซึ
 งใน
คาํตอบของผูม้าติดต่อดูเหมือนวา่จะเขา้ใจผดิ

ที
ปรากฏในผลดัที
 
นคาํตอบของผูม้าติดต่อนั'นมีประโยชน์ต่อทาง

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
ดว้ยคาํถามปลายเปิด เพื
อตอ้งการทราบชื
อ

พบวา่ ผูม้าติดต่อไม่ตอบคาํถามเจา้หนา้ที
 แต่เป็น
ซึ
 งการตอบกลบัในรูปแบบนี' เป็น

อาจเพราะสงสัยว่าเจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงใครระหว่างชื
อ
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก

นี'  เรียกอีก

การเงียบ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัไม่ตอบคาํถาม 

มองหนา้ผูม้าติดต่อ))

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
โดย

จากนั'นเมื
อ
ผูม้า

 

บทสนทนานี'  เจา้หนา้ที
กาํลงัพดูคุยกบัผูม้าติดต่อเรื
องการเดินทางเขา้มาในประเทศไทย
ของผูม้าติดต่อและเพื
อนๆ จากนั'นก็สอบถามถึงที
อยูปั่จจุบนัอาศยัอยูว่่าที
ไหน โดยใชค้าํถามปลาย

นอาศยั ซึ
 งใน
คาํตอบของผูม้าติดต่อดูเหมือนวา่จะเขา้ใจผดิ

ที
ปรากฏในผลดัที
 
นคาํตอบของผูม้าติดต่อนั'นมีประโยชน์ต่อทาง

ราชการที
เจ้าหน้าที
สามารถเก็บไวเ้ป็นขอ้มูลของบุคคลอื
นๆ ที
มีความเชื
อมโยงกันกับบุคคลนี'  
ดว้ยคาํถามปลายเปิด เพื
อตอ้งการทราบชื
อ

พบวา่ ผูม้าติดต่อไม่ตอบคาํถามเจา้หนา้ที
 แต่เป็น
ซึ
 งการตอบกลบัในรูปแบบนี' เป็น

อาจเพราะสงสัยว่าเจา้หนา้ที
กาํลงัถามถึงใครระหว่างชื
อ
อของอีกคน เมื
อผูม้าติดต่อนึกขึ'นไดจึ้งรีบตอบคาํถามของเจา้หน้าที
ทนัที เห็นไดจ้าก 

นี'  เรียกอีก

 

))             

บทสนทนานี'  เจา้หน้าที
กาํลงัสอบปากคาํการให้สัญชาติ โดยถามผูม้าติดต่อเกี
ยวกบั
โดย

จากนั'นเมื
อ
ผูม้า

                          



บณัฑิตวทิยาลยั 

ติดต่อไดก้ล่าวเท็จ
แบบชี'นาํ 
ลกัษณะที
ปรากฏในผลดัที
 
การเงียบของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ติดต่อไดแ้จง้ขอ้มูลที
ไม่ถูกตอ้งกบัทางราชการ
 

เจ้าหน้
หลงัจากสํารวจแลว้ จะตอ้งนาํเอกสารนั'นมาส่งให้เจา้หน้าที
ที
สํานกัทะเบียน กรณีนี' ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไวที้
โต๊ะของเจา้หนา้ที
 เมื
อเจา้หนา้ที
มาพบเอกสาร แลว้ไม่พบเจา้ของเอก
เริ
 มตน้บทสนทนาในผลดัที
 
questions)
การเงียบในผลดัที
 
ขานรับ หรือแสดงอาการอะไรบางสิ
ง ดงันั'น เจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' ง โดยใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
(closed questions)
ที
นี
หรือไม่ จึงมีคนตอบกลบัมาในผลั
 

ดว้ยการหวัเราะ 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ติดต่อไดก้ล่าวเท็จ
แบบชี'นาํ 
ลกัษณะที
ปรากฏในผลดัที
 
การเงียบของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ติดต่อไดแ้จง้ขอ้มูลที
ไม่ถูกตอ้งกบัทางราชการ
 

เจ้าหน้
หลงัจากสํารวจแลว้ จะตอ้งนาํเอกสารนั'นมาส่งให้เจา้หน้าที
ที
สํานกัทะเบียน กรณีนี' ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไวที้
โต๊ะของเจา้หนา้ที
 เมื
อเจา้หนา้ที
มาพบเอกสาร แลว้ไม่พบเจา้ของเอก
เริ
 มตน้บทสนทนาในผลดัที
 
questions)
การเงียบในผลดัที
 
ขานรับ หรือแสดงอาการอะไรบางสิ
ง ดงันั'น เจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' ง โดยใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
(closed questions)
ที
นี
หรือไม่ จึงมีคนตอบกลบัมาในผลั
 

ดว้ยการหวัเราะ 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ติดต่อไดก้ล่าวเท็จ
แบบชี'นาํ 
ลกัษณะที
ปรากฏในผลดัที
 
การเงียบของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ติดต่อไดแ้จง้ขอ้มูลที
ไม่ถูกตอ้งกบัทางราชการ

เจ้าหน้
หลงัจากสํารวจแลว้ จะตอ้งนาํเอกสารนั'นมาส่งให้เจา้หน้าที
ที
สํานกัทะเบียน กรณีนี' ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไวที้
โต๊ะของเจา้หนา้ที
 เมื
อเจา้หนา้ที
มาพบเอกสาร แลว้ไม่พบเจา้ของเอก
เริ
 มตน้บทสนทนาในผลดัที
 
questions)
การเงียบในผลดัที
 
ขานรับ หรือแสดงอาการอะไรบางสิ
ง ดงันั'น เจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' ง โดยใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
(closed questions)
ที
นี
หรือไม่ จึงมีคนตอบกลบัมาในผลั

ดว้ยการหวัเราะ 

บณัฑิตวทิยาลยั 

ติดต่อไดก้ล่าวเท็จ
แบบชี'นาํ (leading questions)
ลกัษณะที
ปรากฏในผลดัที
 
การเงียบของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ติดต่อไดแ้จง้ขอ้มูลที
ไม่ถูกตอ้งกบัทางราชการ

เจ้าหน้าที
จะมีเอกสารให้กรอกข้อมูล โดยผูก้รอกข้อมูลเป็นตัวแทนจากหมู่บ้านเป็นผูส้ํารวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้ จะตอ้งนาํเอกสารนั'นมาส่งให้เจา้หน้าที
ที
สํานกัทะเบียน กรณีนี' ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไวที้
โต๊ะของเจา้หนา้ที
 เมื
อเจา้หนา้ที
มาพบเอกสาร แลว้ไม่พบเจา้ของเอก
เริ
 มตน้บทสนทนาในผลดัที
 
questions)
การเงียบในผลดัที
 
ขานรับ หรือแสดงอาการอะไรบางสิ
ง ดงันั'น เจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' ง โดยใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
(closed questions)
ที
นี
หรือไม่ จึงมีคนตอบกลบัมาในผลั

ดว้ยการหวัเราะ 

บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                

ติดต่อไดก้ล่าวเท็จ
(leading questions)

ลกัษณะที
ปรากฏในผลดัที
 
การเงียบของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ติดต่อไดแ้จง้ขอ้มูลที
ไม่ถูกตอ้งกบัทางราชการ

าที
จะมีเอกสารให้กรอกข้อมูล โดยผูก้รอกข้อมูลเป็นตัวแทนจากหมู่บ้านเป็นผูส้ํารวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้ จะตอ้งนาํเอกสารนั'นมาส่งให้เจา้หน้าที
ที
สํานกัทะเบียน กรณีนี' ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไวที้
โต๊ะของเจา้หนา้ที
 เมื
อเจา้หนา้ที
มาพบเอกสาร แลว้ไม่พบเจา้ของเอก
เริ
 มตน้บทสนทนาในผลดัที
 
questions) ว่า 
การเงียบในผลดัที
 
ขานรับ หรือแสดงอาการอะไรบางสิ
ง ดงันั'น เจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' ง โดยใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
(closed questions)
ที
นี
หรือไม่ จึงมีคนตอบกลบัมาในผลั

ดว้ยการหวัเราะ 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ติดต่อไดก้ล่าวเท็จ
(leading questions)

ลกัษณะที
ปรากฏในผลดัที
 
การเงียบของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ติดต่อไดแ้จง้ขอ้มูลที
ไม่ถูกตอ้งกบัทางราชการ

ตวัอยา่งที
 
T1 
T2 
T3 
T4 
T5
T6 

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 

าที
จะมีเอกสารให้กรอกข้อมูล โดยผูก้รอกข้อมูลเป็นตัวแทนจากหมู่บ้านเป็นผูส้ํารวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้ จะตอ้งนาํเอกสารนั'นมาส่งให้เจา้หน้าที
ที
สํานกัทะเบียน กรณีนี' ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไวที้
โต๊ะของเจา้หนา้ที
 เมื
อเจา้หนา้ที
มาพบเอกสาร แลว้ไม่พบเจา้ของเอก
เริ
 มตน้บทสนทนาในผลดัที
 

ว่า “คนไหนจื'อยี
การเงียบในผลดัที
 
ขานรับ หรือแสดงอาการอะไรบางสิ
ง ดงันั'น เจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' ง โดยใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
(closed questions)
ที
นี
หรือไม่ จึงมีคนตอบกลบัมาในผลั

4) การตอบด้วยการหัวเราะ
การหวัเราะ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัตอบกลบั

ดว้ยการหวัเราะ  
 
 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

ติดต่อไดก้ล่าวเท็จ โดยบอกเจา้หนา้ที
ว่าตนเองเกิดอยูใ่นประเทศไทย เจา้หนา้ที
จึงใชก้ลวิธีการถาม
(leading questions)

ลกัษณะที
ปรากฏในผลดัที
 
การเงียบของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ติดต่อไดแ้จง้ขอ้มูลที
ไม่ถูกตอ้งกบัทางราชการ

ตวัอยา่งที
 
T1  จ: 
T2 ช: 
T3 จ: 
T4 ช: 

จ: 
T6 ช: 

 
บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 

าที
จะมีเอกสารให้กรอกข้อมูล โดยผูก้รอกข้อมูลเป็นตัวแทนจากหมู่บ้านเป็นผูส้ํารวจ 
หลงัจากสํารวจแลว้ จะตอ้งนาํเอกสารนั'นมาส่งให้เจา้หน้าที
ที
สํานกัทะเบียน กรณีนี' ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไวที้
โต๊ะของเจา้หนา้ที
 เมื
อเจา้หนา้ที
มาพบเอกสาร แลว้ไม่พบเจา้ของเอก
เริ
 มตน้บทสนทนาในผลดัที
 

คนไหนจื'อยี
การเงียบในผลดัที
 2 
ขานรับ หรือแสดงอาการอะไรบางสิ
ง ดงันั'น เจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' ง โดยใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
(closed questions) ในผลดัที
 
ที
นี
หรือไม่ จึงมีคนตอบกลบัมาในผลั

การตอบด้วยการหัวเราะ
การหวัเราะ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัตอบกลบั

 

มหาวทิยาลยัมหิดล                

โดยบอกเจา้หนา้ที
ว่าตนเองเกิดอยูใ่นประเทศไทย เจา้หนา้ที
จึงใชก้ลวิธีการถาม
(leading questions)

ลกัษณะที
ปรากฏในผลดัที
 
การเงียบของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ติดต่อไดแ้จง้ขอ้มูลที
ไม่ถูกตอ้งกบัทางราชการ

ตวัอยา่งที
 
 
 
 
 

 
 

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
าที
จะมีเอกสารให้กรอกข้อมูล โดยผูก้รอกข้อมูลเป็นตัวแทนจากหมู่บ้านเป็นผูส้ํารวจ 

หลงัจากสํารวจแลว้ จะตอ้งนาํเอกสารนั'นมาส่งให้เจา้หน้าที
ที
สํานกัทะเบียน กรณีนี' ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไวที้
โต๊ะของเจา้หนา้ที
 เมื
อเจา้หนา้ที
มาพบเอกสาร แลว้ไม่พบเจา้ของเอก
เริ
 มตน้บทสนทนาในผลดัที
 

คนไหนจื'อยี
2 จึงเป็นคาํตอบแบบไม่คาด 

ขานรับ หรือแสดงอาการอะไรบางสิ
ง ดงันั'น เจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' ง โดยใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
ในผลดัที
 

ที
นี
หรือไม่ จึงมีคนตอบกลบัมาในผลั

การตอบด้วยการหัวเราะ
การหวัเราะ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัตอบกลบั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

โดยบอกเจา้หนา้ที
ว่าตนเองเกิดอยูใ่นประเทศไทย เจา้หนา้ที
จึงใชก้ลวิธีการถาม
(leading questions)

ลกัษณะที
ปรากฏในผลดัที
 
การเงียบของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ติดต่อไดแ้จง้ขอ้มูลที
ไม่ถูกตอ้งกบัทางราชการ

ตวัอยา่งที
 73 
 คนไหนจื'อยี
 (0.8) 
 มีก่อคนจื'อยมีีก่อ
 สิSบเอด็เจา้

 ละไม่มีชื
 อไปแจ้งนี
  คนสํารวจก็ เ ขียนกันเองนี
  ไม่ถูกต้องซักอย่าง
 ไม่รู้พอ่หลวงเคา้ทาํให้

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
าที
จะมีเอกสารให้กรอกข้อมูล โดยผูก้รอกข้อมูลเป็นตัวแทนจากหมู่บ้านเป็นผูส้ํารวจ 

หลงัจากสํารวจแลว้ จะตอ้งนาํเอกสารนั'นมาส่งให้เจา้หน้าที
ที
สํานกัทะเบียน กรณีนี' ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไวที้
โต๊ะของเจา้หนา้ที
 เมื
อเจา้หนา้ที
มาพบเอกสาร แลว้ไม่พบเจา้ของเอก
เริ
 มตน้บทสนทนาในผลดัที
 

คนไหนจื'อยี
จึงเป็นคาํตอบแบบไม่คาด 

ขานรับ หรือแสดงอาการอะไรบางสิ
ง ดงันั'น เจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' ง โดยใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
ในผลดัที
 

ที
นี
หรือไม่ จึงมีคนตอบกลบัมาในผลั

การตอบด้วยการหัวเราะ
การหวัเราะ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัตอบกลบั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

โดยบอกเจา้หนา้ที
ว่าตนเองเกิดอยูใ่นประเทศไทย เจา้หนา้ที
จึงใชก้ลวิธีการถาม
(leading questions) 

ลกัษณะที
ปรากฏในผลดัที
 184 
การเงียบของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ติดต่อไดแ้จง้ขอ้มูลที
ไม่ถูกตอ้งกบัทางราชการ

73 จากบทสนทนาที
 
คนไหนจื'อยี
(0.8) 
มีก่อคนจื'อยมีีก่อ
สิSบเอด็เจา้
ละไม่มีชื
 อไปแจ้งนี
  คนสํารวจก็ เ ขียนกันเองนี
  ไม่ถูกต้องซักอย่าง
ไม่รู้พอ่หลวงเคา้ทาํให้

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
าที
จะมีเอกสารให้กรอกข้อมูล โดยผูก้รอกข้อมูลเป็นตัวแทนจากหมู่บ้านเป็นผูส้ํารวจ 

หลงัจากสํารวจแลว้ จะตอ้งนาํเอกสารนั'นมาส่งให้เจา้หน้าที
ที
สํานกัทะเบียน กรณีนี' ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไวที้
โต๊ะของเจา้หนา้ที
 เมื
อเจา้หนา้ที
มาพบเอกสาร แลว้ไม่พบเจา้ของเอก
เริ
 มตน้บทสนทนาในผลดัที
 

คนไหนจื'อยี?
จึงเป็นคาํตอบแบบไม่คาด 

ขานรับ หรือแสดงอาการอะไรบางสิ
ง ดงันั'น เจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' ง โดยใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
ในผลดัที
 3 

ที
นี
หรือไม่ จึงมีคนตอบกลบัมาในผลั

การตอบด้วยการหัวเราะ
การหวัเราะ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัตอบกลบั

มหาวทิยาลยัมหิดล                

โดยบอกเจา้หนา้ที
ว่าตนเองเกิดอยูใ่นประเทศไทย เจา้หนา้ที
จึงใชก้ลวิธีการถาม
 ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งในผลดัเดียวกนัวา่ 

184 คือ การเงียบ ซึ
 งจดัวา่เป็นคาํตอบที

การเงียบของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ติดต่อไดแ้จง้ขอ้มูลที
ไม่ถูกตอ้งกบัทางราชการ

จากบทสนทนาที
 
คนไหนจื'อยี
(0.8)  
มีก่อคนจื'อยมีีก่อ
สิSบเอด็เจา้
ละไม่มีชื
 อไปแจ้งนี
  คนสํารวจก็ เ ขียนกันเองนี
  ไม่ถูกต้องซักอย่าง
ไม่รู้พอ่หลวงเคา้ทาํให้

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
าที
จะมีเอกสารให้กรอกข้อมูล โดยผูก้รอกข้อมูลเป็นตัวแทนจากหมู่บ้านเป็นผูส้ํารวจ 

หลงัจากสํารวจแลว้ จะตอ้งนาํเอกสารนั'นมาส่งให้เจา้หน้าที
ที
สํานกัทะเบียน กรณีนี' ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไวที้
โต๊ะของเจา้หนา้ที
 เมื
อเจา้หนา้ที
มาพบเอกสาร แลว้ไม่พบเจา้ของเอก
เริ
 มตน้บทสนทนาในผลดัที
 1 เจา้หน้าที
เรียกชื
อที
ปรากฏในเอกสารด้วยคาํถามปลายเปิด 

?” แต่ในผลดัที
 
จึงเป็นคาํตอบแบบไม่คาด 

ขานรับ หรือแสดงอาการอะไรบางสิ
ง ดงันั'น เจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' ง โดยใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 
3 วา่ 

ที
นี
หรือไม่ จึงมีคนตอบกลบัมาในผลั

การตอบด้วยการหัวเราะ
การหวัเราะ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัตอบกลบั

มหาวทิยาลยัมหิดล                                             

โดยบอกเจา้หนา้ที
ว่าตนเองเกิดอยูใ่นประเทศไทย เจา้หนา้ที
จึงใชก้ลวิธีการถาม
ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งในผลดัเดียวกนัวา่ 

คือ การเงียบ ซึ
 งจดัวา่เป็นคาํตอบที

การเงียบของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 
ติดต่อไดแ้จง้ขอ้มูลที
ไม่ถูกตอ้งกบัทางราชการ

จากบทสนทนาที
 
คนไหนจื'อยี

 
มีก่อคนจื'อยมีีก่อ
สิSบเอด็เจา้
ละไม่มีชื
 อไปแจ้งนี
  คนสํารวจก็ เ ขียนกันเองนี
  ไม่ถูกต้องซักอย่าง
ไม่รู้พอ่หลวงเคา้ทาํให้

บทสนทนานี'  เป็นบทสนทนาที
เกิดขึ'นในช่วงสํารวจบุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียน 
าที
จะมีเอกสารให้กรอกข้อมูล โดยผูก้รอกข้อมูลเป็นตัวแทนจากหมู่บ้านเป็นผูส้ํารวจ 

หลงัจากสํารวจแลว้ จะตอ้งนาํเอกสารนั'นมาส่งให้เจา้หน้าที
ที
สํานกัทะเบียน กรณีนี' ผูม้าติดต่อถือ
เอกสารแลว้มาวางไวที้
โต๊ะของเจา้หนา้ที
 เมื
อเจา้หนา้ที
มาพบเอกสาร แลว้ไม่พบเจา้ของเอก

เจา้หน้าที
เรียกชื
อที
ปรากฏในเอกสารด้วยคาํถามปลายเปิด 
แต่ในผลดัที
 

จึงเป็นคาํตอบแบบไม่คาด 
ขานรับ หรือแสดงอาการอะไรบางสิ
ง ดงันั'น เจา้หนา้ที
จึงถามอีกครั' ง โดยใชก้ลวิธีถามแบบปลายปิด 

วา่ “มีก่อคนจื'อยมีีก่อ
ที
นี
หรือไม่ จึงมีคนตอบกลบัมาในผลั

การตอบด้วยการหัวเราะ
การหวัเราะ หมายถึง การที
เจา้หนา้ที
ถามคาํถามกบัผูม้าติดต่อ แต่ผูติ้ดต่อกลบัตอบกลบั

                             

โดยบอกเจา้หนา้ที
ว่าตนเองเกิดอยูใ่นประเทศไทย เจา้หนา้ที
จึงใชก้ลวิธีการถาม
ถามผูม้าติดต่ออีกครั' งในผลดัเดียวกนัวา่ 

คือ การเงียบ ซึ
 งจดัวา่เป็นคาํตอบที

การเงียบของผูม้าติดต่อ ในผลดัที
 184 
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กรชนก 

ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         
ที
 
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 
ปฏิเสธในผลดัที
 
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 
ผลดัที
 

งานราชการ
คู่สนทนา
คาํถามของเจา้หนา้ที
 
การตอบคาํถาม

กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         
ที
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ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 
ปฏิเสธในผลดัที
 
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 

101 และ 

งานราชการ 
 โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม

คาํถามของเจา้หนา้ที
 
การตอบคาํถาม

กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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ตวัอยา่งที
 

 
T95 
T96 
T97
T98 
T99 
T100 
T101 
T102
T103 
T104 

 
บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้

ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         
และมีการใชค้าํถามชี'นาํ 

ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 
ปฏิเสธในผลดัที
 
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 

และ 103 
 
จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ

 พบว่า
โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม

คาํถามของเจา้หนา้ที
 
การตอบคาํถามดว้ยคาํตอบที
ไม่คาด 

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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ตวัอยา่งที
 

 
T95 จ
T96 ช
T97 จ
T98 ช
T99 จ
T100 ช
T101 จ
T102 ช
T103 จ
T104 ช

 
บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้

ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         
และมีการใชค้าํถามชี'นาํ 

ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 
ปฏิเสธในผลดัที
 96 
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 

103 

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
พบว่า 

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
คาํถามของเจา้หนา้ที
 

ดว้ยคาํตอบที
ไม่คาด 
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ

กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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ตวัอยา่งที
 

จ: 
ช: 
จ: 
ช: 
จ: 

ช:  
จ: 
ช: 
จ: 
ช: 

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

และมีการใชค้าํถามชี'นาํ 
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 

96 แลว้ว่าตนเองไม่ไดเ้กี
ยวขอ้งกบัยาเส
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 

103 ตามลาํดบั

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
 ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
คาํถามของเจา้หนา้ที
 2 

ดว้ยคาํตอบที
ไม่คาด 
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ

กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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ตวัอยา่งที
 74 

 บ่ขอ้งเดี
ยวหนา ยาเสพติSด
 บ่มีเลย
 บ่มีเลย
 คบั
 หาบ่าไดแ้ล่

 ((
 บ่มีเลยเนี
ย หาบ่ไดแ้ล่
 ###
 บ่มีเลยเนี
ยหาบ่ไดใ้จก่้อ
 บ่มี

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

และมีการใชค้าํถามชี'นาํ 
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 

แลว้ว่าตนเองไม่ไดเ้กี
ยวขอ้งกบัยาเส
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 

ตามลาํดบั

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
2 รูปแบบ คือ 

ดว้ยคาํตอบที
ไม่คาด 
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ

กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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74 จากบทสนทนาที
 

บ่ขอ้งเดี
ยวหนา ยาเสพติSด
บ่มีเลย
บ่มีเลย
คบั 
หาบ่าไดแ้ล่
((หวัเราะ
บ่มีเลยเนี
ย หาบ่ไดแ้ล่
###
บ่มีเลยเนี
ยหาบ่ไดใ้จก่้อ
บ่มี. 

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

และมีการใชค้าํถามชี'นาํ 
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 

แลว้ว่าตนเองไม่ไดเ้กี
ยวขอ้งกบัยาเส
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 

ตามลาํดบั

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
รูปแบบ คือ 

ดว้ยคาํตอบที
ไม่คาด 
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ

กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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จากบทสนทนาที
 

บ่ขอ้งเดี
ยวหนา ยาเสพติSด
บ่มีเลย
บ่มีเลย

 
หาบ่าไดแ้ล่

หวัเราะ
บ่มีเลยเนี
ย หาบ่ไดแ้ล่
### 
บ่มีเลยเนี
ยหาบ่ไดใ้จก่้อ

. ผม

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

และมีการใชค้าํถามชี'นาํ (leading questions)
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 

แลว้ว่าตนเองไม่ไดเ้กี
ยวขอ้งกบัยาเส
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 

ตามลาํดบั 

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
รูปแบบ คือ 

ดว้ยคาํตอบที
ไม่คาด 
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ

กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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จากบทสนทนาที
 

บ่ขอ้งเดี
ยวหนา ยาเสพติSด
บ่มีเลย 
บ่มีเลย 

หาบ่าไดแ้ล่
หวัเราะ)) 

บ่มีเลยเนี
ย หาบ่ไดแ้ล่

บ่มีเลยเนี
ยหาบ่ไดใ้จก่้อ
ผมหนา

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

(leading questions)
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 

แลว้ว่าตนเองไม่ไดเ้กี
ยวขอ้งกบัยาเส
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
รูปแบบ คือ การตอบคาํถามที
มีคาํตอบแบบที
คาด 

ดว้ยคาํตอบที
ไม่คาด 
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ

กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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จากบทสนทนาที
 

บ่ขอ้งเดี
ยวหนา ยาเสพติSด

หาบ่าไดแ้ล่? 
))  

บ่มีเลยเนี
ย หาบ่ไดแ้ล่

บ่มีเลยเนี
ยหาบ่ไดใ้จก่้อ
หนา. 

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

(leading questions)
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 

แลว้ว่าตนเองไม่ไดเ้กี
ยวขอ้งกบัยาเส
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบแบบที
คาด 

ดว้ยคาํตอบที
ไม่คาด (dispreferred response) 
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ

กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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จากบทสนทนาที
 

บ่ขอ้งเดี
ยวหนา ยาเสพติSด

 
 

บ่มีเลยเนี
ย หาบ่ไดแ้ล่

บ่มีเลยเนี
ยหาบ่ไดใ้จก่้อ
 

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

(leading questions)
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 

แลว้ว่าตนเองไม่ไดเ้กี
ยวขอ้งกบัยาเส
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบแบบที
คาด 
(dispreferred response) 

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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จากบทสนทนาที
 4

บ่ขอ้งเดี
ยวหนา ยาเสพติSด

บ่มีเลยเนี
ย หาบ่ไดแ้ล่

บ่มีเลยเนี
ยหาบ่ไดใ้จก่้อ

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

(leading questions)
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 

แลว้ว่าตนเองไม่ไดเ้กี
ยวขอ้งกบัยาเส
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบแบบที
คาด 
(dispreferred response) 

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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4 

บ่ขอ้งเดี
ยวหนา ยาเสพติSด

บ่มีเลยเนี
ย หาบ่ไดแ้ล่? 

บ่มีเลยเนี
ยหาบ่ไดใ้จก่้อ

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

(leading questions)
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 

แลว้ว่าตนเองไม่ไดเ้กี
ยวขอ้งกบัยาเส
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบแบบที
คาด 
(dispreferred response) 

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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บ่ขอ้งเดี
ยวหนา ยาเสพติSด 

 

บ่มีเลยเนี
ยหาบ่ไดใ้จก่้อ? 

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

(leading questions) ในผลดัที
 
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด 

แลว้ว่าตนเองไม่ไดเ้กี
ยวขอ้งกบัยาเส
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ 

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบแบบที
คาด 
(dispreferred response) 

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

ในผลดัที
 
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 
แสดงอาการหวัเราะซึ
 งเป็นการตอบคาํถามที
ไม่คาด (dispreferred response

แลว้ว่าตนเองไม่ไดเ้กี
ยวขอ้งกบัยาเส
เป็นการหวัเราะ เจา้หนา้ที
จึงตั'งถามคาํถามแบบชี'นาํ (leading questions)

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบแบบที
คาด 
(dispreferred response) 

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม
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บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

ในผลดัที
 
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 

(dispreferred response
แลว้ว่าตนเองไม่ไดเ้กี
ยวขอ้งกบัยาเสพติด แต่เมื
อลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

(leading questions)

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบแบบที
คาด 
(dispreferred response) 

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

 

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

ในผลดัที
 99 
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 

(dispreferred response
พติด แต่เมื
อลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

(leading questions)

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบแบบที
คาด 
(dispreferred response)  

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

 

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

99 ผลดัที
 
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 

(dispreferred response
พติด แต่เมื
อลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

(leading questions)

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบแบบที
คาด 

 

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

 กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

ผลดัที
 
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 

(dispreferred response
พติด แต่เมื
อลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

(leading questions)

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบแบบที
คาด 

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

ผลดัที
 
ถามวา่ผูม้าติดต่อเกี
ยวขอ้งกบัยาเสพติดจริงหรือไม่ คาํตอบในผลดัที
 100 

(dispreferred response
พติด แต่เมื
อลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

(leading questions)

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบแบบที
คาด 

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

ผลดัที
 101 
100 ของผูม้าติดต่อกลบัเป็นการ

(dispreferred response
พติด แต่เมื
อลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

(leading questions)

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
การตอบคาํถามที
มีคาํตอบแบบที
คาด (preferred response)

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

101 และผลดั
ของผูม้าติดต่อกลบัเป็นการ

(dispreferred response) 
พติด แต่เมื
อลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

(leading questions) ถามต่อเนื
อง ดงัแสดงใน

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถาม
(preferred response)

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

และผลดั
ของผูม้าติดต่อกลบัเป็นการ

) เนื
องจากผูม้าติดต่อได้
พติด แต่เมื
อลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

ถามต่อเนื
อง ดงัแสดงใน

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

โดยในการสนทนาแต่ละครั' ง เจา้หนา้ที
ไดใ้ชห้ลายกลวิธีในการถามผูม้าติดต่อมีการตอบ
(preferred response)

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

และผลดั
ของผูม้าติดต่อกลบัเป็นการ

เนื
องจากผูม้าติดต่อได้
พติด แต่เมื
อลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

ถามต่อเนื
อง ดงัแสดงใน

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

ผูม้าติดต่อมีการตอบ
(preferred response)

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

และผลดัที
 
ของผูม้าติดต่อกลบัเป็นการ

เนื
องจากผูม้าติดต่อได้
พติด แต่เมื
อลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

ถามต่อเนื
อง ดงัแสดงใน

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

ผูม้าติดต่อมีการตอบ
(preferred response)

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

ที
 103 
ของผูม้าติดต่อกลบัเป็นการ

เนื
องจากผูม้าติดต่อได้
พติด แต่เมื
อลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

ถามต่อเนื
อง ดงัแสดงใน

จากการศึกษากลวิธีที
ใชใ้นการถามในบทสนทนาระหวา่งชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที
มาติดต่อ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

ผูม้าติดต่อมีการตอบ
(preferred response)

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

103 เพื
อลอง
ของผูม้าติดต่อกลบัเป็นการ

เนื
องจากผูม้าติดต่อได้
พติด แต่เมื
อลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 

ถามต่อเนื
อง ดงัแสดงใน

ที
มาติดต่อ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

ผูม้าติดต่อมีการตอบ
(preferred response)

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

กลวธีิที
ใชใ้นการถาม และ ตอบคาํถาม / 

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

เพื
อลอง
ของผูม้าติดต่อกลบัเป็นการ

เนื
องจากผูม้าติดต่อได้
พติด แต่เมื
อลกัษณะคาํตอบในผลดัที
 100 

ถามต่อเนื
อง ดงัแสดงใน

ที
มาติดต่อ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

ผูม้าติดต่อมีการตอบ
(preferred response) และ

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

/ 108 

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

เพื
อลอง
ของผูม้าติดต่อกลบัเป็นการ

เนื
องจากผูม้าติดต่อได้
100 

ถามต่อเนื
อง ดงัแสดงใน

ที
มาติดต่อ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

ผูม้าติดต่อมีการตอบ
และ

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

 

บทสนทนาเป็นการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที
รัฐกบัผูม้าติดต่อที
จะมาขอสัญชาติให้
ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

เพื
อลอง
ของผูม้าติดต่อกลบัเป็นการ

เนื
องจากผูม้าติดต่อได้
100 

ถามต่อเนื
อง ดงัแสดงใน

ที
มาติดต่อ
ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            

ผูม้าติดต่อมีการตอบ
และ

การตอบคาํถามที
มีคาํตอบที
คาดนั'น เมื
อเจา้หนา้ที
มีการถามคาํถาม ผูม้าติดต่อจะตอบ
กลบัในผลดัถดัไปทนัที และคาํตอบนั'นเป็นการตอบที
ตรงคาํถาม แต่ในส่วนของการตอบคาํถาม

ตนเอง เมื
อถึงส่วนทา้ยของการสนทนา เจา้หนา้ที
ไดก้ล่าวเตือนว่าอยา่ยุง่เกี
ยวกบัยาเสพติด ในผลดั         

ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            ลกัษณะบทสนทนาส่วนใหญ่เป็นการถามคาํถามและการตอบคาํถามระหว่าง            
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ดว้ยคาํตอบที
ไม่คาด พบ 4 แบบ คือ 1) ผูม้าติดต่อจะถามกลบั 2) การตอบไม่ตรงคาํถาม 3) ผูม้า
ติดต่อแสดงอาการเงียบ หรือ 4) การหวัเราะแทนการตอบคาํถาม  

เมื
อเจา้หนา้ที
ถามคาํถามผูม้าติดต่อแลว้ ผูติ้ดต่อตอบกลบัมาดว้ยการถามกลบั ลกัษณะ
การถามกลบัแบบทวนคาํถาม ทาํใหเ้จา้หนา้ที
ตอ้งอธิบาย หรือกล่าวซํ' าถอ้ยคาํเดิมในผลดัถดัไป หรือ
เมื
อผูม้าติดต่อถามกลบัไปยงัเจา้หน้าที
 เนื
องจากไม่แน่ใจในคาํถามนั'นๆ แต่เมื
อทบทวนแลว้ว่า
คาํถามเจา้หนา้ที
ตอ้งการคาํตอบอยา่งไร จึงตอบกลบัไปในผลดัที
ถามกลบันั'นทนัที ก่อนที
เจา้หนา้ที

จะตอบกลบัมา 

การตอบไม่ตรงคาํถามของผูม้าติดต่อ เป็นการตอบแบบไม่คาดแบบหนึ
 งที
พบในบท
สนทนา แสดงให้เห็นว่าผูม้าติดต่อไม่เขา้ใจสิ
งที
เจา้หนา้ที
พดู ซึ
 งพบว่าเจา้หนา้ที
ไดด้าํเนินการอยู ่2 
วิธี คือ 1) ถามซํ' าคาํถามเดิม เพื
อให้ไดค้าํตอบ จนกว่าผูม้าติดต่อตอบตรงประเด็นแลว้จึงเปลี
ยน
ประเด็นการถาม 2) เมื
อเจา้หนา้ที
ทราบวา่ผูม้าติดต่อตอบไม่ตรงประเดน็ เจา้หนา้ที
ไม่ไดถ้ามคาํถาม
เดิมจนกว่าจะไดค้าํตอบ แต่เจา้หน้าที
แสดงการคลอ้ยตามกบัคาํตอบนั'นๆ แลว้เริ
มถามใหม่โดย
เชื
อมโยงจากประเดน็จากคาํตอบของผูม้าติดต่อที
เป็นคาํตอบที
ไม่ตรงคาํถาม 

ในส่วนของการไม่ตอบคาํถามโดยการเงียบ หรือการหวัเราะนั'น พบว่า เมื
อผูม้าติดต่อ
แสดงอาการเหล่านี'  เจา้หน้าที
มกัจะถามกลบัดว้ยคาํถามเดิม แต่มีเพิ
มการอธิบาย หรือขยายความ
คาํถามที
ไดก้ล่าวมาก่อน ซึ
 งอาจจะเป็นเพราะผูม้าติดต่อไม่เขา้ใจคาํถามจึงแสดงอาการเงียบหรือ
หวัเราะในผลดัที
ควรจะเป็นคาํตอบ เมื
อเจา้หนา้ที
ถามคาํถามเดิมซํ' าในรอบที
สอง จึงทาํใหผู้ม้าติดต่อ
ตอบคาํถามในทา้ยที
สุด 

การตอบคาํถามแบบไม่เป็นไปตามคาดจะมีผลต่อการถามคาํถามของเจา้หนา้ที
 เมื
อคู่
สนทนาตอบคาํถามแบบไม่เป็นไปตามคาด แต่เป็นกรณีที
เจา้หน้าที
ตอ้งการขอ้มูลเพื
อตรวจสอบ
ประวติั เจา้หนา้ที
มกัจะไม่ถามซํ' าประเดน็เดิม เพื
อใหไ้ดค้าํตอบทนัที
 แต่เจา้หนา้ที
จะเริ
มสนทนาดว้ย
ประเด็นใหม่ที
ไดจ้ากคาํตอบของผูม้าติดต่อ แต่ถา้เป็นในกรณีที
เจา้หน้าที
ตอ้งการถามเพื
อความ
แน่ใจ หรือตอ้งการขอ้มูลนั'นจริง ๆ เพื
อที
จะใชเ้ป็นหลกัฐานประกอบเอกสาร หรือเพื
อยืนยนัความ
ถูกตอ้งของขอ้มูล แมว้า่คาํตอบของผูม้าติดต่อจะเป็นคาํตอบที
ไม่คาด อาทิ ตอบไม่ตรงประเดน็ หรือ
แสดงอาการต่างๆ เจา้หน้าที
จะถามคาํถามเดิม แต่เพิ
มการอธิบายคาํถาม เพื
อให้ผูม้าติดต่อตอบ
คาํถามนั'น จนกระทั
งผูม้าติดต่อตอบคาํถาม  

การตอบคาํถามที
เป็นไปตามคาดจะช่วยให้การสนทนาดาํเนินการต่อไปได้อย่าง
ราบรื
นจนกระทั'งสิ'นสุดการสนทนา ซึ
 งการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อนั'น มีผลต่อการพิจารณา
ขอ้เทจ็จริงของขอ้มูลของผูม้าติดต่อ เจา้หนา้ที
จะใชก้ารสงัเกต และเชื
อมโยงเรื
องราวจากคาํตอบของ
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ผูม้าติดต่อประกอบกบัการตรวจสอบประวติัของผูม้าติดต่อรายนั'น ๆ เพื
อคดักรองขอ้มูลของผูม้า
ติดต่อเบื'องตน้ใหไ้ดข้อ้มูลที
ถูกตอ้งและเป็นความจริงมากที
สุด 
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บทที� 6 

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

 

 

6.1 สรุปผลการศึกษาและอภิปรายผล 
งานวิจัยนี� เ ป็นการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที( รัฐกับชนกลุ่มชาติพันธ์ุ 

วตัถุประสงคเ์พื(อศึกษาโครงสร้างบทสนทนาที(เกิดขึ�นระหวา่งเจา้หนา้ที(รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ โดย
ผูว้ิจัยเก็บข้อมูลจากการสนทนาที(เกิดขึ� นขณะชนกลุ่มชาติพนัธ์ุกาํลังติดต่อราชการที( ฝ่ายงาน
ทะเบียนราษฎร สํานกัทะเบียน อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา จาํนวน 50 บทสนทนา ในการศึกษา
โครงสร้างบทสนทนาผู ้วิจัยได้วิเคราะห์ตามแนวคิดการวิเคราะห์บทสนทนา (Conversation 
analysis) ของ แซคส์ และคณะ (Sacks et al., 1974) จากนั�นศึกษากลวิธีที(เจา้หนา้ที(ใชใ้นการถาม
คาํถามและการตอบคาํถามผูม้าติดต่อที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ( งพิจารณาจากคู่วจันกรรมการถาม-
การตอบที(ปรากฏในบทสนทนา จาํนวน 942 คู่วจันกรรม โดยมีผลการศึกษาดงันี�  
 

6.1.1 โครงสร้างบทสนทนา 

โครงสร้างบทสนทนาที(พบจากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที(รัฐกบัชนกลุ่ม
ชาติพนัธ์ุ มีอยู ่3 ส่วนใหญ่ๆ คือ การเปิดการสนทนา การดาํเนินการสนทนา การปิดการสนทนา 

6.1.1.1 การเปิดการสนทนา พบวา่ มีการเริ(มตน้สนทนาโดยผูร่้วมสนทนา
ทั�ง 2 ฝ่าย  ซึ( งจาํแนกได้ตามความสัมพนัธ์ได้ 2 กรณี คือ คู่สนทนาเคยพบหรือเคยรู้จกักนัและ           
คู่สนทนาไม่เคยพบหรือไม่เคยรู้จกักนั ดงันี�  

ในกรณีที(คู่สนทนาเคยพบกนัหรือเคยรู้จกักนั การเริ(มการสนทนาโดย
ฝ่ายเจา้หนา้ที( ปรากฏ 3 แบบ ไดแ้ก่ 1) การเรียก 2) การถาม และ3) การกล่าวเขา้เรื(องทนัที ส่วนการ
เปิดการสนทนาโดยฝ่ายผูม้าติดต่อที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ปรากฏ 2 แบบ คือ 1) การเรียก และ 2) 
การกล่าววตัถุประสงคที์(มาติดต่อทนัที  

ในกรณีที( คู่สนทนาเป็นผูที้(ไม่เคยพบหรือไม่เคยรู้จักกัน การเริ( มการ
สนทนาโดยฝ่ายเจา้หนา้ที(ปรากฏ 3 แบบ คือ 1) การเรียก 2) การถาม และ 3) การอธิบายขั�นตอนการ
ดาํเนินงาน ส่วนการเปิดการสนทนาโดยฝ่ายผูม้าติดต่อที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ปรากฏเพียงแบบเดียว 
คือ การเรียก โดยใชค้าํเรียกขานแลว้กล่าววตัถุประสงคท์นัที 
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บทสนทนาส่วนใหญ่มกัจะเริ(มตน้การสนทนาโดยฝ่ายเจา้หนา้ที( ซึ( งการ
เริ(มตน้สนทนาจะแตกต่างกนัไปตามความสมัพนัธ์ระหวา่งเจา้หนา้ที(กบัผูม้าติดต่อ คือ คู่สนทนาเป็น
ผูที้(เคยพบหรือรู้จกักนัมาก่อน และคู่สนทนาเป็นผูที้(ไม่เคยพบหรือไม่เคยรู้จกักนัมาก่อน ในกรณีคู่
สนทนาเป็นผูที้(เคยพบหรือรู้จกักนัมาก่อน เจา้หน้าที(จะเริ(มตน้สนทนาโดยการเรียกชื(อผูม้าติดต่อ 
เพื(อแสดงให้เห็นว่าจาํได ้และตามดว้ยการถามเกี(ยวกบัประเด็นต่างๆ อาทิ ถามถึงขอ้มูลของผูม้า
ติดต่อ หรือถามเกี(ยวกบัชีวิตความเป็นอยู ่แต่ในกรณีที(คู่สนทนาเป็นผูที้(ไม่เคยพบหรือไม่เคยรู้จกักนั
มาก่อน มกัจะเริ(มตน้สนทนาดว้ยการเรียก เพื(อให้คู่สนทนารู้ตวัว่าตนกาํลงัเป็นผูที้(ถูกสนทนาดว้ย 
แลว้ตามดว้ย การถามคาํถามเกี(ยวกบัประเด็นต่าง ๆ ของผูม้าติดต่อ แต่ไม่มีการถามถึงชีวิตความ
เป็นอยูข่องผูม้าติดต่อเหมือนกบักรณีที(รู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน  

นอกจากนี�  ในกรณีที(คู่สนทนาเป็นผูที้(รู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน พบการ
เริ(มตน้สนทนาโดยการกล่าวเขา้เรื(องที(มาติดต่อทนัที ซึ( งเป็นเรื(องที(ดาํเนินการยงัไม่แลว้เสร็จ หรืออยู่
ในระยะเวลาขั�นตอนการดาํเนินงาน เมื(อเจา้หนา้ที(พบหนา้ผูม้าติดต่อจึงไดก้ล่าวเขา้เรื(องทนัที ซึ( งก็
คลา้ยกบัในกรณีที(คู่สนทนาเป็นคนที(ไม่รู้จกัหรือไม่เคยพบกนัมาก่อน จะเริ(มสนทนาโดยเจา้หนา้ที(
อธิบายขั�นตอนการดาํเนินงานแก่ผูม้าติดต่อ เพื(อจะไดท้ราบขั�นตอนการดาํเนินงานในครั� งแรกที(มา
ติดต่อ 

จากการศึกษาการเปิดการสนทนา พบว่า รูปแบบการเปิดการสนทนา
เป็นไปตามการเปิดการสนทนาตามที( เชกลอฟ (Schegloff, 1979) ไดก้ล่าวไว ้ในการศึกษาขั�นตอน
การเปิดการสนทนาทางโทรศพัท์ คือ ขั�นตอนของการเรียกหรือตอบในส่วนแรกการเริ(มตน้การ
สนทนา ขั�นตอนของการแสดงตวัว่าจาํได ้ซึ( งเห็นไดจ้ากเจา้หน้าที(มีการเริ(มการสนทนาดว้ยการ
เรียกชื(อและถามถึงชีวิตความเป็นอยู่ของผูม้าติดต่อที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ อีกทั�งยงัมีการเปิดการ
สนทนาโดยผูม้าติดต่อการกล่าววตัถุประสงคท์นัทีโดยไม่มีการเกริ(นนาํใด ๆ ซึ( งการเปิดสนทนา
แบบนี�  พบในรูปแบบการเริ(มตน้การสนทนาในสถานการณ์แบบเผชิญหน้าเช่นเดียวกบัการศึกษา
ของ ชลธิชา (2539) ดว้ย                     

ในบางบทสนทนา พบว่า การเริ(มการสนทนาไม่ไดเ้ริ(มดว้ยขั�นตอนการ
เปิดการสนทนาตามที( เชกลอฟ (Schegloff, 1979)ไดศึ้กษาไว ้จากการศึกษาบทสนทนาระหว่าง
เจา้หน้าที(รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า ผูส้นทนามกัจะเริ(มการสนทนาที(ต่างออกไป คือ การเริ(ม
สนทนาดว้ยการถามคาํถาม โดยถามถึงวตัถุประสงคใ์นการมาติดต่อทนัที การกล่าวถอ้ยคาํเขา้สู่เนื�อ
เรื(องที(มาติดต่อทนัที การอธิบายถึงขั�นตอนการทาํงานของเจา้หนา้ที(ทนัที และกล่าววตัถุประสงคใ์น
การมาติดต่อทนัทีโดยไม่มีการเกริ( นนํา ซึ( งลักษณะการเปิดสนทนาที(พบส่วนนี�  เป็นลกัษณะที(



บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                                                                                                               ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์) / 113 

แตกต่างไปจากการสนทนาในชีวิตประจาํวนัทั(วไปที(การสนทนามกัจะเริ(มตน้ดว้ยการทกัทาย หรือ
กล่าวถอ้ยคาํทกัทายก่อนที(จะมีการดาํเนินการสนทนาต่อไป  

6.1.1.2 การดําเนินการสนทนา เป็นส่วนที(คู่สนทนาผลดักนัพดูระหว่างที(
มีการสนทนา จากการศึกษา แบ่งได ้2 กลุ่มใหญ่ๆ คือ การเปลี(ยนผลดัแบบราบรื(น และการเปลี(ยน
ผลดัแบบไม่ราบรื(น  

การเปลี(ยนผลดัแบบราบรื(น พบวา่ มีการเปลี(ยนผลดัของคู่สนทนา เมื(อถึง
จุดผลดัเปลี(ยนที(เหมาะสม ตอบคาํถามตรงประเดน็ และสื(อสารกนัไดร้าบรื(นโดยไม่มีลกัษณะใดๆ ที(
ทาํใหก้ารสนทนาเกิดความไม่คล่องตวั  

การเปลี(ยนผลดัแบบไม่ราบรื(น เป็นการสนทนาที(เกิดความไม่คล่องตวั
ระหว่างการสนทนา จากการศึกษาพบ 5 ลักษณะ คือ 1) การไม่เปลี(ยนผลัดกันพูดเมื(อถึงจุด
ผลดัเปลี(ยนที(เหมาะสม 2) การพูดซ้อนระหว่างคู่สนทนา 3) การเงียบของผูพู้ดฝ่ายใดฝ่ายหนึ( งที(มี
หนา้ที(พดู 4) การเกิดถอ้ยคาํแทรกระหวา่งคู่วจันกรรม และ 5) การปรับแกถ้อ้ยคาํใหถู้กตอ้ง    

ลกัษณะการเปลี(ยนผลดัแบบไม่ราบรื(นที(เกิดจากความไม่คล่องตวัในการ
สนทนาเป็นลกัษณะปกติที(พบในการสนทนาที(เป็นธรรมชาติ การไม่เปลี(ยนผลดักนัพูดเกิดขึ�น
เนื(องจากผูพ้ดูกล่าวให้สัญญาณการเปลี(ยนผูพ้ดู โดยการถามคาํถาม เมื(อผูฟั้งที(เป็นผูถู้กเลือกให้เป็น 
ผูพ้ดูคนถดัไป แต่ผูที้(ส่งสัญญาณการเปลี(ยนผลดัไม่ไดห้ยดุพดู เพื(อใหผู้ที้(ถูกเลือกไดต้อบคาํถาม ซึ( ง
ลกัษณะเช่นนี� ไม่เป็นไปตามกฎพื�นฐานในการเปลี(ยนผลดักันพูดในจุดผลดัเปลี(ยนที(เหมาะสม  
ตามที( แซคส์ และคณะ (Sacks et al., 1974, p.704) ที(กล่าวไวใ้นกฎ ขอ้ที( 1 วา่ “ถา้ผูพ้ดูคนปัจจุบนั
เลือกผูร่้วมสนทนาคนอื(นให้เป็นผูพ้ดูคนถดัไป เมื(อนั�นผูพ้ดูคนปัจจุบนัจะตอ้งหยดุพดูและผูพ้ดูคน
ถดัไปจะเริ(มการสนทนา” การไม่ยอมเปลี(ยนผลดัระหวา่งคู่สนทนา เมื(อถึงจุดเปลี(ยนผลดัที(เหมาะสม 
จึงทาํใหเ้กิดการพดูซอ้นในการสนทนานั�นๆ ได ้ 

นอกจากนี�ยงัพบวา่ การเปลี(ยนผลดักนัพดูในบางบทสนทนาในการศึกษา
นี�  คู่วจักรรมแต่ละคู่อาจไม่ได้เกิดติดกัน หรือมาต่อเนื(องกัน อาจเกิดการแทรกถ้อยคาํระหว่าง       
คู่วจักรรมได ้จากการศึกษาการเปลี(ยนผลดัแบบไม่ราบรื(น พบว่า มีการเกิดถอ้ยคาํแทรกระหว่าง   
คู่วจันกรรมในบทสนทนาที(มีการสื(อสารระหว่างเจา้หน้าที(กบัผูม้าติดต่อที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
ตั�งแต่ 3 คนขึ�นไป ซึ( งมีลกัษณะแตกต่างไปจากที( เลอวินสนั (Levinson, 1983) ไดก้ล่าวถึง การแทรก
ถอ้ยคาํจะเกิดขึ�นเมื(อมีคู่สนทนา 2 คน โดยคู่วจันกรรมคู่หนึ( งอาจไม่ใช่ถอ้ยคาํที(มาติดต่อกนัและ
ไม่ใช่คู่วจันกรรมที(เป็นคู่กบัส่วนที(หนึ( งก็ได ้อาทิ คู่วจักรรมการถาม-การตอบที(ผลดัแรกของการ
สนทนาเป็นคาํถาม แลว้ผลดัที(ถดัไปกลบัไม่ใช่คาํตอบ แต่เป็นการถามกลบัไปยงัผูพ้ดูคนแรก เมื(อผู ้
พดูแรกตอบคาํถามก่อน ผูพ้ดูคนที(สองจึงตอบคาํถามแรก แต่จากการศึกษานี�  พบว่า ถอ้ยคาํแทรกที(
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พบจากการศึกษา เป็นถอ้ยคาํภาษาชนกลุ่มที(เป็นการสื(อสารระหว่างผูม้าติดต่อกบัผูช่้วยสื(อความ 
หรือเป็นการตอบคาํถามดว้ยภาษาชนกลุ่ม ซึ( งเจา้หน้าที(ไม่ทราบความหมาย ผูที้(มากบัผูติ้ดต่อที(
สามารถสื(อสารไดรู้้เรื(อง จึงเป็นผูช่้วยพูด อธิบาย หรือสื(อความที(เป็นคาํตอบของผูม้าติดต่อให้แก่
เจา้หนา้ที( ส่วนประเดน็ของการปรับแกข้อ้ความ พบวา่ เป็นการปรับแกโ้ดยเจา้หนา้ที(ในระหวา่ง การ
สนทนา เมื(อผูม้าติดต่อเป็นผูที้( สื( อสารด้วยภาษาไทยกลาง หรือภาษาไทยถิ(นเหนือไม่ชัดเจน 
เจา้หนา้ที(จะทาํการปรับแกถ้อ้ยคาํที(ออกเสียงไม่ชดั หรือไดย้นิไม่ชดัเจนใหผู้ม้าติดต่อในผลดัถดัไป
ก่อนที(จะเริ(มตน้การถามดว้ยประเด็นอื(นๆ ซึ( งการปรับแกถ้อ้ยคาํโดยผูอื้(นทนัที ซึ( งมีความแตกจาก
การปรับแกที้( อุมาภรณ์ (Sukaman, 2006) พบจากการสนทนาภาษามอญที(ผูพ้ดูมกัจะไม่ค่อยมีการ
ปรับแกค้าํพูดคนอื(น การปรับแกที้(พบในบทสนทนาเป็นการปรับแกโ้ดยผูอื้(น เริ(มโดยผูอื้(น (other-
initiated and other-repair) ผลการศึกษาที(พบแตกต่างจากการศึกษาที( เชกลอฟ และคณะ (Schegloff  
et al., 1977) ที(กล่าววา่ การปรับแกที้(พบในบทสนทนาทั(วไป โดยการปรับแกแ้ต่ละประเภทมกัจะ
เกิดพร้อมกนั 4 ลกัษณะ คือ เริ(มปรับแกโ้ดยตวัเอง (self-initiated) เริ(มปรับแกโ้ดยผูอื้(น (other-
initiated) ปรับแกโ้ดยตวัเอง (self-repair) ปรับแกโ้ดยผูอื้(น (other repair) อีกทั�งยงัไม่สอดคลอ้งกบั
คาํพดูของ เลอวินสนั (Levinson, 1983 p.341) ที(กล่าววา่ ลกัษณะการเริ(มตน้และการปรับแกที้(เป็น 
ไปตามคาดมากที(สุด คือ การที(ผูพู้ดสังเกตเห็นแหล่งปัญหาและปรับแกด้ว้ยตนเอง (self-initiated 
self-repair) อีกดว้ย  

การปรับแกก้ารใชภ้าษาให้ถูกตอ้งโดยเจา้หนา้ที(นั�น ผูว้ิจยัเห็นว่าส่งผลดี
ต่อคู่สนทนาทั�ง 2 ฝ่าย เนื(องจากการสนทนาที(เกิดขึ�นเป็นการสนทนาในการติดต่องานราชการ ซึ( ง
ขอ้มูล หรือรายละเอียดต่าง ๆ ที(ตอ้งใชใ้นการดาํเนินงานควรเป็นขอ้มูลที(ถูกตอ้ง เพื(อให้การติดต่อ
งานนั� นเสร็จสิ�นอย่างรวดเร็ว ถ้าหากข้อมูลผิดพลาดจะทําให้ผูม้าติดต่อต้องเสียเวลาในการ
ดาํเนินการแกไ้ขอีกครั� ง อีกทั�งการปรับแกก้ารใชภ้าษาให้ถูกตอ้งของเจา้หน้าที( อีกทั�งยงัเป็นการ
ชี�แจงในสิ(งที(ถูกตอ้งใหก้บัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที(มาติดต่อดว้ย 

6.1.1.3 การปิดการสนทนา พบว่า การปิดการสนทนาโดยเจา้หน้าที(พบ         
6 แบบ ไดแ้ก่ 1) การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด 2) การกล่าวสรุปประเดน็และอธิบาย
ใหเ้ขา้ใจ 3) การเปลี(ยนประเดน็จากเรื(องที(มาติดต่อเป็นเรื(องทั(วไป 4) การชี�แจงระเบียบและแนะนาํ
เรื(องต่างๆ 5) การแจง้ใหท้ราบวา่ดาํเนินการเสร็จแลว้ และ6) การนดัหมายเพื(อมีปฏิสมัพนัธ์คราว
หนา้ ในส่วนการปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อพบ 2 แบบ คือ 1) การสิ�นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการ
กล่าวปิด และ2) การกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ 

การปิดการสนทนาในรูปแบบต่างๆ พบว่า ส่วนใหญ่รูปแบบการปิดเป็น
ประเด็นที(เกี(ยวขอ้งกบัเรื( องที(มาติดต่อ รูปแบบการสิ�นสุดการสนทนาค่อนขา้งเป็นทางการ โดย
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เจา้หนา้ที(มีบทบาทเป็นผูป้ฏิบติังาน และดาํเนินการสนทนาโดยการถามคาํถาม ส่วนผูม้าติดต่อที(เป็น
ชนกลุ่มชาติพนัธ์มีบทบาทที(ตอ้งตอบคาํถามของเจา้หนา้ที(หากถูกถาม แต่จากขอ้มูล พบว่ามีเพียง
การสิ�นสุดการสนทนาแบบเดียวที(มีรูปแบบต่างออกไป คือ สิ�นสุดการสนทนาโดยการเปลี(ยน
ประเด็นจากเรื( องที(มาติดต่อเป็นเรื( องทั(วไป ที(แสดงให้เห็นถึงปฏิสัมพนัธ์ระหว่างเจ้าหน้าที(กับ      
ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที(มีลกัษณะแบบไม่เป็นทางการ การปิดการสนทนาที(พบจากงานวิจยันี�  เป็นรูปแบบ
ที(เกิดขึ�นเฉพาะในสถานการณ์การติดต่องานราชการระหว่างเจา้หนา้ที(รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุและ
สอดคลอ้งกบั คลากซ์ และเฟรนซ์ (Clack and French, 1981) ที(กล่าวถึง การปิดการสนทนาดว้ยการ
อาํลา (leave-taking) ว่าวิธีการอาํลาเป็นกระบวนการทางสังคมอย่างหนึ( ง ซึ( งจะมีความแตกต่างไป
ตามแต่ละสงัคม วฒันธรรม  

 

6.1.2 กลวธีิที�ใช้ในการถามและการตอบคาํถาม 

บทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที( รัฐกับชนกลุ่มชาติพันธ์ุในขณะที( ติดต่อราชการ            
การดาํเนินการสนทนาเป็นลกัษณะการถาม-การตอบ ระหวา่งคู่สนทนาจนกระทั(งสิ�นสุดบทสนทนา    
การสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที(รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที(เกิดขึ�นในฝ่ายทะเบียนราษฎร เป็นเรื(องราวที(
เกี(ยวขอ้งกบัประวติัส่วนตวัของผูม้าติดต่อ ผูที้(มาติดต่อที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมีทั�งผูที้(อาศยัอยู่ใน  
พื�นที(มาก่อนและอีกกลุ่มเป็นผูที้(เพิ(งเขา้มาในพื�นที( ขอ้มูลต่าง ๆ ของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไดม้าจากการ
สาํรวจสถานะของเจา้หน้าที( และบุคคลที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไดแ้จง้ขอ้มูลไวก้บัทางราชการ ซึ( ง
ขอ้มูลที(ไดรั้บนั�นไม่ทราบแน่นอนว่าเป็นขอ้มูลที(เป็นจริงหรือเป็นเท็จประการใด เนื(องจากสถานะ
บุคคลกลุ่มต่างๆ มีความเกี(ยวขอ้งกบัสิทธิที(จะไดรั้บเมื(ออาศยัอยู่ในพื�นที( เจา้หนา้ที(ผูป้ฏิบติังานจึง
ตอ้งสอบถามชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที(มาติดต่อดว้ยกลวิธีต่าง ๆ เพื(อใหไ้ดข้อ้มูลที(ถูกตอ้งและเป็นจริงมาก
ที(สุด ดงันี�  

6.1.2.1 กลวธีิที�เจ้าหน้าที�ใช้ในการถามคาํถาม  ปรากฏ 6 กลวิธี คือ 1) การ
ถามคาํถามปลายปิด 2) การถามคาํถามปลายเปิด 3) การถามคาํถามชี�นาํ 4) การถามในรูปแบบถอ้ยคาํ
บอกเล่า 5) การถามหลายคาํถามต่อเนื(องกนั และ6) การถามซํ� า  

กลวิธีที(ใช้ในการถามมีการปรากฏใช้ ดังนี�  การถามคาํถามปลายปิด 
ปรากฏร้อยละ 44  รองลงมา ไดแ้ก่  การถามคาํถามปลายเปิด ปรากฏร้อยละ 21 และการถามคาํถาม
ชี�นาํ ปรากฏร้อยละ 20  ถดัไปเป็นการถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า ปรากฏร้อยละ 6  การถาม  
หลายคาํถามต่อเนื(องกนั ปรากฏร้อยละ 5 และการถามซํ� า ปรากฏนอ้ยที(สุด คิดเป็นร้อยละ 4 

การสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที( รัฐกับชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที(มาติดต่องาน
ราชการในเรื(องต่างๆ อาทิ การขออนุญาตออกนอกพื�นที( การดาํเนินงานดา้นสัญชาติ การกาํหนด
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สถานะ เป็นตน้ ลกัษณะการสนทนาจะเป็นการถาม – การตอบระหวา่งคู่สนทนา ซึ( งมีลกัษณะคลา้ย
กบัการสอบปากคาํของพนกังานสอบสวน ในการสนทนาเจา้หน้าที(เป็นผูด้าํเนินการสนทนาโดย 
การตั�งคาํถาม เพื(อถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ กลวิธีที(เจา้หน้าที(นิยมใช ้คือ การถามคาํถามปลายปิด 
การถามคาํถามปลายเปิด และการถามคาํถามชี�นาํ เจา้หนา้ที(ใชก้ลวิธีเหล่านี�  ถามคาํถามผูม้าติดต่อที
ละประเด็น ซึ( งการตั�งประเด็นในการถามจะขึ�นอยู่กบัเรื(องที(มาติดต่อและความตอ้งการขอ้มูลของ
เจา้หนา้ที(ผูถ้ามดว้ย  

กลวิธีที(เจา้หนา้ที(ใชใ้นการถาม พบวา่ บางกลวิธีตรงกบัผลการศึกษาเรื(อง
กลวิธีในการถาม จากการศึกษาของ ประไพพรรณ (2542) ที(ศึกษากลวิธีการถามในการสัมภาษณ์
ทางโทรทศัน ์ในประเดน็การสนทนาเพื(อหาขอ้เทจ็จริง และงานของ สกาวเดือน  (2549) ที(ศึกษาการ
สอบปากคาํระหว่างพนักงานสอบสวนกับผูเ้สียหายในการร้องทุกข์ โดยพบว่ากลวิธีที(มีความ
เหมือนกนักบัผลการศึกษาในครั� งนี�  คือ กลวิธีการถามซํ� า และกลวิธีการถามคาํถามต่อเนื(อง ซึ( งจาก
การศึกษาพบวา่ การถามหลายคาํถามต่อเนื(องในผลดัเดียว เพื(อตอ้งการคาํตอบจากผูม้าติดต่อเป็นชุด 
เป็นกลวิธีที(ไม่ประสบความสาํเร็จ เนื(องจากผูม้าติดต่อที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ มกัจะเลือกตอบเพียง
คาํถามใดคาํถามหนึ(งในผลดันั�น เจา้หนา้ที(จึงเปลี(ยนมาใชก้ลวิธีการถามดว้ยคาํถามปลายปิด คาํถาม
ปลายเปิด และคาํถามชี� นาํ เพื(อให้ผูม้าติดต่อตอบทีละคาํถามแทนการตอบคาํถามเป็นชุด ซึ( งอาจ
กล่าวไดว้า่ กลวิธีที(เจา้หนา้ที(นิยมใชท้ั�ง 3 กลวิธี เป็นกลวิธีที(เหมาะสาํหรับใชใ้นการถามคาํถามผูม้า
ติดต่อที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ  

6.1.2.2 การตอบคําถามของผู้มาติดต่อที�เป็นชนกลุ่มชาติพันธ์ุ พบว่า              
มีการตอบคาํถามดว้ยคาํตอบ 2 รูปแบบ คือ คาํตอบที(คาด และ คาํตอบที(ไม่คาด 

คาํตอบที(คาด เป็นคาํตอบที(เจา้หน้าที(คาดหวงัว่าจะไดรั้บกลบัมาในการ
ตอบของผูม้าติดต่อ ซึ( งพบว่าผูม้าติดต่อมีการตอบกลบัในผลดัการตอบคาํถาม และคาํตอบที(ไดเ้ป็น
การตอบตรงคาํถาม ส่วนคาํตอบที(ไม่คาด เป็นคาํตอบที(เจา้หนา้ที(ไม่ไดค้าดหวงัว่าจะไดรั้บกลบัมา
ในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาพบวา่มี 4 รูปแบบ คือ การตอบไม่ตรงคาํถาม การถามกลบั 
การเงียบ และการหัวเราะ ซึ( งลกัษณะการตอบที(ไม่คาดทั�ง 4 รูปแบบนี�  ทาํให้เจา้หน้าที(ตอ้ง
ดาํเนินการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงต่อไป 

รูปแบบการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อ พบว่า เป็นไปตามแนวคิดการ
เป็นไปตามคาดที( เลอวินสัน (Levinson, 1983) ไดเ้สนอไว ้กล่าวคือ การตอบคาํถามที(เป็นไปตาม
คาดในคู่วจันกรรมการถาม คือ การตอบรับ และการตอบตรงคาํถามจากคู่สนทนา ในทางตรงกนั
ขา้มการตอบคาํถามแบบไม่เป็นไปตามคาดในคู่วจันกรรมการถาม คือ การตอบไม่ตรงคาํถาม การ
ถามกลบั และการไม่ตอบคาํถาม  
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การศึกษาวจิยันี�  พบวา่ การสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที(รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุขณะติดต่อ
งานที(ฝ่ายทะเบียนราษฎร สาํนกัทะเบียน อ.เชียงคาํ จ.พะเยา เป็นการสนทนาแบบกึ(งทางการ เห็นได้
จากการใชภ้าษาตั�งแต่เริ(มเปิดการสนทนาจนกระทั(งสิ�นสุดการสนทนา ซึ( งมีความแตกต่างจากการ
สนทนาในชีวิตประจาํวนัทั(วไป เนื(องจากเป็นการสนทนาในบริบทเฉพาะ คือ การติดต่อที(หน่วยงาน
ราชการที(มีการดาํเนินงานเป็นขั�นตอน บทสนทนาส่วนใหญ่มีการดาํเนินการสนทนา โดยการถาม
คาํถามของฝ่ายเจา้หนา้ที(และการตอบคาํถามของผูม้าติดต่อที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุจนกระทั(งสิ�นสุด
การสนทนา ซึ( งสอดคลอ้งกบัสมมติฐานงานวิจยั โดยเจา้หนา้ที(เปิดการสนทนาดว้ยการเรียกชื(อของ 
ผูม้าติดต่อ หรือการใชค้าํเรียกญาติ เรียกผูม้าติดต่อใหเ้ขา้มาพบ แสดงใหเ้ห็นถึงการเป็นพวกเดียวกนั
ของคู่สนทนา อีกทั�งยงัเป็นการสร้างความคุน้เคยระหว่างเจา้หนา้ที(กบัผูม้าติดต่อที(เป็นชนกลุ่มชาติ
พนัธ์ุเสมือนญาติคนหนึ( ง ซึ( งการเรียกคู่สนทนาดว้ยคาํเรียกญาตินี�  เป็นลกัษณะเฉพาะที(พบในการ
สนทนาของคนในสังคมและวฒันธรรมไทย ไม่เพียงเท่านี�  จากการศึกษายงัพบ รูปแบบการเปิดการ
สนทนาที(เป็นลกัษณะเฉพาะของการติดต่อราชการอีกประการ คือ การเริ(มสนทนาดว้ยการถาม โดย
ถามถึงวตัถุประสงคใ์นการมาติดต่อทนัที ซึ( งทาํใหเ้จา้หนา้ที(สามารถปฏิบติัหนา้ที(และดาํเนินงานใน
ส่วนต่าง ๆ ไดอ้ยา่งรวดเร็ว  

การสื(อสารระหวา่งเจา้หนา้ที(รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที(มาติดต่อ พบวา่ ส่วนใหญ่มีการ
สื(อสารกนัรู้เรื(องพอสมควร ซึ( งไม่เป็นไปตามสมมติฐานงานวิจยัที(คาดวา่จะสื(อสารกนัไม่รู้เรื(อง มีแต่
เพียงบางบทสนทนาที(การสื(อสารระหว่างกนัเกิดความไม่ราบรื(น เนื(องจากความสามารถในการใช้
ภาษาของคู่สนทนาทั�ง 2 ฝ่าย โดยเจา้หนา้ที(ใชภ้าษาไทยถิ(นเหนือ หรือภาษาคาํเมืองปนกบัภาษาไทย
กลางสื(อสารกบัผูม้าติดต่อที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ในส่วนของผูม้าติดต่อที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ส่วนใหญ่เป็นผูที้(สามารถสื(อสารดว้ยภาษาไทยถิ(นเหนือและภาษาไทยมาตรฐานไดท้ั�งที(พูดคล่อง
และพูดไม่คล่อง แต่อีกส่วนเป็นผูที้(สื(อสารกบัเจา้หน้าที(ไม่ไดเ้ลย ซึ( งพบเป็นส่วนน้อยในงานวิจยั 
เมื(อเกิดความไม่คล่องตวัระหวา่งการสื(อสาร เนื(องจากความสามารถในการใชภ้าษา คู่สนทนามีการ
พยายามสื(อสารกนัดว้ยวิธีการต่าง ๆ อาทิ เจา้หน้าที(ทวนคาํตอบของผูม้าติดต่อ เจา้หน้าที(ปรับแก้
ถอ้ยคาํที(ผูม้าติดต่อออกเสียงไม่ชดัหรือออกเสียงไม่ถูก ผูม้าติดต่อถามกลบัไปยงัเจา้หน้าที( เมื(อไม่
เขา้ใจคาํถาม หรือมีการสื(อสารผา่นผูที้(สามารถสื(อสารไดท้ั�งภาษาไทยถิ(นเหนือ หรือภาษาไทยกลาง 
และภาษาของชนกลุ่มนั�น ๆ  เพื(อใหก้ารสนทนาและการปฏิบติังานสามารถดาํเนินต่อไปได ้ซึ( งจาก
ขอ้มูลบทสนทนา ผูว้ิจยัสังเกตพบว่ากลุ่มที(มีปัญหาในการสื(อสารมีเพียงกลุ่มชาติพนัธ์ุมง้ ที(ตอ้งมี
ผูช่้วยในการสื(อสาร 

จากขอ้มูลบทสนทนาจะพบว่า ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุส่วนใหญ่เป็นผูที้(สามารถสื(อสารกบั
เจา้หนา้ที(ดว้ยภาษาไทยถิ(นเหนือหรือภาษาไทยกลางได ้แต่ขณะเดียวกนั เจา้หนา้ที(เป็นผูที้(ไม่รู้ภาษา
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ของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ เลย ในการสนทนาเจา้หนา้ที(จะเป็นฝ่ายที(ปรับแกถ้อ้ยคาํของผูม้าติดต่อ
อยูเ่สมอ ในส่วนนี�ผูว้ิจยัเห็นว่า หากเจา้หนา้ที(ไดเ้รียนรู้ภาษาชนกลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ ก็น่าจะส่งผลดี
ต่อการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที( เนื(องจากการที(เจา้หนา้ที(ให้ผูที้(รู้ภาษาชนกลุ่มช่วยสื(อสารแทนนั�น 
ขอ้มูลที(ไดรั้บจะมีความน่าเชื(อถือระดบัหนึ(ง เพราะเจา้หนา้ที(ไม่ทราบวา่ผูที้(ช่วยสื(อสารไดอ้ธิบายใน
สิ(งที(เจา้หนา้ที(บอกไดถู้กตอ้ง ครบถว้นหรือไม่ และไม่ทราบว่าขอ้ความของผูที้(ช่วยสื(อสารไดแ้จง้
กบัเจา้หนา้ที(นั�น เป็นขอ้มูลของผูม้าติดต่อจริงหรือไม่  

ในเรื( องของประเด็นขอ้เท็จจริงของขอ้มูล เป็นสาเหตุหนึ( งที(ทาํให้เจา้หน้าที(ตอ้งใช้
กลวิธีต่างๆ ในการสอบถาม และการตอบคาํถามของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที(มาติดต่อมีหลายรูปแบบ 
เนื(องจากผูม้าติดต่อราชการมีทั�งที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที(อาศยัในพื�นที(อยู่เดิมและผูที้(เขา้มาใหม่     
ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุจะตอ้งมีการติดต่อกบัหน่วยงานราชการ เพื(อแสดงตวัต่อเจา้หน้าที(และบนัทึก
ขอ้มูลประวติั โดยขอ้มูลที(แจง้มานั�นไม่สามารถเชื(อถือไดท้ั�งหมด เนื(องจากไม่ทราบวา่บุคคลใดแจง้
ขอ้มูลที(เป็นจริงหรือเป็นเท็จ ซึ( งขอ้มูลนั�นจะส่งผลต่อสิทธิทางกฎหมายที(จะไดรั้บ จึงส่งผลให้การ
สนทนาระหว่างเจา้หน้าที(รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุบางกรณีมีลกัษณะของการสนทนาคลา้ยกบัการ
สอบปากคาํ เพื(อพิสูจน์ขอ้เท็จจริงของขอ้มูล โดยเจา้หน้าที(สอบถามผูม้าติดต่อเกี(ยวกบัขอ้มูลที(ได้
แจง้ไว ้ดว้ยการใชก้ลวิธีในการถามคาํถามแบบต่าง ๆ ถามผูม้าติดต่อและเชื(อมโยงขอ้มูลให้ไดม้าก
ที(สุด ทั� งนี�  การได้มาซึ( งคาํตอบของผูม้าติดต่อที(เป็นขอ้เท็จจริงนั�น อาจขึ�นอยู่ประสบการณ์การ
ทาํงานและความสามารถในการสอบถามขอ้มูลโดยใชก้ลวิธีการถามแบบต่างๆ ของเจา้หนา้ที(แต่ละ
คนดว้ย  

การศึกษาการสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที(รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ เจา้หนา้ที(ปฏิบติั
ต่อผูม้าติดต่อที(เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุแต่ละกลุ่มเหมือนกนัโดยไม่แบ่งแยก ซึ( งเห็นไดจ้ากหลกัฐาน
ทางภาษาที(ปรากฏ สะทอ้นให้เห็นถึงการมีสิทธิและความเท่าเทียมกนัของบุคคลในฐานะที(เป็น
ประชาชนคนหนึ( งในประเทศ การที(เจา้หน้าที(ใช้กลวิธีการถามแบบต่าง ๆ เพื(อดึงขอ้มูลของผูม้า
ติดต่อที(เป็นขอ้มูลที(ถูกตอ้งและเป็นจริง แสดงให้เห็นถึงความเขม้งวดในการปฏิบติังาน เนื(องจาก
เป็นเรื(องเกี(ยวขอ้งกบัความมั(นคงของประเทศ อีกทั�งลกัษณะและการใชภ้าษาของเจา้หนา้ที( โดยการ
เริ(มตน้การสนทนาดว้ยการถาม หรือการเรียกให้ผูติ้ดต่อเขา้มาพบ การสิ�นสุดการสนทนาโดยไม่มี
การกล่าวปิด หรือไม่มีการกล่าวคาํอาํลา ยงัเป็นการแสดงให้เห็นถึงการมีอาํนาจหน้าที(ในการ
ปฏิบติังานของเจา้หน้าที( โดยเจา้หน้าที(มีอาํนาจในการถามคาํถามและตอ้งไดรั้บคาํตอบจากผูม้า
ติดต่อ ซึ( งเห็นไดจ้ากการใช้กลวิธีการถามแบบต่าง ๆ ถามผูม้าติดต่อจนไดค้าํตอบ อีกทั�งอาํนาจ
หนา้ที(ของเจา้หนา้ที( ยงัเห็นไดจ้าก การเรียกผูม้าติดต่อใหเ้ขา้มาพบ เป็นลกัษณะการสั(งใหผู้ม้าติดต่อ
ปฏิบัติตามที( เจ้าหน้าที(บอก ซึ( งผู ้มาติดต่อก็ปฏิบัติตามคําสั(งของเจ้าหน้าที(  เนื(องจากเป็นผู ้ที(
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ดาํเนินงานเรื(องต่าง ๆ ให้แก่ผูม้าติดต่อ  นอกจากนี�  จากขอ้มูลสนทนาระหว่างเจา้หน้าที(รัฐกบัชน
กลุ่มชาติพนัธ์ุยงัแสดงให้เห็นถึง ความยากลาํบากในการไดม้าซึ( งสัญชาติและสถานะบุคคลของชน
กลุ่มชาติพนัธ์ุต่าง ๆ ซึ( งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงคุณค่าและความสาํคญัของการมีสิทธิขั�นพื�นฐานดา้นต่าง ๆ 
ในสงัคมอีกดว้ย  

 

 

6.2 ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาโครงสร้างบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที(รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ผูว้ิจยั

เห็นวา่ยงัมีประเดน็อื(นๆ ที(อาจนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาวจิยัครั� งต่อไป ดงันี�  
 
6.2.1 ศึกษาเปรียบเทียบการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที(รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุแต่ละ

กลุ่มที(มีภมิูหลงัแตกต่างกนั อาทิ มง้ เมี(ยน อาข่า เป็นตน้ 
6.2.2 ศึกษากลวิธีที(เจา้หนา้ที(ใชใ้นการถามแต่ละกลุ่มชาติพนัธ์ุว่ามีความเหมือนหรือ

แตกต่างกนัอยา่งไร 
6.2.3 ศึกษาคู่วจันกรรมการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที(รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุในการ

สอบปากคาํการใหส้ญัชาติ 
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บทสรุปแบบสมบูรณ์ 

 

 

1. หลกัการและความสําคญั 

การสนทนาเป็นวิธีหนึ&งที&มนุษยใ์ชเ้พื&อการเขา้ร่วมสงัคมกบัผูอื้&น (Mey, 1993, p. 214) 

โดยเป็นกิจกรรมของคนกลุ่มเลก็ ๆ กลุ่มหนึ&งไม่มีกาํหนดเวลาตายตวั แต่ละคนมีสิทธิในการพดูและ
ฟังเท่าเทียมกนั การสนทนาเป็นกิจกรรมที&เกิดขึ\นตลอดเวลาในสังคม สิ&งที&ผูพ้ดูส่งผ่านบทสนทนา
จะแสดงความคิด ความรู้สึก รวมไปถึงทศันคติไปยงัผูรั้บทั\งทางตรงและทางออ้มขึ\นอยู่กบัเจตนา
ของผูพ้ดู อีกทั\งการสนทนากนัยงัเป็นโอกาสในการสร้าง รักษา หรือตดัความสัมพนัธ์กบับุคคลอื&น
ดว้ย  

สังคมไทยเป็นสังคมที&มีหลายกลุ่มชาติพนัธ์ุอาศยัอยู่ร่วมกัน สิ& งหนึ& งที&ไม่สามารถ
หลีกเลี&ยงไดคื้อการสื&อสารที&เกิดขึ\นระหว่างกนั ไม่ว่าจะเป็นการสนทนาเรื&องทั&วไป การเจรจาเพื&อ
การคา้ การติดต่อทางธุรกิจ รวมไปถึงการติดต่อกบัเจา้หนา้ที&ของหน่วยงานราชการต่าง ๆ ลว้นตอ้ง
สื&อสารกบักลุ่มชาติพนัธ์ุในพื\นที&ทั\ งสิ\น โดยเฉพาะงานทะเบียนซึ& งเป็นหน่วยงานที&เกี&ยวขอ้งกบั
ขอ้มูลของประชากรในประเทศ ขอ้มูลที&ไดจ้ากผูม้าติดต่อจึงตอ้งเป็นขอ้มูลที&ถูกตอ้งและเป็นจริง 
เพื&อไม่ใหเ้กิดความผิดพลาดและเกิดปัญหาตามมาในภายหลงั เจา้หนา้ที&งานทะเบียนจึงเป็นบุคคลที&
สาํคญั อีกทั\งเป็นผูที้&ตอ้งสื&อสารกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุโดยตรง  
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ด้วยเหตุนี\  ผูว้ิจัยจึงสนใจที&จะศึกษาบทสนทนาที& เกิดขึ\ นระหว่างเจ้าหน้าที& รัฐกับ        
ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที&เขา้มาติดต่อที&สาํนกัทะเบียน อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา ซึ& งเป็นพื\นที&ที&มีกลุ่ม
ชาติพนัธ์ุหลายกลุ่มอาศยัอยูจ่าํนวนมากเป็นตวัแทนในการศึกษาครั\ งนี\  โดยนาํแนวคิดการวิเคราะห์
บทสนทนา (Conversation analysis) ของ Sacks, Schegloff, and Jefferson (1974) มาใชใ้นการศึกษา
บทสนทนาระหว่างเจา้หนา้ที&รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ& งการศึกษาภาษาผ่านบทสนทนานั\นจะเป็น 
สิ&งที&ช่วยใหเ้ห็นรูปแบบที&ชดัเจนของการใชภ้าษาในสังคมมากยิ&งขึ\น กลุ่มชาติพนัธ์ุที&ไดจ้ากการเก็บ
ขอ้มูล คือ ไทยลื\อ ลาว ชุมชนบนพื\นที&สูง (ชาวเขา 9 เผา่)  แรงงานต่างดา้ว และบุคคลที&ไม่มีสถานะ
ทางทะเบียน ส่วนงานทะเบียนราษฎร สาํนกัทะเบียน อาํเภอเชียงคาํ จงัหวดัพะเยา แบ่งการทาํงาน
ออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที&เป็นงานทะเบียนของประชากรไทย สัญชาติไทย กบัส่วนที&เป็นงาน
ทะเบียนของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ& งจะเกี&ยวขอ้งกบัการกาํหนดสถานะบุคคลให้ชนกลุ่มน้อย การ
ดาํเนินการดา้นสญัชาติ และการดาํเนินการดา้นคนเขา้เมือง  

ในงานวิจยันี\ เน้นศึกษาโครงสร้างบทสนทนาที&เกิดขึ\นจริงทั\งบทสนทนา รวมไปถึง
ศึกษากลวิธีที&เจา้หนา้ที&ใชใ้นการถามคาํถามและการตอบคาํถามของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ& งประเด็นที&
ศึกษายงัไม่มีผูใ้ดศึกษามาก่อน การศึกษาโครงสร้างบทสนทนาจะทาํให้เห็นรูปแบบการสนทนา
ระหว่างเจา้หน้าที&รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุในสถานการณ์การติดต่องานราชการ ตั\งแต่เริ&มเปิดบท
สนทนาจนกระทั&งสิ\นสุดการสนทนาว่ามีลกัษณะอยา่งไร ส่วนการศึกษากลวิธีที&เจา้หนา้ที&ใชใ้นการ
ถามคาํถามจะทาํให้พบกลวิธีที& เจ้าหน้าที&นํามาใช้เพื&อสอบถามข้อมูลจากชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ซึ& ง
เจา้หน้าที&สามารถนาํผลการศึกษาไปปรับใช้ในการทาํงานกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุอื&น ๆ ในอนาคต 
เพื&อใหก้ารทาํงานมีประสิทธิภาพมากขึ\น  

 
 

2. วตัถุประสงค์ 
2.1 เพื&อศึกษาโครงสร้างบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที&รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
2.2 เพื&อศึกษากลวิธีที&เจา้หน้าที&ใชใ้นการถามคาํถามและการตอบคาํถามของชนกลุ่ม

ชาติพนัธ์ุ 
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3. วธีิดาํเนินการวจิัย 
งานวจิยันี\ เป็นการศึกษาโครงสร้างบทสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที&รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 

และกลวิธีที&เจา้หน้าที&ใช้ในการถามคาํถาม ขอ้มูลที&ใชใ้นงานวิจยัจึงเป็นขอ้มูลเสียงบทสนทนาที&
เกิดขึ\นอยา่งเป็นธรรมชาติ ซึ& งมีวธีิดาํเนินการ ดงันี\  

 

3.1 ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลโดยการบนัทึกเสียงการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที&รัฐกบัชนกลุ่ม
ชาติพนัธ์ุขณะที&มีการติดต่องานราชการ ฝ่ายงานทะเบียนราษฎร สาํนกัทะเบียน ที&วา่การอาํเภอเชียง
คาํ จงัหวดัพะเยา ซึ& งเป็นฝ่ายงานที&ทาํงานกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุโดยตรงและสื&อสารกบัผูม้าติดต่อที&
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุอยูเ่สมอ  

3.2  การเก็บขอ้มูล ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลระหว่างเดือน มกราคม 2554 – พฤษภาคม 2554                   
รวมระยะเวลาในการเก็บขอ้มูล 5 เดือน ไดข้อ้มูลบทสนทนาทั\งหมด 50 บทสนทนา และผูว้ิจยัใช้
ขอ้มูลทั\งหมด 50 บทสนทนาในการศึกษาครั\ งนี\   

3.3  เมื&อได้ขอ้มูลเสียงบทสนทนาแลว้ ผูว้ิจยันําขอ้มูลเสียงบทสนทนามาถ่ายถอด 
ลกัษณะการออกเสียงตามที&ไดย้นิเป็นตวัอกัษรภาษาไทย โดยใชอ้กัขรวิธีของภาษาไทย โดยปรับจาก
งานของ ธีระพนัธ์ และคณะ (2535) ประกอบกบัการใชส้ัญลกัษณ์และเครื&องหมายต่าง ๆ ปรับจาก
งานของ เจฟเฟอสนั (Jefferson, 2004) แสดงรายละเอียดที&เกิดขึ\นระหวา่งการสนทนา 

3.4 จากนั\ นผูว้ิจัยจึงวิเคราะห์โครงสร้างของบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที& รัฐกับ         
ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ตามแนวคิดการวิเคราะห์บทสนทนา (Conversation analysis) ของ Sacks et al. 
(1974) โดยกลุ่มเป้าหมายในงานวิจยันี\  คือ เจา้หนา้ที&งานทะเบียนราษฎร สาํนกัทะเบียน อาํเภอเชียง
คาํ จงัหวดัพะเยา กบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที&เขา้มาติดต่อราชการ 

3.5 ศึกษากลวิธีที&เจา้หน้าที&ใช้ในการถามและการตอบคาํถามของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ 
ผูว้ิจยัศึกษาจากคู่วจันกรรมการถาม- การตอบ ที&ปรากฏจากบทสนทนา โดยพิจารณาจากลกัษณะ
ของคาํถาม วิธีการถาม และการตอบคาํถามว่ามีความสัมพนัธ์กนัอย่างไร เจา้หน้าที&ไดใ้ช้กลวิธี
ใดบา้งในการถามคาํถาม เพื&อใหไ้ดข้อ้มูลที&ตอ้งการ 

3.6 นาํเสนอผลการศึกษา 

 
 
4. สรุปผลการศึกษา 

จากการศึกษาโครงสร้างบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที&รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุมีผล
การศึกษาดงันี\  
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4.1 โครงสร้างของบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที&รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ มีอยู่ 3 ส่วน
ใหญ่ๆ คือ การเปิดการสนทนา การดาํเนินการสนทนา การปิดการสนทนา ดงันี\  

4.1.1 การเปิดการสนทนา พบว่า มีการเริ&มตน้สนทนาโดยผูร่้วมสนทนา
ทั\ง 2 ฝ่าย  ซึ& งจาํแนกไดต้ามความสัมพนัธ์ได ้2 กรณี คือ คู่สนทนาเคยพบหรือเคยรู้จกักนั และคู่
สนทนาไม่เคยพบหรือไม่เคยรู้จกักนั ดงันี\  

ในกรณีที&คู่สนทนาเคยพบกนัหรือเคยรู้จกักนั การเริ&มการสนทนาโดย
ฝ่ายเจา้หนา้ที& ปรากฏ 3 แบบ ไดแ้ก่ 1) การเรียก 2) การถาม และ3) การกล่าวเขา้เรื&องทนัที ส่วนการ
เปิดการสนทนาโดยฝ่ายผูม้าติดต่อที&เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ปรากฏ 2 แบบ คือ 1) การเรียก และ 2) 
การกล่าววตัถุประสงคที์&มาติดต่อทนัที  

ในกรณีที& คู่สนทนาเป็นผูที้&ไม่เคยพบหรือไม่เคยรู้จักกัน การเริ& มการ
สนทนาโดยฝ่ายเจา้หนา้ที&ปรากฏ 3 แบบ คือ 1) การเรียก 2) การถาม และ 3) การอธิบายขั\นตอนการ
ดาํเนินงาน ส่วนการเปิดการสนทนาโดยฝ่ายผูม้าติดต่อที&เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ ปรากฏเพียงแบบเดียว 
คือ การเรียก โดยใชค้าํเรียกขานแลว้กล่าววตัถุประสงคท์นัที 

บทสนทนาส่วนใหญ่มกัจะเริ&มตน้การสนทนาโดยฝ่ายเจา้หนา้ที& ซึ& งการ
เริ&มตน้สนทนาจะแตกต่างกนัไปตามความสมัพนัธ์ระหวา่งเจา้หนา้ที&กบัผูม้าติดต่อ คือ คู่สนทนาเป็น
ผูที้&เคยพบหรือรู้จกักนัมาก่อน และคู่สนทนาเป็นผูที้&ไม่เคยพบหรือไม่เคยรู้จกักนัมาก่อน ในกรณีคู่
สนทนาเป็นผูที้&เคยพบหรือรู้จกักนัมาก่อน เจา้หน้าที&จะเริ&มตน้สนทนาโดยการเรียกชื&อผูม้าติดต่อ 
เพื&อแสดงให้เห็นว่าจาํได ้และตามดว้ยการถามเกี&ยวกบัประเด็นต่างๆ อาทิ ถามถึงขอ้มูลของผูม้า
ติดต่อ หรือถามเกี&ยวกบัชีวิตความเป็นอยู ่แต่ในกรณีที&คู่สนทนาเป็นผูที้&ไม่เคยพบหรือไม่เคยรู้จกักนั
มาก่อน มกัจะเริ&มตน้สนทนาดว้ยการเรียก เพื&อให้คู่สนทนารู้ตวัว่าตนกาํลงัเป็นผูที้&ถูกสนทนาดว้ย 
แลว้ตามดว้ย การถามคาํถามเกี&ยวกบัประเด็นต่าง ๆ ของผูม้าติดต่อ แต่ไม่มีการถามถึงชีวิตความ
เป็นอยูข่องผูม้าติดต่อ  

นอกจากนี\  ในกรณีที&คู่สนทนาเป็นผูที้&รู้จกัหรือเคยพบกนัมาก่อน พบการ
เริ&มตน้สนทนาโดยการกล่าวเขา้เรื&องที&มาติดต่อทนัที ซึ& งเป็นเรื&องที&ดาํเนินการยงัไม่แลว้เสร็จ หรืออยู่
ในระยะเวลาขั\นตอนการดาํเนินงาน เมื&อเจา้หนา้ที&พบหนา้ผูม้าติดต่อจึงไดก้ล่าวเขา้เรื&องทนัที ซึ& งก็
คลา้ยกบัในกรณีที&คู่สนทนาเป็นคนที&ไม่รู้จกัหรือไม่เคยพบกนัมาก่อน จะเริ&มสนทนาโดยเจา้หนา้ที&
อธิบายขั\นตอนการดาํเนินงานแก่ผูม้าติดต่อ เพื&อจะไดท้ราบขั\นตอนการดาํเนินงานในครั\ งแรกที&มา
ติดต่อ 
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4.1.2 การดําเนินการสนทนา เป็นส่วนที&คู่สนทนาผลดักนัพดูระหวา่งที&มี
การสนทนา จากการศึกษา แบ่งได ้2 กลุ่มใหญ่ๆ คือ การเปลี&ยนผลดัแบบราบรื&น และการเปลี&ยนผลดั
แบบไม่ราบรื&น  

การเปลี&ยนผลดัแบบราบรื&น พบวา่ มีการเปลี&ยนผลดัของคู่สนทนา เมื&อถึง
จุดผลดัเปลี&ยนที&เหมาะสม ตอบคาํถามตรงประเด็น และสื&อสารกนัไดร้าบรื&นโดยไม่มีลกัษณะใด ๆ 
ที&ทาํใหก้ารสนทนาเกิดความไม่คล่องตวั  

การเปลี&ยนผลดัแบบไม่ราบรื&น เป็นการสนทนาที&เกิดความไม่คล่องตวั
ระหว่างการสนทนา จากการศึกษาพบ 5 ลักษณะ คือ 1) การไม่เปลี&ยนผลัดกันพูด เมื&อถึงจุด
ผลดัเปลี&ยนที&เหมาะสม 2) การพูดซ้อนระหว่างคู่สนทนา 3) การเงียบของผูพู้ดฝ่ายใดฝ่ายหนึ& งที&มี
หนา้ที&พดู 4) การเกิดถอ้ยคาํแทรกระหว่างคู่วจันกรรม ซึ& งเป็นถอ้ยคาํที&สื&อสารผา่นผูแ้ปลภาษา และ
5) การปรับแกถ้อ้ยคาํใหถู้กตอ้ง    

4.1.3 การปิดการสนทนา พบว่า การปิดการสนทนาโดยเจา้หน้าที&พบ 6 
แบบ ไดแ้ก่ 1) การสิ\นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าวปิด 2) การกล่าวสรุปประเดน็และอธิบายให้
เขา้ใจ 3) การเปลี&ยนประเดน็จากเรื&องที&มาติดต่อเป็นเรื&องทั&วไป 4) การชี\แจงระเบียบและแนะนาํเรื&อง
ต่างๆ 5) การแจง้ใหท้ราบวา่ดาํเนินการเสร็จแลว้ และ6) การนดัหมายเพื&อมีปฏิสมัพนัธ์คราวหนา้ ใน
ส่วนการปิดการสนทนาโดยผูม้าติดต่อพบ 2 แบบ คือ 1) การสิ\นสุดบทสนทนาแบบไม่มีการกล่าว
ปิด และ2) การกล่าวลาหรือกล่าวขอบคุณ 

การปิดการสนทนาในรูปแบบต่างๆ พบว่า ส่วนใหญ่รูปแบบการปิดเป็น
ประเด็นที&เกี&ยวขอ้งกบัเรื& องที&มาติดต่อ รูปแบบการสิ\นสุดการสนทนาค่อนขา้งเป็นทางการ โดย
เจา้หนา้ที&มีบทบาทเป็นผูป้ฏิบติังาน และดาํเนินการสนทนาโดยการถามคาํถาม ส่วนผูม้าติดต่อที&เป็น
ชนกลุ่มชาติพนัธ์มีบทบาทที&ตอ้งตอบคาํถามของเจา้หนา้ที&หากถูกถาม แต่จากขอ้มูล พบว่ามีเพียง
การสิ\นสุดการสนทนาแบบเดียวที&มีรูปแบบต่างออกไป คือ สิ\นสุดการสนทนาโดยการเปลี&ยน
ประเด็นจากเรื&องที&มาติดต่อเป็นเรื&องทั&วไป ที&แสดงให้เห็นถึงปฏิสัมพนัธ์ระหว่างเจา้หน้าที&กบัชน
กลุ่มชาติพนัธ์ุที&มีลกัษณะแบบไม่เป็นทางการ  

 
4.2 กลวธีิที/เจ้าหน้าที/ใช้ในการถามและการตอบคาํถาม การดาํเนินการสนทนาระหวา่ง

เจา้หน้าที&รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุในขณะที&ติดต่อราชการเป็นลกัษณะการถาม-การตอบ ระหว่างคู่
สนทนาจนกระทั&งสิ\นสุดบทสนทนา ซึ& งเป็นเรื&องที&เกี&ยวขอ้งกบัประวติัส่วนตวัของผูม้าติดต่อ ทั\งที&
เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที&อาศยัอยูใ่นพื\นที&มาก่อนและเป็นผูที้&เพิ&งเขา้มาในพื\นที& โดยขอ้มูลต่าง ๆ ของ
ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไดม้าจากการสาํรวจสถานะของเจา้หนา้ที& และบุคคลที&เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุไดแ้จง้



บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                                                                                                              ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์) / 125 
 

ขอ้มูลไวก้บัทางราชการ ซึ& งขอ้มูลที&ไดรั้บนั\นไม่ทราบแน่นอนว่าเป็นขอ้มูลที&เป็นจริงหรือเป็นเท็จ
ประการใด เนื&องจากสถานะบุคคลกลุ่มต่างๆ มีความเกี&ยวขอ้งกบัสิทธิที&จะไดรั้บเมื&ออาศยัอยูใ่นพื\นที& 
เจา้หนา้ที&ผูป้ฏิบติังานจึงตอ้งสอบถามชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที&มาติดต่อดว้ยกลวิธีต่าง ๆ เพื&อใหไ้ดข้อ้มูลที&
ถูกตอ้งและเป็นจริงมากที&สุด ดงันี\  

4.2.1 กลวธีิที/เจ้าหน้าที/ใช้ในการถามคาํถาม ปรากฏ 6 กลวิธี คือ 1) การ
ถามคาํถามปลายปิด 2) การถามคาํถามปลายเปิด 3) การถามคาํถามชี\นาํ 4) การถามในรูปแบบถอ้ยคาํ
บอกเล่า 5) การถามหลายคาํถามต่อเนื&องกนั และ 6) การถามซํ\ า  

กลวิธีที&ใช้ในการถามมีการปรากฏใช้ ดังนี\  การถามคาํถามปลายปิด 
ปรากฏร้อยละ 44  รองลงมา ไดแ้ก่  การถามคาํถามปลายเปิด ปรากฏร้อยละ 21 และการถามคาํถาม
ชี\นาํ ปรากฏร้อยละ 20  ถดัไปเป็นการถามในรูปแบบถอ้ยคาํบอกเล่า ปรากฏร้อยละ 6  การถามหลาย
คาํถามต่อเนื&องกนั ปรากฏร้อยละ 5 และการถามซํ\ า ปรากฏนอ้ยที&สุด คิดเป็นร้อยละ 4 

การสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที& รัฐกับชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที&มาติดต่องาน
ราชการในเรื&องต่างๆ อาทิ การขออนุญาตออกนอกพื\นที& การดาํเนินงานดา้นสัญชาติ การกาํหนด
สถานะ เป็นตน้ ลกัษณะการสนทนาจะเป็นการถาม – การตอบระหวา่งคู่สนทนา ซึ& งมีลกัษณะคลา้ย
กบัการสอบปากคาํของพนกังานสอบสวน ในการสนทนาเจา้หนา้ที&เป็นผูด้าํเนินการสนทนาโดยการ
ตั\งคาํถาม เพื&อถามขอ้มูลของผูม้าติดต่อ กลวิธีที&เจา้หนา้ที&นิยมใช ้คือ การถามคาํถามปลายปิด การ
ถามคาํถามปลายเปิด และการถามคาํถามชี\นาํ เจา้หนา้ที&ใชก้ลวิธีเหล่านี\  ถามคาํถามผูม้าติดต่อทีละ
ประเด็น ซึ& งการตั\งประเด็นในการถามจะขึ\นอยู่กบัเรื& องที&มาติดต่อและความตอ้งการขอ้มูลของ
เจา้หนา้ที&ผูถ้ามดว้ย  

4.2.2 การตอบคาํถามของผู้มาติดต่อที/เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบวา่ มีการ
ตอบคาํถามดว้ยคาํตอบ 2 รูปแบบ คือ 1) คาํตอบที&คาดเป็นคาํตอบที&เจา้หน้าที&คาดหวงัว่าจะไดรั้บ
กลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ ซึ& งพบว่าผูม้าติดต่อมีการตอบกลบัในผลดัการตอบคาํถาม และ
คาํตอบที&ไดเ้ป็นการตอบตรงคาํถาม และ 2) คาํตอบที&ไม่คาดเป็นคาํตอบที&เจา้หนา้ที&ไม่ไดค้าดหวงัวา่
จะไดรั้บกลบัมาในการตอบของผูม้าติดต่อ จากการศึกษาพบว่ามี 4 รูปแบบ คือ การตอบไม่ตรง
คาํถาม การถามกลบั การเงียบ และการหวัเราะ ซึ& งการตอบที&ไม่คาดทั\ง 4 รูปแบบ ทาํใหเ้จา้หนา้ที&
ตอ้งดาํเนินการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงต่อไป 
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5. อภิปรายผล 
จากการศึกษาบทสนทนาระหว่างเจา้หน้าที&รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุเป็นการสนทนา

แบบกึ&งทางการ ในส่วนของการเปิดการสนทนาพบว่า คู่สนทนาเริ&มตน้การสนทนาดว้ยการเรียก 
การถาม และการกล่าวเขา้สู่เนื\อหาทนัที อาจจะเป็นเรื&องที&ดาํเนินการยงัไม่แลว้เสร็จ หรือเป็นการ
อธิบายขั\นตอนการดาํเนินการของเจา้หนา้ที&ให้ผูม้าติดต่อที&เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุเขา้ใจในครั\ งแรก
ที&มาติดต่อ หรือแจง้วตัถุประสงคท์นัทีโดยไม่มีการเกริ&นนาํใด ๆ โดยไม่ไดเ้ริ&มตน้การสนทนาดว้ย
ขั\นตอนการเปิดตามที&เชกลอฟ (Schegloff, 1979) ไดศึ้กษาไว ้ซึ& งมีความแตกต่างจากการสนทนา
โดยทั&วไปที&มกัจะเริ&มดว้ยการกล่าวคาํทกัทาย หรือกล่าวขอโทษ เพื&อให้คู่สนทนารู้ตวัก่อนที&จะเริ&ม
สนทนา การสนทนาระหว่างเจา้หน้าที&รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที&มาติดต่อมกัจะดาํเนินการสนทนา
โดยการถามคาํถามและการการตอบคาํถามไปจนกระทั&งสิ\นสุดการสนทนา ซึ& งเป็นรูปแบบเฉพาะ
ของการติดต่องานราชการที&เจา้หนา้ที&มีอาํนาจในการสอบถามขอ้มูลจากผูม้าติดต่อ เพื&อนาํขอ้มูลนั\น
มาใชใ้นการดาํเนินงาน โดยในการสอบถามของเจา้หนา้ที&จะมีการใชก้ลวิธีการถามหลายวิธี เพื&อให้
ไดข้อ้มูลของผูม้าติดต่อมากที&สุด ซึ& งกลวิธีที&ไม่เหมาะสาํหรับถามผูม้าติดต่อที&เป็นชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ
คือ การถามหลายคาํถามในผลดัเดียว เพื&อตอ้งการคาํตอบเป็นชุด ๆ แต่ผูม้าติดต่อมกัจะตอบเพียง
คาํถามใดคาํถามหนึ& งในผลดัเท่านั\น ซึ& งมีความแตกต่างกับกลวิธีการถามในการสัมภาษณ์ทาง
โทรทัศน์จากการศึกษาของ ประไพพรรณ (2542) และกลวิธีการถามในการสอบปากคาํจาก
การศึกษาของ สกาวเดือน (2549) ที&พบว่า กลวิธีการถามคาํถามต่อเนื&องเป็นกลวิธีที&นิยมใชใ้นการ
สอบถาม เมื&อการสนทนาจะสิ\นสุดลง พบว่า เจา้หนา้ที&ยงัคงกล่าวปิดสนทนาในเรื&องที&เกี&ยวขอ้งกบั
งานที&มาติดต่อ และผูม้าติดต่อจะเป็นฝ่ายที&กล่าวคาํขอบคุณหรือกล่าวลา เนื&องจากเจา้หน้าที&เป็น
ผูด้าํเนินการใหท้ั\งหมด   

การสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที& รัฐกับชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ พบว่า สาเหตุหนึ& งที&ทาํให้
เจา้หนา้ที&ตอ้งใชก้ลวิธีต่างๆ ในการสอบถาม และการตอบคาํถามของชนกลุ่มชาติพนัธ์ุที&มาติดต่อมี
หลายรูปแบบ คือ ประเด็นขอ้เท็จจริงของขอ้มูล เนื&องจากผูม้าติดต่อราชการนั\น มีทั\งที&เป็นชนกลุ่ม
ชาติพนัธ์ุที&อาศยัในพื\นที&อยูเ่ดิม และผูที้&เขา้มาใหม่ การที&ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุจะไดรั้บสิทธิทางกฎหมาย
อยา่งถูกตอ้งนั\น ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุจะตอ้งมีการติดต่อกบัหน่วยงานราชการ เพื&อแสดงตวัต่อเจา้หนา้ที&
และบนัทึกขอ้มูลประวติั โดยขอ้มูลที&แจง้มานั\น ไม่สามารถเชื&อถือไดท้ั\งหมด เนื&องจากไม่ทราบว่า
บุคคลใดแจง้ขอ้มูลที&เป็นจริงหรือเป็นเทจ็ เจา้หนา้ที&จึงตอ้งมีการสอบปากคาํ เพื&อสอบถามผูม้าติดต่อ
เกี&ยวกับข้อมูลที&ได้แจ้งไว ้โดยการใช้กลวิธีในการถามคาํถามแบบต่างๆ ถามผูม้าติดต่อ และ
เชื&อมโยงขอ้มูลให้ไดม้ากที&สุด ทั\งนี\  การไดม้าซึ& งคาํตอบของผูม้าติดต่อที&เป็นขอ้เท็จจริงนั\น อาจ
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ขึ\นอยูป่ระสบการณ์การทาํงาน และความสามารถในการสอบถามขอ้มูลโดยใชก้ลวิธีการถามแบบ
ต่างๆ ของเจา้หนา้ที&แต่ละคนดว้ย  

 
 

6. ข้อเสนอแนะ 
6.1 ศึกษาเปรียบเทียบการสนทนาระหวา่งเจา้หนา้ที&รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุแต่ละกลุ่ม

ที&มีภมิูหลงัแตกต่างกนั อาทิ มง้ เมี&ยน อาข่า เป็นตน้ 
6.2  ศึกษากลวิธีที&เจา้หน้าที&ใชใ้นการถามแต่ละกลุ่มชาติพนัธ์ุว่ามีความเหมือนหรือ

แตกต่างกนัอยา่งไร 
6.3  ศึกษาคู่วจันกรรมการสนทนาระหว่างเจา้หน้าที&รัฐกบัชนกลุ่มชาติพนัธ์ุในการ

สอบปากคาํการใหส้ญัชาติ 
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EXTENDED SUMMARY 

 

 

1.  Significance of the Study 

Conversation is a way that human use to socialize with others (Mey, 1993, 

p.214). It is an activity for a group of people without fixed time, and each one has the 

rights to speak and listen equally. Conversation is the activity that happens all the time 

in the society. Things that the speakers communicate along with their discourse 

include their thought, their feeling, and also their attitude, which can be conveyed to 

the receivers directly and indirectly according to the speakers’ will. Moreover, 

conversation is a chance to create, maintain, or end the relationship with others. 

In Thai society, many ethnic groups are living together. One thing that 

cannot be avoided is the communication, whether it is for general purpose or for 

trading and business purpose. It is necessary for officers in government organizations 

to communicate with local ethnic groups, especially the officers in registration section 

who deal with the information of the population in the country. The information from 

the visitors must be correct and true in order to avoid mistakes and problems in the 

future. Therefore, registration officers have an important role as the ones who directly 

communicate with the ethnic groups. 

With these reasons, the researcher has an interest in the study of the 

conversation between local government officials and ethnic people who contacted 
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Registry Office in Chiangkham District, Phayao Province. A large number of ethnic 

groups, who were the subject of this study, resided in this area. Conversation analysis 

approach of Sacks, Schegloff and Jefferson (1974) was used in this study. Studying 

language through conversation will help clarify the style of language usage in society. 

The data was collected from various ethnic groups as follows: Tai Lue, Lao, hill 

tribe’s community (9 hill tribe’s groups), migrant workers, and undocumented 

persons. Registration section of Registry Office in Chiangkham District, Phayao 

Province, divides into 2 divisions, which are the registration for Thai citizen and for 

ethnic people. The registration section deals with the legal status and nationality of 

ethnic people, and immigrants.  

The emphasis of this research is the study of the structure of practical 

conversation and the study of strategies the local government officials used in posing 

question and answering question of the ethnic people, in which there is no earlier 

study to be found. The study of conversational structure will reveal the conversation 

structure between local government officials and ethnic people in context from the 

beginning of the conversation till the end. The study of strategies the local government 

officials used in posing question will reveal the techniques that they used to acquire 

information from the ethnic people. The local government officials can adapt the result 

of the study to benefit the communication with the ethnic groups in the future to 

improve efficiency. 

 

 

2.  Objective of the Study 

2.1 To study conversational structures between the local government 

officials and ethnic people 

2.2  To determine the question strategies that the local government officials 

used and the response given as answer in conversations 
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3.  Research Methodology 

For the research methodology of this thesis, the researcher has used the 

following process: 

 

3.1 The data is collected by recording natural conversations and observing 

the behavior of local government officials and ethnic people during their conversation 

at the Registry Office, Chiangkam District, Phayao Province, Thailand. 

3.2 The data was collected during January 2011- May 2011. There are a 

total of 50 recorded conversations.  

3.3 The data from the recorded conversations are transcribed by using the 

Thai script in Thai orthography adapted from Theraphan et al. (1992) and using the 

transcription notation adapted from Jefferson, G. (2004).  

3.4 The conversations are  analyzed by means of Sack et al.’s (1974) 

conversational analysis approach. 

3.5 The results of this the study are summarized. 

  

 

4.  Conclusion 

The results of the conversational structures between local government 

officials and ethnic people are the followings. 

 

4.1 Conversational structures  

Conversational structures can be divided into three sections: opening 

section, body section, and closing section. 

4.1.1 Opening section  

The patterns of opening conversation depend on the 

relationship among participants: the participants who know each other and the 

participants who do not know each other. 

For the participants who know each other, there are three ways 

of opening conversation initiated by local government officials: 1) getting attention, 2) 

asking questions, and 3) using utterances that show continuity from the previous 
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conversation. The ethnic people tend to start the conversation by 1) getting attention, 

and 2) stating the purpose of their visit immediately. 

For those who do not know each other, the initiation of 

opening conversation are: 1) getting attention, 2) asking questions, and 3) describing 

process details or procedures. The ethnic people call out the name of the local 

government official they want to see, and state the purpose of their visit. 

Most of the conversations are initiated by local government 

officials. If the participants know each other, local government officials will initiate 

the conversation by calling a name of ethnic people to show that they recognize each 

other. On the other hand, if the participants who do not know each other, local 

governmental officials will initiate a conversation by getting attention from an ethnic 

person by signaling that the conversation will begin. 

4.1.2 Body section 

Conversations between local government officials and ethnic 

people proceed with two types of turn–taking: Smooth and Non-smooth. 

The smooth turn–taking involves the participants’ TRP turn-

taking. The answers are direct and relevant to the topic.  

The non-smooth turn–taking in this study are: 1) no turn-taking 

at TRP, 2) overlapping, 3) silence, 4) insertion sequence, and 5) repair.  

4.1.3 Closing section 

Findings concerning the closing section include six types of 

closing by local governmental officials and two types of closing by ethnic visitors. Six 

types of closing made by local government officials contain 1) ending the conversation 

without signal, 2) concluding and reviewing the topic, 3) changing the topic, 4) 

explaining the procedure and advising, 5) informing that the procedure is finished, and 

6) making an appointment for the next meeting. Two types of closing made by ethnic 

visitors are composed of 1) ending the conversation without signal, and 2) Saying 

goodbye or thanking. 

Most of closing conversations in this study are formal patterns. 

However, one informal pattern appears. The pattern that shows an informal topic is the 

change of the topic from officials’ subject to ask about well-being of the ethnic people. 
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4.2 Question strategies and answering types 

The question strategies are used by the local government officials while 

the answering types are found in the responses given by the ethnic visitors. 

4.2.1 Question strategies  

Question strategies are classified into six strategies: 1) closed 

questions, 2) open questions, 3) leading questions, 4) non-question utterance, 5) 

several questions in one turn, and 6) repetition questions. 

Question strategies are rated from high to low depending on 

the usage. Closed questions are found in 44 % of cases followed by open questions in 

21%, leading questions in 20%, non-question utterances in 6%, several questions in 

one turn in 5%, and repetition questions in 4% respectively. 

The topics of the conversation in this study are citizenship 

application information, ethnic people’s rights, and the status of stateless people. The 

pattern of conversations between local government officials and ethnic people is 

asking and answering questions. It is similar to an investigation. Local government 

officials are the questioners, and ethnic people are the respondents. Most of the 

question strategies are: 1) closed questions, 2) open questions, and 3) leading 

questions. 

4.2.2 Answering types of ethnic people.  

In this research, answering can be classified into two types: 

preferred answers and dispreferred answers. 

Preferred answers are the expected answers in the second pair 

parts. They are direct and relevant to the topic. 

Dispreferred answers are the unexpected answers in the second 

pair parts. There are 4 types found in this study: indirect answer, asking back, silence, 

and laughing. 

 

 

5.  Discussion 

From the study of conversation between local government officials and 

ethnic groups, it is found that the conversation was semi-formal. For the conversation 
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opening, it is revealed that the interlocutors started the conversation by calling, asking 

question, and immediately stating their inquiries. These inquiries may be of the 

unfinished processes, the explanation of the processes from the local government 

officials to the ethnic visitors who contacted the Registry Office for the first time, or 

the statement of their objectives without introduction. These conversations opening are 

found to be contrast with the study of Schegloff (1979). They are different from 

general conversation which is usually started with greeting or apologizing to get their 

interlocutors’ attention. The conversation between local government officials and 

ethnic visitors tended to be questions and answers till the end of the conversation. It is 

a unique pattern of government contact in which the local government officials have 

authority to acquire information from visitors. There were many strategies which the 

officers used in posing question in order to acquire the information of the ethnic 

visitors as much as possible. The strategy which is not suit for the ethnic visitors is to 

pose several questions in one turn in order to get a set of answer. For this strategy, the 

ethnic visitors tended to answers only one question in that turn. This is different from 

the strategies of questioning in television interview in the study of Prapaipan (1999) 

and the strategies of questioning in the interrogation in the study of Sakaoduen (2006), 

in which it is found that the strategies of simultaneous question is often used in 

acquiring information. When the conversation was over, it is found that the local 

government officials closed the conversation with the topic related to visitors’ 

inquiries, and the ethnic visitors were the ones who thanked or bid farewell because 

the local government officials have done all the processes. 

The conversation between the local government officials and ethnic people 

revealed a reason for the use of strategies in acquiring information and answering          

the question of ethnic visitors, which is the liability of the information. This is because 

the ethnic visitors consisted of the ethnic groups resided in the same area and the 

newly immigrant ones. To receive the legal rights, the ethnic people have to contact 

government organizations to identify themselves to the local government officials and 

to register to the record. This information is partly liable as there is no way to know if 

the information is true. Therefore, the local government officials have to interrogate 

the ethnic visitors about the information with these strategies and try to connect the 

information as best they can. However, to get the liable information from the ethnic 
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visitors, it may depend on the local government officials’ working experiences and the 

skill of acquiring the information with these strategies. 

 

 

6.  Recommendations 

Further studies should be done on the following topics: 

 

6.1 A comparative conversation between local governmental officials and 

a particular ethnic group such as Hmong, Mien, Akha, etc. 

6.2 The question strategies used in conversations among ethnic groups. 

6.3 Adjacency pair in conversations between local governmental officials 

and ethnic people applying for Thai Citizenship. 
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ภาคผนวก ก 
อภิธานศัพท์ 

 
 

ก่อ    คาํแสดงคาํถาม: หรือไม่ 
ก่ะ   คาํลงทา้ยประโยค: สิ. ก่า กว็า่ 
ก๊ะ   คาํแสดงคาํถาม: หรอ 
กั3ว    ก. กลวั 
กา้   คาํลงทา้ยประโยค: มั4ง 
กาด  น. ตลาด 
ก๋าน  น. งาน, สิ7ง หรือเรื7องที7ตอ้งทาํ 
กาํ   ว. สกัครู่, ประเดี3ยวเดียว. กาํเดยีว กว็า่ 
กาํลงั   ว. อยูใ่นระยะที7ดาํเนินอยู.่ กะลงั กว็า่ 
กึ4ด   ก. คิด. คึ�ด กว็า่ 
กเุตื>อ   ว. ทุกครั> ง. คุเตื�อ กว็า่ 
เกย   คาํหนา้กริยา: เคย 
เก๊าะ  คาํลงทา้ยประโยค: นะ  
ขะใจ๋  ก. เร็วๆ, ไวๆ, รีบร้อน 
ขาง  ก. หวง 
ขี>หมิ7น  น. เขม่าดาํที7ติดกน้หมอ้แกง 
เขา้งาย  น. อาหารมื>อเชา้ 
ไข๋   ว. ใคร, คนใด, ผูใ้ด 
ฅึ   ว. สง่า, ภาคภมิู, ผึ7งผาย, ยิ7งใหญ่ 
ไค่    ก. อยาก, ตอ้งการ 
จะใด   คาํแสดงคาํถาม: อยา่งไร. จะแด กว็า่ 
จะไปโดน  ว.ไม่โดน 
จะไปปาก  ว. อยา่พดู 
จะอั>น  น. อยา่งนั>น 



บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                                                                                                               ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์) / 141 
 

จะอี>   น. อยา่งนี>  
จั4บ   ว. พอดี, เหมาะสม, สมควร 
จ่าง   ก. เป็น, สามารถ, ได ้
จ๊าง   น. ชา้ง 
จ๊าด  ว. มาก  
จิ7ม   คาํลงทา้ยประโยคแสดงการขอร้อง 
จื>อ   น. ชื7อ 
จุ   ก. โกหก. จุ๊ กว็า่ 
เจ่า   ก. เช่า 
เจา้   คาํลงทา้ยประโยคเพื7อแสดงความอ่อนนอ้ม 
ใจ ้   ว. ใช่ 
ใจ๊   ก. ใช ้
ซกัเตื>อ  ว. สกัที, สกัครั> ง 
ซาว  ว. จาํนวนยี7สิบ 
ซํ> าฮา้ย  ว. หนกักวา่เก่า, เลวกวา่เดิม 
ซื7อ   ว. ตรง, ไม่คด, ซื7อสตัย ์
ดุ    ว. เดด็เดี7ยว. เดด็ขาด. ไม่หวั7นเกรงสิ7งใด 
ตอ๊ง   น. อวยัวะทอ้ง 
ตะวา   ว. เมื7อวานนี> . วนัวา กว็า่ 
ตั4ก   ก. เรียก, ทกั 
ตั3ว   น. แก, เธอ สรรพนามที7ใชเ้รียกแทนชื7อ. โต๋ (ไทลื>อ) กว็า่ 
ตวัเก่า  น. ตนเอง, ตวัเอง 
ตาง  น. ทาง 
ติ4ด   น. อาทิตย ์หรือรอบ 7 วนั 
ตี>    ว. ที7 
ตึ4ก   ว. ถึงที7สุด, ขยายไม่ไดอี้ก 
ตึง   ว. ยอ่มจะ, มีแนวโนม้ที7จะเกิดขึ>นไดม้าก 
ตึงวนั  ว. ทุกวนั 
ตุก๊   ว. ลาํบาก, ยากจน 
เตก็  ก. กด, พิมพ ์
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เตอะ   คาํลงทา้ยกริยาแสดงความหมายในเชิงตกลงหรือชกัจูง 
เตื>อ  น. ครั> ง, คราว, หน 
แต ้  ว. จริง, ชดัเจน 
โตย   ก, ว. ดว้ย, ตาม, พร้อมกนั. เตย กว็า่ 
น่อ   คาํลงทา้ยประโยคมีความหมายเชิงชกัชวนใหค้ลอ้ยตาม 
นกั   ว. มาก 
เนอ้   คาํลงทา้ยแสดงการขอร้องหรือการสั7ง: นะ  
บ่   ว. ไม่ ใชป้ฏิเสธความหมายของคาํที7ตามมาขา้งหลงั. บ่า กว็า่ 
บ่มีไหน  ว. ไม่จริง 
บ๋อ   คาํลงทา้ยประโยคมีความหมายเชิงขอร้อง 
บ่าดาย  ว. เปล่า, ไม่มีอะไรอื7นอีก 
บ่าอั>น  สนั. มิเช่นนั>น 
บึ4ด   ว. สกัครู่, ชั7วขณะ 
บุบ   ก. ทุบ, ตี, ฟาด. บุ๊บ กว็า่ 
ป้อ   น. พอ่ 
ป้อจาย  น. ผูช้าย 
ป้อลุง  น. เรียกผูช้ายที7ดูมีอาย ุ
ป้อหลวง  น. ผูใ้หญ่บา้น 
ป๊ะ   ก. พบเจอกนั, เผชิญหนา้กนั 
ปะลํ>า   ว. มากมาย 
ป๋าย   ก. เผื7อ,  แถม, เพิ7ม เช่น ปี3 ป๋าย คือ ปีกวา่ 
ปิ4 ก   ก. กลบั 
ปี>    น. พี7 
ปุ้น   ว. นูน้ ใชป้ระกอบนามที7อยูไ่กลออกไป 
เป๋น   ก. เป็น 
เป๋นโตด้  ก. เป็นตน้เหตุ 
เปิ> น  น. ฉนั 
เปื> อน  น. เพื7อน 
แปง   ว. แพง 
ผด   ก. ผดุ, โผล่ 
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ผอ่   ก.ดู, ดูแล, มอง 
ไผ    คาํแสดงการถาม: ผูใ้ด, ใคร. แพ กว็า่ 
พอ่ง  ว. บา้ง 
พกู   น. พรุ่งนี>  
เพ ่   ว. นี7 
ฟั7ง   ก. รีบ, รีบร้อน 
ม่วน  ว. ไพเราะ, เพลิดเพลิน, สนุก, สะดวก, เป็นที7พอใจ 
มะเจ๊า  น. เวลาเชา้, ตอนเชา้ 
มะใด  คาํที7ใชถ้ามเกี7ยวกบัเวลา: เมื7อไหร่ 
เมิน  ว. นาน, ชา้, ยาวนาน 
แม่น  ว. ถูก, ใช่, จริง 
แม่อุย้  น. ยา่-ยาย แม่ของพอ่หรือแม่ 
ยะ   ก. ทาํ, กระทาํ 
ย ั4บ   ก. จบั, กมุ. แย๊บ กว็า่ 
ยา่ง   ก. เดิน 
รถเครื7อง  น. รถจกัรยานยนต ์
รถถีบ  น. รถจกัรยาน 
ลกั   ก. ขโมย 
ลุ ๊   ก. เสีย. หลุ กว็า่ 
ลุกไหน  ก. มาจากไหน 
เลาะ   คาํลงทา้ย: สิ, ซิ. ล่า กว็า่ 
แล่   คาํลงทา้ย: หรอ 
วนัดา  น. วนัที7จดัเตรียมอุปกรณ์ต่างๆ ก่อนวนัจดังานพิธี 1 วนั 
วนัติ4ด  น. วนัอาทิตย ์
สวก  ว. ดุ 
สูนอะสูนอาน ว.สบัสน, ชุลมุนวุน่วาย 
หนา  คาํลงทา้ยถอ้ยคาํบอกเล่า 
หมั7น  ก. ขยนั 
หมู่   น. กลุ่ม, พวก, เพื7อน 
หยงั  ว.  อะไร, ทาํไม 
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หลวง  ว. ขนาดใหญ่ 
หลาย  ว. มาก 
หนั   ก. พบ, เห็น, ประสบ 
หั>น   ว. นั7น, ที7นั7น 
หายแซบ้หายสอย  ก. หาย, ไม่ไดข่้าวคราว 
หื>อ   ก. ให ้
เหีย  คาํประกอบทา้ยกริยาหรือวเิศษณ์ เหี> ย ก. หล่นหาย 
แห๋ม  ก. อีก 
แห๋มเมาะ   ก. อีกแลว้ 
แหลว  ว. แหลก, ละเอียด 
อา้ย  น. พี7ชาย 
อิด   ก. เหนื7อย 
อี>    ว. อยา่งนี>  
อึ4    ว. ไม่ 
อุย้   น. เรียกคนเฒ่าคนแก่ 
อู ้   ก. พดู 
เอก็  ก. ตะโกน 
แอ่ว  ก. เที7ยว 
ฮอ้ง  ก. เรียก 
ฮอ้น   ว. ร้อน 
ฮูจ้ ั4ก  ก. รู้จกั 
ฮูป   น. รูป 
เฮา   น. เรา 
เฮียน   ก. เรียน 
โฮงยา  น. โรงพยาบาล 
ไฮ่    น. ไร่ 
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ภาคผนวก ข 

ตวัอย่างบทสนทนาระหว่างเจ้าหน้าที+รัฐกบัชนกลุ่มชาตพินัธ์ุ 
 
 

สญัลกัษณ์ : จ = เจา้หนา้ที7รัฐ, ช = ชนกลุ่มชาติพนัธ์ุ (ผูม้าติดต่อ) 
บทสนทนาที+ 1: สอบปากคําสัญชาติ ก่อนทําบัตรประจําตัวตามฐานข้อมูล หลังจากที+ได้ลงรายการ             

สถานะแล้ว 
T1 จ1:  อ่าวมานี7 มานี7 สมคิดมานี7 
T2 ช1:   ((เขา้มานั7งที7เกา้อี> )) 
T3 จ1:   สมคิด สม เออ้ สมคิดถามกาํเจา้ สมคิดเฮาถามกาํเจา้ จริงๆ แลว้ตั3วเป๋นคนเกิดตี>ไหนนี7?     
T4 ช1:   เกิด สิบสองปันนา 
T5 จ1:   เกิดสิบสองปันนา สิบสองปันนาประเทศจีน= 
T6 ช1:   คบั 
T7 จ1:  =แลว้ตั3ว ตั3วเก่าเนี7ย (0.2) เขา้มาเมืองไทยจ๊ะใด? เริ7มใหม่ เขา้มาเมืองไทยจะใด?// มากั4บไข๋? 
T8 ช1:                       //เขา้        .มา 

 โตยหมู่ มาๆ กั4บเปื> อน 
T9 จ1:    มาโตยหมู่ เยอะก่อ? 
T10 ช1:  หลายอยูป่ระมาณ สี7คน 
T11 จ1:  สี7คน หา้คน แลว้เมียเลาะมาป๊ะกั3นจะใด? 
T12 ช1:  ป๊ะ ### บง 
T13 จ1:  ป๊ะ แถวบง แลว้เดี3ยวนี>คนตี>มาโตยกั3น ยงัติดต่อกนัอยูก่่อ? 
T14 ช1:  ติ4ดต่อคบั 
T15 จ1:  ไดไ้ทยไปหมด๊หรือยงั? หรือ ยงับ่ได?้ 
T16 ช1:  บ่ไดเ้ตื>อ 
T17 จ1:  อยูบ่า้นไหนน่ะ? 
T18 ช1:  อยูแ่จแ้หง้คนหนึ7ง 
T19 จ1:  แจแ้หง้ จื>อหยงั? 
T20 ช1:  หือ จื>อหยงั? นายแปง ศิริหลวงน่ะ 
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T21 จ1:  นายแปง ศิริหลวงอ่า แลว้ไผแห๋ม? 
T22 ช1:  กบัปี> แม่ธรรม อยูบ่า้นบุญเยน็นั7นยงัติดต่อบ่ไดเ้ลย 
T23 จ1:  จื>อธรรม ธรรมหยงัละน่อ? 
T24 ช1:  มนัจื>อเขา้ทะเบียน กบันายแปงเนี7ย 
T25 จ1:  ออ้:: ละไผแห๋มคน? 
T26 ช1:  กบัอยูปุ้่น กรุงเทพสองคน 
T27 จ1:  น่านไผน่ะ ฮึ? 
T28 ช1:  ((หวัเราะ)) 
T29 จ1:  กรุงเทพนี7ไข๋? 
T30 ช1:  พด ไอพ้ดกบัไอเ้กียก 
T31 จ1:  จื>อแต ้จื>อหยงั พดเนี7ย? 
T32 ช1:  จื>อแตผ้มบ่//ฮู ้
T33 จ1:                   //ละเปิ> น เปิ> นไปขึ>นทะเบียนเปิ> นมีบตัรมีใบหยงัเอาะ? 
T34 ช1:  หยงั หยงับ่มี นั7นอยูเ่ทิง 
T35 จ1:  ออ้ อยูเ่ทิง ท่าจะมีละกา้ 
T36 ช1:  กว็า่ 
T37 จ1: คือต๋อนตี>มาแรกๆ นี>  มาอยูโ่ตยกั3นมารวมกั3นหรือจะใด? 
T38 ช1:   แรกมาอยูร่วมกั3น 
T39 จ1:   รวมกั3น ตอนหลงัมากแ็ยกยา้ย เขา้มาปี3 ใดนิ? 
T40 ช1:   ปี3  สองหา้  
T41 จ1:   สองพนัหา้ร้อยยบีหา้ มา มา เดินทางมาจะใด? 
T42 ช1:   เดินเทา้มา 
T43 จ1:   เดินเทา้? สองพนัหา้ร้อยยบีหา้ กเ็จริญแลว้ลุวา่ ไทยน่ะ ปีสองหา้สองหา้กจ๊็าดเจริญแลว้ยงั  

เดินอยูก๊่ะ? แลว้สิบสองปันนาเป๋นหยงับ่อยากอยูอ่่ะ ? 
T44 ช1:  มนับ่ม่วน 
T45 จ2:  สิบสองปันนานี7 บ่ใจพ้ม่าเนาะ?  
T46 จ1:  พม่า วา่สิ4บ. พม่าวา่จีน? 
T47 ช1:  ใกล้ๆ  น่ะ ประเทศ 
T48 จ1:   น่ะ สรุปแลว้อยูพ่ม่า หรืออยูจี่น อ่ะ เอาแต้ๆ  ตั3วมาจุ๊เฮาน่ะ หา?  
T49 ช1:  ((หวัเราะ)) ต๋าม ต๋ามประวติันั>นนะ 



บณัฑิตวทิยาลยั  มหาวทิยาลยัมหิดล                                                                                                               ศศ.ม. (ภาษาศาสตร์) / 147 
 

T50 จ1:  อึ4  มนั บ่าอั>นตั3วบ่าไดท้าํบั4ตรหนา 
T51 จ2:  อูค้วามจริง อูบ่้าใด มนักเ็ตา้เก่าน่ะ 
T52 ช1:  น่า 
T53 จ2:  ถา้จุ๊//เดี7ยวบ่าไดห้ยงัซกัอยา่ง. 
T54 จ1:       //จุ๊ หนัก่อ                         .ถามไปถามมาขอ้มูลตั3วบ่ตรงกบัเฮาละ 
T55 ช1:  ((หวัเราะ)) 
T56 จ2:   สิบสองปันนา พม่ามนัแม่นใด ฮั7นน่ะ 
T57 ช1:  ((หวัเราะ)) ติ4ดพม่า ติ4ดกบัพม่า 
T58 จ1:  วา่ไปเรื7อย 
T59 จ2:  ติ4ดตางใด?      ติ4ดตางใด? 
T60 จ1:             ติ4ดตางใด? ฝั7งใดอ่ะ? 
T61 ช1:  ผมบ่ฮู ้ต๋อนนั>นมานอ้ยๆ หึๆ ((หวัเราะ)) 
T62 จ1:  อา้ว นอ้ย ๆ บ่ามีไหนน่ะ ((ยิ>มแบบรู้ทนั)) ถา้ตั3วนอ้ย ๆ จริงอ่ะ ป้อแม่จะละหื>อตั3วมาคน 
  เดียวก๊ะ? มาโตยโข่ก๊ะ? 
T63 ช1:  ยามหลงัแม่มาโตยหา 
T64 จ1:  ต๋อนนี>แม่อยูไ่หน? 
T65 ช1:  เสียแลว้ 
T66 จ1:  เสียอยูบ่า้นไหน? 
T67 ช1:  บา้น ### 
T68 จ1:  ปี3 ใด? 
T69 ช1:  ปี3  ประมาณ สี7สาม 
T70 จ1:  สี7สาม มีใบต๋ายก่อ? 
T71 ช1:  ห๊า? 
T72 จ1:  มีใบต๋ายก่อ? 
T73 ช1:  เปิ> นอยูนี่>  บ่มีซกัอยา่ง 
T74 จ1:  สิ4บสองปันนาหรือพม่า? 
T75 ช1:  ฮะ? 
T76 จ1:  ย ํ>า สิ4บสอง 
T77 ช1:  สิบสองปันนา 
T78 จ1:  สิบสองปันนา 
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T79 ช1:  คบั 
T80 จ1:  อยูรั่ฐหยงั? รัฐอะไร? 
T81 ช1:  ((หวัเราะ)) บ่ฮู ้
T82 จ1:  อยูเ่มืองหยงั อยา่งสมมติว่า อาํเภอเจียงคาํ จะมีแยกเป๋นตาํบลหยว่น เจียงบาน นํ> าแวน                 

แม่ลาว เอี7ย ตั3วกต็อ้งมีเหมือนกั3นก่ะ บา้นหยงั เมืองหยงั จื>อหมู่บา้นหยงัฮูก่้อ? 
T83 ช1:  ผมบ่ฮูซ้กัอยา่งนั7น 
T84 จ1:  บ่ฮูซ้กัอยา่ง ต๋ายละ เป็นพม่าเหียกา้:: 
T85 ช1:  ((หวัเราะ)) 
T86 จ1:  ห๊ะ หึ4  เอาแต้ๆ  หนา เอาแต้ๆ  หนา เป็นพม่าเหียกา้:: ((ทาํเสียงเบาๆ )) 
T87 ช1:  ((หวัเราะ)) บ่ใจพ้ม่า 
T88 จ1:  บ่ใจพ้ม่า ถา้เป็นสิบสองปันนา ตั3วตอ้งอูลื้>อไดก่้ะ 
T89 ช1:  อูลื้>อ 
T90 ช2:  อูลื้>อกเ็ขาเป๋นลื>อเลาะ? 
T91 จ1:   เขาเป๋นลื>อ? 
T92 ช2:  แลว้มาอูไ้ทย เจา้หนา้ที7กต็อ้งอูไ้ทย 
T93 จ1:  อูเ้มียงเหีย 
T94 ช2:  อูเ้มียง ((หวัเราะ)) อูลื้>อ 
T95 ช1:  อูลื้>อบ๋อ? 
T96 จ1:   ปี> ภ ูมาอูลื้>อกาํเลาะ 
T97 ช1:         ((หวัเราะ)) 
T98 ช2:         ((หวัเราะ)) 
T99 จ1:   อูไ้ดก่้อ? 
T100 ช1: ((หวัเราะ)) 
T101 จ2: ไหนไผลื>อ 
T102 จ1: นี7แหน่ะ สมคิดเป๋นลื>อ 
T103 จ2: สมคิด นามสกลุหยงัเลาะ? 
T104 ช1: ใจกวา้ง 
T105 จ2: ใจกวา้ง อยู ่อยู ่### เนี7ย บา้นใด อยูบ่นดอยหรืออยูตี่>ไหน? 
T106 ช1: อยูบ่า้นแพด 
T107 จ2: บา้นแพด กนึ็กวา่อยูบ่นดอย 
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T108 ช2: เปิ> นหื>อมาอูลื้>อ แลว้มาอูไ้ต 
((เจา้หนา้ที7ไปดาํเนินการงานอื7น)) 
T109 จ1: สมพร สม = 
T110 ช1: = สมพร 
T111 จ1: เออ้ มนัหายแซป้ไปไหนแนะ คนนั>น 
T112 ช1: อยูฮ่ ั7นน่ะ 
T113 จ1: ทาํไมบ่อมา บ่ไดเ้พิ7มชื7อในฐานหนา เฮาบอกตะเมินแลว้ หื>อมาขอไทยหื>อลูก กบ่็มาแลว้ไป 

  หาพี7ชา้ง NGO กช่็วยหยงับ่ใจไ้ดเ้น่อ จะบอกหื>อ ในเมื7อ//ตั3วเก่าบ่มีบตัรน่ะ. 
T114 ช1:                                                                                 //แก แก                 .ลูกแกห้อยใน

ทะเบียนของผม 
T115 จ1: กสิ็ทธิ[ แน่ะ ป้อตอ้งขอหื>อลูก กล็ูกอายบุ่ใจถึ้งสิ4บหา้เลาะ. แม่นก่อ. แลว้ลูกกบ่็มีใบเกิดอ่ะ
T116 ช1: ลูกบ่ได ้ป้อมนั 
T117 จ1: เฮาอูถู้ก่อนี7 
T118 ช1: ป้อ ป้อ 
T119 จ1: ป้อตอ้งขอหื>อลูกน่อ เพราะลูกตั3วนอ้ยอยู/่/ ลูกบ่ถึงสิ4บหา //พอ่ตอ้งมาขอ  
T120 ช1:                                                               //เปิ> น                 //มีเมียแห๋มคนหนา พยายามมา 

ติ4ดต่อทางอาํเภอหนา บ่มีหยงัซกัอยา่ง 
T121 จ1: เพราะอนัหยงับ่ามี เพราะมีเมีย สองคน 
T122 ช1: มีเมียคนเดียวน่ะ 
T123 จ1: เมียคนเดียว น่ะบ่ใจว้า่มีเมียแห๋มคนหนึ7ง 
T124 ช1: ก๊ะ? 
T125 จ1: ออ้ เมียกบ่็มีบั4ตรเหมือนกั3น 
T126 ช1: อืม บ่มี 
T127 จ1: เมียเป๋นคนมาจากไหน? เป๋นคนลาว เป๋นพม่า เป๋นคนหยงั 
T128 ช2: คนลาว 
T129 จ1: คนลาวนี7 เป๋นแรงงานต่างดา้วหรือหนีเขา้มา 
T130 ช1: หนีเขา้มาน่ะ= 
T131 จ1: หนีเขา้มา 
T132 ช1: = บ่มีหยงัซกัอยา่ง 
T133 จ1: หนีมาพร้อมกั3นก๊ะ? หรือวา่ต่างคนต่างมา? = 
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T134 ช1: มา  
T135 จ1: = มาป๊ะกั3นตี> นี7 
T136 ช1: มาทีหลงั 
T137 จ1: มาทีหลงั. อ่ะ แสดงวา่มาจากลาว. ตั3ววา่พดมาแห๋มตี>ละ มาจากลาวนิ 
T138 ช1: ((หวัเราะ)) 
T139 จ1: สรุปวา่ตั3วบ่ไดม้าจากสิบสองปันนา= 
T140 ช1: ใน 
T141 จ1: =ตวัมาจากลาว 
T142 ช1: ในประวติัแหนะ ในประวติั 
T143 จ1: อา้วๆ บ่อา้งประวติั ประวติัจุ๊ได ้
T144 ช1: ((หวัเราะ)) 
T145 จ1: เฮาเอา ตอ้งการความจริง เฮาถือวา่เนี7ย วา่ตั3วมาจากสิบสองปันนาก๊ะ มาจากพม่า 
T146 ช1: มาจากลาวอ่ะ 
T147 จ1: เอาแต้ๆ  มาจากไหน? 
T148 ช1: จากลาว 
T149 จ1: แนะ อา้ย มากจากลาว หนัก่อ ((พดูกบัเจา้หนา้ที7อีกคน)) ผดมาทีละนอ้ย 
T150 จ2: อนันี>คนสามประเทศนิ 
T151 จ2: ป้าดโทะ คนสามประเทศ 
T152 จ1: อั>นเฮาจะส่งปิ4 กละหนา//จุ๊หนาอ่ะ 
T153 จ2:                           //อั>นปิ4 กลาวน่อ 
T154 จ1: ปิ4 กลาวเตอะอั>นนะ ปิ4 กลาวบ๋อ ไปส่ง 
T155 ช1: ถา้มีหลกัฐานทางปุ้น ปิ4 กอยู ่
T156 จ1: อ่า 
T157 จ1: อ่า 
T158 ช: ถา้มีหลกัฐานอยูล่าวปิ4 กอยู ่
T159 จ2: ลาวกบ่็แม่น พม่ากบ่็แม่น สิ4บสองกบ่็แม่น สรุปตางใดแตนิ้ 
T160 จ1: สรุปอยูตี่>ใดนิ? 
T161 จ2: สรุป 
T162 ช1: อยูล่าวคบั 
T163 จ1: อยูล่าวน่อ. ลาวเมืองหยงั? 
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T164 ช1: เมืองคอก. 
T165 จ1: เมืองคอก อั>นก่ะใกล้ๆ  นี7ก่ะ ขา้มไปขา้มมา ขา้มไปหมั7นก่อ?  ตึงวนันี>ขา้มไปหมั7นก่อ?
T166 จ2: บ่าหลายละ. ปี3 สองสามเตื>อ 
T167 จ1: เดือนละครั> ง 
T168 จ2: ปีแลว้ไปเตื>อนี7? 
T169 ช1: บ่ไป 
T170 จ1: ห่ะ 
T171 จ2: ปี3 นี> ก่ะน่อ เออ้ ปี3 แลว้ 
T172 ช1: ((หวัเราะ)) 
T173 จ2:       ปี3 แลว้ไปกี> เตื>อ? 
T174 จ1:        เอาแต้ๆ   
T175 ช1: ฮะ? 
T176 จ2: ปี3 แลว้บ่ใจไ้ปเตื>อ 
T177 ช1: บ่ไป 
T178 จ2: แล่? 
T179 จ1: หนา้รถด่วนนกัๆ ขา้มไปเอามาก่อน่ะ 
T180 ช1: ฮะ? 
T181 จ1: หนา้รถด่วนนกั ๆ นั7น //หนอนนั7น 
T182 ช1:                                 //เขามาขายบา้นฮวก เปอเลอะหยงั 
T183 จ1: กต็ั3วยงับ่ขา้มไปเอาฝั7งปุ้น 
T184 ช1: บ่ไป ((หวัเราะ)) 
T185 จ1: จาก จาก ชายแดนบา้นฮวกขา้มไป ไปถึงเมืองคอกเนี7ย กี7กิโล? 
T186 ช1: ประมาณ (0.2) แปดกวา่โล 
T187 จ1: แปดโล//ยา่งกาํเดียวน่ะก่ะ กิ3นเขา้บ่ตนัอิ7ม บ่ตนัอนันี> เตื>อกถึ็งละนี7 
T188 ช1:             //แปดกวา่ 
T189 จ1: แลว้นายบุญเลื7อนเลาะ? 
T190 ช1: ฮะ? 
T191 จ1: นายบุญเลื7อนเลาะ //บา้นเดียวกนัก่อ? บา้นเดียวกั4บ. อั>นตั3วบ่ไดเ้กิดไทยน่ะก่ะ. 
T192 ช1:                              //อืม                                                                                            .((ยิ>ม)) 
T193 จ1: น่าน 
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T194 ช1: บ่ใจ ้บ่าใจบ้า้นเดียวกนั 
T195 จ1: ถา้บ่าใจบ้า้นเดียวกั3น บ่าฮูแ้ลว้ตั3วบ่ไดเ้กิดไทยแล่? 
T196 ช1: ป้อ ป้อ กบัแม่ 
T197 ช2: ป้อของเจา้นี7เป๋นนั7นกั3น ฮูจ้กักั3น 
T198 จ1: กั4บนายบุญเลื7อน= 
T199 ช2: เจา้ 
T200 จ1: = นั>นน่ะ เปิงตั3วขอหยงับ่าไดน้ั7นนะ ตั3วกเ็กิดลาวเหมือนกั3นน่ะ 
T201 ช1: ((หวัเราะ)) 
T202 จ1: ไปว่าเกิดเทิง เกิดเจียงฮาย เกิดนี7มนับ่าไดซ้กัเตื>อน่ะ หนัก่อเนี7ย ความแตกแลว้หนัก่อ               
T203 ช2: ((หวัเราะ)) 
T204 จ1: อื7ม เพราะฉะนั>นมนัขอหยงับ่าได ้ถึงอยา่งนี>แหละ ตี> เฮาถามนี7 เฮาจะไดจ้ว้ยเหลือ บ่าใจ้

วา่จุ๊เฮาไปจุ๊เฮามา เฮาถามคนนั>นคนนี> เฮาก็ฮูแ้ลว้ หมู่มาเดียวกั3น มนัหนีกั3นบ่ป้นหรอก จุ๊บ่
เหมือนกั3นหรอก ใจก่้อ สรุปแลว้มาจากลาวตึงกู ้จ๊บ. 

T205 ช1: ((หวัเราะ)) 
T206 ช1: ((หวัเราะ)) 
T207 จ1: น่าน มาจากสิ4บสองปันนา พม่า ลาว สรุปแลว้อยูเ่มืองคอบนิ ก่อ? น่อ อั>นสรุปแลว้นางดา   

((มองหนา้ผูห้ญิง)) 
T208 ช2: ป้อแม่ยา้ยเขา้มา 
T209 จ1: ป้อแม่ยา้ยเขา้มาปี3 ใด? 
T210 ช2: ปี3 หยงับ่ฮูเ้อาะ มาอยูต่าบง มา 
T211 จ1: ถา้ตั3วจาํบ่าได ้มนัจะเกี7ยวกบัตั3วเก่าตวยแหละ เพราะเฮาจะตอ้ง. เฮาจะตอ้งสามารถบอก   

ไดว้่าปี3  พ.ศ. ตี> เฮาเขา้มา พ.ศ. บตัรเฮาจะตอ้งกะอายุ ต๋อนนี> เฮาอายุเตา้ใด เฮาเขา้มาแลว้   
ประมาณกี7ปี3 ? 

T212 ช2: หลายปี3  
T213 จ1: หลายปี3  สรุปแลว้ ตั3วบ่าไดเ้กิดไทยแล่? ก่อ ถึงเฮาจะทาํหนงัสือไปเนี7ย มนักบ่็มีไผมารับ  

รองหื>อเฮาหรอก น่อ เนี7ยมนัอยูตี่>หลกัฐานตั3วเก่าเนี7ย ถามไป ถามมา ถึงตั3วเก่าจะอา้งวา่ตั3ว
เกิดประเทศไทย ถา้เฮาหื>อตั3วเก่าปิ4 กไปหาขอ้มูลตี>บา้นเกิด ตี>ตั3วเกิด สถานที7เกิดน่ะ ตั3วกห็า
หลกัฐานบ่าได ้เพราะบ่าไดเ้กิดจริง บ่มีประโยชน์ แม่นก่อ? เฮาอูถู้กก่อ? เนี7ย สุดทา้ยแลว้ 
ตั3วจะตอ้งปิ4 กมาตี> เก่าเนี7ย อยา่งมาขอเปลี7ยนบตัรเนี7ย ตั3วจะไปเริ7มตน้หนึ7 งถึงเมื7อใดน่ะ จะ
ไปเริ7มถึงเมื7อใดน่ะ นบัหนึ7ง บ่าใดจะนบั. อูค้วามจริงยงับอกเฮาบ่หมด๊เลย.แม่นก่อ สมคิด? 
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T214 ช1: หมายถึงผมแล่? 
T215 จ1: เออ นั7นแหละ ตึงสองนั7นแหละ 
T216 ช1: ตอนนี> ป้อหลวงบา้นกอ็ยูเ่วยีงหนา ตี>### //ป้อหลวงบา้น 
T217 ช2:                                                            //ป้อหลวงบา้น ป้อหลวงเปิ> นว่าเกิดนั7นเนาะ                    
T218 ช1: เออ เกิดมนั บา้นหมู่บา้นเนี7ยเป๋น // เกิดแน่นอน ป้อเปิ> นหนั 
T219 จ1:                                                   //เออ แลว้ญาติปี> นอ้ง ป้อหลวงคนเฒ่าคนแก่ตี>อนันี> เปิ> นบ่

มาเลยก๊ะ? 
T220 ช2: บา้น### เปิ> นวา่ไปยนืยนัหื>อหมู่จงัหวดั 
T221 จ1: คนเดียวบ่อปอ เนอ้ คนทาํคลอด คนตี>หนัวา่แม่เฮาตอ้งอยู ่แลว้เฮามาเกิดตี>หมู่บา้นนี7จริง
T222 ช1: เปิ> นวา่ ตี>ถามป้อ ### 
T223 จ1: น่าน นั7นแหละ ### เฮาเกิดในหมู่บา้น หรือเกิดหวัไฮ่ป๋ายนา บ่มีคนฮูค้นหนั หรือเกิดใน

หมู่บา้นตี> มีคนพลุกพล่าน ถามเลย เนี7ยตอ้งบอกเฮาตรง ๆ เดี3ยวบ่าไดซ้กัเตื>อบอกหื>อก่อน
เนอ้ 

T224 ช1: อือ 
T225 จ1: แลว้เดี3ยวนี>  เริ7มมีสาํรวจแลว้หนา ตะวาหนัหนงัสือละ เตรียมตั3วไว ้= 
T226 ช1: ใบประวติั 
T227 จ1: = เพราะวา่ตั3ว ตั3ว ตั3วเก่าทาํบั4ตรอนัหยงับ่าได ้เพราะติ4ดตี> นี7แหละเนาะ เพราะมนัติ4ดตั3วนี>   

เฮาถึงพยายามบอกหื>อวา่ขอหื>อบอกเฮาตามความเป๋นจริง ขอใหบ้อกตามความเป๋นจริง = 
T228 ช1: ((หวัเราะ)) 
T229 จ1: = ไม่งั>นมนักตี็กนั ขอ้มูลวุน่วะวุน่วาย ทาํอะไรไม่ไดซ้กัที ระบุกลุ่มกบ่็ถูก ตั3วบ่ใจไ้ทยลื>อ  

เขาบ่หื>อเขา้อ่ะ ตึงวนันี>หนัก่อ ทะเบียนแม่ แต่มนับ่าใจตี้>ถูก ตั3วสามารถอู ้อูแ้บบลื>อไดเ้นี7ย
เพราะตั3วมาอยูเ่มิน ตั3วเลยอูไ้ด ้สนันิษฐานแม่นก่อ? 

T230 ช1: ((พยกัหนา้)) 
T231 จ1: นั7น เห็นแมะ ตั3วเก่าอูลื้>อได ้เนี7ย บ่าใจว้า่เกิด สิบสองปันนา แลว้อูไ้ดห้นา ตั3วมาอยูบ่า้น

แพดเนี7ย ลื>อทั>งนั>น ตั3วกเ็ลยอูไ้ด ้
T232 ช1: ลาวกอ็ู ้
T233 จ1: อื>อ บ่าแม่น ลาวก็ลาว ลื>อก็ลื>อ แลว้ตึงวนันี> เมืองคอบ อูลื้>อหรืออูล้าว ลาวก็ตึงว่าลื>อ                     
T234 ช1: อูป้ระมาซํ7ากนั เจด็หมู่บา้นอูลื้>อ หา้หมู่บา้นอู ้
T235 จ1: ก๊ะ? 
T236 จ1: ปี> ภถูามกาํ ((เจา้หนา้ที7วานใหเ้จา้หนา้ที7อีกคนช่วยถาม)) 
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T237 จ2: จะกลบั//หรือจะอยูป่ระเทศไทย หรือจะอยูป่ระเทศลาว? 
T238 จ1:            //จะกลบัหรือจะอยู?่ 
T239 ช1: อยูป่ระเทศไทยอยูแ่ลว้ 
T240 จ2: ประเทศไทย อยูป่ระเทศไทยกต็อ้งพดูความจริงนะ อ่าวเริ7มตน้ใหม่ เกิดสิบสองปันนาน่อ
T241 ช1: ((หวัเราะ)) 
T242 จ2: อายเปิ> นก๊ะ เปิ> นถาม? 
T243 จ1: เอา เอาจะอี> ดีกวา่ หื>อตั3วเองเป๋นคนเล่ามาทั>งหม๊ด เฮาจะนั7งฟังบ่าดายนิ จะไดป้ะติ4ดปะต่อ  

เรื7องถูก ตั3วเขา้มาจะใด เพราะอะหยงัถึงเขา้มา อี> ดีกวา่เนาะ เฮาจะไดฮู้ ้เฮาถามกาํ ตั3วกต็อบ
กาํ ถา้เฮาบ่าถามตั3วก่ะบ่าตอบอิแหนะ เอาเป๋นวา่ตั3วเล่ามาหื>อเฮาเลย 

T244 ช1: มนับ่ตรงกั4บประวติัน่ะ 
T245 จ1: อยา่. ลืมประวติัไปเลย ลืมประวติันี> ไปเลยเพราะประวติัมนัเป็นจะอี>  มนัถึงบ่าไดบ้ั4ตรนี>                 

เขา้ใจ๊  
T246 ช1: ((ยิ>ม)) 
T247 จ1: เอ่อ เพราะฉะนั>นลืมเรื7องประวติัไปเลย เอาความจริงเตา้อั>น ถา้ ถา้สมมติถา้เฮาเป๋นคนถาม  

ตวัเก่าเนี7ย ตั3วเก่าก็ถามกาํตอบกาํ ตั3วก็อูเ้ตา้นั>นน่ะ แต่ถา้ตั3วเล่ามีอะหยงัตั3วก็เล่ามาน่อ อื>ม 
เล่าไปเรื7อยๆ เหนื7อยก็พกั เอาเลยเอา้ เริ7มจากไหน เพราะอะหยงัถึงเขา้มา เริ7มไปเรื7อย ๆ 
เพราะอนัหยงัตี> เขา้มา เพราะบ่ชอบคอมมิวนิสต์ บ่ชอบคอมมิวนิสต์ แลว้ประเทศมนั
ยากจนออกมา  

T248 ช1: อยูป่ระเทศไทย ประเทศไทยมนัเนี7ย เปื> อนมาหลายคน เลยติดตามหมู่เปื> อน 
T249 จ1: แลว้ก่ะ ป้อแม่ปี> นอ้งหยงัเลาะ บ่าไดช้กัจวนกั3นมาก๊ะ? 
T250 ช1: เดี3ยวนี>  สามปี> นอ้ง สี7ปี> นอ้ง ออกมาไทย แลว้สองคนนั>นปี> ### 
T251 จ1: ไปไหนละ? 
T252 ช1: อยูส่หรัฐ 
T253 จ1: อยูเ่มกา ติ4ดต่อกั3นก่อ? 
T254 ช1: ยงัติ4ดต่ออยู ่
T255 จ1: อั>นน่ะ แลว้เขาบ่จวนไปก๊ะ? เมกาน่ะ 
T256 ช1: เขาวา่ตุก๊เหมือนกั3นอยูปุ้่นน่ะ 
T257 จ1: ตุก๊เหมือนกั3น 
T258 ช1: เขาวา่อยูป่ระเทศไทย นี7ประเทศขา้งเคียงประเทศเฮาดีแลว้ 
T259 จ1: อื>ม 
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T260 ช1: ผมจะมีปี> นอ้งมาแอ่วหา 
T261 จ1: อืมๆ ตอนนั>นตั3วเก่าไดสิ้ทธิ[ ไปก่อ? 
T262 ช1: ห๊ะ? 
T263 จ1: ตอนนั>นตั3วเก่าไดสิ้ทธิ[ ไปก่อ ไปเมือง ไปอาเมกาเนี7ย 
T264 ช1: อื>ม ### เขา้ศูนยเ์มืองแกน่อ เขา้ศูนยเ์มืองแกปุ๊บ กระจายกนั ผมจะไปกรุงเทพน่อ พวกจะ

มาอยู ่อนัหยงัจะใด 
T265 จ1: ป้อหลวงหวดัดี> เจา้ ((หนัไปทกัผูใ้หญ่บา้น)) ต่อ ((บอกผูม้าติดต่อใหพ้ดูต่อ)) 
T266 ช1: ไปมา ปาหมู่ ปาเปื> อนมาทาํงาน ### แลว้เลยพากนัไปทาํงานกรุงเทพไดล้ะมากลบัเลย

กลบัมา 
T267 จ1: กลบับา้น 
T268 ช1: กลบับา้น สร้างบา้น สร้างหลกัสร้างฐานปัจจุบนั 
T269 จ1: ตี>วา่ บ่ชอบคอมมิวนิสตนี์>  เฮาฮบับ่ไดเ้ลยก๊ะ? เฮาถึงมากั3น คนลาวถึงไดเ้ขา้มาฝั7งไทยเยอะ

ขนาดนี>  
T270 ช1: ถา้ถามทุกคนตอ้งตอบแบบนี>  = 
T271 จ1: อื>ม 
T272 ช1: = มนับ่ชอบคอมมิวนิสต ์
T273 จ1: เพราะหยงัขา้วเขากเ็อาไปหมด๊ หรืออยา่งใด? 
T274 ช1: บ่ถึงขนาดนั>น หมู่เขาบ่ชอบอยูใ่นความบงัคบัของเขา เขาอยากไดก้ต็อ้งได ้เขาอยากเอาก็

ตอ้งเอา  
T275 จ1: อื>ม:: กคื็อ เมืองคอป ต๋อนปี3  พ.ศ.ใดก๊อ ตี> เขาเขา้มานั7น 
T276 ช1: สองพนัหา้ร้อยซาวหา้  
T277 จ1: ซาวหา้ สองปันหา้ร้อยซาวหา้ สองพนัหา้ร้อยซาวหา้นิ แลว้เพราะอะหยงัถึงมาลงทะเบียน  

ประวติัไทยลื>อวา่เกิดสิ4บสองปันนาเอา๊ะ? 
T278 ช1: เพราะวา่แต่ก่อนนี>มนัวา่ คนจีนแผน่ดินใหญ่น่อ แตกมาอยูใ่นประเทศไทยปุ้นเอาะ หลายปี3  

ลูกหลานจะไดเ้ป๋นคนไทยเลยอิแหนะ เลยจบักลุ่มกนัไปทางนั>น 
T279 จ1: กเ็ลยไปแอบโตยเขา 
T280 ช1: แอบโตยเขา 
T281 จ1: แอบนกัก่อ 
T282 ช1: ((หวัเราะ)) ###ท่ากึ7งน่าก่ะ 
T283 จ1: แอบนกัอยูน่่อ. คนตี>มาโตยกั3น. ก่ะแอบโตยเปิ> นหมด๊ 
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T284 ช1: แอบ ((หวัเราะ)) 
T285 จ1: จากลาวกเ็ป๋นจีนไปเหีย 
T286 ช1: ((หวัเราะ)) 
T287 จ1: เอ่อ 
T288 ช1: ถา้วา่เกิดประเทศลาวแต่ครั> งแรกเนี7ยหนา ประวติับ่าไดรั้7วไหล = 
T289 จ1: อื7มแม่น 
T290 ช1: = นี>ถา้ถามผม ผมกว็า่บ่ฮู ้เพราะวา่มาแตน้อ้ย ๆ  
T291 จ1: บ่นอ้ยละ สองหา้เนี7ย บ่นอ้ยละ อายเุตา้ใดละมา? 
T292 ช1: ผม ผม  //อายเุตา้ใดบ่ฮู ้
T293 จ1:   //อั>นเดียวนี>อายเุตา้ใดแลว้เอา๊ะ? 
T294 ช1: สี7สิบเอด็ 
T295 จ1: สี7สิบเอด็ สี7สิบเอด็ ก่ะ สิ4บป๋าย ถึงก่อ สิ4บป๋าย 
T296 ช1: บ่กา้ 
T297 จ1: แม่นก่า สี7สิบเอด็นี7ตั3วจุ๊อายเุฮาก๊า หนา้ต๋าตั3วยงัหนา้สิ4บเนี7ย หึ4 ? 
T298 ช1: บ่ ((หวัเราะ)) รุ่นเดียวกั3นอยูล่าวกม็าแอ่วหากั3น 
T299 จ1: ละขา้มไปแอ่วก่อ 
T300 ช1: บ่ บ่ไป 
T301 จ1: แน่ใจ๋ แน่ใจ๋หนา อูต้รงๆ หนา 
T302 ช1: แน่ 
T303 จ1: แต่วา่ป๊ะกั3นชายแดน บ่าไดก้า้วขาขา้มไปซกันอ้ยก๊ะ 
T304 ช1: ((หวัเราะ)) ไปแอ่วชายแดนไปอยู ่//ไปแอ่วบา้นฮวก ตึ4กบา้นฮวก 
T305 จ1:             //ขา้มไปซกัหนอ้ยไปก่อ. เลยบา้นฮวกไปแห๋มหนอ้ยไป  

ก่อ?= 
T306 ช1: บ่ไป 
T307 จ1: = เมืองคอบนี>หนึ7งหนา ขา้มไปตี>ไหนกไ็ด ้
T308 ช1: หวา่งก่อนป้อหลวงเอาผา้ป่าไปลงตี> เมืองคอป 
T309 จ1: เมืองคอบ 
T310 ช1: อืม 
T311 จ1: เฮากไ็ปโตยเขานั>นน่อ 
T312 ช1: บ่ไป ((หวัเราะ)) 
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T313 จ1: อ่า สรุปแลว้กท็ะเบียนประวติับ่ตรงอิน่อ จ๊บเรื7องสมคิด เพราะวา่ต๋อนนี>บั4ตรตั3วมนัถ่ายบ่
ไดอิ้น่อ ถ่ายบ่อได.้ ตี>วา่เขา้ พอเขา้มาเมืองไทยครั> งแรกนี>มาตางใดเก๊าะ? บา้นฮวกนี> ก๊ะ? 

T314 ช1: อืม 
T315 จ1: บา้นฮวก. แลว้มาอยูตี่>ไหนพอ่ง? 
T316 ช1: อยูบ่า้นฮวกน่ะ 
T317 จ1: อยูบ่า้นฮวก อยูเ่มินเตา้ใดถึงจะเขา้มาในอาํเภอเมืองเจียงคาํนี7 เขา้ศนูย ์
T318 ช1: ปี3  ปี3 ป๋ายนี> ก๊ะ //ปี3  
T319 จ1:            //เขา้มาประมาณปี3 ป๋าย ปี3  สองห๊ก อิเนาะ เขา้ศนูยอ์ยูกี่7ปี3 ? 
T320 ช1: เขา้อยูศ่นูย ์ปี3  สามหนึ7ง ถึง สามสาม 
T321 จ1: สามหนึ7ง ถึง สามสาม 
T322 ช1: สองปี3  
T323 จ1: พอเฮาไปอยูใ่นศนูย ์ศนูยย์บุเลยก๊ะ? 
T324 ช1: บ่อ 
T325 จ1: แลว้ออก เป๋นหยงัถึงออกมา? 
T326 ช1: บางคนเปิ> นส่งไปสหรัฐ บางคนกห็นีออก 
T327 จ1: แลว้เฮาหนีก๊ะ? 
T328 ช1: หนี หนีออกศนูย ์
T329 จ1: กิ3นฟรี อยูฟ่รี หนีแห๋ม 
T330 ช1: ((หวัเราะ)) 
T331 จ1: ใจก๊้ะ อยูศ่นูยกิ์3นฟรี อยูฟ่รีบ่าใจ ้หนีแห๋ม กั3วไปสหรัฐแล่? 
T332 ช1: บ่ ((หวัเราะ)) มนัไข่มารับจา้งรับ ### 
T333 จ1: อั>นบ่ามีตงัคก๊์ะ? 
T334 ช1: อืม พวกวยัรุ่นตึงอี>  
T335 จ1: อื7ม น่อ แลว้มาอยูเ่ต่าบงนี7กี7ปี3 นิ 
T336 ช1: อยูเ่ตาบงปี3  ((คิด)) สามหก สามห๊ก 
T337 จ1: สามห๊กถึงหยงั 
T338 ช1: สามหกถึงปี3  ((คิด)) 
T339 ช2: ปี3 สามห๊ก เขายา้ยไปบา้นแพดแลว้ 
T340 ช1: สามแปดยา้ยไปบา้นแพด 
T341 ช2: สามห๊ก สามเจด็ สามแปด 



กรชนก  นนัทกนก                                                                                                                                                           ภาคผนวก / 158 
 

T342 ช1: คือผมมาอยู ่สามหา้ น่อ 
T343 จ1: มา มาทาํงาน หรือมาอาศยัอยูบ่่าดาย? 
T344 ช1: มาทาํงา มาอบใบยาน่ะ ทาํงานพอ่ พกักา้ยอยากทาํงาน กไ็ปทาํงานกรุงเทพ ป้อญาติอยูห่ั>น 

ปี> นอ้ง 
T345 จ1: ตอนหั>นไดท้าํประวติัอ่อ? 
T346 ช1: ทาํประวติัปี3  สองเจด็ 
T347 จ1: อ่ะ เอาแต้ๆ  ทาํประวติัปี3 ใด 
T348 ช1: คือทาํประวติัเนี7ย ปี3  สองเจด็ สองเจด็ 
T349 จ1: กแ็สดงวา่ก ็สองเจด็ ตอ้งทาํก่อนอยูใ่นศนูยก่์ะ 
T350 ช1: อืมทาํ ทาํก่อนอยูศ่นูย ์เออ บ่ทาํก่อนในศนูย/์/สามเจด็                          //สามเจด็อิน่อ= 
T351 จ1:          //ถา้ เพราะวา่ตั3วบอกวา่เขา้//เขา้ศนูยปี์3 สาม 

  หนึ7ง 
T352 ช1: = สามเจด็ตอนนั>นปลดั [สมพรอยู ่ปลดัสมพร 
T353 จ1:         สามเจด็ล่ะ 
T354 ช1:        สามเจด็ //สามเจด็ 
T355 จ1:          //ออกจากศูนยม์าทาํประวติั.  อืม. ได.้ แลว้กลุ่มเฮาเนี7ย ไดอู้ก้นัไวก่้อวา่เกิดสิบสอง

ปันนาหมด ตกลงกนัวา่จะอั>นแล่? ใข๋เป๋นคนตน้คิดแนะ? 
T356 ช1: อะ๊ กร็วมกั3นนะ 
T357 จ1: รวมกั3น กี7หวั? 
T358 ช1: ((หวัเราะ)) 
T359 จ1: หึ4  รวมกั3นกี7หวั? คิดกั3นไดนี้7 
T360 ช1: กห็ลายอยู ่
T361 จ1: หลายหวัอยู ่
T362 ช1: เอ่อ 
T363 จ1: คิดคนเดียวนี7บ่ออกน่อ แลว้หมู่ที7เกิดไทยเลาะ? 
T364 ช1: หมู่ที7เกิดไทยกบ็อกเกิดไทย 
T365 จ1: บ่ หมู่ที7เกิดนอกแลว้บอกวา่เกิดไทยแห๋มแหนะ นั7นแยกกั3นเป๋นสองกลุ่มก๊ะ? เฮาจะเอาเกิด

สิบสองปันนา เฮาจะเอาเกิดไทย ตกลงกนัจะใดน่ะ ตอนนั>น 
T366 ช1: นั>นผมบ่ฮู ้
T367 จ1: บ่ฮูจ้ะใด หมู่เดียวกั3นนั7นนะ 
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T368 ช1: ก๊ะ? = 
T369 จ1: อืม 
T370 ช1: = หั>นเขาเกิดไทย เขาแจง้เกิดไทย เกิดสิ4บสองปันนา= 
T371 จ1: อืม 
T372 ช1: = กต็อ้งเกิดสิ4บสองปันนา 
T373 จ1: บ่แม่นอ่ะ อยา่งนายบุญเลื7อนยงัแจง้เกิดไทยเลย ปี> นอ้งเปิ> นตึงหม๊ดน่ะ แจง้เกิดไทย ละเปิ> น

ตกลงกั3นวา่จะใด หื>อเวลาอูก้ ั4บเจา้หนา้ที7 หื>อบอกวา่เกิดไทยอิก๊ะ? 
T374 ช1: บ่ฮู ้((หวัเราะ)) 
T375 จ1: บ่ฮูจ้ะใด เฮากลุ่มเดียวกั3น เฮากต็อ้งฮูก้ั3นก่า น่อ 
T376 ช2:       มนัคนละตี> อ่ะนอ้ง 
T377 ช1:       มนัคนละตี>  เตื>อกลุ่มเดียวกนั แต่คนละตี>  
T378 ช2: คนละบา้นเลย บ่าไดติ้4ดต่อกนั แต่ก่อนบ่าใจมี้โทรศพัท ์### 
T379 จ1: สรุปแลว้คือ น่อ แจง้เกิดปุ้นเหีย แลว้ถา้สาํรวจใหม่นิเฮาจะระบุว่าอยูก่ลุ่มไหนนิ?                    
T380 ช1: บ่ฮู ้((เสียงเบา)) 
T381 จ1: บ่ฮูเ้หมือนกั3น จะเอาความจริงหรือโกหก? 
T382 ช1: เอาความจริงเนาะ มนัจะเรียบร้อยไป 
T383 จ1: เอาความจริงแห๋มเมาะ 
T384 ช1: เอาความจริง 
T385 จ1: ความจริงตั3วเกิดลาวนี7นา= 
T386 ช1: คบั 
T387 จ1: = เป๋นคนลาว เอาความจริงเป๋นคนลาวอี4 แตก่้อ? นี7ตั3วอูเ้องหนา เฮาบ่ไดจุ๊้หนา เฮาถามตั3ว   

เนี7ย หื>อตั3วอูม้าเอง อนัหยงัจะใดเนี7ย มนับ่าไดซ้กัเตื>อ มนัเป็นปัญหาของตั3ว เฮาก็พยายาม 
จว้ยละหนา นี7คุเตื>อตี>มาหาเฮาทุกครั> ง กจุ๊็ตลอดก่ะนิ ก๊ะ? 

T388 ช1: ((หวัเราะ)) 
T389 จ1: มาหาเป็นสิบครั> งละนะ โกหกตลอด นี7พึ7งมาแดงวนันี> นี7 
T390 ช1: บ่าใจ ้มนัประวติัมนัระบุจะอั>นอิแหน่= 
T391 จ1: ฮะ? 
T392 ช1: = เลยไปตาม เออ้ ถา้ปลดัถามอยา่งจุ๊วา่ปลดัถามวา่อยู ่สิ4บสองปันนา อยูรั่ฐหยงั เมืองหยงั  

ตอบบ่ได ้อยูบ่า้นได๋ ตอบบ่ได ้อิแหนะ ทุกคนถาม ถามทุกคนตี>ว่าเกิดสิบสองปันนา ถาม
เลยทุกคนบ่ฮูว้า่เกิดอยูบ่า้นหยงั เขากบ่็อฮูเ้หมือนกั3น= 
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T393 จ1: น่อ 
T394 ช1: = ถา้วา่เอ่อ เกิดลาวใหญ่ ลาวมนัจะ มนัจะบ่าไดเ้กิ4ก 
T395 จ1: อืม เมืองคอกนิดนึ7ง แปดโล จากชายแดนไทยไป แปดโล หยา่งมาสบา๊ยน่อ ลุยๆ น่ะ 
T396 ช1: ((หวัเราะ)) 
T397 จ1: นึกวา่วนันี>ผมกไ็ปเอาไมจ๋้วงมาอยู ่อี> หุ๊ แลว้คนลาวนี7ตั3วเป็น ตั3วเป็นชนเผา่มง้ เป็นเผา่หยงั   

เป๋นอี> ก่อ? หรือวา่ตั3วเป๋นคนธรรมดา เป๋นคนเมือง เป๋นคนหยงัเอี>ย 
T398 ช1: เป๋นคนเมือง 
T399 จ1: เป๋นคนเมือง แลว้ตี> เป๋นชนเผา่อี> มีก่อ//เป๋นมง้ เป๋นเมี7ยน เป๋นอีกอ้ มูเซอ ชนเผา่ลาวเป็น                

ชนเผา่ ((คิด)) 
T340 ช2:                                                     //มีส่วนมาก ยา้ว แมว้ มง้ 
T341 จ1: ตั3วเป๋นแมว้ เป๋นมง้ก๊ะ? 
T342 ช1: ชนเผา่ลื>อ 
T343 จ1: ลื>อ 
T344 ช1: เผา่ลื>อมีก่อ? 
T345 จ1: มี 
T345 ช1: เผา่ลื>อ 
T346 จ1: เพราะวา่ลาวเป๋นประเทศตี> มีผสมผสาน ชนเผา่หลายเชื>อชาติอยู ่ฮั7นมีหม๊ดอ่ะ เมืองไทยมี 

จะใด ลาวกมี็จะอั>นนะ 
T347 ช1: ลาวลุ่ม  //เชียงราย 
T348 จ1:    //ลาวลุ่ม ลาวบน ตั3วเป๋นลาวหยงั? 
T349 ช1: ฮะ ลาวชนเผา่ลื>อ 
T350 จ1: ลาวลื>อ ลื>อลาว 
T351 ช1: ลื>อลาว 
T352 จ1: ลื>อลาวน่อ อนันี> ลื>อไทย ไทยใหญ่มีก่อ? 
T352 ช1: ฮะ? 
T353 จ1: บา้นมีไทยใหญ่ก่อ? 
T354 ช1: บ่มี 
T355 จ1:      บ่มีไทยใหญ่ 
T356 ช1:     ไทยใหญ่บ่มี ส่วนมากประเทศลาวบ่มีไทยใหญ่นี>นะ มีไทดาํ 
T357 จ1: ไทดาํ 
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T358 ช1: ไทดาํ 
T359 จ1: บ่ขาวเลย 
T360 ช1: ขาวเหมือนกั3น หมายถึงชนเผา่ไทดาํ 
T361 จ1: ออ้ ไทดาํ ลาวดาํ= 
T362 ช1: ((หวัเราะ)) 
T363 จ1: =ผอ่ก่อ?= 
T364 ช1: บ่มี 
T365 จ1: =มีก่อลาวดาํ 
T366 ช1: ((หวัเราะ)) บ่มี 
T367 จ1: มีแต่ไทดาํ 
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บทสนทนาที+ 6: แรงงานต่างด้าวขออนุญาตออกนอกพื�นที+ 
T1 ช: ปี> หนึ7ง หวดัดีเจา้ 
T2 จ: หวดัดีเจา้ 

T3 ช: อั>นนอ้งวา่จะมาขอใบเดินทาง 

T4 จ: ละตั3วใจเ้บอร์หยงันิ? โทรติ4ดต่อเป๋นบ่ฮูกี้7เบอร์ จะบ่ฮูไ้ดจ้ะใด เปิ> นบอกมาขอไทย ก่ะหาย
แซบ้ ถึงคิวแลว้กบ่็มา ยะจะใดนี7ฮึ? 

T5 ช: นอ้งอยูก่รุงเทพปุ้นแหนะ 

T6 จ: ละจะเอาก่อไทย? 

T7 ช: เปิ> นจะขอมะใดบ่ฮู ้

T8 จ: กถึ็งคิวแลว้ต๋อนนั>น โทรจะใดกบ่็มีไผฮบั ไผติ4ด 

T9 ช: กอ็ั>นนอ้งกบัหมู่ไปกรุงเทพแลว้ก่ะเปลี7ยนเบอร์เหีย 

T10 จ: เอ่อ นั7นนะ แลว้ถา้เปิ> นบอกวา่วนันี> ไดไ้ทยแลว้บ่มา หม๊ดสิทธิ[ ยะใด ตั3วกะบ่าไดน่้อฮึ. ไปอยู่
โตยไผนี7? 

T11 ช: อยูก่ ั4บแฟน 

T12 จ: แลว้ตี>อยูไ่ผนิ? 

T13 ช: ตี>อยูข่องอั>น เจา้ของบา้นตี> เฮาเจ่า 

T14 จ: ปทุม 

T15 ช: เจา้ 

T16 จ: มีใบออกนอกพื>นที7ไปหื>อป้อหลวงเซ็นก่อนเน่อ 

T17 ช: เจา้ 

T18 จ: อ่า 

T19 ช: ละเดี3ยวเอาอั>น บั4ตรประจาํตั3วหมู่นั>น ### เดี3ยวนอ้งถ่ายนี>  
T20 จ: อ่าว ไปวนัใด? 

T21 ช: ไปวนัพกู เดี3ยวตอ้งเอามา 

T22 จ: เจา้. เดียวนอ้งเอาหื>อป้อหลวงเซ็นละก ็เออ เอาบั4ตร เอาบั4ตรประจาํตั3วป้อหลวงมาโตยนี>หนา 

T23 ช: เจา้ บั4ตรประจาํตั3วป้อหลวง 

T24 จ: เปิ> นฮอ้งมาขอไทย บ่มีไข๋สนใจ๋เลย บา้นตั3วหยงัเป๋นอี> นี7 ตึงแม่ ตึงนอ้ง สนใจ๋หยงัเลยแหนะ 
// เออ้ 

T25 ช: //นอ้งหยงับ่ฮูเ้ขา 

T26 จ: กว็า่ตั3วหยงัมาแต่งงานกบัคนเมียง แลว้เปิ> นบ่สนใจ๋หยงัละ เขากว็า่ติ4ดต่อตั3วบ่าไดเ้หมือนกั3น 
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T27 ช: ติ4ดต่อได ้แต่เขาบ่ค่อยบอกก๊า 

T28 จ: อ่าว กเ็ป๋นหยงั เป๋นปี> เป๋นนอ้งกั3น บอกกั3นบ่าไดก๊้ะ? 

T29 ช: บ่ฮูเ้ขาละ 
T30 จ: ห๊า? 

T31 ช: อั>นเดี3ยวอั>น 

T32 จ: เปิ> นจะหื>อเป็นคนไทย บ่าไค่มาเตื>อ  
((กาํลงัจะเดินออกไป แต่เจา้หนา้ที7เรียกไว)้) 

T33 จ: แลว้ครอบครัวตั3วเป๋นหยา ถามก่อน? ฟั7งไปเตื>อ บ่ตอ้งฟั7ง ฮะ ครอบครัวเป๋นหยงัฮะ? บ่บอก
กนัก๊ะ? เวลาปี> โทรหานี7บ่บอกกนัก๊ะ? 

T34 ช: อี>  นอ้งกโ็ทรมาถาม ละเขากว็า่ บ่วา่ บ่มีไข๋วา่อี> :: 
T35 จ: เออ้ 
T36 ช: แลว้ก็บอก แม่ก็บอกวา่ อั>นปี> เขาวา่ ### นี7ก็วา่จะยะเทียวไปละหนา ### โทรมาบอก แม่ก็บ่

โทรมาซกัเตื>อ โทรมาเมื7อใดกว็า่บ่หนัมี วา่อี>  
T37 จ: ปี> โทรไปตั>งเมินละ ละกะเบอร์นี> กะบ่ฮู้ ถา้จะใดหนา ปี> ติ4ดต่อเบอร์ของตั3ว ตี> เบอร์ตั3วเอา               

หื>อนะ ติ4ดต่อบ่าไดน่้ะ 

T38 ช: บ่าใจ ้ดาวมนัเปลี7ยนหมั7นเบอร์น่ะ 

T39 จ: ดาวอยูโ่ตยก๊ะ? 

T40 ช: ดาวอยูเ่จียงใหม่ เออ้ ดาวอยูเ่จียงใหม่นิ 

T41 จ: ไดไ้ทยละก่ะหายแซบ้ หายแซบ้นั7นนะ ตอ้งสนใจ๋นะ 

T42 ช: เจา้. อั>นเดี3ยวนอ้งถามผอ่ก่อน ถา้วา่เฮายะนี>  เฮาจะยะอยา่งดาวจะยะละ 

T43 จ: แม่น 

T44 ช: ถา้ยะจะอั>น เดี3ยวนอ้งกั4บแฟนจะไปหาเงิน 

T45 จ: เป๋นหยงัตอ้งหาเงินเตย? 

T46 ช: เอา้ กม็นับ่ามีเงินวิ7งเนาะ 

T47 จ: อา้ว วิ7งจะใด? ปี> บ่าใจหื้>อไดเ้รียกร้องเงินตั3วหนา 

T48 ช: ### เดือนร้อนเวลาเฮาวิ7ง เฮาเติมนํ>ามนัรถอิแหนะ 

T49 จ: อ๋อ ตั3วกะหื>อแฟนขบัอยูปุ้่น ตั3วกะขบัเอาเองน่ะก่ะ 

T50 ช: กม็าปี3 ใหม่นี7สตงัคก์ูเ้สี> ยงหมด๊ 

T51 จ: เอามาเกบ็ บ่าใจม้าเสี> ยง 
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T52 ช: เนาะ ก็อยู่กบัแฟนอยู่ แฟนว่าหื>อมาถามว่า จะยะจะใด กุเตื>อถามดาว มนัยะละมนัลืมเหีย                 
อิแหนะ แฟนหนูวา่ถา้มานี7กม็าถาม 

T53 จ: ที7จริงหนา ตั3วตอ้งมีเบอร์ปี> ตี> อาํเภอนี> ไว ้ตั3วบ่าเขา้ใจ๋ ตั3วถามปี> โดยตรง บ่าใจ้ไปถามคน
อื7นน่อ ฮูก่้อ 

T54 ช: ขี>คา้มาต่อจะเอี>ยะ เวลาไปไหนมนัฮีบอิแหนะ ฟั7งเฮาก็ตอ้งมาเป๋นจะอี>แห๋ม นี7ก่ะไขไ้ด ้บ่าฮู้
วา่จะใด ป้อแม่เฮากบ่็อยา่งหมู่เหีย//### 

T55 จ:               //เป๋นหยงัป้อแม่เฮา? ฮะ? ป้อแม่เฮาหยงับ่าเหมือนหมู่ 
T56 ช: กป้็อกะบ่ใจป้้อแตเ้นาะ แม่กะบ่าใจล้ ํ7าอยูบ่า้น ติ4ดต่อบ่าใจไ้ดเ้หีย 

T57 จ: แม่ไปไหนเหีย บ่อยูบ่า้น 

T58 ช: แม่เปิ> นยะก๋าน ยะไหย้ะสวนอยูจุ่นปุ้น อยูจุ่นโทรบ่ติ4ด นี7ยงัโทรบ่ติ4ดเหียวเลย 

T59 จ: พี7วา่เรื7องนอ้งแห๋ม นอ้งตี> บ่าไดห้ยงัซกัอยา่งนั7นน่ะ 

T60 ช: ก็วนันั>นแม่โทรไปบอกหื>ออามา ฮอ้งอามาอิแหนะ หื>อเปิ> นฮอ้ง อาก็มาคนเดียว นี7ก็ถามว่า
แลว้ของไหวเลาะ ลุงตั3วบ่าวา่ใดเตี>ย ป้อหลวงเปิ> นบ่าวา่จะไดอี้>  

T61 จ: เออ ตั3วคนในครอบครัว ตั3วตอ้งอนันี>กั3นเองเนอ้ = 

T62 ช: เจา้ 

T63 จ: = เพราะว่าบ่าไดไ้ทยกั3น ก็ตอ้งสนใจ๋กั3นหนอ้ย ละนายเห้อ นายหึ นายหือนั7นก่ะหายแซบ้          
หายสอย 

T64 ช: บ่าเดวนี>หาตั3วบ่าได ้ไปไหนบ่าฮูล้ะ 

T65 จ: เป๋นหยงั? 

T66 ช: บ่ฮูอ่้ะ มนัอยูก่ ั4บเมียไปไหนบ่าฮูม้นั // เมียมนัก่ะบ่ามีไปเสาะเมียตี>ไหนบ่าฮูล้ะ 

T67 จ:        //เร่ร่อน 

T68 ช:  มีเมีย 
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บทสนทนาที+ 8: ผู้มาตดิต่อมารับบัตรสีชมพู (ชาวไทยภูเขา 9 เผ่า) เจ้าหน้าที+จงึสอบถาม พูดคุยด้วย  
            ขณะที+กาํลงัดาํเนินการเซ็นเอกสารเพื+อรับบัตร 

T1 จ: ยะหยงั? 
T2 ช: มาฮบับั4ตร 
T3 จ: ฮบัไปหื>อลูกโตยก่อ? 
T4 ช:  (0.2) 
T5 จ: ฮบัไปหื>อลูกโตยน่อ ((เจา้หนา้ที7หาบตัร)) ใส่ซองก่อ? บ่หนาวก๊ะ? 
T6 ช:  ((ส่ายหวั)) 
T7 จ: บ่าหนาว สั7นบ่าดาย 
T8 ช:  ((หวัเราะ)) สั7นบ่าดาย 
T9 จ: เออ้ ถา้ใส่ซองหา้บาท จะใส่ก่อ? น่อ 
T10 ช: เจา้ 
T11 จ: แลว้คนนี> เลาะ ไดล่้า? คน. เป็นไรอ่ะ ฮึ? 
T12 ช: อั>นกเ็ป็นลูกสาว 
T13 จ: ไดไ้ทยละ? 
T14 ช: ไดใ้บเกิดพร้อมแลว้ 
T15 จ: ได ้ไดส้ญัชาติไทยหรือยงั? 
T16 ช: ยงัถึงเตื>อ 
T17 จ: ฮะ? 
T18 ช: ไม่ไดไ้ทยเตื>อ ย ั>งไม่ถึง 
T19 จ: ไหน ไหน ดูทะเบียนบา้นก่อน 
T20 ช: มีฉองคนฮั7นน่ะ 
T21 จ: แลว้คนนี>ไปอยูท่ะเบียนบา้นไผ? 
T22 ช: ทะเบียนบา้นป้อ 
T23 จ: ป้อ ป้อ ป้อเป๋นไทยก๊ะ? เอาตั3ว มาเอาตั3วไทยแล่? 
T24 ช: เจา้ 
T25 จ: ลาหู่ ตั3วยา้ยมาจากไหนเก๊าะ? 
T26 ช:  (0.3)  
T27 จ: ฮะ? ตะก่อนแหนะ 
T28 ช: แม่ฉาย 
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T29 จ: ยา้ยมาจากแม่สาย. มาอยูเ่มินหรือยงันิ? 
T30 ช: ฉิ4บปี3 ป๋ายแลว้ 
T31 จ: สิ4บปี3 ป๋าย ตั3วขา้มฝั7งใดมา? 
T32 ช: ### ประเทศลาว 
T33 จ: แต่ตั3วเป๋นคนตี>แหนจริงๆ นิ 
T34 ช: คนพม่า 
T35 จ: คนพม่า แลว้เฮามากี7คนต๋อนนั>น? 
T36 ช: สองคน 
T37 จ: กั4บผวัเฮา 
T38 ช: คนหนึ7งกลบัไป 
T39 จ: อ๋อ. แลว้ แลว้ผวัเลาะ? เฮาบ่ไดม้าโตยผวัเฮาก๊ะ? 
T40 ช: ไหนผวั ### 
T41 จ: จานอยนี>แหนะ 
T42 ช: เออ้ อยูห่ล่ายสายปุ้น 
T43 จ: โอะ บ่อไดม้าโตยกั3นอี>? 
T44 ช: บ่ บ่ อนันั>นเลิกกั3นแลว้ 
T45 จ: เลิกกั3นแลว้ แลว้บ่จวนกั3นเขา้มาเมืองไทยก๊ะ? 
T46 ช: บ่ 
T47 จ: เป๋นหยงัเลิกก่อเลิกเลย 
T48 ช: มนัขี>สอก 
T49 จ: ขี>สวก //ซอ้มเฮาก๊ะ? ซอ้มเฮาก๊ะ? เฮางามนิ แลว้จะขางฮึ? 
T50 ช:          //ขาง                                                                .บ่งามแลว้ 
T51 จ: บ่งามแลว้. เดี3ยวนี>  นอ้งนี> ป้อใหม่แหละ? เอ่อ กะเลยไดไ้ทยโตยป้อเนาะ แลว้อารักษนี์7ไปขาย

ครัวตี>ไหนเก๊าะ? 
T52 ช: ขายครัวตี>ไหนหุ๊ ไปตี> คุง้นํ> าปู้ เนี7ยแหละ 
T53 จ: อ๋อ 
T54 ช: บา้นปั3ว 
T55 จ: คนบา้นปั3ว 
T56 ช: ขายของตามกาดนดั 
T57 จ: ออ้ จื>อผลนั7นก่ะ 
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T58 ช: ฉี 
T59 จ: ออ้ ศรี ศรีนอมแม่นก่อ? 
T60 ช: เจา้ 
T61 จ: อ่าน่า เฮาฮูจ้ ั4กใกลบ้า้นเฮานั7นน่ะ ((หยบิซองใส่บตัร เดินไปหาซองในหอ้งเกบ็พสัดุ)) นี7หนา

ซองหา้บาท สองซองสิ4บบาทเนอ้ 
T62 ช: เจา้ 
T63 จ: อา:: แลว้คนตี>มาแห๋มคนโตยกั3นปิ4 กไปปี3 ใดละ? 
T64 ช: ไป บ่ตนัมาถึงนี7แหละ 
T65 จ: บ่าตนัมาถึง ละเฮาเขา้มาปี3 ใดนี7? ปี3  พ.ศ. ใด จาํไดก่้อ? 
T66 ช: บ่ไดแ้ลว้ 
T67 จ: จาํบ่ไดแ้ลว้ ตั3วเก่าอายเุตา้ใดละ?  

((หนัไปถามเดก็ที7เป็นลูกของผูม้าติดต่อ เพื7อคาํนวณปีที7ผูติ้ดต่อเขา้มาในพื>นที7)) 
T68 ช: อายสิุ4บเอด็ 
T69 จ: อายสิุ4บเอด็ เขา้มาสิ4บเอด็ปี3 แลว้ กะวา่ก่อนนั>น 
T70 ช: ก่อน //สองปี3  
T71 จ:         //ก่อนนั>นปี3  
T72 ช: สี7สิ4บเอด็กา้ 
T73 จ: เขา้มา พ.ศ. สี7สิ4บเอด็น่อ เขียนจื>อบ่าไดแ้ล่? 
T74 ช: บ่ 
T75 จ: เตก็เอาน่อ เตก็เอาน่อ เตก็เอาบั4ตร ((กาํลงัพิมพล์ายนิ>วมือ เพื7อรับบตัร)) ไค่เป็นคนไทยก่อ?  
T76 ช: ไค่เป๋นเจา้ 
T77 จ: ฮะ? เขามีคนเกยบอกก่อวา่ หื>อขอสญัชาติไทย เกยมีก่อ? 
T78 ช:  (0.4) ((ทาํท่าเหมือนไม่แน่ใจ)) 
T79 จ: บ่มี เป็นหยงั เป๋นหยงับ่มีคนบอก 
T80 ช: บ่ฮู ้((พดูเบามาก)) 
T81 จ: ละเฮาทุกวนันี>  เฮามีญาติปี> นอ้งที7พม่าอยูก่่อ? เฮาติ4ดต่อกนัก่อ? 
T82 ช: บ่ ติ4ดต่อบ่าไดแ้ลว้ 
T83 จ: เป๋นหยงัติ4ดต่อบ่าได ้เขาบ่เอาเฮาก๊ะพม่าเนี7ย? 
T84 ช: มนัไกล๋ มนับ่ามีโทรฉบัติ4ดต่อกั3นอี>แหนะ 
T85 จ: จ๊ดหมายเขียนไปก่ะ 
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T86 ช: จ๊ดหมายไปฉ่งตี>ไหน 
T87 จ: โอ:้: เฮาอยูเ่ขตแดนิ พม่านิ ? 
T88 ช: นุกแม่ฉายไปกไ็กลอยู ่แห๋มสามวนันุน้น่ะ 
T89 จ: เดินก๊ะ? 
T90 ช: ขึ>นรถแลว้ 
T91 จ: สามวนั. ตั3วอยูเ่มืองอะหยงั? พม่าตี>ตั3วอยูน่่ะ 
T92 ช: เมืองกึ3ง 
T93 จ: เมืองกึง จงัหวดัหยงั? // จงัหวดัหยงั? 
T94 ช:         //กีชี 
T95 จ:  กีซี ใกลก้ั4บเมืองหยงัตี>มนัใกล ้ๆ หั>นน่ะ? 
T96 ช: ไหน? 
T97 จ: เมืองอะหยงัแห๋ม ใกลเ้มืองอะหยงั? 
T98 ช: ใกลเ้มืองกึ3งนั7นแหละใกล ้
T99 จ: เมืองกึ3ง ติ4ดประเทศจีนก่อ? 
T100 ช: บ่ติ4ด 
T101 จ: เมืองกึง เมืองซี 
T102 ช: เมืองซี 
T103 จ: จีนกา้? เป๋นจีน 
T104 ช: ไทยใหญ่ 
T105 จ: ไทยใหญ่ แลว้กึ4ดจะใดมาลงลาหู่? จริงๆ แลว้ เฮาเป๋นลาหู่หรือไทยใหญ่? 
T106 ช: ไทยใหญ่ 
T107 จ: ละจะใดมาลงลาหู่หื>อเฮานี7 
T108 ช: ### 
T109 จ: ฮะ? 
T110 ช: ตี>  ### ลงจะอี>แหนะ ลงจะอี>มนัง่ายดีแหนะ เหียอั>นเนาะ 
T111 จ: แพเป๋นคนวา่ลงจะเอี4ยะง่าย ฮึ? 
T112 ช: ป้อ นอ้งมนแหล่ว 
T113 จ:       ป้อ ป้อ คนนี> . 
T114 ช:       ต๋าย               .ต๋ายแลว้ 
T115 จ: โอะ๊ แลว้ตึงวนันี> เฮาอยูโ่ตยไผ? 
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T116 ช: อยูโ่ตยผวัใหม่แลว้ 
T117 จ: อยูโ่ตยผวัใหม่แลว้ แลว้ผวัใหม่นี> เฮามีลูกแห๋มก่อ? 
T118 ช: บ่มี 
T119 จ: แต่คนนี> นี7 ต๋าย ต๋ายไปแลว้ ป้อคนนี> ต๋ายไปแลว้ เปิ> นบอกลงจะอี> ง่าย 
T120 ช: ง่าย 
T121 จ: ลาหู่ เปิ> นหื>อเตน้ลาหู่ กะบ่าจ่าง ยะบ่าไดล่้ะ? 
T122 ช: ((หวัเราะ)) 
T123 จ: หึ4  จริงๆ แลว้เป๋นไทยใหญ่ อูว้:: เฮากเ็จื>อผวัเฮาน่อ หึ4  เปิ> นหื>อลงจี>  เฮากล็งโตยเปิ> นน่อ เปิ> น

บอกเฮาลงจี> เฮาก็ลง แลว้นี7มนัเลยจะยะหื>อเฮายุง่ยาก ฮูก่้อ? ### น่อ ละบ่มีไข๋บอกเลยก๊ะ?                 
วา่หื>อมาขอ 

T124 ช: ### 
T125 จ: ไผกบ็อกบ่ตอ้งมายะ? 
T126 ช: ### แต่ก่อนมนัหาย ### 
T127 จ: หายนี7ยะกบัไผนิ? 
T128 ช: ยะตี>ปลดันี7ก่ะ 
T129 จ: ก๊ะ? คราวหลงักไ็ปหาคุณจูนปุ้นเนอ้ คนสูงๆ ปุ้น ((มองไปที7เจา้หนา้ที7คนตวัสูง)) = 
T130 ช: เจา้ 
T131 จ: = บ่าอั>นกะมาหาเฮาเพ ่
T132 ช: เจา้ 
T133 จ: = เนอ้ บ่าอั>นตั3วบ่าไดซ้กัเตื>อหนา น่อ ถา้มีหยงัน่อ เดี3ยวนอ้งจูนตึงโทรหา เพราะตั3วอยูเ่ขต 

ฝายกวางนุน้และ น่อ 
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บทสนทนาที+ 10: ผู้มาตดิต่อได้สัญชาตไิทยแล้ว อายุครบ 15 ปี มาทาํบัตรประจาํตวัประชาชน              
              ครั�งแรก แต่ขาดหลกัฐานสูตบิัตร  

T1 จ:   นั7งก่อน นั7งก่อน ตอนนั>นทาํกนัทั>งครอบครัวเลยก๊ะ? ไทยเนี7ย 
T2 ช1:  ###  
T3 จ:   แปลนอ้งแปล แปลใหพ้อ่ฟังเลย ตอนนั>นขอสญัชาติไทยเนี7ยทั>งครอบครัวเลยก๊ะ? 
T4 ช2:   ((ภาษาชนกลุ่ม)) 
T5 ช1:   ((ภาษาชนกลุ่ม)) 
T6 จ:   ฮะ? 
T7 ช2:  ขอหมดเลย 
T8 จ:   ขอหมดเลยนี7กี7คนนะ? ทั>งบา้นน่ะ 
T9 ช2:   ((ภาษาชนกลุ่ม)) 
T10 ช1: ((ภาษาชนกลุ่ม)) 
T11 ช2: เกา้คน 
T12 จ:   เกา้คนไดห้มดเลย อาํเภอหยงันิ? ขนุตาล 
T13 ช2: ขนุตาล 
T14 จ:   ขนุตาลไกลจากบา้นเรามั4ยเนี7ย? ไกลจากเชียงคาํมั4ย? 
T15 ช2: ไม่ไกล แต่จ่าขึ>นดอย 
T16 จ:   ขึ>นดอย 
T17 ช2: คบั 
T18 จ:  อาํเภอแหนะ อาํเภอ 
T19 ช2: อาํเภออยูต่ ํ7า บา้นผมขึ>นดอยแหนะ 
T20 จ:  นั>นแหละ อาํเภอ อาํเภอตํ7าน่อ แต่ แต่บา้นตวัเก่าขึ>นดอย ละอาํเภอปุ้นกั4บอาํเภอนี7 ไกลกั3น        

นกัก่อ? 
T21 ช2: ไกล เกา้กิโล 
T22 จ:   บ่มีไหนก๊ะ ฮึ? 
T23 ช1: ### 
T24 จ:  ไม่ ไม่เขา้ใจ คือ หมายความวา่จากอาํเภอเชียงคาํนี7นะ ไปอาํเภอขนุตาล เกา้กิโล 
T25 ช2: ไม่ใช่ 
T26 จ:  เท่าไหร่? 
T27 ช2: ไม่รู้ 
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T28 จ:   อ่าว ถา้ ถา้เป็น ถา้ขี7รถเนี7ย ประมาณกี7ชั7วโมง? 
T29 ช2: สองชั7วโมง 
T30 จ:   สองชั7วโมง ตีขึ>นรถในเมืองจากไหนต่อ 
T31 ช1: ((ภาษาชนกลุ่ม)) 
T32 ช2: ((ภาษาชนกลุ่ม)) 
T33 ช2: ขี7รถไปเอง  
T34 จ:   ขี7รถไปเอง รถหยงั? 
T35 ช1: ### 
T36 จ:  รถเครื7อง มอตะไซคนี์7น่อ 
T37 ช1: อ่า มอตะไซค ์
T38 จ:  บ่ถึงชั7วโมงแล่? 
T39 ช1: อ่า บ่ถึง 
T40 จ:  ไดม้าปี3 ใดนิ ไดไ้ทยปี3 ใด? 
T41 ช2: ((ภาษาชนกลุ่ม)) 
T42 ช1: ((ภาษาชนกลุ่ม)) 
T43 ช1: อยา่งปีนี> เนาะ ถา้เฮาบ่หื>อเขา เขานี> บ่ฮูห้นงัสือ เขาจาํไม่ได ้
T44 จ:  เอา้ ตวั ตอนนี>อายเุท่าไหร่แลว้? 
T45 ช2: สิบหา้ 
T46 จ:  ตอนนี>อายสิุบหา้ ตอนที7ไดอ้ายเุท่าไหร่เนี7ย? 
T47 ช2: ถา้ ถา้ไดนี้7ตอง ((ภาษาชนกลุ่ม)) 
T48 ช1: ((ภาษาชนกลุ่ม)) 
T49 ช2: มีเกา้เดือนนั>นนะ 
T50 จ:   เกา้ // เกา้ปี3  
T51 ช2:       // เกา้เดือน 
T52 จ:   อะหยงัเกา้เดือน? 
T53 ช2: ตอนที7อยู ่### เกา้เดือน 
T54 จ:   ตอนที7ไดป้ระมาณ เกา้เดือน ไม่เชื7อหรอกฮะ อนันี> มนัระเบียบ สี7สาม จะเกา้เดือนไดย้งัไง   

ปีสี7สามน่อ เกา้เดือน นี7ปีสี7อะไรแลว้ ประมาณปี สี7สามเคา้พึ7งออกระเบียบนี>มาว่าให้ทาํเนอ้ 
ตวัประมาณเกา้เดือนกี7ปี3 อะไร สามเจด็ สามแปดนุน้ บ่าใช่แลว้ 

T55 ช1: เขาบะฮู ้กจ็าไม่ไดน่้อ 
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T56 จ:   อืม มีเมียกี4คน? 
T57 ช1: เมียคนเดียว 
T58 จ:   มีลูกกี4คน? 
T59 ช1: มีลูกสิ4สองคน 
T60 จ:  สิ4บสองคน 
T61 ช2: คบั 
T62 จ:  แลว้ทาํไมไดเ้กา้คน//ทาํไม ทาํไมของเก่า 
T63 ช1:                  //ถา้  ถา้  
T64 ช2: ### 
T65 ช1: มีผวัหมด๊ละกย็งัอยูด่ว้ยกั3นแหนะ 
T66 จ:  ออ้ แลว้คนตี>  คนตี> เอาผวัไดก่้อ? ไดไ้ทยอ่อ? 
T67 ช1: ไดไ้ทย 
T68 จ:  ไดล่้ะ บา้นพระยาพิพกัตร์หรอ? 
T69 ช1: อืม ประยาพิพฒัน ์
T70 จ:  ยางฮอม มนัไปทางไหนอ่ะ? ไปทางไหน ไปทางเทิงก่อ? 
T71 ช1: ไปทางเทิง 
T72 จ:  ทางเทิงตรงไป เจียงฮาย หรือไปตางปุ้น? 
T73 ช1: อืม ไปตาง ตางไปเชียงคาํนี7ก่ะ ตรงไปปุ้นก่อ 
T74 จ:  ไปตางเทิงหนา เจียงของ 
T75 ช1: ไปตางเจียงของนี7แหนะ 
T76 จ:  ออ้ ไปทางจากเทิง ไปขนุต๋านนี7ไกล๋ก่อ? 
T77 ช1: ### ขนุตาลนี7แยกไปขวานะ 
T78 จ:  เออรู้แลว้ว่าจาก จากเทิง จากแยกเทิงน่ะ ไปอีกไกลมั4ย? ไปถึงอาํเภอน่ะ อาํเภอขุนตาลน่ะ
T79 ช2: ไปเทิงไปถึงขนุตาลนี>ก ็((ภาษาชนกลุ่ม))  
T80 ช1: ((ภาษาชนกลุ่ม)) 
T81 ช1: เอิ7ม ประมา สิ4ก๊าน่อ 
T82 จ:  กี7กิโล สิ4บกิโล 
T83 ช2: อ่า 
T84 จ:  บ่าไกลน่อ 
T85 ช2: บ่าไกล 
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T86 จ:  สี7หา้สิ4บโลน่อ รวมละ จากนี7ไปเทิงสามสิ4บ จากเทิงไปหั>นแห๋มสิ4บ ขนุตาลแตก๊้ะ? ตอนนี>อยู่
หมู่ไหน? หมู่แปด 

T87 ช1: ### หมู่สิ4  
T88 จ:  นี7 นี7 
T89 ช2: นี7กอ็ยูห่มู่แปดแลว้ 
T90 จ:  พอ่หลวงหยงั? 
T91 ช2: ### 
T92 จ:  พอ่หลวงอะไร? 
T93 ช2: จาํไม่ไดค้บั 
T94 จ:  บุญส่งก่อ สูงๆ  
T95 ช2: (0.3)  
T96 จ:  มาอยูน่านยงั ยา้ยมานานยงั 
T97 ช2: จะสี7ปีละ 
T98 จ:  ยา้ยมาสี7ปี ไดไ้ทยแลว้ยา้ยก๊ะ? 
T99 ช2: อืม 
T100 จ: พอ พอเราไดเ้ป็นคนไทยปุ๊บเรากย็า้ยมาที7นี7แล่? 
T101 ช2: คบั ไดเ้ป็นคนไทย กเ็ลยยา้ยมาที7นี7 
T102 จ: โอ ้กไ็ดไ้ทยประมาณปีสี7เจด็ สี7แปดนี7ก่ะ ใช่มะ เออนั7นแหละ ไดป้ระมาณนั>นแหละ ไม่ได้

เกา้เดือนน่อ สี7เจด็ สี7แปดน่อ ((เจา้หนา้ที7ตรวจดูเอกสาร)) 
T103 จ:  อนันี>หนา เฮาจะหื>อตั3วปิ4 กไป อาํเภอขนุตาลเนอ้= 
T104 ช2: คบั 
T105 จ: =หนา เฮาจะเขียนหื>อ ((เขียนขอ้ความใส่กระดาษ)) อ่ะ แค่นี7แหละ เราเขียนจดหมายนอ้ย 

ให้น่อ ยื7นให้เลยเน่อ เมื7อก่อนน่ะ เราจะพูดหื>อฟังเน่อ เอา นี7หนา ตั3วไปยื7นเจา้หน้าที7ตี> ปุ้น 
หนาว่า เป๋นขอตั3วเนี7ย เพราะว่าตอนเกิดตอนเกิดตั3วบ่าใจค้นไทย ตอนเกิดน่ะยงัไม่เป็นคน
ไทยน่อ เขา้ใจก่อ หลบัต๋าปิ4 บ ๆ นิ อ่ะ อธิบาย นอ้งแปล 

T106 ช2:  ((ภาษาชนกลุ่ม)) 
T107 ช1:  ((ภาษาชนกลุ่ม)) 
T108 จ:  ตอนที7เกิด ตอนที7เกิดตวันอ้ยๆน่อ ยงั ยงัไม่เป็นคนไทยน่อ พ่อกย็งัไม่เป็นน่อ ตอนหลงัมา

เนี7ย มาไดไ้ทยตอนหลงั แต่ใบเกิดนี7มนัออกมาแลว้ ตอนเกิดนี7ไดม้าแลว้ ตอนเกิดนี> ยงัไม่
เป็นคนไทย ตอนเกิดตวัน้อย ๆ น่ะ นะทีนี>  เค้าทาํ ทาํพ่อแม่ทาํลูกให้เป็นไทย ละเอา
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หลกัฐานการไดไ้ทยมาให้เราเนาะ ไม่งั>นยงัทาํไม่ได ้ทาํบตัรเจา้ตวัยงัไม่ได ้เพราะทาํบตัร
ครั> งแรกอายสิุบหา้เนาะ ปิ4 กไปอาํเภอขนุตาลเนอ้ ชั7วโมงป๋าย ขี7รถไปแอ่วก่ะได ้บอกวา่ขอ
หลกัฐานการไดส้ญัชาติไทยเนี7ย ของเจา้ตวัของเนี7ย ของเนี7ย มาใหเ้ฮา หนุ่ม เขา้ใจก่อ? 

T109 ช2: เขา้ใจคบั 
T110 จ:  แต่พ่องงอ่ะ บอกพ่อดว้ยว่า ขณะที7ตวัเกิดตวัยงัไม่ไดส้ัญชาติไทย แต่ใบเกิดมนัออกมา 

พร้อมกบัตวันั7นแหละ ใบเกิดตวันี>มนัมีใบเดียว มนัแกไ้ม่ได ้พอตอนหลงัมาตวัไดส้ัญชาติ
ไทย เราขอหลกัฐานตวันั>นแหละ ปกติเคา้จะใหห้นาแต่ตวัคงไม่ไดข้อ เวลาไดไ้ทยยงัไงเจา้
ตวัจะตอ้งมีนะ เอาไวแ้นบหลกัฐานเดิมเนาะ เหมือนเราเปลี7ยนชื7อน่ะ เวลานอ้งเปลี7ยนชื7อ 
จากพลวตัเนี7ย เป็นอภิวฒัน์ ตอ้งมีหลกัฐานแบบพร้อมใบเกิด เวลานอ้งไปยื7นที7ไหนจะได้
รู้เอา้คนนี> เปลี7ยนชื7อละนะ หลกัฐานเปลี7ยนชื7อมีอย่างนี>  อ๋อ อนันี> ไดไ้ทยละนะ หลกัฐาน
การได้ไทยมีแนบกันมาอย่างนี> เนี7 ย ที7 เค้าออกให้น่ะ เข้าใจเนาะ เนาะ เข้าใจเนาะ               
เออ เพราะฉะนั>นกลบัไป ปิ4 กไปอาํเภอขนุตาลทีทาํไทยหื>อตั3วนั7นน่ะ อยา่ลืมแปลใหพ้อ่ฟัง
เนอ้ อ่าวรับรองสาํเนาะ มีมั4ย? ไม่รู้ พดูกบัพ่อก่ะ ให้พ่อเขา้ใจน่ะ น่อ เดี3ยวพ่อไม่เขา้ใจนั7ง
ทาํตาปิ4 บๆ น่ะ เขา้ใจวา่ตอ้งไปเอาหลกัฐารการไดไ้ทยมาก่อนเนาะ เดี3ยวพี7จะยกตวัอยา่งให้
ดูจะไดไ้ม่งง   
((เดินไปหยบิเอกสารมา เพื7อยกตวัอยา่ง)) 
 นี7 คนนี>นะ เป็นลูกเป็นรหสั 7 ไม่ใช่คนไทยเนี7ยเหมือนตวัเลย ตอนตวัเกิดตวักไ็ดร้หสัเจด็ 
เห็นมะ ไม่ใช่คนไทย คนไม่มีสญัชาติไทยเห็นมะ เออ เนี7ยรหสัเดียวกนัเนี7ย พอดีแม่เคา้มา 
ขอสัญชาติไทยให้เนาะ นี7คือ แม่ แม่เคา้ไปขอที7ไหนนิ นี7แม่เคา้ไปขอใบนี> ที7เชียงราย เขา
ไปขอมาใหพี้7มาประกอบของลูกเนี7ย คือ เนี7ยคาํร้องเนี7ย คือไดม้าแลว้ เขา้ใจแลว้ เขา้ใจก่อ
เนี7ย เคา้ไปขอที7เชียงรายมาเนี7ย เนี7ย คือ ของที7เชียงราย หลกัฐานของเคา้ เคา้จะมีหนา้ที7เซ็น 
หลกัฐานการไดส้ัญชาติไทยของแม่ พอแม่ไดปุ๊้บ แม่ก็มาขอให้ลูก แม่เคา้เอาหลกัฐานได ้
สัญชาติไทยมายื7น ยื7นที7พี7เห็นมะ เมื7อก่อนแม่เคา้ก็ไม่ใช่คนไทยเห็นมั4ย แต่เนี7ยหลกัฐาน
การไดค้นไทยของเคา้เนี7ย เคา้อนุมติัแลว้ ปั4มลายมือเรียบร้อยที7อาํเภอนุ้นเคา้จะมีเก็บไว ้
เพราะแม่เคา้ได้สัญชาติไทยแลว้คือตวันี>  เนี> ยเคา้ก็เซ็นเอกสารมาให้พี7 เอามาแนบเห็น
มั4ยเนี7ย เนี7ย เคา้ขอลุกที7น่ามาหมดเลยเนี7ย เห็นมะเนี7ย เนี7ยหมอตวัรหสั 7 ยงัไม่ใช่ไทย 
เหมือนกนัเนาะ คือ เนี7ย ใบ ใบแบบนี>แหละ พดูถึงเนาะ สัญชาติไทย แม่ก็ไดส้ัญชาติไทย
เลยมาขอใหลู้ก นี7คือหลกัฐานของเคา้ที7เคา้ไปขอที7เวยีงแก่น จงัหวดัเชียงราย เขา้ใจก่อ? 

T111 ช2: เขา้ใจคบั 
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T112 จ:  เออ นั7นแหละ เพราะฉะนั>นไปเอาใบ ใบที7ออกว่าเป็นไทยของตวัมาให้พี7นี7 เนอ้ แลว้ก็ให้
เจา้หนา้ที7เซ็นซะ พี7จะไดรู้้น่อ 

T113 ช2: คบั 
T114 จ:   อ่ะ ขนุตาลหนา 
T115 ช2: คบั 
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บทสนทนาที+ 16: ผู้มาตดิต่อได้สัญชาตไิทยแล้ว แต่ต้องการเปลี+ยนกลุ่ม โดยการเปลี+ยนรหัสบัตรจาก 
บุคคลประเภทที+ 8 คือ ผู้ที+ได้รับใบสําคัญประจําตัวคนต่างด้าวหรือคนที+ได้รับการ
แปลงสัญชาติเป็นสัญชาติไทย เป็นบุคคลประเภทที+ 5 คอื คอื คนไทยที+ได้รับอนุมัติ
ให้เพิ+มชื+อ เข้าไปในทะเบียนบ้านในกรณตีกสํารวจ หรือกรณอีื+นๆ 

T1 ช1: มาเรื7องบตัรประชาชน 
T2 จ1: ฮะ? 
T3 ช1: เรื7องบตัรประชาชนของลูกสาว 
T4 จ1: เป็นไรคบั 
T5 ช1: กเ็คา้ยงัไม่ไดท้าํบตัร แลว้กจ็ะมาเอาใหม่ หลกั 13 หลกั ยงัไม่ไดบ้ตัร เอกสารยื7นไปหมดแลว้ 
T6 จ2: ถามอะไรหรอ? ห๊ะ? วา่จะถามอะไรเรา 
T7 ช1: กว็นันั>นปลดัเคา้พดูวา่ มนัมาแลว้ไม่ใช่หรอคะ 
T8 จ2: ให ้ใหรั้บ นั7งก่อน มาคุยกนั มาคุยกนัยาวหน่อยมา 
T9 ช1: ก ็
T10 จ2: ฮะ จะคุยอะไร จะถามแทนซือหรอ //ยงัไง? 
T11ช1:                    //ค่ะ จะถาม กว็นันั>นมา รอปลกัไปอบรมมาแลว้ก ็
T12 จ2: มนัดึงไมได ้ระบบมนัดึงไม่ไดเ้ลย มนัเป็นที7ระบบเลย ไม่ใช่ว่าปลดัเลย เรื7องระบบมีสอง 

รายการที7ทาํไม่ได ้เขา้แลว้ดึงในคอมยงัไงมนัก็ไม่เขา้ คอมมนัไม่ไดมี้ ไม ขนาดไมง่ายกว่า
ตั3วแห๋ม นี7ไม วนันั>นมาทีละ ทาํทั>งสองคนเลย ไม กบั ซือ ซือนี7เรื7 องของซือนี7 วนันั>นตรง
โนน้เคา้กดึ็งเรื7องลงให ้กไ็ม่ได ้มนัเป็นที7ระบบไม่ใช่ที7คนนะ ระบบมนัไม่ใหเ้หมือนเราถ่าย
บตัรถ่ายยงัไงมนักไ็ม่ใหอ่้ะ เรากดไปปุ๊บ มนัไม่ใหเ้ลย มนัไม่ทาํใหเ้ลย คอมมนัไม่ทาํให ้เรา
ถึงประสานไปที7 เออ สาํนกัทะเบียนกลาง เขากไ็ม่ตอบเรื7องมา แต่เคา้แค่โทรมาบอก โทรมา
บอกวา่ทาํได ้แต่ทาํแลว้ทาํไม่ได ้อนันี> ไม่ใช่เป็นที7คนหนา เป็นที7ระบบเลย  (0.3) เพราะวา่
เมื7อก่อนเราก็ทาํไม่ได ้เราถึงส่งเรื7องไปส่วนกลาง ให้ส่วนกลางกระทรวงนุน้ทาํให้เราเลย 
เคา้ก็คงจะทาํไม่ได้ หรือยงัไงไม่รู้ เราก็ไม่เขา้ใจ เขาก็แค่โทรมาบอกเราว่าไม่ใช่ว่า เออ้ 
เจา้หนา้ที7ไม่ทาํใหซ้กัที ไม่ใช่ ตวัพดูผดิแลว้ ใส่เราเป็นชุด ชุด ชุด เลย 

T13 ช1: ถา้งั>นจะใหเ้ราโทรไปถามวา่จะใหเ้คา้แกย้งัไงมั4ย? 
T14 จ2: ไม่ใช่วา่โทรไปถาม คือ // มนัเป็นขั>นตอนการทาํงานของเรา มนัเป็นขั>นตอนเนาะ 
T15 ช1:                                    //### ก็แลว้โทรไปถามเชคเขาว่าจะให้แกข้งัไง ขอ้มูลยงัไงถึงจะ               

ทาํได ้
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T16 จ2:   ก็นั7นแหละ โทรไปตอนนั>นไดเ้บอร์มาและ เจา้หนา้ที7ก็ไม่รับเลย เราก็คุยกบัหวัหนา้เนี7ย  
เราโทรไปเมื7อไหร่ก็ไม่รับสาย ไม่มีคนรับเลย โทรไปหาคนนี>  เจา้หนา้ที7คนนี>ก็บอกวา่ ออ้ 
งั>นตอ้งไปที7ฝ่ายระบบ โทรไปนะ ซือเขา้ใจมั4ย (มองหนา้ซือ) อ่า:: โทรไปส่วนกลางปุ๊บ 
เหมือนเป็นแผนกอยา่งเราเนี7ยแหละ เคา้ก็บอกว่าเอา้ให้คุยกบัเจา้หนา้ที7ระบบ เราโทรไป
หาเจา้หนา้ที7ระบบสองสามครั> ง เคา้ก็ไม่รับ คนที7ทาํเกี7ยวกบัระบบคอมเนี7ย เดี3ยวจาให้คุย
กบัคนที7เคา้ดึงวนันั>นนะ เดี3ยวเคา้ทาํงานอยู ่เดี3ยวก่อน นั7งรอก่อน ไม่ใช่วา่เมื7อไหร่นดัเรามา
ใหท้าํ ไม่ทาํไม่ใช่หนา ตวันะพดูไม่รู้เรื7อง ละกใ็ส่เรา ไม่ค่อยฟังอะไรเลย (3.0) เอา้ นายเต๋ง
ไปทาํงานละก๊ะ? 

T17 ช2:  ไปแลว้ 
T18 จ2:  มะ เมื7อวานไดข่้าววา่ไปทาํงาน ไปประเทศไหนอ่ะ? 
T19 ช2:  เกาหลี 
T20 จ2:  แลว้แฟนเราไม่ไปหรอ? 
T21 ช2:  อายเุยอะแลว้ เคา้ไม่เอาเกาหลี อายแุค่สามสิบเกา้ลงมา 
T22 จ2:  ละเคา้เอา... 
T23 ช2:  เขาอายสีุ7สิบสอง 
T24 จ2:  ออ้ มาทาํเรื7องลดอายกุ่ะ ทาํไม่ไดห้รอกเนาะ ลดอายอุ่ะ 
T25 ช2:  ไม่ทาํละ เอาเงิน//อยา่งไป กไ็ดล้ะ แก่ละ. 
T26 จ2:                           //ทาํไรก็ได ้                  .เนี7ยสองรายเนี7ย ทาํไม่ไดซ้กัที คอมมนัอยู่ที7                

ระบบอ่ะ เหมือนช่วงที7เราสาํรวจคนไม่มีสถานะเนาะ เคา้บอกวา่ช่วงนี> ใหม้าทาํบตัรเนาะก็
ไม่มา แต่ถึงบางทีมาแลว้ เคา้ปิดไปเฉยเลย ถ่ายไม่ไดเ้ลย พวกแปดเกา้นี7ถ่ายบตัรไม่ไดเ้ลย
ที7ใหส้าํรวจใหม่เนี7ย ช่วงก่อนปีก่อน มนับอกวา่มีการทุจริตที7เชียงใหม่ เชียงรายเยอะ เคา้ก็
เลย ปิดไปเลย เพราะวา่สาํรวจทีอ่ะ คนเพิ7มมาเป็นหา้หกหมื7นเนี7ย สาํรวจอีกทีคนเพิ7มหา้
หกหมื7นอ่ะ มนัน่าสงสยัมั4ยล่ะ ไม่รู้ทะลกัมาจากไหน เมื7อก่อนเคา้กพ็ยายามเกบ็สาํรวจแลว้ 
คนเพิ7มมาอีก คนเพิ7มมาอีกเงี>ย ### แลว้ทุกวนันี>  เราอยูไ่หนนิ? 

T27 ช1:  ### 
T28 จ2:  อยูก่บัสามีละหรอ? 
T29 ช1:  อืม 
T30 จ2:  ที7ไหน? น่าน? 
T31 ช1:  เจา้ 
T32 จ2:  ไม่เรียนหนงัสือละ? 



กรชนก  นนัทกนก                                                                                                                                                           ภาคผนวก / 178 
 

T33 ช1:  ไม่เรียนละค่ะ 
T34 จ2:  อ่าวไหนบอกตอนแรกจะไปเรียนหนงัสือ เรียนไม่ได ้บตัรไม่มีบตัร 
T35 ช1:  ถา้ ถา้ลงไม่ได ้ถา้ติดขอ้ไหนก็เขียนไว ้เดี3ยวเรามีเวลา ก็จะโทรไปเชคเคา้ว่าจะให้แกข้อ้  
T36 จ2:  โห:: ตวั = 
T37 ช1:  มนัเป็นอยา่งนี>แลว้จะใหแ้กย้งัไง 
T38 จ2:  = ตวัไปโทรเชคไม่ไดห้รอก ตวัจะไปโทรเชคแบบนั>นไม่ได ้มนัทาํงานเป็นขั>นตอนเนาะ
T39 ช1:  แค่ถามเคา้วา่เครื7องมนัไม่ทาํแบบนี>  นอ้งเคา้รอไง จะใหแ้กย้งัไง ไม่รู้ 
T40 จ2:  ขนาดเจา้หนา้ที7ระบบยงัไม่รู้ แลว้เราจะไปรู้ไดย้งัไงเนาะ 
T41 ช1:  นั7นแหละกล็องหลายๆ ครั> ง เขาจะได.้.. 
T42 ช2:  จะไดไ้ปทาํงาน จะได ้งั>นเคา้กอ็ยูบ่า้นอยา่งนี>แหละ ไม่มีรายไดอ้ะไร 
T43 จ2:  อายเุตา้ใดละ? 
T44 ช3:  ยี7สิบกวา่แลว้ค่ะ  
T45 จ2:  ฮะ? ยี7สิบเท่าไหร่? 
T46 ช3:  ยี7สิบสองปี 
T47 จ2:  รอซาวปี3 ไดนี้7 รอแห๋มบ่ากี7วนั 
T48 ช2:  นี7แหละ 
T49 จ1:  เรื7องติดต่อระบบไม่ใช่เรื7องเรา ตอ้งเป็นเรื7องเจา้หนา้ที7เขา 
T50 จ2:  ถา้ตั3วจะลดั ตวัไปกรุงเทพเลยกไ็ด ้เรากไ็ม่วา่ ถา้โทรถามอยูเ่นี> ย เคา้ไม่ใหห้รอก (1.0) เรื7อง 

 ระบบเป็นเรื7องของเจา้หนา้ที7อยา่งที7บอกแหละ ตวัใจร้อน จะเอาจั4ดๆ ไดอ้ยา่งใจ ไม่มีทา๊ง::  
T51 ช1:  มนัไม่ไดใ้จร้อนหรอกค่ะ มนักว็า่เป็นปีมาแลว้ // ### 
T50 จ2:                                                                          //เป็นปี เป็นปี เรากท็าํเนี7ย เราก็ส่งเนี7ย เห็น

หนงัสือส่งมั4ย เนี7ยอ่านออกมั4ย เนี7ย เนี7ย 10 มีนา 53 แหนะ เราส่งไปน่ะ 
T52 ช1:  กน็ั7นแหละ กเ็ชื7อกนัทางนี>  กร็อ // อยูต่รงนี>แล 
T53 จ2:                                                //เนี7ยเราก็มีหลกัฐานการส่งเรียบร้อยหมด ไม่ใช่ว่าเรานั7ง  

เฉยๆ ไม่ทาํอะไรแนะ เรื7องกอ็ยูนี่7ตลอด หวัหนา้ หวัเนอ้ทุกคนรู้หมด ไม่ใช่วา่เรื7องอยูที่7เรา 
เราไม่ทาํ ก็ไม่ใช่ มันเป็นเรื7 องของระบบ (2.0) เราก็บ่เข้าใจ ว่าทาํไม๊ตอนที7ขอแปลง
สัญชาติ มนัมาติดอะไร ตรงตวันกัหนา ### แซ่กวา้งนี7ก็เป็นไทย แลว้ถา้ ณ ตอนนี> นี7เนี7ย 
ไม่เอาไทย ไม่เอารหสั 5 ละจะเอาละ 8 เนี7ย แต่เป็นไทย จะเอามั4ยอ่ะ? 

T54 ช1:  วนันั>นมานี7 ปลดับอกเคา้จะเอาอยา่งนี>  กต็อ้งไปเริ7มตน้ใหม่อยา่งนี7ไม่ใช่หรอ? 
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T55 จ2:  ก็ใช่ คือ อย่างนี> ไง คือ เราไม่รู่ว่าระบบมนัจะให้ เราตอ้งประสานกบัส่วนกลางอีกทีนึง 
เพราะว่าตอนนี> ซือ เคา้มีอยูใ่นฐานละน่อ ฐานเป็นคนไทยอยู่ละ ถา้เราจะเอาใส่รหัสใหม่
ไปเนี7ย มนักไ็ม่ได ้มนับอกวา่ ตวันี>มนัมีชื7ออยูด่ว้ยเลย รหสัเดิมเนี7ย ตวันี>มนั มนัไม่ใหน่้ะ 

T56 ช2:  กน็ั7นแหละ ละครั> งแรกกว็า่ ไปเอาหมายเลข 8 เหมือนคนแม่ แลว้ใหไ้ปตรวจเลือดเหมือน 
แม่มาใช่มั4ย กว็า่ทีนี> จะไม่เอาอีก จะใหเ้อาเหมือนพอ่ จะใหร้หสั 5 อีกเนี7ย ((หวัเราะ)) 

T57 จ2: โอ:้: รหสั 5 มนัมีสิทธิ[ ขอไดไ้ง เขา้ใจมั4ยมนัมีสิทธิ[ ขอได ้แต่ระบบมนัไม่ให ้มีสิทธิ[ ขอ เราก ็
 บอกมีสิทธิ[ ขอ มีสิทธิ[ ที7จะเลือก เขาอยากไดสิ้ทธิ[ ที7ดีที7สุดกคื็อ รหสั 5 

T58 ช1: นั7นแหละ วนันั>นมนักย็งับอกอยูว่า่ // มนัไม่เอาหมายเลข 8 เหมือนอยา่งแม่เลยกจ็ะไดง่้ายดี 
T59 จ2:                                                    //เออๆ ไม่ ไม่เป็นไร เออ้ ตอ้งให้ซือพดู ตวัไม่ตอ้งพดู   

หรอก 
T60 ช1:      กว็นันั>นซือกบัพี7ชายมาทาํเลขใช่มั4ย. 
T61 จ2:       ถา้เป็นเดือดเป็นร้อน                      .เออ:: 
T62 ช1:  ทีนี> รออยูนี่7กคื็อรอรหสัหมายเลข 5 เหมือนพอ่ ละกว็า่ทาํไมไม่เอาเมหือนอยา่งพี7ชายจะได ้

 ไปไหนง่ายๆ  
T63 จ2:  ตวั ตวัสมคัรใจเลือกรหสัอะไรถามหน่อย ตอนที7ขอ สมคัรใจเลือกรหสัอะไร? 
T64 ช3:  ตอนที7ขอเลือกรหสั 5 ค่ะ 
T65 จ1:  น่านเห็นมั4ย เจา้ตวัเคา้สมคัรใจ ละตวัมาโวยวายอะไร 
T66 ช1:  กน็ั7นแหละ แลว้กแ็บบทาํทาํยากอยา่งนี>  ทาํไมพี7ชายเคา้ไม่เอาหมายเลข 8 เหมือนพี7ชายไป 

  เลย 
T67 จ2:  หนึ7ง  
T68 ช1:  อ่า 
T69 จ2:  หนึ7งนะ อยากไดสิ้7งที7ดีที7สุด คือ เคา้จะเอาสิ7งที7ดีที7สุด 
T70 ช1: นั7นแหละ 
T71 จ2:  อา้:: สิ7งที7ดีที7สุดตอนนี>มนัไม่ใหไ้ง 
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บทสนทนาที+ 47: ผู้ไม่มสีถานะทางทะเบียน มารายงานตวัอาศัยในพื�นที+ 
T1 จ: อา ถามกาํ ปี3 หนึ7ง ป้อกั4บแม่มาแอ่วหนากี7ครั> งนิ? กี7ครั> ง? มาต๋อนไหน? ปี3 ใหม่สงกรานตก๊์ะ? 
T2 ช: มา ตอนทาํนา 
T3 จ: ต๋อนทาํนา. มารับจา้งก๊ะ? 
T4 ช: เจา้ 
T5 จ: มารับจา้งกม็าอยูโ่ตยเฮา  
T6 ช: เจา้ 
T7 จ: เปิ> นมาอยูโ่ตยเมินก่อ ### ? 
T8 ช:  (0.1) 
T9 จ: ทาํนา ทาํนานี> คือ ต๋อนไหน? ต๋อนปลูกนา ดาํนา ไถนา หรือเกี7ยวขา้ว? 
T10 ช: ตอนเกี7ยว 
T11 จ: ตอนเกี7ยวขา้ว บา้นเฮาบ่มีนาก๊ะปุ้น? 
T12 ช: มี ทาํเสร็จก่อน 
T13 จ: อูว้:: รายไดห้ลายตี> น่อ. ฮะ ตั3วหยงัมาเหน็ดแต ้รายไดห้ลายที7เลย เรายงัมีที7เดียวเลย 
((เขียนเอกสาร)) 
T14 จ: ตั3วร้องเพลงชาติไทยเฮาไดก่้อ? ฮะ? ฮอ้งเพลงชาติไทยไดก่้อ? 
T15 ช:  (0.2) 
T16 จ: หื>อ ตั3วร้องเพลงชาติเราไดก่้อ? ไดห้รือบ่อได?้ 
T17 ช:  (0.1) 
T18 จ: ฮะ? 
T19 ช: บ่ได ้
T20 จ: บ่ได ้ถามกาํ แลว้บา้นตั3วมีเพลงชาติลาวตั3วก่อ? 
T21 ช: มีเจา้ 
T22 จ: ร้องไดก่้อ? 
T23 ช:  (0.1) 
T24 จ: บ่มีกา้ ร้องไดก่้อ เฮาถามอ่ะ 
T25 ช: ไดอ้ยู ่แต่ก่อลืมละ 
T26 จ: ไดอ้ยูแ่ต่ก่อลืมละ แลว้ตั3วมีบตัรประชาชนปุ้นก่อ? 
T27 ช: มี 
T28 จ: มีแล่ มนับ่หมดอายกุ๊ะ? 
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T29 ช:  (0.2) 
T30 จ: มนัใจไ้ดกี้7ปี3  บตัรประชาชนของ 
T31 ช: ไอ#้## 
T32 จ: ห๊ะ? 
T33 ช: ใจไ้ปเรื7อยๆ แหน่ 
T34 จ: ใชไ้ปเรื7อยๆ เลย คือ ทาํบั4ตรครั> งเดียวจนถึงอาย ุ50 บ่ใจก้า้ มนัจะต๋อนทาํหนา้อ่อน ๆ ต๋อน 

50 กเ็หี7ยวๆ ก่ะ 
T35 ช: ตึงแม่น 
T36 จ: ใชไ้ปเรื7อยๆ ตึงวนันี> ก่อใชอ้ยูก๊่ะ? 
T37 ช: เจา้ 
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