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ขอมูลตามแบบสอบถามในสวนของการวิเคราะหเนื้อหาขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
  

 การวิเคราะหความคิดเห็นเพิ่มเติมนั้น เปนสวนเพิ่มเติมที่ผูตอบแบบสอบถามให

คําแนะนําในดานตาง ๆ ซึ่งมีสวนประกอบของเนื้อหา ความเห็นในการพัฒนาโรงแรม และการ

พัฒนาจังหวัดมุกดาหาร มีรายละเอียดของขอเสนอแนะ ดังนี้ 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ นักศึกษา อายุ 24 ป ใหความเห็นวา “สถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ 

มีมากมาย ถึงแมวาจะมีอุทยานแหงชาติมุกดาหาร ก็ตาม แตคิดวายังไมคอยเปนที่รูจักของคนโดย

สวนมาก โดยเฉพาะสําหรับคนตางชาติ” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ นักศึกษา อายุ 23 ป ใหความเห็นวา “สถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ 

มีมากมาย ควรใหการสงเสริมและประชาสัมพันธมากกวานี้” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ นักศึกษา อายุ 24 ป ใหความเห็นวา “จังหวัดมุกดาหารเปน

จังหวัดที่อยูบนเสนทาง ยุทธศาสตรที่เหมาะสม สามารถเดินทางไปยังภูมิภาคอินโดจีนไดงาย 

เหมาะกับการทองเที่ยวในประเทศเพื่อนบาน” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ นักศึกษา อายุ 24 ป ใหความเห็นวา “ควรมีการประชาสัมพันธ

แหลงทองเที่ยวมากกวานี้ เพราะยังไมรูจักสถานที่สําคัญ ๆ ในจังหวัดมากนัก อีกทั้งจุดแข็งของ

จังหวัด คือเปนเสนทางผานไปยังประเทศเพื่อนบาน สามารถเปนแหลงที่พักแรมระหวางทางไดดี” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ นักดนตรี อายุ 22 ป ใหความเห็นวา “การประชาสัมพันธ

เกี่ยวกับการทองเที่ยวของจังหวัดยังไมเปนที่รูจักมากนัก นาจะมีการทําการทองเที่ยวเชิงอนุรักษให

มากขึ้น อาจมีการพาไปเที่ยวสถานที่แปลก ๆ ที่รูจักกันเฉพาะคนในพื้นที่หรือแนะนํารานคาอาหาร

ทองถิ่นที่หากินไมไดในพื้นที่อ่ืน ๆ ใหมากกวานี้ และมุกดาหารมีจุดแข็งคือ เปนเมืองที่สามารถไป

ยังที่อ่ืน ๆ ไดงาย จึงนาสนับสนุนใหนักทองเที่ยวไมใชแคมาใชจังหวัดมุกดาหารเพียงแคทางผาน 

แตควรทําใหรูสึกมีเปาหมายที่ชัดเจนในการมายังจังหวัดมุกดาหาร สวนขอเสนอแนะดานการ

โรงแรมนั้น โดยสวนตัวแลว คิดวา ผูที่มีความตองการพักในที่พักราคาประหยัดนั้น ไมคอยคํานึงถึง

ส่ิงอํานวยความสะดวกเทาที่ควร ยกตัวอยางเชน ทีวี จะมีหรือไมมีก็ได แตส่ิงสําคัญที่สุดที่คาดหวัง

จากโรงแรมราคาประหยัดคือรอยยิ้ม มิตรภาพ ความเปนกันเอง และความสะอาด ในสวนของ

หองพักจุดสําคัญอยูที่การถายเทของอากาศในหองพักมากกวาการตกแตงใหหรูอลังการ เพียงแค

ตกแตงอยางเรียบงายโดยใชวัสดุที่หาไดจากทองถิ่นเทานั้นก็เพียงพอแลว การบริการซึ่งจะทําใหผู
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มาใชพื้นที่เกิดความประทับใจและอยากมาอีกนาจะเปนแรงผลักดันที่ดีที่สุดสําหรับโรงแรมราคา

ประหยัด” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ นักศึกษา อายุ 24 ป ใหความเห็นวา “จังหวัดมุกดาหารมีจุด

แข็งคือเปนจังหวัดชายแดนติดกับประเทศลาว สามารถพัฒนาใหเปนเมืองทองเที่ยวได และทําใหมี

รายไดสูประชาชนในบริเวณแหลงทองเที่ยว แตมีขอเสียคือแมเปนเมืองชายแดนแตอาจจะเปน

เพียงทางผานไปยังประเทศลาวเทานั้น ซึ่งอาจจะดึงใหคนเขามาทองเที่ยวไดไมมากนัก และอาจ

ตองมีกลยุทธบางอยางในการดึงคนใหทองเที่ยวในจังหวัดมุกดาหารมากขึ้น” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ นักศึกษา อายุ 24 ป ใหความเห็นวา “ณ ปจจุบันยังไมเห็นถึง

ความสําคัญอยางใดอันเนื่องมาจาก East-West corridor นั้น ที่ไดรูจักมา ยังไมเห็นถึงการ

เชื่อมโยงทางดานการคามากนัก ยกตัวอยางเชน การนําเขาสินคาจาก จ.ตาก ถึงมุกดาหารนั้น ยัง

ไมไดเกิดขึ้นจริง  หรือ จ.ตากยังไมไดเปนเสนทางการคาระหวางประเทศในตอนนี้ เห็นเพียงแต

ความสัมพันธอันดีระหวางไทย - ลาวเทานั้นเอง ซึ่งถากรณีที่มีการดําเนินการเรียบรอยแลว ผมคิด

วาจังหวัดมุกดาหารจะเปนจุดศูนยกลางขนถายสินคาที่สําคัญหรือเปน ศูนยกลาง ทางการคาของ

ภูมิภาคได แตกรณีที่เปน ศูนยกลาง ทางการคาไดนั้น จ.ตาก จะตองเปน ศูนยกลาง ทางการคา

หรือเมืองทาในการรับสินคาเชนเดียวกันดวย เพราะวาถาพมาเปน HUB การคาแลว จ.ตาก และ 

จ.มุกดาหาร จะเปนเพียงแคทางผานสินคาเทานั้น ซึ่งไมเกิดประโยชนแตอยางใด (ยกตัวอยาง เชน 

ถาพมาเปนศูนยกลางรับสินคา ที่จะสงไปยังเวียดนามที่มีดานังเปนเมืองทา ที่จะสงตอไปยัง

ประเทศอื่น ๆ ไดนั้น East – West corridor เปนเสนทางผานไดแคคาผานทางเทานั้นเอง ไม

กอใหเกิดเศรษฐกิจดังที่ตองการหวังไวแตอยางใด)” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพรับจาง อายุ 24 ป ใหความเห็นวา “จังหวัดมุกดาหารเปน

จังหวัดติดชายแดน  มี เอกลักษณทางวัฒนธรรมสูง  ควรคาแกการศึกษาและอนุ รักษ

ศิลปวัฒนธรรม” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ นักศึกษา อายุ 22 ป ใหความเห็นวา “จังหวัดมุกดาหารมีจุด

แข็ง คือ มีสะพานมิตรภาพไปประเทศลาว เปนเมืองชายแดน สวนจุดออน คือ การที่สถานที่ภายใน

จังหวัดยังไมเปนที่นาสนใจเทาไร หรืออาจจะยังมีการประชาสัมพันธไมดีพอ” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ นักศึกษา อายุ 23 ป ใหความเห็นวา “จังหวัดยังมีจุดออนดาน

การทองเที่ยวเพราะวาคิดวาสถานที่ทองเที่ยวในมุกดาหารอาจจะยังไมเดนมาก ถาเทียบกับ

จังหวัดใกลเคียงซึ่งยังสามารถขับรถไปหากันได ถาเนนจุดเดนมากขึ้น และมีการประชาสัมพันธ 

อาจจะนาสนใจมากขึ้นก็เปนได” 
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  (ขอสงวนนาม) อาชีพ คาขาย อายุ 23 ป ใหความเห็นวา “เอกลักษณความเปนพื้น

ถิ่นของจังหวัดมีสูง และยังเปนเมืองชายแดนติดกับประเทศลาว แตก็ยังมีความเปนจุดออนอยูคือ 

ผูคนมักไมสนใจในการทองเที่ยวภายในจังหวัดเทาใด และใชเปนเพียงทางผานไปยังสถานที่อ่ืน ๆ 

เทานั้น ควรมีการสงเสริมใหจุดออนเปนจุดแข็ง พลิกกลับมาเปนโอกาส เชน สรางเปนศูนยรวม 

(center) หรือศูนยกลาง ทางการคาของการทองเที่ยวภายในภูมิภาคอินโดจีน” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ นักศึกษา อายุ 24 ป ใหความเห็นวา “มุกดาหารเปนจังหวัด

หนึ่งที่อยูบนเสนทางระเบียงเศรษฐกิจ มีความสําคัญการพัฒนาภูมิภาคอินโดจีน” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ นักวิจัย อายุ 25 ป ใหความเห็นวา “มุกดาหารเปนแหลง

จับจายซื้อของ ที่มีสินคาใหเลือกซื้อไดมากมาย สามารถขามไปยังประเทศลาวได แตยังคงมี

อุปสรรคในการเดินทาง คือ ไกล เดินทางไมคอยสะดวก และไมมีสนามบิน” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ นักศึกษา อายุ 21 ป ใหความเห็นวา “จุดแข็งคือมีการติดตอ

กับประเทศลาวไดงาย และมีความเปนเอกลักษณในตัวสูงอยูแลว แตขาดการประชาสัมพันธ

เกี่ยวกับรานอาหารขึ้นชื่ออ่ืน ๆ และไมมีการสงเสริมสินคาในพื้นที่ ทําใหคนในจังหวัดขาดรายได 

ไมมีการรวมเปนกลุมกอน มีคนบางสวนเทานั้นที่มีรายไดมาก อยากใหโรงแรม รานคาสินคา

พื้นเมือง รานอาหาร รวมมือกันอยางเปนระบบภายใตการนําของรัฐ เพื่ออํานวยความสะดวกแก

นักทองเที่ยว และเปนการกระจายรายไดแกคนในจังหวัดดวย และนักทองเที่ยวจะไดพบของดีเมือง

มุกดาหารจริง ๆ” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ พนักงานบริษัท อายุ 25 ป ใหความเห็นวา “การขาดการ

ประชาสัมพันธในวงกวาง ทําใหคนไมรูจักจังหวัดเทาที่ควร และไมสามารถดึงดูดใจใหไปเที่ยวได

มากพอ” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ คาขาย อายุ 23 ป ใหความเห็นวา “จังหวัดมุกดาหารมีจุดแข็ง

คือ เปนจังหวัดที่มีแหลงทองเที่ยวที่นาสนใจมากมาย เปนเอกลักษณ โดดเดนทางธรรมชาติ นาชม 

เปนจังหวัดพรมแดนระหวางประเทศ ที่มีการเขาออกของคนเดินทางจํานวนมาก สินคาที่ขายริม

ชายแดนริมโขงเปนสินคาที่หลากหลาย ทําใหมีการจับจายใชสอย มีเม็ดเงินหมุนเวียนแพรสะพัด

ในจังหวัดและตอคนในชุมชน มีจุดออนคือ คนมักคิดวาเปนจังหวัดเล็ก ๆ ไมรูจักมากนัก หาก

เผยแพรขอมูลใหคนภายนอกไดรับรูถึงของดีของเมืองนี้ ก็จะเปนสิ่งที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยวมาเที่ยว

ในจังหวัดมุกดาหารไดมากขึ้นเรื่อย ๆ” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ แมบาน อายุ 40 ป ใหความเห็นวา “มาเที่ยวดูพญานาค เพราะ

มีพระจากหนองคายบอกวา พญานาคจะมาปรากฏใหเห็นที่สะพานมิตรภาพไทย - ลาว ก็ไดมา



235 
 

 

และเห็นเปนบุญตา ตอนแรกมีสามตัว หลังจากเงียบหายไปซักครูก็นึกวาจะไมมีแลว ก็กําลังจะ

กลับ แตจู ๆ ก็มีพญานาคปรากฏมาเปนสิบตัว ขนลุกมาก ซึ่งหลังจากวันนั้นเห็นมีวีซีดีพญานาค

ขายดวย และควรมีการจัดงานเฉลิมฉลองเกี่ยวกับพญานาค หลังจากที่เปนเหตุการณที่สําคัญและ

เปนที่นาสนใจของคนทั่วไป” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ คาขาย อายุ 51 ป ใหความเห็นวา “จังหวัดมีจุดแข็งดาน

สถานที่ทองเที่ยว รานอาหารที่มีอยูมากมาย เปนของดีเมืองมุกดาหาร แตมีจุดออนคือ ของดีตาง ๆ

เหลานี้ยังขาดการประชาสัมพันธใหรูไดชัดเจน ตองมีการบอกใหชัดเจนหรือทําแผนที่ถึงเสนทาง 

และรานอาหารวาอยูตรงไหนบาง” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ พนักงานขาย อายุ 42 ป ใหความเห็นวา “ควรมีการ

ประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว สังคมเศรษฐกิจ และสงเสริมรานอาหารที่มีอยูหลากหลายใหโดด

เดน ดังจะเห็นไดจาก รานอาหารเวียดนามที่มีหลากหลาย เต็มจังหวัด” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ พนักงานรัฐวิสาหกิจ อายุ 35 ป ใหความเห็นวา “ควรมีการ

ประชาสัมพันธที่ดีกวานี้ ในดานการทองเที่ยว อีกทั้งมุกดาหารยังคงเปนจังหวัดที่มีการพัฒนาได

อีก เนื่องจากมีเอกลักษณที่เฉพาะตัว และนาจะมีการศึกษา กรณีศึกษาเมืองเล็ก ๆ อยาง อ.ปาย 

จ.แมฮองสอน หรือ อ.เชียงคาน จ.เลย เปนตน ซึ่งมีจํานวนนักทองเที่ยวเขาไปยังเมืองเล็กๆเหลานี้

เปนจํานวนมาก และมีวิธีการรับมืออยางไร” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ พนักงานบริษัทเอกชน อายุ 23 ป ใหความเห็นวา “จังหวัดมีจุด

แข็งคือเปนแหลงเชื่อมโยงไปยังประเทศเพื่อนบานได และมีจุดออนคือ ยังไมมีแหลงทองเที่ยวของ

จังหวัดที่เปนจุดเดน และโรงแรมที่พักควรมีทางเลือกมากกวานี้ เพราะในชวงเทศกาลโรงแรมเต็ม 

ไมมีที่พัก” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ พนักงานรัฐวิสาหกิจ อายุ 40 ป ใหความเห็นวา “มุกดาหาร

เปนจังหวัดที่เต็มไปดวยธรรมชาติ สวยงาม สงบดี” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ พนักงานขาย อายุ 45 ป ใหความเห็นวา “ควรมีการใหขอมูล

ความเคลื่อนไหวทางดานเศรษฐกิจและการทองเที่ยวอยางตอเนื่อง และภายในโรงแรมที่พักควรมี

บริการฝากของที่ลูกคานํามาดวย เนื่องจากลูกคาบางคนมีสินคาที่นําติดตัวมา และนํากลับมาก 

ทําใหการเก็บของภายในหองพัก ไมเพียงพอ” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ พนักงานขาย อายุ 44 ป ใหความเห็นวา “มุกดาหารมีแหลง

ทองเที่ยวที่นาสนใจมากมาย แตสถานที่ที่เที่ยวยามค่ําคืนไมมีเลย เพราะสถานที่ทองเที่ยวยามค่ํา

คืนจะทําใหมุกดาหารคึกคักมีนักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น” 
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  (ขอสงวนนาม) อาชีพ พนักงานขาย อายุ 36 ป ใหความเห็นวา “มุกดาหารเปน

จังหวัดที่นาทองเที่ยวจังหวัดหนึ่งในภาคอีสานแตยังคงมีโรงแรมที่พักใหนอยเกินไป อีกทั้งโรงแรม

สวนมากเกาและโทรม ควรมีการปรับปรุงใหดูใหมข้ึน” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ พนักงานขาย อายุ 42 ป ใหความเห็นวา “มุกดาหารเปน

จังหวัดที่นาทองเที่ยว เนื่องจากเปนจังหวัดชายแดนและเปนจังหวัดที่มีเอกลักษณเฉพาะตัว สวน

เร่ืองโรงแรมที่พักควรมีระบบระบายอากาศที่ดี และมีความสะอาดที่เหมาะสม ไมมีกลิ่นอับ หองน้ํา

ควรสะอาดอยูเสมอ” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ รับราชการ อายุ 37 ป ใหความเห็นวา “จังหวัดควรมีการ

สงเสริมดานการคมนาคมและการประชาสัมพันธใหมากกวานี้” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ คาขาย อายุ 28 ป ใหความเห็นวา “จุดเดนของเมืองคือมี

สถานที่ทองเที่ยวมากมายแตจุดออนคือ ไมมีสนามบิน” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ พนักงานบริษัทเอกชน อายุ 38 ป ใหความเห็นวา “ควรมีการ

สงเสริมดานการทองเที่ยวใหเขมแข็งกวานี้อีก รวมไปถึงที่พักที่ควรมีความสะอาดและความ

ปลอดภัยมากกวานี้” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ พนักงานบริษัทเอกชน อายุ 28 ป ใหความเห็นวา “จังหวัด

มุกดาหารเปนจังหวัดแหลงทองเที่ยวในภาคอีสาน ควรอนุรักษศิลปวัฒนธรรมของจังหวัดไว เพื่อที่

นักทองเที่ยวจะไดมาบอย ๆ เศรษฐกิจจะไดดีเปนหนาเปนตาของจังหวัด แตมีจุดออนดานความ

ปลอดภัย” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ พนักงานรัฐวิสาหกิจ อายุ 38 ป ใหความเห็นวา “การจราจร

ภายในจังหวัดมุกดาหาร ยังไมเปนระเบียบเรียบรอย” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ นักศึกษา อายุ 19 ป ใหความเห็นวา “ทางจังหวัดควรใหขอมูล

แกนักทองเที่ยวผานทางอินเตอรเน็ต และมีการปรับปรุงฐานขอมูลอยูเสมอ เพื่อเปนการใหขอมูล

แกนักทองเที่ยวในการที่จะตัดสินใจมาทองเที่ยวยังจังหวัดมุกดาหาร” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ คาขาย อายุ 38 ป ใหความเห็นวา “มุกดาหารมีแหลงทองเที่ยว

ที่นาสนใจอยูหลายแหง แตยังไมไดรับการพัฒนาจากภาครัฐและเอกชนเทาที่ควร ทั้งดานความ

สวยงามของสถานที่ หองน้ํา คุณภาพการบริการของเจาหนาที่ พนักงานรานคาตามทองถิ่นควร

เพิ่มรอยยิ้ม และหัวใจการบริการ” 

  (ขอสงวนนาม) อาชีพ พนักงานรัฐวิสาหกิจ อายุ 34 ป ใหความเห็นวา “เปนเมืองที่มี

การติดตอกับตางประเทศ เปนเมืองที่เสนทางผานถึงลาวได” 
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  (ขอสงวนนาม) อาชีพ คาขาย อายุ 27 ป ใหความเห็นวา “มุกดาหารมีสถานที่

ทองเที่ยวนอย ดังนั้นนักทองเที่ยวจึงไมคอยไดคางคืนที่นี่เทาใด เศรษฐกิจเกี่ยวกับการทองเที่ยวยัง

ไมคึกคักเทาที่ควร ควรมีการกระตุนใหมีการประชาสัมพันธใหมากขึ้น” 

 (ขอสงวนนาม) อาชีพ คาขาย อายุ 28 ป ใหความเห็นวา “มุกดาหารมีจุดแข็งคือ เปน

จังหวัดชายแดนที่ติดกับลาว การหมุนเวียนเงินระหวางประเทศจึงไดเปรียบ แตมีจุดออนคือ ไมมี

แหลงทองเที่ยวที่ดึงดูดนึกทองเที่ยวใหคางคืน ควรมีการสงเสริมเทศกาลประจําจังหวัดและการ

ประชาสัมพันธการทองเที่ยวใหมากขึ้น” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


