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ภาคผนวก ง 
 

แบบสอบถาม 
 

เร่ือง 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใชยาสมุนไพรในโรงพยาบาลอูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 
สําหรับ   แพทยแผนปจจุบันที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลอูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
คําช้ีแจง 
1.   แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใชยาสมุนไพรใน  
      โรงพยาบาลอูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
2.   ขอมูลของทานจะเปนประโยชนตอการนําไปปรับปรุงระบบการใชยาสมุนไพรในโรงพยาบาลอู 
      ทอง จังหวัดสุพรรณบุรีใหเหมาะสม  
3.   ขอมูลของทานจะถูกนําไปวิเคราะหในภาพรวมไมแยกบุคคลจะไมมีผลใดๆ ตอตัวทานทั้งส้ิน 
 

กรุณาเติมคําลงในชองวางที่เวนไว หรือใสเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนาคําตอบที่ตรง
ความรูสึกของทานมากที่สุด เพียงขอเดียว ยกเวน ขอที่ระบุวาตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
แบบสอบถามประกอบดวย 4 สวน  ดังน้ี 
 สวนที่ 1 คําถามเกี่ยวกับปจจัยดานประชากรและขอมูลทั่วไปของแพทย 
 สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานระบบของโรงพยาบาล 
 สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานผลิตภัณฑ 
 สวนที่ 4 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
  

________________________________ 
ขอขอบคุณในความรวมมือของทุกทาน 
     น.ส. นภัสรัญชน ฤกษเรืองฤทธิ ์

ผูวิจัย 
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คําช้ีแจง   กรุณาเติมคําตอบที่ถูกตองในชองวางที่เวนไว หรือใสเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนา 
    คําตอบที่ตรงความรูสึกของทานมากที่สุด เพียงขอเดียว ยกเวน ขอที่ระบุวาตอบได 
    มากกวา 1 ขอ หรือขอที่เรียงลําดับ 
 

สวนท่ี 1 ปจจัยดานแพทยแผนปจจุบัน 
สวนท่ี 1.1 ปจจัยดานประชากร 
 
1.   เพศ     1.   ชาย        2.   หญิง 
2.   อาย.ุ................... ป (เต็มบริบูรณ) 
3.   ตําแหนง 
     1.   ศัลยแพทย 

   2.   อายุรแพทย 
   3.   อายุรกรรมฉุกเฉิน 
   4.   สูตินารีแพทย 
   5.   กุมารแพทย 
   6.   แพทยทั่วไป 
   7.   แพทยเฉพาะทาง/ออโธปดิคส 
   8.   อ่ืน ๆ ระบ.ุ...................................... 

4.   สถาบันการศึกษา 
                 1.   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

   2.   มหาวิทยาลัยมหิดล 
   3.   มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
   4.   มหาวิทยาลัยขอนแกน 
   5.   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
   6.   อ่ืน ๆ ระบ.ุ.............................................. 

5.   ประสบการณการทํางาน 
                1.   0-1 ป 

   2.   2-5 ป 
   3.   มากกวา 5 ป  
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6.   ทานเคยใชสมุนไพรมากอนที่อยูโรงพยาบาลอูทองหรือไม 
   1.   เคย (ตอบขอ 7,8)    2.   ไมเคย (ตอบขอ 9) 

7.   เหตุผลที่ใชเลือกใชสมุนไพร ( ตอบไดมากกวา 1 ขอ พรอมทั้งเรียงลําดับความสําคัญจากมาก  
      ไปนอย) 
             1.   มีประสบการณสวนตัวหรือครอบครัวในการใชยาสมุนไพร 

   2.   เปนนโยบายของกระทรวง 
   3.   มีความเชื่อม่ันในสมุนไพรที่มีรายงานแลว 
   4.   จากส่ือตางๆ โฆษณา 
   5.   อ่ืนๆ 

เรียงลําดับเหตุผลที่ใชจากมากที่สุด ไปนอยที่สุด คือขอ............................................... 
8.   สมุนไพรที่เคยใช มีอะไร มีสรรพคุณอยางไร 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
9.   เหตุผลที่ทานไมใชยาสมุนไพรสําหรับผูปวย ( ตอบไดมากกวา 1 ขอ พรอมทั้งเรียงลําดับ
ความสําคัญจากมากไปนอย) 
     1.   ไมมีความรูเร่ืองสมุนไพร 

   2.   ไมเชื่อม่ันเพราะไมมีรายงายวาใชไดผล 
   3.   เห็นผลชากวายาแผนปจจุบัน 
   4.   อ่ืนๆ 

เรียงลําดับเหตุผลที่ไมใชจากมากที่สุด ไปนอยที่สุด คือขอ........................................... 
10.   ทานเคยส่ังจายยาสมุนไพรใหผูปวยหรือไม 

   ไมเคย 
   เคย โปรดตอบรายละเอียดเพิ่มเติม 
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ยาสมุนไพรที่ทานส่ังจายใหผูปวย ไดแก.......(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ขม้ินชัน      ยาธาตุอบเชย 
   บาลม      สหัสธารา 
   สมแขก        ชาคําฝอย  
   กระเทียม      เห็ดหลินจือ     
   อ่ืน ๆ ระบ.ุ.............................................. 

 ผูปวยประเภทใดที่ทานคิดวาควรส่ังจายยาสมุนไพรเพื่อการรักษา 
.................................................................................................................................. 

 
สวนท่ี1.2 ปจจัยดานจิตวิทยา 
1  โปรดทําเคร่ืองหมาย ในชองที่ตรงกับความรับรูตอการส่ังจายยาสมุนไพรของทานมากที่สุด 
 

 
 
 
 
 

ขอความ ใช ไมใช ไมแนใจ 
1.1.  ขม้ินชัน สามารถรักษา อาการทองอืด จุกแนนทอง    
1.2.  ยาธาตุอบเชย สามารถรักษา อาการอาหารไมยอย    
1.3.  บาลม สามารถรักษา อาการปวดกลามเนื้อ    
1.4.  สหัสธารา สามารถรักษา อาการปวดกลามเนื้อ    
1.5.  สมแขก สามารถรักษา อาการไขมันในเลือดสูง    
1.6.  ชาคําฝอย สามารถรักษา อาการไขมันในเลือดสูง
และความดันโลหิตสูง 

   

1.7.  กระเทียม สามารถรักษา อาการไขมันในเลือดสูงและ
ความดันโลหิตสูง 

   

1.8.  เห็ดหลินจือ สามารถรักษา อาการภูมิแพ บํารุง
สุขภาพ 
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2. โปรดทําเคร่ืองหมาย ในชองที่ตรงกับความรูสึกของทานตอการส่ังจายยาสมุนไพร 
 

 
 
 
 
 

  ขอความ เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง 
2.1.ยาสมุนไพรสามารถหาไดงายในชุมชน      
2.2.การใชยาสมุนไพรเปนการสงเสริมภูมิ
ปญญาทองถิ่น 

     

2.3.การส่ังจายยาสมุนไพรประสบปญหา
เนื่องจากไมทราบขนาดการใชยาที่ให
ผลการรักษาแนนอน 

     

2.4.สามารถชวยประหยัดงบประมาณ      
2.5.ถาผูปวยตองการยาสมุนไพรทานจึงส่ังจาย
ยา 

     

2.6.ทานเคยมีประสบการณการใชสมุนไพรกับ
ตนเองหรือญาติมากอนจึงส่ังจายใหผูปวย 

     

2.7.แพทยแผนปจจุบันคนอ่ืนๆ เห็นพองใหทาน
ส่ังยาจากสมุนไพรทานจึงส่ังจายยา 

     

2.8.ถาตําราเรียนของแพทยสอนใหส่ังจายยา
สมุนไพร ทานจะส่ังจายยา 

     

2.9.ยาสมุนไพรสามารถทดแทนยาแผนปจจุบัน
ไดบางอาการโรค 

     

2.10.ยาสมุนไพรในโรงพยาบาลมีเพียงพอตอ
การส่ังจาย 
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สวนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานระบบของโรงพยาบาล 
คําช้ีแจง   กรุณาเติมคําตอบที่ถูกตองในชองวางที่เวนไว หรือใสเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนา 

    คําตอบที่ตรงความรูสึกของทานมากที่สุด เพียงขอเดียว ยกเวน ขอที่ระบุวาตอบได 
    มากกวา 1 ขอ 

1. ทานทราบมากอนหรือไมวา ขณะนี้กระทรวงสาธารณสุขไดพิจารณาคัดเลือกยาจากสมุนไพร
บางรายการบรรจุในบัญชียาหลักแหงชาต ิ

  ทราบ      ไมทราบ  
2. โรงพยาบาลที่ทานปฏิบัติงาน มีนโยบายสงเสริมการใชยาจากสมุนไพรหรือไม 

  มี     
 ไมมี 
  ไมทราบ 

3. ทานเคยไดรับขอมูลเกี่ยวกับยาสมุนไพรจากหนวยงานของกระทรวงสาธารณสุขหรือไม 
  ไมเคย     
 เคย............... 

4. ทานเคยไดรับขอมูลเกี่ยวกับยาสมุนไพรจากคณะกรรมการเภสัชกรรมและการบําบัดหรือไม 
  ไมเคย     
 เคย............... 

5. ทานเคยไดรับขอมูลเกี่ยวกับยาสมุนไพรจากตัวแทนบริษัทผูผลิต(รวมองคการเภสัชกรรม)
หรือไม 

  ไมเคย     
 เคย............... 
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สวนท่ี 3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานผลิตภัณฑ 
กรุณาใสเครื่องหมาย  ลงในชองวางหนาคําตอบที่ตรงกับความพอใจของทานมากที่สุด เพียงขอ
เดียว 
  ขอมูล พอใจ 

มากที่สุด 
พอใจ
มาก 

พอใจ 
ปานกลาง 

พอใจนอย พอใจ 
นอยที่สุด 

1. รูปแบบของผลิตภัณฑ 
1.1 เปนผลิตภัณฑธรรมชาติ ไมมีสารเคมีเจือปน 

     

1.2 ใชทดแทนยาแผนปจจุบัน      
1.3 บรรจุในขวดที่สะอาด ทันสมัย       
1.4 สะดวกในการรับประทาน      
2. ราคายาสมุนไพร  
2.1 ราคาถูก 

     

2.2 ราคาถูกกวาสมุนไพรที่ผลิตจากทีอ่ื่น      
2.3 ราคาถูกกวายาแผนปจจุบัน      
2.4 ราคาเหมาะสมตามสภาพเศรษฐกิจ      
2.5 มีความคุมคาเม่ือเทียบกับราคา      
3. การจัดจําหนายยาสมุนไพร  
3.1 มีการจัดจําหนายในโรงพยาบาล 

     

3.2 สถานที่จําหนายสะอาด สวยงาม      
4. การสงเสริมการขายยาสมุนไพร 
4.1 มีการประชาสัมพันธของโรงพยาบาล 

     

4.2 พนักงานมีความรูเร่ืองยาดี      
4.3 มีบริการอื่นๆ เชน นวด ประคบ อบสมุนไพร      
5. ประสิทธิภาพของยา  
5.1ยาสมุนไพรมีประสิทธิภาพในการรักษาเทียบเทากับยา
แผนปจจุบัน 

     

5.2 มีความนาเช่ือถือต้ังแตขั้นตอนการผลิต      
6. ความปลอดภัยในการใชยา       
6.1 ใชแลวไดผลดีมีผลขางเคียงนอย      
6.2 กระบวนการผลิตนาเช่ือถือ ไดมาตรฐาน      
6.3 มีการควบคุมคุณภาพการผลิตโดยเภสัชกร      
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สวนท่ี 4 ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 
1. ทานมีขอเสนอแนะอยางไรในระบบของโรงพยาบาล 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
2. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,  
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หมายเลขแบบสอบถาม………….. 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 
แบบสอบถาม 

 
เร่ือง 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใชยาสมุนไพรในโรงพยาบาลอูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 

สําหรับ  ผูปวยที่มารับการรักษาในโรงพยาบาลอูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
คําช้ีแจง 
1.   แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึง่ของการวิจัยเร่ือง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการใชยาสมุนไพรใน  
      โรงพยาบาลอูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
2.   ขอมูลของทานจะเปนประโยชนตอการนําไปปรับปรุงระบบการใชยาสมุนไพรในโรงพยาบาลอู 
      ทอง จังหวัดสุพรรณบุรีใหเหมาะสม  
3.   ขอมูลของทานจะถูกนําไปวิเคราะหในภาพรวมไมแยกบุคคลจะไมมีผลใดๆ ตอตัวทานทั้งส้ิน 
 

กรุณาเติมคําลงในชองวางที่เวนไว หรือใสเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนาคําตอบที่ตรง
ความรูสึกของทานมากที่สุด เพียงขอเดียว ยกเวน ขอที่ระบุวาตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 
แบบสอบถามประกอบดวย 4 สวน  ดังน้ี 
สวนที่ 1 คําถามเกี่ยวกับปจจัยดานประชากรและขอมูลทั่วไปของผูปวย 
สวนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับการใชยาสมุนไพร    
สวนที่ 3 ทัศนคติเกี่ยวกับการใชยาสมุนไพรที่ส่ังจายโดยแพทยแผนปจจุบัน    
สวนที่ 4 ปจจัยดานผลิตภัณฑที่มีอิทธิพลตอการใชยาสมุนไพรของผูปวยในโรงพยาบาลอูทอง 
 

________________________________ 
ขอขอบคุณในความรวมมือของทุกทาน 
     น.ส. นภัสรัญชน ฤกษเรืองฤทธิ ์

ผูวิจัย 
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สวนท่ี 1 คําถามเกี่ยวกับปจจัยดานประชากรและขอมูลท่ัวไปของผูปวย 
คําช้ีแจง   กรุณาเติมคําตอบที่ถูกตองในชองวางที่เวนไว หรือใสเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนา 
        คําตอบที่ตรงความรูสึกของทานมากที่สุด เพียงขอเดียว 
1.   เพศ     1.   ชาย        2.   หญิง 
2.   อาย.ุ................... ป (เต็มบริบูรณ) 
3.   สถานภาพการสมรสของทาน 

   1.   โสด      
   2.   คู (อยูรวมกัน) 
   3.   คู(แยกกันอยู)     
   4.   หยาราง 
   5.   คูสมรสเสียชีวิต 

4.   อาชีพของทาน 
   1.   รับจาง      
   2.   เกษตรกรรม 
   3.   คาขาย     
   4.   รับราชการ / รัฐวิสาหกิจ 
   5.   นักเรียน / นักศึกษา / ไมมีอาชีพ 
   6.  อ่ืนๆ ระบ.ุ................................................... 

5.   รายไดตอเดือนของทาน…………………………….บาท 
6.    ระดับการศึกษาของทาน 

   1.   ต่ํากวาระดับประถมศึกษา  
   2.   ระดับประถมศึกษา      
   3.   ระดับมัธยมศึกษา 
   4.   ระดับ ปวช ปวส อนุปริญญา 
   5.   ระดับปริญญาตรีและสูงกวา 

7.   เขตที่อยูอาศัยของทาน 
   1.   ในเขตเทศบาล (เมือง)    
   2.   นอกเขตเทศบาล (ชนบท)    
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8.    ทานเคยมีประสบการณการใชยาสมุนไพรหรือไม 
   1.   เคย    
   2.   ไมเคย 

9.   ทานเคยแสดงความตองการขอรับยาสมุนไพรโดยใหแพทยส่ังจายยาหรือไม 
   1.   เคย    
   2.   ไมเคย 

10.   ทานเคยไดรับการส่ังจายยาสมุนไพรจากแพทยหรือไม 
   1.   เคย    
   2.   ไมเคย 

11.   ครอบครัวของทานเคยสนับสนุนใหใชยาสมุนไพรหรือไม 
   1.   เคย    
   2.   ไมเคย 
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สวนท่ี 2 ความรูเกี่ยวกับการใชยาสมุนไพร    
กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนาคําตอบที่ตรงความรูของทานมากที่สุด เพียงขอเดียว 
 

 
 
 
 
 
 

ความรู ใช ไมใช ไมทราบ 
1.  การรับประทานยาสมุนไพรกอนอาหาร ควรรับประทานยากอน
อาหารอยางนอย 30 นาที  

   

2.  การรับประทานยาสมุนไพรหลังอาหาร ควรรับประทานยาหลัง
อาหารอยางนอย15 นาที  

   

3.  เม่ือทานใชสมุนไพรรักษาอาการของโรค ถาเกิดอาการแพควร
หยุดยาทันท ี

   

4.  เม่ือทานทองอืด จุกแนนทองทานจะใชขม้ินชัน    
5.  เม่ือทานทองเสีย   ทานจะใชยาหอมนวโกฐ    
6.  เม่ือทานมีอาการไอ เจ็บคอทานจะใชฟาทะลายโจร    
7.  เม่ือทานมีอาการปวดกลามเนื้อทานจะใชน้ํามันไพลทาถูนวด    
8.  เม่ือทานมีผดผ่ืนคันที่ผิวหนัง ทานจะใชคาลาไมดเสลดพังพอนทา
บริเวณที่เปน 

   

9.  เม่ือทานเปนตะคริว ปวดขา  ทานจะใชเจลวานหางจระเข    
10.เม่ือทานมีอาการทองผูก ถายอุจจาระลําบาก ทานจะใชมะขาม
แขก 

   

11.เม่ือทานหายใจลําบากแนนหนาอก ทานจะใชหญาหนวดแมว    
12.เม่ือทานวิงเวียนศีรษะ หนามืด เปนลม ทานจะใชยาแกไขหาราก    
13.เม่ือทานนอนไมหลับ ทานจะใชข้ีเหล็ก    
14.เม่ือทานเปนเริม งูสวัด ทานจะใชทิงเจอรเสลดพังพอน    
15.เม่ือทานปวดทอง ทานจะใชยาแกไอมะขามปอม    
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สวนท่ี 3 ทัศนคติเกี่ยวกับการใชยาสมุนไพรท่ีสั่งจายโดยแพทยแผนปจจุบัน    
ขอใหทานอานแลวพิจารณาวาเห็นดวยหรือไมเห็นดวยเพียงใด จากหัวขอเห็นดวยอยาง

ยิ่ง  เห็นดวย  คอนขางเห็นดวย คอนขางไมเห็นดวย ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยเลย โดยขีด
เคร่ืองหมาย  ลงในชองวาง 

 

 

ทัศนคติ เห็นดวย
อยางย่ิง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางย่ิง 
ทา   1.  ทานคิดวายาสมุนไพรสะดวกใช  

รับประทานงาย   พกพางาย 
     

2.   ทานคิดวายาสมุนไพรที่ส่ังจายโดยแพทยสามารถ
รักษาโรคไดดีเหมือนยาแผนปจจุบัน 

     

3.   การใชยาสมุนไพรรักษาโรคมีผลขางเคียงนอยกวายา
แผนปจจุบัน 

     

4.   ทานจะใชยาสมุนไพรที่พัฒนาเหมือนรูปแบบยาแผน
ปจจุบัน 

     

5.   ยาสมุนไพรในปจจุบันมีประสิทธิภาพดีกวาเม่ือกอน      
6.   ทานจะสนับสนุนใหมีการใชยาสมุนไพรในการรักษา
โรค 

     

7. ยาสมุนไพรถาพัฒนาเปนรูปแบบยาแผนปจจุบันจะมี
ประสิทธิภาพดี 

     

8. การใชยาสมุนไพรที่ส่ังจายโดยแพทยมีอันตรายนอย
กวายาแผนปจจุบัน 

     

9.  ยาสมุนไพรมีประโยชนตอสุขภาพมากกวายาแผน
ปจจุบัน 

     

10. แพทยควรถามความตองการของผูปวยกอนส่ังจาย
ยาสมุนไพร 

     

11. สมุนไพรสามารถปลูกไดทั่วประเทศไทย      
12. ยาสมุนไพรหายชา แตไมกลับมาเปนใหม      
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สวนท่ี 4 ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีอิทธิพลตอการใชยาสมุนไพรของผูปวยในโรงพยาบาลอู
ทอง กรุณาใสเคร่ืองหมาย  ลงในชองวางหนาคําตอบที่ตรงกับความพอใจของทานมากที่สุด 
เพียงขอเดียว 
  ขอมูล พอใจ 

มากที่สุด 
พอใจ
มาก 

พอใจ 
ปานกลาง 

พอใจนอย พอใจ 
นอยที่สุด 

1. รูปแบบของผลิตภัณฑ 
1.1 เปนผลิตภัณฑธรรมชาติ ไมมีสารเคมีเจือปน 

     

1.2 ใชทดแทนยาแผนปจจุบัน      
1.3 บรรจุในขวดที่สะอาด ทันสมัย       
1.4 สะดวกในการรับประทาน      
2. ราคายาสมุนไพร  
2.1 ราคาถูก 

     

2.2 ราคาถูกกวาสมุนไพรที่ผลิตจากที่อื่น      
2.3 ราคาถูกกวายาแผนปจจุบัน      
2.4 ราคาเหมาะสมตามสภาพเศรษฐกิจ      
2.5 มีความคุมคาเม่ือเทียบกับราคา      
3. การจัดจําหนายยาสมุนไพร  
3.1 มีการจัดจําหนายในโรงพยาบาล 

     

3.2 สถานที่จําหนายสะอาด สวยงาม      
4. การสงเสริมการขายยาสมุนไพร 
4.1 มีการประชาสัมพันธของโรงพยาบาล 

     

4.2 พนักงานมีความรูเร่ืองยาดี      
4.3 มีบริการอื่นๆ เชน นวด ประคบ อบสมุนไพร      
5. ประสิทธิภาพของยา  
5.1ยาสมุนไพรมีประสิทธิภาพในการรักษาเทียบเทากับยา
แผนปจจุบัน 

     

5.2 มีความนาเช่ือถือต้ังแตขั้นตอนการผลิต      
6. ความปลอดภัยในการใชยา       
6.1 ใชแลวไดผลดีมีผลขางเคียงนอย      
6.2 กระบวนการผลิตนาเช่ือถือ ไดมาตรฐาน      
6.3 มีการควบคุมคุณภาพการผลิตโดยเภสัชกร      
6.4 แพทยผูส่ังจายยามีความรูเก่ียวกับยาสมุนไพร      
 


