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  ศุภวรรณ  มณีพันธุวงศ : ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขต
เทศบาลเมือง จังหวดัสมุทรสงคราม. อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาอิสระ : อ.ดร.สุวิชา  วรวิเชียรวงษ.  
107 หนา. 
 
  งานวิจัยนี้มีจุดหมาย เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคาร
ในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันจะ
มีการตัดสินใจออมแตกตางกันอยางไร  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาในคร้ังนี้คือกลุมพนักงาน
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Pearson Chi-Square ในการทดสอบความสัมพันธกัน ทําการสรุปผลสมมติฐานวายอมรับ หรือ
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 ผลการวิจัย พบวา 
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มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ   
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สหสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัด
สมุทรสงคราม ซ่ึงไดแก ปจจัยดานผลตอบแทน ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจในการออม ดาน
เศรษฐกิจและสังคม ดานรายได และดานลักษณะการออม มีความสัมพันธเชิงบวกตอการตัดสินใจ
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 This research has the purpose to study about the factors affecting decision to 
have savings of bank officers in City Municipal Area, Samut Songkram Province, in order to 
study about the fact how the different demographic nature which would have different 
decision to have savings. Sample groups used in this study were 151 bank staff in City 
Municipal Area, Samut Songkram Province; the research tools were questionnaires for 
collecting information, percentage, mean, standard deviation by using one way ANOVAs 
analysis, t-test and F-test in testing of the significance of difference between variance of two 
groups and more than two groups and using Pearson Chi-square statistics in testing of 
relation value, conclusion of assumption whether they accepted or refused at significance 
levels of 0.05 and 0.01 and easily searching for relation value by using Correlations Co-
efficiency, to identify the relation directions.   
 Research result was found that :  
 1. Assumption testing of different demographic nature which would have different 
decision to have savings of bank staff in City Municipal Area, Samut Songkram Province; it 
was found that there was statistically significant difference of demographic nature regarding 
sex, education, work age and income.   
 2. Assumption testing of relation between variables, showed that Correlations Co-
efficiency between factors affecting decision to have savings of bank staff in City Municipal 
Area, Samut Songkram Province, including compensation factors, security, savings 
motivation, economic and social factors, income and savings nature, had positive relation 
having statistical significance on decision for savings of bank staff in City Municipal Area, 
Samut Songkram Province. 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

          จากประสบการณของประเทศท่ีพัฒนาแลว  การออมถือวาเปนส่ิงท่ีมีความสําคัญตอการ
พัฒนาการทางเศรษฐกิจ  ท้ังนี้การที่จะบรรลุเปาหมายของการพัฒนาระบบเศรษฐกิจจะตองมีการ
เพิ่มความสามารถในการหาเงินทุนจากแหลงตางๆ มากข้ึน  แตมีประเทศจํานวนไมนอยรวมถึง
ประเทศไทยท่ีปริมาณเงินออมในประเทศมีไมเพียงพอกับความตองการในการลงทุน  จึงจําเปนตอง
อาศัยเงินกูยืมจากตางประเทศหรือตองสงเสริมใหตางประเทศเขามาลงทุน  อยางไรก็ตามเงินออม
หรือเงินลงทุนจากภายนอกประเทศถือวาไมใชแหลงเงินทุนหลักในการสรางความเจริญทาง
เศรษฐกิจของประเทศ  แตเปนเพียงแหลงเสริมเงินออมภายในประเทศเทานั้น  ท้ังนี้การมุงหา
เงินทุนจากแหลงภายนอกมากเกินไป  อาจเปนการสรางรูปแบบหรือลักษณะการพ่ึงพิงตางประเทศ
ท่ีไมเหมาะสม  ดังนั้นเงินทุนเพื่อการพัฒนาจากแหลงภายในประเทศ  ซ่ึงเปนเงินทุนท่ีไดมาจากการ
ออมภายในระบบเศรษฐกิจจึงถือวาเปนแหลงเงินทุนท่ีมีบทบาทสําคัญตอการลงทุนของระบบ
เศรษฐกิจท่ีแทจริง  (กฤตยา  ตติรังสรรคสุข  2551: 20) 

 การออมเงิน  มีประโยชนตอผูออมทุกคน  ชวยลดความเส่ียงในการดํารงชีวิตยาม
ฉุกเฉิน  ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่า  และเพื่อสรางความม่ันคงในอนาคตแลว  การออมยังมีประโยชนตอ
ประเทศชาติ  ท้ังในดานการขยายตัวและการสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ  กลาวคือ  ในดานการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจ  การออมเปนรากฐานและเปนปจจัยสําคัญกําหนดการลงทุน  โดยการออมจะ
ทํางานรวมกับแรงงานและเคร่ืองจักรที่มีคุณภาพรวมท้ังการบริหารจัดการท่ีดี  ซ่ึงจะชวยเพิ่ม
ความสามารถในการผลิตและการจางงาน  หรือทําใหเศรษฐกิจของประเทศเจริญเติบโตได  สวนใน
ดานเสถียรภาพ  การออมชวยลดผลกระทบจากความผันผวนทางเศรษฐกิจ  เนื่องจากการออมใน
ระดับสูงจะทําใหการลงทุนในประเทศ  ไมจําเปนตองอาศัยเงินทุนจากตางประเทศมากนัก  แม
เศรษฐกิจจะเขาสูภาวะถดถอย  เงินทุนจากตางประเทศท่ีเคยพ่ึงพิงอาจไหลออกไปบาง  แตประเทศ
ก็ยังสามารถพึ่งพาการออมในประเทศได  ภาคเศรษฐกิจตางประเทศยังคงอยูในเสถียรภาพทําให
พัฒนาเศรษฐกิจไดตอเนื่อง  นอกจากนี้การออมของภาคครัวเรือนเปนเคร่ืองช้ีวัดถึงความม่ันคงทาง
เศรษฐกิจไดตอเนื่อง  และแสดงถึงความม่ันคงทางเศรษฐกิจของประชาชนโดยรวม  เพราะการออม
ในครัวเรือนของบุคคลจะแสดงถึงผลทางเศรษฐกิจท่ีประชาชนไดรับ  สวนการออมของภาคธุรกิจ
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แสดงถึงศักยภาพ  ความสามารถ  หรือเหตุของการทํากําไร  และการออมของภาครัฐแสดงถึง
ศักยภาพของการบริการและการบริหารที่รัฐบาลใหแกประชาชนได  ดังนั้นการออมของภาค
ครัวเรือนจึงมีความสําคัญโดยตรงตอประชาชนอยางมาก  จึงควรมีการสนับสนุนสงเสริมประชาชน
ใหมีการเพิ่มการออมดังกลาว  เพื่อเปนแหลงระดมทุนท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนาประเทศตอไป 
(ธันยชนก ขันธพงษ  2550:1-2) 
 จากรายงานของคณะกรรมการรณรงคระดมเงินออม  ธนาคารแหงประเทศไทย  พบวา  
ต้ังแตป 2542  เปนตนมา  การออมของภาคครัวเรือนมีแนวโนมลดลงกวาเทาตัว  จนมีขนาดการ
ออมนอยท่ีสุด  ท้ังนี้เนื่องจากพฤติกรรมการบริโภคของครัวเรือนมีการเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ี
มีการบริโภคเพิ่มข้ึนมากกวาการออม  โดยเฉพาะอยางยิ่งมีการเลียนแบบการบริโภคสินคาฟุมเฟอย
เกินความจําเปน  โดยเม่ือวันท่ี 2 กรกฎาคม 2540  ประเทศไทยไดประสบปญหาวิกฤตเศรษฐกจิ  จน
ทําใหตองประกาศใชระบบอัตราแลกเปล่ียนเงินตราแบบลอยตัว  และสถาบันทางการเงินจํานวน 56 
แหง  ถูกรัฐบาลส่ังระงับการดําเนินกิจการ  ซ่ึงมีสาเหตุจากภาวะหนี้เสียและการขาดสภาพคลองทาง
การเงิน สงผลใหประเทศไทยตองขอรับความชวยเหลือทางการเงินจากกองทุนการเงินระหวาง
ประเทศ    และดําเนินนโยบายการแกไขปญหาทางการเงินในลักษณะวิธีตางๆ  เหลานี้ลวนมีสวน
ทําใหประชาชนขาดความม่ันใจในเสถียรภาพทางการเงินของสถาบันการเงินของประเทศ  ซ่ึงสงผล
ใหอัตราการออมลดตํ่าลงอีก  จนกระท่ังในกลางป พ.ศ.2541 เสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ
ไทย  เร่ิมมีการปรับตัวดีข้ึนตามลําดับ  โดยรัฐบาลไดเร่ิมนโยบายการเงินอยางผอนคลายเพ่ือกระตุน
เศรษฐกิจ  สรางความเช่ือม่ันของประชาชนตอสถาบันการเงินอีกคร้ัง  สงผลใหอัตราการออมเร่ิม
ขยายตัวเพิ่มข้ึน  แตยังอยูในระดับท่ีไมสูงมากนัก  ประกอบกับการลดลงของอัตราดอกเบ้ียเงินฝาก
ทําใหแรงจูงใจในการออมลดลง  จากลักษณะดังกลาว  จึงเปนท่ีนาเปนหวงถึงสภาวะการออม
โดยเฉพาะอยางยิ่งในภาคครัวเรือน  ซ่ึงจะสงผลกระทบตอสภาพการดําเนินชีวิตของประชาชน
เหลานั้นในอนาคต  และในปจจุบัน ภาวะเศรษฐกิจในป  2551 ท่ัวโลกกําลังเผชิญกับปญหาเงินเฟอ 
เกิดจากราคาน้ํามันและราคาอาหารในตลาดโลกพุงสูงข้ึน โดยเฉพาะประเทศในแถบเอเชียท่ีไดรับ
ผลกระทบจากภาวะเงินเฟออยางหนัก เนื่องจาก มีการพึ่งพาการนําเขาน้ํามันในระดับท่ีสูง โดยเห็น
ไดจากตัวเลขอัตราเงินเฟอของแตละประเทศในเอเชียท่ีเพิ่มข้ึนอยางมาก เงินเฟอของบางประเทศ
ขยายตัวมากกวา 10% เชน เวียดนาม อัตราเงินเฟอเฉล่ีย 5 เดือนแรก เพิ่มข้ึนจากปกอนเกือบ 20% 
อินโดนีเซีย เพิ่มข้ึนจากปกอน 8.5% สงผลใหธนาคารกลางของประเทศตางๆเหลานี้ตองออก
มาตรการตางๆเพื่อยับยั้งไมใหอัตราเงินเฟอเพิ่มสูงข้ึน  สําหรับประเทศไทย อัตราเงินเฟอเดือน 
พฤษภาคม 2551 อยูท่ี 7.6% ถือวาเปนระดับท่ีสูงสุดรอบ 10 ป โดยเฉล่ีย 5 เดือนแรกอยูท่ี 5.8% แตก็
ยังตํ่ากวาของประเทศในอาเซียนอ่ืนๆ เชน เวียดนาม อินโดนีเซีย และจีน ท้ังนี้ เงินเฟอท่ีเพิ่มข้ึนได
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ทําใหอํานาจซ้ือของประชาชนลดลง คาครองชีพเพิ่มข้ึน และในท่ีสุดจะฉุดใหเศรษฐกิจเติบโตลดลง 
ดังนั้นภาครัฐบาลจึงไดเขามาชวยเหลือดวยการออกมาตรการตางๆ ไมวาจะเปนมาตรการแจกคูปอง 
ใหกับประชาชนท่ีมีประกันสังคมจํานวน 2,000 บาท การลดภาษี เพิ่มคาครองชีพขาราชการ  ไดมี
การสงสัญญาณการเพ่ิมข้ึนของอัตราดอกเบ้ียเพื่อสกัดกั้นเงินเฟอ หากเทียบกับประเทศในเอเชีย
ดวยกันแลวไทยยังมีอัตราดอกเบ้ียอยูในระดับตํ่าท่ีสุดในเอเชีย รองจากญ่ีปุน อัตราเงินเฟอท่ีเพิ่มข้ึน
คร้ังนี้มาจากการเพ่ิมข้ึนของราคาน้ํามันในตลาดโลก ทําใหตนทุนการผลิตและราคาสินคาเพิ่มข้ึน 
(Cost Push) แตไมไดเกิดจากความตองการซ้ือสินคาที่มีมากเกินไป (Demand Pull) ดังนั้น การข้ึน
อัตราดอกเบ้ียจึงอาจจะไมมีผลในการลดเงินเฟอ แตจะชวยเพิ่มความเช่ือม่ันใหแกประชาชน และทํา
ใหการคาดการณเกี่ยวกับเงินเฟอในอนาคตลดลง ดังนั้นการท่ีธนาคารแหงประเทศไทยไดประกาศ
ใหมีการเพิ่มข้ึนของอัตราดอกเบ้ียนั้น เพื่อลดภาวะเงินเฟอท่ีประเทศไทยกําลังประสบอยู โดยคาด
วาการประกาศเพ่ิมอัตราดอกเบ้ีย จะทําใหเงินตราตางประเทศไหลเขามาฝากมากข้ึน ซ่ึงจะสงผลให
เงินบาทแข็งคาข้ึน การนําเขาสินคาจากตางประเทศก็จะมีราคาถูกลง สินคาหลักท่ีนําเขาและทําให
เกิดภาวะเงินเฟอ คือ น้ํามัน ก็จะถูกลง และการข้ึนอัตราดอกเบ้ียนี้ จะสงใหประชาชนหันมาสนใจ
การออมเงินมากข้ึน (ธนาคารแหงประเทศไทย 2551) 
 สถาบันการเงิน  ถือไดวาเปนตัวจักรสําคัญในการระดมเงินออมภาคครัวเรือนและ
กระจายไปยังสินเช่ือผูท่ีตองการใชเงินทุนเพื่อกอใหเกิดประโยชนในกิจการทางเศรษฐกิจของ
ประเทศ  การออมผานสถาบันการเงินจึงเปนการออมที่เปนประโยชนมากกวาการออมนอกระบบ  
หรือการออมในรูปทรัพยสิน  อาทิเชน  ทองคํา  อัญมณี  และท่ีดิน  เปนตน  ท้ังนี้เนื่องจากรายได
สวนท่ีเหลือจากการบริโภคเม่ือนําไปลงทุนในระบบเศรษฐกิจ  โดยผานสถาบันการเงินจะทําให
ผลผลิตของประเทศเพ่ิมข้ึน   การจางงานเพิ่มข้ึน  และสงผลตอการเพิ่มข้ึนของรายไดและความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (ธันยชนก ขันธพงษ 2550:1) 
 จากความสําคัญดังท่ีไดกลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยมีความสนใจศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม เนื่องจาก
พนักงานของธนาคารเปนผ ู ท่ีทํางานในดานท่ีเกี่ยวของกับขอมูลขาวสารดานการเงิน เช่ียวชาญใน
เร่ืองของการทําธุรกรรมการเงิน ไดรับขอมูลขาวสารกอนประชาชนทั่วไป รวมถึงมีประสบการณ 
และรอบรูสถานการณแวดลอมทางการเงิน การธนาคาร และสถาบันการเงินดังนั้นจึงเปนกลุม
ประชากรท่ีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเงินมากกวาประชาชนท่ัวไป และยังเปนกลุมท่ีมีรายได
สมํ่าเสมอ และอยูในสังคมเมืองท่ีไดรับการสงเสริมใหมีการออมในรูปแบบตางๆ เชน การออมใน
รูปของกองทุนสํารองเล้ียงชีพ การฝากประจํา เปนตน และพนักงานธนาคารเปนกลุมอาชีพท่ีมี
ความสําคัญ อาชีพหนึ่งซ่ึงมีหนาท่ีสําคัญในการดําเนินธุรกิจ การออมและเปนกลุมอาชีพ ท่ีเขาใจ
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ระบบวิธีการออมเปนอยางดี ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ของ
พนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม เพื่อนํามาเปนขอมูลพื้นฐานท่ีจะ
สงเสริมหรือปรับปรุงการออมของประชาชนใหเหมาะสมตอการพัฒนาประเทศตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

   1.  เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาล
เมือง   จังหวัดสมุทรสงคราม 
         2.  เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันจะมีการตัดสินใจออม       
แตกตางกัน 
 
สมมติฐานการวิจัย 

 1. ลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจออมของพนักงาน
ธนาคารใน เขตเทศบาลเมืองจังหวัดสมุทรสงคราม แตกตางกัน 
 2. ปจจัยทางดานผลตอบแทน ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจในการออม ดานเศรษฐกิจ
และสังคม ดานรายได และดานลักษณะการออม มีผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารใน 
เขตเทศบาลเมืองจังหวัดสมุทรสงคราม     
 
ขอบเขตการวจัิย  

 ในการศึกษาคร้ังนี้  ผูวิจัยไดศึกษาปจจัยทางดานผลตอบแทน ดานความม่ันคง ดาน
แรงจูงใจในการออม ดานเศรษฐกิจและสังคม ดานรายได และดานลักษณะการออม ท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 151 คน โดย
มีธนาคารท้ังหมด 12 ธนาคาร แบงออกเปน 
 1. ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)     สาขาสมุทรสงคราม  จํานวนพนักงาน  10  คน 
 2. ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน)  สาขาสมุทรสงคราม  จํานวนพนักงาน  14  คน 
 3. ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน)    สาขาสมุทรสงคราม  จํานวนพนักงาน  24  คน 
 4. ธนาคารทหารไทย จํากัด (มหาชน)   สาขาสมุทรสงคราม  จํานวนพนักงาน    8  คน 
 5. ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน)   สาขาสมุทรสงคราม  จํานวนพนักงาน  13  คน 
 6. ธนาคารนครหลวงไทย จํากัด (มหาชน)  สาขาสมุทรสงคราม  จํานวนพนักงาน  10  คน 
 7. ธนาคารซี ไอ เอ็ม บี ไทย จํากัด (มหาชน) สาขาสมุทรสงคราม จํานวนพนักงาน   8  คน 
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 8.ธนาคารยูโอบี จํากัด (มหาชน) สาขาสมุทรสงคราม  จํานวนพนักงาน   7  คน 
 9.ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน) สาขาสมุทรสงคราม  จํานวนพนักงาน   13  คน 
 10.ธนาคารออมสิน จํากัด (มหาชน) สาขาสมุทรสงคราม  จํานวนพนักงาน  15  คน 
 11.ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร  สาขาสมุทรสงคราม  จํานวน
พนักงาน  20  คน 
 12.ธนาคารธนชาติ จํากัด (มหาชน) สาขาสมุทรสงคราม  จํานวนพนักงาน  9  คน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

 การออม  หมายถึง การออมในรูปของเงินฝากท้ังธนาคารพาณิชย ธนาคารของรัฐ 
สหกรณออมทรัพยและสถาบันการเงินอ่ืนๆรวมท้ังพันธบัตรรัฐบาล การซ้ือตราสารทางการเงิน การ
ซ้ือหุนสามัญในตลาดหลักทรัพย การซ้ือสินทรัพย การซ้ือสลากออมสิน การใหกูนอกระบบ และ/
หรือการเลนแชร 
 พฤติกรรมการออม หมายถึง พฤติกรรม การนําเงินไปลงทุนหรือการฝากเงินเพื่อการ
ออม ในท่ีนี้คือ ลักษณะการออม เชน ออมกับสถานบันการเงิน ออมกับสลากออมสิน จํานวนเงินท่ี
ออม เหตุผลในการออม รูปแบบในการออม และระยะเวลาในการออม  
 ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออม  หมายถึง  ส่ิงท่ีผูออมใหความสําคัญและมีผลตอการ
ตัดสินใจการออม เชน อัตราดอกเบ้ีย การสรางความม่ันคงในภายหนา เปนตน 
 พนักงานธนาคาร หมายถึง พนักงานท่ีปฏิบัติหนาท่ีของธนาคารท่ีทําหนาท่ีใหบริการ
ดานการเงินแกประชาชน 

 ผลตอบแทนของอัตราดอกเบี้ยธนาคาร  หมายถึง  ผลตอบแทนหรือจํานวนเงินท่ีผูกูตอง
จายชําระใหแกผูใหกู  โดยสัญญาวาจะชําระคืนเต็มมูลคาในวันท่ีครบกําหนดในอนาคตตามท่ีตกลง
กันไว 
 ดานความมั่นคง หมายถึง ปจจัยท่ีเกี่ยวกับความเช่ือม่ัน ความม่ันใจ ของผูออมท่ีมีตอ
การนําเงินไปลงทุนวาจะสามารถไดรับผลตอบแทนท่ีคุมคา ไดรับการบริการที่ดี สะดวกในการ
ติดตอประสานงาน 
 ดานแรงจูงใจของการออม หมายถึง ส่ิงท่ีกระตุน หรือเปนส่ิงโนมนาวใจใหกับผูออม 
ใหมีความตองการที่ออมเงิน เชน การออมเพ่ือไวใชยามฉุกเฉิน เพื่อลงทุน เพื่อซ้ือส่ิงของในอนาคต 
 ดานเศรษฐกิจและสังคม หมายถึง ปจจัยดานเศรษฐกิจและสังคมท่ีสงผลตอการ
ตัดสินใจออม เชน เศรษฐกิจตกตํ่า อัตราเงินเฟอ สถานการณการเมือง ฯ 
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 ดานรายได หมายถึง ปจจัยดานรายไดของผูออม ท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม เชน เงิน
รายไดรวมของครอบครัว รายจาย การบริโภค ฯ 
 ดานลักษณะการออม หมายถึง ลักษณะ วิธีการการใชเงินออม หรือการนําเงินออมไป
ลงทุน เชน การลงทุนในสินทรัพย พันธบัตร การออมนอกกระแส ฯ 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1. ทําใหทราบถึงปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคาร ในเขตเทศบาลเมือง 
จังหวัดสมุทรสงคราม 
 2. ทําใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาล
เมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 
 3. ขอมูลท่ีไดจะเปนประโยชนตอหนวยงานและผูสนใจในการสงเสริมการออมแก
พนักงานธนาคาร ประชาชน ในพื้นท่ีอ่ืนๆ ท่ีมีพื้นฐานใกลเคียงกัน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ในการศึกษาเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขต
เทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม”    ผูวิจัยไดเสนอกรอบแนวคิดในการวิจัย  ดังนี้ 
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ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ลักษณะทางประชากรศาสตร 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพ 
4. การศึกษา 
5. รายได 
6. จํานวนสมาชิกในครัวเรือน 
7. ตําแหนง 

ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม
- ดานผลตอบแทน 
- ดานความม่ันคง 
- ดานแรงจูงใจในการออม 
- ดานเศรษฐกจิและสังคม 
- ดานรายไดจากการออม 
- ดานลักษณะการออม  

การตัดสินใจออมของพนักงาน
ธนาคารในเขตเทศบาลเมือง 

จังหวดัสมุทรสงคราม 
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บทท่ี 2 
แนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เก่ียวของ 

 
 การศึกษาเร่ือง  “ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาล
เมือง จังหวัดสมุทรสงคราม” ผูวิจัยไดศึกษาคนควาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
ประกอบดวย 
 1.  แนวคิดเกี่ยวกับการออม 
  1.1 แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการออม 
  1.2 แนวคิดเกี่ยวกับการออมของครัวเรือน 
  1.3 พฤติกรรมการออมของครัวเรือน 
  1.4 รูปแบบการออม 
  1.5  ทฤษฎีการออม    
  1.6 ประโยชนของการออม 
 2.  แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการออม 
 3. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับรายได 
  3.1  ทฤษฎีรายไดสัมบูรณ 
  3.2  ทฤษฎีรายไดเปรียบเทียบ 
  3.3  ทฤษฎีรายไดถาวร 
 4.  แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอการออม 
 5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
1. แนวคิดเก่ียวกับการออม 
 ความหมายของการออม  ไดมีผูใหความหมายไว  ดังนี้ 
 สุขใจ  น้ําผุด  (2541 : 8) ไดใหความหมายของการประหยัดและการออม คือ การใช
จายเงินอยางรูคา   คิดกอนซ้ือ   คิดกอนใช และการท่ีเรารับเขามากกวาจายออกไป เงินสวนท่ีเหลือเก็บ  
เรียกวา เงินออม  ถาสะสมมากเขาจะกลายเปนเงินกอนใหญนําไปใชประโยชนในยามจําเปน
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 พรพรรณ  วัฒนวิชัย  (2545 : 12)    ใหความหมายของการออม    คือ    การเก็บสะสม
รายไดสวนหนึ่งท่ีไมไดใชจายไปเพื่อการบริโภค        หรือเปนรายไดสวนท่ีเหลือจากการใชจายท่ี
จําเปนตอการดํารงชีวิต   แลวนําไปเก็บไวโดยมีวัตถุประสงคเพื่อการใชจายในอนาคต  
 อัจฉรา   ผองอุดม  ( 2546 : 6)  ใหความหมายของการออม  คือ การสงวน เก็บงํา เพื่อให
มีโอกาสเก็บสะสมใหมีมากข้ึน หรือสามารถสรางหลักฐานใหมีในวันขางหนา เชน ถาเราไมมีบาน 
ก็ตองพยายามเก็บเงินเพื่อสามารถจะใชเงินนั้นผอนบาน หรือมีบานของตัวเองไมตองเชาหรืออาศัย
ใครอยูตลอดไป 
 ภราดร  ปรีดาศักดิ์  (2549 : 368)ใหความหมายของการออม คือ การกันเงินรายไดสวน
หนึ่งเอาไว โดยมิไดนําเงินรายไดสวนนี้ออกไปใชจายเพ่ือซ้ือสินคาหรือบริการในชวงเวลาหน่ึง  
ท้ังนี้เพื่อจะเก็บเงินนั้นไวใชจายในอนาคต รายไดสวนนี้จึงเรียกวา “เงินออม” (Savings) การออมท่ี
แทจริงตามความหมายทางเศรษฐศาสตรนั้น เจาของเงินออมจะตองไมเก็บเงินนั้นไวเฉย ๆ หรือ
นําไปซ้ือสินทรัพยท่ีไมกอใหเกิดประโยชนใหงอกเงยข้ึน แตจะตองนําเงินดังกลาวไปแสวงหา
ผลประโยชนหรือดอกผลใหเพิ่มพูนข้ึน เชน นําไปฝากธนาคารหรือใหกู ซ้ือหลักทรัพยประเภทตาง 
ๆ เปนตน  
 จากความหมายของการออมท่ีกลาวมาขางตนนี้ สรุปไดวา การออม คือ การเก็บสะสม
รายไดสวนหนึ่งท่ีไมไดใชจายเพื่อการอุปโภคบริโภค หรือเปนรายไดสวนท่ีเหลือจากการใชจายท่ี
จําเปนตอการดํารงชีพ นําไปเก็บไวโดยมีวัตถุประสงคเพื่อการใชจายในอนาคต ซ่ึงอาจจะนําไปฝาก
ธนาคาร ซ้ือหลักทรัพย หรืออาจเก็บไวในรูปของเงินสดหรือทรัพยสินอ่ืนๆ ก็ได 

 1.1 แนวคิดพื้นฐานเก่ียวกับการออม 
 แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการออม (Savings) นั้น นักเศรษฐศาสตรจะอาศัยแนวความคิด
วาดวยการบริโภคเขามาชวยในการอธิบาย รายละเอียดของทฤษฎีมีดังนี้  
  1.1.1  การออมกับกระแสรายไดและรายจาย 
  การออมนั้น หากจะกลาวใหเต็มๆ ก็คือการออมทรัพย ซ่ึงการออมทรัพยของ
ครัวเรือนจะมีความสัมพันธใกลชิดกับรายไดท่ีสามารถจับจายใชสอยไดจริงและการบริโภคของ
ครัวเรือน อยางมาก ดวยเหตุท่ีวาหลังจากท่ีครัวเรือนไดรับรายไดมาแลว เม่ือนําไปหักภาษีออก 
รายไดดังกลาวถือเปนรายไดท่ีครัวเรือนสามารถนําไปจับจายใชสอยไดจริง ครัวเรือนจะจัดสรร
รายได สวนนี้ไปใชเพื่อการบริโภค สวนท่ีเหลือจึงคอยเก็บออมไวเปนเงินสะสม เรียกการออมเงิน
สวนท่ีเหลือนี้วา "การออมทรัพย" หากพิจารณาดูจะพบวาการออมเปรียบเปนสวนร่ัวของวงจรการ
หมุนเวียนของกระแสรายได ซ่ึงเปนผลใหกระแสรายได  ในชวงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งมีคาไม
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เทากับกระแสรายจายในชวงเวลานั้น สามารถเขียนสมการแสดงความสัมพันธระหวางรายไดท่ี
สามารถจับจายใชสอยไดจริง คาใชจาย และปริมาณการออมได ดังนี้   
 

                    Y = C + S                 (1) 
 

 เม่ือ  Y  คือ รายไดท่ีสามารถจับจายใชสอยไดจริง 
   C   คือ คาใชจายเพื่อการบริโภค 

  S   คือ ปริมาณการออม 
  
             1.1.2  คาความโนมเอียงเฉล่ียในการออม 
  สําหรับตัววัดคาพฤติกรรมการออมท่ีมีตอรายไดซ่ึงนิยมใชกัน คือ APS (Average 
propensity to save : ความโนมเอียงเฉล่ียในการออม) เปนคาท่ีแสดงใหเห็นวารายได 1 หนวย 
ครัวเรือนจะทําการออมเก็บไวเทาไร บงช้ีใหทราบถึงพฤติกรรมในการจัดสรรรายไดไปในการออม
ของครัวเรือน และMPS (Marginal propensity to save : ความโนมเอียงหนวยสุดทายในการออม) 
เปนคาท่ีแสดงใหเห็นวาเม่ือรายไดเปล่ียนแปลงไป 1 หนวย ปริมาณการออมจะเปล่ียนแปลงไปเทาไร 
บงช้ีใหทราบถึงผลของการเปล่ียนแปลงระดับรายไดท่ีกระทบตอพฤติกรรมการออมวามีมากนอย
เพียงใดท้ังคา APS และ MPS สามารถหาไดโดย 

 
APS = S/Y                         (2) 
MPS =ΔS/ΔY    (3) 

 
  1.1.3 ความสัมพันธระหวางคาความโนมเอียงในการบริโภคและการออม 
  นักเศรษฐศาสตรโดยท่ัวไปมักจะกลาวถึงการออมและการบริโภคควบคูกันไปเสมอ 
ท้ังนี้ เนื่องจากตางก็เปนสวนหนึ่งท่ีแยกออกมาจากรายไดของครัวเรือนท่ีสามารถจับจายใชสอยได
จริง ถาปริมาณการออมรวมกับคาใชจายเพื่อการบริโภคมีคาเทากับรายไดท่ีครัวเรือนสามารถนําไป
จับจายใชสอยไดจริงพอดีตามสมการ (1) เม่ือทําการยายขางสมการจะไดวา 
 

C + S = Y 
(C/Y) + (S/Y) = (Y/Y)    

  นั่นคือ APC + APS = 1   (4) 
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  และ (ΔC/ΔY) + (ΔS/ΔY) = (ΔY/ΔY)  
  นั่นคือ MPC + MPS = 1   (5) 

 
 ในท่ีนี้คา APC และ MPC คือ ความโนมเอียงเฉล่ียในการบริโภค (Average propensity 
to consume) และ ความโนมเอียงหนวยสุดทายในการบริโภค (Marginal propensity to consume ) 
ตามลําดับ  ซ่ึงในความหมายก็คลายกับ APS และ MPS ตางกันแตมองในแงของการบริโภคมากกวา
การออม  
   1.1.4  การบริโภค (Consumption) 
   มนุษยก็เชนเดียวกับสัตวโลกโดยท่ัวไป ท่ีมีความหิว และความตองการ แตมนุษยจะ
ระงับความหิว และความตองการนั้นดวยการอุปโภคและบริโภคสินคาและบริการท่ีมนุษยนั้นเอง
เปนผูผลิตข้ึน  เราทราบวาอุปสงคหรือความตองการท่ีมีตอสินคาและบริการมีไดท้ังที่เปนอุปสงค
ตอสินคาและ บริการข้ันสุดทาย (Final demand) และอุปสงคตอสินคาและบริการข้ันกลาง 
(Intermediate demand) การบริโภคจัดเปนอุปสงคท่ีมีตอสินคาและบริการในข้ันสุดทาย สินคา
ดังกลาวเรียกวาสินคาบริโภค (Consumer goods) ซ่ึงมีท้ังที่เปนสินคาคงทน เชน รถยนต ทีวี วิทยุ 
ฯลฯ และท่ีเปนสินคาไมคงทนหรือเสียงาย เชน เนื้อสัตว พืชผัก ผลไม ฯลฯ การท่ีผูบริโภคจะ
บริโภคสินคาและบริการไดนั้น ตองมีเงินเปนส่ือในการใชจายเพื่อซ้ือสินคาคาใชจายท่ีเกิดข้ึนนี้
เรียกวา คาใชจายเพื่อการบริโภค (Consumption expenditure) ในวิชาท่ีวาดวยเศรษฐศาสตรจุลภาค
ไดพยายามอธิบายพฤติกรรมการบริโภคสินคาและบริการของผูบริโภคไว โดยอธิบายวาปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตออุปสงคในการบริโภคสินคาและบริการ คือ ระดับราคาและรายได ซ่ึงคนสวนใหญมักจะ
จํากัดการใชจายไวเพียงแครายไดท่ีมีอยู นอกจากมีความจําเปนจริงๆ ท่ีตองมีการกูหนี้ยืมสิน นั่นคือ
คนสวนใหญจะมีพฤติกรรมการใชเงินเพื่อการบริโภคอยางมีเหตุมีผลเปนไปในทางใชจายไมเกินตัว 
แตก็มีบางคนท่ีบางคร้ังมีการใชจายอยางฟุมเฟอย โดยอาจจะมีการใชจายเกินตัวตามแฟช่ัน 
ประเพณี และสังคมก็เปนได อยางไรก็ตามการเลือกตัดสินใจในการบริโภคของคนเหลานี้ จะเปน
เร่ืองของคนในแตละครัวเรือน แตการบริโภคที่จะไดกลาวถึงตอไป ซ่ึงเปนการบริโภคเชิงมหภาค
จะไมใชเร่ืองของการบริโภคเพียงครัวเรือนใดครัวเรือนหนึ่งเทานั้น แตจะเปนการบริโภคมวลรวม
ของคนในครัวเรือนท้ังประเทศ ดังนั้นตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภคจึงเปนตัวแปรใน
เชิง มหภาคเปนสําคัญ ตัวแปรเหลานี้ ไดแก รายไดสมบูรณ (Absolute income) รายไดเปรียบเทียบ 
(Relative income) รายไดถาวร (Permanent income) รายไดตลอดชวงอายุ (Life time income) มูลคา
สินทรัพย (Asset) อัตราดอกเบ้ีย (Interest rate) ฯลฯ ตัวแปรเหลานี้ไดถูกพยายามนําเขามา เพื่อใช
อธิบายความเปนไปของพฤติกรรมการบริโภคโดยนักเศรษฐศาสตรมหภาคเร่ือยมา ซ่ึงในภาพรวม
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แลวตัวแปรดานรายไดจะเปนตัวแปรสําคัญท่ีกําหนดระดับการบริโภคของคนในสังคม  รายจายเพื่อ
การใชสอยสินคาและบริการในชวงเวลาหน่ึงๆ ไดถูกจัดใหเปนตัววัดคาของระดับการบริโภคที่
สําคัญ ท้ังนี้ในเชิงมหภาครายจายนี้ถือเปนรายจายขนาดใหญท่ีสุดในบรรดารายจายอ่ืนท่ีรวมกันข้ึน
เปนรายจายรวมท้ังประเทศ (Aggregate expenditure) ดังนั้น การเปล่ียนแปลงของมันจึงมีผลกระทบ
ตอระบบเศรษฐกิจมวลรวมอยางมาก จึงถือเปนส่ิงสําคัญท่ีนักเศรษฐศาสตรมหภาคไมอาจมอง   
ขามได  

 1.2 แนวคิดเก่ียวกับการออมของครัวเรือน 
 ความหมายของการออมในครัวเรือน  ไดมีผูใหความหมายไว ดังนี้ 
 ไพศาล เล็กอุทัย (2548) ไดกลาวถึงความหมายของการออมในภาคครัวเรือน สามารถ
แบงออกได  2  กลุม คือ 

 การออมภาคครัวเรือนในทางเศรษฐศาสตรคือ  รายไดสวนท่ียังมิได  ใชจายไปในการ
อุปโภคบริโภค  หรือหมายถึงสวนตางระหวางรายได(Current  Income) และรายจาย (Current  
Expense)  

 การออมภาคครัวเรือนในทางบัญชี  การเปล่ียนแปลงสุทธิของทรัพยสิน (Net  Worth) 
ของครัวเรือนในรอบระยะเวลาบัญชีโดยไมรวมการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากการตีราคา (Revaluation) 
ของทรัพยสินและหนี้สินท่ีมีอยูแลว 
 ในทางปฏิบัติการออมจากนิยามท้ังสองจะเทากัน ก็ตอเม่ือรายไดตามนิยามแรก
ครอบคลุมถึงรายไดทุกชนิด ซ่ึงมีสวนในการเพิ่มความม่ังค่ัง  ในขณะเดียวกันรายจายเพื่อการ
อุปโภคบริโภคจะตองไมรวมรายจายซ้ือสินคาถาวร  ซ่ึงในทางบัญชีรวมเอาสินคาถาวรเขาไปเปน
สวนหนึ่งของทรัพยสินดวย 
 คิลเล่ียน (Kilien 1953  , อางถึงในสุธิดา เทียนมนัส 2548:16) ใหความหมายของการ
ออม  เปน 2 ลักษณะ คือ “การออมของครัวเรือน หมายถึง รายไดท่ีไมไดใชจายในปจจุบัน” สวนอีก
ความหมาย คือ “การออมของครัวเรือน หมายถึง การเปล่ียนแปลงความม่ังค่ังของครัวเรือน” 

 1.3 พฤติกรรมการออมของครัวเรือน   ข้ึนอยูกับปจจัยที่สําคัญ  7 ประการ คือ (โสภณ 
โรจนธํารงค 2543:25) 
 1. สมมติฐานรายไดสมบูรณ (Absolute  Income  Hypothesis) เคนสไดสรางฟงกช่ันการ
บริโภคหรือมองอีกนัยหนึ่งก็คือ  เงินออมในระยะส้ันซ่ึงช้ีใหเห็นวาเม่ือรายไดเพิ่มข้ึน (ภายใตหัวขอ
สมมุติวาปจจัยอ่ืนคงท่ี) ประชาชนมีความโนมเอียงท่ีใชจายเพิ่มข้ึนในอัตราท่ีตํ่ากวารายไดที่เพิ่มข้ึน  
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หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ  ประชาชนมีความโนมเอียงท่ีจะออมเพ่ิมข้ึนในอัตราสวนท่ีสูงกวารายไดท่ี
เพิ่มข้ึน  โดยระบบเศรษฐกิจท่ีเติบโตเร็วสงผลใหครัวเรือนมีความสามารถท่ีจะออมสูงข้ึน 
 2. ตัวแปรดานการพึ่งพิง (Dependency  Rate) จํานวนผูพึ่งพิงหรือผูไมมีเงินได  เปน
ปจจัยสําคัญอีกปจจัยหนึ่ง ซ่ึงกําหนดพฤติกรรมการออม  เนื่องจากจํานวนผูพึ่งพิงเปนภาระแก
ครัวเรือนตองใหความอุปการะเล้ียงดู  ทําใหรายจายของครัวเรือนเพิ่มข้ึน  หรือในทางตรงกันขาม  
บุคคลในวัยทํางานมีความโนมเอียงท่ีจะออมสูง  ดังนั้น  หากอัตราสวนประชากรในวัยทํางานสูงข้ึน  
จะมีผลทําใหอัตราการออมของครัวเรือนโดยรวมสูงข้ึน 
 3. สมมติฐานวัฏจักรชีวิต (Life – Cycle  Hypothesis)  สาระสําคัญของสมมุติฐานน้ี  คือ  
โดยท่ัวไปบุคคลมักจะมีรายไดคอนขางตํ่าเม่ือเร่ิมตนชีวิต  และในบั้นปลายของชีวิตเนื่องจากผลิต
ภาพต่ํา  แตบุคคลจะมีรายไดสูงเม่ืออยูในวัยกลางคน  ในขณะท่ีการบริโภคของบุคคลจะดํารงไวซ่ึง
ระดับการบริโภคคงท่ีหรือสูงข้ึนทีละนอย  ทําใหชวงเร่ิมตนของชีวิตนั้นบุคคลจะเปนผูกูสุทธิ (Net  
Borrower) ตอมาในชวงอายุวัยกลางคนจะออมเพ่ือจายคืนหนี้สินและเก็บออมไวเม่ือออกจากงาน  
และชวงบ้ันปลายชีวิตจะกลายเปนผูออมติดลบ 
 4. อาชีพ   สมมติฐานของคาลดอร (Kaladors  Hypothesis)  ช้ีใหเห็นวา  ปจจัยทางดาน
แหลงท่ีมาของเงินไดเปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการออมของครัวเรือน  ซ่ึงคาลดอร 
นับเปนนักเศรษฐศาสตรคนแรกท่ีทําการศึกษาโดยแยกการออมออกเปน 2 กลุม  คือ  การออมของ
นายทุนกับการออมของกรรมกร  ผลการศึกษาปรากฏวาความโนมเอียงในการออมในหนวยสุดทาย
ของนายทุนมีคาสูงกวาความโนมเอียงในการออมของหนวยสุดทายของกรรมกร   
 5. เขตชนบทและเขตเมือง  ความแตกตางดานภูมิศาสตรหรือภูมิภาคเปนปจจัยสําคัญอีก
ปจจัยหนึ่งท่ีกําหนดพฤติกรรมการออมของครัวเรือน  ท้ังนี้เพราะวา  ปจจัยท่ีกําหนดความสามารถ  
ส่ิงจูงใจ   และโอกาสในการออมแตกตางกัน  รวมท้ังระดับการพัฒนาของตลาดสินคาอุปโภค
บริโภคก็แตกตางกันมากระหวางในเขตเทศบาลกับนอกเขตเทศบาล   
 6. ระดับการศึกษา  เม่ือพิจารณาระดับการศึกษาของครัวเรือนในฐานะตัวแทนทัศนคติ  
ซ่ึงอาจจะมีผลตอการออมไดท้ังในทางบวกและทางลบ  ระดับการศึกษาของกลุมครัวเรือนจะชวย
เสริมสรางหรือปลูกฝงทัศนคติของครัวเรือนใหมีวินัยในการใชจาย กอใหเกิดการประหยัดใน
รายจายรวม  ทําใหครัวเรือนสามารถออมไดมากข้ึน  ใหอีกดานหน่ึงระดับการศึกษาของครัวเรือน
อาจจะสรางทัศนคติในครัวเรือนนั้นไมมีความจําเปนตองออมมากนัก  เพราะจะมีความม่ันคงในการ
งานหรือไมมีความเส่ียงตองออกจากงานเทากับกลุมท่ีมีการศึกษานอยกวา   
 7. อ่ืนๆ  นอกจากพฤติกรรมการออมจะถูกกําหนด  โดยปจจัยดังกลาวขางตนแลวยังถูก
กําหนดจาก 
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  7.1  ความอยากออมหรือคานิยมเปนการสรางและปลูกฝงวัฒนธรรมการออม  เชน  
การออมท่ีประเทศญ่ีปุน 
  7.2  ความสะดวกท่ีจะออม  คือการบริการตางๆ  เชน  บทบาทสถาบันการเงินมีผล
ตอการออมในทางบวก  ปรากฏในประเทศญ่ีปุน   มาเลเซีย  และไทย  มีขอสงสัยวา  บทบาทของ
สถาบันการเงินอาจมีผลลบตอการออมครัวเรือนได  ท้ังนี้  เพราะในระยะที่ผานมาสถาบันการเงิน
เรงขยายบริการทางการเงินในลักษณะท่ีขาดความสมดุล  โดยเนนขยายการบริการดานสินเช่ือ
มากกวาระดมเงินฝากหักลางกับผลที่เกิดจากการท่ีประสิทธิภาพในการระดมเงินออมของระบบ
เศรษฐกิจสูงข้ึน  จากการที่ตลาดเงินมีเคร่ืองมือเพื่อการออมหลากหลายมากข้ึน 
  7.3  ส่ิงจูงใจในการออม  คือ ผลตอบแทนหรือผลประโยชนท่ีจะไดรับจากการออม  
เชน  มาตรการใหสิทธิประโยชนดานภาษีมีผลตอการออมในทางบวก  ปรากฏในประเทศญ่ีปุน  
สิงคโปร  มาเลเซีย  และไทย  ขณะท่ีอัตราดอกเบี้ยสรางแรงจูงใจใหออมเฉพาะครัวเรือนท่ีมีรายได
สูงเทานั้น  แตเนื่องจากเปนคนกลุมนอยของสังคม  การเปล่ียนแปลงอัตราดอกเบ้ีย  จึงไมคอยมีผล 
  7.4  สถานการณแวดลอมมีผลตอการออมไดแก 
    7.4.1 ระบบประกันสังคมมีผลตอการออมในทางลบ  พบท่ีประเทศญ่ีปุน  และ
สหรัฐอเมริกา  
    7.4.2 ระบบกองทุนสํารองเล้ียงชีพและบํานาญ  เปนการสงเสริมการออม พบใน
ประเทศอังกฤษ แคนาดา สิงคโปร และมาเลเซีย 

 1.4 รูปแบบการออม  
 จากคําจํากัดความของคําวา “การออม” จึงทําใหทราบวาการออมนั้นมิไดมีเฉพาะรายได
ท่ีเปนตัวเงินซ่ึงเปนสวนท่ีเหลือจากคาใชจายในการบริโภคเทานั้น  แตรายไดสวนท่ีเหลือนั้นอาจจะ
เก็บออมในรูปของทรัพยสินตางๆ ได  ซ่ึงถาจําแนกตามกองบัญชีรายไดประชาชนสํานัก
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติแลว  รูปแบบการออมจะมีหลายประเภทดังนี้  
(โสภณ  โรจนธํารงค  2543) 
 1. การออมในรูปทรัพยสินถาวร  เปนการโดยการนํารายไดสวนท่ีเหลือจากการบริโภค
ไปใชจายโดยการซ้ือสินทรัพยถาวร (real  asset)  มาถือไวโดยเปาหมายในการถือทรัพยสินถาวร
ดังกลาวอาจจะแตกตางไป  บางก็ถือไวเพราะความจําเปน  บางก็ถือไวเปนหลักประกันในอนาคต  
บางก็ถือไวเพื่อปองกันการลดลงของคาเงิน  เปนตน ซ่ึงสามารถสรุปไดวา การครองทรัพยสิน
ประเภทนี้ จะถือครองเพื่อปองกันความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน  แมวาจะมีสภาพคลองนอยมาก  แตใน
ขณะเดียวกันการถือครองทรัพยกลุมนี้บางประเภท  ก็สามารถหาผลตอบแทนโดยเฉพาะการถือ
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ครองท่ีดิน  แตโดยสวนใหญวัตถุประสงคของการออมในรูปทรัพยสินถาวรคือ  เพื่อปองกันความ
เส่ียง  และใหมีความม่ันคงในอนาคต  สําหรับชนิดของทรัพยสินถาวรที่ครัวเรือนนิยมถือไว  ไดแก 
 1.ท่ีดิน ซ่ึงครัวเรือนสวนใหญนิยมถือไวเปนทรัพยสินอยางหนึ่งโดยคาดวามูลคาของ
ทรัพยสินนี้จะเพิ่มข้ึนในอนาคต  และจะเพิ่มข้ึนเปนหลักประกันความม่ันคงของครัวเรือนดวย 
 2. อาคารและส่ิงปลูกสราง  เปนลักษณะการออมอยางหนึ่งซ่ึงครัวเรือนท่ัวไปมักจะ
กระทํา  กลาวคือ  เม่ือมีรายไดเกินกวารายจายเพื่อการบริโภค  ก็จะนํารายไดสวนท่ีเหลือไปซ้ือท่ีอยู
อาศัย  โดยจะจายซ้ือตามราคาหรือผอนชําระก็ได  ข้ึนอยูกับวาผูออมจะมีเงินออมมากนอยเทาใด 
 3. ทรัพยสินประเภททุนท่ีใชในการผลิต  เปนการซ้ือทรัพยสินประเภททุน(capital  
goods)  เชน เคร่ืองจักร  เคร่ืองมือตางๆ  สําหรับการผลิตนั้นอาจถือไดวาเปนการออมอยางหนึ่ง
เพราะรายไดสวนท่ีเหลือจากการบริโภคเม่ือนํามาซ้ือทรัพยสินดังกลาวไวเทากับเปนการสะสมการ
ออมไวประเภทหน่ึงเชนกัน 
 4.  การเพิ่มข้ึนของสินคาคงเหลือ   อาจจัดไดวาเปนการออมเชนกัน เนื่องจากจํานวน
สินคาคงเหลือก็คือสวนหนึ่งของรายไดท่ีไมไดใชจายนั่นเอง 
 5. การซ้ือโลหะท่ีมีคาและอัญมณี 
 ท้ังนี้  มูลคาของการออมในรูปของทรัพยสินถาวรจะตองหักคาเส่ือมราคาออกดวย 
 1. การออมในรูปทรัพยสินทางการเงิน  เปนอีกรูปแบบหนึ่งของการออมก็คือ  การเก็บ
ไวเปนทรัพยสินทางการเงิน (financial  assets)  โดยเหตุผลของการออมไวในรูปทรัพยสินทาง
การเงินก็แตกตางออกไป  เชน  สภาพคลองสูงเพราะเปล่ียนเปนเงินสดงาย  ใหผลตอบแทนมีความ
เส่ียงนอย  เปนตน  ซ่ึงการออมในลักษณะนี้อาจจะกระทําไดหลายวิธี คือ 
  1.1  การออมในรูปทรัพยสินทางการเงินในระบบ  หมายถึง  การออมโดยการถือ
ทรัพยสินทางการเงินท่ีสรางข้ึนภายใตขอบเขตท่ีกฎหมายคุมครองอยู  รูปแบบของการออมประเภท
นี้ไดแก 
   1.1.1 เงินสดในมือ  ซ่ึงการถือเงินสดจะเปนในลักษณะการออมเพื่อตองการ
สภาพคลองสูงสุด  แมวาจะไมมีผลตอบแทนเลย  และอาจเกิดความเส่ียงเนื่องจากการเปล่ียนแปลง
คาเงินและการสูญหาย 
   1.1.2  เงินฝากท่ีสถาบันการเงินตางๆ  เชน  เงินฝากท่ีธนาคารพาณิชย  ธนาคาร
ออมสิน  ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ธนาคารอาคารสงเคราะห สหกรณออม
ทรัพย  เปนตน  ซ่ึงการออมผานสถาบันการเงินตางๆ  แมวาจะไมมีสภาพคลองเทากับการถือเงินสด  
แตการออมในรูปแบบนี้จะไดรับผลตอบแทนในรูปดอกเบ้ีย  หรือเงินปนผล  โดยจะไมมีความเส่ียง
จากการสูญหาย 
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   1.1.3 การซ้ือทรัพยสินทางการเงินตางๆ  ท้ังของภาครัฐบาลและภาคเอกชน  เชน  
ต๋ัวเงินคลัง  ต๋ัวสัญญาใชเงิน  ต๋ัวการคา  พันธบัตร  หุนสามัญ  หุนกู  สลากออมสิน  เปนตน  การถือ
ครองในรูปหลักทรัพยทางการเงินตางๆ  จะมีสภาพคลองนอย เนื่องจากจะมีการกําหนดเวลาการใช
คืน  ซ่ึงตองถึงกําหนดเวลากอนจึงสามารถไดคืน  แตจะไดรับผลประโยชนในรูปผลตอบแทนไมวา
จะเปนดอกเบ้ีย   เงินปนผล 
   1.1.4 การใหกูยืม ซ่ึงมีสัญญาเงินกูถูกตองตามกฎหมายท้ังระยะส้ันและระยะยาว  
ซ่ึงการใหกูยืมโดยมีสัญญาเงินกูนั้นจะไดรับผลตอบแทนในรูปดอกเบ้ียเงินกู  ถึงแมจะไมเทากบัการ
กูนอกระบบ  แตมีความเส่ียงนอยกวา เนื่องจากมีสัญญากูท่ีถูกตองตามกฎหมาย 
   1.1.5 เบ้ียประกันตามกรมธรรมประกันชีวิตและกองทุนเล้ียงชีพของหนวยงาน
ตางๆ  เปนการออมเพ่ือความม่ังคงในระยะยาว  และเพื่อปองกันความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
   1.1.6  อ่ืนๆ  เชน  เงินหุนสมาชิกสหกรณ  เงินคาสมาชิกฌาปนกิจสงเคราะห 
  1.2  การออมในรูปทรัพยสินทางการเงินนอกระบบ  ซ่ึงหมายถึง  การถือทรัพยสิน
ทางการเงินท่ีไมอยูในขอบเขตของกฎหมายจะคุมครองไปถึงไดยาก  การออมในรูปนี้ไดแก 
   1.2.1 การเลนแชร 
   1.2.2  การใหกูยืมเปนการสวนตัวโดยไมมีสัญญากูยืม 
  ซ่ึงท้ัง 2 ประเภทนี้จะมีผลตอบแทนท่ีสูง แตจะมีความเส่ียงมากเนื่องจากไมมี
กฎหมายคุมครอง 
  1.3  อ่ืนๆ  เชน  การลดลงของหน้ีสินของครัวเรือนอาจถือเปนการออมไดรูปแบบ
หนึ่ง  โดยผูออมจะนําเงินไปจายชําระหนี้นั่นเอง  นอกจากนี้รายจายเพื่อการซอมแซมรักษา
ทรัพยสิน ก็นาจะถือวาเปนรูปแบบการออมอยางหนึ่ง เพราะคาซอมแซมดังกลาวจะตองนํามาจาก
สวนหนึ่งของการออม 
 2. การออมในสถาบันการออม  คําวา “สถาบันการออม” ในท่ีนี้หมายถึงสถาบันการออม
ท่ีจัดต้ังภายใตระเบียบขอบังคับของกฎหมาย  และดําเนินการภายใตพระราชบัญญัติเกี่ยวกับสถาบัน
การออกแตละประเภทท่ีวางไว  โดยสถาบันการออมดังกลาวนี้มีอยูหลายประเภท  และจัดต้ังข้ึนมา
เพื่อเปาหมายในการระดมเงินในระบบเศรษฐกิจเปนสําคัญ 
 รูปแบบสถาบันการออม  เปนสถาบันท่ีต้ังข้ึนมาเพื่อการออมนั้นมีหลายรูปแบบและ
มักจะเปนรูปแบบสากล คือ  ในแตละประเทศก็จะมีรูปแบบของสถาบันการออมท่ีคลายคลึงกัน  จึง
ยกตัวอยางของสถาบันการออมในประเทศไทยเปนตัวแทนในการอธิบาย  โดยรูปแบบของสถาบัน
การออมท่ีอยูภายใตกฎระเบียบของกฎหมายเทาท่ีรูจักกันดี ก็คือ 
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 1.  ธนาคารพาณิชย เปนสถาบันการออมท่ีมีบทบาทสําคัญท่ีสุดในการระดมเงินออมใน
ระบบเศรษฐกิจ  สวนใหญธนาคารพาณิชยจะมีเอกชนเปนเจาของ มีเพียงสวนนอยเทานั้นท่ีมี
ลักษณะเปนรัฐวิสาหกิจ  สําหรับการออมท่ีธนาคารพาณิชยนั้นจะอยูในรูปของการฝากเงินซ่ึงมี
ประเภทของการฝากเงิน   3 ลักษณะ  คือ 
  1.1  ฝากออมทรัพย  เปนการรับฝากท่ีเปดโอกาสใหผูออมสามารถเก็บสะสมทรัพย
ไดทีละเล็กละนอย  คือ  จะฝากเปนจํานวนเทาไรก็ได  และสามารถถอนคืนไดตลอดเวลาทําการของ
ธนาคาร  โดยจะเปนจํานวนเทาใดก็ได  การฝากเงินดังกลาวจะมีสมุดคูฝากเปนหลักฐานของการ
ฝากเงิน  และมีผลตอบแทนคงท่ีในรูปของดอกเบ้ียเงินฝาก 
  1.2 ฝากประจํา เปนการรับฝากเงินโดยมีระยะเวลาในการฝากกําหนดไว  คือ  ฝาก
ประจํา  3  เดือน  ฝากประจํา  6  เดือน  ฝากประจํา  1 ป  และฝากประจํา  2 ป  โดยผูฝากเงินจะถอน
เงินฝากคืนไดก็ตอเม่ือครบระยะเวลาดังกลาวจึงจะไดรับดอกเบ้ียและดอกเบ้ียท่ีจะไดรับก็จะ
แตกตางกันออกไปตามระยะเวลาที่กําหนด  หากถอนเงินฝากคืนกอนครบกําหนดจะไดรับดอกเบ้ีย
เทากับดอกเบ้ียเงินฝากออมทรัพยท่ัวไป  นอกจากน้ีการถอนก็ตองถอนออกท้ังจํานวนท่ีฝากแตละ
คร้ัง  สําหรับหลักฐานการฝากเงินก็มีสมุดคูฝากเปนหลักฐาน  เชนกัน 
  1.3 เงินฝากโดยมีใบรับฝาก  เปนการรับฝากเงินจํานวนมาก  คือ รับฝากคร้ังแรกตอง
ไมตํ่ากวา  100,000.00 บาท  โดยมีระยะเวลาในการถอนท่ีกําหนดไว  การฝากเงินประเภทนี้จะมีใบ
รับฝากเปนหลักฐานการฝากเงิน  และรับฝากดังกลาวสามารถซ้ือขายแลกเปล่ียนมือได                
สวนผลตอบแทนจะอยูในรูปของดอกเบ้ีย 
 2. ธนาคารออมสิน   เปนธนาคารของรัฐบาลจัดต้ังข้ึนโดยกฎหมายพิ เศษซ่ึงมี
จุดมุงหมายในการสงเสริมใหเกิดการออมในหมูประชาชน  โดยธนาคารมีการระดมเงินฝากดังนี้ 
  2.1 รับฝาก  ไดแก  รับฝากออมทรัพย  รับฝากประจํา  และรับฝากเงินออมสินเพื่อ
สงเคราะหชีวิตและครอบครัว ซ่ึงวิธีการรับฝากและการใหผลตอบแทนก็เหมือนกับวิธีการของ
ธนาคารพาณิชย 
  2.2 ออกพันธบัตรออมสินและสลากออมสิน  เปนหลักทรัพยทางการเงินท่ีธนาคาร
ออกเพื่อจําหนายใหแกประชาชน  จึงมีลักษณะเปนการออมอยางหน่ึง  เม่ือครบกําหนดอายุของ
หลักทรัพยก็นําไปไถถอนคืนได  และในแตละปก็จะไดผลตอบแทนในรูปดอกเบ้ียตามจํานวนเงิน
ตนท่ีซ้ือพันธบัตรหรือสลากออมสินไว  สําหรับสลากออมสินก็ยังมีผลตอบแทนเปนส่ิงลอใจอีกก็
คือ  การถูกรางวัลสลากออมสิน 
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 3. บริษัทเงินทุน   เปนสถาบันการออมอีกแหงหนึ่ง  ซ่ึงระดมเงินออมโดยออก
หลักทรัพยท่ีมีช่ือวา “ต๋ัวสัญญาใชเงิน”  จําหนายโดยทั่วไปโดยต๋ัวนี้จะมีกําหนดอายุและอัตรา
ดอกเบ้ียไวแนนอน 
 4. สหกรณออมทรัพย  เปนสถาบันการออมที่ต้ังข้ึนในหนวยงานใดหนึ่งโดยการ
รวมตัวของพนักงานในหนวยงานน้ัน มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมการออมและชวยเหลือทางดาน
การใหกูแกสมาชิก  การออมกระทําโดยสหกรณจะเรียกเก็บคาหุนสะสมจากสมาชิกตามสวนของ
รายไดตอเดือน  พรอมท้ังใหดอกเบ้ียเปนคาตอบแทนจากการออม  สวนการออมอีกรูปหนึ่งก็คือ  
การฝากเงินไวท่ีสหกรณนั่นเอง 
 5. ธนาคารอาคารสงเคราะห  เปนสถาบันท่ีรับฝากเงินจากประชาชนในลักษณะท่ัวๆ  
ไป  และมีลักษณะพิเศษ  รับฝากท่ัวไป  ก็คือ  ฝากประจําและฝากออมทรัพย  สวนฝากลักษณะ
พิเศษก็คือ  การฝากสะสมทรัพยเพื่อซ้ือท่ีอยูอาศัย  จึงถือไดวาธนาคารอาคารสงเคราะหเปนสถาบัน
การออมแหงหนึ่งสําหรับประชาชน  โดยมีดอกเบ้ียเปนส่ิงจูงใจสําหรับการออมเชนกัน 
 6. ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร  มีลักษณะเปนรัฐวิสาหกิจ  จัดต้ังข้ึน
เพื่อชวยเหลือเกี่ยวกับเงินทุนแกกิจการดานการเกษตร ในขณะเดียวกันก็รับฝากเงินจากประชาชน
เพื่อนําไปใชในวัตถุประสงคขางตน  ประเภทของเงินฝาก ก็ไดแก  ฝากออมทรัพย  ฝากประจํา  และ
ฝากตามสวนเงินกู ผลตอบแทนจากการฝากเงินจะอยูในรูปดอกเบ้ียเหมือนสถาบันการออมอ่ืนๆ   
 7. กองทุนบําเหน็จบํานาญ  เปนสถาบันการออมประเภทหนึ่งท่ีจัดต้ังในหนวยงานใด
หนวยงานหนึ่งเพื่อเปนสวัสดิการสําหรับสงเคราะหเจาหนาท่ีและพนักงานในหนวยงานนั้น
หลังจากเกษียณอายุการทํางาน  โดยในระหวางอายุการทํางานเจาหนาท่ีและพนักงานผูเปนสมาชิก
ตองสงรายไดสมทบกองทุนอยางสม่ําเสมอ  เม่ือเกษียณอายุแลวรายไดนั้นจะกลังมาเปนสมาชิกผู
นั้น  ผลตอบแทนท่ีไดจากการออมลักษณะนี้ก็คือ  ดอกเบ้ีย 

 1.5  ทฤษฎีการออม 
 ในการศึกษาถึงทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการออมไดอาศัยแนวคิดจากทฤษฎีวาดวยการบริโภค
และผลงานวิจัยอ่ืนท่ีมีผูเคยศึกษาเปนกรอบในการวิเคราะห  ซ่ึงการศึกษาสวนใหญใหความสําคัญ
ตอรายไดในฐานะท่ีเปนปจจัยหลักท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภคและการออม  กลาวคือ  เม่ือ
ครัวเรือนมีรายไดภายหลังจากท่ีไดหักภาษีใหแกรัฐบาลแลว ก็สามารถนํารายไดนั้นไปใชจายซ้ือ
สินคาอุปโภคบริโภคและสินทรัพยถาวร  สวนหน่ึงของรายไดท่ีคงเหลืออยูซ่ึงเรียกวา  “การออม
ทรัพย” จึงเปรียบเสมือนเปนตัวร่ัวของวงจรการหมุนเวียนของกระแสรายได  ซ่ึงมีผลทําใหกระแส
รายไดในขณะหนึ่งไมเทากับกระแสรายจาย  การเปล่ียนแปลงของรายไดจะสงผลกระทบตอการ
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บริโภคและมีผลตอเนื่องไปยังระดับการออมและการลงทุน  การออมจึงมีความสัมพันธกับระดับ
รายได (โสภณ  โรจนธํารงค 2543) 
 จากสมการเอกลักษณของผลิตภัณฑประชาชาติเบ้ืองตน (Gross National Product: 
GNP) 
  C  +  I  +  G  +  (X – M) = GNP  =  C  +  S  +  T  +  Rf  (1) 
 
 โดยกําหนดให  Y =  GNP 
 จาก  (1)  C  +  I  +  G  =  Y  =  C  +  S  +  T 
   Y  -  C  =  I  +  G  และ  Y  -  C  =  S  +  T 

I  +  G  =   S  +  T   
I =  S  + (T – G)     (2) 

 
 จาก (2) (T – G) เปนสวนของรัฐบาล  ดังนั้นหากรัฐบาลใชจาย  (G) เทากับภาษี (T) ได  
จะได 
    I  =  S 
 ซ่ึงแสดงใหเหน็วาถึงดุลยภาพของเงินออมกับเงินลงทุน 

 ทฤษฎีการออมกฎของซาย (Say’ Law) 
 สํานักเศรษฐศาสตรคลาสสิกไดใหคําอธิบายวา  แมเศรษฐกิจจะใชเงินเปนส่ือกลางใน

การแลกเปล่ียนสินคาและบริการ  และทําใหมีการออมเกิดข้ึนโดยหลีกเล่ียงไมได  แตหลักของซาย
ก็ยังใชไดอยูเสมอ  คือ “เมื่อมีการออมเกิดข้ึนจํานวนหนึ่ง จะมีการลงทุนเกิดข้ึนในจํานวนเทากับ
การออมนั้นเสมอ”  เพราะในขอเท็จจริงหนวยธุรกิจไมไดทําหนาท่ีผลิตสินคาอุปโภคบริโภคใหแก
ผูบริโภคฝายเดียว  แตทําการผลิตสินคาประเภททุน(Capital  goods)  ท่ีจะนําไปจําหนายใหแกนัก
ลงทุนดวย  เงินท่ีนักลงทุนจายเขามาในระบบเศรษฐกิจเพื่อซ้ือสินคาประเภททุนสามารถชดเชยเงิน
ออมท่ีร่ัวไหลจากระบบเศรษฐกิจไดพอดี    
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ภาพท่ี 2    การออมและการลงทุนกับอัตราดอกเบ้ีย 
ท่ีมา : ชวินทร  ลีนะบรรจง, ทฤษฎีและนโยบายการเงิน (กรุงเทพฯ : มหาวิยาลัยธรรมศาสตร,  
2548),34. 
 นักเศรษฐศาสตรสํานักคลาสสิกมีความเห็นวา  เงินออมท่ีประชาชนนํามาใหกูใน
ทองตลาดจะมากหรือนอยยอมผันแปรตามการข้ึนลงของอัตราดอกเบ้ีย  คือ  ถาอัตราดอกเบ้ียสูงข้ึน 
เงินออมท่ีนํามาใหกูยอมสูงข้ึนไปดวย  ถาอัตราดอกเบี้ยตํ่า  เงินออมท่ีนํามาใหกูก็จะนอยลงไป
แนนอน  ความเห็นนี้แสดงดวยเสนการออม  S  ซ่ึงโคงข้ึนจากซายไปขวา  ในขณะเดียวกันความ
ตองการลงทุนของนักลงทุนก็ผันแปร  ไปในทางตรงกันขามกับการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบ้ีย
เนื่องจากในทรรศนะของผูลงทุน  ถาอัตราดอกเบ้ียตํ่าก็เปนการดีสําหรับการลงทุน แตถาอัตรา
ดอกเบ้ียสูงข้ึน  นักลงทุนจะไมอยากลงทุน  เพราะทําใหขาดทุนได  เสนการออมในรูปการออมและ
การลงทุนกับอัตราดอกเบ้ีย  แสดงใหเห็นวา  เม่ืออัตราดอกเบ้ียในทองตลาดสูงข้ึน  ประชาชนจะนํา
เงินออมมาใหนักลงทุนกูมากข้ึนเปนลําดับ  ในขณะท่ีนักลงทุนมากข้ึน เม่ืออัตราดอกเบ้ียตํ่าลง หรือ
ลงทุนนอยลง  เม่ืออัตราดอกเบ้ียสูงข้ึน  จากรูป  เม่ือมีการออมสูงข้ึนจาก  q  เปน  q’  ทําใหเสนการ
ออม S เล่ือนมาทางขวา  ทําใหดุลยภาพในตลาดเงินท่ีเกิดข้ึนใหมเปล่ียนแปลง  คือ  อัตราดอกเบี้ย
ในทองตลาดลดลงจาก  i  เปน I’  ดังนั้น  นักลงทุนจึงเพิ่มการลงทุนจาก  q  เปน q’  ซ่ึงเทากับ
จํานวนประชาชนออมมากข้ึนนั้นเอง 
 พรนพ พุกกะพันธุ  และประเสริฐชัย ไตรเสถียรพงศ (2548:25-27)  กลาววา  รูปแบบ
การออม แบงออกเปน 2 ประเภท คือ 1. สถาบันการเงินประเภทธนาคาร 2. สถาบันการเงินท่ีมิใช
ธนาคาร ดังนี้  

S’ i 

I’ 

S 

I 

q q’ 

อัตราดอกเบ้ีย 

การออมและการลงทน 
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 1.  สถาบันการเงินประเภทธนาคาร 
 สถาบันการเงินนับเปนองคประกอบท่ีสําคัญในการระดมเงินออมจากประชาชนใน
ระบบ เนื่องจากมีการพัฒนามานานและมีระบบเครือขายและกลไกท่ีจะใหบริการ หรือรูปแบบใน
การใหบริการที่หลากหลายแตกตางกันไป และนอกจากจะใหบริการรับฝากเงินแลว สถาบันการเงิน
ยังสามารถใหบริการอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการระดมเงินออมได ซ่ึงสถาบันการเงินประเภทธนาคาร
สามารถแบงออก ไดดังนี้ 
  1.1 ธนาคารพาณิชย  ธนาคารพาณิชยในประเทศไทยนับเปนสถาบันการเงินท่ีมี
บทบาทสําคัญในการระดมเงินออม คือ ธนาคารพาณิชยมีสัดสวนการรับฝากสูงถึงประมาณรอยละ 
67 ของเงินฝากท้ังระบบหรือประมาณรอยละ 63 ของเงินออมท้ังหมด ซ่ึงธุรกิจหลักของธนาคาร
พาณิชยคือ การระดมเงินออมในรูปเงินฝากประเภทตาง ๆ และการปลอยสินเช่ือแกบุคคลและธุรกิจ 
รวมท้ังการขายต๋ัวแลกเงินหรือตราสารเปล่ียนมืออ่ืนใด รวมทั้งการซ้ือขายเงินตราตางประเทศ 
นอกจากนั้นธนาคารพาณิชยสามารถทําธุรกิจท่ีเกี่ยวกับ ธุรกิจอันเปนประเพณีพึงกระทํา เชน การ
เรียกเก็บเงินตามต๋ัวเงิน การรับอาวัลต๋ัวเงิน การรับรองต๋ัวเงิน การออกเล็ตเตอรออฟเครดิตหรือการ
คํ้าประกัน หรือธุรกิจทํานองเดียวกันเม่ือไดรับอนุญาตจากธนาคารแหงประเทศไทย  
  1.2 ธนาคารออมสิน ธนาคารออมสินเปนสถาบันการเงินท่ีทําหนาท่ีระดมเงินฝาก
จากผูฝากรายยอย มีรัฐเปนเจาของและผูดําเนินงาน ธนาคารออมสินมีกิจการสาขาและหนวยรับฝาก
เงินเคล่ือนท่ีท้ังทางรถและทางเรือกระจายอยูท่ัวประเทศ แหลงท่ีมาของเงินทุนสวนใหญ คือ เงิน
ฝาก ซ่ึงผูฝากสวนใหญเปนผูฝากรายยอยซ่ึงเปนนักเรียน นักศึกษามากท่ีสุด และธนาคารออมสินนํา
เงินทุนสวนใหญไปใหรัฐบาลกูยืมในรูปของการลงทุนในพันธบัตรรัฐบาลและต๋ัวเงินคลัง ทําให
ธนาคารออมสินสามารถทํารายไดจากเงินทุนไดในระดับตํ่า เม่ือเปรียบเทียบกับอัตราดอกเบ้ียเงินให
กูในตลาดเงิน ในขณะท่ีธนาคารมีภาระรายจายดานดอกเบ้ียและผลตอบแทนแกผูฝากเงินประเภท
ตางๆ และผูซ้ือสลากออมสินเปนจํานวนมาก ทําใหผลการดําเนินงานของธนาคารมีกําไรนอย  
  1.3 ธนาคารอาคารสงเคราะห (ธอส.) เปนสถาบันการเงินของรัฐบาลมีหนาท่ีหลักใน
การใหบริการทางการเงินเพื่อท่ีอยูอาศัยแกประชาชนท่ีมีรายไดนอยและปานกลางเพ่ือใหประชาชน
ดังกลาวไดมีท่ีอยูอาศัยตามสมควรแกอัตภาพ ท้ังนี้โดยการใหกูยืมเงินเพื่อซ้ือท่ีดินหรืออาคาร หรือ
เพื่อสราง ขยาย ซอมแซมอาคารของตนเอง หรือใชในการไถถอนการขายฝากท่ีดินหรืออาคารของ
ตนเอง ตลอดจนการใหกูยืมเพื่อใชลงทุนจัดกิจการเคหะ  
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 2.  สถาบันการเงินอ่ืนท่ีมิใชธนาคาร 
 เนื่องจากสถาบันการเงินในรูปของธนาคารไมเพียงพอท่ีจะใหบริการแกประชาชน ใน
ขณะเดียวกันสถาบันการเงินประเภทธนาคารซึ่งมีบทบาทหนาท่ีและวิธีการดําเนินงานท่ีคอนขาง
รัดกุม อีกท้ังยังถูกควบคุมโดยธนาคารแหงประเทศไทย ทําใหผูประกอบธุรกิจหลายประเภท ผู
ตองการลงทุน ผูตองการออมทรัพยและผูประกอบการคา ท่ีไมสามารถใชบริการของสถาบัน
การเงินประเภทธนาคารได จึงไดใหความสนใจท่ีจะดําเนินธุรกิจเกี่ยวกับสถาบันการเงินท่ีมิใช
ธนาคารพาณิชยเพิ่มมากข้ึน ดังนี้  
  2.1 บริษัทเงินทุน การประกอบธุรกิจเงินทุนหลักทรัพยในประเทศไทย ดําเนินมา
ต้ังแตป พ.ศ.2512 และประสบความสําเร็จอยางมากท้ังในดานการระดมทุนและการอํานวย
ประโยชนดานสินเช่ือ ท้ังนี้เนื่องจากในชวงนั้นการใหบริการทางการเงินของธนาคารพาณิชยยังไม
พอเพียงตอความตองการของประชาชนประกอบกับบริษัทเงินทุนเสนอผลตอบแทนในรูปอัตรา
ดอกเบ้ียท่ีสูงกวา และมีการเสนอทางเลือกบริการทางการเงินใหม ๆ อาทิ การใหเชาซ้ือสินทรัพยท้ัง
รถยนตและอสังหาริมทรัพย การซ้ือลดเช็ค เปนตน 
  2.2 บริษัทหลักทรัพย บริษัทมีหนาท่ีหลัก 4 ประการไดแก 1) การเปนนายหนาซ้ือ
ขายหลักทรัพยใหแกบุคคลอ่ืน  2) การคาหลักทรัพยในลักษณะการซ้ือขาย หรือแลกเปล่ียน
หลักทรัพยในนามของตนเอง  3) การเปนท่ีปรึกษาการลงทุนใหคําปรึกษาแกประชาชน และ  4) 
การจัดจําหนายหลักทรัพยเปนการรับหลักทรัพยท้ังหมดหรือบางสวนจากบริษัทหรือเจาของ
หลักทรัพยไปเสนอขายตอประชาชน นอกจากนั้นทางการไดขยายขอบเขตการประกอบธุรกิจ
หลักทรัพยท่ีสําคัญไดแก การเปนผูจัดการกองทุนสํารองเล้ียงชีพ การเปนนายทะเบียนหลักทรัพย 
การเปนตัวแทนสนับสนุนการจําหนายหลักทรัพย การอนุญาตใหบริษัทหลักทรัพยซ้ือขาย
หลักทรัพยโดยมีขอตกลงซ้ือขายคืน 
  2.3 บริษัทหลักทรัพยจัดการกองทุนรวม (บลจ.) มีวัตถุประสงคเพื่อทําหนาท่ีระดม
ทุนจากผูออมรายยอยดวยการเสนอขายหนวยลงทุนตอประชาชนและนําเงินทุนดังกลาวมาบริหาร
ตามนโยบายการลงทุนของกองทุนรวมประเภทนั้น ๆ ตอมาทางการไดตระหนักถึงความสําคัญของ
การจัดต้ังโครงการกองทุนรวมเพื่อรองรับการขยายตัวของตลาดทุนในประเทศ และเพ่ือใหมีผู
ลงทุนประเภทสถาบันในตลาดหลักทรัพยมากข้ึน 
  2.4 บริษัทประกันชีวิต เปนสถาบันการเงินท่ีทําหนาท่ีระดมเงินฝากระยะยาวจาก
ประชาชน โดยจะตองดํารงเงินกองทุนไมนอยกวารอยละ 2 ของเงินสํารองประกันภัย แตตองไมตํ่า
กวา 50 ลานบาท แหลงเงินทุนของบริษัทประกันชีวิตท่ีสําคัญคือ เบ้ียประกันชีวิตจากกรมธรรม
ประกันชีวิตท่ีเก็บจากประชาชนผูเอาประกัน ซ่ึงกฎหมายกําหนดใหมีการจัดสรรไวเปนเงินสํารอง
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ประกันภัยสําหรับกรมธรรมท่ียังผูกพันอยูตามหลักเกณฑท่ีกําหนดและสวนหนึ่งตองนํามาวางกับ
นายทะเบียนตามจํานวนท่ีกําหนดไวในกฎกระทรวง สวนท่ีเหลือบริษัทสามารถนําไปลงทุนหา
ประโยชนไดตามประกาศกระทรวงพาณิชย เชน การลงทุนในหลักทรัพย ไดแก พันธบัตรรัฐบาล 
พันธบัตรท่ีกระทรวงการคลังคํ้าประกัน พันธบัตรธนาคารระหวางประเทศ หุนหรือหุนกูของ
บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยและบริษัทจํากัด ซ้ือต๋ัวแลกเงินหรือต๋ัวสัญญาใชเงินท่ี
ธนาคารไทยเปนผูอาวัล และต๋ัวสัญญาใชเงินของบริษัทเงินทุน ทางดานการใหกูยืมนั้นสวนใหญ
บริษัทประกันชีวิตจะใหกูยืมโดยมีสินทรัพยจํานองเปนประกันหรือมีกรมธรรมเปนประกัน 
  2.5  สหกรณออมทรัพย เปนสหกรณท่ีต้ังข้ึนจากสมาชิกกลุมท่ีมีอาชีพเดียวกันและ
เปนผูมีรายไดประจําแนนอน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมการออมทรัพย สหกรณออมทรัพยมี
หลักในการดําเนินงานเชนเดียวกับสหกรณอ่ืน คือไมคํานึงถึงผลกําไร มีการจัดสรรเงินคืนกําไรเปน
ประจําป โดยเฉพาะเงินปนผลของสหกรณออมทรัพยไดรับการยกเวนภาษีดวย แหลงเงินทุนหลัก
ของสหกรณออมทรัพยไดจากทุนเรือนหุนซ่ึงสมาชิกแตละคนจะตองชําระคาหุนรายเดือน ซ่ึง
กําหนดจํานวนเงินท่ีแนนอนตามสัดสวนของจํานวนเงินไดของสมาชิกในแตละเดือน โดยใชระบบ
การหักเงินเดือนแตละเดือน แหลงเงินทุนท่ีมีความสําคัญลําดับรองลงมาคือ เงินฝากและเงินกูยืม
จากแหลงตางๆ 
  2.6  กองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ (กบข.) เปนกองทุนสํารองเล้ียงชีพประเภท
หนึ่งสําหรับขาราชการเม่ือเกษียณอายุหรือออกจากราชการ กบข.มีฐานะเปนนิติบุคคลจัดต้ังข้ึนโดย
พระราชบัญญัติกองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ เพื่อปรับปรุงระบบบําเหน็จบํานาญขาราชการให
เหมาะสม สอดคลองกับสภาวการณทางเศรษฐกิจและฐานะทางการคลังของรัฐบาล 

 ทฤษฎีวัฎจักรชีวิต (Life Cycle Hypothesis) 
 1. ทฤษฎีของ  Ando – Modigliany  และ  Brumberg  ซ่ึงมีแนวคิดวา การตัดสินใจของ
ครัวเรือนระหวางการบริโภคกับการออมในขณะใดขณะหน่ึง สะทอนถึงความพยายามท่ีจะให
บรรลุเปาหมายของการกระจายการบริโภคตลอดวงจรชีวิต  ภายใตขอจํากัดของรายไดหรือ
ทรัพยากรท่ีคาดวาจะไดรับตลอดช่ัวอายุขัย    ซ่ึงหมายความวา  ระดับการบริโภคของครัวเรือน
ไมไดข้ึนอยูกับระดับรายไดในงวดเวลาปจจุบันเทานั้น  แตยังข้ึนอยูกับรายไดท่ีเขาคาดวาจะไดรับ
ในอนาคตอีกดวย  (ชวินทร ลีนะบรรจง 2548) 
 ในชวงอายุนอยๆ  บุคคลยังมีรายไดตํ่า  แตเม่ือมีอายุมากข้ึนหรืออยูในวัยกลางคนเขาจะ
มีรายไดสูงข้ึน  และจะมีรายไดลดลงเม่ือมีอายุอยูในวัยสูงอายุ  การกระจายรายไดตลอดช่ัวอายุขัยจึง
มีลักษณะเหมือนเสนโคง  แตเสนการบริโภคจะมีลักษณะเปนเสนตรงท่ีเอียงลาดจากซายมือข้ึนไป
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ทางขวามือ โดยระดับการบริโภคจะยังตํ่าอยูเม่ืออยูในชวงอายุนอย  แตจะสูงข้ึนไปเร่ือยเม่ือมีอายุ
มากข้ึน จะเห็นไดวาในชวงอายุนอย  บุคคลจะมีระดับการบริโภคสูงกวาระดับรายได แสดงวา
ในชวงนั้นเขาจะมีการออมเปนลบ (Dissaving) หรือมีหนี้สินเกิดข้ึน แตเม่ืออยูในวัยกลางคน  บุคคล
จะมีระดับรายไดสูงกวาระดับการบริโภค  ทําใหเขาสามารถออมทรัพยได  สวนในวัยสูงอายุรายได
จะลดลง ในขณะท่ีการบริโภคยังสูงอยู  การออมก็จะกลับมาเปนลบอีกคร้ัง 
 จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และทฤษฎีท่ีใชในการศึกษาท้ัง 5 ทฤษฎี ซ่ึงไดแก
ทฤษฎีรายไดสัมบูรณ  ทฤษฎีการออมกฎของซาย  ทฤษฎีรายไดเปรียบเทียบ  ทฤษฎีรายไดถาวร 
และทฤษฎีวัฏจักรชีวิต  พบวา  ปจจัยท่ีสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอการออมภาคครัวเรือน  ไดแก  ปจจัยทาง
เศรษฐกิจ  ปจจัยทางประชากร  และจํานวนสาขาของธนาคาร  กลาวคือ  ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแก  
รายไดสุทธิท่ีสามารถใชจายไดจริง  อัตราดอกเบ้ีย  และอัตราเงินเฟอ  โดยรายไดสุทธิท่ีสามารถใช
จายไดจริงเพิ่มข้ึนจะทําใหการออมเพิ่มข้ึน อัตราดอกเบ้ียเพิ่มข้ึนมีผลทําใหการออมเพ่ิมข้ึนดวย 
สวนอัตราเงินเฟอมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับการออมของครัวเรือน  ถาอัตราเงินเฟอ
สูงข้ึนจะมีผลทําใหการออมเพิ่มข้ึน  สําหรับปจจัยทางดานประชากร  ไดแก  โครงสรางอายุ
ประชากร  พบวา  ถามีประชากรในวัยทํางานเปนจํานวนมาก  มีอัตราสวนของกําลังแรงงานมาก  
การออมจะสูง  และจํานวนสาขาของธนาคารมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับการออมของ
ครัวเรือน กลาวคือ  ถาธนาคารมีจํานวนสาขาเพ่ิมข้ึนก็นาจะสงผลตอการออมเพ่ิมข้ึน  

 1.6 ประโยชนของการออม  
 ประโยชนของการออม คือ การที่เรามีเงินสํารองไวใชในยามฉุกเฉินมากข้ึน หรือเม่ือ
ประสบกับภาวะเงินเฟอ หรือไวใชในชวงหลังการเกษียณอายุ และอาจจะมีผลตอบแทนในรูปของ
ดอกเบ้ียหรือเงินปนผลเพิ่มข้ึน เม่ือเรานําเงินไปลงทุนในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  นอกจากนี้ การ
ออมยังมีประโยชนอ่ืน ๆ ดังนี้ ( จุฑารัตน วันดี 2551 ) 
 1. สรางหลักประกันใหกับชีวิตของตนในระหวางท่ียังทํางานหรือเรียนอยู 
 2. สรางอนาคตท่ีม่ันคงทางดานการเงินใหกับครอบครัว 
 3. เพื่อใหมีเงินใชสบายๆในวยัชรา ไมเปนภาระดานการเงินตอลูกหลานและสังคม 
 4. เหลือเปนมรดกใหลูกหลานและสังคม 
 5. เพื่อไวใชในยามเจบ็ปวย และในวยัชรา 
 6. เพื่อการศึกษา สวนหน่ึงถือไดวาเปนการออมเพ่ือใหสามารถหาเงินเพิ่มข้ึนไดใน
อนาคต  
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 ซ่ึงจากการศึกษาถึงความหมายของการออม รูปแบบการออม แนวคิดการออม รวมถึง
ทฤษฎีการออมแลว จะเห็นไดวาการอออมเปนการท่ีเรามีเงินสํารองไวใชในยามฉุกเฉิน ซ่ึงสงผลดี
ตอผูออม ครอบครัว และอนาคตของผูออม ผูศึกษาไดใชความรูเกี่ยวกับการออมมาศึกษาวากลุม
ตัวอยางมีรูปแบบการออมอยางไร กลุมตัวอยางมีจุดมุงหมายอยางไรในการออม ออมเงินกับสถาบัน
ใด เพื่อ นํามาออกแบบแบบสอบถาม และศึกษาลักษณะของการออมของกลุมตัวอยาง 
 
2. แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการออม  
 ความหมายของพฤติกรรม (Behavior) ไดมีผูใหความหมายไว ดังนี้ 
 วิมลสิทธ์ิ  หรยางกูร (2541:3)  ใหความหมายวา พฤติกรรมมนุษย คือ  มนุษยมี
พฤติกรรมทางจิต หรือพฤติกรรมภายในควบคุมกับพฤติกรรมภายนอก  มนุษยมีความรูสึกในการ
สัมผัส  มีการรับรู  มีการเรียนรู  มี  การจํา  มีการคิด  มีการตัดสินใจ รวมท้ังเกิดอารมณตอส่ิงตางๆที่
อยูภายนอกในการประกอบกิจกรรมในชีวิตประจําวัน  พฤติกรรมทางจิตเหลานี้มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมในสภาพแวดลอมท่ีเปน พฤติกรรมภายนอก พฤติกรรมทางจิตของมนุษยอาจเกี่ยวของ
โดยตรงกับมนุษยดวยกัน แตดวยเหตุวา  สังคมมนุษยยอมตองเกิดข้ึนกับสภาพแวดลอมทาง
กายภาพ  ดวยเหตุนี้พฤติกรรมทางจิตจึงมีสวน เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมกายภาพดวยไมมากก็
นอยอยางไมอาจหลีกเล่ียงได  ไมวามนุษยจะทําอะไรยอมมีการรับขาวสาร  การเปล่ียนแปลง
สภาพแวดลอม  มีการพยายามทําความเขาใจความหมาย  เกิดการเรียนรูและสะสมไวในจิต  ซ่ึงจะ
เปนประโยชนตอการพัฒนากระบวนการทางจิตตอไป 
 กันยา  สุวรรณแสง (2542:4) ใหความหมายวา พฤติกรรม คือ กริยา อาการ บทบาท ลีลา 
การประพฤติการปฏิบัติ การกระทํา ท่ีแสดงออกใหปรากฏสัมผัสไดดวยประสาทสัมผัสทางใดทาง
หนึ่งของประสาทสัมผัส ท้ัง 5 หรือสามารถวัดไดดวยเคร่ืองมือ 
 ชุดา  จิตพิทักษ (2545:3)  ใหความหมายวา  พฤติกรรมหรือการกระทําของบุคคลนั้นไม
รวมเฉพาะส่ิงท่ีปรากฏออกมาภายนอกเทานั้น  แตยังรวมถึงส่ิงท่ีอยูภายในใจของบุคคล  ซ่ึงคน
ภายนอกไมสามารถสังเกตเห็นไดโดยตรง  เชน คุณคา  (Value)  ท่ีเขายึดถือเปนหลักในการประเมิน
ส่ิงตางๆ  ทัศนคติ  หรือ เจตคติ  (Attitude)  ท่ีเขามีตอส่ิงตางๆ  ความคิดเห็น (Opinion)  ความเช่ือ 
(Belief) รสนิยม (Test)  และ  สภาพจิตใจ  ปจจัยตางๆ เหลานี้เปนเหตุกําหนดพฤติกรรมหรือการ
กระทําของบุคคล 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  (2545:8)  ใหความหมายวา  พฤติกรรม หมายถึง  การ
กระทําทุกอยางของมนุษยไมวาการกระทํานั้น  ผูกระทําจะทําโดยรูตัวหรือไมรูตัวก็ตาม  ไมวาคน
อ่ืนจะสังเกตการกระทํานั้นไดหรือไมไดก็ตาม  และไมวาการกระทํานั้นจะพึงประสงคหรือไมพึง
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ประสงคก็ตาม  ดังนั้นการเดิน  การยืน  การคิด  การตัดสินใจ  การปฏิบัติตามหนาท่ี  การละท้ิง
หนาท่ี  เปนพฤติกรรมท้ังส้ิน 
 จากความหมายของพฤติกรรมขางตนสามารถสรุปไดวา พฤติกรรม หมายถึง การกระทํา
หรือการแสดงออกของบุคคล ท้ังท่ีสามารถสังเกตเห็นไดและไมสามารถสังเกตเห็นได แตสามารถ
ใชเคร่ืองมือวัดได โดยเปนการกระทําเพื่อตอบสนองความตองการสวนตน 
 
3. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับรายได 
 3.1ทฤษฎีรายไดสัมบูรณ (Absolute  Income  Hypothesis) 
 ตามแนวคิดของจอหน  เมยนารด  เคนส (John  Maynard  Keynes)  ซ่ึงไดอธิบายทฤษฎี
การบริโภคโดยมีสมมุติฐานท่ีไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง  กลาวคือ  การบริโภคที่เกิดข้ึนใน
งวดเวลาใดจะมีความสัมพันธท่ีไมไดสัดสวนกัน (Non – proportional  Relationship)  ในลักษณะ
ท่ีวาเม่ือรายไดเพิ่มข้ึน  การบริโภคจะไมเพิ่มข้ึนในสัดสวนเทากับการเพ่ิมข้ึนของรายไดโดยจะ
เพิ่มข้ึนในอัตราท่ีลดลง  นั่นคือ  อัตราการเพ่ิมข้ึนของการใชจายในการอุปโภคบริโภคตอรายไดท่ี
เพิ่มข้ึนในหนวยหลังๆ จะนอยกวาอัตราการเพิ่มข้ึนในหนวยแรกๆ  เม่ือรายไดเพิ่มข้ึน ความโนม
เอียงเฉล่ียในการอุปโภคบริโภค (Average  Propensity  to  Consume : APC) จะมีคาลดลงเร่ือยๆ  
แตไมเทากับศูนย  เปนผลใหชองวางระหวางรายไดและการบริโภคเพิ่มข้ึน และชองวางดังกลาวนี้ก็
คือ  การออม  ซ่ึงหมายถึงรายไดสุทธิสวนท่ีเหลือจากการใชจาย จึงสรุปไดวา  การออมสัมพันธกับ
รายไดสุทธิ  เม่ือรายไดสุทธิเพิ่มข้ึน  การออมก็จะเพิ่มข้ึนเปนสัดสวนของรายได (ชวินทร ลีนะ
บรรจง: 2548) 
 Keynes  แสดงความสัมพันธระหวางการบริโภคและระดับรายไดสุทธิใหเปนไดจาก 
 
  C    =    a  +  bYd     (1) 
 
 โดยท่ี C     =     การใชจายในการอุปโภคบริโภค 
  Yd    =  รายไดสุทธิท่ีสามารถใชจายไดจริง (Disposable  Income) 
  a =  ระดับการใชจายในการอุปโภคบริโภคต่ําสุดเทาท่ีจะดํารงชีวิต 
    อยูไดโดยไมมีความสัมพันธกับรายไดสุทธิท่ีสามารถใชจายไดจริง 
  b =  ความโนมเอียงหนวยสุดทายในการอุปโภคบริโภค หรือ  MPC   
   แสดงถึงสวนการใชจายท่ีเพิ่มข้ึนเม่ือรายไดเพิ่มข้ึน 1 หนวย 
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   Yd = C   +  S 
   S =  Yd – C  
   S =  Yd – (a  +  bYd) 
   S =  -a + (1 – b) Yd 
 
 โดยท่ี  S  =  การออม 
   S / Yd =  (-a / Yd) + (1 – b)  (2) 
 โดยท่ี  S / Yd =  ความโนมเอียงในการออมเฉล่ีย  (Average  Propensity   
     to  Save : APS) 
 
 จากสมการ (2)  เม่ือรายไดเพิ่มข้ึนในขณะท่ีคา  a  และ  b  คงท่ี  APS  จะเพิ่มข้ึน  เสนท่ี
แสดงความสัมพันธระหวางการออมและระดับรายไดตางๆ  กันเรียกวา  เสนการออมดังแสดงให
เห็นไดจากรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
ภาพท่ี  3 ความสัมพันธระหวางรายไดสุทธิและการออม 
ท่ีมา : ชวินทร  ลีนะบรรจง, ทฤษฎีและนโยบายการเงิน (กรุงเทพฯ : มหาวิยาลัยธรรมศาสตร,  
2548),37. 

การออม 

รายไดสุทธิ 

Dissaving 

S  =  -a  +  (1-b) Yd 

Saving 
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 อยางไรก็ตามในขณะท่ีรายไดอยูในระดับตํ่า  ก็อาจใชจายเกินกวารายไดท่ีมีอยูเปนผล
ใหการออมมีคาเปนลบ (dissaving)  อันหมายถึง  ณ  ระดับรายไดท่ีตํ่านั้น  นอกจากจะไมมีการออม
เกิดข้ึนแลว  ตองนําเงินออมท่ีเกิดข้ึนในงวดกอนมาใชจายหรืออาจตองกูยืมมาเพ่ือใชจาย  ซ่ึงตาม
แนวคิดนี้เม่ือรายไดเพิ่มข้ึน ความโนมเอียงเฉล่ียในการออมจะเพ่ิมข้ึน  ซ่ึงอาจคาดไดวาเม่ือเวลา
ผานไปการเติบโตทางเศรษฐกิจยอมทําใหบุคคลมีรายไดเฉล่ียสูงข้ึน และอัตราการออมมวลรวม
และความโนมเอียงเฉล่ียในการออมนาจะเพิ่มข้ึนดวย 

 3.2 ทฤษฎีรายไดเปรียบเทียบ (Relative  Income  Hypothesis) 
 ดิวเซนเบอร่ี (Duesenberry) ไดเสนอแนวคิดวา  การบริโภคมิไดมีความสัมพันธกับ
ระดับรายไดสัมบูรณเทานั้น  แตจะมีความสัมพันธกับรายไดเปรียบเทียบกับบุคคลอ่ืนดวย  กลาวคือ  
บุคคลท่ีมีรายไดเม่ือเปรียบเทียบแลวตํ่ากวาระดับรายไดเฉล่ียของคนในสังคม  มีแนวโนมวาเขาจะ
บริโภคคอนขางสูงเม่ือเทียบกับรายไดของเขา  ทําใหคา APC  ของเขาคอนขางสูง  เพราะเขาจะ
พยายามรักษาระดับการบริโภคของเขาใหใกลเคียงกับระดับการบริโภคเฉล่ียของคนในสังคม  แมวา
ระดับรายไดของเขาคอนขางตํ่าก็ตาม  สวนบุคคลท่ีมีระดับรายไดคอนขางสูงเม่ือเทียบกับรายได
เฉล่ียของคนในสังคม  จะใชจายบริโภคคอนขางตํ่าเม่ือเทียบกับรายไดของเขา เพราะระดับการ
บริโภคของเขาสูงอยูแลวเม่ือเปรียบเทียบกับบุคคลอ่ืนในสังคม  ดังนั้น  เขาใชจายบริโภคเพียงสวน
นอยของรายไดก็สามารถบริโภคสินคาและบริการตามมาตรฐานการบริโภคของคนสวนใหญได 
(ชวินทร ลีนะบรรจง: 2548) 
 รายไดเปรียบเทียบในความหมายนี้ สามารถสรุปประเด็นท่ีเกี่ยวเนื่องกับการออมไดเปน  
2 ลักษณะ  คือ 
 1. เนื่องจากการพยายามที่จะรักษาระดับการบริโภคของตนเองใหใกลเคียงคนอ่ืนๆ  ใน
สังคม  ผูท่ีมีรายไดตํ่ากวารายไดเฉล่ียของกลุมในสังคม  ยอมจะมีการออมนอยเพราะตองทําการ
บริโภคเปนสัดสวนสูงเม่ือเทียบกับรายไดสวนบุคคลท่ีมีรายไดสูงกวารายไดเฉล่ียในสังคมมักมี
ความโนมเอียงในการบริโภคเฉล่ียตํ่า เพราะระดับการบริโภคท่ีใกลเคียงกับคนอ่ืนๆ  ในสังคมเปน
สัดสวนท่ีไมสูงเม่ือเทียบกับรายไดของตน  หรืออีกนัยหนึ่งผูท่ีมีรายไดสูงกวารายไดเฉล่ียในสังคม
ยอมจะมีการออมสูงนั่นเอง 
 2. ถาพิจารณาตามระยะเวลา รายไดเปรียบเทียบก็คือ  สัดสวนของรายไดเปรียบเทียบกับ
รายไดในอดีต  โดย  Duesenberry  เช่ือวาผูบริโภคแตละคนจะมีความเคยชินกับการบริโภคในอดีต 
คือ  เขาจะบริโภคในปจจุบันเหมือนเชนเคยเปนมาในอดีตดังนั้น  ถาผูบริโภคคนใดมีรายไดปจจุบัน
ตํ่ากวารายไดในอดีต  ความโนมเอียงในการบริโภคเฉล่ียหรือสัดสวนการบริโภคตอรายไดปจจุบัน  
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(C/Y) จะมีคาสูง เนื่องจากความตองการพยายามรักษาระดับการบริโภคใหคงเดิม  ดังนั้น  สัดสวน
การออมตอรายได (S/Y) จะมีคาตํ่า  ในทํานองเดียวกัน  ถาผูบริโภคคนใดมีรายไดปจจุบันสูงกวา
รายไดในอดีต ความโนมเอียงในการบริโภคเฉล่ียหรือสัดสวนของการบริโภคตอรายไดในปจจุบัน
จะมีคาตํ่า ดังนั้นสัดสวนของการออมตอรายไดก็จะมีคาสูง 
 ทฤษฎีรายไดถาวร (The Permanent  Income  Hypothesis)  อธิบายถึงการบริโภคจะมี
ความสัมพันธกับรายไดถาวร  ดังนั้นการออมจึงมีความสัมพันธกับรายไดช่ัวคราว   และทฤษฎีวัฏ
จักรชีวิต (Life  Cycle  Hypothesis) อธิบายถึงความสัมพันธของการออมกับรายไดชวงอายุตางๆ  
โดยท่ีชวงอายุนอยๆ  บุคคลจะมีรายไดตํ่า  เม่ืออยูวัยกลางคนเขาจะมีรายไดสูงข้ึน  และรายไดจะ
ลดลงอีกคร้ังเม่ืออยูในวัยสูงอายุ  ในขณะเดียวกัน  ระดับการบริโภคของบุคคลจะคอยๆ สูงข้ึนเม่ือ
อายุเพิ่มข้ึน  สงผลใหระดับการออมในชวงอายุนอย  และวัยสูงอายุมีระดับการออมต่ํา  วัยกลางคน
จะมีระดับการออมท่ีเพิ่มข้ึน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 3.3 ทฤษฎีรายไดถาวร 
 ฟรายดแมน (Friedman)  ไดใหคําจํากัดความของรายไดถาวรวา  คือรายไดเฉล่ียระยะ
ยาวท่ีคาดวาจะไดรับจากสินทรัพยท่ีเปนมนุษย  (Human  Wealth) และสินทรัพยท่ีไมใชมนุษย 
(Non – Human  Wealth) นั่นคือ  รายไดเฉล่ียท่ีคาดวาจะไดรับจากการทํางาน  และจากสินทรัพย
อ่ืนๆ  ท่ีบุคคลถือไว  อยางไรก็ตาม  ในงวดเวลาหน่ึงๆ  รายไดท่ีเกิดข้ึนอาจจะแตกตางไปจากรายได
ถาวรได  เพราะมีรายไดช่ัวคราว  (Transitory  Income) เกิดข้ึนไมวาจะเปนรายไดในระดับสวน
บุคคลหรือในระดับสวนรวม  ดังนั้น  จึงเขียนสมการรายไดท่ีเกิดข้ึนจริงได  ดังนี้ (ชวินทร ลีนะ
บรรจง: 2548) 
 
 
    Y  =   YP +  Yt 
 
 โดยท่ี  Y  =  รายไดท่ีเกิดข้ึนจริงในงวดเวลาหนึ่ง 
 
    YP  =  รายไดถาวร 
    Yt  =  รายไดช่ัวคราว 
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 ในระยะส้ัน  ถาระดับรายไดของงวดเวลาใดตํ่ากวารายไดถาวรในอดีต  คา  APC  ของ
งวดเวลานั้นจะมีคาสูง  แตถาระดับรายไดของงวดเวลาใดสูงกวารายไดถาวรในอดีต  คา APC  ของ
งวดเวลานั้นจะมีคาตํ่า  ดังนั้น  ในระยะส้ัน เม่ือระดับรายไดสูงข้ึนเร่ือยๆ  และสูงกวารายไดถาวรใน
อดีต  คา  APC  จะลดลง 
 แตในระยะยาวแลว ตามแนวคิดของ  Friedman  รายไดท่ีเกิดข้ึนจริงในงวดเวลาใด จะ
เปนรายไดถาวรเทานั้น คือ 
 
    Yt  =  YP

t 

 
 ในระยะยาว  คา APC  ของสมการการบริโภค  จะมีคาคงท่ีเทากับ k แสดงวาในระยะ
ยาว  การบริโภคกับระดับรายไดมีความสัมพันธอยางไดสัดสวนกัน  ตามเสนบริโภคในระยะยาว  
ซ่ึงออกจากจุดกําเนิด 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับการบริโภคขางตน  สามารถนํามาสรุปเปนแนวคิดเกี่ยวกับการออม
ได  โดยจากพฤติกรรมในการบริโภคขางตนจะกําหนดพฤติกรรมในการออมคือ  การออมจะเกิด
จากการกําหนดของตัวแปร 2  ตัว  คือ  รายไดถาวร  และรายไดช่ัวคราว  สมการของการออมจึง
ประกอบไปดวยผลบวกของรายไดถาวรท่ีเหลือจากการบริโภค  และรายไดช่ัวคราว  นั่นคือ  ณ เวลา
ใดเวลาหน่ึง 
   St  =  a0  +  a1Ypt  +  a2YTt 

 

 เม่ือ  St  =  การออม 
   a0  =  ปริมาณการออม  ในขณะท่ียังไมมีรายได 
   a1  =  สัดสวนของรายไดถาวรท่ีมีผลตอการออม 
   a2  =  สัดสวนของรายไดช่ัวคราวท่ีมีผลตอการออม 
  
4. แนวคิดเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอการออม 
 ปจจัยท่ีกําหนดการออมสามารถแบงออกไดเปน 2 ดาน (อุสาห แชมสุวรรณ 2544:36) 
ไดแก 
 1.  ปจจัยในทางเศรษฐกิจ  ประกอบดวย รายได ทรัพยสิน ลักษณะการกระจายรายได 
ปริมาณเงินในระบบเศรษฐกิจ อัตราดอกเบ้ียและผลตอบแทน ระดับราคาหรือภาวะเงินเฟอการ
บริโภค ภาษี จํานวนสาขาของสถาบันการออม และจํานวนประชากร 
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  1.1 รายไดซ่ึงกําหนดการออมน้ันมีอยูหลายรูปแบบ คือ ระดับรายได หมายถึง ขนาด
หรือปริมาณของรายไดท่ีมีผลกระทบตอการออมในทิศทางเดียวกัน นั่นคือการออมจะเพิ่มข้ึนเม่ือ
ระดับรายไดเพิ่มข้ึน ซ่ึงแบงออกเปนรายไดระยะส้ันหรือรายไดปจจุบัน ซ่ึงเกิดข้ึนระยะเดียวกันกับ
การออม และรายไดระยะยาว ซ่ึงอาจอยูในรูปรายไดตลอดอายุขัย รายไดเปรียบเทียบกับกลุมคนใน
สังคม รายไดในอดีต รายไดถาวร รายไดท่ีเปนตัวเงิน รายไดช่ัวคราว และรายได ซ่ึงสามารถใชจาย
ไดจริงหลังหักภาษีแลว และรายไดตอหนวย ไดแก รายไดตอหัว และรายไดสุทธิท่ีแทจริงตอหัว 
รายไดดักลาวจะมีผลตอการออมในทิศทางเดียวกันเชนกัน และแหลงรายได คือรายไดเปนคาจาง 
เปนเงินเดือน เปนกําไรและผลตอบแทนจากทรัพยสิน ซ่ึงก็จะกําหนดการออมในทิศทางท่ี
แปรเปล่ียนไปตามรายไดดังกลาว 
  1.2 ทรัพยสิน เปนปจจัยท่ีสําคัญชนิดหนึ่งในการกําหนดขนาดการออม โดยบุคคล
หรือระบบเศรษฐกิจท่ีมีปริมาณการสะสมทรัพยสินไวสูงจะมีความสามารถในการออมสูงตามไป
ดวย โดยทรัพยสินท่ีกําหนดเปนการออมนั้นมีอยูหลายรูปแบบ ไดแก ทรัพยสินสุทธิท้ังหมด 
ทรัพยสินสภาพคลอง ทรัพยสินสภาพคลองตอหัว ทรัพยสินสภาพคลองตอรายได 
  1.3 ลักษณะการกระจายรายไดในกลุมชน ซ่ึงมีผลตอการออมเชนกัน กลาวคือ ผูท่ีมี
รายไดสูงข้ึนยอมจะมีการออมสูง เม่ือมีการเปล่ียนแปลงการกระจายรายได การออมก็ตองมีการ
เปล่ียนแปลงไปตามลักษณะการกระจายรายได 
  1.4 ปริมาณเงินในระบบเศรษฐกิจ ซ่ึงไดมีการศึกษาจนสามารถสรุปไดวา ปริมาณ
เงินในระบบเศรษฐกิจเปนปจจัยหนึ่งท่ีมีผลตอขนาดการออมไดดวย นั้นคือ เม่ือปริมาณเงินใน
ระบบเศรษฐกิจเพิ่มข้ึน ปริมาณการออมก็เพิ่มข้ึนดวยเชนกัน 
  1.5 อัตราดอกเบ้ียและผลตอบแทน เปนท่ีเช่ือกันวามีผลตอการออม โดยเฉพาะการ
ออมท่ีสถาบัน การเงินตางๆ นั้นพบวา เม่ืออัตราดอกเบ้ียเพิ่มข้ึน ปริมาณการออมก็จะเพิ่มข้ึน ดังนั้น
อัตราดอกเบ้ียหลายประเภทจึงเปนตัวแปรในการกําหนดการออมในสถาบันการเงินเชน อัตรา
ดอกเบ้ียเงินฝากประจําท่ีธนาคารพาณิชย อัตราดอกเบ้ียของต๋ัวสัญญาใชเงินท่ีบริษัทเงินทุน สวน
อัตราผลตอบแทนจากหลักทรัพยก็มีอิทธิพลตอการออมในลักษณะท่ีคลายคลึงกับอัตราดอกเบ้ีย นั่น
คือ เม่ืออัตราผลตอบแทน เชน อัตราผลตอบแทนในพันธบัตรรัฐบาล อัตราผลตอบแทน จากหุน
ประเภทตางๆ สูงข้ึน การออมเปนหลักทรัพยดังกลาวจะเพิ่มข้ึน อยางไรก็ตามแนวคิดขางตนไดมี
การถูกโตแยงไปอีกลักษณะหนึ่ง กลาวคือ บางคร้ังอัตราดอกเบ้ียและอัตราผลตอบแทนสูง การออม
กลับลดลงก็มี ท้ังนี้เพราะเปาหมายท่ีวางไวไดมาถึงเร็วข้ึน เม่ือรายไดในรูปอัตราดอกเบ้ียและอัตรา
ผลตอบแทนสงข้ึน การบริโภคจึงเพิ่มข้ึนขณะท่ีการออมลดลง 
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  1.6 ระดับราคาหรือภาวะเงินเฟอ ซ่ึงมีความสําคัญตอภาวะเงินออมเชนกัน ท้ังนี้
เพราะการท่ีระดับราคาสินคาเพิ่มข้ึน จะทําใหประชาชนตองใชจายเพิ่มข้ึนเพื่อรักษาระดับการ
บริโภคของตนไว ซ่ึงเปนผลทําใหการออมลดลง สําหรับระดับราคาท่ีมีผลตอการออมไดแก ระดับ
ราคาสินคาท่ัวไป ระดับราคาสินคาประเภทอาหาร การคาดคะเนระดับราคาหรือภาวะเงินเฟอใน
อนาคต ซ่ึงถามีการคาดการวาจะเกิดข้ึนแลว การบริโภคเพื่อหนีภาวะเงินเฟอในอนาคตจะเพ่ิมข้ึน
จนทําใหระดับการออมตองลดลง 
  1.7 การบริโภค อาจกลาวไดวาเปนปจจัยโดยตรงท่ีกําหนดการออม เพราะถาการ
บริโภคเพิ่มข้ึนการออมจะลดลง สําหรับการบริโภคท่ีมีอิทธิพลตอการออม คือ การบริโภคใน
ปจจุบัน การบริโภคในอดีต การบริโภคท่ีแทจริงตอหัว 
  1.8 ภาษี ซ่ึงอาจจะมีอิทธิพลตอการออมไดเพราะการท่ีภาษีเพิ่มข้ึน รายไดท่ีสามารถ
ใชจายไดจริงของประชาชนจะลดนอยลง การออมจงลดลงตามไปดวย และภาษีท่ีมีอิทธิพลโดยตรง
ตอการออม คือ ภาษีทางตรง ภาษีดอกเบ้ียและเงินปนผล 
  1.9 จํานวนสาขาของสถาบันการออม ซ่ึงเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการออมเชนกัน 
เพราะการเพ่ิมจํานวนสาขาของสถาบันการออม จะทําใหประชาชนเขาถึงการออมไดงายข้ึน 
1.10 จํานวนประชากร ถือวามีอิทธิพลตอการออมโดยสวนรวมในระบบเศรษฐกิจ ท้ังนี้เพราะ
จํานวนประชากรท่ีเพิ่มข้ึนยอมทําใหu3585 ารบริโภคเพิ่มข้ึนและการออมลดลง 
 2.  ปจจัยทางสังคม  
ปจจัยทางสังคมถูกยอมรับวามีอิทธิพลตอการออมไมนอยไปกวาปจจัยทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะการ
ออมของครัวเรือนนั้นจะมีปจจัยทางสังคมเปนตัวแปรท่ีกําหนดตัวหนึ่ง โดยปจจัยในทางสังคมท่ี
เช่ือวามีอิทธิพลตอการออม ไดแก 
  2.1 จํานวนผูมีเงินไดในครอบครัว จะเปนตัวกําหนดวาครัวเรือนจะออมไดหรือไม 
ถาจํานวนผูมีเงินไดในครอบครัวสูง โอกาสที่จะออมก็เปนไปไดมากกวาจํานวนผูมีเงินไดนอย 
  2.2 เปาหมายการออม ผูท่ีมีเปาหมายการออมมักจะมีแนวโนมท่ีจะมีปริมาณการออม
สูงกวาผูไมมีเปาหมายการออม 
  2.3 รสนิยมในการบริโภค ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอการบริโภคและก็สงผลกระทบตอการ
ออม 
  2.4 อายุ มีอิทธิพลตอการออมตามทฤษฎีการบริโภคตามชวงอายุขัย นั่นคือ ผูมีอายุ
ในวัยกลางคนจะมีการออมสูงกวาในวัยตนและบ้ันปลายชีวิต 
  2.5 การศึกษา เช่ือวามีอิทธิพลตอการออม โดยทั่วไปผูมีการศึกษาสูงจะมีการวาง
แผนการออมมากกวาผูมีการศึกษานอย ท้ังนี้ผูมีการศึกษาสูงจะมีระดับรายไดสูงกวา 
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  2.6 อาชีพ เปนปจจัยท่ีมีผลตอการออม เพราะความแตกตางในอาชีพจะสงผลใหเกิด
ความแตกตางในรายได และบางอาชีพก็มีระบบอํานวยใหเกิดการออมไปในตัว 
  2.7 ขนาดรอบครัว จะมีผลตอการออมโดยขนาดครัวเรือนใหญ มีภาระคาใชจายสูง
จะมีระดับการออมท่ีนอยกวาขนาดของครัวเรือนเล็กท่ีมีภาระคาใชจายตํ่ากวา 
  2.8 กรรมสิทธ์ิในบานและท่ีดิน เปนสาเหตุหนึ่งท่ีจะกระทบตอการออมเพราะผูท่ีมี
กรรมสิทธ์ิในบานและท่ีดินเรียบรอยแลว ยอมมีฐานะท่ีจะเก็บออมมากกวาผูท่ีเปนหนี้เกี่ยวกับท่ีอยู
อาศัย 
  2.9 สภาพภูมิอากาศและเขตท่ีอูอาศัย เปนปจจัยท่ีมีผลตอการออมท่ีสถาบันการออม 
เพราะความสะดวกในการเขาถึงแหลงเงินออม เปนปจจัยท่ีจะสงเสริมใหมีการออมเพ่ิมข้ึน 
  2.10 ความพรอมของสถาบันการออม ท่ีใหความสะดวกท้ังระบบการออม และการ
ติดตอจะเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการออม 
  2.11 การโฆษณาและส่ิงจูงใจ เปนผลทําใหผูออมตื่นตัวและความตอการท่ีจะออม
มากข้ึนตามแรงโฆษณาและแรงจูงใจและจากการศึกษาความแตกตางของอัตราการออมในประเทศ
สหรัฐอเมริกาในป ค.ศ.1990 (Dornbusch; Fischer; & Startz. 2004: 353 – 355) พบวาปจจัยท่ีให
ระดับการออมในประเทศสหรัฐอเมริกามีอัตราการออมตํ่ามาก เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศท่ีมีอัตรา
การออมสูงอยางเชนประเทศญ่ีปุน คือ ปจจัยดานประชากรท่ีมีสัดสวนของจํานวนผูสูงอายุมากกวา
ประชากรวัยแรงงาน (ประเทศมีอัตราการพึ่งพิงสูง) และปจจัยทางดานการเขาถึงแหลงเงินกูได
โดยสะดวกในการกูยืมเพื่อซ้ือสินคาคงทน เชน บานและรถยนต เปนตน ดังนั้นจึงเห็นวาประเด็นท้ัง
สองไดมีความสอดคลองกับปจจัยการกําหนดการออมในขางตน 
 และจากการศึกษาการปรับปรุงทฤษฎีทางเลือกผูบริโภค เพื่อเปนทางเลือกการออมหรือ
การกูยืมสําหรับผูบริโภค (Browning; & Zupan. 1996: 146 – 149) พบวาหากผูบริโภคมีการเลือกท่ี
จะกูยืมเพื่อการบริโภคหรือมีระดับการบริโภคสูงกวารายไดในปจจุบันแลว จะสงผลกระทบตอ
ระดับการออมลดลงได กลาวคือผูบริโภคท่ีเลือกการบริโภคเพิ่มข้ึนมากกวาการเลือกการออมเพราะ
เนื่องจากการออมเกี่ยวของกับการบริโภคท่ีนอยกวารายไดในปจจุบัน ซ่ึงจะสงผลใหสามารถ
บริโภคที่เพิ่มข้ึนในเวลาถัดมา สวนการกูยืมนั้นเกี่ยวของกับการบริโภคมากกวารายไดในปจจุบัน 
แตการบริโภคในอนาคตจะลดลงมากกวารายไดในอนาคตเพราะจะตองมีการชําระคืนเงินกู  
ดังนั้นหากผูบริโภคมีการกูยืมเงินเพื่อนํามาใชจายในการบริโภคในปจจุบันเพิ่มมากข้ึนแลว การออม
ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตก็ยอมมีแนวโนมท่ีลดลง จึงถือวาระดับการบริโภคหรือการเลือกบริโภคใน
ระดับตางๆ นั้นดังนั้นจึงเห็นวาประเด็นดังกลาวมีความสอดคลองกับปจจัยการกําหนดการออมใน
ขางตน 
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5. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 ธันยชนก ขันธพงษ (2550)  ศึกษาพฤติกรรมการออมภาคครัวเรือนของลูกคาธนาคาร
ออมสินโดยใชขอมูลอนุกรมเวลารายป ในชวงระหวางป พ.ศ.2519-2548 โดยใชเทคนิคการ
วิเคราะหถดถอยเชิงพหุ พบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการออมท้ังประเภทเงินฝากเผ่ือเรียก ประเภทเงนิ
ฝากประจํา และสลากออมสิน ไดแก รายไดสุทธิท่ีสามารถใชจายไดจริง อัตราเงินเฟอ จํานวนสาขา
ของธนาคารออมสินท่ีเปดดําเนินการในประเทศไทย 
 จิตสุดา  ทองปาน (2546) ศึกษาปจจัยท่ีกําหนดการออมภาคครัวเรือนในประเทศไทย  
ในชวงระหวางป พ.ศ. 2533 – 2544 ดวยเทคนิคการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุ ผลการศึกษาพบวา  
รายไดท่ีใชจายไดจริงตอหัว  และพฤติกรรมการออมหลังวิกฤตเศรษฐกิจมีความสัมพันธในทิศทาง
เดียวกันกับการออมภาคครัวเรือน  ในขณะท่ีทรัพยสิน  อัตราดอกเบ้ียเงินฝากประจํา  1 ป  และ
คาใชจายเพ่ือการบริโภคในปท่ีผานมา มีความสัมพันธทิศทางตรงขาม  กับปริมาณการออมภาค
ครัวเรือน 
 สุวรรณี  สุกใส (2546) ศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการออมของครัวเรือนผานสถาบัน
การเงินหลังเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ  โดยใชขอมูลรายไตรมาส  ในชวงระหวางป  พ.ศ. 2541 – 2546 
โดยใชเทคนิคการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุ  ผลการศึกษาพบวา  มูลคาหลักทรัพยออกใหม
ภายในประเทศ  รายจายรัฐบาล  และผลผลิตภาคอุตสาหกรรม  มีความสัมพันธในทางเดียวกันกับ
การออมภาคครัวเรือนผานสถาบันการเงินหลังวิกฤตเศรษฐกิจโดยปจจัยเหลานี้   สามารถอธิบาย
ผลตางของการออมภาคครัวเรือนหลังวิกฤตเศรษฐกิจ  ไดถึงรอยละ  96.92 
 พรรธนะ  พึ่งแกว (2545) ศึกษาความสัมพันธของตัวแปรตางๆ  ในระบบเศรษฐกิจท่ีมี
อิทธิพลตอการออม ในชวงระหวางป  พ.ศ. 2530 – 2543 ดวยเทคนิคการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุ  
ผลการศึกษาพบวา  รายไดประชาชาติ  การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ  และอัตราเงินเฟอเม่ือปท่ี
แลวมีอิทธิพลตอการออม 
 พิทยา ธีรกีรยุต (2545) ไดทําการศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชประเภทบัญชีเงิน
ฝากประจําของลูกคาธนาคารพาณิชยหนึ่ง ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงค เพื่อ
ศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกใชบริการเงินฝากประจําแตละประเภท และศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผล
ตอการเลือกใชบริการของธนาคารพาณิชยในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม วิธีการศึกษา ใชสถิติ
เชิงพรรณาอธิบายถึงลักษณะท่ัวไปของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดในรูปของคา รอยละ (Percentage) 
และคาความถ่ี (Frequency) และสถิติแบบ Non – Parametric โดยใชคา Chi – Square ซ่ึงเปนการ
ทดสอบสมติฐานวาตัวแปร 2 ตัว มีความสัมพันธกันหรือไม โดยเก็บรวบรวมขอมูลจาก
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แบบสอบถามลูกคาท่ีมาเปดบัญชีเงินฝากประจําประเภทตาง ๆ กับ ธนาคารกรุงเทพ จํากัด 
(มหาชน) 10 สาขา จํานวน 290 คน ผลการศึกษา พบวาผูท่ีมาเปดบัญชีเงินฝากประจําเปนเพศหญิง
มากกวาเพศชาย มีอายุเฉล่ีย 38.3 ป มีสถานภาพสมรส มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนเฉล่ีย 4.9 คน มี
ระดับการศึกษาปริญญาตรีสวนมากเปนพนักงานบริษัท รายไดเฉล่ียตอเดือน 17,069บาท มีเงินออม
เฉล่ียตอเดือน 6,573 บาท ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกประเภทบัญชีเงินฝากประจําท่ีมีนัยสําคัญทาง
สถิติมี 2 ปจจัยคือ รายไดเฉล่ียตอเดือน และเงินออมเฉล่ียตอเดือน สวนปจจัยท่ีไมมีผลตอการเลือก
ประเภทบัญชีเงินฝากประจํามี 5 ปจจัย คือ เพศ อายุ จํานวนสมาชิกในครัวเรือน ระดับการศึกษา 
และอาชีพ เหตุผลท่ีมาใชบริการธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) ไดแก ช่ือเสียงธนาคารดี มีจํานวน
สาขามาก ใกลบาน/ท่ีทํางาน มีความม่ันคงปลอดภัย ตามลําดับ สวนปญหาอุปสรรคในการเลือกใช
บริการ ไดแก อัตราดอกเบี้ยจํานวนพนักงานนอย สถานท่ีจอดรถไมสะดวก การใหบริการลาชา 
ตามลําดับ 
 ฐานันท  จระมาศ (2544) วิเคราะหปจจัยทางเศรษฐกิจท่ีกําหนดการออมภาคครัวเรือน
ผานสถาบันการเงิน ในชวงระหวางป พ.ศ. 2518 – 2542 ดวยเทคนิคการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุ  ผล
การวิเคราะหพบวา ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการออมภาคครัวเรือนผานสถาบันการเงิน  ไดแก  
รายไดสุทธิสวนบุคคลที่ใชจายจริง  อัตราดอกเบ้ียเงินฝากของธนาคารพาณิชย  อัตราผลตอบแทน
จากพันธบัตรรัฐบาล อัตราสวนผูมีงานทําและอัตราเงินเฟอ 
 นิพนธ คงแกว (2544) ศึกษาถึงปจจัยทางเศรษฐกิจท่ีมีผลกระทบตอการออมภาค
ครัวเรือนผานสถาบันการเงิน โดยใชขอมูลอนุกรมเวลาในชวงป พ.ศ.2528-2542 จากขอมูลเผยแพร
ทางราชการ และนําเสนอในเชิงพรรณนาและเชิงปริมาณ ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีกําหนดการ
ออมภาคครัวเรือนผานสถาบันการเงินท้ังระบบ ไดแก รายไดสุทธิท่ีสามารถใชจายไดจริง เงินลงทุน
โดยตรงจากตางประเทศในปท่ีผานมา อัตราดอกเบี้ยเงินฝากเฉล่ียในปท่ีผานมา และดัชนีตลาด
หลักทรัพยมีผลในทิศทางเดียวกับการออมภาคครัวเรือนผานสถาบันการเงิน สวนปจจัยทางดาน
อัตราเงินเฟอในปท่ีผานมามีผลในทิศทางตรงกันขามกับการออมภาคครัวเรือนผานสถาบันการเงิน 
นอกจากนี้ยังพบวาวัตถุประสงคหลักของการออมของภาคครัวเรือน คือ การออมเพ่ือไวใชจายใน
ยามชราและยามฉุกเฉิน 
 สมปอง แจงสุบิน (2544) ศึกษาการเปรียบเทียบพฤติกรรมการออมของครัวเรือนกอน
และระหวางเกิดวิกฤตเศรษฐกิจในปพ.ศ.2359กับชวงวิกฤตเศรษฐกิจในปพ.ศ.2541โดยวิธีการ
วิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน และศึกษาปจจัยท่ีกําหนดความแตกตางพฤติกรรมการออมของครัวเรือน
ดวยวิธีการสรางแบบจําลองเศรษฐมิติโดยใชสมการถดถอยเชิงพหุ ผลการศึกษาพบวา ผลกระทบ
จากภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจทําใหครัวเรือนโดยสวนใหญมีความระมัดระวังในการจับจายใชสอย 
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โดยหันมาเก็บออมมากข้ึน แตอยางไรก็ตามครัวเรือนท่ีประกอบอาชีพเปนคนงานโดยเฉพาะท่ีอาศัย
อยูในเขตเมืองนาจะไดรับผลกระทบจากการเลิกจาง ทําใหความสามารถในการออมลดลง 
 สาคร  หม่ืนแกว (2544)  ศึกษาเร่ือง  “ศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการออมและการ
กูยืมกับสหกรณออมทรัพยของสมาชิกสหกรณออมทรัพยท่ีจัดต้ังข้ึนในสถานประกอบการ  : 
กรณีศึกษาสถานประกอบการที่มีการจดัต้ังสหกรณออมทรัพย จังหวัดสงขลา” พบวา เพศ ระดบัการ 
ศึกษา สถานภาพการสมรส จํานวนสมาชิกในครัวเรือน ระยะเวลาการเปนสมาชิกของสหกรณออม
ทรัพย  ไมมีความสัมพันธตอการออมกับสหกรณออมทรัพย ยกเวนอายุ รายไดรวมท้ังหมดของ
สมาชิกสหกรณออมทรัพย รายจายรวมท้ังหมดของสมาชิกสหกรณออมทรัพย   มีความสัพพันธตอ
การออมกับสหกรณออมทรัพย   ผลการวิเคราะหการกู  ปรากฏวา  เพศ  ระดับการศึกษา  จํานวน
สมาชิกในครัวเรือนไมมีความสัมพันธตอการกูกับสหกรณออมทรัพย ยกเวน อายุ  สถานภาพการ
สมรส   รายไดรวมทั้งหมดของสมาชิกสหกรณออมทรัพย  ระยะเวลาการเปนสมาชิกของสหกรณ
ออมทรัพย  มีความสัมพันธตอการกูกับสหกรณออมทรัพย 
 อุสาห  แชมสุวรรณ (2544)  ศึกษาปจจัยกําหนดการออมของครัวเรือนในประเทศไทย 
ในชวงระหวางป  พ.ศ. 2527 – 2541 ดวยเทคนิคการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุ  ผลการศึกษาพบวา 
รายไดเฉล่ียตอคน  คาใชจายในการบริโภคในปท่ีผานมา  และอัตราดอกเบ้ียเงินฝากประจําท่ีแทจริง  
เปนปจจัยท่ีกําหนดการออมของครัวเรือน  โดยรายไดเฉล่ียตอคนมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับ
การออมของครัวเรือน  สําหรับคาใชจายในการบริโภคในปท่ีผานมาและอัตราดอกเบ้ียเงินฝาก
ประจําท่ีแทจริงมีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับการออมของครัวเรือน 
 อัจฉรา  สงสมพันธ (2544) ศึกษาปจจัยกําหนดการออมภายในประเทศ  ในชวงระหวาง
ป พ.ศ. 2520 – 2542 ดวยเทคนิคการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุ  ผลการศึกษาพบวา  มูลคาการสงออก  
(CX) หนี้ตางประเทศ (GFD) การลงทุนโดยตรงของภาคเอกชน (FDI) ผลตางของอัตราดอกเบ้ีย
เงินกูลูกคาช้ันดี (MLR) กับอัตราดอกเบ้ียเงินกูในตลาดยุโรป  (LIBOR) ประเภท 12 เดือน (INT) 
เงินโอนสุทธิซ่ึงรัฐบาลไดรับจากตางประเทศ (AID) และรายไดตอหัวท่ีแทจริง (GDPN) มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับการออมภายในประเทศเบ้ืองตน  ในขณะท่ีอัตราเงินเฟอหรือ
ระดับราคาสินคาในประเทศ (CPI) มีความสัมพันธในทิศทางตรงขามกับการออมในประเทศ
เบ้ืองตน 
 ชารินี ฉัตรไชยสิทธิกูล (2543) ศึกษาปจจัยสําคัญทางดานเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปน
ตัวกําหนดพฤติกกรมการออมภาคครัวเรือน และวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายของการออมภาค
ครัวเรือนในจังหวัดเชียงใหม ขอมูลท่ีใชในการศึกษาประกอบดวย (1) ขอมูลปฐมภูมิท่ีไดจากการ
ออกแบบสอบถามครัวเรือนจํานวน 434 ตัวอยาง และ (2) ขอมูลท่ีไดจากเอกสารขอมูลทางสถิติท่ี
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หนวยงานตางๆ จัดเก็บรวบรวมไวและจากงานวิจัยตางๆ การศึกษานี้นอกจากจะใชวิธีการเชิง
พรรณนาเพื่ออธิบายถึงลักษณะโดยท่ัวไปของพฤติกรรมการออมของครัวเรือนแลว ยังใชวิธีการเชิง
ประมาณในการวิเคราะหปจจัยท่ีกําหนดการออมของครัวเรือน โดยการสรางสมการถดถอยเชิงซอน 
เพื่อพิจารณาความสัมพันธของตัวแปรทางดานเศรษฐกิจและสังคมตางๆ ในสมการท่ีมีผลตอการ
ออมภาคครัวเรือน ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดการออมของครัวเรือนโดยรวมของ
จังหวัดเชียงใหม คือ รายไดของครัวเรือน ขนาดของครัวเรือน และจํานวนผูพึ่งพิงโดยท่ี รายไดมี
ความสัมพันธกับการออมของครัวเรือนในทิศทางเดียวกัน สวนจํานวนผูพึ่งพิงและขนาดของ
ครัวเรือนมีความสัมพันธกับการออมภาคครัวเรือนในทิศทางตรงกันขาม แตเม่ือพิจารณาแยกเปน
เขตเมืองและเขตชนบทพบวา (1) ในเขตเมืองมีปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดการออมของครัวเรือนคือ 
รายไดของครัวเรือน ขนาดของครัวเรือน จํานวนผูพึ่งพิงและระดับการศึกษาของหัวหนาครัวเรือน 
โดยท่ีรายไดและจํานวนผูพึ่งพิงของครัวเรือนมีความสัมพันธกับการออมในทิศทางเดียวกัน สวน
ขนาดของครัวเรือนและระดับการศึกษาของหัวหนาครัวเรือนมีความสัมพันธกับการออมในทิศทาง
ตรงกันขาม (2) สําหรับในเขตชนบทนั้นปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดการออมภาคครัวเรือนคือ รายไดของ
ครัวเรือน จํานวนผูพึ่งพิง และระดับการศึกษาของหัวหนาครัวเรือน โดยท่ีรายไดและระดับ
การศึกษาของหัวหนาครัวเรือนมีความสัมพันธกับการออมในทิศทางเดียวกัน สวนจํานวน ผูพึ่งพิงมี
ความสัมพันธกับการออมในทิศทางตรงกันขามสําหรับวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายในการออม
ของครัวเรือนพบวา ท้ังในเขตเมืองและเขตชนบทของจังหวัดเชียงใหมมีจุดมุงหมายท่ีสําคัญเพื่อใช
ในยามเจ็บปาวหรือยามชรา ซ่ึงเปนการออมเพ่ือใชจายในอนาคตมากกวาเพื่อหา ผลประโยชน สวน
ผูท่ีไมมีการออมทรัพยกับสถาบันการเงินก็เนื่องจากมีรายไดนอย จึงมักเก็บไว กับตัวเพื่อใชจายใน
ชีวิตประจําวัน ท้ังนี้ก็เพราะตองการความสะดวกและความคลองตัวในการ นําเงินออกมาใช 
 นัดดา อิงคพร (2543) ศึกษาผลกระทบของนโยบายภาษีและการคาตอพฤติกรรมการ
ออมของไทยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบนโยบายภาษีและการคา กับตัวแปรทางเศรษฐกิจ
อ่ืนๆ ไดแก รายไดท่ีแทจริง อัตราดอกเบ้ียเงินฝาก ดัชนีราคาสินคาผูบริโภค ท่ีมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการออมของไทย โดยนําเทคนิคทางเศรษฐมิติมาใชในการศึกษา 2 วิธีการคือ วิธีแรกเปน
การประมาณคากําลังสองนอยท่ีสุด (the ordinary least squars estimation : OLS) สวนวิธีการที่ 2 
ทดสอบ Stationary หรือ Unit root ของอนุกรมขอมูลตัวแปรแตละตัว โดยเทคนิค Cointegration & 
Error correction model (ECM) โดยศึกษาจากขอมูลรายประหวางป พ.ศ. 2521-2542 ผลการศึกษา
พบวา ตัวแปรตางๆ ไมมีปญหาความสัมพันธท่ีไมแทจริง และสามารถแยกผลกระทบในระยะส้ัน
และระยะยาวได ตัวแปรระดับรายไดท่ีแทจริงอัตราภาษีรายไดทางตรง ดัชนีราคาสินคาผูบริโภคมี
อิทธิพลชัดเจนท่ีสุดตอการเปล่ียนการออมของภาคเอกชน แตอัตราดอกเบ้ียเงินฝากอัตราการ
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สงออกและอัตราการคากลับไมสามารถอธิบายไดอยางมีนัยสําคัญ นอกจากนี้ การเปล่ียนแปลงของ
การออมภาคเอกชนในระยะส้ันยังข้ึนอยูกับ ความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดคาท่ีแทจริงของการเบ่ียงเบน 
ออกจากคาท่ีเปนดุลยภาพในระยะยาว (disequilibrium error) ในชวงเวลากอนจะไดรับการแกไขให
คลาดเคล่ือนนอยลง และสัมประสิทธ์ิของตัวแปร Error correction modeiterm ท่ีคํานวณไดมีคาเปน
ลบและมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงสอดคลอง กับหลักทฤษฎีทางดาน Cointegration & Error correction 
ท่ีวาคาความคาดเคล่ือนในการปรับตัวเขาสูภาวะดุลยภาพทางเศรษฐกิจในระยะยาวจะตองลดลง
เร่ือยๆ ตามลําดับ 
 พนม   กิติวัง (2543) ศึกษาถึงรูปแบบการออมของครัวเรือนในเขตเทศบาลนคร
เชียงใหม ปจจัยตางๆ ท่ีมีอิทธิพลตอการออม และแนวโนมการออมของครัวเรือนในอนาคตโดย
สรางรูปแบบจําลองในรูปฟงกช่ันการออมตามแนวคิดทางทฤษฎีตางๆ คือ สมมติฐานรายได
สัมบูรณ สมมติฐานรายไดสัมพัทธ สมมติฐานรายไดถาวร สมมติฐานวงจรชีวิต สมมติฐานอัตรา
ดอกเบ้ีย และสมมติฐานทรัพยสินสุทธิ ทําการศึกษาเก่ียวกับการออมของครัวเรือนในเขตเทศบาล
นครเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม โดยอาศัยขอมูลจากการออกแบบสอบถามตามจํานวนกลุมตัวอยาง 
300 ครัวเรือน ครอบคลุมอาณาบริเวณของตําบลตางๆตามเขตการปกครองของเทศบาลนคร
เชียงใหมท้ัง 4 แขวง คือ แขวงนครพิงค แขวงกาวิละ แขวงศรีวิชัย และแขวงเม็งรายจากการศึกษา
พบวา รูปแบบการออมของครัวเรือนยังใหความสําคัญการออมกับสถาบันการเงินคอนขางสูง คิด
เปนรอยละ 39.17 ท้ังนี้เนื่องจากสถาบันการเงินมีความม่ันคงสูง รองลงมาจะออมในรูปของ
กรมธรรมประกันชีวิต คิดเปนรอยละ 22.41 ซ่ึงครอบคลุมถึงการรักษาพยาบาลท่ีอาจเกิดข้ึน และมี
การออมในรูปของการฝากแชร หลักทรัพย พันธบัตรตางๆ และสลากออมสิน/ธนาคารเพื่อ
การเกษตร ตามลําดับ สําหรับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการออมของครัวเรือนนั้นมี 2 ปจจัย คือ รายได
ของครัวเรือน และอายุหัวหนาครัวเรือน และแนวโนมการออมของครัวเรือนในอนาคต พบวา กลุม
ของครัวเรือนตัวอยางรอยละ 95.2 คาดวาออม ซ่ึงจะออมในรูปแบบใดน้ันครัวเรือนใหความสําคัญ
ในดานความม่ันคงถึงรอยละ 41.20 เหตุผลสําคัญรองลงมา ไดแก ผลตอบแทน และชนิด สินทรัพย
ท่ีมีสภาพคลอง การโฆษณาจูงใจใหออม ตามลําดับ สําหรับครัวเรือนท่ีคาดวาไมออมในอนาคต ซ่ึง
รอยละ 35.71 เปนเพราะไมรูจะออมในรูปแบบใด รอยละ28.57 คิดวาผลตอบแทนท่ี ไดรับไมนา
พอใจ และเหตุผลรองลามาคือ ไมมีสภาพคลองพอไมเช่ือม่ันในความม่ันคงของสถาบันการเงิน 

         สิทธิพงศ พรหมทอง (2543) ศึกษาพฤติกรรมการออมของครัวเรือนในประเทศไทยจาก
การศึกษาโดยใชขอมูลจากโครงการสํารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือนใน ประเทศไทย
ป 2541 ของสํานักงานสถิติแหงชาติ พบวา เกือบทุกๆ กลุมตัวอยางครัวเรือน ไมวาจะจําแนกตาม
ท่ีต้ังของครัวเรือน อายุของหัวหนาครัวเรือน หรือลักษณะทางเศรษฐสังคม มีพฤติกรรมการออมท่ี
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สอดคลองกับแนวคิดรายไดสัมบูรณของ Keynes คือมีคา MPS มากกวาคา APS หรือAPC>MPC 
และยังพบวาครัวเรือนท่ีมีรายไดเฉล่ียสูงกวารายไดเฉล่ียรวมมีการออมตอรายได (S/Y) ท่ีสูงกวา
ครัวเรือนท่ีมีรายไดตํ่ากวารายไดเฉล่ียรวมของกลุมตัวอยางใน แตละกลุม แตเม่ือพิจารณาในแนวคิด
สมมติฐานวัฏจักรชีวิตของ Albert Ando-Franco Modiglaini นั้นพบวาไมสอดคลองกับพฤติกรรม
การออมของครัวเรือนในประเทศไทยไมวาจะเปนกลุมตัวอยางครัวเรือนท้ังประเทศหรือกลุม
ตัวอยางครัวเรือนท่ีจําแนกตามท่ีต้ังของครัวเรือน เนื่องจากกลุมครัวเรือนท่ีมีหัวหนาครัวเรือนมีอายุ
อยูในวัยกลางคนไมไดเปนกลุมคนที่มีการออมตอรายได ท่ีสูงท่ีสุดเม่ือนําไปเปรียบเทียบกับ
ครัวเรือนท่ีมีหัวหนาครัวเรือนมีอายุอยูในวัยอ่ืนๆ ท้ังนี้ นาจะมาจากความแตกตางทางดานลักษณะ
สังคมระหวางสังคมไทยกับสังคมตะวันตก เพราะแนวคิด สมมติฐานวัฏจักรชีวิตนั้น ไดสมมติให
บุคคลนําเงินท่ีหาไดตลอดชีวิตมาใชในการบริโภคจนหมดโดยไมไดเนนถึงการเก็บออมไวเปน
มรดกใหแกคนรุนหลังมากนักและจากสวัสดิการทางสังคมท่ีตางกันก็ทําใหคนในวัยสูงอายุของไทย
มีการออมตอรายไดท่ีคอนขางสูงกวากลุมอายุอ่ืนๆ เพื่อเปนคาใชจายในการเล้ียงดูและรักษาตัวเอง 
ซ่ึงเปนขอแตกตางของสังคมไทยกับแนวคิดของ Ando-Modigliani สําหรับปจจัยหรือตัวแปรท่ี
กําหนดพฤติกรรมการออมของครัวเรือนท่ีสําคัญ พบวารายไดเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดในการ
กําหนดการออม รองลงมาเปนสินทรัพยทางการเงิน การศึกษา ของหัวหนา ครัวเรือน กลุมพึ่งพิง
อายุของหัวหนาครัวเรือน หนี้สิน การครอบครองท่ีอยูอาศัย และขนาดของครัวเรือนตามลําดับ
นอกจากนี้ยังพบวา ครัวเรือนในเขตกรุงเทพและปริมณฑลเปนกลุมครัวเรือนท่ีมีการออมท่ีสูงกวา
ครัวเรือนท่ีอาศัยอยูนอกเขตกรุงเทพและปริมณฑล ซ่ึงอาจเปนเพราะมีรายไดท่ีสูงกวา 
 สํานักงานสถิติแหงชาติ (2543) ไดทําการสํารวจเพื่อรวบรวมขอมูลรายไดและคาใชจาย
เกี่ยวกับครัวเรือน  การบริโภคภายในครัวเรือน  การเพิ่มข้ึนหรือลดลงของทรัพยสินและหน้ีสิน การ
เปนเจาของทรัพยสินถาวรและลักษณะของครอบครัวรวมท้ังการอยูอาศัย  ต้ังแตป  2518 – 2543  
โดยสํารวจทุก  2  ป  พบวาจากป 2541  ประชากรมีรายไดถัวเฉลี่ยตอเดือนเพิ่มข้ึนจากป  2539  รอย
ละ  7.65 และมีคาใชจายถัวเฉล่ียตอเดือนเพิ่มข้ึนรอยละ  6.32 แตจากป  2543 ประชากรมีรายไดถัว
เฉล่ียตอเดือนท่ีลดลงจากป 2541 รอยละ 4.55 และมีคาใชจายถัวเฉล่ียท่ีลดลงรอยละ  3.81  จะเห็น
ไดวาต้ังแตป  2541 – 2543 หลังจากที่ประเทศไทยประสบปญหาทางเศรษฐกิจทําใหประชากรมี
รายไดถัวเฉล่ียตอครอบครัวตอเดือนลดลง  จึงทําใหเกิดการประหยัดจากการใชจายของครอบครัว  
และหันไปออมเงินไวมากข้ึน (ขอมูลจากธนาคารแหงประเทศไทยเกี่ยวกับเงินฝากของธนาคาร
พาณิชย  ท้ังระบบเงินฝากของธุรกิจและครัวเรือนจากป  2543  เพิ่มข้ึนจากป 2541 เทากับรอยละ  
6.90  และในป  2544  เพิ่มข้ึนจากป  2541 เทากับรอยละ  11.09) 
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   มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ, สํานักวิจัยเอแบคโพลล (2543) ไดศึกษาผลการสํารวจสภาวะ
เศรษฐกิจครัวเรือนของประชาชน  วันท่ี 15  กันยายน -25 ตุลาคม 2543  จากกลุมตัวอยางหัวหนา
ครัวเรือนท่ัวประเทศ  โดยใชตัวอยางสุมแบบช้ันภูมิหลายช้ัน (Stratified  Multi – stage  Sampling) 
จาก  20 จังหวัดท่ัวประเทศ  จํานวนตัวอยาง 2,500 ครัวเรือนพบวา  ระดับรายไดของครัวเรือนจะ
เทาเดิมรอยละ  53.1  ลดลงรอยละ  32.0  และเพิ่มข้ึนรอยละ  14.9 ไดสอบถามถึงชวงเวลาท่ี
เหมาะสมสําหรับการซ้ือสินคาใหม  เชนตูเย็น  หรือโทรทัศน  หรือไม  รอยละ  12.6  ตอบวา
เหมาะสม  อีกรอยละ  87.4  ตอบวาไมเหมาะสม และไดสอบถามการคาดการณของราคาสินคาท่ัวๆ  
ไปจะเปนเชนไรพบวารอยละ  85.8 คาดวาจะแพงข้ึน  รอยละ 5.4  คาดวาเทาเดิม  และรอยละ  1.6  
คาดวาจะลดลง  โดยสรุปไดวา  หากพิจารณาจากตัวเลขในแงทางเศรษฐศาสตรระดับครัวเรือนของ
ประชาชนในไตรมาสที่สาม  พบวาสภาวะเศรษฐกิจครัวเรือนของประชาชนอยูในสภาพท่ีนาเปน
หวงยิ่ง  และเม่ือพิจารณาถึงปจจัยทางจิตวิทยาสังคมพบวา  ดัชนีความเช่ือม่ันของหัวหนาครอบครัว
ตอสภาวะเศรษฐกิจหลายตัวบงบอกถึงความไมพอใจในสภาพชีวิตความเปนอยูของตน และการไม
ตัดสินใจจับจายใชสอยสินคาราคาท่ีสูง  เชน  โทรทัศน  ตูเย็น และรถยนต 
 กเรนทร  ถาวร  (2542)  ไดศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการจัดสรรเงินออมของอาจารยคณะ
เศรษฐศาสตร    คณะสังคมศาสตร  คณะบริหารธุรกิจ   คณะพยาบาลศาสตร  และคณะแพทย
ศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ในชวงภาวะอัตราดอกเบ้ียเงินฝากธนาคารพาณิชยลดตํ่าลง  จาก
กลุมตัวอยางจํานวน  52  คน  ผลการศึกษาพบวา  ในทุกรูปแบบของการออมและการจัดสรรเงิน   
เพศหญิงจะมีการออมสูงกวาเพศชาย  เวนแตในกรณีของการซ้ือหุนและการซ้ือขายเงินตราซ่ึงมี
อัตราความเส่ียงสูงท่ีเพศชายจะใหความสนใจมากกวา  และไมวาจะจําแนกรูปแบบการออมตามเพศ  
อายุ  รายได  ระดับการศึกษา  สถานภาพ  หรือตําแหนงหนาท่ีการงาน  การออมเงินในรูปแบบเงิน
ฝากธนาคารพาณิชยเปนรูปแบบท่ีมีมากท่ีสุดในทุกประเภท 
 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ, สํานักวิจัยเอแบคโพลล (2542) ไดศึกษาผลการสํารวจสภาวะ
เศรษฐกิจครัวเรือนของประชาชน  วันท่ี 1 กันยายน – 21 ตุลาคม 2542 จากกลุมตัวอยางหัวหนา
ครัวเรือนท่ัวประเทศ  โดยใชตัวอยางสุมแบบช้ันภูมิหลายช้ัน(Stratified  Multi – stage  Sampling) 
จาก 19 จังหวัดท่ัวประเทศ  จํานวนตัวอยาง 1,418 ครัวเรือน  พบวา  ระดับรายไดของครัวเรือนจะ
เทาเดิม  รอยละ 43.4 ลดลงรอยละ  39.4 และเพิ่มข้ึนรอยละ 17.2 และคาดหวังวาจะไมเพิ่มข้ึนหรือ
ลดลงในปหนารอยละ 54.9 คาดวาจะเหมือนเดิม รอยละ 22.1 คาดวาจะเพิ่มข้ึน และรอยละ 20.5 
คาดวาจะลดลง  สวนรอยละ 2.5 ระบุไมทราบ ไดสอบถามถึงชวงเวลาท่ีเหมาะสมสําหรับการซ้ือ
สินคาใหม  เชน  ตูเย็นหรือ  โทรทัศน หรือไม  รอยละ 11.7 ตอบวาเหมาะสม  อีกรอยละ 88.3  ตอบ
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วาไมเหมาะสม  และไดสอบถามการคาดการณของราคาสินคาท่ัวๆ ไป  จะเปนเชนไร พบวารอยละ 
57.7  คาดวาจะแพงข้ึน รอยละ 17.4  คาดวาจะเทาเดิม และรอยละ 6.0 คาดวาจะลดลง 

         กิตติชัย เลาสกุล (2541) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสินเช่ือของธนาคารพาณิชยไทย
กับการออม การลงทุน และผลิตภัณฑประชาชาติ โดยแบงภาคเศรษฐกิจออกเปน ภาคอุตสาหกรรม 
ภาคเกษตรกรรม ภาคการคา และภาคอ่ืนๆ ทําการศึกษาโดยใชขอมูลอนุกรมเวลาในชวงป พ.ศ. 
2520-2539 ประมาณคาทางสถิติดวยวิธีกําลังสองนอยท่ีสุดสองช้ัน และทดสอบความสมบูรณของ
แบบจําลองดวยการทํา simulation  ผลการศึกษาพบวา ประมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชยมีผลตอ
ปริมาณการออม โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และประมาณสินเช่ือของธนาคารพาณิชยใน
แตละภาคเศรษฐกิจมีความสัมพันธมรทิศทางเดียวกันกับการลงทุนในแตละภาคเศรษฐกิจ และ
ผลิตภัณฑประชาชาติในแตละภาคเศรษฐกิจ สวนผลของ simulation พบวา เปนท่ีนาพอใจ นั่นคือ 
สามารถนําแบบจําลองไปใชในการพยากรณได 
 ขวัญใจ  เกียรติศักดิ์สาคร  (2541)  ไดศึกษาวิจัยรูปแบบการดําเนินชีวิตและพฤติกรรม
การบริโภคผลิตภัณฑเพื่อส่ิงแวดลอมของเยาวชนในกรุงเทพมหานคร  ผลการวิจัยพบวาพฤติกรรม
การบริโภคผลิตภัณฑเพื่อส่ิงแวดลอมของเยาวชนในกรุงเทพมหานคร  อยูในระดับปานกลาง  และ
ลักษณะทางประชากร  ดานเพศ และรายไดสวนบุคคล  ไมมีความแตกตางในพฤติกรรมการบริโภค
เพื่อส่ิงแวดลอม 
 จันทรจิรา  สุริยะชัยพร (2541)  ไดศึกษาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการเลือกใชบริการเงิน
ฝากของลูกคาธนาคารนครหลวง  จํากัด (มหาชน)  จากกลุมตัวอยางจํานวน 240 คน  พบวา  ลูกคา
สวนใหญของธนาคารทราบถึงปญหาของสภาวะเศรษฐกิจท่ีถดถอย  โครงสรางของธนาคารนคร
หลวงไทย จํากัด (มหาชน)  ท่ีเปล่ียนไป  โดยทราบถึงการแขงขันระดมเงินฝากของธนาคารที่จาย
อัตราดอกเบ้ียสูง  และทราบถึงการคํ้าประกันเงินฝากเต็มจํานวนโดยรัฐบาล  ลูกคามีความเห็นวา
ความม่ันคงของธนาคารมีความเส่ียงและไมมีความเส่ียงในสัดสวนท่ีใกลเคียงกัน  จึงกลาวไดวา
ปจจัยดานดอกเบ้ียและความม่ันคงของธนาคารไมใชปจจัยท่ีลูกคาจะนํามาพิจารณาเลือกใชบริการ
เงินฝากกับธนาคารเพียงปจจัยเดียว  แตเปนเพียงปจจัยหลักในอันดับตนๆ เทานั้น  นอกจากนี้ลูกคายงั
พิจารณา    จากการบริการของผูบริหารสาขาและพนักงานท่ีมีมนุษยสัมพันธดี  พูดจาสุภาพ  ใหบริการที่
สะดวกรวดเร็ว  และเช่ือถือได  รวมถึงทําเลท่ีต้ังของธนาคารท่ีเดินทางสะดวก อยูใกลบานหรือท่ี
ทํางาน 
 ชัยวุฒิ   อัควรุจิกุล (2541) ศึกษาปจจัยท่ีกําหนดพฤติกรรมการออมของครัวเรือนในแต
ละกลุมอาชีพ ใชขอมูลจากการสํารวจพฤติกรรมการออมของครัวเรือนของธนาคารแหงประเทศ 
ในชวงป พ.ศ. 2535-2536  ผลการศึกษาพบวา รายไดชั่วคราว  และรายไดประจําเปนปจจัยท่ีสําคัญ
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ในการกําหนดพฤติกรรมการออมของครัวเรือนท่ีประกอบอาชีพขาราชการ  พนักงานองคการของ
รัฐ  หรือรัฐวิสาหกิจ คาขายหรือเจาของกิจการ  หรือธุรกิจ  ลูกจางภาคเอกชน  และอาชีพรับจาง
ท่ัวไป  อยางมีนัยสําคัญ  โดยมีความสัมพันธกันในทางบวก(Positive) ตอการออม  ดวยความเชือ่ม่ัน
ไมตํ่ากวา  90% ยกเวนอาชีพเกษตรกรรม 
 พิพัฒน นวเธียร (2541) ศึกษาเร่ืองผลของการผอนคลายการควบคุมทางการเงินตอการ
บริโภคและการออมของภาคครัวเรือนในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อท่ีจะศึกษาผลของการ
ผอนคลายการควบคุมทางการเงินตอการบริโภคและการออมของภาคครัวเรือนในประเทศไทย  
โดยแบงการศึกษาออกเปน 3 สวน กลาวคือ ในสวนแรก ทําการศึกษาการบริโภคและการออมของ
ประเทศตางๆ สวนท่ีสอง ศึกษาการบริโภคและการออมรวมท้ังปจจัยท่ีมีผลตอการบริโภคและการ
ออมของภาคครัวเรือน และ สวนท่ีสาม ศึกษาถึงผลของการผอนคลายการควบคุมทางการเงินตอ
การบริโภคและการออมของภาคครัวเรือน โดยใชขอมูลป พ. ศ. 2513 – 2537 และใชวิธีการ
ประมาณคาแบบจําลองดวยวิธีกําลังสองนอยท่ีสุดแบบธรรมดา  ผลการศึกษาในสวนแรกพบวา 
ประเทศตางๆ แมวาจะมีระดับการพัฒนาทางเศรษฐกิจใกลเคียงกัน แตแบบแผนการบริโภค
ภาคเอกชนและการออมแตกตางกัน ซ่ึงแสดงใหเห็นวาปจจัยท่ีกําหนดการบริโภคและการออมนั้น
แตกตางกันในแตละประเทศ สําหรับสวนท่ีสองน้ัน ผลการศึกษาเกี่ยวกับการออมพบวา ปจจัยท่ีมี
ผลตอการออมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก รายไดท่ีใชจายไดจริง และอัตราการพึ่งพิงซ่ึงมี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับการออมภาคครัวเรือน  สวนอัตราดอกเบี้ยมีความสัมพันธใน
ทิศทางตรงกันขาม และผลการศึกษาในสวนท่ีสามเกี่ยวกับผลของการผอนคลายการควบคุมทาง
การเงินตอการบริโภคและการออมของภาคครัวเรือน พบวา  การผอนคลายดังกลาวมีผลทําใหการ
บริโภคภาคครัวเรือนเพิ่มข้ึนและการออมภาคครัวเรือนลดลง  เนื่องจากการเขาถึงสินเช่ือเพื่อการ
อุปโภคบริโภคของครัวเรือนโดยสะดวกมากข้ึน และจากการเพิ่มข้ึนของมูลคาสินทรัพย ซ่ึงแสดง
ใหเห็นวา ความตองการเพิ่มระดับการออมภายในประเทศโดยการผอนคลายการควบคุมทางการเงิน
ไมประสบผลตามท่ีตองการ 
 สํานักงานสถิติแหงชาติ (2541) ไดวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการออมของ
ครัวเรือนในประเทศไทย  โดยใชขอมูลโครงการสํารวจรายไดและรายจายของครัวเรือนป  2541  
ในการวิเคราะหคร้ังนี้ไดเลือกใชแบบจําลอง Logistic  Regression  โดยท่ีตัวแปรตาม (Dependent  
Variable) มีลักษณะเปนตัวแปรทวิ (Binary  Variable) มีคาเทากับ 1 หากครัวเรือนมีการฝากเงินใน
สถาบันการเงิน  และมีคาเทากับ 0 หากครัวเรือนไมไดฝากเงินในสถาบันการเงิน  ผลการศึกษา
พบวา  ปจจัยท่ีมีความสําคัญท่ีสุดตอโอกาสในการออมของครัวเรือน  คือ  รายไดประจําตอเดือน
ของครัวเรือน  ครัวเรือนท่ีมีรายไดประจําตอเดือนระหวาง  5,000 – 9,999 บาท  มีโอกาสออมเงิน
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มากกวาครัวเรือนท่ีมีรายไดประจําตอเดือนตํ่ากวา  5,000 บาท  ถึง  2.5 เทา  ในขณะท่ีครัวเรือนท่ีมี
รายไดดังกลาวสูงข้ึน  คือ  10,000 – 19,999  บาท , 20,000 – 29,999 บาท  และต้ังแต 30,000 บาท
ข้ึนไป  จะมีโอกาสในการออมสูงกวาครัวเรือนท่ีมีรายไดตํ่ากวา  5,000บาท  ถึง  5 เทา , 9 เทา และ
เกือบ 25 เทา  ตามลําดับ 
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บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของพนักงาน
ธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม” เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดย
ผูวิจัยมีระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ 
 
ประชากร และกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย   

 ในการศึกษาคร้ังนี้ ศึกษาขอมูลปจจัยท่ีมีผลตอการออมของพนักงานธนาคารในเขต

เทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม โดยผูศึกษาจะทําการศึกษาจากกลุมพนักงานธนาคารใน       

เขตเทศบาลเมือง   จังหวัดสมุทรสงคราม   จํานวน 151 คน   โดยมีธนาคารท้ังหมด 12 ธนาคาร    

แบงออกเปน 

 1. ธนาคารกรุงเทพ จํากัด (มหาชน)            จํานวนพนักงาน    10   คน 

 2. ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน)  จํานวนพนักงาน    14   คน 

 3. ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน)  จํานวนพนักงาน    24   คน 

 4. ธนาคารทหารไทย จํากัด (มหาชน)  จํานวนพนักงาน            8   คน 

 5. ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน)  จํานวนพนักงาน    13   คน 

 6. ธนาคารนครหลวงไทย จํากัด (มหาชน)  จํานวนพนักงาน    10   คน 

 7. ธนาคารซี ไอ เอ็ม บี ไทย จํากัด (มหาชน  จํานวนพนักงาน      8    คน 

 8. ธนาคารยูโอบี จํากัด (มหาชน)  จํานวนพนักงาน        7   คน 

 9. ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จํากัด (มหาชน)  จํานวนพนักงาน    13   คน 

 10. ธนาคารออมสิน จํากัด (มหาชน)  จํานวนพนักงาน    15   คน 

 11. ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร    จํานวนพนักงาน       20 คน 

 12. ธนาคารธนชาติ จํากัด (มหาชน)  จํานวนพนักงาน       9   คน 
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ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 

 1. ตัวแปรอิสระ ประกอบดวย ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา 
รายได จํานวนสมาชิกในครอบครัว ตําแหนงหนาท่ี และอายุงาน 
 2. ตัวแปรตาม  ประกอบดวย ปจจัยท่ีสงผลตอการออมของพนักงานธนาคารในเขต
เทศบาลเมืองจังหวัดสมุทรสงคราม ไดแก ปจจัยดานผลตอบแทน ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจใน
การออม ดานเศรษฐกิจและสังคม ดานรายได และดานลักษณะของการออม 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 

 เคร่ืองมือในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม โดยการศึกษาจากเอกสารตางๆ จาก
เอกสารทางวิชาการ รายงานการวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อนํามาประกอบในการสรางแบบสอบถามให
เหมาะสม ซ่ึงแบบสอบถามประกอบดวยคําถาม 4 สวน คือ 
 สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึง
ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา รายได จํานวนสมาชิกในครอบครัว ตําแหนงหนาท่ี 
และอายุงาน ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check list) เพียงคําตอบเดียวตาม
สถานภาพขอมูลตามความเปนจริงของผูตอบ  
 สวนท่ี   2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงมี
ลักษณะเปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check list) 
 สวนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของผูตอบ
แบบสอบถาม เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด 
มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด เกณฑกําหนดน้ําหนักคะแนน คือ 

 มากท่ีสุด         ใหระดับคะแนนเทากับ  5 
 มาก                  ใหระดับคะแนนเทากับ  4 
 ปานกลาง         ใหระดับคะแนนเทากับ  3 
 นอย                  ใหระดับคะแนนเทากับ  2 
 นอยท่ีสุด          ใหระดับคะแนนเทากับ  1 

 วิธีการแปรผลแบบทดสอบสวนนี้ไดคาเฉล่ีย ( x ) และสวนเบ่ียงเบน (S.D.) เปนดัชนีใน

การแบงระดับการประเมินซ่ึงกําหนดเปน 5 ระดับ และ ในแตละระดับมีคาพิสัยท่ีไดจากการคํานวณ

จากสูตร ดังนี้ 
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       พิสัย = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 

      จํานวนช้ัน  

 

= 5 – 1 

                 5  

 =  0.80 

 นําชวงคะแนนท่ีไดนี้ ไปบวกเพิ่มจากคาตํ่าสูง ซ่ึงจะไดแตละชวงคะแนน ดังนี ้

 ระดับมากท่ีสุด คือ  คะแนนต้ังแต 4.21-5.00 

 ระดับมาก  คือ คะแนนต้ังแต 3.41-4.20  

 ระดับปานกลาง คือ คะแนนต้ังแต 2.61-3.40 

 ระดับนอย  คือ คะแนนต้ังแต 1.81-2.60 

 ระดับนอยท่ีสุด คือ คะแนนต้ังแต 1.00-1.80 

 สวนท่ี 4 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาของผูตอบแบบสอบถามท่ีเกี่ยวของกับการ
ออมปจจุบัน ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check list) และคําถามปลายเปด 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูล  ดําเนินการดังนี้ผูศึกษาช้ีแจงและแจกแบบสอบถามใหแกบุคคล
ตามกลุมตัวอยางท่ีกําหนดไว  และขอรับแบบสอบถามท่ีตอบแลว เพื่อตรวจสอบความสมบูรณของ
การตอบแบบสอบถาม  นําแบบสอบถามมาทําการวิเคราะหขอมูลตอไป  
 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 ข้ันตอนในการสรางแบบสอบถามมีลําดับดังนี ้

 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาจากทฤษฎีแนวคิดตางๆ ตํารา บทความ และงานวิจยัท่ีเกี่ยวของ เพือ่

กําหนดกรอบแนวความคิด และขอบเขตของการศึกษา และสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาให

ครอบคลุมตามความมุงหมายของการศึกษา 

 ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามจากตํารา เพื่อใหการกําหนดขอบเขตและ

เนื้อหาแบบสอบถามมีความชัดเจนตามความมุงหมายของการศึกษา 
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 ขั้นตอนท่ี 3 นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษามาสรางแบบสอบถาม โดยผูวิจัยไดใชแนวทาง

จากแบบสอบถามท่ีมีผูวิจัยไดทําการทดสอบหาคาสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha   

 การทดสอบความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม ผูศึกษาไดทําการทดสอบ 

(Pre-test) แบบสอบถาม จํานวน 10 ชุด เพื่อตรวจสอบความเขาใจในชุดคําถามของกลุมตัวอยาง 

แลวนําขอมูลที่ไดแบบสอบถามมาทดสอบคาความเช่ือม่ัน โดยใชการทดสอบแบบของครอนบัค 

(Cronbach) เพื่อหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α = Coefficient) และไดคาสัมประสิทธ์ิของ Cronbach 

ดังตอไปนี้ 

  ดานผลตอบแทน   มีความเช่ือม่ันเทากับ 0.883 

  ดานความม่ันคง    มีความเช่ือม่ันเทากับ 0.921 

  ดานแรงจูงใจในการออม   มีความเช่ือม่ันเทากับ 0.869 

  ดานเศรษฐกิจและสังคม   มีความเช่ือม่ันเทากับ 0.921 

  ดานรายได   มีความเช่ือม่ันเทากับ 0.905 

  ดานลักษณะของการออม  มีความเช่ือม่ันเทากับ 0.933 

  ดานภาพรวม   มีความเช่ือม่ันเทากับ 0.912 

 ขั้นตอนท่ี 4  ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวนําไปแจกใหกับกลุมตัวอยาง 

 ขั้นตอนท่ี 5  นําแบบสอบถามท่ีไดมาประมวลและวิเคราะหผลการศึกษา 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 หลังจากไดรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดจากผูตอบแบบสอบถามแลว ผูวิจัยนํา

แบบสอบถามท้ังหมดมาดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

 1. การตรวจสอบขอมูล (Editing) ผูวิจัยตรวจความสมบูรณของการตอบแบบสอบถาม
และแยกแบบสอบถามท่ีไมสมบูรณออก 
 2. การลงรหัส (Coding) นําแบบสอบถามท่ีถูกตองสมบูรณมาลงรหัสตามท่ีไดกําหนด
ไวลวงหนา 
 3. การประมวลผลขอมูล (Processing) ขอมูลท่ีไดลงรหัสแลวนํามาบันทึกใน
คอมพิวเตอรเพื่อประมวลผลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรทางสถิติ ในการดําเนินการวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลท่ีรวบรวมไดจากการสอบถามกลุมตัวอยาง จะถูกนํามาประมวลผลดวยโปรแกรม

สถิติสําเร็จรูปเพื่อทําการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistic Package for Social Sciences : SPSS) ใน
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การประมวลผลและวิเคราะหขอมูล โดยตัวแปรตางๆ จะถูกนํามาลงรหัสเพื่อเปล่ียนสภาพขอมูลให

อยูในรูปตัวเลขแลวนํามาวิเคราะหเพื่อหาความสัมพันธในรูปตัวเลขแลวนํามาวิเคราะหเพื่อหา

ความสัมพันธระหวางปจจัยตามสมมติฐานท่ีต้ังไว  ดังนี้ 

 1. นําขอมูลจากแบบสอบถามมาวิเคราะห โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics)  

 แบบสอบถามสวนท่ี 1 และ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะสวนบุคคล และ

พฤติกรรมการออม โดยนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหโดยใชสถิติเบ้ืองตนในการวิเคราะห ไดแก การ

แจกแจงความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) ของตัวแปร และการนําเสนอในรูปของตาราง

พรอมคําอธิบาย 

 สูตรท่ีใชในการคํานวณหา (%) 

    P = n x 100 

                   N 

  โดยท่ี P = อัตราสวนรอยละ 

   n = จํานวนผูตอบแบบสอบถามในแตละขอ 

     (จํานวนผูตอบแบบสอบถามในแตละคนท่ีแบงแยกเพศ) 

   N = จํานวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

 แบบสอบถามสวนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออม โดย

นําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหโดยใชสถิติเบ้ืองตนในการวิเคราะห ไดแก คาเฉล่ีย (Mean) คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) และจัดลําดับคาเฉล่ีย ของตัวแปร และการนําเสนอในรูปของตาราง

พรอมคําอธิบาย 

 สูตรทางสถิตท่ีิใชในการวิจัย 
 

  คาเฉล่ีย  x  = ∑fx 

         N 
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  เม่ือ x  = คาคะแนนเฉล่ีย 

   ∑ = ผลรวมของขอมูล 

   f = จํานวนความถ่ีของแตละขอ 

x = คาของระดับในแตละขอ 

    n = จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 

 สูตรท่ีใชในการหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

S.D.   =  ∑           f(xi – x  )2 

                                                    n-1 

S.D. = คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  ∑ = ผลรวมของคะแนน 

  f = จํานวนความถ่ีของแตละขอ 

  xi = ระดับคะแนน 

  x  = คาเฉล่ีย 

  n = กลุมตัวอยาง 

 2. นําขอมูลจากแบบสอบถามมาวิเคราะห โดยใชสถิติสถิติเชิงอนุมาน (Inferential 

Statistics) เพื่อทดสอบความแตกตางระหวางปจจัยดานลักษณะทางประชากรศาสตรกับปจจยัท่ีมีผล

ตอการตัดสินใจออม โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว t-test และ สถิติ F-test (one 

way ANOVAs = F-test) ในการทดสอบนัยสําคัญของความแตกตางระหวางความแปรปรวนของ 2 

กลุม และมากกวา 2 กลุม ทําการสรุปผลสมมติฐานวายอมรับ หรือปฏิเสธ ท่ีระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 

โดยนําเสนอขอมูลดวยตารางทดสอบสมมติฐาน 
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 3. การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคาร ในดานตางๆ ซ่ึง
ไดแก ดานผลตอบแทน ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจในการออม ดานเศรษฐกิจและสังคม ดาน
รายได และดานลักษณะของการออม โดยใชสถิติ Pearson Chi-Square ในการทดสอบความสัมพนัธ
กัน ทําการสรุปผลสมมติฐานวายอมรับ หรือปฏิเสธ ท่ีระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 และ 0.01 และการหา
คาความสัมพันธอยางงาย โดยใชสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ หรือ r เพื่อบอกทิศทางความสัมพันธ 
โดยนําเสนอขอมูลดวยตารางทดสอบสมมติฐาน 
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บทท่ี 4 
การวิเคราะหขอมูล 

 
 การศึกษาเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาล
เมือง จังหวัดสมุทรสงคราม” เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) กลุมประชากรท้ังหมด    
151 คน ผูศึกษา แบงผลการศึกษา ดังนี้ 

 สวนท่ี 1   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของผูตอบ 
 สวนท่ี 4  การทดสอบสมมติฐาน 
 
สวนท่ี  1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา อายุงาน จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ี
อุปการะเล้ียงดู การศึกษา รายได ตําแหนงหนาท่ี 

 
ตารางท่ี 1  คาจํานวน และรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ 

 

เพศ จํานวน คารอยละ 

ชาย 53 35.1 
หญิง 98 64.9 

รวมท้ังส้ิน 151 100.0 
 

 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย คือ 98 คน คิดเปน
รอยละ 64.9 และเพศชาย จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 35.1 
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ตารางท่ี 2  แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ไมเกิน 25 ป 14 9.3 
อายุ 26 - 35 ป 73 48.3 
อายุ 36 – 45 ป 42 27.8 
46 ปข้ึนไป 22 14.6 

รวม 151 100.0 
 
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีอายุ 26 - 35 ปมากท่ีสุด จํานวน 73 คน 
คิดเปนรอยละ 48.3 รองมาคืออายุ 36 – 45 ป จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 27.8 อายุ 46 ปข้ึนไป 
จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 14.6  และกลุมตัวอยางอายุไมเกิน 25 ปมีนอยท่ีสุด จํานวน 14 คน คิด
เปนรอยละ 9.3 
 
ตารางท่ี 3 แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
โสด 61 40.4 
สมรส 84 55.6 
หมาย 1 0.7 
หยาราง 5 3.3 

รวม 151 100.0 
 

 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีสถานภาพสมรสมากท่ีสุดคือ 84 คน 
คิดเปนรอยละ 55.6 รองลงมาคือโสด จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 40.4 หยาราง จํานวน 5 คน     
คิดเปนรอยละ 3.3 และหมายมีนอยท่ีสุด จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.7 
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ตารางท่ี 4  แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามจํานวนสมาชิกในครอบครัว 
 ท่ีอุปการะเล้ียงดู 
 

สมาชิกในครอบครัว จํานวน รอยละ 
1 คน 27 17.9 
2 คน 58 38.5 
3 คน 19 12.7 
มากกวา 3 คน 16 10.6 
ไมมี 31 20.6 

รวม 151 100.0 
 

 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีสมาชิกในครอบครัวท่ีอุปการะเล้ียงดู 2 
คน มากท่ีสุดคือ 58 คน คิดเปนรอยละ 38.5 รองลงมาคือ ไมมี จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 20.6 มี 
1 คน จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 17.9 มี 3 คน จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 12.7 และมากกวา 3 
คน มีนอยท่ีสุด จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 10.6 
 
ตารางท่ี 5  แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามการศกึษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวาปริญญาตรี 9 5.9 
ปริญญาตรี 126 83.5 
ปริญญาโท 13 8.6 
สูงกวาปริญญาโท 3 2.0 

รวม 151 100.0 
 

 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีการศึกษาปริญญาตรีมากท่ีสุดคือ 126 
คน คิดเปนรอยละ 83.5 รองลงมาคือ ปริญญาโท จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 8.6 ตํ่ากวาปริญญา
ตรีจํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 5.9 และสูงกวาปริญญาโท มีนอยท่ีสุด จํานวน 3 คน คิดเปน         
รอยละ 2.0 
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ตารางท่ี 6  แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุงาน 
 

อายุงาน จํานวน รอยละ 
นอยกวา 5 ป 43 28.5 
5 ป – 10 ป  55 36.4 
11 ป – 15 ป 39 25.9 

16 ป – 20 ป 9 5.9 

20 ป  ข้ึนไป 5 3.3 

รวม 151 100.0 
 

 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีอายุงาน 5 ป – 10 ป มากท่ีสุดคือ 55 คน 
คิดเปนรอยละ 36.4 รองลงมาคือ นอยกวา 5 ป จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 28.5 อายุงาน 11 ป – 
15 ป จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 25.9 อายุงาน 16 ป – 20 ป จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 5.9 และ
20 ป  ข้ึนไปมีนอยท่ีสุด จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.3 

 
ตารางท่ี 7  แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายได 
 

รายได จํานวน รอยละ 
นอยกวา  10,000  บาท 6 3.9 
10,001 – 15,000  บาท 45 29.8 
15,001 – 20,000  บาท 53 35.1 

20,001 – 25,000  บาท 28 18.6 

25,001 – 30,000  บาท 11 7.3 

รายไดมากกวา  30,000  บาท 8 5.3 

รวม 151 100.0 
 

 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีรายได 15,001 – 20,000  บาทมากท่ีสุด
คือ 53 คน คิดเปนรอยละ 35.1 รองลงมาคือ 10,001 – 15,000  บาท จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 
29.8รายได 20,001 – 25,000  บาท จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 18.6 รายได25,001 – 30,000  บาท 
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จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 7.3 รายไดมากกวา  30,000  บาท จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 5.3 
และรายไดนอยกวา  10,000  บาทมีนอยท่ีสุด จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.9 
 
ตารางท่ี 8  แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามตาํแหนงหนาท่ี 
 

ตําแหนงหนาท่ี จํานวน รอยละ 
ระดับผูจัดการ 8 5.3 
ระดับผูชวยผูจดัการ 8 5.3 
พนักงานท่ัวไป 135 89.4 

รวม 151 100.0 
 

จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีตําแหนงหนาท่ี พนักงานท่ัวไป มากท่ีสุด
คือ 135 คน คิดเปนรอยละ 89.4 รองลงมาคือ ระดับและระดับผูจัดการ และผูชวยผูจัดการ จํานวน 8 
คน คิดเปนรอยละ 5.3  
 
สวนท่ี   2  เปนแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 9  แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามคาใชจายในการครองชีพตอเดือน   
 

คาใชจายในการครองชีพตอเดือน   จํานวน รอยละ 
นอยกวา  10,000  บาท 47 31.1 
10,001 – 20,000  บาท 73 48.4 
20,001 – 30,000  บาท 24 15.9 

30,001 – 40,000  บาท 7 4.6 

รวม 151 100.0 
 

 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีคาใชจายในการครองชีพตอเดือน 
10,001 – 20,000  บาท มากท่ีสุดคือ 73 คน คิดเปนรอยละ 48.4 รองลงมาคือ นอยกวา  10,000  บาท 
จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 31.1 คาใชจาย 20,001 – 30,000  บาท จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 
15.9 และ 30,001 – 40,000  บาท มีนอยท่ีสุด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 4.6 
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ตารางท่ี 10 แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามภาระการผอนบาน 
 

ภาระการผอนบาน จํานวน รอยละ 
ไมมี 89 58.9 
มี 62 41.1 

รวม 151 100.0 
 

 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน ไมมีภาระการผอนบานมากท่ีสุดคือ        
89 คน  คิดเปนรอยละ 58.9 และมีภาระการผอนบาน จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 41.1 

 

ตารางท่ี 11  แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามภาระการผอนซ้ือรถ 
 

ภาระการผอนซ้ือรถ จํานวน รอยละ 
ไมมี 96 63.5 
มี 55 36.5 

รวม 151 100.0 
 

 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน ไมมีภาระการผอนซ้ือรถมากท่ีสุดคือ 96 
คน คิดเปนรอยละ 63.5 และมีภาระการผอนซ้ือรถ จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 36.5 
 
ตารางท่ี 12   แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามภาระผอนชําระสินเช่ือสวนบุคคล 
 

ภาระผอนชําระสินเชื่อสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
ไมมี 49 32.5 
มี 102 67.5 

รวม 151 100.0 
  
จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีภาระผอนชําระสินเช่ือสวนบุคคลมากท่ีสุด

คือ 102 คน คิดเปนรอยละ 67.5 และไมมีภาระผอนชําระสินเช่ือสวนบุคคล จํานวน 49 คน คิดเปน
รอยละ 32.5 
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ตารางท่ี 13 แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามภาระอ่ืนๆ 
 

ภาระอ่ืนๆ จํานวน รอยละ 
ไมมี 87 57.6 
มี 64 42.4 

รวม 151 100.0 
 

 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน ไมมีภาระอ่ืนๆ มากท่ีสุดคือ 87 คน คิด
เปนรอยละ 57.6 และมีภาระอ่ืนๆ จํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 42.4 
 
ตารางท่ี 14  แสดงจํานวน  รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามคาใชจายท้ังหมด 
 

คาใชจาย  จํานวน รอยละ 
นอยกวา  10,000  บาท 38 25.2 
10,001 – 20,000  บาท 85 56.3 
20,001 – 30,000  บาท 24 15.9 

30,001 – 40,000  บาท 4 2.6 

รวม 151 100.0 
 

 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีคาใชจาย 10,001 – 20,000  บาท มาก
ท่ีสุดคือ 85 คน คิดเปนรอยละ 56.3 รองลงมาคือ นอยกวา  10,000  บาท จํานวน 38 คน คิดเปนรอย
ละ 25.2 คาใชจาย 20,001 – 30,000  บาท จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 15.9 และ 30,001 – 40,000  
บาท มีนอยท่ีสุด จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.6 
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ตารางท่ี 15  แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามรูปแบบการออม 
 

รูปแบบการออม จํานวน รอยละ 
ฝากเงินกับสถาบันการเงิน 113 44.6 
ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. 21 8.3 
ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต  43 16.9 

ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน 27 10.7 

ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวมตางๆ 13 5.4 

เลนแชร 25 9.9 

ซ้ือสินทรัพยอ่ืน  เชน  ทองคํา, ท่ีดิน, บาน, เงินตราตางประเทศ 11 4.2 

รวม 253* 100.0 
  *ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีการออมโดยการฝากเงินกับสถาบัน

การเงินมากท่ีสุดคือ 113 คน คิดเปนรอยละ 44.6 รองลงมาคือ ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต จํานวน 43 
คน คิดเปนรอยละ 16.9 เลนแชร จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 9.9 และ ซ้ือสินทรัพยอ่ืน  เชน  
ทองคํา ท่ีดิน บาน เงินตราตางประเทศ มีนอยท่ีสุด จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 4.2 
 
ตารางท่ี 16  แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามจํานวนเงินท่ีออม 
 

จํานวนเงิน จํานวน รอยละ 
นอยกวา  1,000  บาท 22 14.7 
1,001 – 3,000  บาท 84 55.6 
3,001 – 5,000  บาท 39 25.8 

มากกวา 5,000  บาท 6 3.9 

รวม 151 100.0 
 

 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีการออม 1,001 – 3,000  บาท มากท่ีสุด
คือ 84 คน คิดเปนรอยละ 55.6 รองลงมาคือ ออม 3,001 – 5,000  บาท จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 
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25.8  ออมนอยกวา  1,000  บาท จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 14.7 และ มากกวา 5,000  บาท มีนอย
ท่ีสุด จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.9 
 
ตารางท่ี 17  แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามเหตุผลในการออม 
 

เหตุผลในการออม จํานวน รอยละ 
เพื่อเก็บไวใชในยามเจบ็ปวยหรือชรา 73 20.2 
เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน 49 13.6 
เพื่อเปนหลักประกันใหครอบครัว 56 15.5 

เพื่อดอกเบ้ียและเงินปนผล 34 9.4 

เพื่อซ้ือสินทรัพย  เชน  บาน  รถยนต 29 8.1 

เพื่อสรางความม่ันคงในภายหนา 68 18.8 

เพื่อการยอมรับในสังคม 48 13.3 

อ่ืนๆ 4 1.1 

รวม 361* 100.0 
  *ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

 
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีเหตุผลในการออมเพ่ือเก็บไวใชในยาม

เจ็บปวยหรือชรามากท่ีสุดคือ 73 คน คิดเปนรอยละ 20.2 รองลงมาคือ เพื่อสรางความม่ันคงในภาย
หนา จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 18.8 เพื่อเปนหลักประกันใหครอบครัว จํานวน 56 คน คิดเปน
รอยละ 15.5 เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 13.6 และ อ่ืนๆ  
เชน  เผ่ือฉุกเฉิน มีนอยท่ีสุด จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.1 
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ตารางท่ี 18  แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามรูปแบบในการออม 
 

รูปแบบในการออม จํานวน รอยละ 
ฝากเงินกับสถาบันการเงิน 119 78.8 
ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. 5 3.3 
ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต  18 11.9 

ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน 1 .7 

ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวมตางๆ 1 .7 

เลนแชร 2 1.3 

ซ้ือสินทรัพยอ่ืน  เชน  ทองคํา, ท่ีดิน, บาน, เงินตราตางประเทศ 4 2.6 

อ่ืนๆ 1 .7 

รวม 151 100.0 
 
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีรูปแบบในการออมฝากเงินกับสถาบัน

การเงิน มากท่ีสุดคือ 119 คน คิดเปนรอยละ 78.8 รองลงมาคือ ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต จํานวน 18 
คน คิดเปนรอยละ 11.9 ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 3.3 ซ้ือสินทรัพย
อ่ืน  เชน  ทองคํา, ท่ีดิน, บาน, เงินตราตางประเทศ จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.6 และ ซ้ือ
พันธบัตรหรือหุนกูเอกชน ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวมตางๆ และ อ่ืนๆ มีนอยท่ีสุด 
จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.7 
 
ตารางท่ี 19  แสดงจํานวน รอยละ ของกลุมตัวอยางจําแนกตามระยะเวลาท่ีออม 
 

ระยะเวลาท่ีออม จํานวน รอยละ 
นอยกวา  1 ป 8 5.3 
1 – 5  ป 91 60.3 
6 – 10  ป 39 25.8 

มากกวา 10 ป 13 8.6 

รวม 151 100.0 
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 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด 151 คน มีระยะเวลาท่ีออม 1 – 5  ป มากท่ีสุดคือ 
91 คน คิดเปนรอยละ 60.3 รองลงมาคือ ออม 6 – 10  ป จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 25.8 ออม
มากกวา 10 ป จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 8.6 และออม นอยกวา  1 ป มีนอยท่ีสุด จํานวน 8 คน 
คิดเปนรอยละ 5.3 
 
สวนท่ี  3  ปจจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออม 

ตารางท่ี 20  แสดงคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม 
 

ปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการออม 
คะแนน 
เฉลีย่ 

สวน 
เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

ระดับ
ความสําเร็จ 

ดานผลตอบแทน 
อัตราดอกเบ้ีย 

 
4.13 

 
0.82 

 
มาก 

เงินปนผล 4.03 0.85 มาก 
เงินฝากคุมครองชีวิต 3.91 0.85 มาก 
สิทธิประโยชนทางภาษี 3.95 0.95 มาก 

รวม 4.01 0.76 มาก 

ดานความมั่นคง 
สามารถฝาก/ถอนไดทุกวัน 

 
3.98 

 
0.77 

 
มาก 

ช่ือเสียงและภาพลักษณของสถาบัน 4.00 0.84 มาก 
ระยะเวลาการออมและการลงทุน 4.09 0.80 มาก 
สามารถติดตอไดอยางสะดวก 4.15 0.81 มาก 
ความพอใจในการบริการ 4.20 0.77 มาก 
มีความม่ันใจวาจะไดเงินคืนอยางแนนอน 4.17 0.75 มาก 
จํานวนสาขาท่ีมาก 3.99 0.80 มาก 

รวม 4.08 0.62 มาก 

ดานแรงจูงใจของการออม 
การออมเผื่อฉุกเฉิน 

 
4.04 

 
0.77 

 
มาก 

การเก็บออมเผือ่เกษียณ 3.90 0.81 มาก 
การเก็บออมเพือ่การลงทุน 3.77 0.92 มาก 
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ตารางท่ี 20 (ตอ) 
 

ปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการออม 
คะแนน 
เฉลีย่ 

สวน 
เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

ระดับ
ความสําเร็จ 

การเก็บออมเพือ่ซ้ืออสังหาริมทรัพย 3.78 0.93 มาก 
การออมเพือ่เปาหมายในอนาคต (แตงงาน/ซื้อ
รถยนต/ซื้อบานใหม/ทุนการศึกษาตอ ฯลฯ) 

3.85 0.94 มาก 

การออมเพือ่เปนมรดก 3.77 0.87 มาก 
การออมเพือ่หาผลตอบแทนจากการออม (ดอกเบ้ีย/
เงินปนผล และอื่นๆ) 

3.85 0.89 มาก 

รวม 3.85 0.69 มาก 

ดานเศรษฐกิจและสังคม 
อัตราเงินเฟอ 

 
3.11 

 
0.85 

 
ปานกลาง 

ความไมแนนอนของเศรษฐกิจ 3.11 0.86 ปานกลาง 
การขยายตัวของเศรษฐกิจโลก 3.08 0.86 ปานกลาง 
ความผันผวนจากวิกฤติการณในตลาดเงินโลก 3.00 0.88 ปานกลาง 
ภาวะเสี่ยงจากสถานการณทางการเมือง 3.05 0.87 ปานกลาง 

รวม 3.07 0.77 ปานกลาง 

ดานรายได 
มีรายไดรวมของครัวเรอืนจํานวนท่ีเพียงพอ 

 
3.48 

 
0.74 

 
มาก 

มีรายจายท่ีเหมาะสมท่ีจะออม 3.56 0.78 มาก 
มีหนี้สินท่ีเหมาะสมท่ีจะออม 3.50 0.89 มาก 
มีรายไดช่ัวคราว หรือรายไดท่ีไดจากรายไดหลักท่ี
เหมาะสม 

3.52 0.83 มาก 

ความแนนอนของรายไดอนาคตภายหลังการ
เกษียณอายุ 

3.55 0.78 มาก 

มีการบริโภคสนิคาและบริการท่ีเหมาะสม 3.43 0.82 มาก 

รวม 3.51 0.64 มาก 
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ตารางท่ี 20  (ตอ) 
 

ปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการออม 
คะแนน 
เฉลีย่ 

สวน 
เบ่ียงเบน 
มาตรฐาน 

ระดับ
ความสําเร็จ 

ดานลักษณะของการออม 
การลงทุนในสินทรัพยทีมีตัวตนเห็นประโยชนจากการ
ใชไดอยางชัดเจน เชน การซ้ือบาน เพชร พลอย ฯ 

3.25 0.82 มาก 

การลงทุนในหุนพันธบัตรตราสารการเงินอื่น ๆ  เชน 
ต๋ัวการคา พันธบัตร หุน ฯ 

3.10 0.85 ปานกลาง 

การออมนอกระบบ เชน การเลนแชร การใหกูยืมเปน
การสวนตัว 

2.80 0.92 ปานกลาง 

รวม 3.05 0.66 ปานกลาง 

รวมเฉลีย่ 3.66 0.47 มาก 

 
 จากตารางพบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด มีระดับปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมใน
ภาพรวม อยูในระดับท่ีมาก โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.66 เม่ือพิจารณาในแตละดาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 ดานผลตอบแทน กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมในภาพรวม อยู
ในระดับท่ีมาก โดยมีคาเฉล่ียท่ี 4.01 กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ในเร่ืองอัตรา
ดอกเบ้ียมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียท่ี 4.13 อยูในระดับท่ีมาก รองลงมาคือ เงินปนผลโดยมีคาเฉล่ียท่ี 
4.03 อยูในระดับท่ีมาก 
 ดานความม่ันคง กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมในภาพรวม อยูใน
ระดับท่ีมาก โดยมีคาเฉล่ียท่ี 4.08 กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ในเร่ืองความ
พอใจในการบริการมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียท่ี 4.20 อยูในระดับท่ีมาก รองลงมาคือ มีความม่ันใจวา
จะไดเงินคืนอยางแนนอนโดยมีคาเฉล่ียท่ี 4.17 อยูในระดับมาก 
 ดานแรงจูงใจในการออม กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมใน
ภาพรวม อยูในระดับท่ีมาก โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.85 กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม 
ในเร่ืองการออมเผ่ือฉุกเฉินมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียท่ี 4.04 อยูในระดับท่ีมาก รองลงมาคือ การเก็บ
ออมเผ่ือเกษียณโดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.90 อยูในระดับมาก 
 ดานเศรษฐกิจและสังคม กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมใน
ภาพรวม อยูในระดับท่ีปานกลาง โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.07 กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจ
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ออม ในเร่ืองอัตราเงินเฟอและความไมแนนอนของเศรษฐกิจมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.11 อยูใน
ระดับท่ีปานกลาง รองลงมาคือ การขยายตัวของเศรษฐกิจโลกโดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.08 อยูในระดับปาน
กลาง 
 ดานรายได กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมในภาพรวม อยูใน
ระดับท่ีมาก โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.51 กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ในเร่ืองมีรายจาย
ท่ีเหมาะสมท่ีจะออมมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.56 อยูในระดับท่ีมาก รองลงมาคือ ความแนนอน
ของรายไดอนาคตภายหลังการเกษียณอายุโดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.55 อยูในระดับมาก 
 ดานลักษณะการออม กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมในภาพรวม 
อยูในระดับท่ีปานกลาง โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.05 กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ใน
เร่ืองการลงทุนในสินทรัพยทีมีตัวตนเห็นประโยชนจากการใชไดอยางชัดเจน เชน การซ้ือบาน 
เพชร พลอย ฯ มากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.25 อยูในระดับท่ีมาก รองลงมาคือ การลงทุนในหุน
พันธบัตรตราสารการเงินอ่ืน ๆ เชน ต๋ัวการคา พันธบัตร หุน ฯ โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.20 อยูในระดับ
ปานกลาง 

 
สวนท่ี 4  การทดสอบสมมติฐาน 

 1. ลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกัน มีผลตอการตัดสินใจออมของพนักงาน
ธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีแตกตางกัน 
 การทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) เพื่อทดสอบความแตกตางระหวาง
ลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันมีการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาล
เมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีแตกตางกัน โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว t-test 
และ สถิติ F-test (one way ANOVAs = F-test) ในการทดสอบนัยสําคัญของความแตกตางระหวาง
ความแปรปรวนของ 2 กลุม และมากกวา 2 กลุม ทําการสรุปผลสมมติฐานวายอมรับ หรือปฏิเสธ ท่ี
ระดับนัยสําคัญท่ี 0.05  
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ตารางท่ี 21  การทดสอบความแตกตางทางประชากรศาสตรดานเพศกับการตัดสินใจออม 

 
การตัดสินใจออม เพศ n X S.D. t Sig. 

ชาย 53 3.94 .94 ดานผลตอบแทน 
หญิง 98 4.27 .81 

.349 .556 

ชาย 53 3.97 .83 ดานความม่ันคง 
หญิง 98 4.48 .70 

.853 .358 

ชาย 53 3.64 .88 ดานแรงจูงใจในการออม 
หญิง 98 4.21 .81 

.233 .630 

ชาย 53 3.16 .79 ดานเศรษฐกิจและสังคม 
หญิง 98 3.00 .93 

.182 .670 

ชาย 53 3.54 .69 ดานรายได 
หญิง 98 3.59 .78 

1.283 .260 

ชาย 53 3.13 .71 ดานลักษณะการออม 
หญิง 98 3.00 .84 

1.963 .164 

ชาย 53 3.55 .65 ดานภาพรวม 
หญิง 98 3.82 .54 

4.243 .042* 

 
 จากตาราง พบวา ในดานภาพรวม ผลการทดสอบดวยสถิติ t-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

พบวา คา Sig. = 0.042 ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวางลักษณะทาง
ประชากรศาสตรดานเพศท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง 
จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีแตกตางกัน โดยท่ีเพศหญิงมีระดับการตัดสินใจออม มากกวาเพศชาย 
ยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  

 ในทุกๆ ดาน เม่ือทดสอบดวยสถิติ t-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา คา Sig. = 
0.556/0.358/0.630/0.670/0.260 และ 0.614 ตามลําดับ ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตาง
ระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดานเพศท่ีแตกตางกัน มีการตัดสินใจออมไมแตกตางกัน 
ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว 
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ตารางท่ี 22   การทดสอบความแตกตางทางประชากรศาสตรดานอายกุับการตัดสินใจออม 

 
การตัดสินใจออม อายุ n X S.D. F Sig. 

 ไมเกิน 25 ป 14 4.09 .53 
อายุ 26 - 35 ป 73 4.28 .78 
อายุ 36 – 45 ป 42 4.14 1.06 

46 ปข้ึนไป 22 3.70 .82 

ดานผลตอบแทน 

รวม 151 4.17 .86 

1.387 .250 

 ไมเกิน 25 ป 14 4.27 .64 
อายุ 26 - 35 ป 73 4.43 .66 
อายุ 36 – 45 ป 42 4.31 .96 

46 ปข้ึนไป 22 3.70 .67 

ดานความม่ันคง 

รวม 151 4.32 .77 

2.718 .048* 

 ไมเกิน 25 ป 14 3.63 .50 
อายุ 26 - 35 ป 73 4.20 .75 
อายุ 36 – 45 ป 42 4.08 1.03 

46 ปข้ึนไป 22 3.30 .82 

ดานแรงจูงใจใน
การออม 

รวม 151 4.04 .87 

4.278 .007* 

 ไมเกิน 25 ป 14 2.81 .87 
อายุ 26 - 35 ป 73 3.04 .91 
อายุ 36 – 45 ป 42 3.00 .87 

46 ปข้ึนไป 22 3.50 .84 

ดานเศรษฐกิจและ
สังคม 

รวม 151 3.05 .89 

1.124 .342 

 ไมเกิน 25 ป 14 3.00 .89 
อายุ 26 - 35 ป 73 3.65 .62 
อายุ 36 – 45 ป 42 3.57 .88 

46 ปข้ึนไป 22 3.80 .63 

ดานรายได 

รวม 151 3.58 .75 

2.762 .045* 
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ตารางท่ี 22  (ตอ) 
 

การตัดสินใจออม อายุ n X S.D. F Sig. 
 ไมเกิน 25 ป 14 2.18 .60 
อายุ 26 - 35 ป 73 3.07 .82 
อายุ 36 – 45 ป 42 3.25 .70 

46 ปข้ึนไป 22 3.00 .66 

ดานลักษณะการ
ออม 

รวม 151 3.04 .80 

5.696 .001* 

 ไมเกิน 25 ป 14 3.54 .52 
อายุ 26 - 35 ป 73 3.81 .500 
อายุ 36 – 45 ป 42 3.80 .67 

46 ปข้ึนไป 22 3.40 .69 

ดานภาพรวม 

รวม 151 3.75 .58 

2.115 .110 

 
 จากตาราง พบวา ในดานภาพรวม ผลการทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

พบวา คา Sig. = 0.110 ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวางลักษณะทาง
ประชากรศาสตรดานอายุท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง 
จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีไมแตกตางกัน ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  

 ในดานผลตอบแทน และดานเศรษฐกิจและสังคม เม่ือทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 พบวา คา Sig. = 0.250 และ 0.342 ตามลําดับ ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 นั่นคือ ความ
แตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดานอายุท่ีแตกตางกัน มีการตัดสินใจออมดาน
ผลตอบแทน และดานเศรษฐกิจและสังคม ไมแตกตางกัน ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว 
 แตในดานความม่ันคง  ดานแรงจูงใจในการออม ดานรายได และดานลักษณะการออม 
ผลการทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา คา Sig. = 0.048/0.007/0.045 และ 
0.001 ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดานอายุท่ี
แตกตางกัน การตัดสินใจออม ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจในการออม ดานรายได และดาน
ลักษณะการออม ท่ีแตกตางกัน ยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว 
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ตารางท่ี 23  การทดสอบความแตกตางทางประชากรศาสตรดานสถานภาพกับการตัดสินใจออม 
 

การตัดสินใจออม สถานภาพ N X S.D. F Sig. 
โสด 61 4.25 .76 
สมรส 84 4.05 .96 
หมาย 1 4.00 .00 
หยาราง 5 4.80 .44 

ดานผลตอบแทน 

รวม 151 4.17 .86 

1.427 .238 

โสด 61 4.35 .64 
สมรส 84 4.29 .89 
หมาย 1 4.00 .00 
หยาราง 5 4.40 .89 

ดานความม่ันคง 

รวม 151 4.32 .77 

.134 .939 

โสด 61 4.05 .74 
สมรส 84 4.01 .98 
หมาย 1 3.00 .00 
หยาราง 5 4.40 .89 

ดานแรงจูงใจใน
การออม 

รวม 151 4.04 .87 

.769 .514 

โสด 61 2.96 .93 
สมรส 84 3.12 .81 
หมาย 1 4.00 .00 
หยาราง 5 3.00 1.41 

ดานเศรษฐกิจและ
สังคม 

รวม 151 3.05 .89 

.664 .576 

โสด 61 3.51 .68 
สมรส 84 3.67 .82 
หมาย 1 4.00 .00 
หยาราง 5 3.20 .44 

ดานรายได 

รวม 151 3.58 .75 

.949 .420 
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ตารางท่ี 23 (ตอ) 
 

การตัดสินใจออม สถานภาพ N X S.D. F Sig. 
โสด 61 2.91 .90 
สมรส 84 3.15 .72 
หมาย 1 3.00 .00 
หยาราง 5 3.20 .44 

ดานลักษณะการ
ออม 

รวม 151 3.04 .80 

.946 .421 

โสด 61 3.76 .46 
สมรส 84 3.72 .69 
หมาย 1 4.00 .00 
หยาราง 5 3.80 .44 

ดานภาพรวม 

รวม 151 3.75 .58 

.946 .421 

 
 จากตาราง พบวา ในดานภาพรวม ผลการทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

พบวา คา Sig. = 0.421 ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวางลักษณะทาง
ประชากรศาสตรดานสถานภาพที่แตกตางกัน การตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขต
เทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีไมแตกตางกัน ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณาเปนราย
ดานพบวา  

 ในทุกๆ ดาน เม่ือทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา คา Sig. = 
0.238/0.939/0.514/0.576/0.420 และ 0.421 ตามลําดับ ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตาง
ระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดานสถานภาพท่ีแตกตางกัน มีการตัดสินใจออม ไมแตกตาง
กัน ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว 
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ตารางท่ี 24    การทดสอบความแตกตางทางประชากรศาสตรดานจํานวนสมาชิกในครอบครัว 
   กับการตัดสินใจออม 

 
การตัดสินใจออม อายุงาน N X S.D. F Sig. 

1 คน 27 3.92 .93 
2 คน 58 4.34 .78 
3 คน 19 4.58 .61 
มากกวา 3 คน 16 3.14 .69 
ไมมี 31 4.14 .86 

ดานผลตอบแทน 

รวม 151 4.17 .86 

5.043 .001* 

1 คน 27 4.11 1.07 
2 คน 58 4.51 .70 
3 คน 19 4.41 .61 
มากกวา 3 คน 16 3.85 .37 
ไมมี 31 4.29 .66 

ดานความม่ันคง 

รวม 151 4.32 .77 

1.827 .128 

1 คน 27 4.03 .95 
2 คน 58 4.04 .89 
3 คน 19 4.23 .83 
มากกวา 3 คน 16 3.00 .57 
ไมมี 31 4.18 .68 

ดานแรงจูงใจใน
การออม 

รวม 151 4.04 .87 

3.082 .019* 

1 คน 27 3.00 .89 
2 คน 58 2.97 .96 
3 คน 19 3.23 .83 
มากกวา 3 คน 16 3.28 .75 
ไมมี 31 3.03 .89 

ดานเศรษฐกิจและ
สังคม 

รวม 151 3.05 .89 

.388 .817 
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ตารางท่ี 24 (ตอ) 
 

การตัดสินใจออม อายุงาน N X S.D. F Sig. 
1 คน 27 3.73 .82 
2 คน 58 3.51 .82 
3 คน 19 3.47 .62 
มากกวา 3 คน 16 3.85 .69 
ไมมี 31 3.55 .64 

ดานรายได 

รวม 151 3.58 .75 

.678 .608 

1 คน 27 3.00 1.05 
2 คน 58 3.11 .69 
3 คน 19 3.00 .61 
มากกวา 3 คน 16 3.14 .69 
ไมมี 31 2.96 .85 

ดานลักษณะการ
ออม 

รวม 151 3.04 .80 

.209 .933 

1 คน 27 3.69 .73 
2 คน 58 3.74 .53 
3 คน 19 3.76 .43 
มากกวา 3 คน 16 3.42 .53 
ไมมี 31 3.88 .57 

ดานภาพรวม 

รวม 151 3.75 .58 

.981 .421 

 
 จากตารางพบวา ในดานภาพรวม ผลการทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

พบวา คา Sig. = 0.421 ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวางลักษณะทาง
ประชากรศาสตรดานจํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมของพนักงาน
ธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีแตกตางกัน ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือ
พิจารณาเปนรายดานพบวา  

 ในดานความม่ันคง ดานเศรษฐกิจและสังคม  ดานรายได และดานลักษณะการออม เม่ือ
ทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา คา Sig. = 0.128/0.817/0.608 และ 0.933 
ตามลําดับ ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดาน



 

 

72 

จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีแตกตางกัน มีการตัดสินใจออมดานผลตอบแทน ดานเศรษฐกิจและ
สังคม ดานรายได และดานลักษณะการออม ไมแตกตางกัน ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว 
 แตในดานผลตอบแทน และดานแรงจูงใจในการออม ผลการทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ี
ระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา คา Sig. = 0.001 และ 0.019 ตามลําดับ ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 นั่นคือ 
ความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดานอายุงานท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมใน
ดานผลตอบแทน และดานแรงจูงใจในการออม ท่ีแตกตางกัน ยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว 

 
ตารางท่ี 25  การทดสอบความแตกตางทางประชากรศาสตรดานการศึกษากับการตดัสินใจออม 

 
การตัดสินใจออม การศึกษา N X S.D. F Sig. 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 9 3.11 1.26 
ปริญญาตรี 126 4.23 .77 
ปริญญาโท 13 4.57 .78 
สูงกวาปริญญาโท 3 4.33 .57 

ดานผลตอบแทน 

รวม 151 4.17 .86 

5.861 .001* 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 9 3.11 1.16 
ปริญญาตรี 126 4.44 .63 
ปริญญาโท 13 4.14 .89 
สูงกวาปริญญาโท 3 4.33 .57 

ดานความม่ันคง 

รวม 151 4.32 .77 

10.085 .000* 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 9 3.33 1.11 
ปริญญาตรี 126 4.10 .82 
ปริญญาโท 13 4.14 .89 
สูงกวาปริญญาโท 3 3.66 1.15 

ดานแรงจูงใจใน
การออม 

รวม 151 4.04 .87 

2.477 .065 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 9 2.77 .83 
ปริญญาตรี 126 2.99 .85 
ปริญญาโท 13 3.71 1.11 
สูงกวาปริญญาโท 3 4.33 .57 

ดานเศรษฐกิจและ
สังคม 

รวม 151 3.05 .89 

4.043 .009* 
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ตารางท่ี 25 (ตอ) 
 

การตัดสินใจออม การศึกษา N X S.D. F Sig. 
ตํ่ากวาปริญญาตรี 9 3.00 1.00 
ปริญญาตรี 126 3.61 .72 
ปริญญาโท 13 3.85 .69 
สูงกวาปริญญาโท 3 3.66 .57 

ดานรายได 

รวม 151 3.58 .75 

2.256 .086 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 9 2.44 1.13 
ปริญญาตรี 126 3.01 .72 
ปริญญาโท 13 3.85 .69 
สูงกวาปริญญาโท 3 3.66 1.15 

ดานลักษณะการ
ออม 

รวม 151 3.04 .80 

5.189 .002* 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 9 3.00 1.00 
ปริญญาตรี 126 3.79 .47 
ปริญญาโท 13 4.00 .57 
สูงกวาปริญญาโท 3 4.00 1.00 

ดานภาพรวม 

รวม 151 3.75 .58 

6.549 .000* 

 
 จากตาราง พบวา ในดานภาพรวม ผลการทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

พบวา คา Sig. = 0.000 ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวางลักษณะทาง
ประชากรศาสตรดานการศึกษาท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาล
เมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีแตกตางกัน ยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  

 ในดานแรงจูงใจในการออม และดานรายได เม่ือทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 พบวา คา Sig. = 0.065 และ 0.086 ตามลําดับ ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 นั่นคือ ความ
แตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดานการศึกษาท่ีแตกตางกัน มีการตัดสินใจออมดาน
แรงจูงใจในการออม และดานรายได ไมแตกตางกัน ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว 
 แตในดานผลตอบแทน ดานความม่ันคง และดานเศรษฐกิจและสังคม และดานลักษณะ
การออม ผลการทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา คา Sig. = 0.000/0.001/0.009 
และ 0.002 ตามลําดับ ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวางลักษณะทาง
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ประชากรศาสตรดานการศึกษาท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมในดานผลตอบแทน ดานความม่ันคง 
และดานเศรษฐกิจและสังคม และดานลักษณะการออม ท่ีแตกตางกัน ยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว 

 
ตารางท่ี 26  การทดสอบความแตกตางทางประชากรศาสตรดานอายงุานกับการตัดสินใจออม 

 
การตัดสินใจออม อายุงาน N X S.D. F Sig. 

นอยกวา 5 ป 43 3.93 .89 
5 ป – 10 ป  55 4.28 .92 
11 ป – 15 ป 39 4.51 .57 

16 ป – 20 ป 9 3.75 .88 

20 ป  ข้ึนไป 5 3.40 .54 

ดานผลตอบแทน 

รวม 151 4.17 .86 

3.731 .007* 

นอยกวา 5 ป 43 4.09 .84 
5 ป – 10 ป  55 4.42 .69 
11 ป – 15 ป 39 4.62 .77 

16 ป – 20 ป 9 4.00 .75 

20 ป  ข้ึนไป 5 3.80 .44 

ดานความม่ันคง 

รวม 151 4.32 .77 

3.077 .019* 

นอยกวา 5 ป 43 3.81 .88 
5 ป – 10 ป  55 4.17 .80 
11 ป – 15 ป 39 4.44 .68 

16 ป – 20 ป 9 3.50 .92 

20 ป  ข้ึนไป 5 2.80 .44 

ดานแรงจูงใจใน
การออม 

รวม 151 4.04 .87 

6.783 .000* 

นอยกวา 5 ป 43 2.60 .96 
5 ป – 10 ป  55 3.26 .71 
11 ป – 15 ป 39 3.13 .99 

16 ป – 20 ป 9 3.25 .88 

20 ป  ข้ึนไป 5 3.20 .44 

ดานเศรษฐกิจและ
สังคม 

รวม 151 3.05 .89 

3.085 .019* 
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ตารางท่ี 26 (ตอ) 
 

การตัดสินใจออม อายุงาน N X S.D. F Sig. 
นอยกวา 5 ป 43 3.39 .78 
5 ป – 10 ป  55 3.55 .69 
11 ป – 15 ป 39 3.75 .83 

16 ป – 20 ป 9 3.87 .64 

20 ป  ข้ึนไป 5 3.60 .54 

ดานรายได 

รวม 151 3.58 .75 

1.247 .295 

นอยกวา 5 ป 43 2.69 .91 
5 ป – 10 ป  55 3.06 .78 
11 ป – 15 ป 39 3.34 .613 

16 ป – 20 ป 9 3.37 .74 

20 ป  ข้ึนไป 5 2.80 .44 

ดานลักษณะการ
ออม 

รวม 151 3.04 .80 

3.248 .015* 

นอยกวา 5 ป 43 3.57 .66 
5 ป – 10 ป  55 3.82 .53 
11 ป – 15 ป 39 3.96 .42 

16 ป – 20 ป 9 3.62 .74 

20 ป  ข้ึนไป 5 3.20 .44 

ดานภาพรวม 

รวม 151 3.75 .58 

3.345 .012* 

 

 จากตาราง พบวา ในดานภาพรวม ผลการทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 
พบวา คา Sig. = 0.012 ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวางลักษณะทาง
ประชากรศาสตรดานอายุงานท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาล
เมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีแตกตางกัน ยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  

 ในดานรายได เม่ือทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา คา Sig. = 0.295 
ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดานอายุงานท่ี
แตกตางกัน มีการตัดสินใจออมดานรายได ไมแตกตางกัน ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว 
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 แตในดานผลตอบแทน ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจในการออม ดานเศรษฐกิจและ
สังคม และดานลักษณะการออม ผลการทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา คา 
Sig. = 0.007/0.019/0.000/0.019 และ 0.015 ตามลําดับ ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตาง
ระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดานอายุงานท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมในดาน
ผลตอบแทน ดานความม่ันคง และดานเศรษฐกิจและสังคม และดานลักษณะการออม ท่ีแตกตางกัน 
ยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว 

 
ตารางท่ี 27 การทดสอบความแตกตางทางประชากรศาสตรดานรายไดกับการตัดสินใจออม 

 
การ

ตัดสินใจ
ออม 

รายได n X S.D. F Sig. 

นอยกวา  10,000  บาท 6 3.50 1.51 
10,001 – 15,000  บาท 45 3.91 .85 
15,001 – 20,000  บาท 53 4.37 .65 

20,001 – 25,000  บาท 28 4.73 .54 

25,001 – 30,000  บาท 11 3.83 .98 

รายไดมากกวา  30,000  

บาท 
8 3.28 .75 

ดาน
ผลตอบแทน 

รวม 151 4.17 .86 

6.722 .000* 

นอยกวา  10,000  บาท 6 3.66 1.50 
10,001 – 15,000  บาท 45 4.22 .64 
15,001 – 20,000  บาท 53 4.44 .76 

20,001 – 25,000  บาท 28 4.78 .42 

25,001 – 30,000  บาท 11 3.50 .83 

รายไดมากกวา  30,000  

บาท 
8 3.85 .37 

ดานความ
ม่ันคง 

รวม 151 4.32 .77 

5.446 .000* 
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ตารางท่ี 27 (ตอ) 
 

การ
ตัดสินใจ
ออม 

รายได n X S.D. F Sig. 

นอยกวา  10,000  บาท 6 3.33 1.36 
10,001 – 15,000  บาท 45 4.00 .64 
15,001 – 20,000  บาท 53 4.18 .85 

20,001 – 25,000  บาท 28 4.47 .79 

25,001 – 30,000  บาท 11 3.66 .81 

รายไดมากกวา  30,000  บาท 8 2.85 .37 

ดาน
แรงจูงใจ
ในการออม 

รวม 151 4.04 .87 

6.041 .000* 

นอยกวา  10,000  บาท 6 3.00 1.09 
10,001 – 15,000  บาท 45 2.57 .85 
15,001 – 20,000  บาท 53 3.32 .68 

20,001 – 25,000  บาท 28 3.26 1.00 

25,001 – 30,000  บาท 11 3.00 1.41 

รายไดมากกวา  30,000  บาท 8 3.14 .37 

ดาน
เศรษฐกิจ
และสังคม 

รวม 151 3.05 .89 

3.392 .007* 

นอยกวา  10,000  บาท 6 3.16 1.16 
10,001 – 15,000  บาท 45 3.34 .80 
15,001 – 20,000  บาท 53 3.58 .62 

20,001 – 25,000  บาท 28 3.95 .70 

25,001 – 30,000  บาท 11 3.66 .51 

รายไดมากกวา  30,000  บาท 8 3.85 .69 

ดานรายได 

รวม 151 3.58 .75 

2.583 .030* 
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ตารางท่ี 27 (ตอ) 
 

การ
ตัดสินใจ
ออม 

รายได n X S.D. F Sig. 

นอยกวา  10,000  บาท 6 2.16 .98 
10,001 – 15,000  บาท 45 2.71 .66 
15,001 – 20,000  บาท 53 3.20 .83 

20,001 – 25,000  บาท 28 3.43 .50 

25,001 – 30,000  บาท 11 3.33 1.03 

รายไดมากกวา  30,000  

บาท 
8 2.85 .69 

ดาน
ลักษณะ
การออม 

รวม 151 3.04 .80 

5.020 .000* 

นอยกวา  10,000  บาท 6 3.33 1.21 
10,001 – 15,000  บาท 45 3.62 .59 
15,001 – 20,000  บาท 53 3.83 .43 

20,001 – 25,000  บาท 28 4.08 .41 

25,001 – 30,000  บาท 11 3.50 .54 

รายไดมากกวา  30,000  

บาท 
8 3.28 .48 

ดาน
ภาพรวม 

รวม 151 3.75 .58 

4.263 .001* 

 
 จากตารางท่ี 12 พบวา ในดานภาพรวม ผลการทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 

0.05 พบวา คา Sig. = 0.001 ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวางลักษณะทาง
ประชากรศาสตรดานรายไดท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาล
เมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีแตกตางกัน ยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  

 ในทุกๆ ดาน เม่ือทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา คา Sig. = 
0.000/0.000/0.000/0.007/0.030 และ 0.000 ตามลําดับ ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตาง
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ระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดานรายไดท่ีแตกตางกัน มีการตัดสินใจออม แตกตางกัน 
ยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว 

 
ตารางท่ี 28  การทดสอบความแตกตางทางประชากรศาสตรดานตําแหนงงานกับการตัดสินใจออม 

 
การตัดสินใจออม ตําแหนงงาน n X S.D. F Sig. 

ระดับผูจัดการ 8 4.33 .57 
ระดับผูชวยผูจดัการ 8 4.50 .83 
พนักงานท่ัวไป 135 4.15 .87 

ดานผลตอบแทน 

รวม 151 4.17 .86 

.503 .606 

ระดับผูจัดการ 8 3.66 .57 
ระดับผูชวยผูจดัการ 8 4.50 .83 
พนักงานท่ัวไป 135 4.33 .77 

ดานความม่ันคง 

รวม 151 4.32 .77 

1.232 .295 

ระดับผูจัดการ 8 3.33 .57 
ระดับผูชวยผูจดัการ 8 4.50 .54 
พนักงานท่ัวไป 135 4.03 .88 

ดานแรงจูงใจใน
การออม 

รวม 151 4.04 .87 

1.840 .163 

ระดับผูจัดการ 8 4.33 .57 
ระดับผูชวยผูจดัการ 8 2.66 .81 
พนักงานท่ัวไป 135 3.03 .88 

ดานเศรษฐกิจและ
สังคม 

รวม 151 3.05 .89 

3.805 .025* 

ระดับผูจัดการ 8 3.66 .57 
ระดับผูชวยผูจดัการ 8 3.50 .54 
พนักงานท่ัวไป 135 3.58 .76 

ดานรายได 

รวม 151 3.58 .75 

.055 .947 

ระดับผูจัดการ 8 3.33 .57 
ระดับผูชวยผูจดัการ 8 3.16 .40 
พนักงานท่ัวไป 135 3.02 .82 

ดานลักษณะการ
ออม 

รวม 151 3.04 .80 

.285 .752 
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ตารางท่ี 28 (ตอ) 
 

การตัดสินใจออม ตําแหนงงาน n X S.D. F Sig. 
ระดับผูจัดการ 8 3.66 .57 
ระดับผูชวยผูจดัการ 8 3.83 .40 
พนักงานท่ัวไป 135 3.74 .59 

ดานภาพรวม 

รวม 151 3.75 .58 

.091 .913 

 
 จากตาราง พบวา ในดานภาพรวม ผลการทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

พบวา คา Sig. = 0.913 ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวางลักษณะทาง
ประชากรศาสตรดานตําแหนงงานท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขต
เทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีไมแตกตางกัน ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว เมื่อพิจารณาเปนราย
ดานพบวา  

 ในดานเศรษฐกิจและสังคมเม่ือทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา คา 
Sig. = 0.025 ซ่ึงมีคานอยกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดาน
ตําแหนงงานท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัด
สมุทรสงคราม ท่ีแตกตางกัน ยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว 

 แตในดานผลตอบแทน ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจในการออม ดานรายได และดาน
ลักษณะการออม ผลการทดสอบดวยสถิติ F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบวา คา Sig. = 
0.606/0.295/0.163/0.947 และ 0.752 ตามลําดับ ซ่ึงมีคามากกวา 0.05 นั่นคือ ความแตกตางระหวาง
ลักษณะทางประชากรศาสตรดานตําแหนงงานท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมในดานผลตอบแทน 
ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจในการออม ดานเศรษฐกิจและสังคม ดานรายได และดานลักษณะ
การออม ไมแตกตางกัน ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว 
 
 2. ปจจัยดานผลตอบแทน ดานความมั่นคง ดานแรงจูงใจในการออม ดานเศรษฐกิจและ
สังคม ดานรายได และดานลักษณะของการออมมีความสัมพันธในเชิงบวกตอการตัดสินใจออมของ
พนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 
 การทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) เพื่อทําการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ซ่ึงไดแก ปจจัยดาน
ผลตอบแทน ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจในการออม ดานเศรษฐกิจและสังคม ดานรายได และ
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ดานลักษณะการออม มีผลการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัด
สมุทรสงคราม ใชการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson‘s Correlation 
coefficient) และการหาคาความสัมพันธอยางงาย Correlation หรือ r ทําการสรุปผลสมมติฐานวา
ยอมรับ หรือปฏิเสธ ท่ีระดับนัยสําคัญท่ี 0.01 และ 0.05 
 
ตารางท่ี 29   สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางปจจัยมีผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคาร 
   ในเขตเทศบาลเมือง จังหวดัสมุทรสงคราม 

 

ตัวแปร 
ดาน

ผลตอบ
แทน 

ดาน 
ความ
มั่นคง 

ดาน
แรงจูงใจใน
การออม 

ดาน
เศรษฐกิจ
และสังคม 

ดาน 
รายได 

ดาน
ลักษณะ
การออม 

การ
ตัดสิน 
ใจออม 

ดานผล 
ตอบแทน 

1.000 .574** .579** .118 .242** .243** .603** 

ดานความ
มั่นคง 

 1.000 .634** .085 .233* .233* .624** 

ดาน
แรงจูงใจใน
การออม 

  1.000 .148 .206* .285** .631** 

ดาน
เศรษฐกิจ
และสังคม 

   1.000 .418** .370** .361** 

ดานรายได 
 

    1.000 .475** .604** 

ดาน
ลักษณะ
การออม 

    
 1.000 

.524** 

การ
ตัดสินใจ
ออม 

    
  

1.000 

** นัยสําคัญที่ 0.01 
* นัยสําคัญที่ 0.05 
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 จากตาราง  เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปร แสดงใหเห็นวาสัมประสิทธิ
สหสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัด
สมุทรสงคราม ซ่ึงไดแก ปจจัยดานผลตอบแทน ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจในการออม ดาน
เศรษฐกิจและสังคม ดานรายได และดานลักษณะการออม มีความสัมพันธเชิงบวกตอการตัดสินใจ
ออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 
0.01 และ 0.05 (r = 0.603, r = 0.624, r = 0.631, r = 0.361, r = 0.604 และ r = 0.524 ตามลําดับ)  

 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระดวยกันเอง พบวาปจจัยปจจัยดาน
ผลตอบแทน ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจในการออม ไมมีความสัมพันธกับปจจัยดานเศรษฐกิจ
และสังคม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 และ 0.05 
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บทท่ี 5 
สรุปผล อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 
  จากผลการศึกษาเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขต
เทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม”   ผูศึกษาไดกําหนดวัตถุประสงคในการศึกษา ดังนี้ 
   1.  เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาล
เมือง   จังหวัดสมุทรสงคราม 
         2.  เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันจะมีการตัดสินใจออม       
แตกตางกัน 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 การศึกษาเร่ือง “ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาล
เมืองจังหวัดสมุทรสงคราม   ผูศึกษาไดสรุปผลการศึกษา  แบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1 เปนขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี   2 เปนขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 3 เปนขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของผูตอบ 
 สวนท่ี 4 การทดสอบสมมติฐาน 
 
สวนท่ี  1  เปนขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา อายุงาน จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ี
อุปการะเล้ียงดู การศึกษา รายได ตําแหนงหนาท่ี 
 ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย มีอายุ 26 - 35 ป
มากท่ีสุด กวาคร่ึงมีสถานภาพสมรส สวนใหญมีสมาชิกในครอบครัวท่ีอุปการะเล้ียงดู 2 คน มี
การศึกษาปริญญาตรีมากท่ีสุด สวนใหญมีอายุงาน 5 ป – 10 ป มีรายได 15,001 – 20,000 บาท และมี
ตําแหนงหนาท่ี พนักงานท่ัวไป มากท่ีสุด กลุมตัวอยางกวาคร่ึงมีคาใชจายในการครองชีพตอเดือน 
10,001 – 20,000 บาท กลุมตัวอยางไมมีภาระการผอนบาน ผอนซ้ือรถ และภาระอ่ืนๆ มากท่ีสุด แต
มีภาระผอนชําระสินเช่ือสวนบุคคลมากท่ีสุด มากกวาคร่ึงมีคาใชจาย 10,001 – 20,000 บาท 
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สวนท่ี   2  เปนแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางท้ังหมด มีการออมโดยการฝากเงินกับสถาบันการเงิน
มากท่ีสุด กวาคร่ึงมีการออม 1,001 - 3,000 บาทตอเดือน มีเหตุผลในการออมเพ่ือเก็บไวใชในยาม
เจ็บปวยหรือชรา รูปแบบในการออมคือ การฝากเงินกับสถาบันการเงิน และมีระยะเวลาที่ออม         
1- 5  ป มากท่ีสุด 
 
สวนท่ี  3  เปนขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของผูตอบ 

 กลุมตัวอยางท้ังหมด   มีระดับปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมในภาพรวม อยูใน
ระดับท่ีมาก โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.66 เม่ือพิจารณาในแตละดาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
ดานผลตอบแทน กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมในภาพรวม อยูในระดับท่ี
มาก โดยมีคาเฉล่ียท่ี 4.01 กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ในเร่ืองอัตราดอกเบ้ีย
มากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียท่ี 4.13 อยูในระดับท่ีมาก 
 ดานความม่ันคง   กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมในภาพรวม อยู
ในระดับท่ีมาก โดยมีคาเฉล่ียท่ี 4.08 กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ในเร่ืองความ
พอใจในการบริการมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียท่ี 4.20 อยูในระดับท่ีมาก 
 ดานแรงจูงใจในการออม กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมใน
ภาพรวม อยูในระดับท่ีมาก โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.85 กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม 
ในเร่ืองการออมเผ่ือฉุกเฉินมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียท่ี 4.04 อยูในระดับท่ีมาก 
 ดานเศรษฐกิจและสังคม  กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมใน
ภาพรวม อยูในระดับท่ีปานกลาง โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.07 กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจ
ออม ในเร่ืองอัตราเงินเฟอและความไมแนนอนของเศรษฐกิจมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.11 อยูใน
ระดับท่ีปานกลาง 
 ดานรายได  กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมในภาพรวม อยูใน
ระดับท่ีมาก โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.51 กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ในเร่ืองมีรายจาย
ท่ีเหมาะสมท่ีจะออมมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.56 อยูในระดับท่ีมาก 
 ดานลักษณะการออม  กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมในภาพรวม 
อยูในระดับท่ีปานกลาง โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.05 กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ใน
เร่ืองการลงทุนในสินทรัพยทีมีตัวตนเห็นประโยชนจากการใชไดอยางชัดเจน (Tangible and 
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intangible investment) เชน การซ้ือบาน เพชร พลอย ฯ มากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียท่ี 3.25 อยูในระดับท่ี
มาก 
 
สวนท่ี   4  การทดสอบสมมติฐาน 

 การวิจัยในคร้ังนี้   ผูวิจัยวิเคราะหสมมติฐานของการวิจัยโดยการเปรียบเทียบความ
แตกตางระหวางตัวแปร  โดยใชคา t-test  , F-test ในรูปของการวิเคราะหความแปรปรวน (analysis 
of variance, ANOVA) ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05   สรุปไดดังนี้ 

 สมมติฐานท่ี 1. ลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกัน มีการตัดสินใจออมของ
พนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีแตกตางกัน 
 ความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดานเพศ ดานการศึกษา ดานอายุงาน 
และดานรายได ท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัด
สมุทรสงคราม ท่ีแตกตางกัน โดยท่ีเพศหญิงมีระดับการตัดสินใจออม มากกวาเพศชาย ยอมรับ
สมมติฐานท่ีต้ังไว 
ความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดานอายุ ดานสถานภาพ ดานจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว และดานตําแหนงงาน ท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขต
เทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีไมแตกตางกัน ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว 
 สมมติฐานท่ี 2  ปจจัยดานผลตอบแทน ดานความมั่นคง ดานแรงจูงใจในการออม ดาน
เศรษฐกิจและสังคม ดานรายได และดานลักษณะของการออมมีความสัมพันธในเชิงบวกตอการ
ตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 
 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปร แสดงใหเห็นวาสัมประสิทธิสหสัมพันธ
ระหวางปจจัยท่ีมีผลการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง  จังหวัด
สมุทรสงคราม ซ่ึงไดแก ปจจัยดานผลตอบแทน ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจในการออม ดาน
เศรษฐกิจและสังคม ดานรายได และดานลักษณะการออม มีความสัมพันธเชิงบวกตอการตัดสินใจ
ออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 
0.01 และ 0.05 (r = 0.603, r = 0.624, r = 0.631, r = 0.361, r = 0.604 และ r = 0.524 ตามลําดับ)  
เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระดวยกันเอง พบวาปจจัยปจจัยดานผลตอบแทน ดาน
ความมั่นคง ดานแรงจูงใจในการออม ไมมีความสัมพันธกับปจจัยดานเศรษฐกิจและสังคม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 และ 0.05 
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อภิปรายผล 

จากผลการศึกษา  มีประเด็นนํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังรายละเอียด
ตอไปนี้ 
 1. กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจการออมดานผลตอบแทน ในภาพรวม 
อยูในระดับท่ีมาก และมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ในเร่ืองอัตราดอกเบ้ียมากท่ีสุด ท้ังนี้เปน
เพราะกลุมตัวอยางทํางานคลุกคลีกับแวดวงของระบบการเงิน ดังนั้น ผลตอบแทนท่ีไดรับจากการ
ออมคืออัตราของดอกเบ้ีย เพราะจะเปนตัวบงบอกถึงรายไดท่ีจะไดรับจากการออม  
 2. ดานของความม่ันคง พบวา กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ในเร่ือง
ความพอใจในการบริการมากท่ีสุด รองลงมาคือ มีความม่ันใจวาจะไดเงินคืนอยางแนนอน ท้ังนี้เปน
เพราะในดานความม่ันคงอ่ืนๆ นั้น พนักงานของธนาคารยอมรูขอมูลดีอยูแลว ดังนั้นการบริการที่
ดีกวายอมทําใหตัดสินใจท่ีจะลงทุนออมกับบริการนั้นๆ มากกวา  
 3. ดานแรงจูงใจ พบวา กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ในเร่ืองการ
ออมเผ่ือฉุกเฉินมากท่ีสุด ท้ังนี้เปนเพราะสภาวะของเศรษฐกิจ การเมือง ในปจจุบันไมมีความม่ันคง
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ซ่ึงสงผลตอความม่ันความดานอาชีพ การงาน และเงินรายได ดังนั้น การ
ออมเผ่ือไวใชยามฉุกเฉินจึงมีความสําคัญมาก ในสอดคลองกับแนวคิดของ สวนนโยบายการออม
และการลงทุนในภาพรวม, สํานักนโยบายการออมและการลงทุน กระทรวงการคลัง ในเร่ืองการ
ออมของไทยและวิกฤตในอนาคต ท่ีวา ในอดีตกอนชวงวิกฤตเศรษฐกิจป 2540 ระดับการออมนอย
กวาการลงทุนเนื่องจากความตองการในการลงทุนสูงทําใหการออมตามไมทันการลงทุน หลังจาก
ชวงวิกฤติเศรษฐกิจระดับการออมนั้นสูงกวาการลงทุนมาตลอดแตมีแนวโนมท่ีลดลง เนื่องจากการ
กระตุนทางเศรษฐกิจในชวงท่ีผานมาสงผลใหเกิดการขยายการลงทุนและการบริโภคที่เพิ่มสูงข้ึน 
นั่นคือภาวะเศรษฐกิจสงผลตอการออมเพ่ือใชยามฉุกเฉิน  
 4. ดานเศรษฐกิจและสังคม พบวา กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ใน
เร่ืองอัตราเงินเฟอและความไมแนนอนของเศรษฐกิจมากท่ีสุด ท้ังนี้เปนเพราะในสวนของภาวะ
เศรษฐกิจและสังคมนั้นเปนสถานการณในชวงส้ันๆ และมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา ไมวาจะ
เปนอัตราเงินเฟอ ภาวะเศรษฐกิจ ความผันผวนตางๆ หรือสถานการณดานการเมืองนั้นเปนปจจัย
ระยะส้ันท่ีอาจสงผลตอการออม สอดคลองกับแนวคิดของดร. ชวินทร ลีนะบรรจง ในเร่ืองทฤษฎี
การออม ท่ีวา เงินออมท่ีประชาชนนํามาใหกูในทองตลาดจะมากหรือนอยยอมผันแปรตามการข้ึน
ลงของอัตราดอกเบ้ีย  คือ  ถาอัตราดอกเบ้ียสูงข้ึน เงินออมท่ีนํามาใหกูยอมสูงข้ึนไปดวย  ถาอัตรา
ดอกเบ้ียตํ่า  เงินออมท่ีนํามาใหกูก็จะนอยลงไปแนนอน  ในขณะเดียวกันความตองการลงทุนของ
นักลงทุนก็ผันแปร  ไปในทางตรงกันขามกับการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบ้ียเนื่องจากใน
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ทรรศนะของผูลงทุน  ถาอัตราดอกเบี้ยตํ่าก็เปนการดีสําหรับการลงทุน แตถาอัตราดอกเบี้ยสูงข้ึน  
นักลงทุนจะไมอยากลงทุน  เพราะทําใหขาดทุนได  และยังสอดคลองกับงานวิจัยของนัดดา อิงคพร 
ไดศึกษาผลกระทบของนโยบายภาษีและการคาตอพฤติกรรมการออมของไทยมีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาผลกระทบนโยบายภาษีและการคา กับตัวแปรทางเศรษฐกิจอ่ืนๆ ไดแก รายไดท่ีแทจริง อัตรา
ดอกเบ้ียเงินฝาก ดัชนีราคาสินคาผูบริโภค ท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการออมของไทย พบวา ตัวแปร
ตางๆ ไมมีปญหาความสัมพันธท่ีไมแทจริง และสามารถแยกผลกระทบในระยะส้ันและระยะยาวได 
ตัวแปรระดับรายไดท่ีแทจริงอัตราภาษีรายไดทางตรง ดัชนีราคาสินคาผูบริโภคมีอิทธิพลชัดเจน
ท่ีสุดตอการเปล่ียนการออมของภาคเอกชน แตอัตราดอกเบ้ียเงินฝากอัตราการสงออกและอัตรา
การคากลับไมสามารถอธิบายไดอยางมีนัยสําคัญ ดังนั้นผลของการศึกษาทัศนคติของกลุมตัวอยาง
จึงอยูในระดับปานกลาง  
 5. ดานรายได กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ในเร่ืองมีรายจายท่ี
เหมาะสมท่ีจะออมมากท่ีสุด สอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับการออมของครัวเรือน ของโสภณ  โรจน
ธํารงค  ในเร่ืองสมมติฐานรายไดสมบูรณ (Absolute  Income  Hypothesis) เคนสไดสรางฟงกช่ัน
การบริโภคหรือมองอีกนัยหนึ่งก็คือ  เงินออมในระยะส้ันซ่ึงช้ีใหเห็นวาเม่ือรายไดเพิ่มข้ึน (ภายใต
หัวขอสมมุติวาปจจัยอ่ืนคงท่ี) ประชาชนมีความโนมเอียงท่ีใชจายเพิ่มข้ึนในอัตราท่ีตํ่ากวารายไดท่ี
เพิ่มข้ึน  หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ  ประชาชนมีความโนมเอียงท่ีจะออมเพ่ิมข้ึนในอัตราสวนท่ีสูงกวา
รายไดท่ีเพิ่มข้ึน  โดยระบบเศรษฐกิจท่ีเติบโตเร็วสงผลใหครัวเรือนมีความสามารถท่ีจะออมสูงข้ึน 
 6. ดานลักษณะการออม กลุมตัวอยางมีปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ในเร่ืองการ
ลงทุนในสินทรัพยทีมีตัวตนเห็นประโยชนจากการใชไดอยางชัดเจน (Tangible and intangible 
investment) เชน การซ้ือบาน เพชร พลอย ฯ มากท่ีสุด เพราะส่ิงท่ีลงทุนไปนั้นผูลงทุนหรือผูออม
สามารถใชประโยชนได รวมไปถึงสามารถเปล่ียนเปนตัวเงินไดเม่ือจําเปน สอดคลองกับแนวคิด
รูปแบบของการออมของโสภณ โรจนธํารงค  ท่ีวา การครองทรัพยสินประเภทนี้ จะถือครองเพ่ือ
ปองกันความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน  แมวาจะมีสภาพคลองนอยมาก  แตในขณะเดียวกันการถือครอง
ทรัพยกลุมนี้บางประเภท  ก็สามารถหาผลตอบแทนโดยเฉพาะการถือครองท่ีดิน  แตโดยสวนใหญ
วัตถุประสงคของการออมในรูปทรัพยสินถาวรคือ  เพื่อปองกันความเส่ียง  และใหมีความมั่นคงใน
อนาคต 
 7. การทดสอบสมมติฐานลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกัน มีการตัดสินใจ
ออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีแตกตางกัน  พบวา ความ
แตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรดานเพศ ดานการศึกษา ดานอายุงาน และดานรายได 
ท่ีแตกตางกัน การตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ี
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แตกตางกัน โดยมีทิศทางเปนบวกนั่นคือยิ่งมีการศึกษาสูง อายุงานมาก และรายไดท่ีมาก ก็ยิ่งท่ีจะมี
การตัดสินใจออมท่ีมากดวย ท้ังนี้เปนเพราะประสบการณ ความรู และรายไดท่ีเหมาะสมตอออม 
ยอมสงผลใหคนตระหนักถึงความม่ันคงในชีวิต และมีการตัดสินใจออมมากข้ึน สอดคลองกับ
การศึกษาของสํานักงานสถิติแหงชาติ (2541) ไดวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการออม
ของครัวเรือนในประเทศไทย  โดยใชขอมูลโครงการสํารวจรายไดและรายจายของครัวเรือนป  
2541  การเงิน  ผลการศึกษาพบวา  ปจจัยท่ีมีความสําคัญท่ีสุดตอโอกาสในการออมของครัวเรือน  
คือ  รายไดประจําตอเดือนของครัวเรือน  ครัวเรือนท่ีมีรายไดประจําตอเดือนระหวาง  5,000 – 9,999 
บาท  มีโอกาสออมเงินมากกวาครัวเรือนท่ีมีรายไดประจําตอเดือนตํ่ากวา  5,000 บาท  ถึง  2.5 เทา  
ในขณะท่ีครัวเรือนท่ีมีรายไดดังกลาวสูงข้ึน  คือ  10,000 – 19,999  บาท , 20,000 – 29,999 บาท  
และต้ังแต 30,000 บาทข้ึนไป  จะมีโอกาสในการออมสูงกวาครัวเรือนท่ีมีรายไดตํ่ากวา  5,000บาท  
ถึง  5 เทา , 9 เทา และเกือบ 25 เทา  ตามลําดับ 
 8. สมมติฐานปจจัยดานผลตอบแทน ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจในการออม ดาน
เศรษฐกิจและสังคม ดานรายได และดานลักษณะของการออมมีความสัมพันธในเชิงบวกตอการ
ตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงครามในสวนของ พบวา 
ปจจัยดานผลตอบแทน ดานความม่ันคง ดานแรงจูงใจในการออม ดานเศรษฐกิจและสังคม ดาน
รายได และดานลักษณะการออม มีความสัมพันธเชิงบวกตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคาร
ในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม โดยพบวา ปจจัยดานแรงจูงใจในการออมเปนปจจัย
สําคัญสูงสุดท่ีสงผลตอการตัดสินใจออม ท้ังนี้เปนเพราะพนักงานของธนาคารยอมมีความรูและ
ทราบขาวสารเกี่ยวกับการเงินอยูเสมอ ดังนั้น ยอมเกิดแรงจูงใจจากการออมในดานตางๆ ทําให
ตัดสินใจท่ีจะไดรับผลตอบแทนสูงสุดจากการออม 
 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษาและการอภิปรายผล ดังปรากฏในรายละเอียดขางตน  ผูวิจัยไดขอเสนอ
ขอเสนอแนะ  ซ่ึงสามารถนํามาสรุป และเสนอแนะได ดังนี้  

ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 
 1. ในการรณรงคหรือการโนมนาวใหประชาชนมีความสนใจกับการออม ควรนําเสนอ
ถึงผลประโยชนท่ีจะไดรับ เพื่อสรางแรงจูงใจในการออม จะชวยในการตัดสินใจออมมากยิ่งข้ึน 
 2. ธนาคารหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของควรสรางความเช่ือม่ันใหกับลูกคาในเร่ืองของ
ผลตอบแทน ความม่ันใจวาจะไดรับเงินคืน เพื่อเพิ่มความเช่ือม่ันใหกับผูท่ีจะนําเงินมาออม 
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 3. ธนาคารหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของควรมีการบริการดานการออมท่ีดี มีมาตรฐาน เพื่อ
กระตุนใหประชาชนเลือกใชบริการ 
 4. ธนาคารหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของควรมีรูปแบบการออมท่ีหลากหลาย และ
ขอเสนอแนะ รวมไปถึงการจัดการการออมใหเหมาะสมกับรายไดตอประชาชน เพื่อใหประชาชน
ไดเลือกอยางเหมาะสมกับสัดสวนของรายได  
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระหวางพนักงานธนาคารของรัฐ และพนักงานธนาคาร
เอกชน รวมถึงธนาคารในแตละภูมิภาค เพื่อจะไดทราบรายละเอียดของขอมูลครอบคลุมท่ัวถึง โดย
สามารถนําผลท่ีไดมาประยุกต หรือปรับปรุงการสงเสริมการออมของพนักงานธนาคารและ
ประชาชนท่ัวไปใหมีความเหมาะสมตอไป 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง  ปจจัยท่ีมีผลตอการตดัสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง  จังหวัด

สมุทรสงคราม 
----------------------------------------------------------------------------------- 

วัตถุประสงค 
1. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของพนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง

จังหวัดสมุทรสงคราม 
2. เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันจะมีการตัดสินใจออมแตกตางกัน

อยางไร 
----------------------------------------------------------------------------------- 

คําชี้แจง   
1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของ

พนักงานธนาคารในเขตเทศบาลเมืองจังหวัดสมุทรสงคราม 
สวนท่ี 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจออมของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนท่ี 4  แบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาของผูตอบแบบสอบถามท่ีเกี่ยวของกับการออม

ปจจุบัน 
2. โปรดใสเคร่ืองหมาย    ลงในชอง  (    )  หรือเติมขอความลงในชองวางท่ีสอดคลองกับ

ขอมูลสวนตัวของทาน 
3. ขอมูลในแบบสอบถามท้ังหมดจะรักษาไวเปนความลับ 
 

----------------------------------------------------------------------------------- 
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สําหรับ
ผูวิจัย 

 
1. .......  

สวนท่ี 1  แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล       
  
         

1. เพศ                                                                                                                   
(    )  ชาย   (    )  หญิง  

2. อายุ            2.   
(    )  ไมเกิน 25 ป  (    )  26 – 35 ป  
(    )  36 – 45 ป   (    )  46 ปข้ึนไป 

3. สถานภาพ           3.   
(    )  โสด   (    )  สมรส   
(    )  หมาย   (    )  หยาราง   
(    )  อ่ืนๆ  โปรดระบุ    

4. จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีทานอุปการะเล้ียงดู      4.   
(    )  1  คน   (    )  2  คน   
(    )  3  คน   (    )  มากกวา 3 คน  
(    )  ไมมี 

5. การศึกษา               5.   
(    )  ตํ่ากวาปริญญาตรี  (    )  ปริญญาตรี 
(    )  ปริญญาโท   (    )  สูงกวาปริญญาโท 

6. อายุงาน           6.   
(    )  นอยกวา 5 ป  (    )  5 ป – 10 ป   
(    )  11 ป – 15 ป  (    )  16 ป – 20 ป  
(    )  20 ป  ข้ึนไป 

7. รายได           7.   
(    )  นอยกวา  10,000  บาท (    )  10,001 – 15,000  บาท 
(    )  15,001 – 20,000  บาท (    )  20,001 – 25,000  บาท 
(    )  25,001 – 30,000  บาท (    )  รายไดมากกวา 30,000 บาท 

8. ตําแหนงหนาท่ี                      8.   
(    )  ระดับผูจัดการ  (    )  ระดับผูชวยผูจัดการ 
(    )  พนักงานท่ัวไป 
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9. คาใชจายในการครองชีพตอเดือน  (รวมบุคคลในความอุปการะของทาน)      9.   

(    )  ตํ่ากวา  10 ,000  บาท (    )  10,001 – 20,000  บาท 
(    )  20,001 – 30,000  บาท (    )  30,001 – 40,000  บาท 
(    )  สูงกวา  40,000  บาท 

10. ทานมีภาระในการผอนซ้ือหรือเชาบานหรือไม       10.   
(    )  ไมมี   (    )  มี 

11. ทานมีภาระในการผอนซ้ือรถหรือไม        11.   
(    )  ไมมี   (    )  มี 

12. ทานมีภาระในการผอนชําระสินเช่ือสวนบุคคลหรือไม      12.   
(    )  ไมมี   (    )  มี 

13. ทานมีภาระคาใชจายอ่ืนๆ เชน คาเลาเรียนของบุตรหรือของตนเองหรือไม    13.   
(    )  ไมมี   (    )  มี 

14. คาใชจายตามขอ 9 – 13 คิดเปนจํานวนเงินเทาใดตอเดือน     14.   
(    )  ตํ่ากวา  10 ,000  บาท (    )  10,001 – 20,000  บาท 
(    )  20,001 – 30,000  บาท (    )  30,001 – 40,000  บาท 
(    )  สูงกวา  40,000  บาท 

สวนท่ี 2  พฤติกรรมการออมของผูตอบแบบสอบถาม 

 

15. การออมของทานเปนอยางไร  (เลือกตอบไดมากกวา  1  ขอ)     15.   
(    )  ฝากเงินกับสถาบันการเงิน   
(    )  ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. 
(    )  ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต   
(    )  ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน 
(    )  ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวมตางๆ 
(    )  เลนแชร 
(    )  ซ้ือสินทรัพยอ่ืน  เชน  ทองคํา, ท่ีดิน, บาน, เงินตราตางประเทศ 
(    )  อ่ืนๆ  โปรดระบุ     
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16. ทานออมจํานวนเทาใดตอเดือน     16.  

(    )  ตํ่ากวา  1 ,000  บาท  
(    )  1,001 – 3,000  บาท 
(    )  3,001 – 5,000  บาท  
(    )  มากกวา 5,000  บาท 
(    )  อ่ืนๆ  โปรดระบุ     

17. เหตุผลในการออมของทาน  (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ)  17.   
(    )  เพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บปวยหรือชรา 
(    )  เพื่อการศึกษาของตนเองหรือบุตรหลาน 
(    )  เพื่อเปนหลักประกันใหครอบครัว 
(    )  เพื่อดอกเบ้ียและเงินปนผล 
(    )  เพื่อซ้ือสินทรัพย  เชน  บาน  รถยนต 
(    )  เพื่อสรางความม่ันคงในภายหนา 
(    )  เพื่อการยอมรับในสังคม 
(    )  อ่ืนๆ  โปรดระบุ     

18. ปจจุบันทานออมในรูปแบบใดมากท่ีสุด  (ตอบเพียง 1 ขอเทานั้น) 18.   
(    )  ฝากเงินกับสถาบันการเงิน   
(    )  ซ้ือสลากออมสินหรือธกส. 
(    )  ซ้ือกรมธรรมประกันชีวิต   
(    )  ซ้ือพันธบัตรหรือหุนกูเอกชน 
(    )  ซ้ือหุนในตลาดหลักทรัพยหรือกองทุนรวมตางๆ 
(    )  เลนแชร 
(    )  ซ้ือสินทรัพยอ่ืน เชน  ทองคํา,ท่ีดิน,บาน,เงินตราตางประเทศ 
(    )  อ่ืนๆ  โปรดระบุ      

19. ทานออมมานานเทาใด      19.   
(    )  นอยกวา 1 ป  (    )  1 – 5  ป 
(    )  6 – 10  ป   (    )  มากกวา 10 ป 
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สวนท่ี  3  ทานคิดวาปจจัยตอไปนี้มีผลตอพฤติกรรมการออมของทานเพียงใด 
 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ
ออม 

มาก
ท่ีสุด 

5 
มาก 

4 

ปาน 
กลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 

สําหรับ
ผูวิจัย 

ทางดานผลตอบแทน 
20.อัตราดอกเบี้ย         20……… 

21. เงินปนผล         21…….. 

22. เงินฝากคุมครองชีวิต         22…….. 

23.สิทธ์ิประโยชนทางภาษ ี         23…….. 
ทางดานความม่ันคง 

24. สามารถฝาก/ถอนไดทุกวนั          24…….. 

25.ช่ือเสียงหรือภาพลักษณของ         25…….. 

สถาบัน           

26. ระยะเวลาการออมและการ         26…….. 

ลงทุน           

27. สามารถทําการติดตอได         27……… 

สะดวก           

28.ความพอใจในการบริการ         28……. 

29.มีความม่ันใจวาจะไดเงินคืน         29……. 

อยางแนนอน           

30. จํานวนสาขามาก         30…….. 
ทางดานแรงจูงใจของการออม 

31. การออมเผ่ือฉุกเฉิน          31……. 

32. การเก็บออมเผ่ือเกษียณ         32…….. 

33. การเก็บออมเพ่ือลงทุน         33……. 
34. การเก็บออมเพ่ือซ้ือ 
อสังหาริมทรัพย         

34…….. 
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ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ
ออม 

มาก
ท่ีสุด 

5 
มาก 

4 

ปาน 
กลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 
สําหรับ
ผูวิจัย 

35. การออมเพ่ือเปาหมายใน 
อนาคต (แตงงาน/ซ้ือรถยนต/ 
ซ้ือบานใหม/ทุนการศึกษาตอ 
ฯลฯ)         

35…….. 

36. การออมเพ่ือเปนมรดก         36……. 
37. การออมเพ่ือหาผลตอบแทน 
จากการออม 
(ดอกเบ้ีย/เงินปนผล และอ่ืน ๆ)         

37……. 

ดานเศรษฐกิจและสังคม 
38. อัตราเงินเฟอ          38……. 
39. ความไมแนนอนของ
เศรษฐกิจ         39……. 
40. การขยายตัวของเศรษฐกจิ
โลก         40……. 
41. ความผันผวนจาก
วิกฤติการณ         41…….. 

ในตลาดเงินโลก           

42. ภาวะเส่ียงจากสถานการณ         42……. 

ทางการเมือง           

ดานรายได           

43. มีรายไดรวมของครัวเรือน         43…….. 

จํานวนท่ีเพยีงพอ           
44. มีรายจายท่ีเหมาะสมท่ีจะ
ออม         44……. 
45. มีหนี้สินท่ีเหมาะสมท่ีจะ
ออม         

45…… 
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ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ
ออม 

มาก
ท่ีสุด 

5 
มาก 

4 

ปาน 
กลาง 

3 
นอย 

2 
นอยท่ีสุด 

1 
สําหรับ
ผูวิจัย 

45. มีหนี้สินท่ีเหมาะสมท่ีจะ
ออม         

45…… 

46. มีรายไดช่ัวคราวหรือรายได
ท่ีไดจากรายไดหลักท่ีเหมาะสม         

46……. 

47.ความแนนอนของรายได 
อนาคตภายหลังการเกษียณอายุ         47…….. 
48. มีการบริโภคสินคาและ
บริการที่เหมาะสม         48……. 

49. ต๋ัวการคา         49……. 
ดานลักษณะการออม 

50. การลงทุนในสินทรัพยท่ีมี
ตัวตนเห็นประโยชนจากการ
ใชไดอยางชัดเจน  เชน การซ้ือ
บาน เพชร  พลอย ฯ         

  
50…… 

51. การลงทุนในหุนพันธบัตร 
ตราสารการเงินอ่ืน ๆ เชน 
ต๋ัวการคา พันธบัตร หุน ฯ         

51……. 

52. การออมนอกระบบ เชน 
การเลนแชร การใหกูยืมเปน 
การสวนตัว         

52……. 
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สวนท่ี  4  ปญหาท่ีทานประสบในการออมปจจุบัน (เลือกไดมากกวา  1  ขอ) 
 

53.ปญหาในการฝากเงินกับสถาบันการเงิน     53.   
(    )  ไมสะดวกในการไปใชบริการ 
(    )  ใหบริการชา 
(    )  ผลตอบแทนตํ่า 
(    )  ขาดขอมูลขาวสาร 
(    )  อ่ืนๆ โปรดระบุ................................................................... 

54. ปญหาในการซ้ือกรมธรรมจากบริษัทประกันชีวิต    54.   
(    )  ตัวแทนไมอํานวยความสะดวก 
(    )  ไมเขาใจรูปแบบกรมธรรม 
(    )  ผลตอบแทนตํ่า 
(    )  ไมสนใจในตัวบริษัท 
(    )  อ่ืนๆ โปรดระบุ................................................................... 

55. ปญหาในการซ้ือหลักทรัพย  เชน  หุน  พนัธบัตร  ตราสารหน้ีตางๆ  ฯลฯ 55.   
(    )  ไมสะดวกในการใชบริการ 
(    )  สภาพคลองตํ่า 
(    )  ผลตอบแทนตํ่า 
(    )  ขาดขอมูลขาวสาร 
(    )  อ่ืนๆ โปรดระบุ................................................................... 

ปญหาและขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี 30   คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability Statistics) 
 
 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
a1 117.1000 89.211 .123 .841 
a2 117.1000 89.211 .123 .841 
a3 117.3000 82.900 .598 .828 
a4 117.4000 80.489 .494 .830 
b1 117.4000 85.156 .442 .833 
b2 117.4000 88.933 .201 .839 
b3 117.2000 96.400 -.587 .855 
b4 117.0000 94.222 -.377 .851 
b5 116.8000 86.844 .469 .834 
b6 117.0000 83.778 .705 .828 
b7 117.6000 89.600 .053 .844 
c1 117.4000 87.378 .400 .836 
c2 117.6000 86.933 .404 .835 
c3 117.6000 87.378 .232 .839 
c4 117.4000 84.044 .418 .833 
c5 117.4000 92.933 -.187 .852 
c6 117.4000 85.378 .422 .834 
c7 117.3000 84.456 .468 .832 
d1 118.7000 80.900 .698 .825 
d2 118.7000 86.456 .270 .838 
d3 118.8000 85.956 .283 .838 
d4 118.8000 85.956 .283 .838 
d5 118.9000 88.322 .152 .841 
e1 118.0000 80.444 .632 .826 
e2 118.0000 80.444 .632 .826 
e3 118.0000 82.889 .392 .834 
e4 118.1000 81.878 .527 .829 
e5 118.1000 82.989 .561 .829 
e6 118.1000 81.433 .558 .828 
f1 118.4000 82.489 .442 .832 
f2 118.5000 83.389 .503 .831 
f3 119.1000 79.433 .471 .832 

 
Reliability Statistics  : 
Alpha = .912 
N of Items = 32 
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