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48252411 : สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
คําสําคัญ :   คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร / การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา    
                   ตามอัธยาศัยอําเภอ 
                   ณัฐชยารัตน  ชูมีวศิน : คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ.       อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ : รศ.ดร. จิราวรรณ    คงคลาย,   
รศ.ดร.ศิริชัย ชินะตังกูร   และ  ผศ.วาที่ พ.ต.ดร.นพดล   เจนอักษร.   143  หนา.  
 
       การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อทราบ      1) คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนยการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ            2)  การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม 
อัธยาศัยอําเภอ  3) คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอําเภอ   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย    คือ ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อําเภอจํานวน 105 ศูนย ผูใหขอมูลศูนยละ 2 คน ไดแกผูบริหาร ครูหรือบุคลากรทางการศึกษาอื่นๆ รวมทั้งส้ิน 
210  คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารสถานศึกษา
ตามแนวคิดของโรลด เอฟ แคมปเบล (Roald F.Campbell) และการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอตามภารกิจหลัก สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย   สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวยคาความถี่ (f) คา
รอยละ (%) คาเฉลี่ย ( x ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน 
(pearson product-moment  correlation  coefficient)  
      ผลการวิจัยพบวา 
                   1. คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
อําเภอ    โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
      2. การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ       โดยภาพรวมและ 
รายดานอยูในระดับมาก 
      3. คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัยอําเภอ   โดยภาพรวมและรายดานมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
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         The purposes of this research were to find 1) administrator’s desirable characteristics of 
District Non-Formal and Informal Education Centre , 2) the administration of District Non-Formal and 
Informal Education Centre , and 3) the relationship between administrator’ s desirable characteristics 
and the administration of District Non-Formal and Informal Education Centre. The samples were 105 
District Non-Formal and Informal Education Centres  in 16 provinces in the Central Region . The 
respondents were school administrator and teacher or teaching personnel, with the total number of 210. 
The research instrument was questionnaire regarding administrator’s desirable characteristics, based on 
Roald F. Campbell’s concept; and the administration of District Non-Formal and Informal Education 
Centre under the office of the Non-Formal and Informal Education (ONIE), Office of the Permanent 
Secretary, Ministry of Education. The statistics used to analyze data were frequency, percentage, mean, 
standard deviation, and Pearson product-moment correlation coefficient.   

         The research findings showed that       
         1. The administrator’s desirable  characteristics of District Non-Formal and Informal 

Education  Centre  as a whole and as an individual; were at a high level.  
         2. The administration of district Non-Formal and Informal Education Center  as a whole 

and as an individual; was at a high level     
         3. The     relationship    between     administrator’s     desirable    characteristics   and  the 

administration of District Non-Formal  and  Informal  Education  Centre  was found at a .01 level of 
statistical significance.  
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

     การพัฒนาประเทศจําเปนอยางมาก ที่ตองใหความสาํคัญตอการพัฒนาคณุภาพคน
เพราะคนถือเปนทนุทางสังคมและทุนทางเศรษฐกิจ   จากการพัฒนาประเทศที่ผานมา     ชวงแผน 
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545–2549) ไดใหความสาํคญัตอการพัฒนา
คนเนนการพฒันาคนใหเปนคนเกง คนที่มีความรับผิดชอบตอสังคม มีคุณภาพชวีิตที่ดีภายใต
กรอบแนวคิดของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที ่ 10 (พ.ศ.2550 – 2554) ในการ
พัฒนาประเทศโดยการนอมนําแนวพระราชดําริ “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” เปนแนวปฏิบัติ ทีย่ึด
คนเปนศนูยกลางการพัฒนา  เนนกระบวนกระบวนการมีสวนรวม  สงผลใหทุกภาคสวนของสงัคม
ตองหนัมาใหความสาํคัญตอการพัฒนาคน โดยกระบวนการของระบบการศึกษาไทย เพราะ
การศึกษาเปนกลไกสําคัญในการขับเคลื่อน เพื่อใหเศรษฐกิจเติบโต  และสังคมไดรับการพัฒนา 
โดยเฉพาะอยางยิง่การสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย     เปนการจัดการ 
ศึกษาและฝกอบรมเพื่อเพิม่ความรูและทกัษะ  เปนการสรางโอกาสและยกระดับทางการศึกษาเปน
การจัดการศึกษา ที่มุงเนนการพัฒนาศกัยภาพของคนหรือเปน “การพัฒนาทุนทางปญญาของ
มนุษย”  ใหเปนพลงัขับเคลื่อนที่สําคัญในการพัฒนาประเทศ และยงัเปนการจัดการศึกษาใหกบั
ประชาชนทุกคนไดอยางทั่วถึงและเทาเทยีมกนั  ใหมีโอกาสทางการศึกษา และเปนการสงเสริม
การศึกษาตลอดชีวิต 
      พระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ประกาศใชวนัที่  20  สิงหาคม  2542  
เปนกฎหมายการศึกษา ที่สงผลตอการปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทย   ทีม่ีผลตอการพัฒนาคน 
และมีผลตอบทบาทการศึกษาไทย    เพือ่ใหคนมีความสมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  มี
จริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวติ  และฉบับแกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545  มาตรา 15 แบงให
การจัดการศึกษามีสามรูปแบบ1     คือการศึกษาในระบบ  เปนการศึกษาทีก่ําหนดจดุมุงหมาย   วธิี
การศึกษา หลกัสูตร  ระยะเวลาของการศกึษา  การวัดผลและประเมนิผล     ซึง่เปนเงื่อนไขของ
การสําเร็จการศึกษาที่แนนอน การศึกษานอกระบบเปนการศึกษา  ที่มคีวามยืดหยุนในการกาํหนด
จุดมุงหมาย รูปแบบ    วธิีการจัดการศึกษา     ระยะเวลาของการศึกษา  การวัดผลและประเมินผล 

 

        1กระทรวงศึกษาธกิาร, พระราชบัญญติัการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับแกไข 
เพิ่มเติม พ.ศ. 2545 (กรุงเทพฯ:โรงพมิพองคการรับสงสนิคาและพัสดุภัณฑ,  2546),11. 
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เนื้อหาและหลกัสูตรจะตองมคีวามเหมาะสมสอดคลองกบัสภาพปญหา   และความตองการของ
บุคคลแตละกลุม การศึกษาตามอัธยาศัยเปนการศึกษาที่ใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองตามความ
สนใจ  ศักยภาพ  ความพรอม  และโอกาส   โดยศึกษาจากบุคคล  ประสบการณ   สังคม   สภาพ 
แวดลอม ส่ือ หรือแหลงความรูอ่ืนๆ 

   สถานศึกษาอาจจัดการศึกษาในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง หรือทั้งสามรูปแบบก็ได ใหมกีาร
เทียบโอนผลการเรียนที่ผูเรียนสะสมไวในระหวางรูปแบบเดียวกนัหรอืตางรูปแบบได    ไมวาจะเปน
ผลการเรียนจากสถานศึกษาเดียวกัน   หรือไมก็ตาม รวมทั้งจากการเรียนรูนอกระบบตามอัธยาศัย 
การฝกอาชพีหรือจากประสบการณการทาํงาน 
      พระราชบญัญัติสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย2 ประกาศใช
วันที่  3  มนีาคม  2551  และมีผลบังคับใชวันที่  4  มีนาคม  2551    ถือเปนกฎหมายทีจ่ะบังคับใช
กับการจัดการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย เพื่อสงเสริมสนบัสนุนใหการจัด
การศึกษาเปนไปอยางตอเนือ่ง  มกีารบรหิารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ   เพื่อทําใหประชาชนไดมี
โอกาสเรียนรูและสามารถพฒันาคุณภาพชีวิตตนเองตามศักยภาพ  เปนสังคมแหงการเรียนรูและ
ภูมิปญญา   ซึ่งจะมีผลในการพัฒนาคนและประเทศดังรายละเอียดในกฎหมายตามมาตราที่  4-9 
ดังนี ้ มาตรา 4) “การศกึษานอกระบบ” หมายความวากิจกรรมการศึกษา ทีม่ีกลุมเปาหมาย
ผูรับบริการและวัตถุประสงคของการเรียนรูที่ชัดเจน มีรูปแบบ หลกัสตูร วิธกีารจัดและระยะเวลา
เรียนหรือฝกอบรมที่ยืดหยุนและหลากหลายตามสภาพความตองการ    และศักยภาพในการเรียนรู
ของกลุมเปาหมายนั้น และมีวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียนรู ที่มมีาตรฐานเพื่อรับคุณวุฒิทาง
การศึกษาหรือเพื่อจัดระดับผลการเรียนรู “การศึกษาตามอัธยาศัย” หมายความวากิจกรรมการ
เรียนรูในวิถีชีวติประจําวนัของบุคคล ซึง่บคุคลสามารถเลือกที่จะเรยีนรูไดอยางตอเนื่องตลอดชีวติ 
ตามความสนใจ ความตองการ โอกาส ความพรอม และศักยภาพในการเรียนรูของแตละบุคคล      
มาตรา 5) เพื่อประโยชนในการสงเสริมและสนับสนนุการศึกษา  ใหบุคคลไดรับการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอยางทั่วถึง  และมีคุณภาพตามกฎหมาย  วาดวยการศึกษา
แหงชาติ โดยใหบุคคล   ซึ่งไดรับการศกึษาขั้นพืน้ฐานไปแลวหรือไมกต็ามมีสิทธิไดรับการศึกษาใน 
 

 

     2สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ,  สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน,   
พระราชบัญญติัสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย    (กรุงเทพฯ :  รังสีการ
พิมพ, 2551), 2–6. 
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รูปแบบการศึกษานอกระบบ หรือการศึกษาตามอธัยาศัยได       แลวแตกรณีทั้งนีต้ามกระบวนการ 
และการดําเนนิการที่ไดบัญญัติไวในพระราชบัญญัติ    มาตรา  6)   การสงเสริมและสนับสนุนการ 
ศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยใหยึดหลกัการศึกษานอกระบบ     ความเสมอภาคใน
การเขาถงึ  และไดรับการศึกษาอยางกวางขวางทัว่ถงึเปนธรรม  และมคีุณภาพเหมาะสมกับสภาพ
ชีวิตของประชาชน   การกระจายอํานาจแกสถานศึกษาและการใหภาคีเครือขายมสีวนรวมในการ
จัดการเรียนรู   การศึกษาตามอัธยาศัย เปนการเขาถึงแหลงการเรียนรูที่สอดคลองกับความสนใจ
และวิถีชีวิตของผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย    การพัฒนาแหลงการเรียนรู  ใหมีความหลากหลายทั้ง
สวนที่เปนภูมิปญญาทองถิน่  และสวนทีน่ําเทคโนโลยมีาใชเพื่อการศึกษา    การจัดกรอบหรือแนว
ทางการเรียนรูที่เปนประโยชนตอผูเรียน มาตรา 7) การสงเสริมและสนับสนนุการศึกษานอกระบบ   
ใหดําเนินการเพื่อเปาหมายในเรื่องประชาชนไดรับการศึกษาอยางตอเนื่อง เพื่อพฒันาศกัยภาพ
กําลังคน และสังคม ที่ใชความรู และภูมิปญญาเปนฐานในการพฒันาทัง้ดานเศรษฐกิจ สังคม 
ส่ิงแวดลอม ความมัน่คง และคุณภาพชีวิต ทัง้นี้ตามแนวทางการพัฒนาประเทศ ดําเนินการใหภาคี
เครือขายเกิดแรงจูงใจและมคีวามพรอมในการมีสวนรวม  เพื่อจัดกจิกรรมการศึกษา     มาตรา 8) 
การสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาตามอัธยาศัยใหดําเนินการเพื่อเปาหมายในเรื่องผูเรียนไดรับ
ความรูและทกัษะพืน้ฐานในการแสวงหาความรู ที่จะเอือ้ตอการเรียนรูตลอดชีวิต ผูเรียนไดเรียนรู
สาระที่สอดคลองกับความสนใจและความจําเปนในการยกระดับคุณภาพชีวิต  ทั้งในดานการเมอืง 
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ผูเรียนสามารถนําความรูที่ไดรับไปใชประโยชน และเทียบโอนผล
การเรียนกับการศึกษาในระบบ  และการศึกษานอกระบบ  มาตรา 9) ใหกระทรวงศึกษาธิการ
สงเสริมและสนับสนนุการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย โดยใหความสําคัญแก
ผูเกี่ยวของตามบทบาทและหนาที่ดงันี ้ ผูเรียนซึง่เปนผูที่ไดรับประโยชนมีสวนรวมในกิจกรรมการ
เรียนรู และสามารถเลือกรับบริการไดหลากหลายตามความตองการของตนเอง ผูจัดการเรียนรู
สําหรับการศึกษานอกระบบ และผูจัดแหลงการเรียนรูสําหรับการศึกษาตามอัธยาศัย มีการ
ดําเนนิการที่หลากหลายตามศักยภาพ เพื่อตอบสนองความตองการของผูเรียน โดยบูรณาการ
ความรูปลูกฝงคุณธรรมและคานิยมที่ดีงาม ผูสงเสริมและสนับสนุน ซึ่งเปนผูที่เอื้อประโยชนใหแก
ผูเรียนและผูจดัการเรียนรู มีการดําเนนิการที่หลากหลาย เพื่อสงเสริมและสนับสนนุใหเกดิการ
เรียนรูอยางตอเนื่อง 
    ดงันัน้การพฒันาระบบการศึกษาของประเทศไทย นอกจากการจดัการศึกษาในระบบ
แลว  จงึตองใหความสาํคัญกับการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อเปน
กลไกในการขับเคลื่อนใหเกดิการศึกษาตลอดชีวิต   ซึ่งมทีิศทางในการพัฒนาคณุภาพคน  และ
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สังคมไทยสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรูรวมทั้งสรางความเขมแข็งของชุมชนและสังคม ให
เปนรากฐานทีม่ั่นคงของประเทศตอไป 

    ผูบริหารสถานศึกษา     จงึเปนหัวใจสาํคัญตอสถานศกึษา     ตอการพัฒนาการศกึษา
บุคลากรทางการศึกษา และผูเรียน   คุณลกัษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารจงึถือวามคีวามสาํคัญ
อยางยิ่งกับการบริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ซึง่คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคจึงควรพิจารณา
ไดจากคุณลักษณะสวนตัว  คุณลักษณะดานการบริหารและคุณลักษณะทางวิชาการ 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

    เดิมศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ       หรือศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอเปนสถานที่ไดรับการประกาศเปนสถานศึกษา ตามประกาศของ
กระทรวงศึกษาธิการ  เมื่อวนัที่ 27 สิงหาคม 2536  และตามพระราชบัญญัติสงเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย     ฉบับลงวนัที ่ 3  มีนาคม  2551   ไดปรับเปลี่ยนชื่อสถาน 
ศึกษาขึ้นใหมวา    ศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ    สังกัดสํานกังาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยจังหวัด  สํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สํานกังานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ3 โดยมีการดําเนนิงาน
ภายใตนโยบาย และจุดเนนของสํานกังานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย  
ไดแก 1) นโยบายดานการศึกษานอกระบบ มีจุดเนนการดําเนินงานในเรื่องการสนับสนนุการจดั
การศึกษาโดยไมเสียคาใชจาย 15 ป   อยางมีคุณภาพ   ดวยการพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางหลาก 
หลาย การสงเสริมการรูหนังสือ ดวยการคงสภาพการรูหนังสือ พฒันาทักษะการรูหนังสือ การ
จัดการศึกษาตอเนื่อง ดวยการพัฒนาทักษะอาชพี ทักษะชีวิต พัฒนาสังคมและชมุชนตามรูปแบบ
ที่เหมาะสมพฒันาหลักสูตรใหไดมาตรฐานและการนําไปใช  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
ดวยการมุงพฒันาผูเรียน ครู แหลงเรียนรู  การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาใหได
มาตรฐาน  การเทียบโอนความรูและประสบการณอยางมีระบบและไดมาตรฐาน  การพัฒนาการ
จัดการศึกษาทางไกล โดยบูรณาการการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในรูปแบบทีห่ลากหลายใหมี
คุณภาพ  2) นโยบายดานการศึกษาตามอัธยาศัย มจีุดเนนการดําเนินงานในเรื่องการสงเสริมการ
อาน   ดวยการพัฒนาคนไทยใหมนีิสัยรักการอาน ใฝเรียน ใฝรู   มุงเนนพัฒนาให      
      

                        3 สํานักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ,           สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย, สรุปผลการนิเทศงาน กศน.ปงบประมาณ 2551  (กรุงเทพฯ:รังสีการพิมพ, 
2551), 86-87. 
หองสมุดประชาชนทุกแหง  เปนศนูยกลางการเรียนรูตลอดชีวิต    การพัฒนาศูนยวทิยาศาสตรเพือ่            
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การศึกษาใหเปนแหลงเรียนรูทางวิชาการและเปนแหลงทองเที่ยวของทองถิน่  3) นโยบายดานการ
สงเสริมการเรียนรูของชุมชน  มีจุดเนนการดําเนินงานในเรื่องการจดัตั้ง กศน.ตําบล/แขวงใหครบ
ทุกแหง ใหเปนแหลงการเรยีนรูเพื่อพัฒนาประชาชนในชุมชนใหเปนคนไทยยุคใหม  การสงเสริมให
มีอาสาสมัคร กศน.ในระดับตําบล/แขวงเพื่อการสื่อสารที่จะเกิดประโยชนตอชุมชน โดยผูรูและภูมิ
ปญญาทองถิน่  4) นโยบายดานการสนบัสนุนโครงการพิเศษ มีจุดเนนการดําเนินงานในเรื่องการ
สงเสริมสนับสนุนโครงการ และกิจกรรม  ที่สนองตอบตอโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดาํริ 
โครงการจัดการศึกษาเพื่อความมัน่คงชายแดนของศูนยฝกชายแดนทุกแหง ในเรื่องการเกษตร 
พัฒนาอาชพี การจัดการศึกษาสําหรับกลุมเปาหมายพิเศษ เชน คนพิการ ผูสูงอายุ ผูดอยโอกาส  
ผูไรสัญชาติ   เด็กและเยาวชนที่อยูนอกระบบโรงเรียน   ไดแก  เด็กเรรอน  คนไทยในตางประเทศ  
5) นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีจุดเนนการดําเนินงานในเรื่องพัฒนาการระบบการ
ใหบริการสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เชน สถานีวทิย ุโทรทัศน อินเตอรเน็ต และสื่ออ่ืนๆไดอยางมี
ประสิทธิภาพเพื่อสงเสริมการศึกษาตามอธัยาศัยและการศึกษาตลอดชีวิต 6) นโยบายดานภาคี
เครือขาย มีจดุเนนการดําเนินงานในเรื่องการประสานงาน การมีสวนรวมและเสรมิสรางแรงจงูใจ
ใหภาคีเครือขาย  ไดมีสวนกบัการสงเสริมสนับสนนุกบัการจัดการศกึษาตลอดชีวติอยางตอเนื่อง 
7) นโยบายดานการบริหารจัดการ มีจุดเนนการดําเนินงานในเรื่องการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู
ความสามารถและมีสมรรถนะในการจัดการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ  การนิเทศ กาํกับ ติดตาม
ผลการดําเนินงาน  โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  8) นโยบายดานการขับเคลื่อน
การปฎิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง มีจุดเนนการดาํเนนิงาน ในเรื่องการจัดทําแผนแมบท
การศึกษาตลอดชีวิต เรงรัดใหมีการแตงตั้งคณะอนกุรรมการภาคเีครือขายตามพระราชบัญญตัิ
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย พ.ศ. 2551 

    พระราชบญัญัติสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ฉบับ พ.ศ. 
2551 กําหนดขึ้น  เพื่อใหสามารถพฒันาการศึกษาและคุณภาพชีวิตของประชาชนไดอยางตอเนื่อง   
เพื่อใหประชาชนไดมีโอกาสเรียนรู  และสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนไดตามศักยภาพ   ให
เปนสังคมแหงการเรียนรูและภูมิปญญา   อันจะสงผลในการพัฒนาสงัคมและประเทศชาต ิ  ให
เจริญกาวหนาตอไปนั้น      การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย    จากพระราช 
บัญญัติดังกลาวการกระจายอํานาจทางการศึกษา จากระดับจังหวัดลงสูระดับอําเภอ ถือวาเปน
อํานาจหนาทีข่องผูบริหารศนูยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ     ที่จะตอง
ดําเนนิการใหมีประสิทธิภาพ  การคัดเลือกผูบริหารมีการสรรหา  ดวยวิธกีารสอบคัดเลือกจาก
บุคลากรภายในและภายนอก สังกัดสาํนักงานสงเสรมิการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม
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อัธยาศัย    สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ  ผูบริหารที่ผานการคัดเลือกภายนอกอาจตองมี
การโอนตาํแหนงระหวางสงักัด ระหวางกระทรวง  เชน โอนมาจากสาํนักงานการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  
โอนมาจากกระทรวงอื่นๆที่เปนขาราชการพลเรือน  ปญหาของผูบริหารศูนยการศกึษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ เกิดจากการดําเนนิการจัดการศึกษา อยางไมเขาใจในกฎ 
ระเบียบ วนิัย ขอบังคับ    ยงัไมเขาใจในหลักการจัดการศึกษาใหกับประชากรวยัแรงงาน  ทีม่ีอายุ
ระหวาง 15-59 ป    ยังไมเขาใจวิธีการจดัการศึกษาทีม่ีความหลากหลาย   ใหมคีวามยืดหยุนกับ
ผู รับบริการได ยังไมมีการนาํหลักจิตวทิยาการศึกษาผูใหญมาใชในการจัดการศึกษา 
     ศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยอําเภอ เร่ิมประกาศจัดตั้งใหครบ
ทุกอําเภอภายในป พ.ศ.  2537 การบริหารงานมพีัฒนาการเกี่ยวกับการดําเนินงานที่มีผลมาจาก
ปจจัย (input) ทั้งดานดีและดานลบดงันี ้ 1) ปจจัยเรื่องงบประมาณ การบริหารงบประมาณมีกฎ 
ระเบียบและขอบังคับที่มอบอํานาจใหกบัผูบริหาร ทาํใหเกิดความคลองตัวมากขึ้น แตการจัดสรร
งบประมาณในชวง 5-10 ปแรกของการกระจายอาํนาจ จัดสรรใหยงัไมเพียงพอตองมีการบริหาร
การจัดการศึกษาบนความขาดแคลน ซึ่งบางศูนยตองอาศัยการสนับสนนุจากภาคีเครือขายทัง้
ภาครัฐและเอกชน 2) ปจจัยเรื่องบุคลากร การกระจายอํานาจการบริหารงาน  ทาํใหสามารถจดั
กิจกรรมไดหลากหลายรูปแบบไดมากขึ้น ปริมาณงานก็มีมากขึ้นตามมา แตบุคลากรมีไมเพยีงพอ
กับการจัดกิจกรรม เชน ครู 1 คน รับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนหลายหมวดสาระวิชา เปนผล
ใหมีครูลาออกอยางตอเนื่อง ทาํใหมกีารหมุนเวียนครูอยูตลอด การจัดการเรียนการสอนมกัจะ
สะดุดไมราบร่ืน 3) ปจจัยเรือ่งทรัพยากรวสัดุอุปกรณ ระเบียบและขอบังคับมีผลดีกบัความสะดวก
รวดเร็วในการจัดหาวัสดุอุปกรณ เพื่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดทันความตองการ แตใน
ขณะเดียวกนังบประมาณทีไ่ดรับอยางจํากัด ทําใหการจัดหาวัสดุอุปกรณตองยึดหลักความจําเปน
เทานั้น เชนครุภัณฑเครื่องคอมพวิเตอรสําหรับจัดทาํโปรแกรมขอมูลตางๆ  ยงัมีจํานวนจาํกดั 
โดยเฉพาะงบการลงทุน จะพบวาศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอบาง
แหงยงัไมมีอาคารสถานที่เปนเอกเทศยังตองอาศัยอยูกบัหองสมุดประชาชน  ตั้งอยูรวมกนักับภาคี
เครือขายที่เปนภาครัฐ หรือตองเชาอาคารสถานที่เปนของภาคเอกชน 4) ปจจัยเรื่องการบริหาร
จัดการ การพฒันาระบบการบริหารจัดการ ทําใหการจดัการศึกษาสามารถเขาถงึกลุมเปาหมายได
อยางหลากหลายและทัว่ถงึ สอดคลองกับสภาพและความตองการของกลุมเปาหมาย มีการผนกึ
กําลังกันของภาคีเครือขายใหเขามาสงเสรมิสนับสนุนการจัดการศึกษา แตในขณะเดียวกนักพ็บกับ
ปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับเร่ืองของ กฎหมาย ระเบยีบและขอบังคับตางๆ ที่ไมเอือ้อํานวยความ
สะดวกใหกับการบริหารจัดการ ซึง่บางเรื่องควรมีการปรับปรุงใหทนักับเหตุการณปจจุบัน และ
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พบวาผูบริหารบางสวนนํากฎหมาย ระเบยีบและขอบังคับไปปฎิบัติอยางไมเขาใจ จนผูบริหารศูนย 
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ บางคนไดรับการรองเรียนจากผูปฎิบัติงาน 
เชนถกูกลาวหาวากระทาํผิดวินัย ซึง่จะเปนเพราะไมรูเทาถึงการณ หรือจะโดยจงใจก็ดี จงึเปนเรื่อง
ของคุณลักษณะที่ไมพงึประสงคของผูบริหารเอง 

    จากทีก่ลาวมาแลวขางตนผูบริหาร   จงึควรเปนผูทีม่ีคณุลักษณะทีพ่งึประสงค   ใหสอด 
คลองสัมพนัธ  กับการบริหารงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ   เพื่อให
บังเกิดผล   กบัการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพตอไป   เพราะฉะนั้นผูบริหารศูนยการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ  จึงถือวามีความสาํคัญตอการบริหารงาน ในสวนนี้
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหาร   จึงถือวามสีวนสาํคัญเปนอยางมาก 
 
ปญหาการวจิัย 

       ศนูยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอเปนสถานศึกษาในสังกัด 
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด    สํานักงานสงเสริมการ 
ศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย  มีภารกิจการจัดการใหกับกลุมเปาหมายนอกระบบ  
ที่มีความหลากหลายหรือมลัีกษณะเฉพาะที่แตกตางกนัใหมีความยดืหยุนมีรูปแบบที่หลาก 
หลายเปนการสรางโอกาสทางการศึกษาใหกับประชากรวยัแรงงาน   อายุระหวาง  15-59  ป  

     จากรายงานผลการดําเนนิงานการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
อําเภอ สํานกังานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. 2551   ผลสรุปของรายงาน พบวาการบริหารงานของศูนย กศน.อําเภอ มอุีปสรรคปญหา
หลายเรื่องไดแกการกระจายอํานาจทางการศึกษา ผูบริหารอาจยงัดาํเนนิการไดไมครอบคลุม ซึ่ง
ติดขัดที่กฎระเบียบทางราชการ  ปญหาอุปสรรคที่เกิดจากผูบริหารมกีารสรรหา ดวยวธิีการสอบคัด 
เลือกจากบุคคลภายในและภายนอก    สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัย  สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการเชน โอนมาจากสาํนักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
โอนมาจากกระทรวงอื่นๆที่เปนขาราชการพลเรือน  ทาํใหเกิดปญหายังไมเขาใจในกฎ ระเบยีบ 
วินัย ขอบังคับ  ยงัไมเขาใจในหลกัการจัดการศึกษาใหกบัประชากรวยัแรงงานทีม่ีอายุระหวาง 15-
59 ป ยังไมเขาใจวิธีการจดัการศึกษาทีม่ีความหลากหลายใหมีความยืดหยุนกับผู รับบริการได ยัง
ไมมีการนาํหลกัจิตวิทยาการศึกษาผูใหญมาใชในการจัดการศึกษา และผูบริหารถกูรองเรียนขอหา
เกี่ยวกับการดําเนนิงานผิดระเบียบวนิัยเปนตน 

     จากสภาพปญหาที่กลาวมาแลวขางตน     ผูวิจัยจงึใหความสนใจที่จะศึกษาเกีย่วกับ 
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คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหาร  กบัการบริหารศนูยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม 
อัธยาศัยอาํเภอ วามีความสัมพันธกนัในระดับใด ประกอบกับผูบริหารศูนยการศกึษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ     คือบุคคลสําคัญที่จะตองขับเคลื่อนการบรหิารงานของสถาน 
ศึกษา ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  ดังนัน้คุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารเปนพฤตกิรรม  ที่
สําคัญในการที่จะนาํมาบรหิารศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยอําเภอ ให
ประสบผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพ ไดแกคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหาร4 1)  คุณลักษณะ
สวนตัว    ดานรางกายและจิตใจ    ดานมนุษยสัมพนัธ    ดานความเปนผูนาํ   2) คุณลักษณะทาง 
วิชาการ ดานความรูทางวชิาการทั่วไป และประสบการณดานความรูดานวชิาชพี  ดานความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงาน   หากคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหาร    มีความสมัพนัธกบั
การบริหารศนูยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ  ซึ่งจะมผีลตอเนื่องใหเกิด
ประสิทธิภาพ ในดานการบรหิารตามภารกจิหลักในเรื่อง 1) การบริหารงบประมาณ 2)  การบริหาร 
งานบุคลากร 3)  การจัดทาํระบบควบคุมงานการเงินบญัชีและพัสดุ   4) การจัดกระบวนการเรียนรู 
ตามหลกัการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  5) การเสริมสรางคุณธรรมนาํ
ความรูสูชุมชน   6)  การพฒันาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  7)  การพฒันาแหลงการเรียนรู
ตามอัธยาศัยเพื่อการศึกษาตลอดชีวิต   8) การสงเสริมสนับสนนุใหภาคีเครือขายมสีวนรวมในการ
จดัการศึกษานอกระบบการศึกษาตามอัธยาศัย และการศึกษาตลอดชีวิตอยางทัว่ถึง 9) มีการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนั้นผูวจิัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะที่
พึงประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ  
เนื่องจากคุณลักษณะทีพ่งึประสงค ของผูบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอ  ถือวามีความสําคัญอยางมาก  เพราะงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอ  เปนการจดัการศึกษาทีห่ลากหลาย   จึงจาํเปนอยางยิง่ที่ผูบริหารจะตองเปนผูมี
คุณลักษณะ  ที่สอดคลองกบังานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย   คุณลักษณะที่
พึงประสงคดังกลาว   ควรจะเปนคุณลักษณะที่พงึประสงคดานสวนตวั     ดานการบริหารและดาน 
 
 

                           4Roald  F. Campbell and others.  Introductional   to   Education    
Administration, 6 th  ed.(Boston, Allyn  and Bacon Inc,1983), 112.  
วิชาการ ผูวิจยัมีความคิดเห็นวา การศึกษาถงึคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหารกับการบรหิาร
ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ     เพื่อใหไดขอคนพบที่จะนํามาซึง่ขอ 
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คําตอบใหกับผูบริหาร ครูหรือบุคลาการทางการศึกษาของศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอําเภอ      ใหนําขอคนพบดงักลาว   ไปใชในการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานของผู 
บริหาร  คณะครูและบุคลาการทางการศกึษา  เพื่อใหการบริหารงานของศูนยการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  มกีารพัฒนาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้นตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจยั 
    1. เพื่อทราบคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารศนูยการศึกษานอกระบบและการ 

ศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
    2. เพื่อทราบการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ 
    3. เพื่อทราบคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารกบัการบริหารศนูยการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
 

ขอคําถามของการวิจัย 
    1.คุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอาํเภออยูในระดับใด 
    2.การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภออยูในระดับใด 
    3.คุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอมีความสัมพันธกันหรือไม 
 

สมมุติฐานของการวิจัย 
    1.คุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัยอาํเภออยูในระดับปานกลาง 
    2.การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภออยูในระดับ

ปานกลาง 
    3.คุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอมีความสัมพันธกัน 
 
 

ขอบขายเชิงอางอิงของการวิจยั 
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      ศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยอําเภอ    เปนหนวยงานที่มีหนาที่
ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย  ซึง่ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
นั้น  ดําเนนิการในลักษณะขององคกรเชิงระบบ  ซึง่แคทซ (Katz) และคาน (Kahn) ไดกลาวถงึ
วิธีการในเชงิระบบวาเปนความสัมพันธซึ่งกันและกนัทั้งหมดของสวนตางๆ ถาพิจารณาสวนตางๆ
ของระบบ      ไดแกปจจัยนาํเขา (input)  กระบวนการ (process)  ผลผลิต (output)   ผลยอนกลับ  

            (feedback)  และสภาพแวดลอม(environment) 5     ซึง่ปจจยันําเขาคือ ทรัพยากรที่จําเปนสําหรับ
การนาํมาใช คือ 1)บุคลากร ซึ่งประกอบดวยผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา สําหรบั
ผูบริหารตองเปนผูมีคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคในเรื่องคณุลักษณะสวนตัว ดานรางกายและจิตใจ 
ดานมนุษยสัมพันธ  ดานความเปนผูนํา  และคุณลักษณะทางวิชาการ  ดานความรูทางวิชาการ
ทั่วไป และประสบการณดานความรูดานวชิาชีพ  ดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  2)
งบประมาณหรือแหลงเงนิทนุสนับสนนุ  3)วัสดุอุปกรณตางๆ  4)การบริหารจัดการ    ปจจัยนําเขา
จะถูกแปรเปลีย่นโดยกระบวนการองคกร ไดแกการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอําเภอ ประกอบดวยภารกิจหลักในเรือ่งการบริหารงบประมาณ การบริหารงาน
บุคลากร การจัดทําระบบควบคุมงานการเงินบัญชีและพัสดุ การจัดกระบวนการเรียนรู ตาม
หลักการจัดการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย การเสริมสรางคุณธรรมนําความรูสู
ชุมชน การพฒันาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน การพัฒนาแหลงการเรียนรูตามอัธยาศัยเพือ่
การศึกษาตลอดชีวิต    การสงเสริมสนับสนุนใหภาคีเครือขาย  มีสวนรวมในการจดัการศึกษานอก
ระบบการศึกษาตามอธัยาศัยและการศึกษาตลอดชีวิตอยางทั่วถึง และมีการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อใหผลผลิตที่มีประสิทธิภาพ สําหรับสภาพแวดลอม (context) ไมใช
ส่ิงที่เปนองคประกอบของปจจัยแตสามารถสงผลตอระบบไดแก สภาพทางเศรษฐกจิ สังคม และ
การเมือง  ผลยอนกลับ (feedback)  เปนการควบคุมเปนไปตามวัตถุประสงคหรือไม  ซึ่งถาบรรลุ
ตามวัตถุประสงค    ผลผลิตที่ไดรับก็คือ   การบริหารศนูยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอาํเภออยางมีประสิทธิภาพ  ดังแผนภูมิที ่1 

 
 

 
                 5 Katz  Daniel, and Kahn Robert L,  The Social Psychology of Organization,    
2 nd ed. (New York : John  Wiley & Son,1978), 20. 
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สภาวะแวดลอม(Contaxt) 
สภาพเศ  

    ปจจัยนาํเขา ( input) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 1   ขอบขายของการวิจัย 
ที่มา : Roald   F.  Campbell  and o
6 th ed.  (Boston, Allyn and Baco
ที่มา :  Daniel  Katz,  and  Robert 
2 nd  ed.(New York : John  Wiley 
ที่มา : กระทรวงศึกษาธกิาร, สํานักงา
การดําเนินงานการจัดการศึกษานอก
2551), 7. 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
รษฐกิจ/สังคม/การเมือง/ภูมศิาสตร
 

          ผลผลิต (output) 
 
- ประสิทธิภาพของการบริหารศูนย
การศึกษานอกระบบและการ 
ศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ   

กระบวนการ(process) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การนิเทศ 

การจัดการ 
 

การบริหารศูนย 

ง 
 
1. บุคลากร 
  1.1  ผูบริหาร 
  -คุณลักษณะที่พึง
ประสงค   คุณลักษณะ
สวนตัว 
  -คุณลักษณะที่พึง
ประสงค   คุณลักษณะดาน
วิชาการ 
   1.2 ครู 
2. งบประมาณ 
3. วัสดุอุปกรณ 
ther
n  In
 L.Ka
&  So
นสง
ระบบ
กศน.อําเภอ ตาม
ภารกิจหลัก 9 เร่ือ
  ข

s,  
c,  
hn
n,
เสร
แล
เรียนการสอน
อมลูยอนกลับ 

  (feedback) 
Introductional   to   Education    Administration,  
1983), 112. 
,  The  Social  Psychology  of  Organization,             
 1978),  20.  
ิมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย,  
ะการศึกษาตามอธัยาศัย   (กรุงเทพฯ:รังสีการพิมพ, 
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        การศึกษาวิจัยในครั้งนี ้  ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจยั  เพื่อการศึกษา
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหาร กบัการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอ  และผูวิจัยยึดแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารของโรลด เอฟ 
แคมปเบล6 (Roald  F. Campbell)   โดยแบงคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหารออกเปน  2 
คุณลักษณะ     คือ 1) คุณลักษณะสวนตัว  ดานรางกายและจิตใจ  ดานมนษุยสัมพนัธ  ดานความ
เปนผูนาํ  2) คุณลักษณะทางวชิาการ  ดานความรูทางวิชาการทัว่ไปและประสบการณ ความเปน
ผูนํา ดานความรูทางวิชาชีพ ดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน   สําหรับการบริหารศนูย
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอนั้น ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตขึ้นตามหลัก
ภารกิจการปฏบัิติงานของศนูยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ  กาํหนด
โดยสํานกังานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย   สํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธกิาร ซึง่มีภารกิจหลกัอยู  9 เร่ือง7 คือ 1) การบริหารงบประมาณ 2) การบริหารงานบุคลากร  
3) การจัดทําระบบควบคุมงานการเงนิบัญชีและพัสดุ 4) การจัดกระบวนการเรียนรู  ตามหลักการ
จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  5) การเสริมสรางคุณธรรมนาํความรูสูชุมชน 
6) การพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 7) การพัฒนาแหลงเรียนรูตามอัธยาศัยเพื่อ
การศึกษาตลอดชีวิต 8) การสงเสริมสนบัสนุนใหภาคีเครือขายมีสวนรวมในการจดัการศึกษานอก
ระบบ    การศึกษาตามอัธยาศัย   และการศึกษาตลอดชีวิตอยางทัว่ถึง  9) มีการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษา   ดังแผนภูมิที ่ 2 

 
 
 
 
 
 

                         6 Roald   F.  Campbell and others.  Introduction   to  Educational   
Administration, 112.  
              7 สํานักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ      สํานกังานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย, การดําเนนิงานการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
(กรุงเทพฯ : รังสีการพิมพ, 2551), 7. 
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 คุณลักษณะที่พึงประสงคของ 
ผูบริหาร (xtot) 

 
1.คุณลักษณะสวนตัว(x1)   
   - ดานรางกายและจิตใจ(x1.1) 
   - ดานมนุษยสัมพันธ(x1.2) 

  - ดานความเปนผูนํา(x1.3) 
2.คุณลักษณะทางวิชาการ (x2)   

- ดานความรูทางวิชาการทั่วไป         
  และประสบการณ(x2.1) 

  - ดานความรูทางวิชาชีพ(x2.2) 
  - ดานความรูและความสามารถใน 
                  การปฏิบัติงาน(x2.3) 
 

การบรหิารศนูยการศกึษานอกระบบ

 
เ
เ
เ
 
เ
 
 
เ
 
เ
 
เ
 
เ
 
 
 
เ
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่  2  ขอบเขตของการวิจัย 
ที่มา : Roald  F.Campbell  and others, Introduc
ed. (Boston, Allyn and Bacon  Inc,  1983), 112
ที่มา : สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร   สํานกัง
ตามอัธยาศัย, การดําเนนิงานการจัดการศึกษานอก
รังสีการพมิพ, 2551), 7. 
ขอตกลงเบื้องตนของการวิจัย  
และการศกึษาตามอัธยาศยัอําเภอ (ytot) 

รื่องที่ 1. การบริหารงบประมาณ(y1)   
รื่องที่ 2. การบริหารงานบุคลากร(y2)   
รื่องที่ 3. การจัดทําระบบควบคุมงานการเงิน   
             บัญชี และพัสดุ(y3)   
รื่องที่ 4. การจัดกระบวนการเรียนรูตามหลักการ 
             จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา 
             ตามอัธยาศัย(y4)     
รื่องที่ 5. การเสริมสรางคุณธรรมนําความรูสู 
             ชุมชน(y5)    
รื่องที่ 6. การพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียน 
             การสอน(y6)     
รื่องที่ 7. การพัฒนาแหลงการเรียนรูตาม 
            อัธยาศัยเพื่อการศึกษาตลอดชีวิต(y7)     
รื่องที่ 8. การสงเสริมสนับสนุนใหภาคีเครือขายมี 
             สวนรวมในการจัดการศึกษานอกระบบ     
             การศึกษาตามอัธยาศัยและการศึกษา 
             ตลอดชีวิตอยางทั่วถึง(y8)     
รื่องที่ 9. มีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
             การศึกษา(y9)   
  
tion  to  Educational  Administration,  6 th   
. 
านสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย (กรุงเทพฯ : 
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  ในการวจิัยครั้งนี้ เนื่องจากตัวแปรตนและตัวแปรตามที่มีตัวแปรยอยเหมือนกนัอยูหนึ่งตัว
แปรคือ การบริหาร ดังนั้นในการศึกษาครัง้นี้จะไมศึกษาทฤษฏีการบริหารตามตวัแปรตน   ซึง่ในตวั
แปรยอยมีเรื่องการบรหิารไวแลว 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 
              คุณลักษณะทีพ่งึประสงค หมายถงึ คุณลกัษณะของผูบริหารสถานศึกษาทีพ่งึประสงค  
ไดแก 1) คุณลักษณะสวนตัว หมายถงึ การปฏิบัติตนอันเปนบรรทดัฐาน สําหรบัความประพฤติ
และการปฏิบัติของผูบริหาร เพื่อรักษาและสงเสริมเกยีรติคุณชื่อเสียง ประกอบดวยคุณลักษณะ 3  
ดาน คือดานรางกายและจติใจ  ดานมนุษยสมัพนัธ  ดานความเปนผูนาํ 2) คณุลักษณะดาน
วิชาการหมายถึง  ลักษณะเฉพาะของผูบริหารที่แสดงออกถึงความรอบรูทางวิชาการ ประกอบดวย
คุณลักษณะ  3  ดาน คอืดานความรูทางวิชาการทั่วไปและประสบการณ ดานความรูทางวิชาชีพ 
ดานความรูและความสามารถในการปฏิบัติงาน  

การบริหารศนูยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ(ศูนยกศน.อําเภอ)       
หมายถงึ การดําเนนิการที่อยูภายใตนโยบาย   ของสาํนกังานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการ 
ศึกษาตามอัธยาศัย  สํานักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ กระทรวงศึกษาธกิาร  เปนภารกิจหลัก
ของผูบริหารศนูยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ  ทีจ่ะตองดําเนนิการใน 9 
เร่ืองดังนี ้ 1) การบริหารงบประมาณ   2) การบริหารงานบุคลากร  3) การจัดทําระบบควบคุมงาน
การเงนิบัญชีและพัสดุของสถานศกึษา 4) การจัดกระบวนการเรียนรูตามหลักการจัดการศึกษา
นอกระบบ  การศึกษาตอเนื่องและการจดัการศึกษาตามอัธยาศัย 5) การเสริมสรางคุณธรรมนาํ
ความรูสูชุมชน 6) การพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 7) การพัฒนาแหลงการเรียนรูตาม
อัธยาศัยเพื่อการศึกษาตลอดชีวิต 8) การสงเสริมสนบัสนุนใหภาคีเครือขายมีสวนรวมในการจดั
การศึกษานอกระบบการศึกษาตามอธัยาศัยและการศึกษาตลอดชีวิต 9) มีการพฒันาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
 ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ หมายถึง สถานศึกษาที่จัด
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกดัสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 
สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 



 
 

 
บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

   การวจิัยครั้งนี้ เปนการศึกษาคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนย
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ  ซึ่งผูวิจยัไดศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่
เกี่ยวของ โดยนําเสนอดังนีคุ้ณลักษณะทีพ่ึงประสงคที่เปนคุณลักษณะสวนตวั คุณลักษณะทาง
วิชาการ การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอตามภารกิจหลกั  

 
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร 

 

    การบริหารสถานศกึษาในปจจุบัน      มีองคประกอบที่สําคัญหลายประการที่จะชวยให
องคการมีความเจริญกาวหนาบรรลุวัตถปุระสงค  และองคประกอบที่สําคัญคือ “คน” โดยเฉพาะ 
ผูนําซึง่เปนบุคคลที่มีความสาํคัญอันดับแรกที่กาํหนดเปาหมาย  และทิศทางในการดําเนนิงานของ
องคการและเปนหลกัสําคญัของหนวยงานของผูใตบังคับบัญชาและระบบงานนัน่คือ  คุณลักษณะ
ของผูบริหาร  คุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารประกอบดวย 1) คุณลักษณะสวนตัวดาน
รางกายและจติใจ  ดานมนุษยสมัพนัธ  ดานความเปนผูนาํ 2) คุณลักษณะดานวิชาการ ดาน
ความรูทางวิชาการทั่วไปและประสบการณ ดานความรูทางวิชาชีพ ดานความรูและความสามารถ
ในการปฏิบัติงาน  

 
ความหมายของคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบรหิาร 

     โรลด  เอฟ   แคมปเบล8   (Roald   F. Campbell)    ใหความหมายคุณลักษณะที่พงึ
ประสงคของผูบริหารวา  คือคุณลักษณะสวนตัวดานรางกายและจิตใจ ที่ควรจะมีสุขภาพดีทัง้ทาง
รางกายจิตใจ    เพราะสุขภาพเปนหลักประกันอนัดับแรกของการทํางาน       มีความเฉลียวฉลาด
เพราะทําให  ผูใตบังคับบัญชามีความเชื่อถือ    และการตัดสินใจปญหาดวยความรอบครอบ   มี
อารมณมั่นคง   

 
 

                            8Roald  F. Campbell and others,  Introduction  to Educational  Administration,   
6 th  ed. (Boston, Allyn  and Bacon Inc,1983), 115.  
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มีความประพฤติดีมีคุณธรรมสูง   เหมาะสมกับการเปนผูบริหารที่ใหการศึกษาแกบุคคลในชุมชน มี
ความสามารถในการแสดงออก   สามารถพูดใหผูอ่ืนเขาใจในความตั้งใจของตน  คุณลักษณะอื่นๆ 
เชน  ความไมเห็นแกตัว  ความมีไหวพริบ  เปนคุณลักษณะที่ทาํใหเปนทีน่ับถือและเลื่อมใส 

     โรลด  เอฟ  แคมปเบล9 (Roald F.Campbell)ใหความหมายคุณลกัษณะของผูบริหาร
ทางวิชาการเกีย่วกับความรูดานวชิาการทัว่ไป และประสบการณวาเปนผูมีความรู ดานวชิาการ
ทั่วไป   รูหลักการเบื้องตนของรายวิชา  เพื่อการตรวจสอบ  การควบคุม  และการใหคําแนะนาํแก
คณะครูได เปนผูมีประสบการณและระดับความรู  ผานงานมานานทั้งงานประจํา  และงานบรหิาร  
จะทําใหมีความเขาใจกับการบริหารงาน สภาพปญหาอุปสรรคไดดี  สามารถเลือกตัดสินใจกับการ
แกปญหาไดดี    ซ่ึงจะสงผลใหการบริหารงานไดสําเร็จผล 

      เชสเตอร บารนารด10(Chester Barnard) ไดใหความหมายของคณุลักษณะไววา คือผู
บุคคลที่จะตองมีพฤติกรรมของการรอบรู (Behavioral knowledge)  เปนบุคลที่มีอิทธิพลเหนือ
บุคคลอื่น  ไซมอน11 (Simon)  ไดใหความหมายของคณุลักษณะวา     การปฏิบัติตนอันเปนบรรทัด
ฐานสาํหรับความประพฤติ   และการปฏิบัติของผูบริหาร    เพื่อรักษาและสงเสริมเกียรติยศชื่อเสยีง   
พารสัน12(Parsons)  ไดใหความหมายของคุณลักษณะวา  คือเครื่องมอืหรือส่ิงทีช่ี้ใหเห็นถึงความดี
หรือลักษณะประจําของบุคคล  จากหลกัทฤษฏทีี่มีผูใหความหมายของคุณลักษณะ จงึสรุปไดวา    
คุณลักษณะเปนคุณสมบัติของผูบริหาร  ทีจ่ะตองรักษาไวใหเปนเครื่องหมายประจําบุคคล ไดแก  
ภาวะดานอารมณและจิตใจ(temperament)  ความมั่นใจตนเอง(selfconfidence)   ระดับความมี
พลัง (energy  level)  และความสามารถอดทนตอความเครียดได (stress  tolerance) 

 
 
 
 

                            9Roald F.Campbell and others. Introduction to Educational Administration,116.  
                            10Chester Barnard,  Organization  and  Management   (New  York :Cambridge,  
Mas Harvard University, 1962), 92. 
                            11 เจริญผล สุวรรณโชติ, ทฤษฎกีารบริหาร (กรุงเทพฯ:โรงพมิพอักษรไทย, 2546),224. 
                            12 เร่ืองเดียวกนั,225. 
                            13 Likert   Rensis,  The Human Organization   (New  York:McGraw–Hill  Book 
Company),1956. 98.  
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     ริเคิรท     ร ีนิสส  13 (Likert Rensis)   ใหความหมายของคุณลักษณะผูบริหารวา  คือ  
การที่ผูบริหารจะตองมีความสามารถ     ทั้งกระทาํตนใหเปนผูบังคับบัญชาและเปนเพื่อนที่ดีของ
ผูรวมงาน  มีความเขาใจในระบบงานทุกอยางพอสมควร   และจะตองเปนผูทีม่ีความสามารถใน
งานทกุอยางแตอาจจะไมดีทัง้หมด   เปนผูนิเทศติดตามงานไดดี         
 

ความหมายของผูบริหาร 
                 โรลด เอฟ แคมปเบล14(Roald F.Campbell)ใหความหมายคุณลักษณะที่พงึประสงค
ของผูบริหารเกี่ยวกบัคุณลักษณะทางวิชาชีพที่ควรจะเปนคือ มีความรูเร่ืองการบรหิาร หลกัการ
จัดการศึกษา ปรัชญาการศกึษา  จิตวทิยาการบริหารสถานศกึษา  การแนะแนว การจัดหลักสูตร 
การวัดผลประเมินผล กฎหมายเกีย่วกับการจัดและการใหการศึกษา การนิเทศ หลักวิธวีิจยั
การศึกษา มกีารนําความรูทางวชิาชพีไปใชกับการบรหิารสถานศึกษา

    เบนนิสและนานัส15 (Bennis& Nanus)  นักทฤษฎีไดใหความหมายของคําวา  ผูบริหาร
วาผูบริหารคือบุคคลที่มีลักษณะในตนเอง 5 ประการดังนี ้ 1) มีบทบาทและมีอิทธิพลตอคนใน
องคการมากกวาผูอ่ืน  2) ม ีบทบาทเหนือบุคคลคนอื่นๆ 3) มีบทบาทสําคัญที่สุดทีท่ําใหหนวยงาน
บรรลุเปาหมาย    4) ไดรับการยอมรับจากผูอ่ืนในองคการ  5)  มีความเปนผูนาํในตนเอง  

    สตอกดิลล   เอ็ม  ราลฟ 16  (Stogdill M.Ralph)      ไดใหความหมายของคําวาผูบริหาร 

คือ 1) ผูบริหารเปนผูที่อยูในฐานะกระบวนการอิทธพิลเพือ่โนมนาวพฤติกรรมของบุคคลในองคการ
ใหไปในทิศทางที่ตองการ 2)  ผูบริหารคือผูที่นาํกระบวนการอทิธพิลมาสรางความสัมพันธระหวาง
ผูบริหารกับบุคคลในองคการ   3)  ผูบริหารคือผูที่นํากระบวนการ อิทธพิลมาใชในองคการ  เพื่อให
องคการบรรลุเปาหมาย 

      แฮมฟลล 17 (Hamphill) ไดใหความหมายของคําวาผูบริหาร คือ1) บุคคลที่จะสามารถ
สรางความสําเร็จใหองคการ  2) บุคคลที่สรางความสัมพนัธภายในและภายนอก ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ   3) บุคคลทีย่อมเสียสละทั้งทางกายและจติใจใหกับองคการ 

 
 

                            13 Likert  Rensis,  The Human Organization  (New  York:McGraw–Hill  Book 
Company),1956. 98.  

    14Roald F.Campbell and others.Introduction to Educational Administration,118.  
                            15 เจริญผล  สุวรรณโชติ,  ทฤษฎีการบริหาร, 226. 
                            16 เร่ืองเดียวกนั, 227. 
                            17Chester Barnard,  Organization  and  Management,  96. 
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ความสาํคัญของผูบริหาร 
 

    ผูบริหารคือบุคคลที่มีความสําคัญกับองคการตางๆ   เพราะผูบริหารคือผูที่จะนําพาให
องคการพบกบัความสาํเร็จตามที่คาดหวงั   ผูบริหารคือผูที่จะทาํใหการบรหิารงานมีประสิทธภิาพ
และเกิดประสิทธิผลได  ถาเปรียบผูบริหารก็เปรียบไดวาเปนเสาหลักของบานหรือของครอบครัว 
เพราะผูบริหารมีภารกิจหนาที่  ที่จะตองปฏิบัตินอกเหนอืไปจากสมาชกิในองคการ    ซึ่งอาจจะมี
ความยากกวาการปฏิบัติงานของสมาชิกในองคการ  เพราะผูบริหารจะมีการนําระบบ   วธิีการ   
และกลยุทธตางๆมาใชกับการปฏิบัติงานของคนในองคการ    ผูบริหารจึงเปนบุคคลที่ตองมีความรู
ในเรื่องหลกัการ    ทฤษฎีการบริหาร    เปนผูมีความรูและมีประสบการณ     เปนผูมีทกัษะความ
ชํานาญในกจิการแลวนาํมาประยุกตใช ใหเหมาะกับบุคคล   เวลาผูบริหารจะตองเปนผูสรางความ 
กาวหนาเจริญรุงเรืองใหกบัองคการ     ดงันั้นผูบริหารจงึเปนบุคคลที่สําคัญขององคการและจําเปน 
อยางยิ่งที่ทกุองคการทุกสถาบันตองมีผูบริหาร    เพื่อเปนเข็มทิศในการเดินทางใหประสบผลสําเร็จ   
และไปถึงทีห่มายที่คาดหวงัไว  
    จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา คุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหาร หมายถงึ 
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหารเปนพฤติกรรมที่สําคัญในการทีจ่ะนํามาบรหิารสถานศึกษา
ใหประสบผลสาํเร็จและมีประสิทธิภาพ  ไดแกคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคที่เปนคุณลักษณะสวนตัว 
กับการปฏิบัตตินอันเปนบรรทัดฐาน สําหรับความประพฤติและการปฏิบัติของผูบริหาร เพื่อรักษา
และสงเสริมเกยีรติคุณชื่อเสียง ประกอบดวยคุณลักษณะ 3  ดาน คือดานรางกายและจิตใจ  ดาน
มนุษยสัมพนัธ  ดานความเปนผูนาํ และคุณลักษณะดานวิชาการ เปนลักษณะเฉพาะของผูบริหาร
ที่แสดงออกถงึความรอบรูทางวชิาการ ประกอบดวยคุณลักษณะ 3 ดาน คือดานความรูทาง
วิชาการทัว่ไปและประสบการณ ดานความรูทางวิชาชีพ ดานความรูและความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน  

 
ความสาํคัญของคุณลกัษณะของผูบรหิาร 

    การบริหารเปนการทํากิจกรรม โดยผูบริหารและบุคคลในองคกร เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคอยางมีประสิทธภิาพ ดวยการใชทรัพยากรและเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนสูงสุด  การ
บริหารเปนศิลปะของการที่ผูนําจะนาํพาผูอ่ืนใหปฏิบัติภารกิจตามวัตถปุระสงคได    จึงเปนเรื่องที่
ยุงยากสลับซับซอน ดังนัน้คุณลักษณะของผูบริหารจงึมีความสาํคัญ   และจําเปนมากสาํหรับการ
จะบริหารใหองคการใหประสบความสาํเร็จ  จนเกิดประสิทธิภาพและไดประสิทธิผลตามที่คาดหวงั
ไว เพราะคุณลักษณะของผูบริหารจะเปนพลงัหรือแรงขับเคลื่อน ใหการบริหารงานประสบ
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ความสาํเร็จได และถือเปนคานยิมขององคการ หากมีผูบริหารงานที่มีคุณลกัษณะที่เหมาะสมมี
ความเฉลยีวฉลาดทางรางกายและจิตใจ  และมีความสามารถประสบการณ   มีความกระตือรือรน 
และมีความคดิสรางสรรคอยูตลอด เปนผูนําพาการเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ดี โดยเฉพาะเปนผูมี
คุณธรรมจริยธรรมในตนเองอยางสม่าํเสมอ   

    สตอกดิลล  เอ็ม  ราลฟ 18 (Stogdill M.Ralph) ไดสรุปผลการวิจยัระหวางป   ค.ศ.1904
ถึง ค.ศ. 1948 วาคุณลักษณะของผูบริหาร   มีความสําคัญและมีความจาํเปนอยางยิ่งตอการ
บริหารงาน    ใหองคการประสบความสาํเร็จได  และคณุลักษณะของผูบริหารที่ตรงตามสมมุติฐาน
ของงานวิจยัดงักลาวก็คือ ผูบริหารตองมีคุณลักษณะในเรื่องของความเฉลียวฉลาด มกีารตัดสินใจ
ที่ดี     มีพลงัหรือมีระดับความกระตือรือรนสูง   มีความทะเยอทะยานมุงสูความสาํเร็จ    รับรูไวตอ
สภาพแวดลอมทางสังคม   มีแรงจูงใจดานอํานาจ   มีความมัน่ใจในตนเอง    สามารถทนตอภาวะ
ความเครียด  ดังนัน้คุณลักษณะของผูบริหารดังกลาว  จึงมีความสาํคัญเพื่อที่จะนาํพาองคการให
บรรลุวัตถุประสงคไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

 
แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบรหิาร  

    การศึกษาแนวทฤษฎีคุณลักษณะ  (Trait)   มีรากฐานมาจากความเชื่อตามทฤษฎีผู
ยิ่งใหญ  (The  Great  Man  Theory)  โดยมีความเชื่อถอืวาผูนาํนั้นเปนมาตัง้แตเกิดไมสามารถจะ
สรางขึ้นภายหลังได “Leader Are Born Not Made”เชนนโปเลียนมหาราช  มหาตมคานธ ี  
ประธานาธิบดีลินคอลน  ซึ่งบุคคลเหลานี้  ถือวาเปนบุคคลผูยิ่งใหญ  เปนผูซึง่มีคุณสมบัติพิเศษ  
ไมมีผูใดเหมือนการศึกษาที่เปนระบบของทฤษฎีคุณลักษณะของผูนาํ เปนผลมาจากความตองการ
บุคลากรดานการทหาร   ในทางธุรกิจและองคการของรัฐบาล   การศึกษาแนวคิดของทฤษฎี
พยายามที่จะเปรียบเทียบคณุลักษณะของบุคคลที่เปนผูนํา  ที่ประสบความสาํเร็จที่แตกตางจาก
ผูนําที่ไมประสบความสาํเร็จและคุณลักษณะพื้นฐานทีศึ่กษาแลวสามารถจําแนกไดดังนี ้19

    1  คุณลกัษณะทางกาย  เชน  อาย ุ ความสูง  น้าํหนัก 
    2  คุณลกัษณะทางดานภูมิหลังไดแกการศึกษา  สถานภาพทางสังคม    ประสบการณ 
    3  คุณลกัษณะดานสติปญญา  ไดแก  ความรู  ความสามารถ  และการตัดสินใจ 
  
    18Stogdill M.Ralph, Handbook  of  Leadership:A Survey of Theory and Research 

(New York : The Free Fress,1974), 119. 
    19 เจริญผล   สุวรรณโชติ,  ทฤษฎีการบริหาร,  229. 
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    4  คุณลกัษณะดานบุคลิกภาพ ไดแกลักษณะที่เดน ความตืน่ตัว  ความมานะพยายาม  
ความมีอิสระ  ความเชื่อมั่นใจตนเองลกัษณะอัตตาธิปไตย  ความกาวราว  ความกลาตัดสินใจ 

    5  คุณลกัษณะที่สัมพันธกับงาน     เชน    ความตองการความสําเร็จ     ความคดิริเร่ิม
สรางสรรค  ความรับผิดชอบ  ความอดทน 

6 คุณลักษณะทางสงัคมไดแก ความสามารถในการบังคับบัญชาความรวมมือ ความ 
เดนที่ถกูกลาวถึงในทางที่ดี    ความมีเกียรติยศชื่อเสียง   ความสามารถในการเจรจา     และความ 
แนบเนยีน (Tact) ทฤษฎีลักษณะของผูนาํที่ศึกษาวิจัย    โดยกิเซลลี (Ghiselli)   นักทฤษฎีดานการ
บริหารของประเทศสหรัฐอเมริกา  มกีารพมิพเผยแพรผลงานในป  1971   การศึกษาของเขาสรุปได
วามีคุณลักษณะอยูหลายประการที่มีความสําคัญตอความสําเร็จของผูบริหารซึ่งไดแกคุณลักษณะ 
6 ประการคือ  1) ความสามารถในการบังคับบัญชา   คือความสามารถในการทํางานใหประสบผล 
สําเร็จโดยอาศัยบุคคลอื่น  คือความสามารถในการวางแผน การจัดองคการ การบริหารงานบุคคล  
การอํานวยการ  และการควบคุม 2)  ความตองการความสําเร็จในอาชีพ   คือความรับผิดชอบ  มี
แรงจูงใจที่จะทํางาน   เพื่อมุงไปสูความสาํเร็จ 3)  ความฉลาดมีความสามารถในการตัดสินใจที่ดีมี
เหตุผล  มีวิสัยทัศน  ความสามารถในการคิด 4) กลาตัดสินใจ  มีความสามารถในการแกไขปญหา
และกลาตัดสินใจอยางถกูตอง 5)  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มองตนเองวาเปนผูมีความสามารถ  ที่
จะจัดการกับปญหาได มพีฤติกรรมที่แสดงใหบุคคลอื่นไดเห็นวาตนเปนผูทีม่ีความเชื่อมั่นในตนเอง 
6)  มีความคิดริเร่ิม มีความคิดริเร่ิมทํางานดวยตนเอง   โดยมิตองไดรับคําสั่งหรือการควบคุมจากผู 
ใตบังคับบัญชานอยที่สุด 

    โรลด เอฟ แคมปเบล20(Roald F.Campbell) ยังมีแนวคิดเกีย่วกับคุณลักษณะดาน
ทักษะของผูบริหารวาเปนการชวยในการปฏิบัติงานใหเปนไปอยางราบรื่น ซึง่ผูบริหารจะตองมี
คุณลักษณะดานทักษะประจําตนอยู   3   ประการคือ 

    1  ทักษะในดานกลวิธีการทํางาน  (Technical  Skills)  คือ      รูงานที่ตองทําในหนาที่
จะทํางานอยางไรเพื่อใหงานสมบูรณยิ่งขึ้น 

    2  ทกัษะในการแสดงความคิดรวบยอด (Conceptual  Skills)   คือเขาใจโครงสรางและ
ความสัมพันธระหวางหนวยงานทัง้ภายในและภายนอกองคการ   เขาใจและมองเห็นแนวโนมการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต   มีวสัิยทัศนกวางไกล 

 
                    

                            20Roald F.Campbell and others,Introduction to Educational Administration,120.  
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3 ทักษะในดานมนุษย     (Human  skills)   คือรูจักสรางความสมัพนัธภาพระหวาง 
บุคคลภายนอกและภายในองคการ  ใชความสามารถของครูใหเปนประโยชน   ปฏิบัติตนใหเปนที่
ยอมรับของผูอ่ืนๆ   

     แนวคิดของ โรลด  เอฟ   แคมปเบล 21 (Roald F.Campbell)      ยังตรงกับแนวคดิของ
คาทซ (Katz) ที่เกี่ยวกับคุณลักษณะดานความรูและประสบการณของผูบริหารที่ควรจะพิจาณาใน 
2  สวน  คือ 

 1 ความรูอยางกวางในวิชาการตางๆไดแก 
 -  ความรูทั่วไปที่เรียกวาศิลปะศาสตร 
 -  ความรูทางวิชาชพี 
 -  ความรูที่เหมาะสมกับความถนัดและความสนใจ 

     2  ระดับและระยะเวลาของประสบการณ        มีการนําเอาระยะเวลาประสบการณใน
การทาํงานมาเปนเกณฑ  กาํหนดมาตรฐานของผูบริหาร  เพราะเปนที่ยอมรับวาผูที่มีประสบการณ
ในอาชพีนานกวายอมมีความสามารถในการประกอบอาชีพอยางประสบผลสําเร็จ 

     แนวคิดของลู ชิง จนิ22 (Liu Chig–Jen) นักการศึกษาของประเทศจนี   ไดทําการศึกษา
วิจัยเกีย่วกับคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารสถานศึกษาเมื่อป ค.ศ.1985 และสรุปผล
เกี่ยวกับคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารควรมีคุณลักษณะดังนี ้

     1  เปนผูมบุีคลิกภาพด ี มีคุณธรรมจริยธรรม    และเจตคติที่ดีในการบริหารและการจัด
การศึกษา  ประพฤติปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดีในการครองตน   ครองคน  ครองงาน   และยึดมั่นใน
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

     2  เปนผูทีท่ํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางสรางสรรค ไดแก  มีมนษุยสัมพันธที่ดี  มภีาวะ
ผูนําผูตามที่ดี  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  มีวฒุิภาวะทางอารมณ  มีความคิดเปนประชาธิปไตย  
และมีการทาํงานเปนทีม 

     3  เปนผูที่มีความรูความเขาใจในหลกัการบริหารสถานศกึษา  ไดแกความรูทัว่ไปใน
การบริหารจัดการที่เกี่ยวของกับการศึกษา  และความรูเฉพาะตาํแหนงตามภารกิจของสถานศึกษา 

 
                   

                              21Roald   F. Campbell  and  others,  Introduction   to  Educational  
Administration, 127. 
                              22Liu, Chig -Jen.  Dissertation Abstracts International  (China : Jienyephing 
1997), 184. 
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     4  เปนผูมวีิสัยทัศนในการบริหารและการจัดการศึกษา        ไดแกการวิเคราะหสภาพ
ปจจุบัน   และสรางความมุงหวงัในอนาคต    มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคและแนวทางในการพัฒนา
การศึกษา 

     แนวคิดของ เชสเตอร บารนารด23 (Chester Barnard) เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พงึ
ประสงคของผูบริหาร  ดานความเปนผูนํา  ซึ่งจะตองมีคุณลักษณะพิเศษ  5  ประการ ดังนี ้

     1 สามารถปรับตัวใหเขากับทุกสถานการณได    มีชีวติชีวา   และทนทาน   มีสุขภาพดี
คลอง  แคลววองไว  ราเริงแจมใส  ไมแสดงอาการทอแทใหปรากฏ 

     2 ความสามารถในการตดัสินใจ    คือตัดสินใจไดถูกตองรวดเร็ว      มีความเชื่อมัน่ใน
ตัวเอง 

     3 มีความรบัผิดชอบ     ยนิดีรับความผดิพลาดที่เกิดขึ้น     เต็มใจรับคําตําหนิไมยอทอ
ตออุปสรรค 

     4 มีความสามารถจงูใจใหคนปฏิบัติงาน    มีความสามารถในการสนทนาการพูดในที่
สาธารณชน 

     5 มีความฉลาดและไหวพริบ  มีความรอบรู  ทนัตอเหตุการณ 
 

     แนวคิดเรื่องคุณลักษณะที่ดีของผูบริหารตามทัศนะของเชสเตอร บารนารด (Chester 
Barnard)   ไดใหแนวคิดไวดังนี ้

     1  ความมชีีวิตชีวาและทนทาน  (Vitality and Endurance) ความมีชีวิตชีวา หมายถงึ  
ความคลองแคลววองไว   ต่ืนตัวอยูเสมอที่จะรับเหตุการณทุกชนิด  ปรับตัวไดและราเริงแจมใสอยู
เสมอ ความทนทาน  คือความสามารถในการทาํงานตอเนื่องกันไดโดยไมตองหยุดพักเปเวลานาน 
ทนตอความลาํบากเจ็บซ้ําไดโดยไมปริปากบน  หรือแสดงอาการทอแทใหผูใดพบเหน็ สวนความมี
ชีวิตชีวา  ความคลองตัววองไว แจมใสราเรงิ ทําใหผูนาํมีเสนหถูกใจคน ความทนทาน ทําใหผูนาํมี
โอกาสหาประสบการณไดมาก   เรียนรูไดตลอดเวลาโดยไมตองหยุดยั้ง   ทําใหเปนคนทนัโลก  ทนั
เหตุการณ  และทําใหไดรับความสาํเร็จในงานไดงาย เพราะงานบางอยางไมอาจหยุดชะวักหรือทิ้ง
ระยะใหพักผอนได ความรวมมือของบุคลากรอื่นขึ้นอยูกับความเอาจริงของผูนาํในการทาํงานดวย
เหมือนกนั  ดังนั้นความทนทานจงึจําเปน 

 
                           23Chester Barnard, The Function  of  the  Executive  (New  York : Cambridge,  
Mas Harvard  University, 1972), 103. 
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     2  ความสามารถในการตัดสินใจ  (Decisiveness)  ผูนําที่ดีตองตัดสินใจไดเร็ว  และ
เต็มใจเสมอทีจ่ะเปนผูตัดสนิดวยตนเอง    ในเมื่อปญหาใดๆเกิดขึ้น  การรูจักตัดสินใจเปนลักษณะ
หนึง่ของความเชื่อมั่นในตนเอง ถาผูนาํมีความเชื่อมั่นในตนเองกจ็ะตัดสินใจไดดี การตัดสินใจที่ถกู 

ตองรวดเร็วทาํใหการแกปญหาตางๆ กระทําไดโดยทันทวงที  ความลาชาไมวาจะในเชิงตอบรับเห็น
ดวยหรือปฏิเสธไมเหน็ดวย  อาจทาํใหเกิดความเสยีหายแกงาน  และอาจทาํใหผูปฏิบัติหรือผูอยูใต
บังคับบัญชายุงยากใจ 

     3  ความสามารถในการจูงใจ  (Persuasiveness)    ความสามารถนี ้  ถาผูนําขาดเสีย
แลวแมจะมีความสามารถอยางอืน่มากเพยีงใดก็ตาม  ยากที่จะนําคนจํานวนมากๆได  ยากที่จะ
ทํางานใหสําเรจ็เพราะคนของหนวยงานจะดําเนนิงานไปได    โดยไดรับความรวมมือจาดคนหมู
มาก  ผูนําทีส่ามารถชกัจูงใจคนนี้    หมายถงึความสามารถในการสนทนา   ความเปนนกัพูด   
สามารถแสดงปาฐกถาในทีส่าธารณะ    ความสามารถในการเขียนบทความ   การวางตวัใหผูอ่ืน
เลื่อมใส   ความสามารถจับจุดสนใจของบุคคลอื่นได   รูจักเอาใจคนถูกจงัหวะโดยไมเสียงาน   
และรูจักขัดในที่อันควร      นอกจากนี้ยงัตองเปนคนที่สามารถใชภาษาไดดี      ผูอ่ืนเขาใจงายตรงไป 
ตรงมา  แสดงความสุจริตใจของตนออกมาใหคนอืน่เห็นชัด                   

     4  ความรบัผิดชอบ (Responsibility) หมายถงึ สภาพของอารมณของบุคคลที่มคีวาม 
รูสึกเสียใจ  ไมพอใจ  เมื่อไมไดทําในสิง่อันควรทํา  หรือไมไดละเวนในสิ่งอันควรละเวน   เปนความ 
รูสึกดวยตนเองวาสิง่ใดถูก   ส่ิงใดควรในเชิงศีลธรรมและคุณธรรมตามสภาพสงัคมที่บุคคลเปน
สมาชิกอยู  ผูนําที่ดียอมยนิดีรับผิดและเต็มใจยอมรับ  ขณะเดียวกนัเมื่อรับหนาที่ไดมาแลว     จะ
บากบัน่ทาํหนาที่อยางดทีี่สุด    โดยไมทอดทิ้งแมจะมอุีปสรรคบางประการมาเกี่ยวของ    ความ
รับผิดชอบเปนลักษณะที่จาํเปนสําหรับผูนําทุกคน 

     5 ความฉลาด  มีไหวพริบ  (Intellectual  capacity)   สมองเฉียบแหลม   เต็มไปดวน 
ความรอบรูทนัโลก ทนัเหตุการณ เปนสิ่งจําเปนที่สุดสําหรับผูนาํ    คนจํานวนมากๆ  ไมมีใครอยาก
ไดผูนําที่เสยีทผูีอ่ืนอยูเสมอ ความฉลาด มไีหวพริบจําเปนที่สุดสาํหรับผูนําทุกประเภท ความฉลาด  
มีไหวพริบ  จะมีไดก็ตอเมื่อ  ผูนําเปนคนดีมีความรูดี  รูงาน  รูนโยบาย   และวัตถุประสงคของงาน
แจมชัด รูกระบวนการวิธกีารบริหารงานมคีวามสามารถในการวินิจฉัยสั่งการเปนคนพหูสูต คือรอบ
รูและสนใจในเรื่องตางๆรอบดาน  มีความคิดริเร่ิม และที่สําคัญที่สุด คือรางกายจิตใจ และอารมณ
สมบูรณ มีความสนใจในเรือ่งตางๆรอบดาน   เพราะถารางกายออนแออารมณไมมั่นคง ไมวาจะมี
ระดับสมองหรอืเชาวปญญาสูงเพยีงใด  การใชสมองและเชาวปญญายอมบกพรองผิดพลาดได 
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     แนวคิดของ  สตอกดิลล  เอ็ม ราลฟ 24  (Stogdill M. Ralph)  เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พงึ
ประสงคของผูบริหารดานความเปนผูนาํ  ซึง่จะตองมีคุณลักษณะดังนี ้

     1 มีคุณลักษณะของความเปนผูที่ฉลาดหลักแหลมเปนนกัวิชาการ  มีความรับผิดชอบ
ตอตนเองและผูอ่ืน มีความขยัน ใหความรวมมือกับกิจการของสังคมเปนอยางดี   มสีถานภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคมดี 

     2  มีคุณลกัษณะทีเ่ปนความสามารถดานการสังคม   การริเร่ิมมีความเชื่อมัน่ในตนเอง
มองการไกลในสถานการณตางๆได   ใหความรวมมือและประสานงานกับผูรวมงานไดทุกระดับ  มี
ความระมัดระวังในการกระทําและคําพูด   รูจักใชคําพูด 

     สตอกดิลล เอ็ม ราลฟ   25 (Stogdill M. Ralph)    ยงัใหแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของ
ผูบริหาร ดานทักษะความชาํนาญ ซึง่เปนความสามารถของบุคคล ที่ไดความรูมาจากตนเอง   แลว
นําความรูนัน้มาปฏิบัติออกมาเปนการกระทํา ซึง่คุณลักษณะดานทกัษะความชาํนาญ  จะเปนการ
ชวยใหผูบริหารประสบความสําเร็จกับการบริหารงานได  ประกอบดวยพื้นฐาน  3 ประการดังนี ้
     1 ทักษะทางอาชีพเฉพาะ  (Technical  Skills)  คือ    ความรู  ความเชี่ยวชาญ   ผูนําใน
วิชาเฉพาะ หรือเทคโนโลยีเฉพาะสาขา   เชน  การเปนนักบัญชี  วิศวกร นักพิมพดีด  นักกฎหมาย 
หรือแพทยพยาบาล  ซึ่งความชํานาญเฉพาะสาขา  เชน เปนสิ่งจําเปนในการปฏิบัติงานปกติของ
เขาในหนวยงานนั้นๆ  
     2 ทักษะทางดานความนึกคิด  (Conceptual  Skills)  คือ     ความสามารถที่จะมองเห็น
ความสัมพันธทั้งหมด  ทําใหผูบังคับบัญชามีความสามารถในการที่จะประสบผลสําเร็จ  ทั้งภายใน
และภายนอกองคการ 
 
 
 
 
 
  

     24Stogdill M. Ralph,  Handbook  of  Leadership : A Survey  of  Theory  and 
Research, 133-134. 
     25Ralph,  Handbook  of  Leadership:A Survey of Theory and Research, 156. 
 

  



    25

     3 ทักษะดานมนุษย (Human  Skills)  คือความสามารถในการสรางความสัมพันธ 
อยางมีประสิทธิภาพกับคนทั่วไปผูนําจะใชทักษะแตละชนิดเหลานี้มากนอยแคไหน   ยอมจะข้ึนอยู
กับการบริหาร   ต้ังแตระดับของหัวหนาคนงาน  จนกระทั่งถึงระดับของผูบริหารสูงสุด  ดังรูป
แผนภูมิที่  3 
 
 

 

 

     จากภาพขางบนนี้แสดงใหเหน็วา  ทักษะทางอาชีพเฉพาะ   จะมีค
สําหรับผูบริหารระดับตํ่า พวกเขาจะตองใชความสามารถทางดานเทคนิคของ
งานที่เกี่ยวกับเครื่องยนตกลไก หวัหนาหนวยที่เกี่ยวของจะตองมปีระสบกา
ฝกอบรมความสามารถทางดานวิศวกรรมศาสตร สําหรบัผูบริหารที่อยูระดับส
ของความสามารถหรือทกัษะทางอาชพีเฉพาะดังกลาวจะมีความสาํคัญนอยล
จะตองใชทกัษะอยางอื่นมากขึ้น โดยเฉพาะดานการวางแผน การจดัระบบ
บริหารงานของหนวยงานทักษะทางดานมนุษย  จะเปนสิ่งสําคัญสําหรับผูบริห
จะตองใหความสําคัญกับความสัมพันธระหวางบุคคล  การปกครอง   และคว
ใจ เพื่อกอใหเกิดความรวมมือจากผูใตบังคับบัญชา  ทกัษะทางดานความคิด
ที่เกี่ยวกับการกําหนดนโยบายของงานและองคการ ทกัษะเชนนีจ้ะมีความสาํ

             100 
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แผนภูมิที่  3  แสดงคุณลักษณะดานทักษะ  3  ประการของผูบริหาร 
ที่มา : สมชาย หิรัญกิตติ, ทฤษฏีองคการ (กรุงเทพฯ : บริษัทธรรมสาร จําก
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วามสาํคญัมากที่สุด
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รณ และไดรับการ
ูงขึ้นไป ความสาํคัญ
ง และงานของเขา
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คัญมากที่สุดสําหรับ

ัด,2545),200. 
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ผูบริหารระดับสูงสุด เพื่อการวางแผนงานระยะยาว  และความคิดเหน็ทีก่วางเปนสิง่สําคัญสําหรับ
การบริหารระดับนี้ การพิจารณาถึงทักษะเหลานี้จะชวยสงเสริมความเขาใจวา  ทําไมผูบริหารที่เคย
ประสบความสําเร็จในตําแหนงหนาที่ระดับหนึง่  แตอาจจะไมประสบความสาํเร็จสําหรับตําแหนง
หนาทีท่ี่อยูสูงขึ้นไป 

 
การบรหิารการศกึษานอกระบบ 

 

     ในทางทฤษฎีนักการศึกษาใหความหมายของคําวา “การบริหาร” คือกระบวนการทาง
สังคม (Social process) ที่ผูบริหารจะตองดําเนินการใหสอดคลองกับความตองการของบุคคล
สวนใหญ  การบริหารถือเปนกระบวนการแกปญหาทีผู่บริหารมีการใชอํานาจทรพัยากรตางๆเชน 
คน เงนิ วัสดุอุปกรณ การจัดการใหดําเนินไปสูจุดหมายที่ตองการ   ในการบริหารจะตองมีบุคคล
หนึง่ทาํหนาที่เปนหวัหนาหนวยงาน  ซึง่เรยีกวาผูบริหาร(Administrator)  โดยไดรับมอบหมายหรือ
ไดรับการแตงตั้งใหเปนผูมีอํานาจในองคการซึ่งไดรับการมอบอํานาจการบังคับบัญชามาพรอมกับ
ความรับผิดชอบบุคคลดังกลาวนี้ ไดแกผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งมกีารกําหนดตําแหนงตามวิทย
ฐานะคือผูอํานวยการชาํนาญการ ผูอํานวยการชาํนาญการพิเศษ 
     การบริหารการศึกษาเปนสวนหนึง่ของการบริหารรัฐกจิ(Publicadministration)  ดาํเนนิ 
การเพื่อมุงตอประโยชนของสาธารณชนมากกวาที่จะคํานึงถงึผลของกาํไรหรอืขาดทนุ ที่เปนคา
ของเงนิหรือทรัพยสิน การบริหารงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยก็เชนกนั  
ดําเนนิการเพือ่มุงตอประโยชนที่จะเกิดผลแกประชาชนหรือกลุมเปาหมาย     ใหไดรับโอกาสทาง
การศึกษาอยางกวางขวาง และทั่วถึงมีการพัฒนาคน โดยใชคุณธรรมเปนพืน้ฐานของกระบวนการ
เรียนรู  เพื่อใหการศึกษาสรางคน   และสรางความรูสูสังคมอยางมคีุณภาพ  มีสมรรถภาพ  และ
ประสิทธิภาพ 
     การพัฒนาดานการศึกษาของประเทศไทย แมจะเปนการขยายตัวเชิงปริมาณ แต
ความสามารถในการเชื่อมโยงความรูกับการนําไปใชของคนไทยยงัอยูในระดับตํ่า  และคุณภาพยงั
เปนเรื่องที่ตองเรงใหความสาํคัญจํานวนปการศึกษาเฉลีย่ของคนไทยเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องเปน 8.5    
แตก็ยังไมถงึระดับการศึกษาภาคบังคับอยูดี และถือวาต่ํากวาประเทศเพื่อนบานในแถบเอเชีย เชน
ประเทศญี่ปุน เกาหล ี  สิงคโปร  ทีม่ีจํานวนปการศึกษาเฉลี่ยประมาณ 10-12 ป เพราะเหตุนี้เอง
กลุมประชากรที่ยังไมอาจจบการศึกษาในระดับภาคบังคบั  หรือจบการศึกษาภาคบงัคับ  ภายใน 9  
ป จึงยังตองออกมาประกอบอาชีพเพื่อบรรเทาปญหาการครองชีพใหกับตนเองและครอบครัว  โดย 
เห็นความสาํคญัของการศึกษานอกระบบแลการศึกษาตามอัธยาศัยเปนสถาบันทางการศึกษาที่จะ 
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ยกระดับการศกึษาใหกับตนเองในปจจุบันได   รวมไปถงึประชาชนผูสนใจการเรียนรูวิชาชพีระยะ
ส้ัน   การตองการศึกษาเทยีบระดับความรู เทียบประสบการณทางวิชาชีพ  การศึกษาตามอัธยาศยั   
เพื่อการศึกษาตลอดชีวิตตอไป 

 

ความหมายของการบรหิาร 
     เชสเตอร บารนารด26 (Chester Barnard) ใหความหมายของการบริหารวาคือการ
บริหารหรือการทํางานของคณะบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไป  ที่รวมแรงรวมใจกันปฏิบัติงานใหบรรลุ
ตามวัตถุประสงครวมกนั 

     โรลด เอฟ แคมปเบล และคณะฯ27 (Roald F. Campbell and other) 34 ไดให
ความหมายของการบริหารวา คือการจัดองคการใหเปนไปตามกระบวนการ 5 ข้ัน คือ 1) การ
ตัดสินใจสั่งการเพื่อการดําเนนิการ (Decision  Making) 2) การปฏิบัติตามโครงการที่กาํหนดไว
(Programming)   3) การกระตุนใหผูปฏิบัติงานตัง้ใจทํางานอยางมปีระสิทธิภาพ(Stimulating)   
4) การประสานงาน  (Coordinating)     5)  การประเมนิผลการปฏิบัติงาน (Appraising) 

 
ความสาํคัญของการบริหาร 

 

     การบริหารเปนเรื่องที่จําเปนในหมูมนุษย  ซึ่งตองมารวมกนัอยูเปนสังคมใหญ  การ
บริหารมีจุดเริม่ตนเกิดขึ้น  เมื่อคนเราตองมารวมอยูกนัเปนกลุมต้ังแตสองคนขึ้นไป  แมมนุษย
ตัวเองเพียงผูเดียวก็ตองเกิดการบริหาร  คือการบริหารตนเอง  หรือการจัดระบบความเปนอยูของ
ตนเอง  แตเมือ่มีคนตั้งแตสองคนขึ้นไปมารวมอยูดวยกนัเปนกลุม  กย็ิ่งจําเปนที่จะตองพึ่งพาอาศัย 
ซึ่งกนัและกนัแลวทําใหเกิดความจาํเปนทีจ่ะตองจัดระบบตางๆขึ้น เชน การจัดระบบภายใน
ครอบครัวที่มีสมาชิกตัง้แต  ญาติผูใหญ  พอ  แม  ลูก   ซึ่งจะตองมกีารแบงหนาทีก่ันทําตามถนดั  
หรือตามขนบธรรมเนียมประเพณี  จงึทาํใหเกิดขอบขายของงาน   เกิดความมีระบบ จากระบบ
ครอบครัวที่ประกอบเปนอาชพีอาจทําใหตองขยายไปในรูปขององคการ ที่ขยายตวัเปนสถานบนั
ใหญกวาครอบครัวเชน วัด โรงพยาบาล  โรงเรียนที่วาอาํเภอ  ที่วาการอําเภอ  ประเทศ  จงึมีความ
จําเปนอยางยิง่ที่จะตองมีการจัดระบบการบริหารใหมีความเปนแบบแผนของการอยูรวมกัน 
 

 
                           26Chester Barnard, The Function of the Executive,  106. 
                          27Roald  F. Campbell  and others,  Introduction  to Educational Administration, 
132.  
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     การบริหารเปนความรูทัง้ดานศาสตรและศิลปะที่มีความสาํคัญและความจาํเปนจะตอง
มีอยูในการดําเนินงาน เพราะเปนคุณลักษณะอยางหนึ่งของสถาบนัและองคการตางๆ  นักปราชญ 
เพลโต (Plato)  และอริสโตเติล (Aristotle) ไดกลาวไววาการบริหารเปนทัง้ศาสตรและศิลปะ เพราะ
การบริหารจะตองสัมพนัธกนักับพฤติกรรมของมนษุย (Human Behavior) และพฤติกรรมของ
สังคม (Social  Behavior) โดยที่ความกาวหนาของการบริหารจะตองมีการศึกษาคนควาอยูตลอด  
เพื่อเปนการหาวิธกีารตางในการที่จะทําใหการบรหิารมผีลสําเร็จมากที่สุด 
 
แนวคิดของการบรหิาร 
     ในการบริหารสถาบนัใดๆก็ตาม   ผูบริหารจะดําเนนิการไปตามแนวคิดและความเชือ่  
หรือยึดหลักการตามทฤษฎทีี่มีการกลาวถงึไว  หรือยึดตามนโยบายที่มีการกําหนดขึ้น หรืออาจจะ
ดําเนนิการไปโดยไมมีหลักเกณฑใดเปนหลกัยึดก็ตาม ซึ่งเปนการถือวาเขาเหลานัน้ไดดําเนนิการ
ตามแนวความคิด  หรือความเชื่อของตนเอง     หรืออาจจะยึดหลกัปรัชญาเปนแนวทางการบรหิาร      
แนวคิดสําหรับการบริหารไดมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนามาเรื่อยๆ  ซึ่งในอดตีไดมีการยึดหลัก
ปรัชญามาเปนแนวคิด  โดยสามารถแบงแนวคิดตามหลักปรัชญาได  2  ลักษณะ   คือ 28 
     1 ปรัชญาการบริหารที่เนนกิจกรรมเปนหลกั(Activities Oriented) เปนการบรหิารที่
ข้ึนอยูกับระบบคําสั่ง(Command System)ผูบริหารสามารถปฏิบัติใหคําสั่งนัน้เกิดประสิทธิผลและ
งานประสบความสําเร็จ ผูบริหารจึงเปนบุคคลผูมีอํานาจเหนือผูอ่ืนและมีอิทธพิลตอความสําเร็จ
ขององคการ  การดําเนินการทุกอยางจะขึน้อยูกับผูบริหารแตเพียงผูเดียว  ดังนัน้ผูบริหารจะเปนผู
กําหนดกิจกรรมขึ้นเอง  เชน  กิจกรรมการจัดโครงสรางขององคการ  การจัดแบงงาน  การตัดสินใจ   
การมอบอํานาจ  และการควบคุมงานโดยผูบริหารแตเพยีงผูเดียว 
                2 ปรัชญาการบริหารที่เนนผลงานขั้นสุดทายเปนลาํดับ  (Results Oriented)   เปนการ
คํานึงถึงสภาพที่แทจริงและแนวโนมที่ควรจะเปน  ตลอดจนหลกัการเทคนิคและความเปลี่ยนแปลง
ที่อาจจะเกิดขึน้ในอนาคต  ปรัชญาการบริหารแนวคิดนี ้ จึงเปนการลดอํานาจการตดัสินใจที่ข้ึนอยู
กับผูบริหารแตเพียงผูเดียว    เปลี่ยนมาเปนการบรหิารที่เนนเรื่องของความตองการของผลงานขั้น
สุดทายเปนสาํคัญจะเนนถึงเรื่องความรวมมือของผูรวมงาน การใชทรัพยากรบุคคลใหไดประโยชน 
 
           

                               28 Charles  Owen, Williams  How to be a Leader,  3 rd ed. (Washington 
Square Press), 1979.  
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มากที่สุดใหความสนใจกับการกําหนดเปาหมายและการแสวงหาทางเลือก เพื่อความสาํเร็จของ
งานตามปรัชญาการบริหารแนวคิดนี้ จงึทาํใหผูบริหารรูจัก และยอมรบัตนเอง และมองเหน็ทิศทาง
ที่จะนํามาซึง่ประสิทธิผลขององคการ  เพราะผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับวธิีการ
ทํางาน  การประเมินผลงาน ซึ่งจะมุงไปที่ผลงานขั้นสุดทาย(Results) มากกวาขัน้ตอนตางๆในการ
ทํางาน (Activities) 
 
ความหมายของการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 

     จากแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาติฉบับที ่10 (พ.ศ.2550-2554)  การพัฒนา
ประเทศโดยการนอมนําแนวพระราชดําริ “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง”มาเปนแนวปฏิบัติใหยึดคน
เปนศูนยกลางของการพฒันาจึงสงผลใหทกุภาคสวนของสังคมใหความสําคัญตอการพัฒนาระบบ
การศึกษาไทย  โดยเฉพาะอยางยิ่งการสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต ซึง่มุงเนนการพฒันาศกัยภาพ
ของคน  หรือ  “การพัฒนาทนุทางปญญาของมนุษย ”   ใหมีความพรอมตอกระแสโลกาภิวัตนและ
เปาหมายของแผนฯ    ไดกาํหนดเปาหมายในการพัฒนาคุณภาพคน   เกี่ยวกับเร่ืองของการจัดการ 
ศึกษา คือเปาหมายการพัฒนาคุณภาพคนใหคนไทยทกุคนไดรับการพัฒนาทั้งทางรางกาย   จิตใจ  
ความรู ความสามารถ  ทักษะการประกอบอาชีพ และมีความมั่นคงในการดํารงชวีิต  เพื่อสงเสริม
ศักยภาพใหกบัตนเอง  ทีจ่ะนําไปสูความเขมแข็งของครอบครัว  ชุมชน และสงัคมไทย  โดยเพิม่
จํานวนปการศึกษาเฉลี่ยของคนไทยใหถงึ  10-12   ป  29 

     ดังนัน้จากเปาหมายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที ่ 10(พ.ศ.2550
ถึง 2554)  เปนผลใหสํานกังานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  สังกัด
สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ ตองเรงรัดการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยใหกบัประชาชนและกลุมเปาหมายอยางครอบคลุมและทั่วถึงอยางในปจจุบันดังวิสัยทศัน
ของป 2551 ที่วา  “การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เปนองคการหลักในการสราง
สังคมอุดมปญญาดวยการจัดการศึกษา  ใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวติของประชาชนอยางมีคุณภาพ
และทั่วถงึ”จะเห็นไดวาสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัด
สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ เปนสถาบันทางการศึกษาที่สําคัญและมีความพรอมทีจ่ะสราง
โอกาสทางการศึกษาใหกับประชาชนคนไทยทุกคนอยางมีคุณภาพยิ่งขึ้น 

 
 
                            29 สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ     สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน, 
จุดประกาย กศน.  (กรุงเทพฯ :  รุงเรืองเจรญิพาณิชยการพิมพ,  2550),  3. 
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ความหมายของการศึกษานอกระบบ 
 

     การจัดการศึกษานอกระบบหรือการศกึษานอกโรงเรียน30 ตรงกับคําวา Non formal 
Education มีการพฒันามาจากคาํวาการศึกษาผูใหญ Adult Education เปนการจัดกิจกรรม
ทางการศึกษาทุกรูปแบบที่จดับริการใหกับประชาชน ต้ังแตอายุ 15-59 ปเปนตนไป  ทีเ่ปนผูพลาด
โอกาสทางการศึกษา   ต้ังแตในชวงวัยเรียนจนวัยผูใหญ      การจัดการศึกษาเปนลักษณะของการ 
ศึกษาตอเนื่อง  (Continuin Education) เปนการศึกษาเพิ่มเติม (Extension Education)  และเปน
การศึกษาตลอดชีวิต (Life  Long Education)   ลักษณะของการจัดการศึกษา     เพื่อยกระดับการ 
ศึกษาเทียบเทาการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  มกีารจัดฝกอบรม    หรือฝกทักษะดานวิชาชพีระยะสัน้   การ
เทียบระดับและเทียบประสบการณ    การจดัการศึกษาตามอัธยาศัยเปนการสงเสริมการอาน   กนั
ไมใหเกิดการลืมหนงัสือ      และเปนการจดัการศึกษาใหกับผูไมรูหนงัสอื    การศึกษานอกโรงเรียน 
หมายถงึ     ประสบการณและกิจกรรมทางการศึกษาทุกรูปแบบ      ทีจ่ัดใหแกประชาชนที่อยูนอก
ระบบโรงเรยีนทั้งหมด   ซึง่ครอบคลุมต้ังแตประชากรกอนวัยเรียน     ประชากรที่อยูในวัยเรยีน แต
พลาดโอกาสเขาศึกษาในระดับตางๆ ประชากรทีม่ีอายพุนวัยเรียนในระบบโรงเรียนไปแลว   ตลอด 
จนประชากรวยัแรงงานและวัยอื่นๆ  โดยไมจํากัดวัย เพศ  พืน้ฐานการศึกษา  อาชพี ประสบการณ  
ความสนใจฯลฯ   โดยมุงหวังใหผูเรียนไดรับความรูทัง้ในดานความรูที่เปนพืน้ฐานแกการดํารงชวีิต  
การอานการ  เขยีน   ความรูทั้งทางดานทกัษะอาชีพ  และขาวสารขอมูลที่เปนปจจบัุนในเรื่องตางๆ 
เพื่อเปนพืน้ฐานในการดํารงชีวิต     และปรับตัวเขากับเจตนารมณและส่ิงแวดลอมอยางเหมาะสม   
การศึกษาประเภทนี้มีความยืดหยุน ในเรือ่งระบบ  ระเบียบ    กฎเกณฑตางๆไมวาจะเปนดานอายุ
ของผูเรียน    ระยะเวลาเรียน  หลกัสูตร  วิธการเรียนการสอนการ  วัดผลประเมินผล  สถานที่เรียน    
ผูเรียน  สามารถเขาเรียนไดเมื่อมีความพรอม  หยุดเรียนไดเมื่อมีภาระความจาํเปน    และกลับมา
เรียนใหมได  เมื่อตองการเปนการศึกษาทีจ่ัดขึ้น  เพื่อตอบสนองความตองการของผูเรียนและสอด 
คลองกับสภาพทองถิน่และสังคม     หนวยงานที่รับผิดชอบจัดการศึกษาประเภทนีไ้มจํากัดเฉพาะ
สถาบันการศกึษา  อาจเปนหนวยงานอื่นๆ ทั้งรัฐและเอกชน 
 
 
 
 

 
                            30  สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ   สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน, 
ทิศทางการจัดการศึกษา  กศน.ยุคใหม (กรุงเทพฯ : กลุมพัฒนางาน กศน., 2550),  54. 
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ความหมายของการศึกษาตามอัธยาศัย 
 

     การศึกษาและการเรียนรูของมนุษยนัน้  การศึกษาตามอัธยาศัยเปนการศึกษาทีม่าแต
ดึกดําบรรพควบคูกับการดํารงชีวิตของมนุษยตลอดมา การศึกษาตามอัธยาศยัเปนการศึกษาที่
เกิดขึ้นตามธรรมชาติ เชน การเรียนรูทีเ่กิดจากการดาํเนนิชีวิตของมนุษย นับต้ังแตดึกดําบรรพ    
เปนการเรียนรูตามความสนใจของมนุษยไมมีระบบระเบยีบตายตัว  การศึกษาตามอัธยาศัย  จึง
เปนการศึกษาที่มีความสําคญัอยางยิ่ง และเปนกระบวนการของการศึกษาทีส่งเสริมใหมนษุย  
สามารถเรยีนรูไดอยางตอเนื่องตลอดชีวติ ดังจะเห็นไดจากการดําเนนิงานและความหมายของ
การศึกษาตามอัธยาศัยจากบุคคลตางๆ  ดังนี ้
     ปฐม นิคมมานนท31 ผูบริหารศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัดไดกลาววาการศึกษา
ตามอัธยาศัยเปนกระบวนการตลอดชีวิต  ซึง่บุคคลไดสรางเจตคติ   คานิยม  ทักษะ  และความรู
ตางๆในสภาพแวดลอม  เชน  การเรียนรูจากครอบครัว  เพื่อนบาน  จากการทาํงาน  จากการเงนิ  
จากตลาด  รานคา  หองสมดุ  ตลอดจนการเรียนรูจากสือ่มวลชนและจากแหลงเรียนรูตางๆ   
     กรมการศึกษานอกโรงเรียน32  ไดใหความหมายวา เปนการศึกษาที่เกิดขึ้นตามวิถชีีวิตที่
เปนการเรียนรูจากประสบการณจากการทาํงาน  จากบคุคล  จากครอบครัว  จากสื่อ  จากชุมชน  
จากแหลงความรูตางๆ   เพือ่เพิ่มพนูความรูและทักษะความบนัเทงิ  และการพัฒนาคุณภาพชีวิต  
โดยมีลักษณะที่สําคัญ  คือไมมีหลักสูตร ไมมีเวลาเรียนที่แนนอน ไมจาํกัดอายุ ไมมกีารลงทะเบยีน  
และไมมีการสอบ   ไมมกีารรับประกาศนยีบัตร  ไมมีสถานที่เรียนที่แนนอน  เรียนที่ไหนก็ได   ไม
จํากัดเวลาเรียน  โดยสามารถเรียนไดตลอดเวลาและเกดิขึ้น  ทุกชวงวยัตลอดชีวิต 
     สุนทร  สุนนัทชยั33   ผูบริหารการศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัด   ไดใหความหมายวา  เปน
การศึกษาที่ไดรับความรู ทักษะ  เจตคติ  จากประสบการณในชีวิตประจําวนั   จากครอบครัว  จาก 
 
 
 
                   31สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ,     สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน,   
ทิศทางการจัดการศึกษา กศน.ยุคใหม, 55. 
                          32กระทรวงศกึษาธิการ, กรมการศึกษานอกโรงเรียน, การจดัการศึกษานอกโรงเรียน(
กรุงเทพฯ : กองพัฒนางานการศึกษานอกโรงเรียน, 2547), 37. 

     33 สุนทร  สุนันทชัย, มนุษยสัมพนัธกับการบริหารงาน  กศน.  (อุดรธาน:ีศูนยการศกึษา
นอกโรงเรียนจงัหวัดอุดรธาน,ี 2541),22. 

  



    32

ชุมชน  จากการทํางาน  จากสภาพแวดลอม  จากการเงิน  จากหองสมุด  ส่ือมวลชน  และอืน่ๆจาก
คํานิยามของการศึกษาตามอัธยาศัยที่กลาวมาขางตน    สามารถสรปุไดวาการศึกษาตามอธัยาศัย 
เปนการศึกษาที่เกิดจากประสบการณในชวีิต โดยเปนการเรียนจากแหลงเรียนรูทีห่ลากหลาย  เชน  
การเรียนรูจากครอบครัว จากการทาํงาน จากบุคคลตางๆ  จากสื่อมวลชน  จากแหลงความรูตางๆ  
และจากการเรียนรูดวยตนเอง โดยเปนการเรียนรูที่ไมมขีอกําหนดและขอจํากัดในดานเวลาสถาน  
ที่  และเกิดขึ้นไดทุกชวงเวลา 
     การศึกษาตามอัธยาศัยนอกเหนือจากการเรียนรูดวยตนเองแลว  บุคคล  องคการ  และ
หนวยงานตางๆก็มีบทบาทสาํคัญในการจดัสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการเรียนรูตามอัธยาศัย
ที่สําคัญไดแก  34 

     1 ครอบครัว  พอแม  และสมาชิกในครอบครัว  มีบทบาทที่สําคัญยิ่งในการใหการ
เรียนรูตางๆ กับบุตรหลานและบุคคลในครอบครัวไดเรียนรูคานยิมการปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม  
ประสบการณ  และความรูตางๆ  ที่เปนประโยชนตอการดําเนนิชีวิต 
     2 สถานบนัการศึกษา เปนแหลงใหบริการดานความรูตางๆ   กบัเด็ก  เยาวชน  และ
ผูใหญที่สนใจ  ตองการแสวงหาความรู  โดยการจัดแหลงเรียนรู  อุทยานการเรียนรู   หองสมดุ 
และสื่อตางๆ   เพื่อการเรียนรู  โดยมุงเนนใหผูเรียนไดศึกษาหาความรูดวยตนเอง ซึ่งในปจจุบันได
นําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชอยางกวางขวาง 
     3 สถานที่ทาํงาน  เปนแหลงเรียนรูที่เกดิขึ้นในสภาพแวดลอมของการทาํงาน  เปนการ
เรียนรูจากบุคคลตางๆ รอบขาง  ไมวาจะเปนเพื่อนรวมงาน  ผูบังคับบัญชา   หรือผูใตบังคับบัญชา  
ซึ่งเปนการเรียนรูจากการปฏสัิมพันธทัง้ในดานหนาที่ตามภารกิจ( task  function) และหนาทีท่าง
สังคม (social function) 
    4 องคการหนวยงานมูลนธิิและสถาบนัตางๆทัง้เปนแหลงเรียนรูที่ใหโอกาสเด็กเยาวชน   
ผูใหญและประชาชนทัว่ไปไดเกิดการเรียนรูตามอัธยาศัยตามบทบาทภารกิจของหนวยงาน ทัง้ใน
รูปของการใหความรูและหนวยงานตางๆ ที่เปนประโยชนในชีวิตการใหสาระบันเทิง  เพื่อการ
พักผอนหยอนใจ  การสรางเจตคติ  และคานิยมที่ดีของสังคม 
 
 
 

                             34 บุญชม     ศรีสะอาด,   คลายวันสถาปนากรมการศึกษานอกโรงเรียน     (กาฬสินธ :  
ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดกาฬสนิธ,  2541), 36. 
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                 5 ส่ือมวลชน  เปนแหลงการเรียนรูการศึกษาตามอัธยาศยั    ทีม่ีความสําคัญมากที่สุด 
ในปจจุบนัโทรทัศน   วทิยุ  หนังสือพิมพ  และสื่อส่ิงพมิพตางๆ   เขามามีบทบาทในการดําเนนิชีวิต 
ประจําวนัอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในเด็ก เยาวชน  เนื่องจากสื่อมวลชนไดใหบริการความรู
ขอมูลขาวสารที่มีอิทธิพลตอการสรางเจตคติ และการปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรมของเด็กและเยาวชน   
                 6 แหลงทรัพยากรธรรมชาติ  เปนแหลงเรียนรูการศึกษาตามอัธยาศัย     ทีเ่พิ่มบทบาท
และความสาํคัญมากยิง่ขึ้นเปนลําดับ  เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางดานทรัพยากรธรรมที่นับวัน
จะถูกทําลายมากยิง่ขึ้น ประชาชนจึงใหความสนใจเขามาใชบริการแหลงทรัพยากรธรรมชาติมาก
ข้ึนตามลําดับ  เชน อุทยานทางธรรมชาต ิ  สวนสาธารณะ  สวนสัตว  ปาเขา  สวนสมุนไพร  เพื่อ
เปนแหลงพกัผอนหยอนใจในขณะเดียวกนัก็ใหความรูเกี่ยวกบัเร่ืองธรรมชาติ 
     7 แหลงนนัทนาการและพิพิธภัณฑศาสนสถาน และสถานบันเทงิตางๆเปนแหลงเรียนรู
ที่ประชาชนเริม่ใหความสนใจ  เชน  สวนออกกําลงักาย  สนามกีฬา   สถานเยาวชน   โรงละคร  วัด  
โบสถ  เนื่องจากประชาชนตองการสถานทีพ่ักผอนหยอนใจ  และสถานที่ฝกจิตใจใหสงบสุขรมเย็น  
เปนการเรียนรูในดานจิตใจและการสรางคานิยมที่ดีใหกบัตนเอง   และการสรางรางกายใหแข็งแรง 
     8 แหลงภมูิปญญาทองถิ่น  เปนแหลงการเรียนรูการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีมาแตใน
อดีต  ที่ภูมิปญญาเปนผูรูที่ทาํหนาที่ในการถายทอดองคความรูตางๆที่มีอยูในทองถิ่น  ไดแก  
เยาวชน  และผูใหญในรุนตอๆมาไดเกิดการเรียนรูและนําไปสูการปฏิบัติ  ซึ่งสถานที่เหลานีเ้ปดเปน
แหลงเรียนรูที่เปดโอกาสใหประชาชนทุกเพศทุกวยั  ทุกกลุมอายุไดเขาไปเรียนรูไดตามความสนใจ 
     9 หองสมดุเปนแหลงเรียนรูการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีความสําคญัไมยิ่งหยอนไปกวา
แหลงการเรียนรูอ่ืนๆและอาจจะมีความสาํคัญมากที่สุด เด็ก เยาวชน  และผูใหญทีส่นใจใฝรู   เพือ่
การศึกษาและการเลาเรียน หองสมุดมีดวยกันหลายประเภท นับต้ังแตหองสมุดโรงเรียน  หองสมดุ
วิทยาลัย  หองสมุดมหาวทิยาลยัและหองสมุดประชาชน  หองสมดุเหลานี้ทาํหนาที่ในการเปน
แหลงรวมสื่อตางๆเพื่อสงเสรมิการเรียนรู  โดยการศึกษาหาความรูดวยตนเอง  และการจัดกิจกรรม
กลุม  หองสมดุในปจจุบันๆ ไดมีการพัฒนาในดานรูปแบบการใหบริการกิจกรรมการใหบริการ และ
การบริหารการจัดการ  ทั้งนีก้็มีวัตถุประสงค  คือ  เปนการเรียนรูใหกับเด็กเยาวชน  และประชาชน
ไดศึกษาหาความรูไดอยางกวางขวาง  โดยเฉพาะอยางยิง่หองสมุดประชาชนในปจจุบันทําหนาที่
เปนศูนยกลางในการเรียนรูของประชาชนไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
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ประวัติและความเปนมาของการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 
 

     กรมการศึกษานอกโรงเรียน ไดจัดตั้งขึ้นเมื่อวนัที ่ 24 มีนาคม 2522  ตาม
พระราชบัญญติัแกไขเพิ่มเติมประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 216 ลงวนัที่ 26 กันยายน 2515(ฉบับที่ 
22)  ประกาศในราชกิจจานเุบกษา  ฉบับพิเศษ  เลมที่ 96  ตอนที่ 401  วันที ่ 23 มีนาคม 2522 
และนับต้ังแตป พ.ศ.  2523  เปนตนมา  ภารกิจของกรมการศึกษานอกโรงเรียนไดขยายออกไป
อยางกวางขวาง  ตอมาในป พ.ศ.2542   ไดมกีารปฏรูิปการศึกษาตามพระราชบญัญัติการศึกษา
แหงชาติ   2542  สงผลใหเกิดการปฏิบัติรูปโครงสรางของกระทรวงศึกษาธกิารใหม    มีผลให
กรมการศึกษานอกโรงเรียนตองปรับเปลี่ยนไปเปนสํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน  เมื่อ
วันที่ 7 กรกฎาคม 2546 โดยอยู ภายใตสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  กระทรวงศึกษาธิการ   
ถึงแมกรมการศึกษานอกโรงเรียนจะปรับเปลี่ยนสถานภาพไป แตภารกิจที่ตองรับผิดชอบและยังคง
ดําเนนิการตอไปคือ การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใหกับประชาชนที่อยู
นอกระบบโรงเรยีน  ใหไดรับการศึกษาอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 35   
     ตอมาเมื่อวนัที่ 3  มีนาคม 2551  สภานิติบัญญัติแหงชาติลงมติเปนเอกฉนัทให
ประกาศใชพระราชบัญญัติสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย ใหถือเปน
กฎหมายและมีผลบังคับใช  ในวนัที่  4  มนีาคม  2551  ดวยเหตุผลทีว่ากฎหมายวาดวยการศึกษา
แหงชาติ มหีลกัการจัดการศึกษาใหเปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน  และใหทกุภาคสวน
ของสังคมมีสวนรวมในการจดัการศึกษา รวมทั้งสถานศึกษาอาจจดัการศึกษาในระบบการศึกษา
นอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัย  รูปแบบใดรูปแบบหนึง่หรือทัง้สามรูปแบบใดก็ได  โดยเปน
การผสมสานระหวางการศึกษาทัง้สามรูปแบบ เพื่อใหสามารถพัฒนาการศึกษาและคุณภาพชีวิต
ของประชาชนไดอยางตอเนือ่ง   แตเนือ่งจากกลไกและการดําเนินการเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  ยงัไมมีกฎหมายเฉพาะรองรบั  เพื่อใหเปนไปตามแนวทาง
และเปาหมายดังกลาว  จึงเห็นสมควรใหมีกฎหมายเพือ่สงเสริมและสนับสนนุการจัด 
 
 
 

 

        35กรมวิชาการ, พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศกึษาธกิารพ.ศ. 2546   
และกฎกระทรวงแบงสวนราชการ   (กรุงเทพฯ  :   โรงพมิพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, 
2546),15. 

  



    35

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใหเปนไปอยางมีระบบและตอเนือ่ง  มีการบริหาร
และจัดการศึกษาทีม่ีประสิทธิภาพ เพื่อทาํใหประชาชนไดมีโอกาสเรียนรู    และสามารถพัฒนา
คุณภาพชีวิตของตนไดตามศักยภาพ  เพือ่ใหเปนสงัคมแหงการเรียนรูและภูมิปญญา  อันจะมีผล
ในการพัฒนากําลังคนและประเทศชาติใหเจริญกาวหนาตอไป 
 
เปาหมายการจัดการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศยั 

 

     เปาหมายที่   1    เปาหมายดานการยกระดับการศึกษา   และการขยายโอกาสทางการ 
ศึกษาเปนการยกระดับการศกึษาขัน้พืน้ฐานใหกับประชากรวัยแรงงาน   และการขยายโอกาสทาง
การศึกษาใหกบักลุมเปาหมายทีม่ีความประสงคจะไดรับการศึกษา โดยกําหนดเปาหมายไวดังนี3้6

เปาหมายระดบับุคคล  ประชากรวยัแรงงาน(อายุ15-59ป)  ไดรับการยกระดับการศกึษาที่สูงขึน้ถงึ
ระดับมัธยมศกึษา  และการศึกษาตอเนื่อง โดยจาํแนกเปนประชากรวัยแรงงานอายุ15-39 ป ให
ไดรับการศึกษาระดับประถมศึกษาและมธัยมศึกษาประชากรวยัแรงงานอายุ 40-59  ป ใหไดรับ
บริการการศึกษาตอเนื่อง การศึกษาเพื่อพัฒนาอาชพี การศึกษาเพื่อพัฒนาทกัษะชวีิต และ
การศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน) ประชากรกลุมผูสูงอาย ุ ใหไดรับการศึกษาตอเนื่อง
ประกอบดวยการศึกษาเพื่อพัฒนาอาชพีการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต และการศึกษาเพื่อ
พัฒนาสังคมและชุมชน และไดรับบริการการศึกษาเพื่อสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัย  ประชากร
กลุมผูดอยโอกาสเชน ประชากรกลุมชาติพันธุ เด็กจากครัวเรือนที่ยากจน  สตรี  เด็กและเยาวชนใน
สถานพนิิจ  ผูตองขัง  ประชาชนพื้นที่บริเวณชายแดน  ประชาชนในพืน้ที่ชนบทหางไกล  ผูพิการ  ผู
ไมรูหนังสือ และกลุมเปาหมายอืน่ๆ รวมทั้งคนไทยทีอ่าศัยอยูในตางประเทศ ใหไดรับบริการ
การศึกษานอกระบบที่เหมาะสมกับสภาพของผูเรียน ประชาชนที่ไดรับบริการสงเสริมการเรียนรู
ตามอัธยาศัย เปาหมายระดับครัวเรือนครัวเรือนไมตํ่ากวา 900,000 ครัวเรือน ไดรับบริการ
การศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอธัยาศัย  อยางนอย  1 กิจกรรม 
 
 
 

 
  36สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร, สํานักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย, ยุทธศาสตรและจุดเนนการดําเนินงานการจัดการศึกษา กศน.(กรุงเทพฯ : รังสีการพิมพ,  
2551),  26-27. 
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                  เปาหมายที่  2  เปาหมายดานการศึกษาเพื่อพัฒนาชุมชนตามหลักปรัชญาเศรษฐกจิ
พอเพียงเปนกระบวนการพฒันาการเรียนรูของคนในชุมชน  ใหมีวธิีคิดและดําเนนิชีวิตตามหลกั
ปรัชญาเศรษฐกิจ โดยดําเนนิการกบักลุมเปาหมายตามเปาหมาย 1 อําเภอ 1 ตาํบล/ชุมชน (3,500 
ตําบล/ชุมชน) 

     เปาหมายที่ 3   เปาหมายดานการพฒันาคุณภาพการศึกษานอกระบบและการศกึษา
ตามอัธยาศัยเปนการพัฒนา 1) คุณภาพการจัดกระบวนการเรียนรูตามหลักสูตรการศกึษาพืน้ฐาน
นอกระบบ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยใหผุเรียนของแตละสถานศึกษามีผลสัมฤทธิท์างการ
เรียนเพิม่ข้ึนไมนอยกวารอยละ 5 ใน 4  วิชาหลักไดแก  วชิาภาษาไทย  ภาษาองักฤษ คณิตศาสตร  
และวิทยาศาสตร       2) ลดอัตราการออกกลางคนัของผูเรียนตามหลักสูตรการศึกษาพื้นฐานนอก
ระบบเฉลี่ยรอยละ 5 ในทกุระดับ    3) ผูเรียนหลักสูตรการศึกษาตอเนือ่ง แตละหลกัสูตรไมต่ํากวา
รอยละ 80 ผานเกณฑการประเมินตามวัตถปุระสงคการเรียนรูของหลกัสูตร 4) ผูเรียน/ผูรับบริการ 
กิจกรรมการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย  แตละกิจกรรมไมต่ํากวารอยละ 80 ม ี 
ความพึงพอใจตอกิจกรรมที่เขารวม 
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โครงสรางสาํนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

              

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รองเลขาธิการฯ(2) ผูเช่ียวชาญฯ(7)   

-กลุมงานเลขานกุารฯ 
-กลุมงานคลัง 
-กลุมงานเจาหนาท่ี 
-กลุมนโยบายและ 

ยุทธศาสตร 
-กลุมพัฒนาการศึกษา 
-กลุมสงเสริมการ 
       ศึกษานอกระบบ 
-กลุมสงเสริมการ 
      ศึกษาตามอัธยาศัย 
-ศูนยเทคโนโลย ี

ทางการศึกษา 
-ศูนยวิทยาศาสตร 

เพื่อการศึกษา 
-หนวยศึกษานิเทศก 

 

สถาบันพัฒนาการศึกษานอกระบบ 
และกาศึกษาตามอธัยาศัย กทม.  3  แหง 

สถาบันพัฒนาการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยภาค    5  แหง 

ศูนยการเรียนชุมชน 

สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัด / กทม. (จังหวัด 75 แหง / กทม. 1 แหง) 

  

า ง 

ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 
   อําเภอ/ เขต  (กศน.อําเภอ 877 แหง / กศน.เขต 50 แหง) 

เครือขาย 

     เลขาธิการ  กศน. 

.

แผนภูมิที่ 4      โครงสรางสาํนักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตา
ที่มา :  สํานกังานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย,      โคร
งานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  (กรุงเทพฯ:รังสีการพ
 
 

คณะกรรมการ 
กศน.จังหวัด/กทม.
 
 

ศูนยฝกและพัฒนาอาชีพ
เกษตรกรรมวัดญาณ ฯ
ศูนยฝกวิชาชีพฯ “สาม
สงฆทรงพระคุณ”  

(ศฝส.) 
                      
ศูนยฝกและพัฒนา
อาชีพ ฯชายแดน  
(ศฝช.)  7  แหง 
อุทยานวิทยาศาสตร 
พระจอมเกลา 
ณ หวากอ 
 
 

ศูนยวิทยาศาสตรและ
วัฒนธรรมเพื่อการศึกษ

รอยเอ็ด  
ศูนยวิทยาศาสตรฯ
(รวมรังสิต)  13  แห
 

ม
ง
มิ

คณะกรรมการ    
  สถานศึกษา 
คณะกรรมการ กศน
 

อัธยาศัย 
สรางสํานัก
พ,2551), 32. 
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ความสาํคัญของการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศยั 
 

     กรมการศึกษานอกโรงเรียน (กศน.)  จัดตั้งขึ้นเมื่อวนัที ่ 24 มีนาคม 2522    เปนกรม
หนึง่ในสงักัดกระทรวงศกึษาธิการ โดยมีรากฐานที่มัน่คงมาจาก“การศึกษาผูใหญ”ซึ่งเริ่มตนตัง้แต
ชวงปลายทศวรรษของป  2473   เปนตนไป  

    เมื่อรัฐบาลไดตระหนักถงึความจาํเปนทีจ่ะตองจัดการศึกษาในรูปแบบอ่ืน เพื่อยกระดับ 
อัตราการรูหนงัสือ ซึ่งขณะนั้นอัตราการรูหนงัสือของประชากรที่มีอายต้ัุงแต 20 ปข้ึนไป   มีเพียง 
32 เปอรเซ็นต ในป พ.ศ. 2483 รัฐบาลจงึไดจัดตั้งกองการศึกษาผูใหญข้ึนในสํานักปลัดกระทรวง
ศึกษาธกิาร เพื่อรับผิดชอบงานการศึกษาผูใหญโดยตรง และไดริเร่ิมโครงการรณรงคเพื่อการรู
หนงัสือทัว่ประเทศ  พรอมกับประกาศใชกฎหมายบังคบัใหประชาชนผูไมรูหนังสือทีม่ีอายุระหวาง 
20-45 ป เสียคาเลาเรียนเปนรายปจนกวาจะผานการทดสอบวาเปนผูรูหนงัสือแลว โครงการ
รณรงคฯ ดังกลาวประสบความสาํเร็จพอสมควรแตตองหยุดชะงกัไปเนื่องจากภาวะสงครามโลก
คร้ังที ่ 2   ในชวงระหวาง  2513-2523    ภารกิจการดําเนนิงานของการจัดการศึกษาผูใหญได
ขยายตัวและมีบทบาทหนาที่เพิม่มากขึ้น   จนไดมีการตัง้กรมการศึกษานอกโรงเรียน    เพื่อจัดการ 
ศึกษานอกโรงเรียนสําหรับประชาชนทั่วไป         ที่พลาดและขาดโอกาสทางการศึกษาใหไดรับการ 
ศึกษาตลอดชวีิต  ตอมามีฐานะเปนสาํนกับริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน     สังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร กระทรวงศกึษาธิการงานการศึกษานอกโรงเรียน    เปนงานที่มีขอบขาย
กวางขวางครอบคลุมพื้นทีท่ั่วประเทศมีกจิกรรมที่หลากหลายรูปแบบสําหรับใหบริการแกประชาชน
ทั่วไป   โดยเฉพาะประชาชนที่อยูนอกระบบโรงเรียน   ไดมีโอกาสรับการศึกษาและการพัฒนาตาม
สภาพความพรอมไดอยางตอเนื่องตลอดชวีิต สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน37 สํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร มจีุดมุงหมายในการจัดการศึกษา ใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตและความ
เปนอยูที่ดีข้ึน โดยใหบริการทางการศึกษาในหลากหลายรูปแบบ  ไดแก การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
การศึกษาสายสามัญ  การศึกษาสายอาชีพ การศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต การศึกษาเพื่อพฒันา
สังคมและชุมชนและการศึกษาตามอธัยาศัย ซึง่สามารถเลือกเรียนไดตามความตองการและความ
เหมาะสมกับสภาพความพรอมของตนเอง  
 
 
    37 สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร,   สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน,    
 การติดตามผลผูรวมกิจกรรมการเรียนรูการศึกษานอกโรงเรียน   ระหวางป     2544-2546
 (กรุงเทพฯ : โรงพิมพองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ, 2548), 13-14. 
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บทบาทและอํานาจหนาที่ของศูนย กศน. อําเภอ 38 
                 1  จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

     2  สงเสริม สนับสนุน และประสานภาคีเครือขาย เพือ่การจัดการศกึษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย 

     3  ดําเนนิการตามนโยบายพิเศษของรฐับาลและงานเสริมสรางความมั่นคงของชาติ 
     4  จัดสงเสริมสนับสนนุและประสานงานการจัดการศึกษาตามโครงการ  อัน 

เนื่องมาจากพระราชดําริในพื้นที ่
     5  จัดสงเสริมสนับสนนุพฒันาแหลงการเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่น 
     6  วจิัยและพัฒนาคุณภาพหลักสูตรสือ่ กระบวนการเรียนรู  และมาตรฐานการศึกษา 
     7  ดําเนนิการเทยีบโอนผลการเรียน การเทียบโอนความรูและประสบการณ 
     8  กาํกับ ดูแล ตรวจสอบ นิเทศติดตามประเมินผลภายในภายนอก และรายงานผล 

การดําเนินงาน 
     9  พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
    10 ระดมทรัพยากรเพื่อใชในการจัดและพัฒนาการศกึษานอกระบบและการศึกษา 

ตามอัธยาศัย 
    11  ดําเนนิการประกนัคุณภาพภายในใหสอดคลองกับระบบหลกัเกณฑและวธิีการที ่

กําหนด 
    12  ปฏิบัติงานอื่นๆตามที่ไดรับมอบหมาย 
 

แนวคิดการจดัการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
     การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  เปนการจัดการศึกษาที่มบีทบาท
สําคัญในการสงเสริมการศึกษาตลอดชีวติใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะการจัดการศึกษาใน
ระบบโรงเรียนแตเพียงอยางเดียวไมเพยีงพอ ที่จะสนองตอบความตองการ ในการเรียนรูของ
ประชาชนไดอยางทัง่ถึงจําเปนตองมกีารจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ซึง่ม ี 

 

 

 

      38 สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ,  สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน,  
พระราชบัญญติัสงเสริมการศึกษา  กศน.  (กรุงเทพฯ : รังสีการพิมพ,  2551),  24-25. 
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ลักษณะยืดหยุนมากกวา  สามารถสนองตอบความตองการของประชาชนไดอยางหลากหลายและ
ทั่วถงึ   โดยเฉพาะในปจจุบันที่มกีารเปลีย่นแปลงทางดานสังคม   เศรษฐกิจและการเมือง   รวมทัง้
มีความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยอียางรวดเร็ว  จึงจําเปนจะตองสรางวิธีการใหมๆ   ในการ
จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย โดยทําใหการเรียนรูเปนสิ่งที่อยูใกลตัวและ
แสวงหาไดโดยงายสําหรับคนทัว่ไปการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยไดนําปรัชญา 
“คิดเปน” มาใชเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 
โดยมุงเนนที่เปาหมายสงูสดุของชีวิตคนใหมีความสุข ซึ่งบุคคลสามารถบรรลเุปาหมายไดหาก
สามารถแกไขปญหา และปรับตัวใหประสานสมดุลกับสภาพแวดลอม 

     ดร. โกวทิ วรพิพฒัน นักการศึกษาไทยไดแสดงแนวคิดการศึกษานอกโรงเรียนไว  เมื่อ
คร้ังยังดํารงตําแหนงหัวหนากองการศึกษาผูใหญ กรมสามัญศึกษา โดยมีหลักการวาความ
ตองการขั้นพืน้ฐานของการเรียนของมวลชน  ก็เพื่อมุงใหเกิดความประสมกลมกลืนเขากนัได
ระหวางคนกับส่ิงแวดลอม ซึ่งความสมดุลจะเกิดขึน้ก็ตอเมื่อคนสามารถเอาชนะอุปสรรคตางๆ  
หรือสามารถปรับตัวใหเขากบัส่ิงแวดลอมไดซึ่งเรียกวา “คิดเปน” 39 

 
หลักการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
     การจัดการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย มีเปาหมายสาํคัญ คือ
ประชาชนสามารถพัฒนาตนเองและพึง่พาตนเองได โดยใชกระบวนการของการศึกษา ที่บูรณา
การการเรียนรูใหเขากับการดํารงชีวิต   โดยสอดคลองกบัความตองการของประชาชน    และชมุชน
ตองมีสวนรวมในการจัดการศึกษาอยางเตม็ที่จริงจงั เปนการระดมทรัพยากรและภูมิปญญาของ
ชุมชนมาจัดการศึกษา หลกัการจัดการศึกษานอกโรงเรียนมีหลกัการดังนี ้40  

     1 หลักความเสมอภาคทางการศึกษา   เปนการสรางโอกาส     และทางเลือกทางการ 
ศึกษาใหแกทกุคน ใหสามารถใชการศึกษาเปนเครื่องมอืในการพัฒนาตนเอง และดํารงอยูในสงัคม
ไดอยางมีความสุข 
 
 
      39 สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ,  สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน,   
การจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน    พุทธศักราช     2544  
(กรุงเทพฯ :โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2547), 1-9. 
     40 เร่ืองเดียวกัน, 10-19. 
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     2 หลักการพัฒนาตนเอง    และการพึ่งพาตนเองหลักสูตร       และกิจกรรมใหผูเรียน 
พัฒนาศักยภาพของตน   สามารถเรยีนรู   คิดเปน   ทําเปน   แกปญหาเปน    ดํารงชีวิตอยางเปน
สุขทามกลางกระแสความเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 

     3 หลักการบูรณาการการเรียนและวถิีชวีิต   อยูบนพืน้ฐานของการพัฒนามนุษยที่วา 
การพัฒนาทรพัยากรมนษุย  และการพัฒนาความเปนมนุษย   

     4 หลักการบูรณาการการเรียนและวถิีชวีิต   อยูบนพืน้ฐานของการพัฒนามนุษยที่วา 
การพัฒนาทรพัยากรมนษุย  และการพัฒนาความเปนมนุษย   

     5 หลักความสอดคลองกบัความตองการของผูเรียน   สงเสริมใหผูเรียนรูจักความตอง 
การของตนเอง  และจัดการกับตนเองไดอยางเหมาะสมไมผิดหลักคุณธรรมจริยธรรม 

     6 หลักการมีสวนรวมของชุมชน   โดยครู  บุคลากร   และนักศึกษาตองมีสวนรวมของ 
สังคมที่จะชวยกันทําใหสังคมพัฒนายิง่ๆขึ้น 
 

ความสาํคัญของการศึกษาตลอดชวีิต 
 

     ความสําคญัของการศึกษาตลอดชีวิต ในโลกที่เขาสูยุคศตวรรษที่ 21 มีการย้ําเนน
ความสาํคัญดังกลาว จากรายงานเรื่องการเรียนรู:ขุมทรัพยในตน ที่คณะกรรมาธิการนานาชาติวา
ดวยการศึกษาในศตวรรษที ่ 21 เมื่อพ.ศ. 2544 ที่กลาววาสีเ่สาหลักที่เปนรากฐานของการศึกษา
ไดแก 41 
     1  การเรียนเพื่อรู (Learning to Know)  เปนการเรียนรูที่เนนองคความรูโดยการรวม
ความรูสําคัญอยางกวางๆเขาดวยกนั  มีการศึกษาลงลึกในบางวิชาที่เลือกไว   ซึง่ภูมิหลังกวางๆนี้
จะเปนใบเบกิทางนาํไปสูการศึกษาตลอดชีวิต  โดยชวยวางรากฐานที่มัน่คงสาํหรับใหคนมีจิตใจ
ชอบแสวงหาความรูอยูตลอดเวลา 
 
 
 
 
       41  สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร,  สํานกับริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน,   
การจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน    พุทธศักราช     2544 , 
26-29. 
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2 การเรียนรูเพื่อปฏิบัติจริง (Learningto Do)   เปนการเรียนรูที่เนนการพฒันาทักษะ 
และศักยภาพของมนุษยในลักษณะทีช่วยสรางความสามารถใหมนษุยดํารงชพี อยูในสถานการณ
ตางๆไดความ สามารถและทักษะดังกลาว    จะสามารถสรางใหเกิดขึ้นได   ถาผูเรียนมีโอกาสได
ทดลองและพฒันาความสามารถของตน  โดยมีสวนรวมในโครงการประสบการณในงานอาชพีหรือ
งานทางสงัคมอยางจรงิจัง 
      3  การเรียนรูเพื่อชวีิต (Learning to Be)  เปนการเรยีนรูที่เนนใหมนุษยสามารถพัฒนา 
คุณภาพชีวิตทุกดานและสามารถปรับตัวใหอยูในสงัคม ที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วไดอยางมี
ความสุขโลกในศตวรรษที ่21 ทุกคนยังจําเปนจะตองมีความเปนอิสระและรูจักตัดสินใจ   ประกอบ 
กับการมีความรูสึกรับผิดชอบโดยสวนตวัอยางแรงกลาตอการบรรลุเปาหมายรวมกันกับผูอ่ืน 
     4  การเรียนรูที่จะอยูรวมกัน  (Learning to Live Together)   เปนการเรียนรูที่เนนให
มนุษยสามารถดํารงชวีิตอยูรวมกนัอยางสนัติ มีความรักและเคารพซึ่งกันและกนั  โดยพัฒนาความ
เขาใจในผูอ่ืน  ทัง้แงประวติัศาสตรธรรมเนียมประเพณีและคานิยมทางจิตใจ  ซึง่จะเปนพืน้ฐาน
สําหรับการรังสรรคจิตวิญญาณใหม ทีต่ระหนักสาํนกึถึงการตองพึง่พาอาศัยกนั รวมทั้งการ
วิเคราะหความเสี่ยงและความทาทายของอนาคตรวมกนั 
 
ปรัชญาที่เกีย่วกับการจัดการศึกษานอกระบบ 
      การจัดการศึกษานอกโรงเรียน มีปรัชญาการศึกษาที่เกี่ยวกบัของ ซึง่เปนพืน้ฐานของ
ความคิดในการจัดกิจกรรมทีค่วรเรียนรูและทําความเขาใจ  ไดแก 42 
      1  ปรัชญาพพิัฒนาการนิยม (Progressivism)  เนนแนวความคิดในเรื่องการเรียนรู
อยางตอเนื่องตลอดชีวิต ซึ่งเปนการพัฒนาอยูตลอดเวลา มุงการพัฒนาคุณภาพชีวิต พัฒนาสงัคม 
      2  ปรัชญามนษุยนิยม(Humanism)ใหความสาํคญักับความเปนมนษุย ตระหนกัถึง
ความแตกตางระหวางบุคคล ยอมรับในความแตกตางนัน้ การพัฒนาคนจึงมุงไปทีก่ารพัฒนาเปน
รายบุคคล จึงตองคํานงึถงึความตองการของบุคคลและยอมรบัความรูและประสบการณของบุคคล 
ซึ่งจะเปนสวนหนึง่ของกระบวนการเรียนรู 
  

 

 

      42 สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ,  สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน,      
การจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน    พุทธศักราช    2544,  
30-31. 
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                 3  ปรัชญาอัตถิภาวนิยม (Existentialism)      เนนความเคารพในเสรีภาพสวนบุคคล 
การยอมรับผลของการกระทาํและการตัดสนิใจ  ใหความสําคัญกับความรับผิดชอบของตนเองตอ
การกระทําทางสังคม   การจัดการศึกษาจึงมุงเสริมสรางพลงัในการพฒันา  และการตัดสินใจของ
บุคคล 
                 4 ปรัชญาการศึกษาในกลุมปฏิรูปกาวหนา (Radicalism)  กลุมปรัชญานี้เปนที่รวม
แนวความคิดที่วพิากษการศึกษาที่จัดอยูโดยทั่วไป มุงใชการศึกษาเปนกลไกของการแกไขปญหา
และแสวงหาทางออกในสังคม เชน กลุมทีป่ฏิเสธระบบโรงเรียน (Deschooling)  ของอิวาน   อิลลิช   
กลุมของ เปาโล แฟร     ทีว่พิากษการศึกษาซึ่งสะทอนนัยของการกดขี่     จาํเปนทีจ่ะตองสรางมโน 

สํานึกใหมในการเรียนรู   หากจะพิจารณาถึงการศึกษานอกโรงเรียนที่จดัในประเทศไทยแลว   อาจ 
กลาวไดวาการจัดการศึกษานอกโรงเรียนของไทย มิไดยดึมั่นในหลักปรัชญาใดปรัชญาหนึ่ง แตได
ผสมผสานแนวคิดจากหลักปรัชญาตางๆ เขามาในแนวความคิดของการจัดการศึกษานอกโรงเรียน
นอกจากนัน้ยงัผสมผสานแนวคิดภูมิปญญาอารยะธรรมตะวันออก  เขามาเปนพืน้ฐานความคิดจัด
การศึกษานอกโรงเรียนดวยแนวความคิดเชิงปรัชญา ที่โดดเดนของการศึกษานอกโรงเรียนของ
ประเทศไทย คือแนวคิดเรื่องคิดเปน ซึ่งเปนไดทั้งปรัชญาในตัวของมันเองและเปนความเชื่อพืน้ฐาน
ของการจัดการศึกษานอกโรงเรียนของประเทศไทย 
 
หลักการจัดการเรยีนรูของผูใหญ  (Andragogy) 
     ทฤษฎ ีAndragogy ของโนนเร็ส43 (Knowles) เปนทฤษฎทีี่พัฒนาข้ึนมาจากการศึกษา
เกี่ยวกับการเรียนรูของผูใหญ ซึ้งเนนย้ําวาผูใหญนัน้ สามารถเรยีนรูไดดวยตนเอง และการคาดหวัง
วาการตัดสินใจเรียนรูของผูใหญจะไดรับการตอบสนองที่ดี ดังนัน้โปรแกรมการเรียนรูของผูใหญจึง
ตองสอดคลองเหมาะสมกับสภาพพืน้ฐานของผูใหญแตละคน   หลักการของการออกแบบกิจกรรม
การเรียนรูของผูใหญ  คือ  
      1 ผูใหญตองการทีจ่ะรูเหตุผลวาทาํไม  พวกเขาจงึตองการเรียนรูในบางสิง่บางอยาง
เทานั้น  บางเรื่องก็ไมจําเปนตองเรียน 
      2   ผูใหญตองการเรียนรูจากประสบการณจริงที่ประสบอยู 
 
 
  

        43  สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร,  สํานกับริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน,  
การจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน   พทุธศักราช   2544,  34. 
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     3  ผูใหญมุงที่จะเรียนรูเพือ่แกปญหา  หรือนําไปใชไดจริง 
     4  ผูใหญเรียนรูไดดี  เมื่อเร่ืองที่เรียนนัน้ มีคุณคาจริงตอชีวิตความเปนอยูของเขา 
 

     โนนเร็ส (Knowles) ยกตวัอยางของการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูใหแกผูเรียน ที่เปน
ผูใหญ   โดยตองคํานงึถงึวา 
     1 มีความจาํเปนที่จะตองอธิบายวา  ทาํไมเรื่องทีเ่ฉพาะเจาะจงบางเรื่องจะตองถกูสอน
แกผูใหญ  บางเรื่องยอมรับความรูและประสบการณทีม่อียูแลวไดไมตองเรียนอกี 

     2  การสอนจะตองตัง้อยูบนพืน้ฐานของการทํางาน    เพื่อใหเกิดการจําไดอยางแมนยาํ 
กิจกรรมการเรยีนจะตองอยูในบริบทของงานงายๆ  เพื่อทีจ่ะกอใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 

     3 การสอนจะตองคลอบคลุมและคํานงึถงึความแตกตางทางดานพืน้ฐานของผูเรียน 
การจัดสื่อการเรียนและกิจกรรม จะตองจดัในระดับที่แตกตางกนั รวมทัง้ประเภทของการเรียนรูที่
หลากหลายของการมีประสบการณ 
     4  เมื่อผูใหญเร่ิมเรียนรูดวยตนเอง  การสอนจะตองชวยใหผูเรียนคนพบตนเองและชวย
ชี้แนะแนวทาง  เมื่อเกิดขอผิดพลาดเกิดขึน้ 
 
หลักการสําคัญของการเรยีนรูของผูใหญ  (Andragogy) 44 
     1  ผูใหญตองการที่จะมีสวนเขาไปเกี่ยวของในการวางแผน       และประเมินการจัดการ 
เรียนการสอน 
     2  ประสบการณและความผิดพลาดตางๆ  นําไปสูพื้นฐานของกิจกรรมการเรียนรู 
     3 ผูใหญจะใชเวลาสวนใหญสนใจในการเรียนรูดวยตนเอง อาจมเีพื่อนชวยเรียนและมี
ใครสักคน (ครูฯ)  คอยใหคําแนะนาํ  

4 การเรียนรูของผูใหญ  ยึดปญหาเปนศูนยกลางมากกวาที่จะมุงเนื้อหา 
     5 การเรียนรูที่ดีจะเกิดขึ้นเมื่อบทเรียนสัมพันธกับชวีติจริง  และเรียนรูจากของจริง
มากกวาสิง่สมมุติ 
 
 
 

 
      44 สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ,       สํานักบริหารงานการศกึษานอกโรงเรียน,        
การจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน    พุทธศักราช    2544, 35-36. 
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     จารวิส (Jarvis) นักทฤษฎีไดกลาวถึงวธิีการจัดการเรียนรูทีเ่หมาะสมกับลักษณะการ
เรียนรูของผูใหญดังตารางเปรียบเทียบดงันี ้
 

การเปรยีบเทียบลกัษณะและวธิีการจดัการเรยีนรูของผูใหญ 
  ตารางที ่ 1  ตารางเปรียบเทียบลักษณะและวิธีการจัดการเรียนรูของผูใหญ 
 

ลักษณะการเรียนรูของผูใหญ วิธีการจัดการเรียนรู 
1) การเรียนรูเปนความตองการขั้นพืน้ฐานของ
มนุษย (Basic human need) 
2)  ผูใหญในฐานะผูเรียน  ชอบที่จะมีสวนรวม 
(Participate) ในกระบวนการเรียนรู 
      2.1 นักศึกษาผูใหญสวนมากจะมีเร่ือง 
เหลานี้ติดตัวมาดวยคือ 
             -  ประสบการณตางๆ 
             -  ความหมายตอสถานการณเรียนรู 
             -  ความตองการในการเรียนรู 
      2.2 นักศึกษาผูใหญจะมลัีกษณะบาง 
ประการตอสถานการณในการเรียนรูคือ 
              -  ความเชื่อมั่นในตนเอง 
              -  ความชืน่ชมในตนเอง 
              -  การรับรูในตนเอง 

- การสอนไมใชส่ิงจําเปนและสําคัญมากนกัใน
การเรียนรู  แตจะเปนการอาํนวยความสะดวก
ใหการเรียนรูเร็วขึ้น 
- วิธีการสอนทัง้หลายควรจะใชเพื่อการ 
อํานวยความสะดวกมากกวาที่จะเปนการสั่ง
สอน 
-  ครูควรใชประสบการณของผูเรียนใหเปน 
ประโยชนในการสอน 
-  ผูสอนควรสรางระบบความหมายที่มีอยูแลว
ใหดีข้ึน  ดวยการบูรณาการความรูเขาดวยกัน  
ครูควรชวยเหลือนักศึกษาในการเรียน  เพื่อ
การประยุกตมากวาการสอนเฉพาะทฤษฎี 
-  ผูสอนควรสนับสนนุการเรียนรูใหเกิดผลดี 
ยิ่งขึ้น 
- พยายามสนบัสนุนสงเสริมการเรียนรูให 
ควบคูไปกับความรูที่เขาไดรับ 
- สนับสนุนและสงเสริมใหผูเรียนมีการ 
ประเมินผลดวยตนเอง 

 
จิตวิทยาการเรียนรูการศกึษานอกระบบ 
     การจัดกระบวนการเรียนรูในทุกกิจกรรมของการศึกษานอกโรงเรียน จําเปนตองมี
ความรู  ความเขาใจ  สภาพธรรมชาติของผูเรียน  ซึง่เปนกลุมเปาหมายที่อยูนอกระบบโรงเรียน  
และสวนใหญเปนผูใหญมีความพรอมและศักยภาพในการเรียนรูที่แตกตาง จากกลุมเปาหมายใน
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โรงเรียน การจัดกระบวนการเรียนรู  ควรคํานึงถึงจิตวิทยาผูใหญ  ซึง่ตองทาํความเขาใจเกี่ยวกับ  
ความคิด  จิตใจ  อารมณ  พฤติกรรมของผูใหญ  ซึ่งจะมีความแตกตางระหวางบคุคล  มีความ
สนใจมีลักษณะการเรียนรูเฉพาะของคน  เพื่อผูที่จะจัดการศึกษาสามารถดําเนนิการจัดการศึกษา
สําหรับผูใหญไดอยางถูกตอง 
     การจัดการเรียนการสอนใหแกผูใหญ  ซึง่นับต้ังแตอายุ  16  ปข้ึนไป  และสวนใหญเปน
ผูใหญที่มีอายเุลยวัยการศึกษาภาคบังคับไปแลว  จะมีลักษณะทีพ่บเหน็ไดดังนี ้45 

    1  เปนผูมีประสบการณชวีิตและการทาํงาน 
     2  ขาดความมั่นใจไมคอยกลาแสดงออก 
     3  ไมอยากเขาสังคมกับคนอื่นที่แตกตางไปจากพวกของตัว เพราะมักจะคิดวาตัวเองมี
ปมดอย 
     4  เรียนรูในสิ่งใกลตัวไดดี  เรียนและนาํไปใชไดทันท ี
     5  ไมชอบบรรยากาศแบบชั้นเรียน  เพราะอาจจะไมมเีวลา  หรือมีความฝงใจที่ไมดี 
     6  ไมชอบถกูสอน  ชอบการแนะนาํหรือดูตัวอยาง 
     7  ไมชอบการตําหน ิ ชอบการยกยองชมเชยใหเกียรติ 
     8  มีความกงัวลในภารกิจของตนเอง  เพราะเกีย่วของกับชวีิตและการครองชีพ 
     9  ปรับตัวยากในภาวะที่ไมคุนเคย 
     10 ใชเวลาในการสรางความคุนเคยกบัเพื่อนผูเรียนมาก 
     11 ไมชอบการทดสอบหรือลองภูมิ 
     12 มีความสามารถในการใชภาษานอยเพราะการทาํงานสวนใหญไมส่ือสารกับเอกสาร 
     13 ชอบความจริงใจ  มเีหตุผล  ยุติธรรม 
     14  จะเรียนไดดีจากของจริง  หรือประสบการณตรง 
     15 ตองการเหตุผลและคําอธิบายจนกวาจะพอใจมากกวาสัง่ใหเชื่อ 
 
 
 

 
     45 สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ,    สํานกับริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน,   
การจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน   พทุธศักราช    2544, 38-42. 
 

  



    47

โครงสรางศนูยการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
 

ผูบริหารศนูยฯ  กศน. อําเภอ  
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แผนภ
ที่มา 
สงเสร
 

 

กลุมอํานวยการ 
-งานธุรการ 
-งานการเงินบญัชีพัสดุ 
-งานประชาสมัพันธ 
-งานบุคลากร 
-งานสวัสดิการ 
-งานขอมูลสารสนเทศ 
-งานนิเทศ 
-งานประกนัคุณภาพ 
อัธ
-ง
แล

น
-
ย

ูมิที่ 5 โครงสรางศูนยการศึกษานอ
:  สํานกังานสงเสริมการศึกษานอก
ิมการศึกษานอกระบบและการศึกษ
กลุมจัดการศกึษา  
กศน. 

านสงเสริมการรูหนงัสือ 
านการศึกษาพืน้ฐาน 
านการศึกษาตอเนื่อง 
กรรมพัฒนาอาชพี,
ษะชีวิต,พฒันาสงัคม
ะชุมชน, 
านการศึกษาตาม
ยาศัย 
านพัฒนาหลักสูตร ส่ือ 
ะเทคโนโลยี 
กระบบและการศึกษาตามอัธยา
ระบบและการศกึษาตามอัธยาศ
าตามอธัยาศัย (กรุงเทพฯ : รังส

 
 
 
 
 
 
 

กลุมภาคีเครอืขาย
และกิจการนกัศึกษา 
งานสงเสริมสนับสนนุ
าคีเครือขาย 
งานกิจการพิเศษ 
ครงการอันเนือ่งมาจาก
ระราชดําริ,ปองกัน
าเสพติด,สงเสริม
ระชาธิปไตย,งาน
โยบายจงัหวดั 
งานกิจการลกูเสือและ
ุวกาชาด 
ศัย (ศูนย กศน.อําเภอ) 
ัย, โครงสรางสํานักงาน
ีการพิมพ, 2551), 36. 
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งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

งานวจิัยภายในประเทศ 
 

     สมโมท สหกโร 46 ไดทําการวจิัยเรื่อง เปรียบเทยีบคุณสมบัติที่พงึประสงคของหัวหนา
ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดตามทศันะของผูเกีย่วของในภาคใต ผลการวิจยัพบวาเจาหนาที่
ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดมีทัศนะตอคุณสมบัติดานสวนตัว  ของหวัหนาศูนยการศึกษา
นอกโรงเรียนจงัหวัด  แตกตางจากผูบริหารการศึกษาและกรรมการการศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัด  
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 แตผูบริหารการศึกษาและกรรมการการศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัดมีทัศนะตอคุณสมบัติดานสวนตัว หวัหนาศนูยการศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัดแตกตางกัน
อยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
     กิตติศักดิ์ รัตนฉายา 47 ไดทําการวิจัยเรื่องคุณลักษณะที่พงึประสงค   ของหวัหนาฝาย
ของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัด   ผลของการวิจยัมีดังนี้  1) คุณลักษณะทีพ่งึประสงคดาน
สวนตัวของหวัหนาฝายของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดตามทศันะของผูบริหาร หัวหนาฝาย     
และเจาหนาทีผู่ปฏิบัติงานในศูนยการศูนยนอกโรงเรียนจังหวัดตองการใหมีมากที่สุด จะขาดไมได
เรียงตามลาํดบัสําคัญไดแก  มีความรับผิดชอบตอการกระทําของตนเอง  มีความซือ่สัตยสุจริต    มี
ความจริงใจตอผูรวมงาน มีความสามารถในการแกปญหาเฉพาะหนาไดดี   มีความเชื่อมั่นใน
ตนเอง   เปนผูควบคุมอารมณไดดี    มีความละเอียดถี่ถวนในการปฏบัิติงาน   มีความกระตือรือรน
ในการปฏิบัติงาน มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  เปนผูพูดจาฉะฉาน กลาแสดงออก มีกาํลังใจเขมแขง็   
เปนผูเก็บรักษาความลับไดดี   มีความเขมแข็งในการปฏบัิติงาน  2) คุณลักษณะทีพ่งึประสงคดาน
วิชาชพีของหัวหนาฝายของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดตาม  
  
 
              

                          46 สมโมท   สหกโร,”เปรียบเทยีบคุณสมบัติทีพ่ึงประสงคของหวัหนาศนูยการศึกษานอก
โรงเรียนจงัหวดัตามทัศนะของผูเกี่ยวของในภาคใต”(วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑติ บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร, 2540) . 
                   47 กติติศักดิ์    รัตนฉายา,   ”คุณลักษณะทีพ่งึประสงคของหัวหนาศูนยการศึกษานอก  
โรงเรียนจงัหวดั”   (วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต   บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวทิยาลัยศรีนครินทร 
วิโรฒประสานมิตร, 2541). 
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ทัศนะของผูบริหาร หวัหนาฝาย  และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 
ตองการใหมีมากที่สุดจะขาดไมได คือมีความสามารถในการติดตอประสานงานกับบุคคลอื่น  หรือ 
หนวยงานอื่น 3) คุณลักษณะที่พงึประสงคดานสวนตวัของหวัหนาฝาย  ของศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนจงัหวดัตามทัศนะของผูบริหาร  หัวหนาฝาย และเจาหนาทีผู่ปฏิบัติงานในศูนยการศึกษา
นอกโรงเรียนจงัหวัดตามทัศนะของผูบริหาร      หวัหนาฝายและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ในศูนยการ 
ศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัดตางกนั     อยางไมมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05        4) คุณลักษณะ 
ที่พงึประสงคดานสวนตัวของหวัหนาฝาย ของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัด ตามทัศนะของ
ผูบริหารและหวัหนาฝายในศนูยการศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัดแตกตางกันอยางไมมนีัยสําคัญทาง
สถิติ   5) คุณลักษณะทีพ่งึประสงคดานสวนตัวของหวัหนาฝาย   ของศูนยการศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด    ตามทัศนะของผูบริหารและเจาหนาทีท่ี่ผูปฏิบัติงานในศูนยการศึกษานอกโรงเรียน  แตก 
ตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 6)คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคดานสวนตัว  ของหวัหนา
ฝาย  ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดตามทัศนะของหวัหนาฝาย และเจาหนาทีผู่ปฏิบัติงานใน
ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดมีความแตกตางกนั        อยางมีวนิัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01      
7) คุณลักษณะที่พงึประสงคดานวชิาชพี  ของหัวหนาฝายของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจงัหวดั
ตามทัศนะของผูบริหาร   หัวหนาฝาย  และเจาหนาทีผู่ปฏิบัติงานในศูนยการศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัด  แตกตางกนัอยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ 
     กองปฏิบัติการ กรมการศึกษานอกโรงเรียน48 ไดศึกษาสํารวจเบื้องตนเกี่ยวกับการ
ดําเนนิงานของศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนระดับอําเภอ   ทําใหสามารถดําเนินการกิจกรรม
การศึกษานอกโรงเรียนไดรวดเร็ว และเปนไปตามแผนมีความคลองตัวในการปฏบัิติงานไดรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพมากขึ้น  รวมทัง้มีการประสานงานทีช่ัดเจน  ปญหาอุปสรรคของการดําเนินงาน
ที่พบมีดังนี ้ คือ 1) งบประมาณ  เพื่อเปนคาใชจาย   ในการดําเนนิงานศูนยบริการการศึกษานอก
โรงเรียนอาํเภอไมเพียงพอ เพราะไมมงีบประมาณสําคัญสําหรับโครงการ  เพราะตองใชเงนิรวมกบั
งบประมาณบริหารของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด 2) บุคลากรที่จะไปปฏิบัติงานในอําเภอ
ไมเพียงพอ โดยเฉพาะศนูยการศึกษานอกโรงเรียนจงัหวัดขนาดเล็กหรือศูนยการศึกษานอก
โรงเรียนจงัหวดัที่มีจํานวนอาํเภอมากบางแหงกาํหนดใหเจาหนาที่1 คน รับผิดชอบปฏิบัติงาน ทั้ง
2-3 อําเภอทําใหการประสานงานจัดกิจกรรมทําไดไมตอเนื่องเทาที่ควร  3) ขาดยานพาหนะที่จะใช 
 

 
                             48 กรมการศึกษานอกโรงเรียน,  กองปฎิบัติการ, ยุทธศาสตรการบริหาร/การบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนสูความเปนเลิศ (กรุงเทพฯ:กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2541),59. 
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ปฏิบัติงาน  4) ไมมีสถานทีท่ํางานเปนเอกเทศ  บางอาํเภอไมมีหองสมุดประชาชน 5) ปญหาดาน
การประสานงานกับหนวยงานอืน่ๆ เพราะชวงแรกๆหนวยงานอืน่ยังไมเขาใจถึงบทบาทหนาที่ของ
ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนระดับอําเภอ 
     ไพบูลย  ยอดยิ่ง 49 ไดทําการศึกษาเรื่องเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหาร  หวัหนา
สํานักงานอธกิาร  และอาจารย  ตอคุณลักษณะและคณุสมบัติที่พงประสงคของหวัหนาสาํนกังาน
อธิการวทิยาลยัครู  จากการศึกษา  พบวา 1)  ดานพทุธพิสัย  ดานเจตพิสัย  และดานทักษะพิสัย  
ปรากฏผลดังนี้  ดานพทุธพสัิย  ไดแก  มคีวามเขาใจในกฎหมาย  ระเบียบ  กฎและขอบังคับตาง ๆ 
ที่เกี่ยวของในการปฏิบัติงาน  มีความรูความเขาใจในภารกิจของวทิยาลัยครูอยางชัดเจนมีความรู
ดานงานธุรการ  สารบรรณ  และการพัสดุ  มีความริเร่ิมสรางสรรคในการทาํงาน  มสีติปญญาและ
ไหวพริบดี  มคีวามเขาใจ  ในวัตถุประสงคและเปาหมายของวทิยาลยัครูของตน  มคีวามรูเกีย่วกบั
การบริหารงานบุคคลและหลักการบริหารทั่วไป  มีความรูเกี่ยวกับดานการเงิน  การบัญชี  วิธกีาร  
งบประมาณ  และการบริหารงานการเงิน  มคีวามเขาใจเกีย่วกับนโยบายของรัฐบาลและ
กระทรวงศึกษาธิการ  และกรมการฝกหัดครูอยางชัดเจน  และมีความรูดานการประชาสัมพันธและ
สามารถนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานได   ดานเจตพิสัย  ไดแก  ซื่อสัตยสุจริตและมีความ
จริงใจตอเพื่อนรวมงาน  มคีวามยุติธรรม   และวางตวัเปนกลาง  มีความคลองตัวและสามารถ
ปรับตัวไดดี  มีวินยั  ในตนเองเปนผูเสียสละและอุทิศเวลาใหแกราชการอยางเต็มที ่  มีความเพยีร
พยายามและการกระตือรือรนในการทํางาน  พรอมทีจ่ะปรับปรุงขอบกพรองของตนเองอยูเสมอ  มี
ความเชื่อมั่นในตนเองและกลาตัดสินใจ  มีใจคอหนกัแนนและอารมณมั่นคง  และสุภาพเรียบรอย  
มีอัธยาศัยไมตรีดีงาม  ดานทกัษะพิสัย  ไดแก  มีความเขาใจในบทบาทหนาที่ในหนวยงานตาง ๆ 
ภายในวทิยาลยัครูเปนอยางดี ปฏิบัติตอเพื่อนรวมงานอยางเสมอหนากัน มีเจตคติที่ดีตอเพื่อน
รวมงานทุกคน มีความสามารถในการแกปญหาเฉพาะหนา และตัดสินใจไดอยางถูกตองและ
รวดเร็วยอมรบัคําวิจารณและขอคิดเห็นของเพื่อนรวมงาน เพื่อปรับปรุงตัวเองสามารถสั่งการ  และ
ควบคุมดูแลการปฏิบัติงาน ของผูใตบังคับบัญชาอยางมปีระสิทธิภาพ   สามารถใหคําแนะนํา และ 
 
 
 

          49 ไพบูลย  ยอดยิง่, “การเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารและอาจารยสํานกังาน 
อธิการตอคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของหวัหนาสาํนกังานอธิการวิทยาลัยครู” (วิทยานิพนธ
ปริญญามหาบัณฑิต  บัณฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒประสานมติร มหาสารคาม, 
2541). 
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เกี่ยวกับกฎหมาย  กฎระเบียบและขอบังคับตางๆที่เกีย่วของกับการปฏิบัติงานแกเพื่อนรวมงานได
อยางถูกตอง  สามารถใหคําแนะนําเกี่ยวกับงานธุรการ  การเงนิและการพัสดุ  แกเพื่อนรวมงาน
ผูใตบังคับบัญชาได  มีความสามารถในการประสานงานและประสานงานความเขาใจอันดีระหวาง
เพื่อนรวมงานได และมอบหมายความรับผิดชอบใหผูใตบังคับบัญชาเหมาะสมกับความถนัดและ
ความสามารถของเขา 2) คุณสมบัติที่จําเปนของหัวหนาสํานักงานอธกิาร คือมีบุคลกิภาพด ี(กริยา
ทาทาง การแตงกาย การวางตัว  การพูดจาฯลฯ) มีสุขภาพแข็งแรง มปีระสบการณดานการสอนใน
วิทยาลัยครูและการดํารงตาํแหนงผูบริหาร เชน หัวหนาภาควิชา หัวหนาแผนก 3) คุณลักษณะที่
พึงประสงคดานพทุธพิสัยอยูในระดับจําเปนมาก คุณลักษณะทีพ่งึประสงคดานเจตพิสัยอยูใน
ระดับจําเปนอยางยิ่งสวนคณุสมบัติที่พงึประสงคนัน้อยูในระดับจาํเปนมาก 
     ประชา ฉายเพชร50 ไดวิจัยเรื่องการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูบริหารโรงเรียน
และครูเกี่ยวกบัพฤติกรรมภาวะผูนํา  ของหวัหนาการประถมศึกษาอําเภอ   สังกัดสํานักงาน
ประถมศึกษาจังหวัดนครสวรรค  พบวา 1)ระดับพฤติกรรมภาวะผูนําของหวัหนาการประถมศึกษา
อําเภอ    ตามความคิดเหน็ของผูบริหารโรงเรียนและครู อยูในระดับสูงทัง้หมดทั้งเจ็ดดาน  คือดาน
ความคิดริเร่ิม  ดานการปรับปรุงแกไข ดานการใหการยอมรับนบัถือ ดานการเปนผูใหความ
ชวยเหลือ ดานความสามารถในการสื่อความหมาย ดานการประสานงาน  และดานการเขากับ
สังคม  2)  ผูบริหารโรงเรยีนและครู  มคีวามคิดเหน็เกี่ยวกบัพฤตกิรรมภาวะผูนาํของหัวหนาการ
ประถมศึกษาอําเภอแตกตางกันอยางทีม่นีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05  รวม  6  ดาน คือดาน
ความคิดริเร่ิม  ดานการใหการยอมรับนับถือ ดานการใหความชวยเหลือ ดานความสามารถในการ
พูด ดานการประสานงาน  และดานการเขากับสังคม  โดยที่ผูบริหารโรงเรียนประเมินพฤติกรรม
ภาวะผูนําของหัวหนาการประถมศึกษาอําเภออยูในระดับสูงกวา 3) ผูบริหารโรงเรียนและครูทีม่ี
อายุราชการตางกนั มคีวามคิดเหน็เกี่ยวกบัพฤตกิรรมภาวะผูนาํของหัวหนาการประถมศึกษา
อําเภอแตกตางกันอยางมนียัสําคัญทางสถิติตํ่ากวาระดบั .05 ทุกดานโดยผูบริหารโรงเรียนและครู
ที่มีอายุราชการตั้งแต 10 ปข้ึนไป  จะประเมินพฤติกรรมภาวะผูนําของหัวหนาการประถมศึกษา 
 
 
            50ประชา     ฉายเพชร,    ”การเปรียบเทยีบความคิดเห็นของผูบริหาร    และครูเกีย่วกับ 
พฤติกรรมภาวะผูนาํของขาราชการการประถมศึกษาอําเภอ  สํานกังานการประถมศึกษาจังหวัด
นครสวรรค”(วิทยานพินธปริญญามหาบัณฑิต  บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ
ประสานมิตรพิษณุโลก, 2542). 
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อําเภออยูในระดับที่สูงกวา    4) ผูบริหารโรงเรียนและครูที่มีวุฒกิารศกึษาตางกนั   มีความคิดเหน็
เกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผูนาํของหวัหนาการประถมศึกษาอําเภอ  แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติตํ่ากวา  .05  รวมสองดาน  คือดานการปรับปรุงแกไข  และดานการใหการยอมรับนับถือ   
โดยที่ผูบริหารโรงเรียนและครูที่มีวุฒิตํ่ากวาปริญญาตรี  ประเมนิพฤติกรรมภาวะผูนําของหัวหนา
การประถมศึกษาอําเภอในระดับสูงกวา 
     จรูญ มะลาดวง51 ไดทําการวิจัยเรื่อง  คุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอตามทัศนะของผูปฏิบัติงานการศึกษาในพืน้ทีจ่ังหวัดยโสธร    ผลการ 
วิจัย คือ  1)  ปฏิบัติงานการศึกษานอกโรงเรียนในพืน้ทีจ่ังหวัดยโสธร  มทีัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ที่พงึประสงคของผูบริหารศนูยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ  โดยรวมอยูในระดับมาก  เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน  พบวา  มทีัศนะอยูในระดับมากทุกดาน  เรียงลําดับจากมากไปหานอยดังนี ้ 
ดานการครองงาน ดานการครองตน  ดานการครองคน  เมื่อพิจารณาตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  
พบวาผูตอบแบบสอบถามทัง้เพศชายและเพศหญงิทุกกลุมอายุมีความเหน็อยูในระดับมาก  ผูตอบ
แบบสอบถามที่อยูในกลุมประสบการณ 7–9 ป  มีความเหน็อยูในระดับมากที่สุด นอกจากนัน้มี
ความเห็นชอบอยูในระดับมากทุกดาน   2) ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบ  ระดับความเห็นของ
ผูปฏิบัติงานในพืน้ที ่ ทีม่เีพศแตกตางกนั พบวาปฏิบัติงานในพืน้ทีท่ี่มีเพศตางกันมีความเห็น
เกี่ยวกับคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ  โดยรวม
ไมแตกตางกนั   แตเมื่อจาํแนกเปนรายได  พบวาผูปฏิบัติงานในพื้นที่ที่มเีพศชาย  มีความเห็นตอ
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหาร  ดานการครองคนมากกวาความเหน็ของเพศหญิงอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   3) ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบระดบัความเห็นของผูปฏิบัติงาน
ในพืน้ทีท่ี่มีอายุแตกตางกนั       มีความเหน็เกี่ยวกับการคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหารศนูย 
บริการการศึกษานอกโรงเรียน   โดยรวมไมแตกตางกนั    แตเมื่อจําแนกเปนรายดานพบวาผูปฏิบัติ 
งานในพื้นที่ทีม่ีอายุ  21-27  ป   มีความเหน็ตอคุณลักษณะที่พงึประสงคทางสถิติที่ระดับ .05  และ
ผูที่มอีายุมากกวา 40  ป     มีความเหน็ตอคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารดานการครองงาน  
มากกวาผูที่มอีายุ  28-40  ป  อยางมีนยัสําคัญทางสถติิระดับ  .05 
 
                 

                              51 จรูญ  มะลาดวง,”คุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารศูนยบริการการศึกษานอก
โรงเรียนอาํเภอในพืน้ที่จงัหวัดยโสธร”  (วทิยานพินธปริญญามหาบัณฑิต  บัณฑิตวทิยาลยั  
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒประสานมติร  มหาสารคาม,2542). 
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     เทียน  ตันติวิ ริยภาพ  52  ไดทําการศึกษาพฤติกรรมการบริหารของหัวหนาการ
ประถมศึกษาอําเภอ ที่พึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนและครูอาจารย ในสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดสงขลา  พบวา  ระดับพฤติกรรมของหัวหนาการประถมศึกษาอําเภอ  ที่พึง
ประสงคของผูบริหารโรงเรียนและครูอาจารย  อยูในระดับมากทุกดาน  ลําดับที่ของพฤติ
กรรมการบริหารโรงเรียนและครูอาจารย  ดานความคิดริเร่ิมมากที่สุด รองลงมาคือดานเปนนัก
ปรับปรุง  ดานเปนผูมีความสามารถในการพูด  ดานเปนผูใหการยอมรับ  ดานเปนผูประสานงานที่
ดี ดานเปนผูใหความชวยเหลือที่ดี และดานเปนผูเขากับสังคมไดดีตามลําดับการเปรียบเทียบพฤติ
กรรมการบริหารของหัวหนาการประถมศึกษาอําเภอ  ที่พึงประสงคตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียน
และครูอาจารย  ที่แตกตางกันดานตําแหนงวัยวุฒิ  และประสบการณในการทํางาน  พบวา
ผูบริหารโรงเรียนและครูอาจารยที่แตกตางกันดานตําแหนง  วัยวุฒิและประสบการณในการทํางาที่
พึงประสงคพฤติกรรมการบริหารของหัวหนาการประถมศึกษาอําเภอ โดยสวนรวมและหลายดาน
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
งานวิจัยตางประเทศ 
     วิลเลี่ยม เบ็ค อาร  (Willam Beck R.) 53 ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับลักษณะที่พึงประสงค
ของครู  เร่ืองครูของฉันโดยใชแบบสอบถามจํานวน  100  ขอ    คําถามทั้งหมดเปนคําถามที่ถาม
ถึงคุณลักษณะของครูประการตางๆ  กลุมตัวอยางที่ใชในครั้งนี้ คือ  นักเรียน  2,108  คน  
ผลการวิจัยสรุปวา  คุณลักษะของครูที่ดีประกอบดวย  คุณสมบัติในดานความรักความเอาใจใส
นักเรียน คุณสมบัติที่จะใหความรูแกนักเรียนคือ  สามารถชวยเหลือนักเรียนในดานความรูและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ความมีระเบียบวินัยสามารถควบคุมบรรยากาศของหองเรียนใหดําเนิน
ไปดวยดี  คุณสมบัติในการสงเสริมใหกําลังใจนักเรียนมีความสนใจกระตือรือรนในการเรียน  
คุณสมบัติในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนใหดีข้ึน 
 

 
                              52  เทียน  ตันตวิริิยภาพ,”คุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารโรงเรยีน  ครู และ
อาจารย  สังกดัสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา”  (วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  
บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร  สงขลา,  2542). 
                           53 Beck,  Willam  R. “Pupils  Perceptions  of  Teacher: A  Factor  Analysis  of  
five  Postulated Dimension,”  The  Journal of Educational Research  (New Jersey : Fourth 
Press,1998), 127-128. 
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        แมคนูสัน  ซ ี วอลเทอร 54    (Magnuson C.Walter)    ไดวจิัยคุณลกัษณะของผูจดัการ
โรงเรียนที่ประสบความสาํเร็จ โดยจาํแนกคุณลักษณะของผูจัดการโรงเรียนออกเปน  2  ลักษณะ    
และสรุปคุณสมบัติไดดังนี้   1) คุณลักษณะดานวิชาชพี ประกอบดวยคุณลักษณะทีสํ่าคัญดังนี ้ มี
ความสามารถในดานการติดตอและเขากับผูอ่ืนไดดี    มีความรูในสาขาวิชาชีพเปนอยางด ี    รูจัก
มอบหมายใหผูอ่ืนทาํ  ทาํงานรวมกบัผูอ่ืนไดดี  ใหผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ    เปนผูทีน่า
เขาใกลและมีเวลาสําหรับผูรวมงาน  มีความสนใจในบุคคลอ่ืน มีความสามารถในการวางแผนและ
จัดระเบยีบงาน รับฟงความคิดเห็นจากบคุคลอื่น รูจักใชชองทางแหงอํานาจหนาที่  2)คุณลักษณะ
สวนตัว      ประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญดังนี้      มวีิจารณญาณและมีความยติุธรรม  มีความ
ซื่อสัตยและจงรักภักดี มีความรูกวางขวาง  เปนผูมีสติปญญาไมใชอารมณ  มีความจริงใจ  มีความ
เปนมิตร   มีอารมณขําขัน    มีใจกวางและเปดเผย   มีความเสมอตนเสมอปลาย     มคีวามเมตตา
ปราณีและเอื้ออาทรตอผูอ่ืน 
        บันดี้ เจ แซนดาและชอิีลา ฮอรแมน 55 (Bundy J. Sandra and Sheila Horman) ไดทํา
การวิจยัเรื่องการเปรียบเทยีบพฤติกรรมผูนําของอาจารยใหญ   ในรัฐแคลิฟอรเนีย โรงเรียนประถม 
ศึกษา    มัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศกึษาตอนปลาย     การวิจัยพฤติกรรมอาจารยใหญตองมี
ตัวชี้วัดสิทธิภาพม ี 6  ดาน ไดแก   การตั้งเปาหมายความสําเร็จ    การติดตอส่ือสาร การนิเทศและ
ประเมินผล     การจัดบรรยากาศในโรงเรียน     การประสานงาน      ผลการวิจยัพบวาการพัฒนา
บุคลากรมีประสิทธิภาพมากที่สุดดวยการประสานงานในทุกระดับ 
 
 
 
 
 
 
 
                              54 Magnuson,  Walter  C. “The  Charateristics  of  Successful  School Business  
Managers,”  Dissertation Abstracts International. ,1989,133. 
                              55 Sandra,  Bundy J.  and Sheila Horman “A Comparison of  Leadership 
Behaviors of Principals  in  California Distinguished Elementary,  Middle  and  Secondary  
School,”  Dissertation Abstracts International.,1986, 105. 
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        ครัก  อี  ซามัลและคนอื่นๆ  56  (Krug  E. Samuel and others)           ไดทําการศึกษาวจิัย
ประสบการณในการสุมเกี่ยวกับความเปนผูนําของครูใหญ  ในรัฐอิลลินอยส   ตามทศันะคติของครู
และนักเรียนจาํนวน  81 คน    ไดแกการจดักิจกรรมในปจจุบัน   ความศรัทธา  และอารมณผลการ 
วิจัยพบวาอารมณของครูใหญมีอิทธพิลอยางมากตอประสิทธิภาพในดานความเปนผูนํา 
        ไรซ  แอล  วิลสัน (Rice L. Wilson) 57      ไดทําการวจิัยเรื่องพฤติกรรมของอาจารยใหญ
โรงเรียนประถมศึกษาตามทรรศนะของอาจารยใหญและครูโรงเรียนประถมศึกษา  ในเขตแมน้ําชา
วานนาห ตอนกลางของรัฐจอรเจีย โดยทดสอบในเรื่องความสามารถในการประนปีระนอม ความ
อดทนกับความไมแนนอน   ความสามารถในการโนมนาวจิตใจคน   การวางแผน  ความอดทนตอ
การขาดระเบยีบ  การมีวิจารณญาณ  การเนนผลงาน  ความสามารถในการคาดการณไดถูกตอง    
ความสามารถในการบูรณาการ   ผลการวิจัยพบวาอาจารยใหญ  มคีวามสามารถในการโนมนาว
จิตใจคน การมีวิจารณญาณ  การเนนผลงานและความสามารถในการบูรณาการ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

                     56 Samuel, Krug E. and others.“An Experience Sampling  Approach  to  the  
Study  of  Principal  Instructional  Leadership,”   Results  from  the  Principal  Axtivity  
Sampling Form,1988, 152. 
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Teachers in Five Central Savannah River Area School Districts in Georgia,” Dissertation 
Abstracts International., 1987, 62. 
  



    56

  

สรุป 
 

      จากการศึกษาเอกสาร ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ กับคุณลักษณะทีพ่งึประสงค
ของผูบริหารกบัการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ จะเหน็ได
วาสิ่งเหลานี้เปนองคประกอบตามแนวคดิของโรลด เอฟ แคมปเบล (Roald F. Campbell) 
ประกอบดวย องคประกอบของคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหาร 2 คุณลักษณะ คือ 
คุณลักษณะสวนตัวดานรางกายและจิตใจ  ดานมนุษยสัมพันธ  ดานความเปนผูนาํ  คุณลักษณะ
ทางวิชาการ ดานความรูทางวิชาการทัว่ไปและประสบการณ ดานความรูทางวิชาชีพ    ดานความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงาน สําหรับการบริหารศนูยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอตามภารกิจหลัก   เปนองคประกอบตามแนวคิดของสํานักงานสงเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ประกอบดวย
องคประกอบของการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 9 เร่ือง
คือ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคลากร  การจัดทาํระบบควบคุมงานการเงิน บญัชี 
และพัสดุของสถานศกึษา การจัดกระบวนการเรียนรูตามหลกัการจัดการศึกษานอกระบบและการ
จัดการศึกษาตามอัธยาศัย การเสริมสรางคุณธรรมนําความรูสูชุมชน  การพัฒนาหลักสูตรและสื่อ
การเรียนการสอน การพัฒนาแหลงการเรียนรูตามอัธยาศัยเพื่อการศกึษาตลอดชีวติ การสงเสรมิ
สนับสนนุใหภาคีเครือขายมสีวนรวมในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย มี
การพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา  

     ดงันัน้คุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหาร กบัการบริหารงานศูนยการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอเมื่อมีความสัมพันธกัน การดําเนินการจดัการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ จะเปนการตอบสนองตอนโยบายของรฐับาล ที่เรงรัด
ปฏิรูปการจัดการศึกษา เปนการจัดการศึกษาที่ยึดแนวทาง ตามนโยบายของสํานักงานสงเสรมิ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ใหเกิด
ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้นตอไป  
 
 



   

 
บทที่ 3 

การดําเนินการวิจยั 
 
 การดําเนินการวิจัย     เร่ืองคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารกบัการบริหารศนูย
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ เปนการวจิัยเชิงพรรณนา (descriptive 
research)การวิจัยครั้งนีม้ีวตัถุประสงค      เพื่อทราบคณุลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารกับการ 
บริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ   โดยใหศูนยการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ(ศูนย กศน.อําเภอ) เปนหนวยวิเคราะห(unit of analysis) 
มีผูใหขอมูลคือ ผูบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ (ศูนย กศน.
อําเภอ)  ครูและบุคลากรทางการศึกษา เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม การดําเนนิการ
วิจัยครั้งนี้ประกอบดวย ข้ันตอนการดําเนนิการวิจยั ระเบยีบวิธีการวิจยั ซึ่งมีรายละเอยีดดังตอไปนี้   
 

ขั้นตอนการดําเนนิการวจิัย 
 

 เพื่อเปนแนวทางสําหรับการดําเนนิการวิจยั ใหดําเนนิไปอยางมีระบบ     และตรงตาม
วัตถุประสงคของการวิจัย    ใหสามารถแลวเสร็จตามทีก่ําหนดไวอยางมีคุณภาพ     ผูวิจัยจงึได
กําหนดรายละเอียดและขั้นตอนการดําเนนิการวิจยัไว  3  ข้ันตอนดงันี ้
 

 ขั้นตอนที่ 1  การจัดเตรียมโครงการวิจยั    เพื่อใหการดาํเนนิการเปนระบบ  ผูวิจัยได
ศึกษาสภาพปญหา งานเอกสาร ตํารา วรรณกรรมที่เกี่ยวของ งานวิจัยที่เกี่ยวของและบทความ
ตางๆ ผูวิจัยไดเรียบเรียงผลงานและขอคําแนะนาํเห็นชอบในการจัดทําโครงรางงานวิจัยจาก
อาจารยที่ปรึกษา รับขอเสนอแนะปรับปรุงแกไขขอบกพรองตางๆใหสมบูรณ  และนาํเสนอบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศลิปากร เพื่อขออนุมัติโครงรางงานวิจัยจากนัน้จัดทําเครื่องมืองานวิจยั
นําไปทดสอบและปรับปรุงแกไขขอบกพรองของเครื่องมอื 
 

 ขั้นตอนที ่2  การดําเนินการวิจัยเปนขั้นตอนในการดําเนินการวิจยั     ที่ผูวิจัยตองจดั 
สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั และนาํเครือ่งมือไปจัดเกบ็ขอมูลจากกลุมตัวอยาง จากนัน้นําขอมลู
ที่เก็บรวบรวมมาทาํการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ และแปรผลการวิเคราะหขอมูลเขยีนเปนรายงาน
ผลการวิจยั 
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 ขั้นตอนที่ 3  การรายงานผลการวิจยั  เปนขั้นตอนการจัดทํารางรายงานผลการวจิัย    
เสนอตอคณะกรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธ  เพื่อตรวจสอบความถกูตองและปรับปรุงแกไชขอบก 
พรองตามคาํเสนอแนะ จัดทํารายงานการวิจัยฉบับรางเสนอขออนุมติัโครงการวิจยั  ปรับปรุงแกไข
ตามที่คณะกรรมการผูควบคมุวิทยานิพนธเสนอแนะ จัดพิมพและสงรายงานผลการวิจัย ฉบับ
สมบูรณตอบัณฑิตวิทยาลยั   มหาวิทยาลัยศิลปากร  เพื่อขออนุมัติจบการศึกษา 
 

ระเบียบวิธกีารวิจยั 
 

 เพื่อใหงานวิจยัเปนไปตามวตัถุประสงคของงานการวิจยั          ผูวิจัยจงึไดกําหนดราย 
ละเอียดตางๆที่เกี่ยวกับระเบียบวิธวีิจัย  ซึ่งประกอบดวยแผนแบบการวิจัย ประชากร กลุมตัวอยาง
และขนาดของตัวอยาง  ตัวแปรที่ศึกษา  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  การสรางเครื่องมือที่ใชในการ
วิจัย  การเก็บรวบรวมขอมูล   การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิจัย  การเสนองานวิจยัซึ่งมี
รายละเอียดดงัตอไปนี ้
 
แผนแบบการวิจัย 
 แผนการวจิัยทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชงิพรรณนา (descriptive  research)   
โดยใชแผนแบบงานวิจยัแบบกลุมตัวอยางเดียวศึกษาสภาวการณ  ไมมีการทดลอง (the oneshot, 
non-experimental case study) ซึ่งสามารถแสดงแผนแบบการวิจยัเปนแผนผงั(diagram) ไดดังนี ้
 
 

    0 

  R                                               X
   

 
 

  
 
                   
 
  
 
 

 เมื่อ R    หมายถงึ    กลุมตัวอยางที่ไดจากการสุม 
   X    หมายถงึ    ตัวแปรที่ศึกษา 
   O   หมายถงึ    ขอมูลที่ไดจากการศึกษา 
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ประชากร  
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี ้ ไดแก ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอ (ศูนย กศน.อําเภอ) รวม 16 จังหวัด คือ จังหวัดกาญจนบุรี ชัยนาท นครปฐม 
นนทบุรี  ประจวบคีรีขันธ  ปทุมธาน ี พระนครศรีอยุธยา  เพชรบุรี  ราชบุรี  ลพบุรี   สมทุรสงคราม 
สมุทรสาคร  สิงหบุรี  สระบุรี  สุพรรณบุรี และจังหวัดอางทอง  รวมจํานวน  134  ศูนยฯ 
 
กลุมตัวอยาง   
            กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้ ไดจากการเปดตารางการประมาณ ขนาดกลุม
ตัวอยางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan) 58   ไดกลุมตัวอยางศูนย กศน.อําเภอรวม
ทั้งสิน้ 105 ศูนย โดยใชวิธกีารสุมอยางงาย(simple random sampling) ซึ่งจากการสุมตัวอยาง
จากจาํนวนประชากรไดตัวอยางศนูย กศน.อําเภอ เปนกลุมตัวอยางทีเ่ชื่อถือได 
                  ผูใหขอมูล  คือ     ประชากรจากศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย
อําเภอ (ศูนย กศน.อําเภอ) จํานวน  105  ศูนย  ศูนยละ 2 คน   รวมจํานวน  210 คน ประกอบดวย
ผูบริหาร ครูหรือบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนๆ  ซึ่งมีรายละเอียดตามตารางที่   2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     58 Krejcie  Robert v. and Morgan Daryl w., “Determining Sample Size for 
Research Activities”, Joumal for Education and Psychological Measurement 3 
(November  1970) : 608.  
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ตารางจาํนวนและกลุมตัวอยางผูใหขอมูล   
 

ตารางที่  2   จาํนวนและกลุมตัวอยางผูใหขอมูล  รวม  105  ศูนย กศน.อําเภอ 

 

 
จํานวน (ศนูยฯ) กลุมตัวอยาง(ศูนยฯ)  

ลํา
ดับ
ที่ 

 
ชื่อสถานศึกษา  

ผูบริหาร 
 

ครูหรือ
บุคลากร
อ่ืนๆ 

 
ผูบริหาร 

 

ครูหรือ
บุคลากร
อ่ืนๆ 

 
รวม 

1 ศูนย กศน. ในจังหวัดกาญจนบุรี 13 13 9 9 18 
2 ศูนย กศน. ในจังหวัดนครปฐม 7 7 6 6 12 
3 ศูนย กศน. ในจังหวัดประจวบคิรีขันธ 8 8 7 7 14 
4 ศูนย กศน. ในจังหวัดราชบุรี 9 9 7 7 14 
5 ศูนย กศน. ในจังหวัดเพชรบุรี 8 8 6 6 12 
6 ศูนย กศน. ในจังหวัดสมุทรสงคราม 3 3 2 2 4 
7 ศูนย กศน. ในจังหวัดสมุทรสาคร 3 3 2 2 4 
8 ศูนย กศน. ในจังหวัดนนทบุรี 6 6 5 5 10 
9 ศูนย กศน. ในจังหวัดปทุมธานี 7 7 6 6 12 
10 ศูนย กศน. ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 16 16 11 11 22 
11 ศูนย กศน. ในจังหวัดลพบุรี 11 11 9 9 18 
12 ศูนย กศน. ในจังหวัดสระบุรี 13 13 9 9 18 
13 ศูนย กศน. ในจังหวัดสิงหบุรี 6 6 5 5 10 
14 ศูนย กศน. ในจังหวัดสุพรรณบุรี 10 10 9 9 18 
15 ศูนย กศน. ในจังหวัดอางทอง 7 7 6 6 12 
16 ศูนย กศน. ในจังหวัดชัยนาท 7 7 6 6 12 

รวม 134 134 105 105 210 
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ตัวแปร 
 

       ตัวแปรที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้      ประกอบดวย  ตัวแปรพื้นฐาน  ตัวแปรตน  และ
ตัวแปรตาม  ซึง่มีรายละเอียดดังนี ้
       1) ตัวแปรพื้นฐาน   เปนตัวแปรที่เกีย่วกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม   
ไดแก  เพศ  อายุ   ระดับการศึกษา  อายุราชการ  ตาํแหนงหนาทีก่ารงาน และระยะเวลาที่ดํารง
ตําแหนงในศนูยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ  

     2) ตัวแปรตน (xtot)     เปนตัวแปรที่เกี่ยวกับคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหาร
ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ตามแนวคิดของโรลด เอฟ แคมปเบล 
(Roald F. Campbell) และปรับปรุงจากวทิยานพินธเร่ืองคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูชวย
ผูอํานวยการสตรี ตามความคิดเห็นของผูบริหารและอาจารยวทิยาลยัเทคนิค  ประกอบดวย   
          2.1 คุณลักษณะสวนตัว (x1) หมายถึง การปฏิบัติตนอันเปนบรรทัดฐาน สําหรบั
ความประพฤติและการปฏิบัติของผูบริหาร เพื่อรักษาและสงเสริมเกยีรติคุณชื่อเสียง ประกอบดวย
คุณลักษณะ 3  ดาน คือ  
                     2.1.1 ดานรางกายและจิตใจ (x1.1)  หมายถึง  เปนคุณลกัษณะทีเ่กี่ยวกับ
บุคลิกลักษณะ  มีบุคลิกภาพที่ดี  มีสุขภาพเขมแข็ง  มีความสามารถดานกฬีา  มีความอดทน    มี
ความเฉลยีวฉลาด  มีไหวพรบิ  มีการควบคุมอารมณมี ความราเรงิแจมใส  มีความอดกลั้น  และมี
การเสียสละเพื่อสวนรวม 
     2.1.2 ดานมนุษยสัมพนัธ (x1.2) หมายถึง เปนคุณลกัษณะทีเ่กี่ยวกับ
ความสามารถที่กอใหเกิดความรวมมือ  การมีสวนรวมของบุคลากรในสถานศกึษา  การมีมนุษย
สัมพันธที่ดี  ความสามารถในการสื่อสาร   มีความรูดานจิตวิทยา  การเขาสังคม  มเีมตตา   การให
อภัย   การใหเกียรติและยกยองผูอ่ืน  เคารพในความแตกตางระหวางบุคคล 
    2.1.3 ดานความเปนผูนํา (x1.3)  หมายถึง เปนคุณลกัษณะทีเ่กี่ยวกับ
ความมวีิสัยทศันที่ดีและกวางไกล มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค เปนผูนําทางการเปลี่ยนแปลง กลา
คิด  กลาทํา   กลาตัดสินใจอยางสมเหตุสมผล   มีความเชื่อมั่นในตนเอง   มีความกระตือรือรน 
          2.2 คุณลักษณะดานวชิาการ (x2)  หมายถงึ  คณุลักษณะเฉพาะของผูบริหารที่
แสดงออกถึงความรอบรูทางวิชาการ ประกอบดวยคุณลักษณะ   3  ดาน คือ 
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    2.2.1 ดานความรูทางวิชาการทัว่ไปและประสบการณ (x2.1)  หมายถึง 
เปนคุณลักษณะที่เกีย่วกับความรูในงานวิชาการ  การฝกอบรม  การศึกษาดูงาน  ความรูดาน
งานวิจยั   ความรูดานสงัคม เศรษฐกิจ  การเมืองความรูเร่ืองการวัดผลประเมินผล   ประสบการณ
ในการทํางาน    การแสวงหาความรูทีท่นัตอเหตุการณ 
                   2.2.2 ดานความรูทางวิชาชีพ (x2.2)  หมายถึง เปนคุณลกัษณะทีเ่กี่ยวกับ
ความรูในสาขาวิชาชีพ    ความรอบรูในการบริหาร    การวางแผน   การบริหารงบประมาณ  การ
บริหารงานบุคคล  การนํายทุธศาสตรการปฏิบัติงานไปใช  การศึกษาระเบียบปฏิบัติอยางชัดเจน
ถูกตอง การบริหารงานวิชาการ งาน ธุรการ  งานอาคารสถานที ่  การนิเทศ  การสรุปรายงานผล
การปฏิบัติงาน 
                   2.2.3 ดานความรูและความสามารถในการปฏิบัติงาน (x2.3)      หมายถึง                      
 เปนคุณลักษณะที่เกีย่วกับสมรรถภาพหรอืความสามารถในการบริหารสถานศึกษา     ใหประสบ
ความสาํเร็จ   ความสามารถในการบริหารจัดการ   การจดัระบบงาน    การกระจายงาน   การมอบ 
หมายงาน การอํานวยการและการสั่งการ การบริหารการทํางานเปนทมี การสรางขวญัและกําลังใจ 
ในสถานศึกษา    ความสามารถในการสรางแรงจงูใจ    การใหความเปนธรรมแกผูรวมงาน   ความ 
สามารถใหคําแนะนาํและเปนที่ปรึกษาใหกับผูใตบังคับบัญชา ความสามารถในการประสานงาน
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา  การติดตามผลการปฎิบัติงาน 
     3) ตัวแปรตาม (ytot)   เปนตัวแปรที่เกี่ยวกบัการบรหิารศูนยการศกึษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ(ศูนย กศน.อําเภอ)  ของสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย    สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  กระทรวงศึกษาธิการ  

 3.1 การบริหารงบประมาณ (y1) หมายถึงมีการจัดทาํแผนการใชเงนิงบประมาณ 
ระยะสั้นระยะปานกลาง และระยะยาว   มีการดําเนินการตามแผนการใชเงินงบประมาณ     มกีาร
ควบคุมและตรวจสอบการใชเงินงบประมาณ 
        3.2 การบริหารงานบุคลากร (y2)   หมายถงึ  มีการสรรหาบุคลากรใหเหมาะสม
กับความรูความสามารถมีการพัฒนาบุคลากรมีการสรางขวัญและกําลังใจ มีการพจิารณาความดี
ความชอบอยางเปนธรรม  

 3.3 การจัดทาํระบบควบคมุงานการเงนิ บัญชีและพัสดุ (y3) หมายถงึ การพัฒนา 
ใหความรูและประสบการณในการปฏิบัติงาน ใหถกูตองเปนไปตามระเบียบปฏิบัติของทางราชการ 

 3.4 การจัดกระบวนการเรียนรู    ตามหลกัการจัดการศึกษานอกระบบ การศึกษา 
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ตอเนื่องและการจัดการศึกษาตามอัธยาศยั (y4) หมายถึง การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานนอกระบบ  
การจัดการศึกษาตอเนื่องการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย และการขับเคลื่อนหลักปรัชญาเศรษฐกจิ
พอเพียงเขาสูชุมชน  ใหมรูีปแบบของกระบวนการที่หลากหลาย  มีความยืดหยุน  สอดคลอง
สนองตอบตอกลุมเปาหมาย 
        3.5 การเสริมสรางคุณธรรมนําความรูสูชุมชน (y5)  หมายถงึ  การพัฒนากิจกรรม
และคน  โดยใชคุณธรรมเปนพืน้ฐานของกระบวนการเรยีนรู   

 3.6 การพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน (y6)   หมายถงึ      การพัฒนา 
หลักสูตรระยะสั้น  ใหมีความยืดหยุนคลองตัว     สามารถสนองตอบตอความตองการและมีความ
สอดคลองกับวิถีชีวิตของผูเรียน 

 3.7 การพัฒนาแหลงการเรียนรูตามอัธยาศัย       เพื่อการศึกษาตลอดชีวิต  (y7)     
หมายถงึ  มีการพัฒนาศนูยการเรียนชุมชน  ใหเปนแหลงการเรียนรูในระดับตําบล    มีการพัฒนา
หองสมุดประชาชน”เฉลิมราชกุมารี”  และหองสมุดประชาชนอําเภอ   ใหเปนหองสมุดมีชีวิต   การ
ใหบริการงานหองสมุดใหเปนแหลงการเรยีนรูทนัสมยั   เปนแหลงคนควาขอมูลทีม่ส่ืีอเอกสารและ
ส่ืออิเล็คทรอนกิสทีท่ันสมยัไวใหบริการ 
        3.8 การสงเสริมสนับสนนุใหภาคีเครือขายมีสวนรวม      ในการจัดการศึกษานอก 
ระบบการศึกษาตามอธัยาศัยและการศึกษาตลอดชีวิต (y8) หมายถึง มีการแสวงหา  ประสานงาน
และสรางแรงจูงใจใหภาคีเครือขายเห็นความสาํคัญของการศึกษา  โดยสงเสริมใหเขามามีบทบาท
เปนผูจัดการศึกษา 
       3.9 มีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา(y9) หมายถงึเปนการมุงเนน
คุณภาพในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
 
เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
      เครื่องมือทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้ ใชแบบสอบถามจาํนวน 1 ฉบับ   แบงออกเปน  3  ตอน 
มีรายละเอยีดดังตอไปนี้  
     ตอนที่ 1)  เปนแบบสอบถาม ที่เกี่ยวกบัสภาพสวนตวัของผูตอบแบบสอบถามในเรื่อง 
เพศ  อาย ุ ระดับการศึกษา  อายุราชการ  ตําแหนงหนาที่การงาน  ประสบการณในการทาํงาน  มี
ลักษณะของแบบสอบถาม  เปนแบบมีตัวเลือกที่กาํหนคาํตอบไวให ( force choice )   
     ตอนที ่2) เปนแบบสอบถามที่เกีย่วกับคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหาร ซึ่งผูวิจัย
ไดประยุกตจากแนวคิดตามทฤษฎีคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหารของ โรลด เอฟ แคมปเบล
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(Roald F.Campbell) ที่แบงออกเปน 2 คุณลักษณะ คือ1)คุณลักษณะสวนตัวดานรางกายและ
จิตใจ  ดานมนุษยสมัพนัธ   ดานความเปนผูนาํ   2) คุณลักษณะทางวชิาการ  ดานความรูทาง
วิชาการทัว่ไปและประสบการณ  ดานความรูทางวิชาชพี    ดานความรูและความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน  
     ตอนที่ 3)  เปนแบบสอบถามที่เกีย่วกับ   การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการ 
ศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ (ศูนยกศน.อําเภอ) โดยอาศัยแนวทางการบริหารงานของสํานักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย สํานกังานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ   
ตามภารกิจหลัก 9 เร่ืองคือ 1) การบริหารงบประมาณ 2) การบริหารงานบุคลากร 3) การจัดทํา
ระบบควบคุมงานการเงินบญัชีและพัสดุ 4) การจัดกระบวนการเรยีนรูตามหลักการจัดการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 5) การเสริมสรางคุณธรรมนําความรูสูชุมชน 6) การพัฒนา
หลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 7) การพัฒนาแหลงการเรียนรูตามอัธยาศัยเพื่อการศึกษาตลอด
ชีวิต 8) การสงเสริมสนับสนุนใหภาคีเครือขายมีสวนรวมในการจัดการศึกษานอกระบบการศึกษา
ตามอัธยาศัยและการศึกษาตลอดชีวิตอยางทั่วถงึ         9)  มีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
การศึกษา 
       ลักษณะของแบบสอบถาม  ในตอนที ่ 2  และ  3     เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(rating  scale) ของริเคิรท (Likert’ s rating scale)    โดยกําหนดชวงน้ําหนกัของคะแนนออกเปน  
5 ระดับดังนี้  
       ระดับ 1 หมายถงึคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหารกับการบรหิารศูนยการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ  อยูในระดบันอยที่สุด  มคีาน้ําหนักเทากับ 1 คะแนน 
                  ระดับ 2 หมายถึงคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารกบัการบริหารศูนยการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ  อยูในระดบันอย   มีคาน้ําหนกัเทากบั 2 คะแนน 
  ระดับ 3 หมายถึงคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ  อยูในระดบัปานกลาง มคีาน้ําหนักเทากับ 3 คะแนน 
  ระดับ 4 หมายถึงคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ  อยูในระดบัมาก   มีคาน้าํหนักเทากับ 4 คะแนน 
  ระดับ 5 หมายถึงคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ  อยูในระดบัมากที่สุด  มคีาน้ําหนักเทากับ 5 คะแนน 
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การสรางเครือ่งมือ 
 

     การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้    ผูวจิัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือเปน
แบบสอบถาม (questionnaire)  โดยมีข้ันตอนดังนี ้
     ขั้นตอนที ่1 ศึกษาสภาพปญหา งานเอกสาร ตํารา วรรณกรรมที่เกี่ยวของ งานวิจัยที่
เกี่ยวของและบทความตางๆ เกี่ยวกับคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหารจากแนวทฤษฏีการ
บริหารของโรลด เอฟ แคมปเบล(Roald F.Campbell) และการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ(ศูนยกศน.อําเภอ)  โดยอาศัยแนวทางการบรหิารงานของสํานกั 
งานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธกิาร หลังจากนัน้นาํผลของขอมูลที่ศึกษามาสรางเครื่องมอื ภายใตคําแนะนําและการ
ปรึกษาจากอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ 
     ขั้นตอนที ่ 2  การตรวจสอบความเที่ยงตรงในเนื้อหา  ( content  validity)     ของ
แบบสอบถามดวยวิธกีารนําแบบสอบถามที่สรางขึน้ โดยใหผูทรงคุณวุฒ ิ  5 คน พิจารณา
ตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหา (content validity) โดยใชเทคนคิวธิี IOC (Index of Item 
Objective Congruence) 
     ขัน้ตอนที ่ 3  นําแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุงแกไข  และตรวจสอบความถูกตอง
แลว นาํไปทดลองใช (try out) กับศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ที่
ไมใชกลุมตัวอยาง ไดแกผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา   ที่ปฏิบัติงานอยูในศูนย
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ  จํานวน 15 ศูนย  รวมจาํนวน  30  คน 
     ขัน้ตอนที ่ 4 นาํเครื่องมือหรือแบบสอบถาม  ที่เกบ็รวบรวมไดมาคํานวณหาคาความ
เชื่อมั่น (reliability)  ตามวธิกีารของครอนบาค (Cronbach) ได  0.904  59       
 
 
 
 
 
                
          59 Lee  J. Cronbach, Essential of Psychological  Testing (New York:Harper & 
Row Publishes, 1987), 161. 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
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      เพื่อใหการวิจัยครั้งนี้บรรลุตามวัตถุประสงค   ผูวิจัยดําเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลูจาก
กลุมตัวอยาง   โดยมีข้ันตอนดังนี ้
      ข้ันที ่1 ผูวจิัยทาํหนังสือเสนอตอคณะบดีบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวทิยาลยัศิลปากร โดย
ผานหัวหนาภาควิชาการบรหิารการศึกษา     เพื่อทําหนงัสือขอความรวมมือไปยงัผูบริหารศูนยการ 
ศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศัยอําเภอรวม 105 ศูนยฯ เพื่อขอความรวมมอืให
ผูบริหารศูนย กศน.อําเภอ  ครูและบุคลากรอื่นๆของศูนย กศน.อําเภอจํานวน 210 คน  ใหความ
อนุเคราะหตอบแบบสอบถามสําหรับการวจิัยในครั้งนี ้
      ข้ันที่ 2 ผูวิจัยดําเนนิการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย   โดยขอความรวมมอืในการ
รวบรวมแบบสอบถามพรอมกับขอใหจัดสงคืนโดยตรงและทางไปรษณียตามระยะเวลาที่กําหนด 
      ข้ันที ่3  การตรวจสอบความสมบูรณของคําตอบในแบบสอบถาม    กรณทีี่ไดรับขอมูล
ไมครบหรือไมสมบูรณ   จะติดตอสอบถามขอมูลทางโทรศัพท 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

      การวจิัยครั้งนี้ใชหนวยวิเคราะห (unit  of  analysis) คือ ศูนยการศกึษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ (ศูนย กศน.อําเภอ)  รวม  16  จงัหวัด  จาํนวน  105   ศูนยฯ  มีผูให
ขอมูลศูนยละ  2  คน  รวมจํานวน  210 คน  เมื่อไดรับขอมูลจากแบบสอบถามกลับคืนมาแลว   
ผูวิจัยจะตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม   จัดระเบียบขอมูล   นําขอมูลดังกลาวคาํนวณ 
หาคาทางสถติิ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  
 
สถิติที่ใชสําหรับการวิจยั 
 

                 การวิจัยในคร ั้งนี้   ผูวจิัยไดใชสถิติในการวเิคราะหขอมูลมีดังนี ้
     1) ขอมูลเกี่ยวกบัสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามใชคาความถี ่(frequency)  

และใชคารอยละ (percentage) 
      2) คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหารและการบรหิารศูนยการศกึษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ(ศูนย กศน.อําเภอ )รวม 16 จังหวัด   ใชการวิเคราะหขอมูลดวยการ 
หาคาเฉลี่ย ( X )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  การวิเคราะหขอมูลดวยวิธทีางสถิติดังกลาว 
ขางตนผูวิจัยนําคาเฉลี่ยไปเทียบกบัเกณฑ   ตามแนวคดิของเบสท (Best) 60  ซึง่มีรายละเอียดดังนี ้
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      คาเฉลีย่ 1.00 ถึง1.49  แสดงวาคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารกับการบริหาร
ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  อยูในระดับนอยที่สุด 

      คาเฉลีย่ 1.50 ถึง 2.49  แสดงวาคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารกับการบริหาร
ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  อยูในระดับนอย 

      คาเฉลีย่ 2.50 ถึง 3.49  แสดงวาคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารกับการบริหาร
ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  อยูในระดับปานกลาง 

      คาเฉลีย่ 3.50 ถึง 4.49  แสดงวาคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารกับการบริหาร
ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  อยูในระดับมาก 

      คาเฉลีย่ 4.50 ถึง 5.00  แสดงวาคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารกับการบริหาร
ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  อยูในระดับมากที่สุด 
      3) ความสมัพันธระหวางคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการ 
ศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยการ
หาคาสมัประสิทธิ์สหสัมพนัธของเพยีรสัน (pearson product-moment correlation  coefficient) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                     60 John W. Best, Research in Education  (Englewood  Cliffs:Prentice-Hall 
Inc.,1977),190. 
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สรุป 
 

การดําเนินงานวิจยัครั้งนี ้ มวีัตถุประสงคเพื่อทราบ      1)  คุณลักษณะที่พงึประสงคของผู 
บริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ 2) การบริหารศูนยการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ 3) คุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารกับการ
บริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ สํานักงานสงเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร เปนการวิจัยเชิง
พรรณนา (descriptive research) โดยใชศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย
อําเภอจํานวน 105 ศูนยเปนหนวยวิเคราะห (unit of  analysis) มีผูใหขอมูลศูนยละ  2 คน  รวม
ทั้งสิน้ 210 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พงึประสงค
ที่เปนคุณลักษณะสวนตวัและคุณลักษณะทางวิชาการ  6  ดาน    และการบริหารงานของศูนยการ 
ศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ (ศูนยกศน.อําเภอ) ตามภารกิจหลัก 9 เรื่อง 
แลวนําขอมูลมาวิเคราะห สถิติที่ใชในการวิเคราะหไดแก ใชคาความถี่ (frequency) คารอยละ 
(percentage)  คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   และวเิคราะหหาคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพนัธของเพยีรสัน  (pearson  product-moment correlation   coefficient) โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 
 

 



 
บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

       การวิเคราะหขอมูล เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัยเรื่อง“คุณลักษณะที่พงึ
ประสงคของผูบริหาร  กับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ”   
กลุมตัวอยาง  คือ  ศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ  จาํนวน 105 ศูนย  
ผูวิจัยไดนาํขอมูลที่ ประกอบดวยผูบริหารครูหรือบุคลากรอื่นๆรวม 210 คน ผูวจิัยสงแบบสอบถาม
ไปจํานวน 210 ชุด ไดรับแบบสอบถามกลบัคืนมาครบคดิเปนรอยละ100 มาวิเคราะหและนาํเสนอ
ผลการวิเคราะห    โดยใชตารางประกอบคาํบรรยายจาํแนกเปน 4 ตอน   มีรายละเอยีดดังตอไปนี ้
       ตอนที่  1   การวิเคราะหสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
       ตอนที่  2   การวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนยการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  
       ตอนที่  3   การวิเคราะหการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอําเภอ  
       ตอนที่  4   การวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร
กับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ    
 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
       การวเิคราะหสถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   ซึ่งไดจากการตอบ
แบบสอบถามของผูบริหาร    ครูหรือบุคลากรอื่นๆของศนูยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอ (ศูนย กศน.อําเภอ)     ที่เปนกลุมตัวอยางจาํนวน 105 ศูนย   ศูนยละ  2  คน  รวม 
จํานวน  210  คน  จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา   อายุราชการ  ตําแหนงงานในปจจบัุน 
และระยะเวลาที่ดํารงตําแหนง  ในศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ
(ศูนย กศน.อําเภอ)  โดยนาํเสนอในรูปตารางแจกแจงความถี ่ (f) และรอยละ (%) ดังรายละเอยีด
ในตารางที ่ 3 
 
 
 

  69 
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ตารางที่ 3  สถานภาพและขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ผูบริหาร ครู/บุคลากร
อื่นๆ 

รวม  
ขอ
ที่ 

 
สถานภาพและขอมูลทั่วไป 

จํานวน รอยละ   จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1 เพศ     - ชาย 

           - หญิง 
63 
42 

60 
40 

19 
86 

18.1 
81.9 

82 
128 

39.0 
61.0 

รวม 105 100 105 100 210 100 
2 อายุ     - 21 - 30  ป 

           - 31 - 40  ป 
           - 41 – 50  ป 
           - 51  ปขึน้ไป 

0 
24 
43 
38 

0.0 
22.9 
41.0 
36.2 

12 
45 
36 
12 

11.4 
42.9 
34.3 
11.4 

12 
69 
79 
50 

5.7 
32.9 
37.6 
23.8 

รวม 105 100 105 100 210 100 
3 ระดับการศึกษา- ตํ่ากวาปริญญาตรี 

                     - ปริญญาตรี 
                      - ปริญญาโท 
                      - ปริญญาเอก 

0 
31 
73 
1 

0.0 
29.5 
69.5 
1.0 

2 
86 
17 
o 

1.9 
81.9 
16.2 
0.0 

2 
117 
90 
1 

1.0 
55.7 
42.9 

.5 
รวม 105 100 105 100 210 100 

4 อายุราชการ  - นอยกวา  5  ป 
                    - 5 - 10  ป 
                    - 11 - 20  ป 
                    - มากกวา  20  ป 

0 
14 
21 
70 

0.0 
13.3 
20.0 
66.7 

24 
32 
31 
18 

22.9 
30.5 
29.5 
17.1 

24 
46 
52 
88 

11.4 
21.9 
24.8 
41.9 

รวม 105 100 105 100 210 100 
5 ตําแหนงในปจจุบนั 

       - ผูบริหาร 
       - ครูชํานาญการพิเศษ 
       - ครูชํานาญการ 

 
105 

 
100 

 
 
9 

96 

 
 

8.5 
91.4 

 
105 

9 
96 

 
50 
4.3 

45.7 

รวม 105 100 105 100 210 100 
6 ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนงในศูนย 

กศน. อําเภอ  - นอยกวา  5  ป 
                    -  5 - 10  ป 
                   -  10 - 15  ป 
                   -  มากกวา  15  ป 

 
16 
26 
20 
43 

 
15.2 
24.8 
19.0 
41.0 

 
29 
39 
16 
21 

 
27.6 
37.1 
15.2 
20.0 

 
45 
65 
36 
64 

 
21.4 
31.0 
17.1 
30.5 

รวม 105 100 105 100 210 100 
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       จากตารางที ่  3  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนเพศหญิง 128 คน  คิดเปน
รอยละ 61.0  เปนเพศชาย 82 คน คิดเปนรอยละ 39.0 มีอายุระหวาง 41-50 ป มากที่สุด 72 คน 
คิดเปนรอยละ 37.6 มีอายุระหวาง 31-40 ป 69 คน คิดเปนรอยละ 32.9 และมีอายรุะหวาง 21-30 
ปนอยที่สุด 12 คน คิดเปนรอยละ 5.7 ม ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด 117 คน คิดเปน
รอยละ 55.7 จบการศึกษาระดับปริญญาโท 90 คน คิดเปนรอยละ 42.9  และจบการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกนอยที่สุด 1 คน คิดเปนรอยละ .5 มีอายุราชการมากกวา 20 ปมากที่สุด 88 คน คิด
เปนรอยละ 41.9 มีอายุราชการระหวาง 11-20 ป 52 คน คิดเปนรอยละ 24.8 และมีอายุราชการ
นอยกวา 5 ปนอยที่สุด 24 คน คิดเปนรอยละ 11.4 เปนผูบริหารมากที่สุด 105 คน คิดเปนรอยละ 
100 เปนครูชํานาญการ 96 คน คิดเปนรอยละ 45.7  ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนงในสถานศกึษา    
5-10 ปมากทีสุ่ด 65 คน คิดเปนรอยละ 31.0 ระยะเวลาที่ดํารงตําแหนงในสถานศกึษามากกวา 15 
ป 64 คน คิดเปนรอยละ 30.5  และระยะเวลาที่ดํารงตําแหนงในสถานศึกษา 10-15 ป นอยที่สุด 
36 คน คิดเปนรอยละ 17.1   
 
ตอนที่ 2 การวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและ 
           การศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ (ศูนย กศน.อําเภอ)     
  
       ในการวิเคราะหระดับคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนยการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ (ศูนย กศน.อําเภอ)    ผูวิจัยวิเคราะห โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากกลุมตัวอยาง จํานวน 210 คน แลวนําไปเปรียบเทียบตาม
เกณฑระดับแนวคิดของเบสท  ดังตารางที่ 4  
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ตารางที่ 4   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนย  
                 กศน.อําเภอ  ที่เปนคุณลักษณะสวนตัวและคุณลักษณะทางวิชาการ 
             (n = 105) 

ผูบริหาร  ครแูละบุคลากรอื่นๆ 
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร 

( X )       (S.D.) 
     
ระดับ 

1. คุณลักษณะสวนตัว (X1) 
        1.1 คุณลักษณะดานรางกายและจิตใจ (X1.1) 
        1.2 คุณลักษณะดานมนุษยสัมพันธ (X1.2) 
        1.3 คุณลักษณะดานความเปนผูนํา (X1.3) 

4.19 
4.20 
4.12 
4.22 

.43 

.48 

.48 

.43 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

2. คุณลักษณะทางวิชาการ (X2) 
        2.1 คุณลักษณะดานความรูทางวิชาการและ 
              ประสบการณ (X2.1) 
        2.2 คุณลักษณะดานความรูทางวิชาชีพ (X2.2) 
        2.3 คุณลักษณะดานความรูความสามารถใน 
              การปฏิบัติงาน (X2.3) 

4.23 
 

4.09 
4.35 

 
4.23 

.42 
 

.46 

.41 
 

.49 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

รวม (Xtot) 4.21 .41 มาก 
 

       จากตารางที่  4 พบวาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนย กศน.อําเภอ ที่เปน
คุณลักษณะสวนตัวและคุณลักษณะทางวิชาการ(Xtot) โดยภาพรวมอยูในระดับมาก( X = 4.21, 
S.D.= .41)และเมื่อพิจารณาเปนรายดานคุณลักษณะสวนตัว(X1) พบวาโดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก( X = 4.19, S.D.= .43)และคุณลักษณะสวนตัวที่เปนตัวแปรยอยอยูในระดับมากทั้ง 3 ดาน 
เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยดังนี้ เปนผูบริหารที่มีความเปนผูนํา(X1.3)มีคาเฉลี่ยมาก
สุด( X = 4.22, S.D.= .43) เปนผูบริหารที่มีรางกายและจิตใจที่ดีสมบูรณ(X1.1) มีคาเฉลี่ยรองลงมา
( X = 4.20, S.D.= .48)  และเปนผูบริหารที่มีมนุษยสัมพันธ(X1.2) มีคาเฉลี่ยนอยสุด ( X = 4.12, 
S.D.= .48) 
       คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนย กศน.อําเภอ ที่เปนดานคุณลักษณะทาง
วิชาการ(X2) พบวาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก( X = 4.23, S.D.= .42) และคุณลักษณะทาง
วิชาการที่เปนตัวแปรยอยอยูในระดับมากทั้ง 3 ดาน เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย
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ดังนี้ เปนผูบริหารที่มีความรูทางวิชาชีพ(X2.2) มีคาเฉลี่ยมากสุด ( X = 4.35, S.D.= .41)  เปน
ผูบริหารที่มีความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน(X2.3) มีคาเฉลี่ยรองลงมา ( X = 4.23, S.D.= 
.49)  และเปนผูบริหารที่มีความรูทางวิชาการทั่วไปและประสบการณ (X2.1) มีคาเฉลี่ยนอยสุด 
( X = 4.09, S.D.= .46) 
 
ตารางที่ 5   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนย  
                 กศน.อําเภอ  ที่เปนคุณลักษณะสวนตัว ดานรางกายและจิตใจ  
               (n = 105) 

ผูบริหาร ครูและบุคลากรอืน่ๆ ขอ
ที ่ คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหาร 

       ( X )       (S.D.)      ระดับ 
คุณลักษณะสวนตัว     
ดานรางกายและจิตใจ    

1 มีบุคลิกลักษณะที่ดีสุขภาพสมบูรณ 
แข็งแรงและมีความราเริงแจมใส 

4.24 .57 มาก 

2 มีการปฏิบัติกับผูใตบังคับบัญชา 
อยางยุติธรรมเทาเทียมกัน 

4.25 .60 มาก 

3 มีความเฉลียวฉลาดและรูจักแกปญหา 
เฉพาะหนา 

4.14 .58 มาก 

4 มีความกระตือรือรนและมีความ 
มั่นคงทางอารมณ 

4.14 .60 มาก 

5 มีความเสียสละเพื่อสวนรวม 4.24 .54 มาก 
 รวม 4.20 .58 มาก 

 
       จากตารางที่  5 พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนย กศน.อําเภอ ที่เปน
คุณลักษณะสวนตัว  ดานรางกายและจิตใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก( X =4.20,S.D.=.58) 
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเนนการเปนผูบริหารที่มีการปฏิบัติกับ
ผูใตบังคับบัญชา   อยางยุติธรรมเทาเทียมกัน   มากที่สุด   ( X = 4.25,S.D.=.60)   รองลงมา  เนน 
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การมีบุคลิกลักษณะที่ดี  สุขภาพสมบูรณแข็งแรง และมีความราเริงแจมใส( X  =4.24,S.D.=.57) 
สวนการมีความเฉลียวฉลาด และรูจักแกปญหาเฉพาะหนามีคาเฉลี่ยนอยที่สุด( X  = 4.14, 
S.D.=.58) 
 
ตารางที่ 6  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนย  
                กศน.อําเภอ ที่เปนคุณลักษณะสวนตัว  ดานมนุษยสัมพันธ   
             (n = 105) 

ผูบริหาร ครแูละบุคลากร
อ่ืนๆ ขอ

ที่ คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร 
( X ) (S.D.) ระดับ 

 ดานมนุษยสมัพันธ    
1 ปฏิบัติหนาที่ตอผูใตบังคับบัญชาดวย 

ความสุภาพและมีความเขาใจ 
4.16 .55 มาก 

2 มีการกลาวคํายกยองชมเชยผูใตบังคับ 
บัญชาของศูนย กศน. อําเภอ 

4.06 .57 มาก 

3 มีความสามารถในการติดตอส่ือสารและ 
จู ง ใ จ ให บุ คลากรขอ งศู นย  กศน .อํ า เภอ
ปฏิบัติงาน 

4.08 .53 มาก 

4 เปนที่ยอมรับและไดรับการเชื่อถือจาก 
ชุมชนและหนวยงานเครือขายของศูนย  
กศน. อําเภอ 

4.18 .59 มาก 

 รวม 4.12 .56 มาก 
 
       จากตารางที่  6   พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนย กศน.อําเภอที่เปน
คุณลักษณะสวนตัว ดานมนุษยสัมพันธ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก( X = 4.18,S.D.=.59) เมื่อ
พิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก โดยเนนการเปนผูบริหารที่เปนที่ยอมรับและไดรับการ
เชื่อถือจากชุมชนและหนวยงานเครือขายของศูนย กศน.อําเภอมากที่สุด( X = 4.18,S.D.=.59) 
รองลงมามีการปฏิบัติหนาที่ตอผูใตบังคับบัญชาดวยความสุภาพและมีความเขาใจ( X  = 4.16, 



 

 

                                                                                                                                                             75 

 

S.D.=.55)  สวนการกลาวคํายกยองชมเชยผู ใต บังคับบัญชามีคา เฉลี่ยนอยที่ สุด ( X = 
4.06,S.D.=.57) 
ตารางที่ 7  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนย  
                กศน.อําเภอ  ที่เปนคุณลักษณะสวนตัว ดานความเปนผูนํา  
                                                                              (n = 105)      

ผูบริหาร ครแูละบุคลากรอื่นๆ ขอ
ที่ 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูบริหาร ( X ) (S.D.) ระดับ 

 ดานความเปนผูนํา    
1 มีวิสัยทัศนที่ดีและกวางไกลเกี่ยวกับ 

งาน กศน. อําเภอ และงานอื่น ๆ  
4.28 .52 มาก 

2 มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และมีความ 
เชื่อมั่นในตนเอง 

4.26 .52 มาก 

3 มีการบริหารงานโดยมีการวางแผนงาน 
 กศน. อําเภอลวงหนา 

4.27 .52 มาก 

4 มีความกลาในการตัดสินใจและกลา 
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับงาน กศน. 
อําเภอ และงานอื่นๆ ที่ไดรับมอบหมาย 

4.25 .55 มาก 

5 มีความรับผิดชอบตอการปฏิบัติ 
งานที่ผิดพลาดของผูใตบังคับบัญชา 

4.20 .58 มาก 

6 มีการใชมติเสียงสวนมากในการบริหาร 
งานของศูนย กศน.อําเภอ 

4.24 .53 มาก 

7 มีเหตุผลและรับความเปนจริงไดเกี่ยวกับ 
งาน กศน. อําเภอและอื่น ๆ  

4.22 .50 มาก 

8 ป ฏิ บั ติ ต น เ ป น แบบอย า ง ที่ ดี ด า น
คุณธรรมและจริยธรรม 

4.26 .59 มาก 

9 มีความซื่อสัตยสุจริตในบทบาทหนาที่ 
ของผูบริหารงาน กศน. อําเภอ 

4.36 .52 มาก 

10 มีความพรอมทางดานเศรษฐกิจสวนตัว 3.89 .55 มาก 
 รวม 4.22 .54 มาก 
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       จากตารางที่  7  พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนย กศน. อําเภอ ที่
เปนคุณลักษณะสวนตัว ดานความเปนผูนํา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก( X =4.22,S.D.=.54) 
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเนนการเปนผูบริหารที่มีความซื่อสัตย
สุจริตในบทบาทหนาที่ของผูบริหารงานมากที่สุด( X =4.36,S.D.=.52)  รองลงมามีวิสัยทัศนที่ดี
และกวางไกลเกี่ยวกับงาน กศน.อําเภอ และงานอื่นๆ ( X =4.28,S.D.=.52) สวนการมีความพรอม
ทางดานเศรษฐกิจสวนตัว มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด( X = 3.89,S.D.=.55) 
 

ตารางที่ 8   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนย  กศน.อําเภอ  
                    ที่เปนคุณลักษณะทางวิชาการ ดานความรูทางวิชาการทั่วไปและประสบการณ  
                                        (n = 105) 

ผูบริหาร ครแูละบุคลากรอื่นๆ ขอ
ที่ คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร 

( X ) (S.D.) ระดับ 
 คุณลักษณะทางวิชาการ    
 ดานความรูทางวิชาการทั่วไปและประสบการณ    

1 มีความรูดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 4.04 .52 มาก 
2 มีความรูเกี่ยวกับงานทางวิชาการของศูนย กศน.

อําเภอ 
4.19 .55 มาก 

3 มีการนําความรูจากการอบรม,สัมมนามาพัฒนา
งาน กศน.อําเภอ 

4.19 .47 มาก 

4 มีความสามารถใชเทคโนโลยีใหม ๆ เกี่ยวกับงาน 
กศน.อําเภอ 

3.91 .57 มาก 

5 มีความรูเกี่ยวกับงานวิจัยและการทําวิจัยเกี่ยวกับ
งาน กศน.อําเภอ 

3.94 .64 มาก 

6 มีความรูเรื่องจิตวิทยากรศึกษาผูใหญและจิตวิทยา
ทั่วไป 

4.10 .59 มาก 

7 มีความสนใจและเขารวมประชุมระดับการบริหารของ
สํานักงาน กศน.จังหวัด และหนวยงานเครือขายอยูเปน
ประจํา 

4.23 .55 มาก 

8 มีการนําคณะครู  บุคลากรและนักศึกษา  กศน . 
อําเภอ ไปศึกษาดูงานและเรียนรูนอกหองเรียน 

4.11 .55 มาก 

 รวม 4.09 .56 มาก 
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       จากตารางที่  8  พบวา คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนย กศน. อําเภอ ที่
เปนคุณลักษณะทางวิชาการ ดานความรูทางวิชาการทั่วไปและประสบการณ โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก( X = 4.09,S.D.=.56 ) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเนน
การเปนผูบริหารที่มีความสนใจและเขารวมประชุมระดับการบริหารของสํานักงาน กศน. จังหวัด 
และหนวยงานเครือขายอยูเปนประจํามากที่สุด( X =4.23, S.D.=.55) รองลงมามีความรูเกี่ยวกับ
งานทางวิชาการของศูนย กศน.อําเภอ( X = 4.19,S.D.=.55) สวนการมีความสามารถใชเทคโนโลยี
ใหมๆ เกี่ยวกับงาน กศน.อําเภอมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด( X = 3.91,S.D.=.57)       
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ตารางที่ 9   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนย  
                 กศน.อําเภอ ที่เปนคุณลักษณะทางวิชาการ ดานความรูทางวิชาชีพ                     
                            (n = 105) 

ผูบริหาร ครแูละบุคลากรอื่นๆ ขอ
ที่ 

คุณลักษณะที่พึงประสงคของ
ผูบริหาร ( X ) (S.D.) ระดับ 

 ดานความรูทางวิชาชีพ    
1 มีการดําเนินงานตามนโยบายและจุดเนน 

การดําเนินงานของสํานักงาน กศน. สังกัด 
สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
กับกลุมเปาหมาย กศน.อําเภอ 

4.38 .49 มาก 

2 มีการนําหลักยุทธศาสตรของสํานักงาน กศน.  
สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  
มาใชกับกลุมเปาหมาย กศน.อําเภอ 

4.40 .50 มาก 

3 มีการวางแผนการบริหารงบประมาณ 
ของศูนย กศน.อําเภอ 

4.41 .50 มาก 

4 ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และขอปฏิบัติ 
ของสํานักงาน กศน.สังกัดสํานักงานปลัด 
กระทรวงศึกษาธิการ 

4.50 .43 มาก 

5 ดําเนินการตามหลักสูตรการวัดผลและ 
ประเมินผล ของสํานักงาน กศน.สังกัด 
สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

4.40 .51 มาก 

6 ปฏิบัติตามระเบียบการบริหารงาน 
บุคคลของสํานักงาน กศน. สังกัด 
สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

4.39 .49 มาก 

7 ปฏิบัติตามระเบียบวาดวยอาคารสถานที ่ 4.13 .50 มาก 
8 ปฏิบัติตามระเบียบงานนิเทศและติดตาม 

ผลงาน กศน.อําเภอ 
4.32 .51 มาก 

9 ปฏิบัติตามระเบียบการประกันคุณภาพ 
สถานศึกษาภายในและภายนอกเกี่ยวกับ 
งาน กศน.อําเภอ ตามหลักเกณฑของ สมศ. 

4.33 .50 มาก 

 รวม 4.35 .49 มาก 
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       จากตารางที ่9  พบวา คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหารศนูย กศน.อําเภอ ที่เปน
คุณลักษณะทางวชิาการ ดานความรูทางวิชาชพี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก( X = 4.35,S.D.= 
.49) เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยเนนการเปนผูบริหารทีม่ีการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบยีบและขอปฏิบัติของสํานกังาน กศน. สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธกิารมากที่สุด( X = 4.50,S.D.= .43) รองลงมามีการดําเนนิการตามหลักสูตรการวัดผลและ
ประเมินผล ของสํานักงาน กศน. สังกัดสาํนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ( X = 4.40,S.D.=.51) 
สวนการปฏิบัติตามระเบียบวาดวยงานอาคารสถานที่มคีาเฉลี่ยนอยทีสุ่ด  ( X = 4.13, S.D.= .50) 
 

ตารางที่ 10 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารศูนย  
                 กศน.อําเภอที่เปนคุณลักษณะทางวิชาการดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  
                             (n = 105) 

ผูบริหาร ครแูละบุคลากร
อ่ืนๆ ขอ

ที่ คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร 
( X ) (S.D.) ระดับ 

 ดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน    
1 ปฏิบัติตามระเบียบวินัยในการบริหาร 

งาน กศน. อําเภอ 
4.34 .53 มาก 

2 สามารถจัดระบบงานและการบริหาร 
งาน กศน. อําเภอไดเปนอยางดี 

4.15 .61 มาก 

3 สามา รถชี้ แ น ะและ เป นที่ ป รึ กษา ให แ ก
ผูใตบังคับบัญชาเกี่ยวกับงานกศน.อําเภอได 

4.30 .51 มาก 

4 สรางขวัญและกําลังใจใหกับผูใตบังคับบัญชา 
ในการปฏิบัติงาน กศน.อําเภออยางตอเนื่อง 

4.18 .62 มาก 

5 สามารถประสานงานภายในและภายนอก 
ศูนย กศน.อําเภอ ไดเปนอยางดี 

4.30 .49 มาก 

6 มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน  
กศน.อําเภอ และสามารถนําผลมาพัฒนา 
ปรับปรุงงานใหมีความตอเนื่อง 

4.18 .52 มาก 

7 สามารถสรางแรงจูงใจและสรางความสามัคคีภายใน
ศูนย กศน.อําเภอ เพื่อใหเกิดการทํางานเปนทีม 

4.15 .65 มาก 

 รวม 4.23 .56 มาก 
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       จากตารางที่  10  พบวา คุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหารศูนย กศน.อําเภอ ที่
เปนคุณลักษณะทางวิชาการ ดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมอยูในระดบั
มาก( X = 4.23,S.D.=.56) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดบัมากทุกดาน โดยเนนการ
เปนผูบริหารทีม่ีการปฏิบัติตามระเบียบวินยัในการบริหารงาน  กศน.อําเภอ    มากทีสุ่ด( X = 4.34, 
S.D.=.53) รองลงมามีความสามารถชี้แนะและเปนทีป่รึกษาใหแกผูใตบังคับบัญชาเกี่ยวกับงาน 
กศน.อําเภอได  ( X = 4.30,S.D.=.51)  สวนความสามารถจัดระบบงานและการบริหารงานศนูย 
กศน. อําเภอมคีาเฉลี่ยนอยทีสุ่ด  ( X = 4.15, S.D.=.61 )  
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ตอนที่  3  การวิเคราะหการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม 
              อัธยาศัยอําเภอ 
       ในการวิเคราะหการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อําเภอ(ศูนย กศน.อําเภอ) ของผูบริหาร ผูวิจัยวิเคราะห โดยใชคาเฉลี่ย( X ) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน(S.D.) จากกลุมตัวอยาง จํานวน 210 คน แลวนําไปเปรียบเทียบตามเกณฑระดับตาม
แนวคิดของเบสท  ดังตารางที่  11 
 

ตารางที่ 11   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การบริหารศูนย กศน.อําเภอ ตามภารกิจ 
                   หลัก  9  เร่ือง  ในภาพรวมของตัวแปรตาม 
                                (n = 105) 

ผูบริหาร  ครแูละบุคลากรอื่นๆ 
การบรหิารศนูย กศน.อําเภอ 

       ( X ) 
      
(S.D.)      ระดับ 

1. การบริหารงบประมาณ (Y1) 4.34 .50 มาก 
2. การบริหารงานบุคคล (Y2) 4.20 .46 มาก 
3. การจัดทําระบบควบคุมการเงินบัญชี 
    และพัสดุ (Y3) 

4.11 .48 มาก 

4. การจัดกระบวนการเรียนรู (Y4) 4.07 .48 มาก 
5. การเสริมสรางคุณธรรมนําความรู 
    สูชุมชน (Y5) 

4.18 .55 มาก 

6. การพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียน 
    การสอน(Y6) 

3.98 .53 มาก 

7. การพัฒนาแหลงการเรียนรูตาม 
    อัธยาศัยเพื่อการศึกษาตลอดชีวิต (Y7) 

4.19 .82 มาก 

8. การสงเสริมสนับสนุนใหภาคีเครือขาย 
    มีสวนรวมในการจัดการศึกษา กศน. 
    และการศึกษาตลอดชีวิตอยาง 
    ทั่วถึง (Y8) 

4.19 .51 มาก 

9. การพัฒนาระบบการประกัน 
    คุณภาพการศึกษา (Y9) 

4.22 .51 มาก 

รวม (Ytot) 4.16 .42 มาก 
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       จากตารางที ่  11 พบวาการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอตามภารกิจหลัก 9 เร่ือง(Ytot) โดยภาพรวมอยูในระดบัมาก( X = 4.16, S.D.= .42) 
เมื่อพิจารณาในแตละเรื่องพบวาอยูในระดบัมากทั้ง 9 เร่ือง เรียงลําดบัจากคาเฉลีย่จากมากไปหา
นอยดังนี้ เปนผูบริหารทีม่ีการบริหารงบประมาณ(Y1) มีคาเฉลี่ยมากสุด ( X = 4.34, S.D.= .50) 
รองลงมามีการพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา(Y9) มีคาเฉลี่ย( X = 4.22, S.D.= .51)  
มีการการบริหารงานบุคคล(Y2) มีคาเฉลี่ย ( X = 4.20, S.D.= .46) มีการพัฒนาแหลงการเรียนรู
ตามอัธยาศัยเพื่อการศึกษาตลอดชีวิต(Y7) มีคาเฉลีย่ ( X = 4.19, S.D.= .82) มีการการสงเสริม
สนับสนนุใหภาคีเครือขายมสีวนรวมในการจัดการศึกษา กศน.และการศึกษาตลอดชวีิตอยางทัง่ถงึ
(Y8) มีคาเฉลีย่ ( X = 4.19, S.D.= .51) มีการเสริมสรางคณุธรรมนําความรูสูชุมชน(Y5) มีคาเฉลี่ย 
( X = 4.18, S.D.= .55)  มีการจัดทาํระบบควบคุมการเงินบัญชีและพสัดุ(Y3) มีคาเฉลี่ย ( X = 
4.11, S.D.=.48) มีการจัดกระบวนการเรยีนรู(Y4) มีคาเฉลี่ย ( X = 4.07, S.D.= .48)  และมีการ
พัฒนาหลักสตูรและสื่อการเรียนการสอน(Y6) มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ( X = 3.98, S.D.= .53) 
 

ตารางที่ 12    คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารศูนย  กศน. อําเภอ  
                     เร่ืองการบริหารงบประมาณ  
                                                                                                     (n=105) 

ผูบริหาร ครูและบุคลากรอื่นๆ ขอ
ที่ 

การบริหารศูนย กศน. อําเภอ 
 ( X ) (S.D.) ระดับ 

 ภารกิจการบริหารงบประมาณ    
1 มีการจัดทําแผนปฏิบัติการของศูนย กศน. อําเภอ โดย

ยึดหลักตามนโยบายและจุดเนนการดําเนินงานของ
สํานักงาน  กศน .  สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ 

4.43 .54 มาก 

2 มีการจัดทําแผนปฏิบัติการระยะสั้น /ยาว  และ
แผนพัฒนาคุณภาพงาน กศน.อําเภอ 

4.29 .58 มาก 

3 มีการจัดทําระบบควบคุมภายใน และระบบบัญชี
หนวยงานยอยของศูนย กศน.อําเภอ 

4.25 .58 มาก 

4 มีการบริหารงบประมาณตามกฎระเบียบ และขอปฏิบัติ
ที่ เกี่ยวของของสํานักงาน  กศน .  สังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ อยางโปรงใส และสามารถ
ตรวจสอบได 

4.38 .51 มาก 

 รวม 4.34 .55 มาก 
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       จากตารางที ่ 12 พบวา การบรหิารศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอ เร่ืองการบริหารงบประมาณ  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก( X = 4.43, S.D.=.55) 
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดบัมากทุกขอ โดยเนนการบริหารงบประมาณ ทีม่ีการ
จัดทําแผนปฏบัิติการ โดยยึดหลักตามนโยบายและจดุเนนการดําเนินงานของสาํนักงานสงเสรมิ 
กศน. สังกัดสาํนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ( X = 4.43, S.D.=.54) รองลงมามีการบริหาร
งบประมาณตามกฎ ระเบียบและขอปฏิบัติที่เกี่ยวของของสํานักงานสงเสริม กศน. สังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธกิารอยางโปรงใส และสามารถตรวจสอบได  ( X =4.38,S.D.=.51) สวนการ
จัดทําระบบควบคุมภายในและระบบบัญชีหนวยงานยอยอยูระดับสุดทาย  ( X = 4.25, S.D.=.58)  
 
ตารางที่ 13    คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารศูนย  กศน. อําเภอ   
                     เร่ืองการบริหารงานบุคคล  
               (n = 105) 

ผูบริหาร ครแูละบุคลากรอื่นๆ ขอ
ที่ 

การบรหิารศนูย กศน. อําเภอ 
 ( X ) (S.D.) ระดับ 

 ภารกจิการบริหารงานบุคคล    
1 มีการมอบหมายงานไดอยางเหมาะสมกับ

ความรูความสามารถของบุคลากร  ศูนย 
กศน. อําเภอ 

4.16 .55 มาก 

2 มีการพัฒนาบุคลากรดานวิชาชีพครู ของศูนย 
กศน.อําเภออยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 

4.24 .48 มาก 

3 มีการจัดประชุมประจําเดือนของศูนย กศน. 
อําเภอเปนประจําทุกเดือน 

4.45 .51 มาก 

4 มีการสรางบรรยากาศที่ดีและสรางขวัญกําลังใจใน
การปฏิบัติงานใหกับบุคลากรของศูนย กศน. อําเภอ 

4.08 .62 มาก 

5 มีการแต งตั้ งคณะนิ เทศติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรของศูนย กศน.อําเภอ 

4.10 .59 มาก 

6 มีการพิจารณาความดีความชอบใหกับบุคลากรของ
ศูนย กศน.อําเภอ อยางเปนธรรม 

4.16 .62 มาก 

 รวม 4.20 .56 มาก 
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       จากตารางที ่  13  พบวา การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอ เร่ืองการบริหารงานบุคคล  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก( X = 4.20, S.D.=.56) 
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดบัมากทุกขอ โดยเนนการบริหารงานบุคคลที่มีการจัด
ประชุมเปนประจําทกุเดือน ( X = 4.45, S.D.=.51) รองลงมามีการพัฒนาบุคลากรดานวิชาชีพครู
อยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง ( X =4.24,S.D.=.48) สวนการสรางบรรยากาศที่ดีและสรางขวัญ
กําลังใจใหกับบุคลากรอยูระดับสุดทาย ( X = 4.08, S.D.=.62)  
 
ตารางที่ 14   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารศูนย  กศน. อําเภอ  
                   เร่ืองการจัดทําระบบควบคุมการเงินบัญชีและพัสดุ   
                               (n = 105) 

ผูบริหาร ครแูละบุคลากร
อ่ืนๆ ขอ

ที่ 
การบรหิารศนูย กศน. อําเภอ 

 
 ( X ) (S.D.) ระดับ 

 ภารกจิการจดัทําระบบควบคุมการเงนิ
บัญชีและพสัดุ 

   

1 มีการดําเนินการและควบคุมการปฏิบัติงาน
การเงิน บัญชี และพัสดุของศูนย กศน.อําเภอ 
ใหถูกตองตามกฎระเบียบและขอบังคับ 

4.29 .54 มาก 

2 มีการจัดทําทะเบียนควบคุมพัสดุครุภัณฑ 
และการเบิกจายของศูนย กศน.อําเภอ อยาง
เปนระบบดวยโปรแกรม Computer 

3.88 .71 มาก 

3 มีการใชวัสดุและครุภัณฑของศูนย กศน .
อําเภอ อยางคุมคาตรงตามวัตถุประสงค 

4.11 .53 มาก 

4 มีการดูแลและบํารุงรักษาพัสดุครุภัณฑของ
ศูนย กศน.อําเภอ ใหใชงานไดอยูเสมอ 

4.09 .54 มาก 

5 มีการดูแลรักษาอาคารสถานที่ของศูนย กศน. 
อํา เภอ  ใหมีความสะอาด  สะดวก  และ
ปลอดภัย 

4.19 .54 มาก 

 รวม 4.11 .57 มาก 
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       จากตารางที่  14  พบวา การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอําเภอ เร่ืองการจัดทําระบบควบคุมการเงินบัญชีและพัสดุ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก
( X = 4.11, S.D.=.57) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยเนนการ
ดําเนินการและควบคุมการปฏิบัติงานการเงิน บัญชี และพัสดุของศูนย กศน.อําเภอ ใหถูกตองตาม
กฎระเบียบและขอบังคับ ( X = 4.29, S.D.=.54) รองลงมามีการดูแลรักษาอาคารสถานที่ของศูนย 
กศน. อําเภอ ใหมีความสะอาด สะดวก และปลอดภัย ( X = 4.19,S.D.=.54) สวนการจัดทํา
ทะเบียนควบคุมพัสดุครุภัณฑ และการเบิกจายของศูนย กศน.อําเภอ อยางเปนระบบดวย
โปรแกรม Computerอยูระดับสุดทาย ( X = 3.88, S.D.=.71)  
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ตารางที่ 15    คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การบริหารศูนย  กศน. อําเภอ  
                    เร่ืองการจัดกระบวนการเรียนรู  
             (n = 105) 

ผูบริหาร ครูและบุคลากรอื่นๆ ขอ
ที่ 

การบริหารศูนย กศน. อําเภอ 
 ( X ) (S.D.) ระดับ 

 ภารกิจการจัดกระบวนการเรยีนรู    
1 มีการจัดทําแผนการเรียนรูรายภาค/รายสัปดาห ใหกับ

ผูเรียนหลักสูตรการศึกษาพื้นฐานนอกระบบของศูนย 
กศน.อําเภอ 

4.17 .55 มาก 

2 มีการจัดกระบวนการเรียนรูทุกหลักสูตรที่สอดคลอง 
เหมาะสมและตรงกับความตองการของผูเรียน กศน.
อําเภอ 

4.14 .50 มาก 

3 มีการนําหลักจิตวิทยาผูใหญมาใชในการจัดกระบวนการ
เรียนรู ใหกับผูเรียนของศูนย กศน. อําเภอ 

4.14 .55 มาก 

4 มีการใหบริการคําปรึกษาแนะแนว และดูแลชวยเหลือ
ผูเรียนของศูนย กศน.อําเภอ 

4.12 .56 มาก 

5 มีการบูรณาการหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาจัดเปน
กระบวนการเรียนรูใหกับผูเรียนของศูนย กศน.อําเภอได
ทุกหลักสูตร 

4.23 .55 มาก 

6 มีการจัดการศึกษาอยางตอเนื่องใหกับผูเรียนของศูนย 
กศน.อําเภอไดอยางหลายรูปแบบ และสามารถนําความรู
ไปประกอบอาชีพได 

4.10 .54 มาก 

7 มีการกําหนดคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียน กศน.
อําเภอ 

4.18 .63 มาก 

8 มีการนําผูเรียนภาคเรียนสุดทายในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายของศูนย กศน.อําเภอ เขารวมสอบ O-NET 
หรือการทดสอบอื่นๆ  

3.68 .77 มาก 

9 มีการวัดผลประเมินผลกลางภาคและปลายภาคของ
ผูเรียน กศน.อําเภอที่เนนคุณภาพของผูเรียน 

4.17 .61 มาก 

10 มีการติดตามผลผูเรียนที่จบหลักสูตรการศึกษาพื้นฐาน
นอกระบบจากศูนย กศน.อําเภอแลวไปศึกษาตอที่อื่น 

3.79 .72 มาก 

 รวม 4.07 .60 มาก 
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       จากตารางที่  15  พบวา การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอําเภอ เร่ืองการจัดกระบวนการเรียนรู  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก( X = 4.07, 
S.D.=.60) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยเนนการบูรณาการหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาจัดเปนกระบวนการเรียนรูใหกับผูเรียนของศูนย กศน.อําเภอไดทุก
หลักสูตร ( X = 4.23, S.D.=.55) รองลงมามีการการกําหนดคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียน 
( X = 4.18,S.D.=.63) สวนการนําผูเรียนภาคเรียนสุดทายในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายของศนูย 
กศน.อําเภอ เขารวมสอบ O-NET หรือการทดสอบอื่นๆอยูระดับสุดทาย ( X = 3.68, S.D.=.77)  
 

ตารางที่ 16   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารศูนย  กศน. อําเภอ   
                    เร่ืองการเสริมสรางคุณธรรมนําความรูสูชุมชน  
                                   (n = 105) 

ผูบริหาร ครแูละบุคลากรอื่นๆ ขอ
ที่ 

การบรหิารศนูย กศน. อําเภอ 
 ( X ) (S.D.) ระดับ 

 ภารกจิการเสริมสรางคุณธรรมนําความรู
สูชุมชน 

   

1 เนนการเสริมสรางคุณธรรมนําความรูใหกับ
ผูเรียน กศน.อําเภอ ใหมีความสอดคลองกับ
หลักสูตรตามหลัก  8  ประการ  คือ  ขยัน 
ประหยัด  ซื่อสัตย  มีวินัย  สุภาพ  สะอาด 
สามัคคี ความมีน้ําใจ 

4.18 .60 มาก 

2 เนนหลักคุณธรรมทั้ง 8 ประการ ใหกับผูเรียน 
กศน.อําเภอ ดวยการปลูกฝงจิตสํานึก เจตคติ 
คานิยม อยางเชื่อมั่นศรัทธา และปฏิบัติได
จริงอยางสม่ําเสมอ 

4.20 .58 มาก 

3 มุงเนนคุณธรรมนําความรูใหกับผูเรียน กศน. อําเภอ 
ดวยการสรางความตระหนักสํานึกตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ความสมานฉันท สันติวิธี และวิถี
ชีวิตแบบประชาธิปไตย ตั้งแตตนเอง ครอบครัว 
ชุมชน จนถึงระดับสังคม 

4.18 .54 มาก 

 รวม 4.19 .57 มาก 
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       จากตารางที ่  16  พบวา การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอ เร่ืองการเสริมสรางคุณธรรมนําความรูสูชุมชน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 
4.19, S.D.=.57) เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยเนนการนาํหลกั
คุณธรรม 8 ประการ ใหกบัผูเรียนดวยการปลูกฝงจิตสาํนึก เจตคต ิ คานิยม อยางเชื่อมัน่ศรัทธา 
และปฏิบัติไดจริงอยางสม่ําเสมอ ( X = 4.20, S.D.=.58) รองลงมามีการเสริมสรางคณุธรรมนํา
ความรูใหกับผูเรียน ใหมีความสอดคลองกับหลักสูตรตามหลกั 8 ประการ คือ ขยัน ประหยัด 
ซื่อสัตย มวีินยั สุภาพ สะอาด สามัคคี ความมนี้ําใจ ( X = 4.18,S.D.=.60) สวนการนําหลัก
คุณธรรมทั้ง 8 ประการ ปลูกฝงจิตสํานกึ เจตคติ คานิยม อยางเชือ่มั่นศรัทธา และปฏิบัติไดจริง
อยางสม่ําเสมอใหกับผูเรียนอยูระดับสุดทาย ( X = 4.20, S.D.=.58)  
 
ตารางที่ 17    คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารศูนย  กศน. อําเภอ   
                     เร่ืองการพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  
                        (n = 105) 

ผูบริหาร ครแูละบุคลากรอื่นๆ ขอ
ที่ 

การบรหิารศนูย กศน. อําเภอ 
  ( X ) (S.D.) ระดับ 

 ภารกจิการพฒันาหลกัสูตรและสื่อการ
เรียนการสอน 

   

1 มีการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาและ
หลักสูตรทองถิ่นใหสอดคลองกับวิถีชีวิตและ
ความตองการของผูเรียน กศน.อําเภอ 

3.89 .63 มาก 

2 มีการจัดทําคู มื อนักศึกษา  คูมือการจัด
การศึกษาพื้นฐาน หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น
และหลักสูตรอื่นๆของศูนย กศน.อําเภอ 

3.98 .60 มาก 

3 มีการจัดหาสื่อ  พัฒนาสื่อที่ทันสมัย  และ
กระจายสื่อใหกับผู เ รียน  กศน.อําเภอ ได
ศึกษาคนควาอยางทั่วถึง 

4.07 .55 มาก 

 รวม 3.98 .53 มาก 
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       จากตารางที ่ 17 พบวา การบรหิารศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอ เร่ืองการพฒันาหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
( X = 3.98, S.D.=.53) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยเนนการจัดหา
ส่ือ พัฒนาสือ่ที่ทนัสมัย และกระจายสื่อใหไดศึกษาคนควาอยางทัว่ถึง ( X = 4.07, S.D.=.55) 
รองลงมามีการการจัดทําคูมอืนักศึกษา คูมือการจัดการศึกษาพื้นฐาน หลักสูตรวิชาชพีระยะสัน้
และหลักสูตรอื่นๆ ( X = 3.98,S.D.=.60) สวนการพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษาและหลักสูตร
ทองถิน่ใหสอดคลองกับวิถชีีวิตและความตองการของผูเรียน  อยูระดับสุดทาย ( X = 3.89, 
S.D.=.63)  
 
ตารางที่ 18    คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารศูนย กศน.อําเภอ  
                     เร่ืองการพัฒนาแหลงการเรียนรูตามอัธยาศัย เพื่อการศึกษาตลอดชีวิต  
                                (n = 105) 

ผูบริหาร ครแูละบุคลากร
อ่ืนๆ ขอ

ที่ 
การบรหิารศนูย กศน. อําเภอ 

 
( X ) (S.D.) ระดับ 

 ภารกจิการพฒันาแหลงการเรียนรูตาม
อัธยาศัย เพือ่การศกึษาตลอดชีวิต 

   

1 มีการพัฒนาศู นย กา ร เ รี ยนชุ มชน  ห อ งสมุ ด
ประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” หรือหองสมุดประชาชน
อําเภอรวมกับชุมชนภาคีเครือขาย  เพื่อใหเปน
ศูนยกลางการจัดการศึกษา กศน. อําเภอ 

4.11 .59 มาก 

2 พัฒนาการใหบริการหองสมุดประชาชน “เฉลิมราช
กุมารี” หรือหองสมุดประชาชนอําเภอใหเปนแหลง
เรียนรูที่ มี ส่ือในการคนควา และการใหบริการที่
ทันสมัย และเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ใหกับ
กลุมเปาหมาย กศน.อําเภอ 

4.32 2.03 มาก 

3 มีการสงเสริมสนับสนุนให ผู เรียน  กศน .อําเภอ 
พัฒนาแหลงเรียนรูในชุมชน ใหเปนศูนยกลางการ
เรียนรูทางภูมิปญญาทองถิ่น หรือเปนแหลงเรียนรู
ปราชญชาวบาน 

4.12 .55 มาก 

 รวม 4.18 1.06 มาก 
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       จากตารางที ่ 18 พบวา การบรหิารศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอ เร่ืองการพัฒนาแหลงการเรียนรูตามอัธยาศัย เพือ่การศึกษาตลอดชีวิต โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.18, S.D.=1.06) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก
ทุกขอ โดยเนนการพฒันาการใหบริการหองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” หรือหองสมุด
ประชาชนอาํเภอใหเปนแหลงเรียนรูที่มีส่ือในการคนควา และการใหบริการทีท่ันสมัย และเปน
แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ใหกับกลุมเปาหมาย ( X = 4.32, S.D.=2.03) รองลงมามกีารสงเสริม
สนับสนนุใหผูเรียน พัฒนาแหลงเรียนรูในชุมชน ใหเปนศูนยกลางการเรียนรูทางภูมปิญญาทองถิน่ 
หรือเปนแหลงเรียนรูปราชญชาวบาน ( X = 4.12,S.D.=.55) สวนการพฒันาศนูยการเรียนชุมชน 
หองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” หรือหองสมดุประชาชนอาํเภอรวมกับชุมชนภาคีเครือขาย 
เพื่อใหเปนศูนยกลางการจัดการศึกษา กศน. อยูระดับสุดทาย ( X = 4.11, S.D.=.59)  
 
ตารางที่ 19    คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารศูนย กศน.อําเภอ  
                    เร่ืองการสงเสริมสนับสนุนใหภาคีเครือขายมีสวนรวมในการจัดการศึกษา กศน.  
                    และการศึกษาตลอดชีวิตอยางทั่วถึง  
                       (n = 105) 

ผูบริหาร ครแูละบุคลากรอื่นๆ ขอ
ที่ 

การบรหิารศนูย กศน. อําเภอ 
 ( X ) (S.D.) ระดับ 

 ภารกิจการสงเสริมสนับสนุนใหภาคี
เครือขายมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
กศน . และการศึกษาตลอดชีวิตอยาง
ทั่วถึง 

   

1 มีการประชาสัมพันธการจัดการศึกษา กศน.  
โดยอาศัยเครือขายภาครัฐและเอกชนของ
ศูนย กศน.อําเภอ 

4.21 .54 มาก 

2 มีการประสานงานและสรางแรงจูงใจให
เครื อข าย เห็นความสํ าคัญของการจั ด
การศึกษา กศน. และการเขามามีสวนรวมกับ
ศูนย กศน. อําเภอ 

4.18 .52 มาก 

 รวม 4.20 .53 มาก 
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       จากตารางที ่ 19 พบวา การบรหิารศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอ เร่ืองการสงเสริมสนับสนนุใหภาคีเครือขายมีสวนรวมในการจัดการศึกษา กศน.
และการศึกษาตลอดชีวิตอยางทั่วถงึ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก( X = 4.20, S.D.=.53) เมื่อ
พิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยเนนการประชาสัมพนัธการจัดการศึกษา 
กศน.โดยอาศยัเครือขายภาครัฐและเอกชน ( X = 4.21, S.D.=.54) รองลงมามีการการ
ประสานงานและสรางแรงจงูใจใหเครือขายเห็นความสาํคญัของการจัดการศึกษา กศน. และการ
เขามามีสวนรวม ( X = 4.18,S.D.=.52)   
 

ตารางที่  20   คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารศูนย  กศน. อําเภอ  
                    เร่ืองการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  
                   (n = 105) 

ผูบริหาร ครแูละบุคลากรอื่นๆ ขอ
ที่ 

การบรหิารศนูย กศน. อําเภอ 
 ( X ) (S.D.) ระดับ 

 ภารกิจการพัฒนาระบบการ 
ประกันคุณภาพการศึกษา 

   

1 มีการแตงตั้งคณะกรรมการสถานศึกษา 
ของศูนย กศน.อําเภอ 

4.49 .42 มาก 

2 มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการ 
ประกันคุณภาพ กศน.อําเภอ 

4.33 .55 มาก 

3 มีการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ 
การจัดการศึกษา กศน.อําเภอ 

4.24 .58 มาก 

4 มีการดําเนินการตามระบบประกันคุณภาพ 
ภายใน และภายนอกสถานศึกษา ใหเปนไป 
ตามเกณฑมาตรฐาน 

4.30 .51 มาก 

5 มีการจัดทํารายงานประเมินคุณภาพตนเอง 
 (SAR ) ของ กศน.อําเภอ 

4.32 .52 มาก 

6 สถานศึกษาผานการประเมินภายในและ 
ภายนอกจาก สมศ. แลว 

3.99 1.02 มาก 

7 มีการนําขอเสนอแนะของ สมศ. มาปรับปรุง 
พัฒนางาน กศน.อําเภอ 

3.89 .91 มาก 

 รวม 4.22 .51 มาก 
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       จากตารางที่  20   พบวา การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอําเภอ เร่ืองการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
( X = 4.22, S.D.=.64) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีการแตงตั้ง
คณะกรรมการสถานศึกษาของศูนย กศน.อําเภอ ( X = 4.49, S.D.=.42) รองลงมามีการแตงตั้ง
คณะกรรมการดําเนินการประกันคุณภาพศูนย กศน.อําเภอ  ( X = 4.33,S.D.=.55) สวนการนํา
ขอเสนอแนะของ สมศ. มาปรับปรุงพัฒนางาน กศน.อําเภอ  อยูระดับสุดทาย ( X = 3.90, 
S.D.=.90)  
 
ตอนที่ 4  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารกับ 
             การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  
 

 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ผูวิจัยใชการวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ของเพียรสัน (pearson product-moment correlation  coefficient) ปรากฏผลดังตารางที่ 21 
 

ตารางที่  21   คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร 
                     กับการบริหารศูนย  กศน. อําเภอ 
 

ตัว
แปร 

y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Ytot 

x1 .543** .584** .485** .593** .484** .545** .242** .449** .516** .625** 
X1.1 .437** .552** .424** .534** .465** .529** .225* .396** .438** .561** 
X1.2 .464** .527** .399** .519** .411** .431** .163* .342** .452** .530** 
X1.3 .582** .560** .506** .594** .472** .544** .263** .481** .534** .636** 
X2 .689** .665** .598** .700** .603** .633** .305** .543** .611** .749** 
X2.1 .555** .571** .520** .621** .543** .549** .289** .442** .547** .654** 
X2.2 .746** .649** .620** .690** .570** .627** .324** .574** .632** .758** 
X2.3 .619** .634** .525** .642** .563** .589** .236* .496** .522** .674** 
Xtot .644** .648** .565** .673** .567** .612** .286** .517** .586** .715** 

 
**  มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ   .01 
 



 

 

                                                                                                                                                             93 

 

       จากตารางที่ 21 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะที่พงึประสงคของ
ผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอตามภารกิจหลกั 
9 เร่ืองพบวาคุณลักษณะสวนตัวและคณุลักษณะทางวิชาการ(Xtot) โดยภาพรวมสัมพนัธกับการ
บริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ(Ytot)อยางมีนยัสาํคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 โดยมีคาความสมัพนัธในลักษณะเชิงบวกอยูในระดับปานกลาง(r=.715) และมี
ความสัมพันธกันเปนรายดาน ลักษณะเชิงบวกอยูในระดับปานกลางอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่
ระดับ 0.01 สําหรับการวิเคราะหความสมัพันธระหวางคุณลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารกับการ
บริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ สรุปผลไดวาคุณลักษณะทีพ่งึ
ประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ มี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานของการวิจยัที่
กําหนดไว   เมื่อพิจารณาสมัพันธกนัเปนรายดานจะพบวามีความสมัพันธกนั เรียงลําดับจากมากไป
หานอยดังนี้  
                 1. ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางวชิาการ(X2) กบัการบริหารศูนยการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ มีคา(r=.749)ประกอบดวยดานความรูทางวิชาชีพสมัพนัธ
กับการบริหาร(r=.758) ดานความรูความสามารถในการปฎิบัติงานสมัพันธกับการบริหาร (r=.674) 
และดานความรูทางวิชาการทั่วไปและประสบการณสัมพันธกับการบริหาร(r=.654)  ดังรายละเอยีด
ตอไปนี้ 
                            1.1 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางวิชาการดานความรูทางดานวิชาชพี 
(X2.2) กับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ มีคา(r=.758)  
ผูบริหารมีการดําเนนิงานตามนโยบายยุทธศาสตรและจุดเนนการดําเนินงาน ของสาํนักงานสงเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สังกัดสํานกังานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร มีการ
วางแผนการบริหารงบประมาณ    ผูบริหารมีความรูเร่ืองกฎหมายระเบยีบ  และขอบังคับเปนอยางดี 
มีความเปนผูรูเร่ืองหลักสูตร  การวัดผล และประเมินผล มีความรูเร่ืองระเบยีบการบริหารงานบุคคล 
มีความรูเร่ืองระเบียบอาคารสถานที ่มีความรูเร่ืองการนิเทศและติดตามผลงาน    มคีวามรูเร่ืองการ
ประกันคุณภาพภายในและภายนอกตามหลักเกณฑของสมศ.  โดยผูบริหารมีความรูเร่ืองดังกลาว
เปนอยางดีตามขอกําหนด         
                            1.2 ความสัมพนัธระหวางคุณลกัษณะทางวิชาการดานความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงาน(X2.3) กับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ มี
คา(r=.674) ผูบริหารมีความรูเร่ืองระเบียบวินัยในการบริหารงานเปนอยางด ีมีความรูความสามารถ
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ในการจัด ระบบงานและการบริหารงานเปนอยางดี มคีวามสามารถชี้แนะและเปนที่ปรึกษาใหกบั
ผูใตบังคับบัญชาไดดี มีการสรางขวัญและกําลังใจใหกับผูใตบังคับบัญชา   มีความสามารถในการ
ประสานงานภายในและภายนอกไดเปนอยางดี มีความสามารถในการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานมาพัฒนาปรับปรุงงานใหมีความตอเนื่อง  มคีวามสามารถสรางแรงจูงใจ และสรางความ
สามัคคี เพื่อใหเกิดการทาํงานเปนทีม โดยผูบริหารเปนผูมีความสามารถในเรื่องดงักลาวเปนอยางดี 
                            1.3 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางวิชาการ ดานความรูดานวชิาการ
ทั่วไปและประสบการณ (X2.1) กับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อําเภอ มีคา(r=.654)  ผูบริหารเปนผูมีความรูดานสงัคมเศรษฐกิจและการเมืองเปนอยางด ี  มกีาร
นําความรูจากการอบรมสัมมนามาพัฒนางาน มีความสามารถใชเทคโนโลยีใหมๆ ได มีความรู
เกี่ยวกับงานวจิัยและการทําวิจัย เปนผูมคีวามรูเร่ืองจติวิทยาการศึกษาผูใหญและจิตวิทยาทัว่ไป 
มีการรวมประชุมกับเครือขายอยางสม่ําเสมอ  มกีารนําคณะครู บุคลากรและนกัศึกษาไปศึกษาดู
งาน เพื่อการเรียนรูนอกสถานที่ โดยผูบริหารเปนผูมีความรูความเขาใจในการดําเนินการในเรื่อง
ดังกลาวไดเปนอยางด ี

 

                 2. ความสัมพนัธระหวางคณุลักษณะสวนตัว (X1) กบัการบริหารศูนยการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ มีคา(r=.625)ประกอบดวยดานความเปนผูนาํ (r=636) 
ดานรางกายและจิตใจสัมพนัธกับการบริหาร(r=.561) และดานมนุษยสัมพนัธมีความสมัพนัธกับ
การบริหาร (r=.530) ดังรายละเอียดตอไปนี ้
                            2.1 ความสัมพนัธระหวางคุณลกัษณะสวนตวั ดานความเปนผูนํา (X1.3)  กับการ 
บริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ มคีา (r=.636) ผูบริหารเปนผูมี
วิสัยทัศนดีและกวางไกล  มคีวามคิดริเร่ิมสรางสรรค มคีวามเชื่อมั่นในตนเอง  และมีการบริหารงาน
อยางมีแผนงาน  เปนผูทีม่ีความกลาตดัสินใจและกลาแสดงความคิดเห็นเกีย่วกบังาน มีความ
รับผิดชอบตอการปฏิบัติงานที่ผิดพลาดของผูใตบังคับบัญชา มีการใชมติเสยีงสวนมากในการ
บริหารงาน  มีเหตุผลและหลักการบริหารงาน  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีดานคุณธรรมและ
จริยธรรม  เปนผูมีความซื่อสัตยสุจริตในบทบาทหนาที่ของผูบริหาร และมีความพรอมทางดาน
เศรษฐกิจสวนตัว โดยผูบริหารเปนผูมีคุณลักษณะความเปนผูนาํสูง 
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                           2.2 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนตวั ดานรางกายและจติใจ  (X1.1)  กบั 
การบริหารศนูยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ มีคา (r=.561) ผูบริหารเปน
ผูมีบุคลิกลักษณะที่ดีสุขภาพสมบูรณแข็งแรง มีความราเริงแจมใจ มกีารปฏิบัติกับผูใตบังคับบัญชา
อยางยุติธรรมเทาเทียมกนั  มีความเฉลยีวฉลาดและรูจักแกปญหาเฉพาะหนา  มีความกระตือรือรน
และมีความมัน่คงทางอารมณ  และมีความเสียสละเพื่อสวนรวม  โดยผูบริหารเปนผูที่มีคุณลักษณะ
ดานรางกายและจิตใจที่ดี 
                           2.3 ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวนตวั   ดานมนษุยสัมพนัธ (X1.2)   กับการ 
บริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ มคีา(r=.530)  ผูบริหารปฏิบัติ
ตอผูใตบังคับบัญชาดวยความสุภาพและมีความเขาใจ      มีการกลาวคํายกยองชมเชยผูใตบังคับ 
บัญชา มีความสามารถในการติดตอส่ือสารและจูงใจใหบุคลากรปฏบัิติงาน เปนที่ยอมรับและ
ไดรับการเชื่อถือจากชมุชนและหนวยงานเครือขาย    โดยผูบริหารเปนผูทีม่คุีณลักษณะดาน
มนุษยสัมพนัธ 
 



 
บทที่ 5 

สรุปผลการวจิัย  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

     การวิจัยเรื่อง”คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนยการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ” เปนการวิจัยเชิงพรรณนา(descriptive research) มี
วัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร  2) การบริหารศูนยการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  3) คุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารกับการ
บริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
คร้ังนี้เปน ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ จํานวน 105 ศูนย  ผูให
ขอมูลศูนยละ  2 คน ประกอบดวยผูบริหาร ครูและบุคลาการทางการศึกษาอ่ืนๆ รวมทั้งสิ้น 210 
คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพและขอมูลทั่วไป คุณลักษณะที่
พึงประสงคของผูบริหารศูนย กศน.อําเภอ ซึ่งประยุกตมาจากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึง
ประสงคของผูบริหารของโรลด เอฟ แคมปเบล(Roald F.Campbell) และการบริหารศูนย
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ   เปนแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจหลัก 
ของสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย สํานักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถี่(frequency)  คารอยละ(percentage) คาเฉลี่ย ( X ) 
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน(pearson product–
moment correlation coefficient)  
 

สรุปผลการวจิัย 
     จากการวิเคราะหขอมูล  ผลของการวิจัยสามารถสรุปไดดังนี้ 

     1. คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหารศูนยการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม 
อัธยาศัยอาํเภอ   สังกัดสาํนกังานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย   สํานัก 
งานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ โดยภาพรวมและรายดานผูบริหารเปนผูมีคุณลักษณะที่พงึประสงค
อยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี ้ คุณลักษณะทางวชิาการ 
ดานความรูทางวิชาชีพดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  ดานความรูทางวิชาการทั่วไป
และประสบการณและคุณลักษณะสวนตัว  ดานความเปนผูนาํดานรางกายและจิตใจ  ดานมนุษย
สัมพันธ 

 
   96
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     2. การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ(ศูนย กศน.
อําเภอ)ตามภารกิจหลกั  สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 
สํานักงานปลดักระทรวงศึกษาธิการ โดยภาพรวมและรายดานการบริหารอยูในระดับมาก  โดย
เรียงตามลาํดบัคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยดังนี ้  การบริหารงบประมาณ  มีการพฒันาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษา การบริหารงานบุคคล การพัฒนาแหลงการเรียนรูตามอัธยาศัย  เพื่อ
การศึกษาตลอดชีวิต การสงเสริมสนับสนนุใหภาคีเครือขายมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  กศน.
และการศึกษาตลอดชีวิตอยางทั่วถงึ การเสริมสรางคุณธรรมนําความรูสูชุมชน การจัดทาํระบบ
ควบคุมการเงนิบัญชีและพสัดุ การจัดกระบวนการเรียนรู  และการพัฒนาหลักสูตรและสื่อการ
เรียนการสอน   
     3. ความสมัพันธระหวางคุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหาร  กบัการบริหารศนูยการ  
ศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศกึษาตามอัธยาศัย สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร โดยภาพรวมและรายดานมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 ซึ่งคุณลักษณะที่พงึประสงคของผูบริหาร
มีความสมัพนัธ กับการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอตาม
ภารกิจหลักใน   9  เร่ือง  

 

การอภิปรายผล 
     จากผลการวิจัยมีประเด็นที่สามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้ 

    1. คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอาํเภอ พบวาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  อาจเนื่องมาจากคุณลักษณะที่พงึประสงค
ของผูบริหารศนูย กศน.อําเภอ เปนคุณลกัษณะทีม่ีอยูแลวในบุคลากรที่ตองปรับเปล่ียน เพื่อใหมี
ความสอดคลองกับการบริหารงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ   สวน
ใหญเปนผูมีคณุลักษณะทางวิชาการ  ดานความรูทางวิชาชพี  ดานความรูความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน  ดานความรูทางวิชาการทัว่ไปมากดวยประสบการณ  และคุณลักษณะสวนตัว   ดาน
ความเปนผูนาํดานรางกายและจิตใจ   ดานมนุษยสัมพนัธ   จงึพิจารณาเห็นวาการบริหารศูนย 
กศน.อําเภอ  เปนเรื่องปกติในชีวิตประจาํวนัของผูบริหาร    ภายใตการบริหารตามภารกิจหลักของ
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  สํานักงานปลดักระทรวง
ศึกษาธกิาร เพื่อใหบรรลุตามเปาหมาย   ในการบริหารอยางมีประสิทธิภาพและบงัเกิดประสิทธิผล
เปนรูปธรรมยิง่ขึ้น   สอดคลองกับแนวคิดของ  โรลด เอฟ แคมปเบล    (Roald F.Campbell) ที่วา
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหาร จะตองเปนผูทีม่ีความรูดานวชิาการและประสบการณ    
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สามารถใหคําแนะนาํแกคณะครู  ไดเขาใจสภาพปญหาอุปสรรคไดดี  เลือกการตัดสินใจไดดี  มี
คุณลักษณะทางวชิาชพี มีความรูเรื่องปรัชญา  จิตวทิยา การจัดทําหลกัสูตร การวัดผลประเมินผล  
กฎหมายที่เกีย่วกับการจัดการศึกษา  การนิเทศติดตามงาน    หลกัวิธกีารวิจยัทางการศึกษา   การ
วางแผน   การบริหารงานวชิาการ   การบริหารงบประมาณ  การบรหิารงานบุคคล   มีสุขภาพดีทั้ง
รางกายจติใจ   มีความเฉลยีวฉลาด มีความมั่นคงทางอารมณ  มีความประพฤติดี    มีคุณธรรมสูง    
สามารถสื่อสารใหผูอ่ืนเขาใจ  มีความเสียสละ มีไหวพริบเปนทีเ่ลื่อมใส  สอดคลองกับงานวิจยัของ
เอดเวิดร อี เอดการด (Edward E. Edkhardt)  ไดศกึษาการเลือกครูใหญในโรงเรียนประถมและ
โรงเรียนมัธยมศึกษาของคณะกรรมการศึกษา รัฐอิลินอยสผลการวิจยัพบวาคณะกรรมการมีเกณฑ
การเลือกครูใหญที่รับรูสถานภาพในตําแหนง มีความมั่นคงทางอารมณ มีทักษะการตัดสินใจ มี
ทักษะในการสือ่สาร มีความสัมพันธในบุคลิกภาพ มีการปรับตัวโดยรอบคอบ  มีลักษณะทางศีลธรรม   
มีจรรยาบรรณ    มีสติปญญา   มีสุขภาพดี และมีมนุษยสัมพันธ 
     เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาคุณลักษณะสวนตัว ดานความเปนผูนํา มีคาเฉลี่ยมาก
ที่สุด เนื่องมาจากผูบริหารศูนย กศน.อําเภอสวนใหญเปนผูมีวิสัยทัศนที่ดีและกวางไกล มีความคิด
ริเร่ิมสรางสรรค มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง มีการบริหารงานอยางมีการวางแผน มีความกลาใน
การตัดสินใจ มีเหตุและผลรับฟงมติของเสียงสวนมาก เปนแบบอยางที่ดีดานคุณธรรมจริยธรรม  
สวนคุณลักษณะทางวิชาการ ดานความรูทางวิชาชีพมีคาเฉลี่ยมากที่สุด เนื่องมาจากผูบริหารศูนย 
กศน.อําเภอสวนใหญเปนผูมีความชํานาญการเรื่องของนโยบาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับและขอ
ปฏิบัติทางราชการเปนอยางดี มีความรูเร่ืองการประกันคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา
เปนอยางดี รวมถึงการบริหารงานทางวิชาการทั่วๆไปเกี่ยวกับงานศูนย กศน.อําเภอไดเปนอยางดี 
สอดคลองกับผลงานวิจัยของไพบูลย ยอดยิ่งไดทําการศึกษาเรื่องเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ผูบริหาร  หัวหนาสํานักงานอธิการและอาจารย  ตอคุณลักษณะที่พึงประสงคของหัวหนา
สํานักงานอธิการวิทยาลัยครู  จากการศึกษาพบวาดานพุทธพิสัย  ดานเจตพิสัย  และดานทักษะ
พิสัย  ปรากฏผลดานพุทธพิสัย มีความเขาใจในกฎหมาย  ระเบียบ  กฎและขอบังคับตางๆที่
เกี่ยวของในการปฏิบัติงาน  มีความรูความเขาใจในภารกิจอยางชัดเจน มีความริเร่ิมสรางสรรค มี
สติปญญาและไหวพริบดี มีความเขาใจในวัตถุประสงคและเปาหมายของวิทยาลัยครู  มีความรู
เร่ืองการบริหารงานบุคคลและหลักการบริหารทั่วไป  มีความรูเร่ืองการบริหารงบประมาณและงาน
การเงิน  มีความเขาใจนโยบายของรัฐบาลอยางชัดเจน ดานเจตพิสัยมีความซื่อสัตยสุจริต จริงใจ
ตอเพื่อนรวมงาน  มีความยุติธรรม มีวินัย เปนผูเสียสละและอุทิศเวลาใหแกราชการอยางเต็มที่  มี
ความกระตือรือรน มีความเชื่อมั่นในตนเอง กลาตัดสินใจ  มีอารมณมั่นคงและสุภาพเรียบรอย 
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ดานทักษะพิสัย มีความเขาใจในบทบาทหนาที่เปนอยางดี มีเจตคติที่ดีตอผูรวมงานทุกคน 
สามารถแกปญหาเฉพาะหนาได ตัดสินใจไดอยางถูกตองและรวดเร็ว  ควบคุมการปฏิบัติงานของ
ผูใตบังคับบัญชาอยางมีประสิทธิภาพ สามารถใหคําแนะนําเกี่ยวกับกฎหมาย กฎระเบียบและ
ขอบังคับตางๆแกผูใตบังคับบัญชาไดดี สามารถประสานงานภายในและภายนอกไดสําเร็จ มี
บุคลิกภาพดี มีสุขภาพแข็งแรง  
     2. การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ พบวาโดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก  อาจเนื่องมาจากผูบริหารศูนย กศน.อําเภอ เปนผูมีประสบการณใน
วิชาชีพสูงสั่งสมประสบการณมานานมากกวา 15 ปข้ึนไป มีทั้งศาสตรและศิลปะในการดําเนินงาน
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ สวนใหญมีความรอบรูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
งานทุกเรื่อง ถือวาการบริหารศูนย กศน.อําเภอ  เปนเรื่องปกติในชีวิตประจําวันของผูบริหารภายใต
การบริหารตามภารกิจหลัก  ของสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อใหบรรลุเปาหมายในการประสบความสําเร็จให
การบริหารงานของศูนย กศน.อําเภอ อยางมีประสิทธิภาพ  ภารกิจหลักที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคอืการ
บริหารงบประมาณ รองลงมาเปนการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และภารกจิหลกัที่
มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดเปนการดําเนินการที่ยังขาดการบริหารที่ชัดเจนในเรื่องการพัฒนาหลักสูตรและ
ส่ือการเรียนการสอน 
     เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาการบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอําเภอ  การบริหารงบประมาณ มีคาเฉลี่ยมากที่สุด เนื่องมาจากผูบริหารศูนย กศน.
อําเภอสวนใหญมีการบริหารที่ยึดหลักตามนโยบายของสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย มีการจัดทําแผนปฏิบัติการ แผนพัฒนาคุณภาพ  บริหารงบประมาณตาม
กฎ ระเบียบและขอปฏิบัติของทางราชการอยางเขาใจดี  รองลงมาเปนการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษา เนื่องจากผูบริหารสวนใหญมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษา มีการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ขณะปจจุบันนี้บุคลากรไดเขารับการ
อบรมเพิ่มเติมความรูมากข้ึนไดนําขอเสนอแนะของ สมศ.มาปรับปรุงพัฒนางานใหไดตามเกณฑ
มากขึ้น  การบริหารงานบุคคลสวนใหญผูบริหารมีการมอบหมายงานไดอยางเหมาะสมกับความรู
ความสามารถ มีการพัฒนาอบรมอยางตอเนื่อง มีการสรางบรรยากาศและขวัญกําลังใจในการ
ปฏิบัติงาน มีการพิจารณาความดีความชอบอยางเปนธรรม การพัฒนาแหลงเรียนรูสวนใหญมีการ
พัฒนาหองสมุดประชาชน “เฉลิมราชกุมารี” หรือหองสมุดประชาชนอําเภอและศูนยการเรียน
ชุมชนรวมกับชุมชน มีการใหบริการสื่อที่ทันสมัย  ขณะปจจุบันนโยบายของรัฐบาลไดจัดสรร
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สนับสนุนงบประมาณไทยเขมแข็งป 2553  มาเพื่อการจัดหาสื่อใหมีมากขึ้นสําหรับการใหบริการ 
สนับสนุนอุปกรณเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อใหเกิดความสะดวก และเปนการสงเสริมการศึกษาตลอด
ชีวิต  ใหใชอินเตอรเน็ตฟรีได  การสงเสริมสนับสนุนใหภาคีเครือขายมีสวนรวมกับการจัดการศกึษา 
มีการสรางแรงจูงใจใหเห็นถึงความสําคัญและการเขามามีสวนรวม ขณะปจจุบันนโยบายของ
สํานักงาน กศน.สงเสริมใหจัดตั้ง กศน.ตําบล ใหมีครบทุกตําบลภายในป 2553 เพื่อเปนการ
กระจายอํานาจการจัดการศึกษาและใหเปนแหลงเรียนรูระดับตําบล การเสริมสรางคุณธรรม มีการ
นํามาสอดแทรกใหกับผูเรียนดวยการปลูกฝงจิตสํานึกสรางคานิยมใหปฏิบัติไดจริงในเรื่องหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจความพอเพียง คุณธรรม 8 ประการคือ ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย มีวินัย สุภาพ 
สะอาด สามัคคี ความมีน้ําใจ ตามนโยบายของรัฐบาลป 2552 เปนนโยบายเรียนฟรี 15 ป ผลจาก
การไดรับการจัดสรรงบประมาณเรียนฟรี 15 ปเปนรายหัวทําใหสามารถจัดใหผูเรียนไดเขารับการ
อบรมและไดไปเรียนรูนอกหองเรียนในสถานที่จริงไดมากขึ้น การจัดทําระบบควบคุมการเงินบัญชี
และพัสดุ มีดําเนินการตามระเบียบของทางราชการ มีการดูแลบํารุงรักษาจัดทําทะเบียนคุมพัสดุ
ครุภัณฑใหเกิดความสะดวกเกิดประโยชนใชงานไดคุมคา การจัดกระบวนการเรียนรู มีการนําหลัก
จิตวิทยาผูใหญและนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาบูรณาการ ขณะปจจุบันมีการจัดสรร
งบประมาณตามนโยบายเรียนฟรี 15 ป การจัดกิจกรรมไดหลากหลาย ไดนําผูเรียนไปเรียนรูนอก
หองเรียน มีการกําหนดคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียน สอดคลองกับแนวคิดของเชสเตอร  
บารนารด  (Chester  Barnard)  มีแนวคิดวาผูบริหารตองใชศิลปะที่จะอํานวยใหศาสตรตางๆ 
ทางการบริหารถูกนํามาใชอยางถูกตองและเปนประโยชน  การบริหารจะประสบความสําเร็จตอง
เกี่ยวกับความสามารถของกลุมคนที่จะรวมแรงรวมใจกัน และการบริหารจะดําเนินไปอยางมี
ประสิทธิภาพได  ผูบริหารจะตองใชความรูความสามารถ  ความชํานาญการและการฝกอบรม
ทางดานการบริหาร  โดยเฉพาะมีความสามารถในการเปนผูนําที่จะมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่น  เพื่อ
การกําหนดเปาหมายใหองคการประสบความสําเร็จ  สอดคลองกับแนวคิดของ ริเคิรท  ร ีนิสส  
(Likert  Rensis) มีแนวคิดวาผูบริหารจะตองมีความสามารถกระทําตนใหเปนผูบังคับบัญชาและ
เพื่อนรวมงานที่ดีกับผูใตบังคับบัญชา  มีความเขาใจในระบบงานทุกอยาง จะตองเปนผูที่มี
ความสามารถในงานทุกอยางแตอาจจะไมดีทั้งหมด  เปนผูนิเทศติดตามงานไดดี  สอดคลองกับ
ผลงานวิจัยของแมคนูสัน ซี วอลเทอร (Magnuson C.Walter)  ไดศึกษาวิจัยการบริหารของ
ผูจัดการโรงเรียนใหประสบความสําเร็จ ผลการวิจัยพบวาผูจัดการโรงเรียนจะตองมีความรูในสาขา
วิชาชีพเปนอยางดี  รูจักการมอบหมายงานใหผูอ่ืนทํา ทํางานรวมกับผูอ่ืนไดดี  ใหผูรวมงานมีสวน
รวมในการตัดสินใจ  มีความสนใจในบุคคลอื่น  มีความสามารถในการวางแผนและจัดระเบยีบงาน  
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มีวิจารณญาณและมีความยุติธรรม  สําหรับภารกิจหลักที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดเปนการพัฒนา
หลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน  อาจเนื่องมาจากหลักสูตรสําหรับผูเรียนการศึกษานอกระบบจะ
กําหนดใหเปนมาตรฐานเดียวกับการศึกษาในระบบไมได แตการจัดทําหลักสูตรตองยึดแนวทาง
หลักจิตวิทยาผูใหญ ตองมีความหลากหลายสอดคลองกับกลุมเปาหมายของแตละทองถิ่น เปน
หลักสูตรที่เอื้อกับการนําไปประกอบอาชีพได ขณะปจจุบันมีการปรับเปล่ียนหลักสูตรใหมตาม
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ สวนสื่อการเรียนการสอนในขณะผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูล
งบประมาณที่จะจัดหาสื่อยังไมไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ ผูเรียนจึงตองเสียคาใชจายหาซื้อส่ือ
เอง แตขณะปจจุบันไดรับการจัดสรรงบประมาณตามนโยบายเรียนฟรี 15 ปเปนรายหัว ตั้งแต
ปงบประมาณ 2552  การจัดหาสื่อแบบเรียนหรือส่ืออ่ืนๆสามารถดําเนินการใหกับผูเรียนไดแลว 
     3. ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหารกับการบริหารศูนย
การศึกษานอกระบบตามอัธยาศัยอําเภอ โดยภาพรวมมีความสัมพันธกันในเชิงบวก อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับสมมติฐานการวิจัย  มีผลตอเนื่องตอประสิทธิภาพการ
บริหารศูนย กศน.อําเภอ  เนื่องมาจากมีผูบริหารที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค สวนใหญมี
คุณลักษณะทางวิชาการ  ดานความรูทางวิชาชีพเกี่ยวกับการจัดการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย  เปนผูมีอายุราชการตั้งแต 20 ปข้ึนไป ปฎิบัติงานอยูในศูนย กศน.อําเภอ
ตั้งแต 5-10 ปข้ึนไป สวนมากเปนผูที่จบการศึกษาระดับปริญญาโท  เปนผูมีความเชี่ยวชาญ
ชํานาญการในเรื่องระเบียบวินัย ระบบการบริหารงานเปนอยางดีและสั่งสมประสบการณมานาน 
ไดรับการอบรมสัมนาความรูทางวิชาชีพจากตนสังกัดอยางสม่ําเสมอตอเนื่อง ปฏิบัติงานตาม
บทบาทและอํานาจหนาที่ดวยความรูความเขาใจใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษา บริหาร
ทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับพระราชบัญญัติสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยที่ประกาศเปนกฎหมายการศึกษาแหงชาติ  เมื่อวันที่ 4 มีนาคม 2551 ใหมี
การจัดการศึกษาที่มีขอบขายกวางขวางและครอบคลุม มีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ  
ตอบสนองความตองการในการเรียนรูของประชาชนใหมีความยืดหยุน  สามารถพัฒนาการศึกษา
และคุณภาพชีวิตใหกับประชาชนไดอยางตอเนื่อง  สรางโอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิตได  
สอดคลองกับหลักการของพระราชบัญญัติการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั    พ.ศ. 
2551 ที่วาสรางใหสังคมไทยเปนสังคมแหงการเรียนรูและเปนแหลงภูมิปญญาที่จะสงผลตอการ
พัฒนากําลังคนและประเทศชาติใหเจริญกาวหนา สอดคลองกับหลักการจัดการศึกษาที่วาความ
เสมอภาคทางการศึกษา การศึกษาเปนเครื่องมือในการพัฒนาคนใหพึ่งตนเองได คิดเปน ทําเปน 
แกปญหาเปน อยูในสังคมไดอยางมีความสุข  ปฏิบัติตนไดเหมาะสมหลักคุณธรรมจริยธรรม 
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บุคลากรทางการศึกษา ชุมชนมีสวนรวมทําใหสังคมพัฒนาไดดวยการศึกษา ใหทันกับกระแสการ
เปลี่ยนแปลงดานสังคม  เศรษฐกิจและการเมือง  รวมทั้งดานเทคโนโลยี  ใหการจัดการศึกษา
ดําเนินการตามนโยบายของรัฐบาลเพื่อการเสริมสรางความมั่นคงของชาติ สอดคลองกับงานวิจัย
ของกิตติศักดิ์  รัตนฉายา  ที่วาคุณลักษณะที่พึ่งประสงคของหัวหนาฝาย ดานสวนตัวมีความ
รับผิดชอบ   มีความซื่อสัตยสุจริต  มีความจริงใจตอผูรวมงาน  มีความสามารถในการแกปญหา
เฉพาะหนาไดดี  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  เปนผูควบคุมอารมณไดดี  มีความกระตือรือรนในการ
ปฏิบัติงาน  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  กลาแสดงออก  เปนผูเก็บรักษาความลับไดดี  คุณลักษณะ
ที่พึงประสงคดานวิชาชีพ  สามารถประสานงานกับบุคคลภายในและภายนอกไดเปนอยางดี  มี
ประสบการณในการเปนหัวหนาฝาย  มีความรูในเร่ืองวิชาการ หลักสูตร การวัดผลประเมินผล 
ผลการวิจัยคุณลักษณะพึงประสงคของหัวหนาฝายอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของผัน  
หอมเกตุ ที่วาคุณลักษณะที่พึ่งประสงคของผูบริหาร มีคุณลักษณะการบริหารงาน คุณลักษณะ
ทางกายดานสติปญญา บุคลิกภาพ  คุณลักษณะทางสังคม ผลการวิจัยคุณลักษณะพึงประสงค
ของผูบริหารอยูในระดับมาก   
 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะทั่วไป 
     จากการคนพบของการวิจัยและการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ
ในการวิจัยดังนี้ 

         1. จากผลการวิจยัครั้งนีพ้บวา   คณุลักษณะทีพ่งึประสงคของผูบริหารศูนยการศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ   โดยภาพรวมอยูในระดับมาก    คณุลักษณะทาง
วิชาการดานความรูทางวิชาชีพ ที่เปนความรูความสามารถในการปฏิบตัิงาน คุณลักษณะดังกลาว
อยูในระดับมากสุด จัดไดวาผูบริหารเปนผูมีประสบการณในฐานะผูบริหารมากกวา 10 ป ทาํให
เกิดความเชี่ยวชาญชาํนาญการในแนวทางการดําเนนิการเกี่ยวกับระเบียบวนิัย และระบบการ
บริหารงานราชการเปนอยางดี  รองลงมาเปนผูมีคุณลักษณะทางวิชาการดานความรูทางวิชาการ
และประสบการณ  จึงสงผลใหเปนผูรอบรูในสภาพทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมอืง เพื่อสามารถ
นํามาปรับใชกบัการดําเนินงานดานงานวิชาการไดเปนอยางด ี

                1.1 ผูบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ ควร
ใหความสําคญักับคุณลักษณะสวนตวั ในเรื่องมนุษยสมัพันธ  ควรมพีัฒนาการดานมนษุยสัมพนัธ
ใหดีข้ึนมากกวาเดิม   เนื่องจากการวิจัยในครั้งนีพ้บวา คุณลักษณะดานมนุษยสัมพนัธอยูในระดับ
ทายสุด  เพราะมนุษยสมัพนัธเปนการสรางความรวมมอืรวมใจ   ใหกับบุคลากรทั้งภายในและ
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ภายนอกศนูย กศน.อําเภอ  เปนการจูงใจใหเกิดความสามัคคี  และเปนการพัฒนาระดับข้ันตนของ
ความมีระเบียบเรียบรอย ตั้งแตระดับบุคคล ชุมชน   และระดับสังคมไดมากขึ้น   เพือ่ใหการบริหาร 
งานของผูบริหารมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

                   1.2 ผูบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ ควรมี
การพัฒนาคณุลักษณะดานรางกายและจิตใจ เนื่องจากการวจิัยในครั้งนี้พบวาคุณลักษณะสวนตัว
ดานรางกายและจิตใจอยูในระดับทาย เพราะผูบริหารควรเปนผูมีบุคลกิภาพที่ดี มีสุขภาพแข็งแรง
ที่จะสงผลตอความมัน่คงทางอารมณ        มีความกระตือรือรนเฉลียวฉลาดสามารถบริหารงานได
อยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นตอไป 

     2. จากผลการวิจยัครั้งนีพ้บวา การบริหารศูนยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตาม 
อัธยาศัยอาํเภอ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยเฉพาะการบริหารงบประมาณมกีารดําเนินการ
ตามนโยบายและจุดเนนของสวนกลาง  มีการบริหารงบประมาณไดถูกตองตามกฎ ระเบียบและ
ขอบังคับของทางราชการ รองลงมาเปนการพัฒนาระบบการประกนัคุณภาพ มกีารนําขอเสนอแนะ
ของคณะกรรมการ สมศ. มาพัฒนาปรับปรุงการจัดการศึกษาใหดีข้ึน  

  2.1 ศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ และหนวยงาน 
ที่เกี่ยวของ  ควรสงเสริมสนบัสนุนและใหความรูเกีย่วกบัเร่ืองการพัฒนาหลักสูตรและสื่อการเรียน
การสอน เนื่องจากการวิจัยในครั้งนีพ้บวา การพัฒนาหลกัสูตรและสื่อการเรียนการสอนอยูในระดบั
ทายสุด  เพราะยังขาดการบริหารที่ชัดเจน  ควรใหมกีารจดัทําแลวสามารถนาํมาใชกบัผูเรียนได
อยางสอดคลองและเหมาะสมไดมากยิง่ขึ้น 

  2.2 ศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ และหนวยงาน 
ที่เกี่ยวของ  ควรเพิ่มทักษะและเสริมประสบการณ  ดวยการอบรมใหความรูเกี่ยวกับเร่ืองการจัด
กระบวนการเรยีนรู เนื่องจากการวิจยัในครัง้นีพ้บวา การจัดกระบวนการเรียนรูอยูในระดับทาย เมื่อ
พิจารณาแลวสภาพปญหาของเรื่องดังกลาว  สืบเนื่องมาจากภารกิจการจัดกิจกรรมของศูนย กศน.
อําเภอ   มีความหลากหลายของภารกิจ  และเปนหนวยปฎิบัติงานตามนโยบายจากสวนกลางเปน
สวนใหญ   ซึง่เปนสาเหตุหนึ่งที่ทาํใหมีการเปลี่ยนถายพนักงานราชการ  และครู(ลูกจางชัว่คราว)
อยูเปนประจาํอยางตอเนื่อง สาเหตุเพราะบุคลากรทีม่ปีระสบการณในวิชาชีพคร ู สวนใหญจะไป
สอบเปนครูเอกชน ครู(อัตราจาง)โรงเรียนในระบบ สอบบรรจุไดเปนครูสังกัดองคกรปกครองสวน
ทองถิน่ หรือเปล่ียนไปประกอบอาชพีของตนเอง สวนพนักงานราชการ  และครู(ลูกจางชั่วคราว) 
ที่มาทดแทนตาํแหนงดังกลาวจะยงัเปนผูดอยประสบการณในการจัดการศึกษา และยังมีครู กศน.
บางสวนที่ยงัไมจบวุฒทิางวชิาชีพครู ทาํใหยังไมเขาใจในการจัดกิจกรรมดังกลาว จึงควรสงเสริม
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สนับสนนุพนักงานราชการ  และครูของศูนย กศน.อําเภอใหเกิดความรูความเขาใจในเรื่องการจดั
กระบวนการเรยีนรูใหมากยิ่งขึ้น 

    3. จากผลการวิจัยครั้งนี้    พบวาคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูบริหาร   กับการบริหาร 
ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอมีความสัมพันธกนั แสดงใหเห็นวา
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงคของผูบริหาร  มีบทบาทสําคัญตอการบริหารการจัดการศึกษา     เพราะผู 
บริหารเปนผูมบีทบาทหนาทีสํ่าคัญที่สุดในศูนย กศน.อําเภอ เปนผูทีต่องใชความรูความสามารถ 
ทักษะและเปนผูส่ังสมประสบการณการบริหารการจัดการศึกษามีระยะนานมากกวา 10 ป เปนผูมี
ความเชีย่วชาญชํานาญการในการบริหารงาน     เพื่อใหงานของศูนยการศึกษานอกระบบและการ 
ศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ  มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นตอไป  แตก็ยังมีภารกจิ
หลัก ดานที่ควรไดรับการปรับปรุงและสงเสริมสนับสนุนใหไดรับการพฒันาใหดียิง่ขึ้น คือการ
พัฒนาหลักสตูร เชน มกีารวางแผน ประชุมปรึกษาหารือ จัดใหมกีารอบรมสัมมนาทุกๆภาคเรยีน 
และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูการดําเนินงานการพัฒนาหลักสูตรระหวางศูนย กศน.อําเภอดวยกนัใน
ระดับภูมิภาค เพื่อใหหลักสูตรมีการพัฒนาใหมีความสอดคลอง เหมาะสมกับสภาพชุมชนของ
ทองถิน่และผูเรียน 
 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 
 

    เพื่อเปนประโยชนสําหรับการวิจัย  ในการศึกษาคนควาของผูบริหารและผูสนใจทั่วไป  
จึงขอเสนอแนะแนวทางในการวิจัยครั้งตอไปดังนี้ 
    1. ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสูตรการศึกษานอกระบบ   ใหมีความ
สอดคลองและเหมาะสม   กับการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
    2. ควรมีการศึกษาแนวทางการจัดกระบวนการเรียนรูของครูศูนยการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ อยางไรใหมีประสิทธิภาพ 
    3. ควรมีการศึกษาแนวทางการบริหารการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ที่จะสงผลตอประสิทธิภาพ การบริหารศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ   
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   ภาคกลาง  จงัหวัดราชบุรี 
 

4.   ดร.ยิ่ง  กีรติบูรณะ 
       การศึกษา ดุษฎีบัณฑิต  สาขาการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย    
       ตําแหนง ขาราชการเกษียณในตําแหนงหัวหนาหนวยศึกษานเิทศกระดับ 9 
 

  5.  นางชยาพร  รอดเทภัย 
      การศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการสอนภาษาไทย  

   มหาวิทยาลยัศิลปากร 
       ตําแหนง ครูชํานาญการ  โรงเรียนออมนอยโสภณชณูปถัมภ  จังหวัดนครปฐม 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก  ค 
หนงัสือขอทดลองเครื่องมือ 
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ภาคผนวก ง 
 

รายชื่อศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
ที่นาํขอมูลไปทดลอง (try out)  และการวเิคราะหหาคาสถิติ 
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รายชื่อศนูยการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัยอําเภอ 

ที่นําขอมลูไปทดลอง (try out)  และการวิเคราะหหาคาสถิติ 
 

ลําดับ
ที่ 

รายชื่อศนูย กศน. อําเภอ จังหวัด 

1 ศูนย กศน. อําเภอเมืองชัยนาท ชัยนาท 
2 ศูนย กศน. อําเภอบางเลน นครปฐม 
3 ศูนย กศน. อําเภอบางบัวทอง นนทบุรี 
4 ศูนย กศน. อําเภอเมืองพระนครศรีอยุธยา พระนครศรีอยธุยา 
5 ศูนย กศน. อําเภอบางบาล พระนครศรีอยธุยา 
6 ศูนย กศน. อําเภอมหาราช พระนครศรีอยธุยา 
7 ศูนย กศน. อําเภอเมืองเพชรบุรี เพชรบุรี 
8 ศูนย กศน. อําเภอบานลาด เพชรบุรี 
9 ศูนย กศน. อําเภอเมืองปทมุธาน ี ปทุมธาน ี

10 ศูนย กศน. อําเภอหัวหนิ ประจวบคิรีขันธ 
11 ศูนย กศน. อําเภอเมืองราชบุรี ราชบุรี 
12 ศูนย กศน. อําเภอบานโปง ราชบุรี 
13 ศูนย กศน. อําเภอเมืองสมทุรสงคราม สมุทรสงคราม 
14 ศูนย กศน. อําเภอเมืองสิงหบุรี สิงหบุรี 
15 ศูนย กศน. อําเภอเมืองสุพรรณบุรี สุพรรณบุรี 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

     118 

คาสถิติขอมลูที่นําไปทดลอง (try out) 
sex 

 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative   Percent 
Valid 1.00 11 36.7 36.7 36.7 
  2.00 19 63.3 63.3 100.0 
  Total 30 100.0 100.0   

 
age 

 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative  Percent 
Valid 1.00 4 13.3 13.3 13.3 
  2.00 4 13.3 13.3 26.7 
  3.00 12 40.0 40.0 66.7 
  4.00 10 33.3 33.3 100.0 
  Total 30 100.0 100.0   

 
edu 

 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative  Percent 
Valid 2.00 16 53.3 53.3 53.3 
  3.00 14 46.7 46.7 100.0 
  Total 30 100.0 100.0   

 
work 

 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 1.00 4 13.3 13.3 13.3 
  2.00 3 10.0 10.0 23.3 
  3.00 7 23.3 23.3 46.7 
  4.00 16 53.3 53.3 100.0 
  Total 30 100.0 100.0   
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posi 
 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 1.00 13 43.3 43.3 43.3 
  2.00 2 6.7 6.7 50.0 
  3.00 6 20.0 20.0 70.0 
  4.00 9 30.0 30.0 100.0 
  Total 30 100.0 100.0   

 
time 

 
  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 
Valid 1.00 10 33.3 33.3 33.3 
  2.00 5 16.7 16.7 50.0 
  3.00 10 33.3 33.3 83.3 
  4.00 4 13.3 13.3 96.7 
  5.00 1 3.3 3.3 100.0 
  Total 30 100.0 100.0   

 
Reliability Statistics 

 
Cronbach's Alpha N of Items 

.975 43 
 
 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's Alpha N of Items 
.974 43 

  
 

Reliability Statistics 
 

Cronbach's Alpha N of Items 
.983 86 

 
  
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก จ 
หนงัสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 
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ภาคผนวก  ฉ 
รายชื่อกลุมตวัอยาง 

ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
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           รายชื่อกลุมตวัอยาง 

ศูนยการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัยอําเภอ 
 

1. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดกาญจนบุรี  รวม 9 ศูนย 
2. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดนครปฐม  รวม 6 ศูนย 
3. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดประจวบคีรีขันธ รวม 7 ศูนย 
4. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดราชบุรี  รวม 7 ศูนย 
5. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดเพชรบุรี  รวม 6 ศูนย 
6. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดสมุทรสงคราม  รวม 2 ศูนย 
7. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดสมุทรสาคร  รวม 2 ศูนย 
8. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดนนทบุรี  รวม 5 ศูนย 
9. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดปทุมธาน ี  รวม 6 ศูนย 
10. ศนูย กศน.อําเภอในจังหวัดพระนครศรีอยธุยา รวม 11 ศูนย 
11. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดลพบุรี   รวม 9 ศูนย 
12. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดสระบุรี  รวม 9 ศูนย 
13. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดสงิหบุรี  รวม 5 ศูนย 
14. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดสพุรรณบุรี  รวม 9 ศูนย  
15. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดอางทอง  รวม 6 ศูนย  
16. ศูนย กศน.อําเภอในจังหวัดชยันาท  รวม      6 ศูนย 
  

  รวมทัง้สิ้น                       105 ศูนย 
  
 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ช 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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ภาคผนวก ซ 
การวิเคราะหหาคาความเชือ่มั่นและความสัมพนัธ 
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                           Crosstabs 

sex * Posi   Crosstabulation 

Posi  
 

1.00 2.00 Total 

Count 63 19 82 1.00 

% within Posi 60.0% 18.1% 39.0% 

Count 42 86 128 

sex 

2.00 

% within Posi 40.0% 81.9% 61.0% 
Count 105 105 210 Total 

% within Posi 100.0% 100.0% 100.0% 

 

age * Posi  Crosstabulation 
Posi 

 
1.00 2.00 Total 

Count 0 12 12 1.00 

% within Posi .0% 11.4% 5.7% 

Count 24 45 69 2.00 

% within Posi 22.9% 42.9% 32.9% 

Count 43 36 79 3.00 

% within Posi 41.0% 34.3% 37.6% 

Count 38 12 50 

age 

4.00 

% within Posi 36.2% 11.4% 23.8% 
Count 105 105 210 Total 

% within Posi 100.0% 100.0% 100.0% 

educ * Posi  Crosstabulation 
Posi2 

 
1.00 2.00 Total 

Count 0 2 2 1.00 

% within Posi .0% 1.9% 1.0% 

Count 31 86 117 2.00 

% within Posi 29.5% 81.9% 55.7% 

Count 73 17 90 3.00 

% within Posi 69.5% 16.2% 42.9% 

Count 1 0 1 

educ 

4.00 

% within Posi 1.0% .0% .5% 
Count 105 105 210 Total 

% within Posi 100.0% 100.0% 100.0% 
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sex * Posi   Crosstabulation 

Posi  
 

1.00 2.00 Total 

Count 63 19 82 1.00 

% within Posi 60.0% 18.1% 39.0% 

Count 42 86 128 

sex 

2.00 

% within Posi 40.0% 81.9% 61.0% 
Count 105 105 210 

workage * Posi  Crosstabulation 
Posi 

 
1.00 2.00 Total 

Count 0 24 24 1.00 

% within Posi .0% 22.9% 11.4% 

Count 14 32 46 2.00 

% within Posi 13.3% 30.5% 21.9% 

Count 21 31 52 3.00 

% within Posi 20.0% 29.5% 24.8% 

Count 70 18 88 

workage 

4.00 

% within Posi 66.7% 17.1% 41.9% 
Total Count 105 105 210 
 % within Posi 100.0% 100.0% 100.0% 

posi * Posi  Crosstabulation 
Posi 

 
1.00 2.00 Total 

Count 105 0 105 1.00 

% within Posi .0% 0% 50% 

Count 0 9 9 2.00 

% within Posi 0% 8.5% 4.3% 

Count 0 89 89 3.00 

% within Posi 0% 84.8% 42.4% 

Count 0 7 7 

posi 

4.00 

% within Posi 0% 6.7% 3.3% 
Total Count 105 105 210 
 % within Posi 100.0% 100.0% 100.0% 
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sex * Posi   Crosstabulation 

Posi  
 

1.00 2.00 Total 

Count 63 19 82 1.00 

% within Posi 60.0% 18.1% 39.0% 

Count 42 86 128 

sex 

2.00 

% within Posi 40.0% 81.9% 61.0% 
Count 105 105 210 

 

 

 

time   * Posi  Crosstabulation 
 

 

Posi 
 

1.00 2.00 Total 

Count 16 29 45 1.00 

% within Posi 15.2% 27.6% 21.4% 

Count 26 39 65 2.00 

% within Posi 24.8% 37.1% 31.0% 

Count 20 16 36 3.00 

% within Posi 19.0% 15.2% 17.1% 

Count 43 21 64 

time 

4.00 

% within Posi 41.0% 20.0% 30.5% 
Count 105 105 210 Total 

% within Posi 100.0% 100.0% 100.0% 
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Descriptives 

Descriptive Statistics 
 N Mean Std. Deviation 

a1_mean 105 4.2476 .57229 
a2_mean 105 4.2524 .60496 
a3_mean 105 4.1429 .58718 
a4_mean 105 4.1476 .60417 
a5_mean 105 4.2476 .54209 
a6_mean 105 4.1667 .55325 
a7_mean 105 4.0667 .57624 
a8_mean 105 4.0810 .53764 
a9_mean 105 4.1810 .59696 
a10_mean 105 4.2762 .52340 
a11_mean 105 4.2667 .52379 
a12_mean 105 4.2714 .52362 
a13_mean 105 4.2571 .55951 
a14_mean 105 4.2048 .58710 
a15_mean 105 4.2476 .53764 
a16_mean 105 4.2286 .50014 
a17_mean 105 4.2619 .59281 
a18_mean 105 4.3667 .52471 
a19_mean 105 3.8952 .55770 
Valid N 
(listwise) 

105 
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 N Mean Std. Deviation 

a20_mean 105 4.0429 .51940 
a21_mean 105 4.1952 .55251 
a22_mean 105 4.1905 .47728 
a23_mean 105 3.9143 .57369 
a24_mean 105 3.9429 .64044 
a25_mean 105 4.1048 .59118 
a26_mean 105 4.2381 .55511 
a27_mean 105 4.1143 .55581 
a28_mean 105 4.3857 .49155 
a29_mean 105 4.3857 .51074 
a30_mean 105 4.4048 .50524 
a31_mean 105 4.5048 .43575 
a32_mean 105 4.4048 .51467 
a33_mean 105 4.3905 .49020 
a34_mean 105 4.1381 .50238 
a35_mean 105 4.2143 .50885 
a36_mean 105 4.3238 .51413 
a37_mean 105 4.3476 .53315 
a38_mean 105 4.1571 .61360 
a39_mean 105 4.3048 .51186 
a40_mean 105 4.1810 .62451 
a41_mean 105 4.3095 .49701 
a42_mean 105 4.1810 .52862 
a43_mean 105 4.1571 .65528 
Valid N 
(listwise) 

105 
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N Mean 

Std. 

Deviation 

b1_mean 105 4.4333 .54626 
b2_mean 105 4.2952 .58710 
b3_mean 105 4.2524 .58476 
b4_mean 105 4.3810 .51199 
b5_mean 105 4.1619 .55684 
b6_mean 105 4.2429 .48593 
b7_mean 105 4.4524 .51666 
b8_mean 105 4.0810 .62065 
b9_mean 105 4.1000 .59807 
b10_mean 105 4.1619 .62977 
b11_mean 105 4.2952 .54019 
b12_mean 105 3.8810 .71899 
b13_mean 105 4.1143 .53824 
b14_mean 105 4.0905 .54939 
b15_mean 105 4.1905 .54764 
b16_mean 105 4.1714 .55396 
b17_mean 105 4.1429 .50342 
b18_mean 105 4.1429 .55779 
b19_mean 105 4.1286 .56342 
b20_mean 105 4.2381 .55943 
b21_mean 105 4.1048 .54019 
b22_mean 105 4.1857 .63267 
b23_mean 105 3.6857 .77291 
b24_mean 105 4.1762 .61230 
b25_mean 105 3.7905 .72649 
Valid N (listwise) 105   
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 N Mean Std. Deviation 

b26_mean 105 4.1810 .60496 
b27_mean 105 4.2000 .58260 
b28_mean 105 4.1857 .54268 
b29_mean 105 3.8952 .63053 
b30_mean 105 3.9810 .60417 
b31_mean 105 4.0714 .55222 
b32_mean 105 4.1143 .59750 
b33_mean 105 4.3286 2.03554 
b34_mean 105 4.1286 .55914 
b35_mean 105 4.2143 .54973 
b36_mean 105 4.1810 .52406 
b37_mean 105 4.4905 .42166 
b38_mean 105 4.3333 .55325 
b39_mean 105 4.2429 .57644 
b40_mean 105 4.3000 .50763 
b41_mean 105 4.3190 .52406 
b42_mean 105 4.0000 1.01669 
b43_mean 105 3.9048 .90430 
Valid N (listwise) 105   
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คาสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ 
 

                          Correlations 
 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Ytot 
X1 .543** .584** .485** .593** .484** .545** .242* .449** .516** .625**

X1_1 .437** .552** .424** .534** .465** .529** .225* .396** .438** .561**

X1_2 .464** .527** .399** .519** .411** .431** .163 .342** .452** .530**

X1_3 .582** .560** .506** .594** .472** .544** .263** .481** .534** .636**

X2 .689** .665** .598** .700** .603** .633** .305** .543** .611** .749**

X2_1 .555** .571** .520** .621** .543** .549** .289** .442** .547** .654**

X2_2 .746** .649** .620** .690** .575** .627** .324** .574** .632** .758**

X2_3 .619** .634** .525** .642** .563** .589** .236* .496** .522** .674**

Xtot .644** .648** .565** .673** .567** .612** .286** .517** .586** .715**

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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จังหวัดนครปฐม  73130  โทรศัพท  034-301591, 081-7052799 
ที่ทํางาน  ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอกําแพงแสน    
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