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KAMONPHON ATSAWAMONGKHONSAWANG : TOURISM DEVELOPMENT 

GUIDELINES FOR KHAO SOK NATIONAL PARK, SURAT THANI PROVINCE. THESIS 
ADVISOR :  Ph.D.SAWANYA SUELUEAM .  123 pp. 

The purposes of this research were to study the tourists ‘s demands and 
satisfaction in Khao Sok national park,Surat Thani province, and to study the tourism 
development  guidelines for Khao Sok national park,Surat Thani province. 

This research had 2 groups. 1. The samples consisted of 384 thai tourists. 2. The 
key informants consisted of the staffs of Khao Sok national park, the member of communities, 
and the entrepreneurs in Khao Sok national park,Surat Thani province. 
 The instruments used for this research were the questionnaire, the interview form, 
the observation form, and the survey form.  
 The results of the research were as follows : 

1. Thai tourists had the moderate satisfaction on facilities such as the souvenir  
shop, the tourists service center, the toilet or the bathroom, the infrastructure and the sea port 
or the harbor. The overall score of facilities was classified as the medium score with a score 
of 3.53.These were the demands of thai tourists who wanted to develop the tourism site.  

2. The tourism development guidelines for the moderate score on facilities had  
the several ways for example, increased the various souvenir goods, provided the staffs 
always on the tourists service center, built the toilet or the bathroom in the important tourism 
site, increased telephone signal for all places, improved the road in Khao Sok national park, 
built the reservoir or the big bucket, installed the electric light in the footpath and built the 
strong and durable sea port or the harbor.  
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 (2548 : 50) F(���"
�E/� ��2�9�%���
��"����#�	��# 5 ��2�9� -�� 

(1) �
��"����#�	�������� (2) �
��"����#�	��$����!����� (3) �
��"����#�	��$������� (4) �
�

�"����#�	��$���
��$	���2 (5) �
��"����#�	��$����$
�
�  

  �������,(# ��2��N������
� ��M�. (Weaver, D. ,and Oppermann M. 2000 : 50) F(��2��

��2�9�%���
��"����#�	�F��(���#D (1) �
��"����#�	�������	#�	��	�����������21
���#����� (Visiting 

Friends and Relatives) (2) �
��"����#�	��$�������' (Business Tourism) (3) �
��"����#�	�������

�
&�
 (Religious Tourism) (4) �
��"����#�	������&�%9
� (Health Tourism) (5) �
��"����#�	����

&��&(��
� (Social Tourism) (6) �
��"����#�	�������
��/�)
 (Educational Tourism) (7) �
�

�"����#�	��$����!����� (Cultural Tourism) (8) �
��"����#�	����$��������� (Scenic Tourism) (9) 

�
��"����#�	�����
��&��

-�
�&B
�
1 (Hedonistic Tourism) (10) �
��"����#�	�������%�
�"��

��'����
����B
��'���� (Activity Tourism) ��2 (11) �
��"����#�	������"�-�
�&��'����) 

(Special Interest Tourism)  

 �
��"����#�	��
"���2���F�	 (2548 : 43) F(���"���2�9�%���
��"����#�	������.� 4 

��2�9� (���#D 

    1. �
���"��
�&
�� ��.��
���"�,(	�$���2�����.�����B

�( F(���" �
��"����#�	�

9
	����2��� (domestic tourism) �
��"����#�	��%�
�
����2��� (inbound tourism) �
��"����#�	�

�����2��� (outbound tourism) 

   2. �
���"��
����)�2�
�'�(�
��(���
�F(���" �
��"����#�	����
�0"-�2
����#�

��#	��"
 group inclusive tour: GIT ��"���.� ������
�
��2�����'�( ��2�
��(���
������&�2 

��#	��"
 foreign individual tourism: FIT �
��
��8��
���#�	�(��	����� 

           3. �
���"��
����E���2&�-�%���
��(���
� (���#D (1) �
��"����#�	�������
�����(�����

��2���8"�� ��2 (2) �
��"����#�	�����������'                   

 4. �
��"����#�	���������E���2&�-�����) ��"������.� 5 ��2�9��
1"IF(���" (1) �
�

�"����#�	��$������� (2) �
��"����#�	��$��&�%9
���2�#c
 (3) �
��"����#�	��$��������!����� (4) 

�
��"����#�	������&��8�&$
����������2 (5) ��!�������D�E�����2�
��"����#�	�������
��/�)
  

 ��-� '
����# (2548 : 90 T 91) F(��#�
�'�(��2�9�%���
��"����#�	��
�
�����$
�
�

�"����#�	� (���#D 

    1. �
��"����#�	������-�
�&��� ��.��
��"����#�	�,(	�$����

	�(�
���������#�	�

���	
�
� �����&���-�
��	
��0��	
��
M� ��������
M�&�������I �
�"I �����������&�	�
� 
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%��������#	���2���#����E��� �����&���
������2����I �#��#8���.�-�
�&��� 

        2. �
��"����#�	���������8"�� ��.��
��$����
���
	�(��������,(	F�"�B
�2F� �����%'�(

-�
������	��
��D�
�
	��D���� ��D��
��
	��2�
��'�#����(%/D������
�B
�
��
�
�(&�D�F���2��#	�

��2�B
�������-���
&B

������������B
�
���-
�����
�" 

     3. �
��"����#�	��$����!����� ��.��
��$����
���
��"����#�	��&��

-�
��0�(�
�

���	
�
���#�	������!�����%��$
���"
�I 
���������/�)
$#���-�
���.��	0"����"�
��)	���	
��2

&��-����	
 
��������$�,��
�&E
��#���#�	�,	����%����M''����
���2�����
&��� 

      4. �
��"����#�	�������
��#c
 7/��&
�
�E��"�F(���.� 2 $��( -��  

          4.1 �
��"����#�	������$��
��%"�%���#c
-��D��
1"I %��,�� �$"� �#c
,�����_� 

�#c
���$#�	����&� N�����,�� ��.���� 

          4.2 �
��"����#�	������F���"��#c
	��E����#��#�
���"��#c
$��(��D�I �$"� ����
 

������ �"
&���� ����N &�# ��.���� 

       5. �
��"����#�	�����������' ��.����
�#�����"����#�	�����������'���'2'�(���
�#��"
�'
��
�

�^�����9
���'F��&B

����
��"����#�	�,(	�Q�
2
���E��,��
&�	0"�"����#�	��"��#�&�� 2 T 3 ���  

               6. �
��"����#�	��������2$��&����
 ���
�'�(�
�2�
���2$����D�
�
	80�'��'2�����#

�
	�
��B
��#�	��	"
����	 1 �#� �B
�
�80��%�
��2$����280���(�
���
	��.�����"����#�	��	"
�&��0��� 

7/���
�'�(��2$����"�2-��D����'2�����&E
��#��#��#�
�"��"����#�	���.�&E
��#���2$�� �$"� ���	
 

90��M� �$#	��
�" ��.���� 

      7. �
��"����#�	�������
��/�)
 
�
	E/� ��--��#��(���
�F��/�)

����B
��'�	��(�
�

&��-����	
 ��2�
��)	���	
 ,(	����
��	�	0"��&E
��#��/�)
��D�I ��.����
�
�7/����$"�����
���


	�(�M'2��
	��.�����"����#�	�F�,(	���	
	  

 

2. ���$���@�J���
	����������������� 

        ����	
���
��"����#�	��#�&B
-�1��2�#��������	"
��
��"�-�
���2����'%��

����"����#�	� -�� ����	
������$
�� (Natural Resources) 7/����.�&����#�����"����#�	�&"���
1"

�&��

 F�"�"
'2��.��
�
����&����� 90���
�
���2���
90�� 90����2��� &��L
��
����#���	
 

���%$
�� ��$�������"
�I %������E��� &�����X

���&����������E��� �����DB
 

(��
	 -�
��
�%��

����$
�� �DB
(������&����� �DB
������ �
���
��	 Z�Z �
�8&�8&
����%������	
������$
��

&
�
�E&��
�&9
���(�����#��"
&��' �$"� 90���
�
��#�����"
����9
	����2����#8��B
�
�

����"����#�	��#,��
&��������)�2�#���&��'��2

���D��#��"����#�	���D�I �#���	
�
�
���

90���
�
��#�'2�B
�
�����"����#�	�&
�
�E�B
��'��������I F(��	"
�������2&�-� �$"� ��"�����N %#�

��
 ����
 �"
&���� ��"�������
�����'�����
��DB
����I �
��/�)
����$
�� -�
�$���$�������2

�
��
(9
�
����
�E"
	9
� 7/��	����B
��'����
����#���	
�
�������
����8"��F(��
��M	���'2�B
�
�
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�
�"��"����#�	���D���2&�-�
�&B
��M'F(��
�%/D�
�����D��#���D��#-�
�&�	�
��
�����$
���	"
�

�
��M	���(/�(0(-�
�&��'
���&
�
�E&��
����&�-� (Demand) F(��
� 

N        $��"�"�������
	��������������      

         ����	
���
��"����#�	�'�(��.�&���(/�(0(�'�
��
��"����#�	��#��#-�
�&B
-�1��

���&

�����"����#�	�F(��#80���"
�E/�-�
�
�
	%������	
���
��"����#�	�
�
	�����2 �$"�  

         ���, ,������� -��&�#D (Mill, Robert Christie 1990 : 40) ��"
��"
 ����	
���
��"����#�	� 


�
	E/� ��D��#� &���%�� ��'����
������������(�#�&
�
�E�
�-��-"
�$���
��"����#�	� �$"� -�
�

&�	�
��
�����$
�� -��-"
�$����2�����
&��� ������!�������2�
���#	��0���2&��
����
�" 

��.���� ��"����"����#�	� ��D��#D����	
���
��"����#�	�&
�
�E��
�^F(���D������)�2%���0�����

�#�&
�
�E&��8�&F(�(��	�
�'������ �$"� &����"�&��
� %���#��2�/� EDB
��2�DB
�� ��.���� ��2��

���)�2%���
������#�F�"&
�
�E&��8�&F(�(��	�
�'��������"&
�
�E&��8�&F(�(��	�
����� �$"� 

90���K11
����E��� 9
)
 -�
���.�$��8"
��2�
���"��
��&(���D���
� ��.����  

         ������� ��"���# (2551 : 39) ��"
��"
 -B
�"
  ����	
�� �
'�
�-�
�
�
	F(��"
 


�
	E/� &����#����)	�&
�
�E�B
�
�$���2,	$��F(�,(	F�"'B
��(�Q�
2&����#��#�	0"�
�����$
��  

         ��1���� '����D���!�
 (2548 : 54) ��"
�E/� ����	
���
��"����#�	� (Tourism  Resource) 


��� ����	
�������
� (Recreation  Resource)  ��D� 
�
	E/� &����#����(%/D�����
�����$
����2&���

�#����)	�&��
�%/D���2
���L
��
�,��
�-(#
����"����	%��&����#$#�����	�-�"
�I 7/�����)	�

&
�
�E�B
�
�$���2,	$��������
����8"��
	"���'��2��2�����'���������
�
�����B
�
7/��

-�
��/����'��2-�
�&�%���0�����"
�IF(�   

         ���� '�,�'������ ��2$�( &���2��!����2��(� �$	�#��-� (2551 : 156) ��"
��"
 ����	
��

�
��"����#�	�
����
�"��"����#�	� 
�
	E/� &���(/�(0(�'�#��"��
����(�
��(���
�
����"����#�	� �����

-�
�����(�����&���&�
���2������0�-�
��0����('�����-���#����
�%�
�����"%�����&

����

�"����#�	� ����	
���
��"����#�	����#	��&����&��-�
��2��.�&��-�
�#�&
�
�E(/�(0(�0�-�

���

����"����#�	��
��(���
��
7�D�E/��#���D�%��&��-�
F(��#�(��	  

          �
��"����#�	��
"���2���F�	 (2548 : 49) F(���	
�
����
�-�
�
�
	%��-B
�"
 

����	
���
��"����#�	� �"

�
	E/� &E
��#��"����#�	��#��#���)�2�("��#�(/�(0(-�
�&��'%��

����"����#�	�F(� 

          (����D�'/�&���F(��"
 ����	
���
��"����#�	� 
�
	E/� &E
��#��"����#�	���2��'����

�"
�I �#���#�	�����
�&"��&����"����#�	� ��!����� %��������#	���2���# ��D��#���.�&����#����(%/D����

�
�����$
����2&����#����)	�F(�&��
�%/D�7/���#-�
�,((�("���2(/�(0(-�
�&��''
�����"����#�	� 
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  &�.�6������
	����������������� 

          ]X 
 	 �� � � � 
 � 
 � � � 2 &�� � - � 
 � 
 � 
 	  &" � � �� � 	 
 � � 
" � $ 
 ��  &B 
 �� � � �� �� � )�

����	
������$
�� ����X
F�� (2545 : 163 T 165) ��"
��"
 ��2���F�	�#����	
���
��"����#�	�

��.�'B
����
���2�#-�
�
�
�
�
	�"
&��' ��D��#D&
�
�E��"����F(���.� 2 &"�� -�� (1) &"���#�

��.�����$
����2 (2) &"���#����)	�&��
�%/D���2
���L
��
�,��
�-(# 7/�����E/��"����	%��

&����#$#�����	�-�"
�I (���#D   

      1. ����	
���
��"����#�	���&"���#���.�����$
��%����2���F�	 �
''B
��������.� 

6 ��2�9� &"���
1"��.���D��#���-�
�(0��%������X
F�� F(���"     

         1.1 ��	
��
"�$
�� (national park) ��.���D��#��#�F(�����
���2�
��
���.��
�"�

&�����2-���-���&9
���(�����
�����$
�� ������
��$���2,	$��(�
��
�-��-��
 ��'�	 

�����
�
���2�
��"����#�	�,(	����X
F����2�
�'�(��D����	
��
"�$
������2���F�������D�&�D� 

148 �
"� ��.����	
��
"�$
���
��� 122 �
"���2��.����	
��
"�$
���
��2�� 26 �
"�    

                     1.2 �����	
� (forest park) ��.���D��#������
�
��#��#%�
(��M���2�#-�
�,((�("�

���	��"
���	
��
"�$
�� 

���"	��-��#-�
�&B
-�1����"%���
��"����#�	�,(	�Q�
2�	"
�	���

&B

�����2$
$�������E��� �K''������2���F�	�#�����	
�����2���F�	��D�&�D� 71 �
"�

��2'
	�	0"�������9
-%����2��� �����	
���D�
�(�	0"��-�
�(0��%������X
F��,(	�
�&"���	0"

��&����(%��&B
����
�������)�����	
������$
����2�
�&"���	0"9
	����
�(0��%������X
F��

�%� �����	
��#��"
&��'�#�
�� �����	
��DB
��,��F�� '��
��(90��M� 

                     1.3  �%����)
������&�����X
 (wildlife  sanctuary) �
���2�
$��11��� -�� ��D��#�7/��

E0��B

�(�
�&�����2���)
F���
����('
���'�����"
�I %�����)	��#��
'�����E����#��	0"�
��	

��2�
�(B
��$#���%��&�����X
�����D���'���������
�
��"
�I (��	 ��"������'
���D��#��%����)


������&�����X

�
	�
"��#��-���2���%������	
������$
���#��#-�
�,((�("���2�#-��-"


�
�(�
������
�
�&0� ����X
F��7/����.�
�"�	�
��#�(0�����8�($��'/����,���
���2$
$��%�
F�

���8"��

-�
��0�����D��#�F(� ��"����F(�������1
�'
��'�

��
�#��#���#�	�%��� �K''������2���F�	�#

�%����)
������&�����X
��D�&�D� 61 �
"� �$"� 
��	%
�%�� ��.����  

                     1.4 �%�
�
��"
&�����X
 (non T hunting area) ��.���D��#��#���L�
���2�
�%/D������

-���-���&�����X
�
�$��(�#��B

�( ��"F�"
��
�
��
��$���D��#��������'��������I �K''��������X
F��

��2�
��%�
�
��"
&����F����� 50 �
"� 
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                     1.5 &���U�)�
&��� (botanical garden) ��.�&E
��#��#��#�
�'�(������������F��

$��(�"
�I �#��#-��-"
�
��0�F����.��B
(���
�
��(
�0"��2��2�0� ������
��/�)
��'�	��2�8	���"

%	
	�������
���"��2$
$�,(	��������#�
�'�(����"���D��#�������
����8"��
	"���'%����2$
$�

-��-0"F�(��	 &���U�)�
&���'/�'�(��.��
�"��"����#�	��
�����$
���#���2�9�
�/��%��

��2��� �K''��������X
F��'�(�
��#&���U�)�
&�����D�&�D� 15 �
"� 7/����2'
	�	0"�������9
- �$"� 

&���U�)�
&���&��(M'��2�
��'�
&�������� '��
��(�$#	��
�" ��.���� 

                        1.6 &�����%$
�� (arboretum) ��.���D��#�����$
����"�#%�
(��M���"
&��

�U�)�
&��� &��
�%/D������������������F���"
�I,(	�Q�
2F��	������#��#-��-"
�
����)L��'��2F��

(���#��	0"������E��� ��"F�"F(��#�
���0���.�
��(
�0"�	"
�&���U�)�
&��� ��������#�
�����"�

��������2��_(,��
&�
���2$
$��%�
F����8"��
	"���'��2�/�)
������F������D��#�F(� ����X
F��

'�(&��
�&�����%$
�������9
-%����2��� ��� 53 �
"� �$"� &�����%$
��EDB
'���� '��
��(

�
$���# &�����%$
��&��(M'��2�_������
Z  �%

������ '��
��(Q2�$�����
 ��.���� ���'
���D��#�

�����
�
���D� 6 ��2�9����� ����	
���
��"����#�	��
�����$
��	�����F�E/���D��#�����DB
 ��D��#�

$
	

( $
	]K�� ��
2��"���2����I �#�F�"F(�����
���2�
���.���D��#�������)��
��*
�
	�#�'B
���

�
� 

          2. ����	
���
��"����#�	���&"���#����)	�&��
�%/D�7/�����E/��"����	%��&����#$#�����	�-

�"
�I F�	��.���2���
�/����,���#���(�F�(��	����	
���
��"����#�	������)�2�#D ��"����	
��

�
��"����#�	���&"���#����)	�&��
�%/D����E/��"����	%��&����#$#�����	�-�"
�I �#D F�"F(�
�
	E/�&���

7/�����('
��DB
���%�����)	�����K''������"
��D���"	��-���-���F�E/��"����	��2&���7/�����('
�

���)	���	�-�"����2�����
&���(��	
����#���	
�/���M-�����E/��"����	��2
���L
��
�,��
�-(#

��D���	�-�"����2�����
&�����2	�-��2�����
&��� ����	
���
��"����#�	��#D�#��D��#���.��#��	0"�
��	

%�����)	�,��
� $��$�,��
� ,��
����E� ,��
�&E
� �B
�������� -0����� �
������" 

������!����� �
���2���# ��E#$#���
���-�
���.��	0" (�$"� 
�0"��
�$
��%
 &9
�$#�����$���) 

�0�	���!�����&��-�
��2
��E������D������ ��.���� �
�&"���	0"��-�
�(0��%���������
�� 

�
�&"����2'
	�	0"����D��#�������)���2�	0"��-�
�(0��%������X
F����2
�"�	�
	����I %����L  

   ���� '�,�'������ ��2$�( &���2��!����2��(� �$	�#��-� (2548 : 157 T 159) F(���"�

��2�9�%������	
���
��"����#�	��#��#��D�
�(�����.� 3 ��2�9��
����)�2 -��-"
��2-�
�

&��'%������"����#�	� ��2���(��	 
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           1. ����	
���
��"����#�	���2�9�����$
�� 
�
	E/� ����	
���
��"����#�	��#����(%/D�

����
�����$
���#-�
�&�	�
���2����"
����	
���
��"����#�	���2�9��#D��.�&���(/�(0(�'

����"����#�	�F(��
��#�&�( ,(	��"�	"�	���F(���.� 4 ��2�9� -��     

         1.1 �������� (Scenery) ���������"
�I �
�����$
����D��#�&�	�
���2����

��2
�
('2��.�&���(/�(0(�'����"����#�	��
��%�
F��	#�	�$� �$"� ����(��-�	������2���

&
��L������
 90�%
FN��&7���#	&����2������
�#
���&9
��#����#�	�����F��
�U(0�
� �$"� ��

U(0
�
�(��������
���(��7
���2'2�
� ��.����            

                       1.2 &�����X
��2����F�� (Wildlife and Flora) &�����X
��2����F����.�&"��
�/��

%��-�
��
��
�����$
���#�(/�(0(����"����#�	�F(��
� ���
2$#���-�
���.��	0"%��&�����X
��.�&����#�

�"
�/�)


-�
��0� �����D�-�
�
�
�
�
	%������F�����X
��2�9��"
�I 7/��������'2
�(F� 

��"	��-��#�#��
��"����#�	�F(� �$"� ���	
��
"�$
�� �
�"�������)�������&�����X
 &��&������_( &��

�U�)�
&��� &�����%$
�� ��.����        

         1.3 &9
�90���
�
� (Climate) &9
�90���
�
�,(	����F� �$"� �&��(( &
	�� 

�
�
�����"�
���
��2����U(0
�
� ���('����)�2�
�
��#�����"
�F�'
�E����(��%����'2

��.�&����#��"��
����(�
��"����#�	�%/D��
F(� �$"� U(0��������"����#�	���	��(���
�F�	��$
	]K���2��


���U(0
�
�$
�	�,����	��(���
��
�"����#�	���2����E��2������7/���#�
�
��#�����"���"
 

��.����        

               1.4 ��
�^�
����
�����$
�� (Natural Phenomenon) ��.����)�2%��

��
�^�
����#����(%/D�����
�����$
�� �$"� ��2�
���	���#�	�-�� �
����(&���	���
-
 �
����(]�(
�

�� ��.����   

           2. ����	
���
��"����#�	���2�9���2�����
&��� ,��
����E� ,��
�&E
���2�
&�
 


�
	E/� �
�"��"����#�	�
���&E
��#��"����#�	��#��#-�
���#�	�%�����L
�2�#���.�
���L
�&B
-�1�
�

��2�����
&��� ,��
�-(#��2�
&�
 7/��F(���" 

                         2.1 ,��
�&E
� 
�
	E/� &���%��,��
��#��-������#�F�"F(� �$"� ,�&E� ��

� ��� 

,(	�#�
	���"
��"��"
 100 �P%/D�F� �$"� ���	
���2�����
&�����#&�$�
��	 '��
��(&�,%��	 ��(F$	

��!�
�
� '��
��(��2�-���#�	��	
 ��.����             

                 2.2 ,��
����E� 
�
	E/� &���%��,��
��#��-�����	�
	F(� �$"� ��2�����0� ����0� 

���
'
�/� �#�
	���"
��"��"
 100 �P %/D�F�        

        2.3 �
&�&E
�
����0$�#	&E
� 
�
	E/� &E
��#�-����"�
����E��
���-����"
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�
��0$
 �$"� ��2�L��'(#	� '��
��(�-��L� ��(��2��#�����
&(
�
� ��������

�-���2��(

��2�����
� '��
��(&�2���# ��.����         

         2.4 �
&����E�
����0$�#	���E� 
�
	E/� ���E��#�-����"�
��0$
�-
�����E�� �$"� 

��2�����0� ����'�
 ��.����         

         2.5 �
�"���2�����
&��� 
�
	E/� &E
��#��#��#-�
�&B
-�1�
���2�����
&��� �$"� 

&E
��#���2�B
	���
��E#%��&��(M'��2�������

�
$ '��
��(&��������# &�&
�&���������� 

'��
��(�
1'����# $��$�,��
� �����9���� �B
�������� -0����� ���&
��#	� ���&���&E
� ��.���� 

 3. ����	
���
��"����#�	���2�9�������!����� ��2���#��2��'���� 
�
	E/� 

�
�"��"����#�	�
�������	
���
��"����#�	��#��#-��-"
�
�����2��2%��������#	���2���#�#�

��������)F(�&��
�&���2E"
	��(��.���(�&����(����
 ����	
���
��"����#�	���2�9��#D

��2���(��	�
���2���# ��E#$#���-�
���.��	0"%��80�-� �
��&(�������!����� &��-�
��D������ 

�
���"��
	 9
)
 $��8"
�"
�I &��&��� &��&���� ��'���� �$"� �
��
	���� %#�'���	
�90�%
��2

�"����"� ��.����  

  

3. ���$����>���$��"��"��Q1��������
+���	>%����

    �
��"����#�	�%����2���F(�����,���2%	
	����	"
���(��M�'���
	��.����&

����

-�
��'��1����,�(����"
���D�F(��B
�
����(-�
�������#�	����8���2���"�&�����(���� &��-� ��2

��!�����(��	 �$"��(#	������'�����
����)L��'���� 

��#�
�'�(�
��#�(#�M'2F�"�#8���2���"�

����	
������$
���
���� ��2'2��.����&

�����#�-��	0"�"�F�F(���.����
�
��

� ���$��"��"��Q1��������
+���	>%���� (Carrying Capacity) 

       -�280���'�	,-���
��/�)
��'�	�
�'�(�
����)	����&�����(���� �

���	
��	�$#	��
�" 

(2541) F(���"
�E/��
�'�(�
��#�(#-�� �
�'�(�
��#�����-B
�/�E/� %#(-�
�&
�
�E���
������� 

(Carrying Capacity) ��"
�-�� �
���!�
�
��"����#�	�������
��#-�
��'��1����,� ��"����-B
�/�E/�

%#('B
��(�#�	�����F(���������
����(8���2���
����"�&�����(������2&��-��
�����F� 

      �
�'�(�
��
�%#(-�
�&
�
�E���
��������
��"����#�	��#�&B
-�1�# (���#D 

      1. %#('B
�(�
�&�����(���� 
�
	E/� �
�'�(�
�%#(-�
�&
�
�E���
��������
�

�"����#�	���#�	�%�������
����)
&�(���2
�"
�&9
���(�����
��
	9
������2&��
���%��

����"����#�	� (����D����#��#D'/�
�
	E/� 'B
���-��
��#�&�(�#�&
�
�E�$���2,	$��'
��
�"�

�"����#�	�F(� ,(	F�"�"��
����(-�
����#�	�����(�
�&�����(�����
��
	9
� ��2F�"�B
�
�

��2&��
����#�����"����#�	�F(�����#-��9
��(��'�F�"�
'	�����F(� 
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      2. %#('B
��(�
��
���
( ����
��#D�&���"
 %#(-�
�&
�
�E���
���������
(�
�

�"����#�	�'2E/�'�(���U������'B
�������"����#�	������%/D�'�E/��2(���#�F�%�(%�
�-�
�&
�
�E%��

�
�"��"����#�	����
��
���2&��
����#��#-��9
���"����"����#�	� 

      3. %#('B
��(%��$��$� ��"
�F(��"
 ��.�%#('B
��(-�
�&
�
�E���
��������
�

�"����#�	��#�%/D��	0"���-�
�&
�
�E%���
�"��"����#�	����
��������
��"����#�	� �"���#�$��$�

��������D�'2�0�&/�8���2���
����#����(%/D� 

         &����( &�$#���
 (2539 : 233) ��"
�E/� %#(-�
�&
�
�E���
�������%����D��#� �"



�
	E/� -�
�&
�
�E&0�&�(�#�&9
�2��(����
�/�� 
����2��&�����(����
�/�� '2&
�
�E�#F(�

%��&���&����"�������'B
���&0�&�(F(�'B
��( ��D��#D,(	-B
�/�E/�-�
��	0"(#�#&�%%��&���&����"
�I 

�
�"
��D� ���
�'�(�
�����	
������$
����2&�����(���� �������"�
����
����(�
���!�
�	"
�	���	��


���E
����D� -���B

����
���'
��
%#(-�
�&
�
�E���
�������%����D��#��
��.�����B

�(��

�
�'�(�
� ������
����((��	9
��#�&
�
�E�
�8�	���	��
���E
�� ����	"
��$"� �
�'�(�
�����	
���X


F�� ��
'2�������)
F���#���.�������F�� ��2�B
��
&"���#������%/D��Q�
2&"���#���.�&"�������
�$�

��"
��D� ��"E�
&"���#������%/D���D�	��F�"�$"&"�������M	��F�"-���#��B
�
�$���2,	$�� ���
2'2�#

8���2���"�F��&"���#���.������� 
�����"
��#���	
�/���M-�� -���B
����	
��F���
�$���2,	$��

9
	��%���%�%���B
����
�8���%���X
��"
��D� 

    �	"
�F��M�
� �
��#�'2��
��"
��D��#�
���&9
�2��(����
�/��I E/�'�(�#��
�
2&��#�&�(

��D� ��.�&����#����$"%���"
	 ��"���#�#��
�
2&���2�$��	0"���K''�����M-�� &����#���
�^%/D��
��
M���

����$
��
���&9
�2��(������D�'���I  �&(�����
��
��(�#�&9
�2��(����	��-���.����� �M

�&(��"
&9
�2��(������D�I 	��F�"����%#(-�
�&
�
�E���
�������%����D��#� ��"������(�M�
��#��#

�-�����$#D�#��"�����"
�#-�
�F�"�
�
2&����(%/D��$"� �DB
����"�DB
�B
-�����"
�&#	 ��
�
	 
�����D�(��

�#�
������
	 
���(���������#��-	��
2��0���$F(�8�������0���$F�"F(� ������'
����F���-�2

���M�
����
	�� �M�&(��"
 &9
�2(����"
�����%���%�%��%#(-�
�&
�
�E���
�������%��

��D��#� 7/��'B
��.�'2����

�
��O�������2�����������F%�"�F� 

         �\�#� ,-�-�&7�7 ��2 ���M�7
�(��
 ��M�7"
 (Harry Cocccossis and Alexandra Mexa 

2004 : 9) ��"
��"
 -B
 �Carrying Capacity+ 
��� �#���#	������(�
���
�0"-��#���#�	�%�����
���
�"
 

�CC+ ��.����-�(
��� concept �
���������	
 �#�&����
���
��"
�2�������
�/��I ��D� �#-�
�

���
2�
�����"
���� 
����0(F(��"
 �2�������
�/��I �#�2(��
���%#(-�
�&
�
�E���
��"��
�

��!�

���E0���2�B
���2(���(�2(��
�/����"
��D� 

�������"
�#D�2�������'2F(����8���2��
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��2�������2�
'E0��B
�
	��'�F�"�
'N�`�����&0"&9
��(��F(��#� ��D��#D ,(	��'
��
'
��K''�	 �#�

��.���-���2�����2,-��&��
�%���2���������.������(L
� 

 '
����-�((����"
� �����$
�
���280��^����� '/�F(��B
�
��2	�����$���.��-���������	"
�


�/�� ���
�'�(�
�����	
������$
����2&�����(���� Carrying Capacity ������9
)
F�	 7/���$�

����	"
����
�%�
��"
 �%#(-�
�&
�
�E���
�������F(�+ ��2������B
�
��2	�����$�����
�

�"����#�	� '2
�
	E/� %#(
����2(��%���
�"��"����#�	� 
�������	
���"����#�	��#�&
�
�E������

�
���!�
&����B
��	-�
�&2(���"
�I ��2����
��
��$���2,	$��%������"����#�	�&0�&�(F(�,(	

F�"�"��
����(8���2��'��B
-�
��&����,���
����B
�
	����	
���"����#�	�
�������
�"�

�"����#�	� 

 (����D�'/�&���F(��"
 -�
�&
�
�E���
�������%���
�"��"����#�	� (Carrying Capacity 


��� CC) 
�
	E/� �2(���
��$���2,	$��&0�&�(7/����D��#��
�"��"����#�	� &
�
�E������F(� ,(	F�"

�"��
����(8���2���"�����	
������$
���#�����-"
�
��L
��#��B

�(F�� ��D�	��&
�
�E�
�

��2&��
��������
�
��#��#-��9
� ��.��#��/����'��"����"����#�	�F(� 

 

4. ���$���@���$��"	(�	�1� 

       -�
��/����'��.�-�
��0�&/�
���-�
�-�(�
M�F�"�"
'2��.��
����
����� 7/����.�8�

'
���2&��
��� -�
��$��� 7/��'2%���"
�E/� -�
�
�
	��2�U)*#�#���#�	�%������-�
��/����' 

(���#D 

         $��"�"�����$��"	(�	�1� 

         ���&��-� ��2�&��L��# (2548 : 77) ��"
�E/� -�
��/����' �"

�
	E/� -�
��0�&/�
���

����-��%����--��#��#�"�&����(&���
�/��,(	�
''2��.�F����$����2����-"
�"
-�
��0�&/�
�������-��

�"�&���
�/��&����(��D���.�F����
����
����
���  

         &�	� �
�#�
� (2540 : 25) ��"
��"
 -�
��/����' 
�
	E/� -�
��0�&/� -�
�-�(�
M���

���)�2�$�����%����--������F(�����
����&���-�
������
�
���F(����&����������#�-
(
���

F��  

          ������� �����0����� (2540 : 10) F(��
�-�
�
�
	%��-�
��/����'F���"
 -�
��/�

���'��.�-�
��0�&/�&"������#��0�&/���.�&�%
���	��(#�#�F(�����
����&���-�
������
���&����#�%
(



	F�
���&����#��B
�
����(-�
�F�"&�(�� -�
��/����'��.�&����#��B

�(�U�������#�'2�&(����

%����--� 7/���#8��"��
�������#�'2�^���������'�����(I ��D�  
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         &����� ��$$
�����2-�280��%#	� (2547 : 124) F(�&����"
 -�
��/����' 
�
	E/� ����-��


����2(��-�
��/����'%����--��"���'�����"
�I 7/��&2�����
��
M�E/���2&����9
�%��

��'������D�I ,(	���('
���D�L
�%���
�����0� -"
��	���2��2&��
����#���"�2��--�F(���� �2(��

%��-�
��/����''2���(%/D��������'������D�I &
�
�E���&���-�
������
���"��--���D�F(�  

          ��77�N�N��� ��	7�� ��2 '�
�� �� �����#�	� (Muzaffer Uysal and John A Williams 2004 

: 16) F(�&����"
 -�
��/����'��.�-�
��0�&/��#��#�"�&����(&���
�/�� 7/����.�F�F(���D��
������2�
�

�� ��"E�
������(�#�&�����D�&
�
�E���&���-�
������
�
����B
�
������'�(��"�
�
	F(� �M'2���(

-�
��0�&/��
������"���
�������%�
� E�
&����(&��
�-�
��0�&/�8�(
���F�"�����'�(��"�
�
	�M'2�B


�
����(-�
��0�&/��
�����.�-�
��0�&/�F�"�/����' 

 '
�-�
�
�
	�#���"
��
 &���F(��"
 -�
��/����'��.�������%��-�
��0�&/��#��#-�
��0�&/�

%����--� �	"
�F��M(#-�
��/����'%����"�2��--�F�"�#���&�D�&�( ���#�	�����F(��&�� �
�

�
����
��2&9
���(���� Q2��D�'/�'B
��.�'2����&B
��'���'&��-�
��/����'���
��^�����

�
�&�(-�������-�
������
�%����--����(F� ��D��#D������
����(-�
�&B
��M'���"���
���O

�
	

%����-���
���
�"�	�
��#���D�F�� 

 �@�������������=���
+$��"	(�	�1� 

  �����$
�
�F(���!�
�U)*#�#�����
	��-���2���%��-�
��/����'��2����
	

-�
�&��������2
�"
�-�
��/����'����K''�	����I F��
�
	�U)*# (���#D 

 1. �����$� ��$��	0" (2546 : 100) F(���"
�E/��U)*#-�
������
�%������(����N��� 

(Alderfer�s Hierarchy Modified Need Theory) �#���#	��"
 E.R.G (Existence - Relatedness- Growth 

Theory) ,(	��"�-�
������
�%����--������.� 3 ��2�
� -�� (1) -�
������
��#$#����	0" 

(Existence needs) (2) -�
������
�&�������9
����-����� (Relatedness needs) ��2 (3) -�
�

�����
�-�
��'��1��
�
��
 (Growth needs)  

           2. &����� ��$$
�����2-�280��%#	� (2547 : 125 T 126) ��"
�E/� �U)*#-�
������
�%��

�
&,��� (Maslow) 7/����.��U)^#�#���#�	�%�������B
(��-�
������
���D�L
�%�����)	��#���#	��"
 

Hierarchy of Needs �# 5 �B
(��%�D� (���#D 

         2.1 -�
������
�(�
��"
��
	 (Physiological needs) ��.�-�
������
��K''�	&#� �$"� 

�����
��


��
��������� �����-�������"�
"�������O�����-�
����� 
�
���2��'
(�
 �����
�	


���)
,�-9�	F%��'M� �����D������
��#��	0"�
��	������O������(( ]� �� �
�
����� 
�
���2&����

��
	 -�
������
��
�"
�#D�#-�
�'B
��.��"��
�(B
��$#���%�����)	����-� '/���.�-�
������
�

��D�L
�%�D�����#����)	����-������
�������
�F(��"�� 
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         2.2 -�
������
�-�
����(9�	 (Safety needs) 
���'
��#����)	������-�
�

�����
�(�
��"
��
	 �B
�
�$#���&
�
�E(B
���	0"��%�D�������� '2�#-�
������
�(�
�-�
�

���(9�	%��$#�����2����	�&��%������������%/D��"�F� �$"� 
���'
����)	��#�


������2�
�

'�������������F(������
���
-B
�/�E/�-�
����(9�	%�� �


� 
���&�%9
� ,(	
���
�
�

-�
�&B
-�1���������&
���)�#���(�
����


� 7/��&
���)�
�"
�#D�
'&��
�-�
�F�"���(9�	�
����

$#���%���%
 ��.���� 

         2.3 -�
������
�-�
������2�
���.��'�
%�� (Belonging and love needs) ��.�

-�
������
��#����(%/D�
���'
��
��#��#$#����	0"��(���� �#-�
����(9�	��$#�����2����	�&������ 

���)	�'2��������

-�
����'
�80����� �����
��#�'2��.��'�
%��&����"
�I �#������-���-����	0"

���(F� �$"� �����
��
��"���" �#�����-���� �����
��2�����
��
��%
�
�"
��D������
-��(#	� F�"

�����
��
��%
�
�"
��D�F����-����� ,(	�
��&(�-�
���.��'�
%�� ��.���� 

         2.4 -�
������
��
�	��������E��'
�80����� (Esteem needs) ��.�-�
������
��#�

%�D�
�/��
���'
�F(����-�
������
��
��"
��
	 -�
����(9�	 -�
������2��.��'�
%������ '2

�����
��
�	��������E��'
�80����� �����
�F(������#	���'
�80����� �$"� �����
��
���#	�%
�'
�

��--�����F��	"
�&�9
� �
�-�
��-
�����E���
�-��F�"�����
��
��(%#�%"��
�'
�80����� ������'
�

���-��#��#	�����2���(����#%��-�
���.����)	���"
��#	���� 

             2.5 -�
������
�-�
���.������������'���%������� (Self - actualization needs) 

��.�-�
������
�%�D�&�(��
	 
���'
��#�8"
�-�
������
�-�
���.�&"����� ��.�-�
������
��#�

���'���%������� �(-�
������
�9
	����� 
���
�����
�&����#�������#��2��.��	0" 7/����.�-�
�

�����
�%�D�&0�&�(%�����)	���"-�
������
���%�D��#D������(%/D�F(�	
� ���
2����8"
�-�
������
�

��%�D�����I �
�"����2�����#-�
��%�
�'��$#�����.��	"
�	��� 

          3. ��#	
�� ���������,�'�� (2542 : 133) ��"
�E/� �U)^#-�
������
� 5 %�D�%���#��- 

N����� (Erich Fromm) 7/��&���F(��"
 ���)	��#-�
������
� 5 ��2�
� F(���" �#&������9
� 

&��
�&��-� �#&����( �#������)���
"��� ��2�#
���	/(�
�#�	� 

          4. �����$� ��$��	0" (2546 : 142) ��"
�E/� �U)^#-�
������
�-�
�&��U����8�%�� 

��-�-����(� (McClelland) 7/��&���F(��"
 ���)	��#-�
������
� 3 (�
� F(���" -�
�&B
��M' (Need 

for achievement 
��� nAch) �B
�
' (Need for power 
��� nPow) ��2-�
������
��
�&��-� 

(Need for affiliation 
��� nAff)  

          5. &����� ��$$
�����2-�280��%#	� (2547 : 150) F(��&�����-�
�-�(��#�	���� 
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���'0��'F�� 20 ��2�
�%���������	� (Merray) F(���" -�
��������E"���� -�
�&B
��M' -�
�

�����
��#������ -�
���
���
� -�
��#��&�9
� �
��#�^�����	
,������#���"����F%�U����������� 

�
��O����������'
��
�E0����
�)���'
���'
�80����� �
���2�B
���
���.��#���2����'%��80����� 

�
�
�#���#�	������
	 �
�
�#���#�	�-�
��2�
	 �
����E���&����#��"
��M�(0 -�
��#�2��#	� �
�

��"� �
��^��&�-��
�-���2�U�������
��	"
� -�
�&���&�
�$����
� -�
������
��
���� 

�
��
�-�
�$"�	�
��� -�
�'����9��(#�"�80��#�B
�
'�
�������2�
��%�
�'�
���
����"
� I 

             

 $��"�=���������
�����������  

 &����� ��$$
�����2-�280��%#	�  (2547 : 124) ��"
��"
 �U)*#%���
&,��� (Maslow) �#

��D�L
��	0"��-�
�-�(�#��"
 �
����&������%����.�
����
���#	�����(#	��#��#-�
�&B
-�1�#�&�(7/��

�	0"���D��
����U������%�����)	� �
&,����#
����
��#�&B
-�1��#�	�������'0��' ,(	������������

�B
(��%�D�-�
������
� �%
�#-�
��$����"
���)	��#���,����#�'2�#-�
������
�����
�"�#�&0�%/D� 

���'0��'%��-���
�
'
�-�
������
��U������%��-���
��"�F�&0"�
����&���-�
����' 

-�
������
���D�L
�%�����)	������.� 5 �2(��(��	��� F(���" 

 1. ���)	��#-�
������
���2-�
������
��#�	0"�&�� F�"�#�#�&�D�&�( 

 2. -�
������
��#�F(�����
�&������� '2F�"��.�&���'0��'&B

����U�������"�F� -�
�

�����
��#�F�"F(�����
�&�����"
��D��#���.�&���'0��'%���U������ 

 3. -�
������
�%��-�7DB
7������ �
��#-�
������
�
�/�� F(�����
����&�������

	��F�"&�D�&�(�M���(-�
������
�(�
�����%/D��#� 

 4. -�
������
�%��-��#���)�2��.��B
(��%�D� -�
�&B
-�1��"
�-�� �����-�
������
�

���2(����B
F(�����
�&������� -�
������
��2(��&0��M'2��#	������
��#�
����&��� 

 5. -�
������
���.�������#����'���%������� 

          ������, ��&����� �
�� (Biltel, Lester R. 2539 : 110 T 111) ��"
��"
 �����'�"����#�	�

'B
��.��#�'2������
�E/�-�
�����"
�%��-�
������
�%������"����#�	��#�����"
����������#�'2

&
�
�E8���&��-�
��2����
��#��
�
2&��
�B
�&����"����"����#�	��#���.����"���
(��O

�
	%��

��������'
�����"����#�	��#�	0"�
��
	���#��#D%��$��������
�(�
���2$
���
&��� (Demographic 

Variables) ,(	�$������$"���
	���2��^'���$#������
��B

�(-�
������
�%������"����#�	� (���#D 

 ��	�(M� 
�
	E/� �(M���D���"������('�E/���	��#	�'2��.����"��#��#��������"��
���(&���'

�"����#�	�%��-���-�����.��	"
��
� &E
��#��"����#�	�
�����'�����#����"��#D&��''2�����#-�
�
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&���&�
���.�&B
-�1 �$"� �
�F���#�	�&��&���, �
��%�
-"
	�	
�$�, �
�F�$��
��&(�,$��

9
�	�����
���0�, �
�F���#�	�&��&���� ��.���� 

          
��"�&
�,&( 
�
	E/� 80��#������'�'
�,����#	���2�%�
�B
�
�
����B
����/�)
�"���

�

���	
��	 ����"����#�	����"��#D$���$���
��"����#�	�������8"��
	"���'�
�&E
��#��"����#�	� 

�$"� �
��(����#�	���27�D�%����
�
�&���&��-�
, �"����#�	���
�-��, &��&��-����������]0� ��.���� 

        
��"�&
��#�&��&��"	��F�"�#���� ���"��#D�	0"���2	2�#���#	��"
 �DB
8/D���2'����� ���'2�#

�
��(���
��"����#�	��"���#�'2�#���� &E
��#��"����#�	�
�����'�����#����"��#D&��'���'2��.�

&E
��#��#��#&����B
��	-�
�&2(��-��-��� ���	
�
�(#��2,������� �$"� F���#�	��2��, F���#�	�

�"
���2���, 7�D�%�� ����"���
� ��.���� 

         ��	��
�-��#��#���� ���"��#D����8�$#������'2����#	��	0"���������%���0�I ������%��

,����#	�  &E
��#��"����#�	�
�����'�����#����"��#D&��''2����&
�
�E���&���-�
������
�F(�

��D���&"��%���������2�0�I �
���(&���'�"����#�	�&"���
1"'2��.��
��
��'�0�I ,(	'2

-B
�/�E/�-�
�&2(��&�
	��2-�
����(9�	��.����(�����I �$"�F���#�	��2�� F���#�	�&��&����

F���#�	�&��&��� ��.���� 

         ��	��)#	��
	�
������"�80�&0��
	� ���"��#D'2��.����"��#��#��D����
��2������"&�%9
��M'2�����     

���(,���F��
��B
(�� �
��"����#�	�%�����"��#D'2�����#-�
�&2(��&�
	 ���(9�	 �#�
�����
�

(0����.��	"
�(#��2�2	2���
���
��(���
��"����#�	�'2����F�"�
����������'
��
''2���(-�
�

�����	��
%/D�F(� &E
��#��"����#�	�
�����'�����#����"��#D&��' �$"� F���#�	�$�,��
�&E
�, F���#�	�

$���(, F��B
��1, ��#�	�$���2�����7�D�&��-�

��E���� ��.���� 

         ��2�������  9��(#����' (2551 : 37) F(��
�-�
�
�
	%�� -�
������
�%��

����"����#�	� �"

�
	E/� -�
���
�E�
%����--���"�2-��#�F�"�
�������%/D��	0"�����!����� 

&��-���2��-���9
�&"�����%������"����#�	� 7/�����
��/�)
-��D��#D80���'�	��2	����-�
�
�
	%��

-�
������
�%������"����#�	��"
 
�
	E/� -�
��/����'���
��(���
��
�"����#�	���(�
��"
�I 

(���#D 1. (�
��
�"��"����#�	���2&9
���(����%���
�"��"����#�	� 2. (�
��
��%�
E/��
�"�

�"����#�	��#�&2(�����(9�	 3. (�
�-�
����(9�	��$#�����2����	�&��%������"����#�	���

�2
�"
��
��"����#�	� 4. (�
�&����B
��	-�
�&2(�� ��2 5. (�
�-�
�&
�
�E���
�������%��

�
�"��"����#�	� �����D�&�D� 5 (�
� 

         ��"
�,(	&��� -�
������
�%������"����#�	��#�	0"�&��&
�
�E��"�F(��
������$"��

�
	���2��^'���$#��� ,(	-�
������
�%������"����#�	�'2����"
����F��
���!����� &��-���2
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��-���9
�&"�����%������"����#�	�7/��-�
������
�%������"����#�	��
�"
�#D���&
�
�E��2	�����$�

��.�-�
��/����'%������"����#�	�F(� 

            $��"	(�	�1�����
����������� 

         &�	� �
�#�
� (2540 : 376) F(��
�-�
��
M��"
 ���'0��' ��.�&����#�'2�B
�
����(�
�

��#	��0� ,(	���'0��''2��2�����
����(�^�����	
���&��� 

��^�����	
���&���F(����-�
�&B
��M'

�M'2���(-�
��/����' E�
F�"F(����-�
�&B
��M'�M'2���#�	�'�(��"�
�
	�
�" ���#�	����'0��'�
�"  

         ������� �����0����� (2540 : 14 T 15) ��"
�E/�������-�
��/����''
��
�-
(
�
	

%������"����#�	��"
 ����"����#�	���"�2-�'2�&(��U�������M�"�������%
����
M�,��
& -�
�

�"
'2��.�F�F(� (probability) -"��%�
��("�$�( �"


�-�
��/����'%���%
���('
��
��
�����
��#�

�#-��9
� �%
�M'2�$�����
���D����( ���
2��.�8������ (outcome) �#��%
��
�E�
 

         ������ ,-7
&, ���� �(�-��� (Metin Kozak, Alain Decrop 2008 : 87) F(���"
�E/� 

-�
��/����'%������"����#�	� (Tourist Satisfaction) �"
-�� �
�����0�%�������#�	���"�2-��#��#�"�

����
��#�F(����7/��&�(-�������-�
�-
(
��� �$"��(#	����-��-"
���' -�
��/����'��D���.�������

%����"�2��--��#��#�2(��%��-�
�-
(
����#��"
���� 

�����"����#�	�������(&���'������$�����
�

�


���2�-�����(����2
�"
�
����


���,������2(���
��L
���2��
��


���2�9� fast 

food -�
�-
(
������
�����
�	"������"
���� F�"�"
'2��.�������%�����
���
��
�����
� 

�0�����
��&���N �2(��%���
��#�^�&��������2
�"
������
��������"����#�	���2�
-
 F�"�"
'2

��.�����
��2(���( &����#�-��-B
�/�E/�-���2(��-�
�-
(
���%���0�-�
�#��#�"�����
�%����
 

�

����
���29
����)���(I �M�
��#�F(��B
�&���"��0�-�
7/����.��
��L
��#���"
���
� �&������.�

-B
����&�11
�#��
�F����2��.��
�&��
��
�����0�'���
	��.�-�
�-
(
���%���0�-�
 ���#�&�(�����

�0�-�

�������"����#�	��
�$�����
� &����#��%
F(����'���'
���2&��
���'2E0��B
F����#	���#	����

&����#��%
-
(
��� 

�&����#�F(������"
������&����#��%
-
(
��� -�
��/����''/�'2���(%/D� 

�����
��#�

F(����'���������"
&����#�-
(
���F���0�-�
'2��#	��0�E/�-�
���2����''
�����
� ��"E�
����
��#�F(����

��B
��"
�2(���#�-
(
���F��	"�����(��.���2&��
����#�F�"�/����'�"��
�����
�   

        ��"
�,(	&��� -�
��/����'%������"����#�	�'2���(%/D�F(��M�"�������#�
��
�����
���"

����"����#�	��#�������-�
�-
(
���
����
�����"
-�
�-
(
��� 7/��'2�B
�
�����"����#�	������
�$�

����
���D�I �"�F� 
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5.   ���$���������
+���"��������"�����"�� 

     $��"�"��������"��������" 
 '#.�#.�������#	� (G.E. Berkley 1975 : 200) F(��
�-�
�
�
	 �
��#&"���"�� F���"
 


�
	E/� �
��#�80��B
���1
��
�80��
���.�'B
����
��#�&�(��"
�#�'2�
�F(��
��%�
�
�#&"���"�� ���
�

��(&���'�
��#�&�(��"
�#�'2�
�F(� ��.�����"
 �
�	���
�80��
�
���80�������-����1$
F(��%�
�
�#&"��

���
��B

�(&9
��
��B
�
� �
��B

�(�,	�
	 ��2�����2�����
��������D�80��B

���

80����-����1$
(��	 

 '#.�����#� (G.Parry 1972 : 3 A 16) ����
��#&"���"�� 
�
	E/� �
���2�B
�
��	"
��(

�	"
�
�/��,(	�
��%�
F���#�	�%���
����#&"�����
�(B
����9
���'�	"
��(�	"
�
�/�� �	"
�F��M(# '#.

�����#� 	��F(��
�-�
�
�
	���-�
�-�(�����)�2�#�&
�
�E��(F(�,(	�
��	���� 3 ���� -�� 

 1. ���#�
��#&"���"�� 7/��
�
	E/� ��2�9���'�����"
�I �#�80��#&"���"��F(���2�B
��F� 

�$"� �
�����&#	��������D� �
��%�
��.�&�
$��%�����-�
������ �
��������� (Lobbying) ��2�
�

�^������
��
���.�F��
�,-���
� 

 2. -�
�E#�%���
��#&"���"�� 7/��
�
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     4.2 &�%
���
���
����
��DB
 

     4.3 &E
��#��
���M���
�����M��� 

     4.4 �#�'�(�E
����
�'�(�E 

     4.5 �
�����
��


���2�-�����(��� 

     4.6 ��
�%
	%���#��2�/� 

     4.7 �"
����
����"
��#	����� 

     4.8 �0�	�����
�����"����#�	� 

     4.9 &E
��#��B
��'���������
�
� �$"� �
��"
	�DB
 �
��
	����-
	�- �
���������$����

��
2��"� �
�(0�� 8#�&�D� �
�&"��&������2�-���_`� ��.���� 

     4.10 �K''�	��D�L
��
��
��"����#�	��#�&B
-�1 F(���" �2���
�&���&
� �
�-��
-�

��2&
�
��0�,9- ��.���� 

  5. (�
�-�
�&
�
�E���
�������%���
�"��"����#�	� 80��/�)
'2�B
�
�&B
��' 

       5.1 -�
������%���
�"��"����#�	� 

     5.2 -�
������%���2��-��
-�%�&"� �$"� �O
	����
� E�� �
��(�����
 �"
��#	�

������2&�
���� ��.���� 

     5.3 -�
������%���2�����)
-�
����(9�	��$#�����2����	�&�� 

     5.4 -�
������%��&����B
��	-�
�&2(�� 

     5.5 -�
������%���'�

��
�#����
��
�����
�����"����#�	� 
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�����^+��+��"�=�")
 

 �����^+��+��"�=�")
�����6)"� (Secondary Data) 

   80���'�	(B
�����
�-��-��
��2��M�������%���0� ���-�(�U)*#��2���&
��
���'�	�#�

��#�	�%���'
�
���&�� �B
�
 ��-�
���$
�
� '
��
�"�%���0��"
�I �$"� 
���&��(��2�2��&��-��

�
�����������M� ������B
�
�B

�(%�D������2�������-�(%���
��/�)
 

 �����^+��+��"�=�")
&_"6)"� (Primary Data) 

 1. �
���M�������%���0��$������
� (Quantitative Data) 80���'�	(B
�����
���M�������

%���0�,(	�$����#�
��'����&��E
� (Questionnaire) ������"�����	"
��#���.�����"����#�	�$
�F�	

'B
��� 384 -�  

   2. �
���M�������%���0��$��-��9
� (Qualitative Data) 80���'�	(B
�����
���M�������

%���0�,(	�$����#�
�&B
��' (Survey method) ��2�
�&��9
)�� (Interview) ������"�80��
�%���0�
���

�#���.� 

       2.1 �'�

��
�#�9
	��&B
����
����	
��
"�$
���%
&� F(���" 
��
��
���	
��
"�$
��

�%
&� 80�$"�	
��
��
���	
��
"�$
���%
&���2�'�

��
�#����	
��
"�$
���%
&�  

       2.2 &�
$��$��$��"
�I �#��
��	�	0",(	������������	
��
"�$
���%
&� 'B
��� 15 

$��$� F(���" $��$���
�
��
\2 $��$���
��2�&� $��$���
��
�-�� $��$���
����%
 $��$�

��
���"�E��� $��$���
��
���� $��$���
��
�
�
� $��$���
��
���� $��$���
�$"����
�
�#	� 

$��$���
��$#�	��� $��$���
�
1�
����� $��$��
��"��
 $��$���
�-���
��� $��$�������

��-�&
���������2$��$��E�&B
����
��
�FNNO
]X
	8����
"���2���F�	 �%������$$��29
 

��.����  

       2.3 80���2��������'�����������	
��
"�$
���%
&� F(���" 80���2����
���
����

��� 80���2����
���
�%
	�


� 80���2����
$#�����
��B
��#�	���280���2����
$#���������
�

�"����#�	� ��.���� 

 

������$��.���=�")


������$��.���=�")
����&��"�, 

 %���0��$������
��#�F(�'
����&��E
�'2E0��B
�
���'&��-�
�-��E���&���0�� 

,(	�
��
�-2��� ���
�& '�(
��(
�0" ���-�
2
� ����/���2�B
�
���2���8�%���0� (���#D 

 1. %���0�&"����--�%������"����#�	� �$"� ��� �
	� �
$#� �
	����"��(��� ��.���� 80���'�	

���-�
2
���2��2���8�,(	�B
���&��E
��#�80�������&��E
��
�-B
���-�����%�� �
��
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�
�&���-�
2
�%���0���,������ SPSS Program for Window PC+ ���
�

-"
-�
�E#� 

(Frequency) ��2�B
8��#�F(�'
��
����-�
2
��
�B
�&��%���0����0����'B
�����2���	�2 

(Percentage) -"
�Q�#�	 (Mean) ��2-"
��#�	�����
��L
� (Standard deviation) ������$����-�
2
���2

���	
	���)�2&"����--� 

   2. (�
�-�
��/����' �
�-2����
�
��� Likert Scale ,(	��'
��
�
�-2��� 1, 2, 3, 4 

��2 5 &B

���-B
����#����-�
��/����'���	�#�&�( -�
��/����'���	 -�
��/����'�
���
� 

-�
��/����'�
� ��2-�
��/����'�
��#�&�(�
��B
(�� ��2-"
-2����2(��-�
��/����'�Q�#�	

�#�F(�'2E0��B
�
���#	���#	����������
��
�-2���(���#D 

 

�.�
+$.����`
��� ( x )     $.���  �.�
+$��"	(�	�1� 

                      1.00 T 1.80        = 1  ���	�#�&�( 

                      1.81 T 2.60       = 2  ���	 

                      2.61 T 3.40        = 3  �
���
� 

                      3.41 T 4.20           = 4   �
� 

                      4.21 T 5.00       = 5  �
��#�&�( 

 



�-2���-�
��/����'%������"����#�	��	0"���2(�����	�#�&�( ���	
����
���
��&(�

�
��
M��"
&�����D��	0"��&9
�2�#�%
(�-�� 80���'�	�B

�(�
���.�-�
������
�%������"����#�	�

&B

����
���!�
�
�"��"����#�	���(�
���D�I 

  

������$��.���=�")
����$�,6�	 

 %���0��$��-��9
��#�F(�'
��
�&��9
)�� �
�&�������2�
�&B
��''2E0��B
�
���'&��

-�
�-��E�����2-�
�E0�����%��%���0� ���-�
2
����D�

 (Content Analysis) '�(
��(
�0"%��

%���0��
���2�(M��
��/�)
 &�����2�#-�
� (Conclusion and Interpretation) �B
�
�&���-�
2
�

%���0�������
�F(�%���0���9
����9
	���%�D����%���
��/�)
��2���E���2&�-�%���
���'�	��2

�B
�&��8��
��/�)
�$�������
-�
� (Descriptive) ����"�2��2�(M�%���
��/�)
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+���� 4 

 

[
������$��.���=�")
 

 

 �
��/�)
����������
��
���!�
�
�"��"����#�	����	
��
"�$
���%
&� '��
��(&��
)*���
�#  

�#���E���2&�-�������/�)
-�
������
���2-�
��/����'%������"����#�	��#��#�"��
�"��"����#�	�������

���	
��
"�$
���%
&� '��
��(&��
)*���
�# 5 (�
� -�� (�
��
�"��"����#�	���2&9
���(����%��

�
�"��"����#�	� (�
��
��%�
E/��
�"��"����#�	��#�&2(����2���(9�	 (�
�-�
����(9�	��$#�����2

����	�&��%������"����#�	����2
�"
��
��"����#�	� (�
�&����B
��	-�
�&2(����2(�
�-�
�&
�
�E

���
�������%���
�"��"����#�	���2����
��
���!�
�
�"��"����#�	����	
��
"�$
���%
&� 

&
�
�E��"�8��
��/�)
�����.� 2 &"�� (���"�F��#D -�� 

               &"���#� 1 -�
������
���2-�
��/����'%������"����#�	� 

               &"���#� 2 ����
��
���!�
�
�"��"����#�	����	
��
"�$
���%
&� 

 

������� 1 $��"	(�	�1��
.$��"�=���������
����������� 

'
��
���M�������%���0� ,(	�$����&��E
�-�
������
���2-�
��/����'%��

����"����#�	�$
�F�	'B
��� 384 -� �#��#�"��
�"��"����#�	� 8��
��/�)
�&(�F(�(���"�F��#D 

 

 �=�")
�
��?&����
�����������   

'
��
��/�)
%���0�����F�%�����"�����	"
�'B
��� 12 (�
� F(���" ��� �
	� �2(���
��/�)
 

90���B
��
 �
	F(��"��(��� �
$#� &E
�9
� 'B
���-��D��#��
�"����#�	� 	
��

�2�#��$����
��(���
� 

���)�2�
��(���
� 'B
���-��#��"�����"����
��(���
���2�2	2���
�#��$����
��
�	��� 8�

�
��/�)
����
	F(�(���
�
��#� 1 
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�
�
��#� 1 %���0�
���;)������
����
���� 

                (n = 384)   

 

 

 

 

 

 

 

�=�")
�"��
	�����	��"������$� �:���� ($�) �%�$!� 

1. �&� 
 

   ��� 

   �H�� 

 

 

 

180 

204 

 

 

46.90 

53.10 

2.��$� 

 
   
�%����� 20 )I 

   �,����� 20 A 25 )I 

   �,����� 26 A 30 )I 

   �,����� 31 A 35 )I 

   �,����� 35 A 40 )I 

   40 )I����;) 

 

 

 
58 

80 

59 

48 

67 

72 

 

 

15.10 

20.80 

15.40 

12.50 

17.40 

18.80 

3.���	��������� 

 
   +�"�+����� / )�,������#�
� 

   ���)��HH� / )��. 

   )��HH�
�� 

   �K�����)��HH�
�� 

 
 

101 

45 

202 

36 

 

 
26.30 

11.70 

52.60 

9.40 

 



52 


����
�� 1 (
��)

                        (n = 384)   

�=�")
�"��
	�����	��"������$� '����� ($�) �%�$!� 

4.()#�!����� 
 

   /�M���D� 

   /�M(
. 

   /�M
,������ 

   /�M
,���
� 

   /�M���� 

   �����
-N ��,��
)��+$O� 

    

 

 

8 

221 

27 

8 

26 

94 

 

 

 

2.10 

57.60 

7.00 

2.10 

6.80 

24.50 

 

5.��$*�%
"���+�� 

 
   
�%����� 10,000 #�
 

   10,001 A 15,000 #�
 

   15,001 A 20,000 #�
 

   20,001 A 25,000 #�
 

   25,001 A 30,000 #�
 

   30,000 #�
����;) 

 

 

 

151 

44 

48 

49 

32 

60 

 

 

 

39.30 

11.50 

12.50 

12.80 

8.30 

15.60 
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����
�� 1 (
��)

                        (n = 384)   

�=�")
�"��
	�����	��"������$� '����� ($�) �%�$!� 

6.����& 
 

   �������� �������� 

   ������ 

   -��������Q�������	 

   -������#���
����� 

   "����	����
�� 

   ��#	.��
���;) 

   �+�#.�� 

   ��)#	��
	�, F�"F(��B
�
�    

   �D��' R)���,#�... 

 

 

 

105 

45 

65 

54 

66 

38 

9 

2 

0 

 

 

27.30 

11.70 

16.90 

14.10 

17.20 

9.90 

2.30 

0.50 

0.00 

7.����(�& 

 
  R�� 

   �+�� 

  
	"
��
� 

   
��
	 

 

 

 

234 

131 

13 

6 

 

 

 

60.90 

34.10 

3.40 

1.60 

 

8.'�������	,����#��"������$�  

 
   1 M���� 

   +������ 1 M���� 

 

 

 

248 

136 

 

 

64.60 

35.40 
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����
�� 1 (
��)

                        (n = 384)   

�=�")
�"��
	�����	��"������$� �:���� ($�) �=��
. 

9.���	���.���1�=1����������� 

 

   �E	���&"����� 

   �EFN 

   �E����� 

   �E�0� (&��
)*���
�# A ���	
��
"�$
�� 

   �%
&�) 

   �-�������� 

   ����I ,��(�2��... 

 

 

 

                  218 

28 

94 

34 

 

7 

3 

 

 

                56.80 

7.30 

24.50 

8.90 

 

1.80 

0.80 

10.

��,.���������� 

  
   ���"������� 

   �(���
��
������)������� 

   ���"�-���-��� 

   �(���
��
-��(#	� 

   ���"�8&��2
�"
�-���-�����2������ 

   ����I ,��(�2��... 

   

 

 

                  217 

15 

58 

12 

70 

12 

 

 

                56.50 

3.90 

15.10 

3.10 

18.20 

3.10 
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����
�� 1 (
��)

                        (n = 384)   

�=�")
�"��
	�����	��"������$� �:���� ($�) �=��
. 

11.�:����$�������"�
��"1���� 

     ������� 

 

   1 A 2 -�  

   3 A 4 -� 

   5 A 6 -� 

   6 -�%/D�F� 

    

 

 

 

                   38 

96 

36 

214 

 

 

 

 

9.90 

25.00 

9.40 

55.70 

 

12.�.�.��
����1�=1����"���>�� 

 
   1 A 2 ��� 

   3 A 4 ��� 

   5 A 6 ��� 

   6 ���%/D�F� 

 

 

 

                  271 

71 

14 

28 

 

 

 

                70.60 

18.50 

3.60 

7.30 

 

 

 '
��
�
��#� 1 &
�
�E����
	%���0�����F�%�����"�����	"
�F(��"
 

 �	# %������"����#�	�$
�F�	 ���"
 ��.����
1�� 'B
��� 204 -� -�(��.����	�2 

53.10 ��2��.����$
	 'B
��� 180 -� -�(��.����	�2 46.90  

          ���� %������"����#�	� ���"
 �#�
	��2
�"
� 20 T 25 �P 'B
��� 80 -� -�(��.����	�2 

20.80 �
	��2
�"
� 35 T 40 �P 'B
��� 67 -� -�(��.����	�2 17.40 �
	��2
�"
� 26 �PE/� 30 �P 

'B
��� 59 -� -�(��.����	�2 15.40 �
	���B
��"
 20 �P 'B
��� 58 -� -�(��.����	�2 15.10  �
	�

�2
�"
� 31 T 35 �P 'B
��� 48 -� -�(��.����	�2 12.50 ��2�#�
	� 40 �P%/D�F� 'B
��� 42 -� -�(

��.����	�2 18.80 ��.��#��"
&������"
 80�������&��E
���$"���
	� 20 T 25 �P ��2 35 T 40 �P �#

'B
���-"
���	�2&0���"
$"���
	����� 7/����$"���
	�(����"
���.���	�#��B
����B
�
� �#�B
�������	���2

&
�
�E

���
�(���
��
���8"���"����#�	�F(��"�	  
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 �.�
+���#(��� %������"����#�	� ���"
 �#�2(���
��/�)
�2(�����11
��# 'B
��� 202 

-� -�(��.����	�2 52.60 �2(�����	��/�)
/��2�
��#	���� 'B
��� 101 -� -�(��.����	�2 26.30 

�2(��������11
 'B
��� 45 -� -�(��.����	�2 11.70 ��2�2(���
��/�)
&0���"
���11
��# 

'B
��� 36 -� -�(��.����	�2 9.40 

          ()#�!����� �������"����#�	� ���"
 ��.�����"����#�	��#��#90���B
��
�	0"��9
-��� 7/���	0"��

'��
��( &��
)*���
�# 90��M� ������ ���� $���� &�%�
 �-���#�����
$ �2��� ��2�#���2����
 

'B
��� 221 -� -�(��.����	�2 57.60 ������
-�� �������Z ��2�%�������� 'B
��� 94 -� -�(

��.����	�2 24.50  �B
(���#�&
�-�� 9
-�2������ 7/���	0"��'��
��(�2	�� '������# $����#��2

��
'#����# 'B
��� 27 -� -�(��.����	�2 7.00 �B
(���#�&#�-�� 9
-��
� 7/���	0"��'��
��(�	��	
 �
$���#

��2&�,%��	 'B
��� 26 -� -�(��.����	�2 6.80 ��2�B
(���#�
�
-�� 9
-�
��� 7/���	0"��'��
��(

�$#	��
�" �$#	��
	��2���" ��29
-�2����� 7/���	0"��'��
��(�
���2�
1'����# ,(	�#'B
���

����"����#�	���"
�����D�&��9
--�� 'B
��� 8 -� -�(��.����	�2 2.10   

           ���?�=�����>�� %������"����#�	� ���"
 �#�
	F(��"��(�����B
��"
 10,000 �
� 'B
��� 

151 -� -�(��.����	�2 39.30 �
	F(� 30,001 �
�%/D�F� 'B
��� 60 -� -�(��.����	�2 15.60 �#

�
	F(��	0"�2
�"
� 20,001 T 25,000 �
� 'B
��� 49 -� -�(��.����	�2 12.80 �
	F(��2
�"
� 15,001 

T 20,000 �
� 'B
��� 48 -� -�(��.����	�2 12.50 �
	F(��2
�"
� 10,001 T 15,000 �
� 'B
��� 44 

-� -�(��.����	�2 11.50 ��2�
	F(��2
�"
� 25,001 T 30,000 �
� 'B
��� 32 -� -�(��.����	�2 

8.30   

     ����	 %������"����#�	� ���"
 ��2����
$#������#	� ����/�)
 'B
��� 105 -� -�(

��.����	�2 27.30 �����'&"����� 'B
��� 66 -� -�(��.����	�2 17.20 �����
���L��&

��' 'B
��� 

65 -� -�(��.����	�2 16.90 �����
����$� 'B
��� 54 -� -�(��.����	�2 14.10 ����
$�
� 

'B
��� 45 -� -�(��.����	�2 11.70 ���'�
�����F� 'B
��� 38 -� -�(��.����	�2 9.90 ��"��
�'B
��� 

9 -� -�(��.����	�2 2.30 ��2��)#	��
	� /F�"F(��B
�
� 'B
��� 2 -� -�(��.����	�2 0.50 &"��

�
$#�����I F�"��%���0�  

         �Q��6�	 %������"����#�	� ���"
 �#&E
�9
� ,&( 'B
��� 234 -� -�(��.����	�2 

60.90 &��& 'B
��� 131 -� -�(��.����	�2 34.10 
	"
��
� 'B
��� 13 -� -�(��.����	�2 3.40 ��2


��
	 'B
��� 6 -� -�(��.����	�2 1.60 
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              '�������	,����#��"������$� %������"����#�	� ���"
 �(���
��
�"����#�	�'B
��� 1 -��D� �#

'B
��� 248 -� -�(��.����	�2 64.60 ��2�
���"
 1 -��D� �#'B
��� 134 -� -�(��.����	�2 35.40 

    ���	���.���1�=1����������� %������"����#�	� ���"
 �(���
�,(	�E	���&"����� 

'B
��� 218 -� -�(��.����	�2 56.80 �EFN 'B
��� 28 -� -�(��.����	�2 7.30 �E����� 'B
��� 94 

-� -�(��.����	�2 24.50 �E�0� (&��
)*���
�# T����	
��
"�$
���%
&�) 'B
��� 34 -� -�(��.����	

�2 8.90 �-�������� 'B
��� 7 -� -�(��.����	�2 1.80 ��2	
��

�2����I F(���" �������F7(� 

'B
��� 3 -� -�(��.����	�2 0.80 

                   

��,.���������� %������"����#�	� ���"
 �(���
��
������"������� 'B
��� 217 -� 

-�(��.����	�2 56.50 ���)������� 'B
��� 15 -� -�(��.����	�2 3.90 ���"�-���-��� 'B
��� 58 -� 

-�(��.����	�2 15.10 �(���
��
-��(#	� 'B
��� 12 -� -�(��.����	�2 3.10 ���"�8&��2
�"
�

-���-�����2������ 'B
��� 70 -� -�(��.����	�2 18.20 ��2����I F(���" �(���
��
������"�

�

���	
��	 'B
��� 12 -� -�(��.����	�2 12.10 '2�
M�F(��"
����"����#�	�&"���
1"��	��(���
�

�
�"����#�	���.�
�0"-�2 ,(	��	��
������"���������.�&"���
1" 

 �:����$�������"�
��"1����������� %������"����#�	� ���"
 �(���
��
'B
��� 1 T� 2 

-� �#'B
��� 38 -� -�(��.����	�2 9.90 'B
��� 3 T 4 -� �#'B
��� 96 -� -�(��.����	�2 25.00 

'B
��� 5 T 6 -� �#'B
��� 36 -� -�(��.����	�2 9.40 ��2'B
��� 6 -�%/D�F� �#'B
��� 214 -� 

-�(��.����	�2 55.70  

  �.�.��
����1�=1����"���>�� %������"����#�	� ���"
 �$����
��D�
�( 1 T 2 ��� 'B
��� 

271 -� -�(��.����	�2 70.60 �$����
��D�
�( 3 T 4 ��� 'B
��� 71 -� -�(��.����	�2 18.50 �$����


��D�
�( 5 T 6 ��� 'B
��� 14 -� -�(��.����	�2 3.60 ��2�$����
��D�
�( 6 ���%/D�F� 'B
��� 28 -� 

-�(��.����	�2 7.30�
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         1. �=����
�������������
.�6�	���
=�"�����
������������ 

 '
��
��/�)
�2(��-�
��/����'%������"����#�	��#��#�"��
�"��"����#�	���2

&9
���(����%���
�"��"����#�	� 'B
��� 7 %�� F(���" /K+�)�,�
� /K+������ -��"�!;+.��,)S�

"��+��
� &�����X
 �
�"��"����#�	��
�����$
�� �$"� �DB
�� EDB
 �%���� ��.���� ��2�����
&���

,��
�&E
�,��
����E� ��!����� ��2���# ��E#$#��� -�
���.��	0" 8��
��/�)
�&(�(���
�
��#� 2 

�

�
�
��#� 2 -�
��/����'(�
��
�"��"����#�	���2&9
���(����%���
�"��"����#�	� 

 

�%���-!"��"������$��!��(�&���!%�#����-!"��"������$� x   S.D. ���	� 

1. /K+�)�,�
� 4.27  0.457 +��
����� 

2. /K+������ 4.22  0.501 +��
����� 

3. -��"�!;+.��,)S�"��+��
� 4.40  0.638 +��
����� 

4. &�����X
 

5. �
�"��"����#�	��
�����$
�� �$"� �DB
�� EDB
 �%���� ��.���� 

6. ��2�����
&���,��
�&E
�,��
����E� ��!�����  

    ��2���# 

7. ��E#$#��� -�
���.��	0" 

4.07 

4.32 

4.02 

 

4.19 

 

 

 

 

 

0.881 

0.680 

0.907 

 

0.893 

+�� 

+��
����� 

+�� 

 

+�� 

x  4.21   +��
�����

�

        '
��
�
��#� 2 &
�
�E����
	F(��"
���"�����	"
��#�2(��-�
��/����'(�
��
�"� 

�"����#�	���2&9
���(����%���
�"��"����#�	� ,(	����	0"���2(��+��
����� �#-"
�Q�#�	 ( x ) 

��"
���4.21 ��2

���'
��
��.��
	(�
����"
 

        (�
�/K+�)�,�
� ����"����#�	��#-�
��/����'�	0"���2(���
��#�&�( �#-"
�Q�#�	 ( x ) 

��"
��� 4.27 &"����#�	�����
��L
� (S.D) ��"
��� 0.457 

        (�
�/K+������ ����"����#�	��#-�
��/����'�	0"���2(���
��#�&�( �#-"
�Q�#�	 ( x ) ��"
��� 

4.22 &"����#�	�����
��L
� (S.D) ��"
��� 0.501 

        (�
�-��"�!;+.��,)S�"��+��
� ����"����#�	��#-�
��/����'�	0"���2(���
��#�&�( �#

-"
�Q�#�	 ( x ) ��"
��� 4.40&"����#�	�����
��L
� (S.D) ��"
��� 0.638 

        (�
�&�����X
 ����"����#�	��#-�
��/����'�	0"���2(���
� �#-"
�Q�#�	 ( x ) ��"
��� 4.07 

&"����#�	�����
��L
� (S.D) ��"
��� 0.881 
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        (�
��
�"��"����#�	��
�����$
�� �$"� �DB
�� EDB
 �%���� ��.���� ����"����#�	��#-�
��/�

���'�	0"���2(���
��#�&�( �#-"
�Q�#�	 ( x ) ��"
��� 4.32 &"����#�	�����
��L
� (S.D) ��"
��� 0.680 

        (�
���2�����
&���,��
�&E
�,��
����E� ��!����� ��2���# ����"����#�	��#-�
�

�/����'�	0"���2(��+�� �#-"
�Q�#�	 ( x ) ��"
��� 4.02 &"����#�	�����
��L
���"
��� 0.907 

        (�
���E#$#��� -�
���.��	0"  ����"����#�	��#-�
��/����'�	0"���2(��+�� �#-"
�Q�#�	 ( x ) 

��"
��� 4.19 &"����#�	�����
��L
� (S.D) ��"
��� 0.893 (�
�
��#� 2) 

�

 2. �=�������=�Q(���
����������������.���&
��6
��  

 '
��
��/�)
�2(��-�
��/����'%������"����#�	��#��#�"��
��%�
E/��
�"��"����#�	��#�

&2(�����(9�	 'B
��� 3 %�� F(���" �������
��
��������,�,��� �������
��
�������<� 

)�,�������� ��2�.��M��+��������������-���,
��+�(�.��D��(�. �$"� �
��#����
��E	����
�

�$"
 �E����� �E�0� �E��&����
��2
�"
�'��
��(�����-#	� �EFN ������2�-�������� ��.���� 8�

�
��/�)
�&(�(���
�
��#� 3 

 

�
�
��#� 3 -�
��/����'(�
��
��%�
E/��
�"��"����#�	��#�&2(�����(9�	 

 

�%�������%�����-!"��"������$����������!�
!��(	$  x  S.D. ���	� 

1. �������
��
��������,�,���  4.23 0.873 +��
����� 

2. �������
��
�������<� )�,��������  3.77 0.987 +�� 

3. �.��M��+��������������-���,
��+�(�.��D��(�.  3.85 0.937 +�� 

    �$"� �
��#����
��E	����
��$"
 �E����� �E�0�  

    �E��&����
��2
�"
�'��
��(�����-#	� �EFN 

    ������2�-�������� ��.����     

x   3.95  +�� 

 

        '
��
�
��#� 3 &
�
�E����
	F(��"
���"�����	"
��#�2(��-�
��/����'(�
��
��%�
E/�

�
�"��"����#�	��#�&2(�����(9�	 ,(	����	0"���2(��+�� �#-"
�Q�#�	 ( x ) ��"
��� 3.95 ��2

�

��'
��
��.��
	(�
����"
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       (�
��������
��
��������,�,��� ����"����#�	��#-�
��/����'�	0"���2(���
��#�&�( �#

-"
�Q�#�	 ( x ) ��"
��� 4.23 &"����#�	�����
��L
� (S.D) ��"
��� 0.873 

       (�
��������
��
�������<� )�,�������� ����"����#�	��#-�
��/����'�	0"���2(���
� 

�#-"
�Q�#�	 ( x ) ��"
��� 3.77 &"����#�	�����
��L
� (S.D) ��"
��� 0.987 

       (�
�M��+��������������-���,
��+�(�.��D��(�. �$"� �
��#����
��E	����
��$"
 

�E����� �E�0� �E��&����
��2
�"
�'��
��(�����-#	� �EFN ������2�-�������� ��.���� ����"����#�	��#

-�
��/����'�	0"���2(���
� �#-"
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� (S.D) ��"
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0.937 (�
�
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�
�
��#� 4 -�
��/����'(�
�-�
����(9�	��$#�����2����	�&��%������"����#�	����2
�"
��
�    

                   �"����#�	�

 

�%�����#
!��(	$/�����
�!���	&$��������	��"������$� 

/���-�"������"������$�  x   S.D. ���	� 

1. -�
����(9�	'
��
��(���
�,(	&
��

�2�"
�I  

    �$"� �E	��� �E����� �E�0�  �E��&����
��2
�"
� 

    '��
��(�����-#	� �EFN ������2�-�������� ��.���� 

 

 

 

3.90 

 

 

 

 

 

0.876 

 

 

+�� 

 

 

2. -�
��#�DB
�' -�
����D��N�`��8����8"��2-�
���.����� 

    %���'�

��
�#���2�����
� 

 

 

4.33 

 

 

 

0.756 

 

+��
����� 

 

3. �2�����)
-�
����(9�	%���#����  3.70  0.982 +�� 

4. �2�����)
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����(9�	%��&E
��#��"����#�	� �$"�  
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���(�"���2&
��
�����B
��' 

    ����"����#�	� &
	���'�Q�
2��' &
	���' 

    �
(��2��� �"�������-�������E����"
�I �#���#�	�%��� 

    ��2�
&
&��-����
�(0��������-�
����(9�	%�� 

    ����"����#�	� 

5. �2�����)
-�
����(9�	���2
�"
��
��B
��'���� 

    �����
�
� �$"� �
��"
	�DB
 �
��
	����-
	�- �
����� 

    ����$������
2��"� �
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    �-���_`� ��.���� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.86 

 

 

 

 

 

 

3.61 
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�-�
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��
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�,(	&
��
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�I �$"� �E	��� �E����� �E�0�  �E

��&����
��2
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�'��
��(�����-#	�  �EFN ������2�-�������� ��.���� ����"����#�	��#-�
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�	0"���2(���
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�Q�#�	 ( x ) ��"
��� 3.90 &"����#�	�����
��L
� (S.D) ��"
��� 0.876 

         (�
�-�
��#�DB
�' -�
����D��N�`��8����8"��2-�
���.�����%���'�

��
�#���2�����
� 

����"����#�	��#-�
��/����'�	0"���2(���
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�Q�#�	 ( x ) ��"
��� 4.33 &"����#�	����

�
��L
� (S.D) ��"
��� 0.756 

         (�
��2�����)
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����(9�	%���#���� ����"����#�	��#-�
��/����'�	0"���2(���
� 
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�Q�#�	 ( x ) ��"
��� 3.70 &"����#�	�����
��L
� (S.D) ��"
��� 0.982 

         �.���2�����)
-�
����(9�	%��&E
��#��"����#�	� �$"� �
��#�0�	����)
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�
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 �#�
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&
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�
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�Q�#�	 ( x ) ��"
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��� 0.974 
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����(9�	���2
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��
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�
� �$"� �
��"
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�
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	�- �
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2��"� �
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�
�
��#� 5 -�
��/����'(�
�&����B
��	-�
�&2(�� 

 

�%�������:����$��"�.���  x  S.D. ���	� 

1. �#�������
�����
���� ��
����-"
	�	
�$� ����� 

    ����2,� 

2. &�%
���
���
����
��DB
  

 

 

 

4.39 

 

3.38 
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0.906 

+��
����� 

 

�
���
� 

3. &E
��#��
���M���
�����M��� 

4. �#�'�(�E
����
�'�(�E 

 

 

3.63 
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0.833 

0.996 

+�� 

�
� 
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�����
��


���2�-�����(��� 

6. ��
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	%���#��2�/� 
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����
����"
��#	����� 

8. �0�	�����
�����"����#�	� 

9. &E
��#��B
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��"
	�DB
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2��"� �
�(0�� 8#�&�D� 

    �
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��
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