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ABSTRACT 
 
 Thailand is now the largest hard disk drive (HDD) producer in the world. While 
HDD companies and their suppliers are located in Thailand, some HDD components still have 
to be imported from other countries. This thesis attempts to investigate the performance of 
HDD suppliers in Thailand by comparing suppliers located in Thailand with suppliers located 
elsewhere.  
 Before evaluating HDD suppliers, it is important to investigate the linkage 
between HDD manufacturers and their suppliers. Supplier mapping illustrates information 
about their location and the components that they supply for the HDD industry in Thailand. 
This study was designed to determine the criteria for analyze the supplier performance of each 
country by using the analytical hierarchical process method (AHP) and the weighted-point 
approach. 
 The upstream mapping of the HDD industry in Thailand pointed out that there is 
no supplier in Thailand who can support Wafer and Media. Malaysia, Singapore, China, 
Japan, and the U.S.A. are all important suppliers to HDD makers. The main criteria, weighted 
from the HDD makers’ responses are cost in the highest rank, while flexibility is in the lowest 
rank. Cost is the most important because HDD makers focus on the cost competitive 
advantage due to the high volume intensive nature of the HDD industry. Surprisingly, research 
and development is considered as a quite low priority.  
 The results from the HDD makers’ weighting were used to calculate the score of 
each country. Singapore has the highest score in the hi-tech component group, the precision 
component group, the electrical and electronics component group, and the indirect material 
group, while Thailand is considered to be more competitive with suppliers’ bases in the 
read/write component group and the other component group. Singapore has good performance 
in both cost and quality, but the variety and number of suppliers in Singapore is fewer than in 
Thailand. Singapore is now shifting itself away from its manufacturing base to become a 
research and development center. Thai suppliers are facing difficulty in entry into the HDD 
industry. They need to have a large amount of capacity and ability to respond to the HDD 
makers’ needs. The HDD makers in Thailand suggested that there should be a consortium that 
can represent Thai suppliers. For now, the most lucrative opportunity for Thai suppliers is in 
indirect materials because the volume of this type of material is not as large as other groups 
and requires less technology.  
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บทคดัยอ่ 
 
 ปัจจุบนัประเทศไทยเป็นฐานการผลิตฮาร์ดดิกส์ไดร์ฟอนัดบัหน่ึงของโลก ทาํใหมี้อุตสาหกรรมตน้
นํ้ามาตั้งอยูใ่นประเทศไทยเป็นจาํนวนมาก แต่ทั้งน้ีบริษทัประกอบฮาร์ดดิกส์ไดร์ฟกย็งัตอ้งอาศยัการนาํเขา้ช้ินส่วน
ประกอบจากต่างประเทศอยู ่ดงันั้นวิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีมีจุดประสงคท่ี์จะหาเกณฑท่ี์มีความสาํคญัต่อการตดัสินใจ
คดัเลือกผูข้ายปัจจยัการผลิตให้แก่อุตสาหกรรมฮาร์ดดิสก์ไดร์ฟในประเทศไทยและประเมินศกัยภาพของผูข้าย
ปัจจยัการผลิตในแต่ละประเทศ  
 ทั้งน้ีจึงทาํการศึกษาแหล่งของอุตสาหกรรมตน้นํ้ าว่าในแต่ละกลุ่มช้ินส่วนประกอบอยูใ่นประเทศ
ใดบา้ง จากการศึกษาในขั้นน้ีพบว่าประเทศไทยยงัไม่สามารถป้อนช้ินส่วนประกอบท่ีเป็นเวเฟอร์กบัมีเดียให้แก่
อุตสาหกรรมฮาร์ดดิสกไ์ดร์ฟได ้ ซ่ึงหลงัจากการศึกษาแหล่งตน้นํ้าแลว้ กไ็ดเ้อาวิธี analytical hierarchical process 
method (AHP) และวิธีการถ่วงนํ้าหนกั (the weighted-point approach) มาใชใ้นการประเมินหาความสาํคญัของ
เกณฑแ์ละประเมินความสามารถของผูข้ายปัจจยัการผลิตในแต่ละประเทศ ตามลาํดบั  
  ผลจากการศึกษาพบว่าทั้งประเทศไทย มาเลเซีย สิงคโปร์ จีน ญ่ีปุ่น และสหรัฐอเมริกาต่างก็เป็น
แหล่งตน้นํ้ าท่ีสําคญัของอุตสาหกรรมฮาร์ดดิสก์ไดร์ฟ โดยเกณฑ์ท่ีบริษทัฮาร์ดดิสก์ไดร์ฟในประเทศไทยให้
ความสําคญัมากท่ีสุดในการคดัเลือกผูข้ายปัจจยัการผลิตก็คือราคา ส่วนเกณฑ์ท่ีให้ความสําคญัน้อยสุดคือความ
ยืดหยุน่ ทั้งน้ีเน่ืองจากลกัษณะของอุตสาหกรรมฮาร์ดดิกส์ไดร์ฟเป็นการผลิตทีละจาํนวนมากและจะแข่งขนักนัท่ี
ตน้ทุนต่อหน่วย โดยทั้งบริษทัผูผ้ลิตฮาร์ดดิกส์ไดร์ฟและผูข้ายปัจจยัการผลิตต่างกม็องการวิจยัและพฒันาในลาํดบั
ความสําคญัท่ีค่อนขา้งนอ้ย นํ้ าหนกัท่ีไดใ้นการคาํนวณดว้ย AHP ก็นาํมาทาํการประเมินดว้ยการคาํนวณคะแนน
ของผูข้ายปัจจยัการผลิตในแต่ละประเทศ ผลท่ีไดคื้อประเทศสิงคโปร์และประเทศไทยเป็นประเทศท่ีไดค้ะแนน
สูงสุดในการเป็นตน้นํ้ าของกลุ่มช้ินส่วนประกอบในหลากหลายกลุ่ม โดยบริษทัท่ีตั้งอยูใ่นประเทศไทยส่วนมาก
เป็นบริษทัต่างชาติ ในขณะท่ีผูข้ายปัจจยัการผลิตท่ีเป็นของบริษทัไทยตอ้งอาศยัการสนบัสนุนจากรัฐบาลในการท่ี
จะเขา้ไปอยูใ่นอุตสาหกรรรมฮาร์ดดิสกไ์ด ้อีกทั้งยงัตอ้งพฒันาในดา้นทุนทางปัญญา (Intellectual capital) เพ่ือท่ีจะ
รักษาความสามารถทางการแข่งขนัในระยะยาว  
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