
บทที ่4 
ปัญหาและวิเคราะห์ปัญหาการควบคุมก ากับการโฆษณาอาหารเสริมสุขภาพ 

ยา และเครื่องส าอาง ผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี 
 

การโฆษณาในปัจจุบันมีการน ากลยุทธ์หลักวิชาการโฆษณา มาปรับใช้ให้เข้ากับยุคสมัย
ที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งผู้ประกอบธุรกิจ มักจะใช้วิธีการโฆษณาเพื่อดึงดูดความสนใจผู้บริโภค เพื่อ
เป็นปัจจัยส าคัญเรียกร้องความสนใจจากลูกค้า ให้ตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการ ทั้งนี้การโฆษณา
อาหารเสริมสุขภาพ ยา และเคร่ืองส าอาง ผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี มีทั้งในสินค้าทั่วไปและ
สินค้าประเภทอาหารเพื่อสุขภาพ ให้เช่น เคร่ืองดื่ม กาแฟ และเคร่ืองดื่มชนิดกาแฟผสมสารสกัดที่มี
คุณสมบัติเน้นเพื่อความงาม เมื่อผู้บริโภคหลงเชื่อโฆษณาและบริโภคเกินความจ าเป็น ท าให้เกิดผล
เสียหายต่อผู้บริโภค ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม อีกทั้งการโฆษณาดังกล่าวยังไม่มี มาตรการทาง 
กฎหมายที่ควบคุมการโฆษณาเพื่อความคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภคเป็นการเฉพาะ ดังนั้นในบทนี้
ผู้เขียนจึงท าการวิเคราะห์ปัญหากฎหมายเกี่ยวกับการควบคุมก ากับการโฆษณาอาหารเสริมสุขภาพ 
ยา และเคร่ืองส าอาง ผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
4.1  ปัญหาเกี่ยวกับความหมายของวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี           

ในปัจจุบันการโฆษณาอาหารเสริมสุขภาพ ยา และเคร่ืองส าอาง มีการด าเนินการผ่าน
วิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีเพื่อหารายได้โดยการรับท าการโฆษณาหรือบริการธุรกิจใด  ๆ ได้ โดย 
ผู้ประกอบธุรกิจวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีในประเทศไทยจึงมีรายได้หลักมาจากการเรียกเก็บเงิน
ค่าธรรมเนียมสมาชิก ซึ่งเป็นที่ต้องยอมรับกันว่า ในปัจจุบันนี้กิจการวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีใน
ประเทศไทยได้พัฒนาและปรับปรุงโดยการให้บริการด้วยรายการ ชั้นน าต่าง ๆ ทั้งจากที่ผลิตขึ้นเอง
ในประเทศและได้ขยับขยายกิจการเพื่อแข่งขันกันในหมู่ผู้ประกอบธุรกิจ  วิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี
ด้วยกัน โดยการซื้อลิขสิทธิ์รายการต่าง ๆ ที่ได้รับความนิยมอย่างสูง หรือแม้กระทั่งลิขสิทธิ์การ
ถ่ายทอดสดรายการส าคัญต่าง ๆ จากต่างประเทศมาแพร่ภาพให้สมาชิกได้รับชม ท าให้ในปัจจุบันนี้
ต้นทุนในการให้บริการส าหรับกิจการวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีเพิ่มขึ้นสูงเป็นเงาตามตัวแต่ใน
ขณะเดียวกันดังที่ได้กล่าวมาโดยตลอดว่าการประกอบกิจการธุรกิจวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี  
ในประเทศไทยมีรายได้หลักมาจากการเรียกเก็บเงินค่าโฆษณา  
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ผู้เขียนเห็นว่าหากท าการพิจารณาตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 จะเห็นได้ว่า นิยามความหมายของค าว่า “วิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี” 
มิได้มีการบัญญัติไว้อย่างชัดแจ้ง แต่จะเป็นการบัญญัติโดยภาพรวมกว้าง ๆ เพื่อให้เข้าใจความหมาย
ของการด า เนินประกอบธุรกิจในรูปวิทยุชุมชนรวมทั้ ง เคเบิ้ลทีวี  กล่าวคือมาตรา  4  ใน
พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 บัญญัติว่า 

“กิจการกระจายเสียง” หมายความว่า กิจการกระจายเสียงตามกฎหมายว่าด้วยองค์กร
จัดสรรคลื่นความถี่และก ากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมทั้งนี้ 
กฎหมายมิได้นิยาม ความหมายของวิทยุชุมชนไว้ เพียงแต่ได้กล่าวถึงผู้ขอรับใบอนุญาตประกอบ
กิจการบริการชุมชน ต้องเป็นสมาคม มูลนิธินิติบุคคลอ่ืนที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทย ซึ่งไม่ใช่
หน่วยงานของรัฐและมีวัตถุประสงค์ในการด าเนินกิจการเพื่อประโยชน์สาธารณะโดยไม่แสวงหา
ก าไรในทางธุรกิจ หรือกลุ่มคนในท้องถิ่นที่ไม่เป็นนิติบุคคล ซึ่งรวมตัวกันเพื่อสร้างความเข้มแข็ง
ให้แก่ชุมชน 

“กิจการโทรทัศน์” หมายความว่า กิจการโทรทัศน์ตามกฎหมายว่าด้วยองค์กรจัดสรร
คลื่นความถี่และก ากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ทั้งนี้ จะเห็น
ได้ว่ากฎหมายมิได้นิยามเคเบิ้ลทีวีไว้แต่อย่างใด คงกล่าวถึงเฉพาะ“กิจการกระจายเสียงหรือกิจการ
โทรทัศน์ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่” หมายความว่ากิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ซึ่งไม่ต้อง
ขอรับการจัดสรรคลื่นความถี่  ตามกฎหมายว่าด้วยองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับกิจการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแต่อย่างใดนั้นเอง 

นอกจากนั้นเมื่อท าการศึกษาพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการ
ประกอบกิจการ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 มาตรา 4 
จ าแนกชุมชนออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 

1)  ชุมชนจ าแนกตามพื้นที่หรือภูมิศาสตร์ กล่าวคือ กลุ่มประชาชนที่มีพื้นที่อาศัยใน
แหล่งเดียวกันไม่ว่าจะในเมือง หรือในชนบท 

2)  ชุมชนจ าแนกตามความสนใจ แต่ต้องอยู่ในพื้นที่ใกล้เคียงกันหรือสื่อสารถึงกันได้ 
ซึ่งชุมชนทั้ง 2 ลักษณะต้องมีผลประโยชน์ด้านสังคมและวัฒนธรรม เกี่ยวข้องเชื่อมโยงกันท า
กิจกรรมอันชอบด้วยกฎหมายและศีลธรรมร่วมกัน มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง มีการจัดการและ
การแสดงเจตนาแทนกลุ่มได้อย่างไรก็ตาม เมื่อรวม 2 ค าเข้าหากันแล้ว ความหมายของวิทยุชุมชน
ปรากฏในประกาศคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติเร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาต
ประกอบกิจการบริการชุมชนชั่วคราว (วิทยุกระจายเสียงชุมชน) ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 7 
เมษายน 2554 ระบุว่าความหมายของวิทยุชุมชน “วิทยุกระจายเสียงชุมชน” หมายความว่า  
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กิจการกระจายเสียงเพื่อ ประโยชน์สาธารณะที่ไม่แสวงหารายได้จากการโฆษณา เป็นประโยชน์
ตามความต้องการที่หลากหลายของชุมชนหรือท้องถิ่นที่รับบริการส่งผลให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็ง 
โดยชุมชนเป็นเจ้าของร่วมกันและด าเนินการโดยชุมชนเป็นอิสระ มีเสรีภาพในการเสนอข่าวและ
การแสดงความคิดเห็นที่ไม่ขัดต่อจรรยาบรรณและศีลธรรมอันดีของประชาชน ปราศจากการ
ครอบง าและแทรกแซงจากกลุ่มผลประโยชน์โดยมิชอบกลุ่มการเมืองพรรคการเมืองทุกระดับหรือ
เอกชนที่มุ่งหาก าไรในเชิงพาณิชย์119 

ดังนั้น ผู้ เขียนเห็นว่า การที่บทบัญญัติทางกฎหมายของประเทศไทยไม่ได้นิยาม
ความหมายของวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีไว้โดยเฉพาะว่าจะมีความหมายเช่นใดและครอบคลุม
เพียงใด จึงอาจเกิดปัญหาอันมีผลกระทบต่อผู้บริโภค หากจะมีมาตรการทางกฎหมายออกมาในการ
บังคับใช้ในนิยามความหมายของวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี  เพื่อให้ความคุ้มครองผู้บริโภคด้าน
โฆษณาแล้วจึงจ าเป็นต้อง มีการก าหนดความหมายให้ครอบคลุมถึง ความหมายของวิทยุชุมชนและ
เคเบิ้ลทีวี ทั้งหมดเพราะการประกอบกิจการวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี มุ่งให้บริการด้วยถ้อยค า หรือ
ภาพในรายการต่าง ๆ เมื่อผู้ออกอากาศมีเจตนาเจาะจงให้เป็นการโฆษณา รวมทั้งการโฆษณาที่ฝั่งไว้
ในเนื้อหาของรายการปกติด้วย แต่ปัญหาอยู่ที่ว่าความหมายของวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวียังไม่มี
ความชัดเจนในเร่ืองความหมายก่อให้เกิดความสับสนรวมทั้งในการด าเนินการของเจ้าหน้าที่เพื่อ 
ท าการควบคุมและก ากับในเร่ืองการโฆษณาเกี่ยวกับการควบคุมก ากับการโฆษณาอาหาร เสริม
สุขภาพ ยา และเคร่ืองส าอางผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี 

เมื่อเปรียบเทียบความหมายของวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีของไทยกับสหราชอาณาจักร 
จะเห็นได้ว่า ความหมายของระบบวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ของสหราชอาณาจักร  
จะมีบรรษัทการกระจายเสียงแห่งสหราชอาณาจักร BBC (British Broadcasting Corporation) ด้วย
กฎบัตร (Charter) ในพระบรมราชโองการผ่านทางรัฐสภาในปี ค.ศ. 1927 โดย BBCได้ รับสิทธิ 
ผูกขาดการกระจายเสียงทั้งหมดของประเทศ และมี สถานะเป็นบรรษัทสาธารณะซึ่งมีรายได้จาก
การเก็บค่าธรรมเนียมจากผังและผู้ชม (License Fee) และจะเป็นระบบที่ให้บริการโดยภาครัฐ
ให้บริการเป็นแนวนโยบายหลัก ซึ่งรัฐเป็นผู้จัดระเบียบด้านการจัดสรรคลื่น ที่มาของรายได้ 
คุณภาพของรายการซึ่งองค์กรที่มีอ านาจหน้าที่ก ากับดูแลกิจการวิทยุและโทรทัศน์จะมีสถานะเป็น
องค์กรของรัฐที่เป็นอิสระจากการแทรกแซงของรัฐบาลส่วนงานก ากับดูแลกิจการโทรคมนาคมนั้น
จะมีหน่วยงานแบบกึ่งอิสระก ากับดูแลการเข้ามาเป็นผู้ประกอบการ ราคาค่าบริการ หมายเลข
โทรคมนาคม บริการเสริมต่าง ๆ โดยการตัดสินใจขึ้นอยู่กับการเห็นชอบของรัฐมนตรีในบางกรณี 
แต่ในการปฏิบัติงานก ากับดูแลจะมีความเป็นอิสระ โดยคณะกรรมการควบคุมการออกอากาศ The 
Broadcast Committee of Advertising Practice (BCAP) มี กลไกในการควบคุมการโฆษณา คือ 
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Television Advertising Standards Code จัดตั้งขึ้นเพื่อควบคุมโฆษณาในสื่อโทรทัศน์ ภายใต้การ
ดูแลของ OFCOM (Office of Communication) โดย OFCOM เป็นหน่วยงานที่ก ากับดูแลกิจการ
โทรทัศน์และวิทยุ โดยมีจุดมุ่งหมายให้โฆษณาไม่ขัดกฎหมาย เหมาะสม ซื่อสัตย์ เป็นความจริง 
และไม่ก่อให้เกิดความเข้าในผิด เป็นอันตราย หรือ ล่วงละเมิดต่อสังคมในวงกว้าง125  

OFCOM (Office of Communication) เป็นองค์กรอิสระที่ก ากับดูแล  และออกกฎ 
ระเบียบ และข้อปฏิบัติ เกี่ยวกับกิจการวิทยุโทรทัศน์และโทรคมนาคมของสหราชอาณาจักรตั้งขึ้น
มาเพื่อให้อุตสาหกรรมสื่อด าเนินการอย่างเป็นธรรม และปกป้อง คุ้มครองผู้บริโภคนอกจากนี้ยัง
เป็นผู้ออกใบอนุญาตแก่ผู้ประกอบกิจการวิทยุ โทรทัศน์และโทรคมนาคม จัดท าส ารวจ ความ
คิดเห็นของผู้บริโภค รับข้อร้องเรียนต่าง ๆ เกี่ยวกับการบริการสื่อแก่ประชาชน และให้ค าปรึกษาแก่
ผู้ผลิต 

เมื่อเปรียบเทียบความหมายและระบบการด าเนินการของวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีของ
ประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีเป็นการด าเนินการในด้านกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์ได้มีการแบ่งแยกการด าเนินการกันอย่างชัดเจนระหว่างสถานีวิทยุโทรทัศน์เอกชนและ
สถานีวิทยุโทรทัศน์มหาชน โดยในส่วนที่เป็นสถานีวิทยุโทรทัศน์มหาชนที่เป็นของรัฐนี้ มีองค์กรที่
ท าหน้าที่บริหารและควบคุม  รวมทั้งมีส่วนในการจัดระเบียบสถานีวิทยุโทรทัศน์มหาชน
ประกอบด้วย 

1)  คณะกรรมการการแพร่ภาพกระจายเสียง (The Rundfunkrat: Rundfunkrat)  
เป็นผู้ได้รับมอบหมายให้จัดการดูแลความสนใจของสาธารณะ และเป็นหน่วยงาน

สูงสุดของสถานีหน่วยงานนี้ประกอบด้วยตัวแทนจากรัฐและจากกลุ่มสังคมที่เกี่ยวข้อง 
2)  คณะกรรมการบริหารหรือสภาบริหาร (Verwaltungsrat) ซึ่งได้รับเลือกตั้งมาจาก 

Rundfunkrat มีหน้าที่ให้ค าแนะน าแก่ผู้อ านวยการในปัญหาด้านเศรษฐกิจ ตรวจสอบการด าเนินงาน
ของเลขาธิการตรวจสอบงบประมาณและบัญชีประจ าที่เสนอโดยเลขาธิการ ตลอดจนรับคนงานเพื่อ
ท าหน้าที่ด้านบริหาร 

3)  เลขาธิการ เป็นผู้แทนของสถานีวิทยุโทรทัศน์เพื่อตอบสนองต่อประโยชน์สาธารณะ 
และต่อศาล เป็นผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบรายการต่าง ๆ ทั้งเป็นผู้ที่มีหน้าที่และอ านาจทางองค์กรโดย
เป็นผู้คัดเลือกและสอดส่องดูแลพนักงานในการด าเนินการทางด้านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี 

                                                   
125  โครงการ ศึกษาและ เฝ้าระวังส่ือเพื่อสุขภาวะของสังคม (Media monitor) รายงานผลการศึกษา 

รอบที่ 28 รายการแนะน าสินค้าในฟรี ทีว ี(ช่อง 3, 5, 7, 9 NBT และ TPBS) (น. 28). เล่มเดิม. 
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เปรียบเทียบกับเกี่ยวกับความหมายและระบบการด าเนินการของวิทยุชุมชนและเคเบิ้ล
ทีวีประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีกลุ่มผู้ด าเนินงานเป็นกลุ่มที่เรียกตัวเองว่า ผู้แสวงสันติและรักอิสระ 
ลักษณะส าคัญของวิทยุท้องถิ่นนี้แตกต่างจากวิทยุ  2 รูปแบบที่มีอยู่  คือ วิทยุสาธารณะ (Public 
Radio) และวิทยุธุรกิจ (Commercial Radio) ในหลายลักษณะ เช่น ส่งกระจายเสียงด้วย ก าลังส่งต่ า 
(ประมาณ 1 กิโลวัตต์) ครอบคลุม ในพื้นที่จ ากัด ประมาณ 6-10 กิโลเมตร ซึ่งท าให้แตกต่างจากวิทยุ
สาธารณะระดับชาติ และ ด าเนินงานโดย ไม่แสวงหาก าไร (Non-commercial) ซึ่งท าให้แตกต่างไป
จากวิทยุธุรกิจ เงินที่ใช้ด าเนินการส่วนใหญ่ได้มากจากสมาชิกในชุมชน หรือมาจากการบริจาคของ
มูลนิธิ องค์กรการกุศล และการระดมทุนของกลุ่มผู้ด าเนินงาน ต้นก าเนิดวิทยุชุมชนมาจาก
ต่างประเทศ นอกเหนือจากเร่ืองก าลังส่ง พื้นที่ครอบคลุม และการไม่แสวงหาผลก าไรแล้ว ลักษณะ
ที่ส าคัญอีกประการหนึ่งของสถานีวิทยุท้องถิ่นก็คือ ยึดหลักว่ากรรมสิทธิ์และการควบคุมวิทยุเป็น
ของประชาชน รวมทั้งเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดบริหารจัดการโดยใช้ อาสาสมัคร 
ที่เป็นตัวแทนของชุมชนเป็นหลัก โดยมีเจา้หน้าที่ประจ าสถานีเป็นผู้ช่วยเหลือด้านเทคนิคซึ่งมุ่งเน้น
ไม่แสวงหาผลก าไรน้ันเอง 

ดังนั้นเมื่อเปรียบเทียบกับความหมายและระบบการด าเนินการของวิทยุชุมชนของ
ต่างประเทศ โดยเฉพาะความหมายของวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีกับประเทศไทยซึ่งยังไม่มีความ
ชัดเจนในเร่ืองความหมายความส าคัญของวิทยุชุมชนมีการด าเนินงานโดยคนในชุมชนเป็นผู้ผลิต
และเป็นผูด้ าเนินการหรือเป็นผู้บริโภค มีการด าเนินการในการประกอบกิจการที่ไม่ได้มุ่งเพื่อบริการ
สาธารณะแต่มุ่งจัดการเร่ืองภาคธุรกิจและแสวงหาก าไรเพราะมีการโฆษณาสินค้าภาควิทยุชุมชน
และเคเบิ้ลทีวีโดยใช้ระบบอาสาสมัครเข้ามาช่วย ซึ่งขัดต่อหลักการส าคัญของวิทยุชุมชน การสร้าง
ความมีส่วนร่วม ให้สมาชิกในชุมชนร่วมกันรับผิดชอบ ทั้งในด้านการบริหาร การจัดการ การผลิต 
และการน าเสนอรายการ แต่การด าเนินการทั้งหมดไม่เป็นไปตามเงื่อนไขเพราะมีการใช้ประโยชน์
จากวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีด าเนินการในรูปแบบภาคธุรกิจและมุ่งแสวงหาผลก าไรในการ
ประกอบกิจการท าให้ผู้บริโภคภาคประชาชนได้รับความเสียหายทางอ้อม 
 
4.2  ปัญหาเกี่ยวกับการควบคุมสถานีออกอากาศวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีในส่วนของการโฆษณา 

ในการควบคุมสถานีออกอากาศวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีในส่วนของการโฆษณา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการโฆษณาอาหารเสริมสุขภาพ ยาและเคร่ืองส าอางเพื่อการสื่อสารการตลาด 
โดยความตั้งใจของผู้ประกอบธุรกิจโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเร่งเร้าให้ผู้บริโภคเกิดการรับรู้  หรือเกิด
การสื่อสารและต้องการบริโภคสินค้าหรือบริการนั้น ๆ โดยผู้ประกอบธุรกิจเสียค่าใช้จ่ายหรือ



130 

ผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ๆ เพื่อหวังผลในทางธุรกิจหรือต้องการให้สามารถขายสินค้าไม่ว่าจะเป็น
อาหารเสริมสุขภาพ ยาและเคร่ืองส าอาง 

ดังจะเห็นได้ว่า พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน์ 
พ.ศ. 2551 ได้ก าหนดแนวทางในการโฆษณาอาหารเสริมยาเคร่ืองส าอางผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ล
ทีวีโดยต้องเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกล่าวคือพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510126 พระราชบัญญัติ
เคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535127 พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522128 และพระราชบัญญัติ
อาหาร พ.ศ. 2522129 แต่ปรากฏว่ามีการละเมิดกฎหมายดังกล่าวเป็นจ านวนมากซึ่งการประกอบ
กิจการวิทยุชุมชนต้องบังคับตาม พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ
โทรทัศน์ พ.ศ. 2551130 โดยไม่สามารถโฆษณาเพื่อก่อให้เกิดรายได้เพราะเป็นข้อห้ามที่ปรากฏตาม
มาตรา20ได้131 เนื่องจากความไม่ชัดแจ้งเกี่ยวกับการก าหนดระเบียบกฎเกณฑ์ของคณะกรรมการ

                                                   
126  มาตรา 89 ห้ามมิให้โฆษณาขายยาโดยไม่สุภาพ หรือโดยการร้องร าท าเพลง หรือแสดงความทุกข์

ทรมานของผู้ป่วย  
มาตรา 90 ห้ามมิให้โฆษณาขายยาโดยวิธีแถมพกหรือออกสลากรางวัล 
มาตรา 90 ทวิ เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยามีอ านาจส่ังเป็นหนังสือให้ระงับการโฆษณา

ขายยาที่เห็นว่าเป็นการโฆษณาโดยฝ่าฝืนพระราชบัญญัตินี้ได้ เป็นต้น. 
127  มาตรา 37 ให้น าบทบัญญัติของกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผู้บริโภค ในส่วนที่เกี่ยวกับการคุ้มครอง

ผู้บริโภคในด้านการโฆษณามาใช้บังคับแก่การโฆษณาเครื่องส าอางโดยอนุโลม โดยให้ถือว่าอ านาจหน้าที่ของ
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคเป็นอ านาจหน้าที่ของรัฐมนตรี  และให้ถือว่าอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการว่า
ด้วยการโฆษณาเป็นอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ” เป็นต้น. 

128  มาตรา 23 การโฆษณาจะต้องไม่กระท าด้วยวิธีการอันอาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ร่างกายหรือจิตใจ 
หรืออันอาจก่อให้เกิดความร าคาญแก่ผู้บริโภค ทั้งนี้ ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง. 

129  มาตรา 40 ห้ามมิให้ผู้ใดโฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพ หรือสรรพคุณของอาหารอันเป็นเทจ็หรือเปน็
การหลอกลวงให้เกิดความหลงเชื่อโดยไม่สมควร. 

130  มาตรา 21 ในการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการ
บริการชุมชนจะหารายได้จากการโฆษณาไม่ได้. 

131  มาตรา 20 ในการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  กรมประชาสัมพันธ์ผู้รับ
ใบอนุญาตประกอบกิจการบริการสาธารณะประเภทที่หนึ่งและประเภทที่สาม จะหารายได้จากการโฆษณาไม่ได้ 
เว้นแต่เป็นการหารายได้โดยการโฆษณาหรือเผยแพร่ข่าวสารเกี่ยวกับงานหรือกิจการของหน่วยงานของรัฐหรือ
รัฐวิสาหกิจ สมาคม มูลนิธิ หรือนิติบุคคลอื่นที่มีวัตถุประสงค์ในการด าเนินกิจการเพื่อประโยชน์สาธารณะ โดย
ไม่แสวงหาก าไรในทางธุรกิจ หรือการเสนอภาพลักษณ์ขององค์กร บริษัท และกิจการโดยมิได้มีการโฆษณา
สรรพคุณ คุณประโยชน์ หรือคุณภาพของผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อม ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ที่
คณะกรรมการประกาศก าหนด. 
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ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ทั้งนี้ซึ่งปัญหาหลักคือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่
สามารถแยกแยะได้ว่าต้นเหตุของปัญหาที่แท้จริงคือใคร ท าให้แก้ปัญหาไม่ตรงจุด ด้าน กสทช.เองก็
ระบุไว้ในประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติเร่ือง หลักเกณฑ์การประกอบกิจการบริการชุมชนชั่วคราว (วิทยุกระจายเสียงชุมชน) 
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ลงวันที่ 7 เมษายน พ.ศ. 2554 ซึ่งก าหนดว่าด้วยเงื่อนไข “โฆษณา” 
หมายความว่า การด าเนินการโดยวิธีใด ๆ ซึ่งมีเจตนาให้ผู้ฟังเกิดความต้องการ บริโภคสินค้าหรือ
บริการน้ัน ๆ “การหารายได้” หมายความว่า การรับการสนับสนุนการประกอบกิจการจากแหล่งใด ๆ 
โดยวิธีการใด ๆ ซึ่งมิใช่การกระท าอย่างหนึ่งอย่างใดที่มีลักษณะครอบง าการประกอบกิจการหรือ
เป็นการโฆษณาหรือมีบทบัญญัติกฎหมายห้ามไว้ นั้นหมายความว่ามีข้อห้ามมิให้โฆษณาหลอกลวง
ผิดกฎหมายดังกล่าวข้างต้น แต่ปัญหาการควบคุมสถานีออกอากาศวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีในส่วน
ของการโฆษณาที่ผ่านส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ กสทช.ขอความร่วมมือเรามาตลอด แต่ไม่ชี้ว่าใครที่ผิด บอกแต่ภาพ
กว้างให้ผู้ประกอบการใช้ดุลพินิจ ขณะที่การให้บริการ กลุ่มเหล่านี้ยังไม่มีหน่วยงานในการก ากับ
เนื้อหาที่สื่อสารให้กับประชาชน อย่างชัดเจนเพียงแต่ถ้ามีการโฆษณาผิดกฎหมาย กฎหมายให้
อ านาจตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 27 ในกรณีที่คณะกรรมการว่าด้วย
การโฆษณาเห็นว่าการโฆษณาใดฝ่าฝืนมาตรา 22 มาตรา 23 มาตรา 24 (1) หรือมาตรา 25  
ให้คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ านาจออกค าสั่งอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่าง เช่น แก้ไข
ยกเลิกการโฆษณาที่ผิดกฎหมายเท่านั้น ท าให้เกิดความเสียหายต่อผู้บริโภคเนื่องจาก ผู้บริโภคส่วน
ใหญ่ขาดความรู้ ทักษะในการค้นข้อมูล ขาดแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ และยังขาดความตระหนักใน
การประยุกต์ใช้กฎหมายคุ้มครองตนเอง อีกทั้งผู้บริโภคในชนบทยังเชื่อในประสิทธิภาพของ
ผลิตภัณฑ์และเชื่อในค ากล่าวอ้างว่าได้รับการรับรองจากหน่วยงานรัฐแล้วของผู้โฆษณาซึ่งไม่เป็น
ความจริง ส่วนรูปแบบการโฆษณาโดยเฉพาะอาหารเสริมสุขภาพ และยาพบว่ามีการใช้สื่อหลายแขนง 
โดยแบ่งออกเป็นกลุ่มใหญ่ ๆ ที่ผู้ประกอบการนิยมใช้เพื่อให้เข้าถึงคนหมู่มากในท้องถิ่นได้เป็น  
2 กลุ่มสื่อหลักคือ วิทยุชุมชน และสถานีโทรทัศน์เคเบิ้ลทีวี เพื่อให้เข้าถึงชนชั้นกลางในเมือง มีการ
ใช้สื่อบุคคล เช่น ดารา นักวิชาการ บุคลากรทางการแพทย์  หรือแม้แต่ชาวบ้านในท้องถิ่น  
สร้างความน่าเชื่อถือให้กับผลิตภัณฑ์ เป็นที่สังเกตว่ามีการโฆษณาผลิตภัณฑ์ชนิดเดียวกันในภูมิภาค
โดยใช้เนื้อหาการน าเสนอที่ต่างกันไป แต่ให้นักจัดรายการเป็นตัวกลางในการสื่อสารเหมือนเดิม ซึ่ง

                                                                                                                                                  
การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ ผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการบริการสาธารณะ

ประเภทที่สอง ให้หารายได้จากการโฆษณาได้เท่าที่เพียงพอต่อการประกอบกิจการโดยไม่เน้นการแสวงหาก าไร 
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การโฆษณาดังกล่าวท าให้ผู้บริโภคได้รับข้อมูลข่าวสารที่ก่อให้เกิดอุปสงค์เทียม  มีโอกาสใช้
ผลิตภัณฑ์มากเกินจ าเป็น อันเป็นการเพิ่มความเสี่ยงหรืออันตรายให้แก่ผู้บริโภค เนื่องจากมีการ
โฆษณายาและผลิตภัณฑ์สุขภาพในลักษณะที่โอ้อวดเกินจริงและการโฆษณาโดยไม่ได้รับอนุญาต 
ทั้งนี้ปัญหาที่ส าคัญในการควบคุมสถานีออกอากาศวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีในส่วนของการโฆษณา
คือเนื่องจาก ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ หรือ กสทช.ไม่ใช่ผู้เชี่ยวชาญเร่ืองอาหารเสริมสุขภาพ ยาและเคร่ืองส าอางโดยเฉพาะ  
จึงไม่สามารถตรวจสอบ พิสูจน์ได้ว่าสินค้าชนิดใดผิดหรือถูก ส่วนนี้เป็นหน้าที่ของส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) และส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ดังนั้น
เกณฑ์ที่ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ หรือ กสทช.จะสามารถด าเนินการในเบื้องต้นได้คือ จะให้ใบอนุญาตหรือคุ้มครองเฉพาะ
สถานีที่น าเสนอเนื้อหาสินค้าที่ได้รับการจดแจ้งขึ้นทะเบียนกับส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
(อย.) แล้วเท่านั้น ซึ่งในปัจจุบันนี้ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ กสทช.มีอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค มีภาระหน่ที่ในการ
ก าหนดหลักเกณฑ์และขั้นตอนการรับเร่ืองร้องเรียนแบบ One Stop Service โดยท าควบคู่กับการ
ออกกฎ ระเบียบ เพื่อส่งเสริมผู้บริโภค สื่อให้มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายที่ควบคุมการโฆษณาอาหาร
เสริมสุขภาพ ยา และเคร่ืองส าอาง เพื่อรักษาผลประโยชน์ของผู้บริโภค 

ถึงแม้ว่าหน่วยงานก ากับดูแลของรัฐส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ กสทช.ขอความร่วมมือมาโดยตลอด หรือ
ส านักงานคุ้มครองผู้บริโภค สคบ.จะได้มีการท างานอย่างเต็มที่ โดยขอความร่วมมือเพื่อคุ้มครอง
ผู้บริโภคจากการโฆษณาที่โอ้อวด เกินจริง หรือท าให้หลงเชื่อเหล่านี้แล้วก็ตาม แต่ด้วยข้อจ ากัดต่าง ๆ 
และความแตกต่างระหว่างจ านวนผู้ประกอบการสถานีวิทยุชุมชน ผู้ประกอบการธุรกิจโฆษณา
อาหารเสริมสุขภาพ ยาและเคร่ืองส าอางอันเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สุขภาพไม่มีความพอดีกับจ านวน
เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติหน้าที่และมีความเชี่ยวชาญโดยเฉพาะซึ่งแตกต่างกันมาก จึงเป็นปัญหาส าคัญ
สร้างความเสียหายกับผู้บริโภคทั้งรุนแรงต่อชีวิต และสิ้นเปลืองทรัพย์สินโดยไม่จ าเป็นแต่ก็ได้อาศัย
หน่วยงานเอกชนที่มีความพร้อมเช่น มูลนิธิเพื่อผู้บริโภค ด าเนินงานเฝ้าระวังโฆษณาอาหารเสริม ยา
เคร่ืองส าอางทางสื่อทุกประเภท 

แม้ว่ากฎหมายว่าด้วยอาหารเสริมสุขภาพ ยา และเคร่ืองส าอางจะก าหนดให้ต้องขอ
อนุญาตโฆษณาจากส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาก่อนจึงโฆษณาได้  แต่กลับพบการ
ลักลอบฝ่าฝืนกฎหมายอย่างกว้างขวางเนื่องจากการด าเนินคดีทางกฎหมายมีหลายขั้นตอน  
ไม่คล่องตัว ขาดการเข้าถึงฐานข้อมูลผลิตภัณฑ์ แนวปฏิบัติที่ไม่ชัดเจน รวมทั้งมีสื่อจ านวนมากและ
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กระจายได้รวดเร็ว ท าให้ไม่สามารถ แก้ไขปัญหาได้ทันต่อเหตุการณ์ประกอบกับบทลงโทษ 
ไม่รุนแรงเมื่อเทียบกับรายได้จากธุรกิจ “ระบบเฝ้าระวัง” ยังไม่ครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศ ไม่เท่า
ทันเทคโนโลยีตลอดจนขาดการมีส่วนร่วมจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้องและชุมชนในการเข้ามาแก้ไข
ปัญหา และขาดกลไกในการสร้างความเข้มแข็งให้ผู้บริโภคเท่าทันสื่อ  และปัจจุบัน ยังไม่มี
หน่วยงานที่รับผิดชอบก ากับดูแลสื่อโดยเฉพาะและมีบุคคลากรเชี่ยวชาญมีเคร่ืองมือไม่ครบถ้วน 
ไม่พร้อมด าเนินการตรวจสอบการโฆษณาอาหารเสริม ยา เคร่ืองส าอาง ท าให้ไม่สามารถบังคับให้
เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์อย่างเคร่งครัดได้
ให้ตรงตามเจตนารมณ์ของกฎหมายรวมทั้งขาดกลไกในการก ากับ ดูแลจรรยาบรรณของกลุ่ม 
ผู้ประกอบธุรกิจสื่อสารมวลชนขาดแผนยุทธศาสตร์ที่จะจัดการปัญหาได้รอบด้าน มีประสิทธิภาพ 
ต่อเน่ือง ยั่งยืนและเท่าทันสื่อใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

นอกจากนั้นวิทยุชุมชนหรือเคเบิ้ลทีวีจะมีการด าเนินการโดยมีโฆษณาผลิตภัณฑ์
สุขภาพ ที่แพร่ภาพซ้ าตลอดทั้งวัน เข้าข่ายน่าจะไม่ได้รับอนุญาตจากส านักงานคณะกรรมการ
อาหารและยาเนื่องจากมีการอวดอ้างสรรพคุณทางการบ าบัดรักษาทั้งที่เป็นผลิตภัณฑ์อาหารหรือ
อาหารเสริม ในกรณียา มีการใช้ค าโฆษณาที่ไม่ถูกต้องหลายรูปแบบทั้งใช้บุคคลอ่ืนรับรองหรือ 
ยกย่องสรรพคุณ ชักชวนให้ใช้อย่างพร่ าเพร่ือเกินจ าเป็น หรือระบุสถานที่จ าหน่ายโดยไม่มีหลักฐาน
ว่าสถานที่นั้นได้รับใบอนุญาตให้จ าหน่าย  ในโฆษณาท าให้ยากต่อการควบคุมก ากับ ผู้ผลิต 
ต่างต้องการขายสินค้าของตนเองให้ได้มากที่สุดและโฆษณาที่ออกมาส่วนใหญ่จึงไม่ค่อยตรงไปตรงมา 
เกินจริง อ้างสรรพคุณรักษาโรค ทั้งที่เป็นเพียงผลิตภัณฑ์อาหารหรือผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 

ผู้เขียนเห็นว่าเมื่อได้เปรียบเทียบกับกฎหมายของประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี
จะเห็นได้ว่าหน่วยงานของรัฐน้ีด้านวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ มีองค์กรที่ท าหน้าที่บริหาร
และควบคุมรวมทั้งมีส่วนในการจัดระเบียบสถานีวิทยุโทรทัศน์มหาชนประกอบด้วย 

1)  คณะกรรมการการแพร่ภาพกระจายเสียง (The Rundfunkrat: Rundfunkrat) เป็นผู้ได้
รับมอบหมายให้ จัดการดูแลความสนใจของสาธารณะ และ เป็นหน่วยงานสูงสุดของสถานี
หน่วยงานนี้ประกอบด้วยตัวแทนจากรัฐและจากกลุ่มสังคมที่เกี่ยวข้อง 

2)  คณะกรรมการบริหารหรือสภาบริหาร (Verwaltungsrat) ซึ่งได้รับเลือกตั้งมาจาก 
คณะกรรมการแพร่ภาพกระจายเสียง (Rundfunkrat) มีหน้าที่ให้ค าแนะน าแก่ผู้อ านวยการในปัญหา
ด้านเศรษฐกิจ ตรวจสอบการด าเนินงานของเลขาธิการ ตรวจสอบงบประมาณ และบัญชีประจ าที่
เสนอโดยเลขาธิการ ตลอดจน รับคนงานเพื่อท าหน้าที่ด้านบริหาร 
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3)  เลขาธิการ เป็นผูแทนของสถานีวิทยุโทรทัศน์เพื่อตอบสนองต่อประโยชนสาธารณะ 
และต่อศาล เป็นผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบรายการต่าง ๆ ทั้งเป็นผู้ที่มีหน้าที่และอ านาจทางองค์กรโดย
เป็นผู้คัดเลือกและสอดส่องดูแลพนักงานส่วนหน่วยงานผู้มีอ านาจก ากับดูแลการแพร่กระจายเสียง
เอกชนในระดับสหพันธรัฐทั้งหมด เรียกว่า “Landesmedienanstalt” หน่วยงานนี้  มีโครงสร้าง
เหมือนสถานีของรัฐบาล ในฐานะที่เป็นหน่วยงานบริหารตามกฎหมายมหาชน แต่ไม่ได้สร้าง
รายการของตนเอง ท าหน้าที่รับผิดชอบการออกใบอนุญาตและการสอดส่องดูแลระบบของเอกชน 
ประกอบไปด้วยคณะกรรมการการแพร่ภาพกระจายเสียง และสภาความคิดเห็น ซึ่งคอยสอดส่อง
ดูแลสถานีแพร่กระจายเสียงบริษัทเอกชน และตัดสินใจเร่ืองการออกใบอนุญาต โดยผู้อ านวยการ
เป็นตัวแทนของรัฐในการบังคับใช้กฎหมาย  

ส่วนทางด้านกิจการโทรคมนาคมในประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีมีองค์กรที่
รับผิดชอบเร่ืองกิจการโทรคมนาคม 2 องค์กร คือ กระทรวงเศรษฐกิจและเทคโนโลยีแห่งสหพันธ
รัฐและ The Regulatory Authority for Telecommunicationsand Post (Reg TP) ซึ่งอยู่ภายในความ
รับผิดชอบของกระทรวงเศรษฐกิจและเทคโนโลยีแห่ งสหพันธรัฐโดยกระทรวงเศรษฐกิจและ
เทคโนโลยีแห่งสหพันธรัฐ มีอ านาจหน้าที่ในด้านนโยบายทางโทรคมนาคมของรัฐ ทั้งในระดับชาติ
และในระดับนานาชาติ ส่วน Reg TP มีอ านาจหน้าที่หลักในการก ากับดูแลการประกอบกิจการ
โทรคมนาคมที่ ส าคัญ อาทิเช่น 

1)  ท าให้เกิดการแข่งขันในธุรกิจวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีอย่างเท่าเทียมกัน 
2)  ท าให้เกิดความร่วมมือทางด้านเทคนิคที่ จ าเป็นในกลุ่มผู้ให้บริการและป้องกันมิให้

เกิดการกีดกันทางการค้า 
3)  ออกใบอนุญาตเพื่อการโทรคมนาคมและผู้ให้บริการทางไปรษณีย์ 
4)  อนุญาตให้ใช้ทรัพยากรที่เป็นคลื่นความถี่ให้กับผู้ปฏิบัติงานด้านโทรคมนาคมและ

ผู้ให้บริการ 
5)  ระงับข้อพิพาทที่เกิดขึ้นจากเร่ืองของข้อตกลงการเชื่อมต่อโครงข่าย 
6)  รายงานไปยังหน่วยงานที่มีหน้าที่ออกกฎหมายถึงเร่ืองประเด็นเกี่ยวกับการก ากับ

ดูแลฯลฯ 
จะเห็นได้ว่าผู้เขียนพิจารณาสถานะขององค์กร ผู้มีอ านาจจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับ

ดูแลการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมของประเทศ
สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีแล้วพบว่าเป็นหน่วยงานรัฐบาลในระดับกระทรวงและเป็นหน่วยงาน
ของฝ่ายบริหารตามกฎหมายมหาชน โดยกิจการกระจายเสียง และกิจการโทรทัศน์ที่ด าเนินงานโดย
หน่วยงานของรัฐเอง (สถานีแพรภาพกระจายเสียงมหาชน) จะมีคณะกรรมการอิสระที่มีอ านาจ
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ก าหนดค่าธรรมเนียม เรียกว่า KEE Kommission ที่มีสถานะไม่ขึ้นตรงต่อองค์กรหรือหน่วยงานของ
รัฐอ่ืนใด  

ส่วนที่ด าเนินการโดยบรรษัทเพื่อการแพรภาพกระจายเสียงมหาชนจะบริหารงานโดย
เลขาธิการ และก ากับดูแลการด าเนินการโดยคณะกรรมการบริหาร  (Verwaltungsrat) และ
คณะกรรมการแพร่ภาพกระจายเสียง (The Rundfunkrat) และกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์
เอกชน จะมีหน่วยงานที่มีอ านาจออกใบอนุญาตและก ากับดูแล  เรียกว่ า Landesmedienanstalt 
ด าเนินงานร่วมกับคณะกรรมการพิเศษที่เรียกว่า KEK ในการออกใบอนุญาตเพื่อป้องกันการผูกขาด
กิจการ กรณีการประกอบกิจการโทรคมนาคมองค์กรผู้มีอ านาจ  คือ กระทรวงเศรษฐกิจและ
เทคโนโลยีแห่งสหพันธรัฐ และ The Regulatory Authority for Telecommunications and Post (Reg TP) 
จะเห็นได้ว่าการจัดโครงสร้างหน่วยงานผู้มีอ านาจหน้าที่จัดสรรคลื่นความถี่  และก ากับดูแลการ
ประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ของประเทศสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนีนั้น มุ่งเน้นให้การปฏิบัติหน้าที่ขององค์กรดังกล่าวเป็นไปเพื่อประโยชน์ของ
สาธารณชนโดยส่วนรวม การจัดสรรการสื่อสารสาธารณะมีการเปิดโอกาสให เอกชนเข้ามา
ประกอบกิจการ ส่วนกิจการโทรคมนาคมได้มุ่งคุ้มครองผู้ประกอบการโดยป้องกันการผูกขาด
กิจการเพื่อส่งเสริมให้มีการแข่งขันกันอย่างเสรีซึ่งสถานะขององค์กรผู้มีอ านาจดังกล่าว แม้ว่าจะ
มิได้มีสถานะเป็นองค์กรอิสระแต่มีข้อดี คือ ประหยัดต้นทุนการปฏิบัติงานเนื่องจากสามารถใช
โครงสร้างพื้นฐานในการปฏิบัติงานร่วมกับกระทรวงที่เกี่ยวข้องได้ อีกทั้งยังมีทรัพยากร ข้อมูล
สื่อสาร และความเชี่ยวชาญสามารถตอบสนองนโยบายการพัฒนาระบบกระจายเสียง และการแพร่
ภาพรวมไปถึงการโทรคมนาคมเพื่อประโยชนสาธารณะได้ดี 

ในส่วนการวิเคราะห์เปรียบกฎหมายของสหราชอาณาจักรจะเห็นได้ว่า กฎหมาย
ส าหรับกิจการโทรคมนาคมมีความยืดหยุ่นมากขึ้น ผู้มีอ านาจในการพิจารณาออกใบอนุญาตและ
ก ากับดูแลการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมของสหราช
อาณาจักร แล้วพบว่าการก าหนดให้  สภาผู้ว่าการ (Council of Governors) ที่ก ากับดูแลกิจการ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ภาครัฐที่ด าเนินการโดย B.B.C. คณะกรรมการกระจายเสียง
เอกชน (IBA) ที่มีอ านาจพิจารณาอนุญาตและก ากับดูแลกิจการวิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน์
ภาคเอกชน ที่ต่อมาได้แยกออกเป็น 2 องค์กร คือ ITC เพื่อดูแลกิจการวิทยุโทรทัศน์ และ อ านาจการ
จัดการ (Radio Authority) เพื่อดูแลกิจการวิทยุกระจายเสียง รวมทั้ง คณะกรรมาธิการมาตรฐานการ
ออกอากาศ (Broadcasting Standard Council) มีสถานะเป็นองค์กรของรัฐที่เป็นอิสระมีอ านาจอย่าง
เต็มที่ แม้จะท าให้การพิจารณาอนุญาตก ากับดูแลกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์เป็นไป
ตามนโยบายของรัฐ ไม่เปลี่ยนแปลงได้ง่ายดังเช่น นโยบายของฝ่ายบริหารและไม่เกิดผลประโยชน์
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ส่วนตัวในการปฏิบัติงานแต่ก็ยังไม่สามารถยืนยันได้ว่าองค์กรเหล่านี้จะปลอดจากการแทรกแซง
ทางการเมือง ส าหรับองค์กรที่ท าหน้าที่ก ากับดูแลการโทรคมนาคมนั้น ได้มีการจัดตั้งส านักงาน
โทรคมนาคม (Office of Telecommunications: OFTEL) ขึ้น เพื่อให้บริการโทรคมนาคมเปลี่ยนจาก
ลักษณะการผูกขาดมาสู่การแข่งขันการให้บริการมากขึ้น โดยเป็นองค์กรอิสระที่มาควบคุมก ากับ
การ ได้รับงบประมาณซึ่งอนุมัติจัดสรรมาจากรัฐสภา แต่ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานทั้งหมดนั้น
ได้มาจากค่าธรรมเนียมในการออกใบอนุญาต โดยให้อ านาจแก่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการค้าและ
การลงทุนแต่ งตั้ งอธิบดีส านั กงานโทรคมนาคม  (Director General of Telecommunications:  
DG OFTEL) ขึ้นมาควบคุมขั้นตอนการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย โดยกระทรวงการค้าและ
การลงทุน (DTI) เป็นองค์กรหลักที่ก าหนดนโยบายการค้าอุปกรณ์และบริการโทรคมนาคม ผู้เขียน
เห็นว่าอ านาจหน้าที่ในการด าเนินการควบคุมธุรกิจผ่านทางวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีตามกฎหมาย
ของสหราชอาณาจักรโดยมีอ านาจด าเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการเปิดตลาดการแข่งขัน 
อ านาจหน้าที่ของ OFTELที่ส าคัญ เช่น 

1) ออกใบอนุญาต แก้ไขเพิ่มเติมเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ในใบอนุญาต 
2) อนุมัติให้ผู้ด าเนินการสามารถจัดซื้อและติดตั้งอุปกรณ์โทรคมนาคมตามเงื่อนไขที่

ก าหนดไว้ในใบอนุญาต 
3) พิจารณาทบทวนกิจการที่เกี่ยวข้องกับการโทรคมนาคม 
4) ตรวจสอบการร้องทุกข์  อุทธรณ์ที่ เกี่ยวกับการให้บริการส่วนหน้าที่ของ  DG 

OFTEL ที่ส าคัญ ได้แก่ 
 (1)  จัดให้มีบริการโทรคมนาคมสาธารณะให้เพียงพอกับความต้องการของ

ผู้ใช้บริการ 
 (2)  ส่งเสริมการด าเนินธุรกิจโทรคมนาคมให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการแข่งขัน

การให้บริการโทรคมนาคมเพื่อประโยชน์ของผู้ใช้บริการ ประสิทธิภาพของการให้บริการ ระบบ
เศรษฐกิจ การวิจัยและพัฒนาการของการโทรคมนาคมและกิจกรรมโทรคมนาคมที่เกี่ยวข้องเพื่อให้
อุตสาหกรรมโทรคมนาคมอยู่ในระดับที่สามารถแข่งขันได้ทั้งภายในประเทศและการค้าบริการ
ระหว่างประเทศ 

ในส่วนของการวิเคราะห์เปรียบเทียบกฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกา ผู้เขียนเห็นว่า 
การด าเนินการในเร่ืองดังกล่าว การคุ้มครอง ควบคุม ก ากับอาหารเสริมสุขภาพ ยา และเคร่ืองส าอาง
ของประเทศสหรัฐอเมริกาก าหนดให้เคร่ืองส าอางเป็นสินค้าภายใต้การควบคุมของหน่วยงาน Food 
and Drug Administration (FDA) หรือหน่วยงานองค์การอาหารและยาโดยกฎระเบียบของ FDA 
โดยเป็นกฎหมายลายลักษณ์อักษรมาใช้ FDA จะมีอ านาจหน้าที่ในการตอบสนองที่ดีขึ้นและออก
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ค าสั่งให้เรียกอาหารกลับได้เมื่อมีปัญหาความปลอดภัยทางด้านอาหารเกิดขึ้น  FDA จะมีการ
รับประกันให้ว่า อาหารน าเข้ามีความปลอดภัยต่อผู้บริโภคเท่ากับอาหารที่ผลิตขึ้นในสหรัฐฯ 
ก าหนดว่าข้อมูลบางอย่างปรากฏบนฉลากผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร ข้อมูลที่จะต้องอยู่บนฉลากอาหาร
เสริมโภชนาการรวมถึง ชื่ออธิบายของผลิตภัณฑ์ที่ระบุว่าเป็น “อาหารเสริม” ชื่อและสถานที่
ประกอบธุรกิจของผู้ผลิตบรรจุหีบห่อหรือผู้จัดจ าหน่าย รายการที่สมบูรณ์ของส่วนผสมและสุทธิ 
เน้ือหาของผลิตภัณฑ์นอกจากนี้แต่ละผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร (ยกเว้นบางสินค้าปริมาณไม่มากหรือที่
ผลิตโดยธุรกิจขนาดเล็กที่มีสิทธิ์ ) จะต้องมีการติดฉลากโภชนา การโฆษณาในรูปแบบของ
ข้อเท็จจริง ต้องระบุแต่ละส่วนผสมอาหารที่มีอยู่ในผลิตภัณฑ์ ในส่วนการด าเนินการควบคุมการ
จัดการในเร่ืองธุรกิจผ่านทางวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี  อยู่ภายใต้การควบคุมของFederal 
Communications Commission (FCC) เป็นหน่วยงานอิสระรัฐบาลสหรัฐอเมริกา FCC ก่อตั้งขึ้นโดย
การสื่อสาร ค.ศ. 1934 และถูกกล่าวหาว่ามีการสื่อสารระหว่างรัฐและต่างประเทศการควบคุมโดย
วิทยุ โทรทัศน์ ลวดดาวเทียมและสายเคเบิ้ล อ านาจ FCC ครอบคลุม 50 รัฐ โดยมีองค์กรในการ
ด าเนินงานอาทิเช่น ส านักสนับสนุนโอกาสทางธุรกิจ (The Office of Communications Business 
Opportunities: OCBO) ท าหน้าที่ รับผิดชอบในการสนับสนุนให้ เกิดโอกาสทางธุรกิจด้าน
โทรคมนาคมเพื่อชนกลุ่มน้อยและสตรี หน่วยงานนี้จะท างานร่วมกับวิสาหกิจ อุตสาหกรรม องค์กร
ภาคสาธารณะ เพื่อเป็นการเตรียมข้อมูลให้แก่ FCC ในการวางนโยบายเพื่อเพิ่มโอกาสในการเป็น
เจ้าของธุรกิจ และเพิ่มโอกาสในการจ้างงาน และผลักดันให้เกิดการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนมี
หน้าที่ในการพัฒนานโยบายและการน าไปปฏิบัติในด้านผู้บริโภค รวมถึงผู้บริโภคที่ด้อยโอกาสใน
การเข้าถึงการให้บริการสื่อสารโทรคมนาคม มุ่งเน้นนโยบายการให้บริการสาธารณะการศึกษา 
รวมทั้งการรับฟังความต้องการและการร้องเรียนของผู้บริโภค หน่วยงานนี้ยังต้องประสานความ
ร่วมมือทุกระดับไม่ว่าจะเป็นระดับรัฐ (State) เมือง (Local) และระดับชุมชน เพื่อการเตรียมการ 
ด้านเทคโนโลยีในการสนับสนุนการแก้สถานการณ์ฉุกเฉินรวมทั้งการบังคับใช้กฎ ระเบียบ (The 
Enforcement Bureau: EB) มีหน้าที่รับผิดชอบให้ FCC ปฏิบัติตามอ านาจหน้าที่ระบุไว้ในกฎหมาย
อย่างครบถ้วน รวมทั้งรับผิดชอบการบังคับใช้กฎ ระเบียบ ประกาศ ของ FCC ซึ่งหน่วยงานนี้จะมี
ขอบเขตของความรับผิดชอบเกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภค  

อย่างไรก็ตาม อ านาจการควบคุมดูแลสถานีออกอากาศวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีของ
ประเทศไทยผู้เขียนเห็นว่า องค์กรผู้มีอ านาจในการพิจารณาอนุญาตก ากับ  ดูแลหน่วยงานที่
ให้บริการโทรคมนาคม ยังไม่มีความพร้อมเพื่อสอดรับกับสถานการณ์ในรูปแบบการโฆษณาอาหาร
เสริมสุขภาพ ยาและเคร่ืองส าอางเน่ืองจากไม่อาจประกันความ เป็นอิสระจากการเข้าแทรกแซงจาก
นักการเมืองที่มีอ านาจเกี่ยวข้อง หรือผู้ที่มีอ านาจในลักษณะอ่ืน ๆ แต่ปัญหาในปัจจุบันองค์กรก ากับ
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ดูแลการแพร่ภาพกระจายเสียง เนื่องจากโครงสร้างขององค์กรในบรรษัทเพื่อการแพร่ภาพกระจาย
เสียงเป็นการจัดตั้งขึ้นตามกฎหมายมหาชน โดยมีการแทรกแซงจากฝ่ายการเมืองเพื่อหาประโยชน์
ในการใช้วิทยุชุมชนเพื่อการประชาสัมพันธ์และท าการปลุกระดมแนวความคิดหรือการหาประโยชน์
ในรูปแบบอ่ืน ๆ โดยมีการก าหนดองค์ประกอบและโครงสร้างอันเป็นหลักประกัน ให้อยู่ภายใต้
อิทธิพลของสถาบันอ่ืนหรือหน่วยงานด้านอ่ืน ๆ ของรัฐ และผู้ประกอบธุรกิจ ก็ยังไม่ให้ความ
ร่วมมือในการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่มีอยู่ จึงเกิดปัญหาในเร่ืองการโฆษณาที่เป็นเท็จและเกินจริงที่
เป็นอยู่ในปัจจุบัน 

 
4.3  ปัญหาเกี่ยวกับการก ากับดูแลสินค้าท่ีโฆษณาผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี 

ประเด็นปัญหาในเร่ืองการก ากับดูแลสินค้าสามารถแบ่งเป็นประเภทสินค้าที่ผู้บริโภค
ใช้บริโภคในชีวิตประจ าวันใช้อุปโภคบริโภคเพื่อการด ารงชีพอยู่ และสินค้าประเภทที่บริโภคแล้ว
ไม่เกิดประโยชน์ต่อร่างกาย อีกทั้งหากมีการบริโภคเกินความจ าเป็นก็จะส่งผลเสียต่อสุขภาพของ
ผู้บริโภค ซึ่งต้องบังคับตามกฎหมายว่าด้วยดูแลสินค้าที่โฆษณาผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี อธิบาย
โดยสังเขปได้ดังนี ้

4.3.1  การก ากับดูแลสินค้าที่โฆษณาประเภทอาหารเสริมสุขภาพ 
โดยหลักผู้ประกอบการต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ อาหาร พ.ศ. 2522 ในหมวด 5 

โดยต้องมีการขึ้นทะเบียนและการโฆษณาเกี่ยวกับอาหาร ตามมาตรา 31 เสียก่อน เช่น ผู้รับอนุญาต
ตามมาตรา 14 หรือมาตรา 15 ผู้ใดจะผลิตหรือน าเข้าซึ่งอาหารควบคุมเฉพาะจะต้องน าอาหารนั้นมา
ขอขึ้นทะเบียนต ารับอาหารต่อผู้อนุญาตเสียก่อน และเมื่อได้รับใบส าคัญการขึ้นทะเบียนต ารับ
อาหารแล้ว จึงจะผลิตหรือน าเข้าได้การขอขึ้นทะเบียนและการออกใบส าคัญการขึ้นทะเบียนต ารับ
อาหารให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

ทั้งนี้ตามปฎิบัติให้เป็นไปตามมาตรา 34 ระบุให้ผู้รับอนุญาตผลิตหรือน าเข้าซึ่งอาหาร
ควบคุมเฉพาะต้องผลิตหรือน าเข้าซึ่งอาหารควบคุมเฉพาะให้ตรงตามที่ได้ขึ้นทะเบียนต ารับอาหารไว้ 
โดยมีการแจ้งรายการหรือรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

(1) ชื่ออาหาร 
(2) ชื่อและปริมาณของวัตถุอันเป็นส่วนประกอบของอาหาร 
(3) ขนาดบรรจุ 
(4) ฉลาก 
(5) ชื่อผู้ผลิตและสถานที่ผลิต 
(6) ผลการตรวจวิเคราะห์อาหารจากส่วนราชการหรือสถาบันที่คณะกรรมการก าหนด 
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(7) รายการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการขอขึ้นทะเบียนต ารับอาหารทั้งนี้ผู้ประกอบการ
ต้องปฎิบัติโดยเคร่งครัดตามมาตรา 35 เป็นต้น 

ผู้เขียนเห็นว่าปัญหาการก ากับดูแลสินค้าที่โฆษณาประเภทอาหารเสริมสุขภาพเหล่านั้น
ยังมีการโฆษณาที่เกินความจริงซึ่งกฎหมายบัญญัติให้อาหารเสริมที่โฆษณาผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการ
รับรองจาก อย. โดยด าเนินการและได้มาตรฐานความปลอดภัย ตามกฎหมายว่าด้วยการโฆษณาต้อง
เป็นไปตามบทบัญญัติในพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 ในหมวด 5 โดยต้องมีการขึ้นทะเบียน
และการโฆษณาเกี่ยวกับอาหาร ตามมาตรา 31 เสียก่อน เช่น ผู้รับอนุญาตตามมาตรา 14 หรือ 
มาตรา 15 ผู้ใดจะผลิตหรือน าเข้าซึ่งอาหารควบคุมเฉพาะจะต้องน าอาหารนั้นมาขอขึ้นทะเบียน
ต ารับอาหารต่อผู้อนุญาตเสียก่อน และเมื่อได้รับใบส าคัญการขึ้นทะเบียนต ารับอาหารแล้ว จึงจะ
ผลิตหรือน าเข้าได้การขอขึ้นทะเบียนและการออกใบส าคัญการขึ้นทะเบียนต ารับอาหารให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่ก าหนดในกฎกระทรวง แต่ส่วนใหญ่ที่พบเป็นการโฆษณา
ชวนเชื่อกับผลิตภัณฑ์ที่ไม่ได้มาตรฐานกระทั่งท าให้ผู้บริโภคจ านวนมากสูญเสียเงินทองและ
กระทบต่อสุขภาพรวมทั้ง ส่งผลกระทบต่อ การด ารงชีวิต ของผู้บริโภคได้ สินค้า ประเภทนี้เรียกว่า
เป็นสินค้าประเภทให้โทษ อันได้แก่เคร่ืองดื่มผสมคาเฟอีน เช่น เคร่ืองดื่มกาแฟ เคร่ืองดื่มกาแฟผสม
สารสกัดที่มีคุณสมบัติด้านความงาม ส าหรับการก ากับดูแลสินค้าที่โฆษณาผ่านวิทยุชุมชนและ
เคเบิ้ลทีวีโฆษณาประชาสัมพันธ์สินค้าประเภทให้โทษ มักจะต้องมีความแตกต่างจากสินค้าประเภท
ทั่วไป เพราะเนื่องจากสินค้าประเภททั่วไปเป็นสินค้าที่ผู้บริโภคบริโภคแล้วไม่ส่งผลกระทบต่อ
ร่างกายและชีวิตไม่เกิดความเสียหายใด การควบคุมโฆษณาสินค้าก็จะไม่มีความซับซ้อนมากนัก 
หากแต่เป็นการโฆษณาสินค้าประเภทให้โทษการควบคุมการโฆษณาสินค้าประเภทนี้จะต้องมี
มาตรการควบคุมที่เคร่งครัด กล่าวคือส าหรับสินค้าที่เป็นอาหารเสริมสุขภาพทางส านักงานคุ้มครอง
ผู้บริโภคมีการเข้าร่วมตรวจสอบกับส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) แต่มีปัญหาในเร่ือง
การด าเนินการหน่วยงานที่มีหน้าที่ควบคุม เช่น ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ไม่สามารถดูแลปัญหาดังกล่าวได้ทั่วถึง 
เนื่องจากปัญหาเช่นเดิมกล่าวคือ บุคลากรไม่เพียงพอ รวมถึงสื่อโฆษณามีจ านวนมากและปรากฏ
ผ่านหลายช่องทาง การด าเนินการของหน่วยงานก็มีหลายขั้นตอนกว่าจะเสร็จ แต่อันตรายที่เกิดกับ
ผู้บริโภคเป็นสิ่งเกิดขึ้นได้ทันที ทุกเมื่อ ดังนั้น การแก้ไขปัญหา คือ การท าให้ผู้บริโภคประชาชน
รากหญ้าชาวบ้านมีความรู้ความเข้าใจ ความรู้เท่าทัน 
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4.3.2  การก ากับดูแลสินค้าที่โฆษณาประเภทยา 
การก ากับดูแลสินค้าที่โฆษณาประเภทยาต้องกล่าวถึงความหมายของค าว่า  “ยา” 

หมายถึง สารหรือวัตถุปรุงแต่งที่น ามาใช้โดยมีจุดมุ่งหมาย 6 ประการ คือ บ าบัดโรครักษาโรคทั้ง
ระยะสั้นและระยะยาวบรรเทาอาการเจ็บไข้ได้ป่วยป้องกันโรค วินิจฉัยโรค และเสริมสร้างสุขภาพ
เพื่อความสมบูรณ์ของร่างกายและจิตใจไม่ให้เกิดความทุกข์ทรมานต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์  
และสัตว์ ประเภทของยาที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติยา พ.ศ 2510 หมวด 11 ว่าด้วยการโฆษณา
กล่าวคือผู้ที่ต้องการโฆษณาต้องปฏิบัติตามมาตรา 88 ทวิ การโฆษณาขายยาทางวิทยุกระจายเสียง 
เคร่ืองขยายเสียง วิทยุโทรทัศน์ ทางฉายภาพหรือภาพยนต์หรือทางสิ่งพิมพ์จะต้อง 

1)  ได้รับอนุมัติข้อความ เสียง หรือภาพที่ใช้ในการโฆษณาจากผู้อนุญาต 
2)  ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ผู้อนุญาตก าหนด 
ทั้งนี้ผู้อนุญาต “ผู้อนุญาต” หมายความว่า (1) เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา 

หรือผู้ซึ่งเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยามอบหมาย ส าหรับการอนุญาตผลิตยาหรือการน า
หรือสั่งยาเข้ามาในราชอาณาจักร (2) เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา หรือผู้ซึ่งเลขาธิการ
คณะกรรมการอาหารและยามอบหมาย  ส าหรับการอนุญาตขายยาในกรุงเทพมหานคร  
(3) ผู้ว่ าราชการจังหวัด  ส าหรับการอนุญาตขายยาในจังหวัดที่อยู่ ในเขตอ านาจนอกจาก
กรุงเทพมหานคร เป็นต้น 

ผู้เขียนเห็นว่ามาตรการก ากับดูแลการโฆษณายา ผ่านสื่อโทรทัศน์และวิทยุ วิทยุชุมชน 
เคเบิ้ลทีวี ทีวีดาวเทียม เป็นความรับผิดชอบโดยตรงของกสทช. โดยเร่ืองของ เคเบิ้ลทีวี วิทยุชุมชน 
การน าผู้ประกอบการทั้งหมดมาลงทะเบียนขอใบอนุญาต และเมื่อคลื่นสถานีต่าง ๆ ได้รับ
ใบอนุญาตแล้วก็จะต้องท าตามเงื่อนไขที่กสทช. ตั้งเกณฑ์ไว้ เช่น ก าหนดเวลาในการโฆษณา 
สินค้า/ผลิตภัณฑ์ที่โฆษณาต้องได้รับการจดแจ้งขึ้นทะเบียนกับอย.แล้ว เป็นต้น 

แต่มีปัญหาในเร่ืองการควบคุมก ากับการโฆษณายาตามกฎหมายกล่าวคือแม้กฎหมาย
ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 หมวด 11 ว่าด้วยการโฆษณากล่าวคือ ต้องปฏิบัติตาม
มาตรา 88 ทวิ การโฆษณาขายยาทางวิทยุกระจายเสียง เคร่ืองขยายเสียง วิทยุโทรทัศน์ ทางฉายภาพ
หรือภาพยนต์หรือทางสิ่งพิมพ์จะต้องได้รับอนุมัติข้อความ เสียง หรือภาพที่ใช้ในการโฆษณาจากผู้
อนุญาต และ ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ผู้อนุญาตก าหนดเช่น “ผู้อนุญาต” หมายความว่า (1) เลขาธิการ
คณะกรรมการอาหารและยา หรือผู้ซึ่งเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยามอบหมาย ส าหรับการ
อนุญาตผลิตยาหรือการน าหรือสั่งยาเข้ามาในราชอาณาจักร (2) เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและ
ยา หรือผู้ซึ่งเลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยามอบหมาย  ส าหรับการอนุญาตขายยาใน
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กรุงเทพมหานคร (3) ผู้ว่าราชการจังหวัด ส าหรับการอนุญาตขายยาในจังหวัดที่อยู่ในเขตอ านาจ
นอกจากกรุงเทพมหานคร  

ซึ่งเป็นปัญหากฎหมายข้อบังคับ การก ากับดูแลเน้ือหาสินค้าที่ล่อแหลมในเคเบิ้ลทีวีและ
วิทยุชุมชน ให้เป็นไปตามกฎหมายที่บังคับเนื่องจากส านักงานกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทัศน ์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ไม่ใช่ผู้เชี่ยวชาญเร่ืองอาหารและยา หน่วยงาน
ดังกล่าวจึงยังติดปัญหาท าให้ไม่สามารถตรวจสอบพิสูจน์ทราบได้ว่ายาชนิดใดผิดหรือถูกแม้ว่า
กฎหมายบัญญัติว่าการโฆษณายาต้องน ายามาขึ้นทะเบียน88ทวิก็ตาม  ส่วนนี้เป็นหน้าที่ของ
ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) และส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) 
แต่เมื่อไม่เป็นหน่วยงานที่สามารถตรวจสอบได้ทุกเร่ืองในหน่วยงานเดียวท าให้การควบคุก ากับการ
โฆษณายาเกิดปัญหาผลเสียตกแก่ผู้บริโภคตามมา  ดังนั้นเกณฑ์การควบคุมก ากับที่ส านักงาน
กรรมการกิจการกระจายเสียง  กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  (กสทช.)  
จะสามารถด าเนินการได้เพียงให้ใบอนุญาตหรือคุ้มครองเฉพาะสถานีที่น าเสนอเนื้อหาสินค้าที่
ได้รับการจดแจ้งขึ้นทะเบียนกับส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) แล้วเท่านั้น  

4.3.3  การก ากับดูแลสินค้าที่โฆษณาประเภทเคร่ืองส าอาง 
ปัจจุบัน ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์สุขภาพใช้กลยุทธ์ทางการตลาดในรูปแบบที่

หลากหลายในการจูงใจให้ผู้บริโภคซื้อสินค้าและบริการของตน การโฆษณาประชาสัมพันธ์จัดเป็น
กลยุทธ์หนึ่งที่ผู้ประกอบการน ามาใช้เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอย่างสม่ าเสมอ แต่ปัญหาการโฆษณา
เคร่ืองส าอางผู้โฆษณาผู้ประกอบการต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 ตาม
บทบัญญัติในการคุ้มครองอนามัยของบุคคล ตามมาตรา 5 กล่าวคือ 
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1)  ก าหนดชื่อ ประเภท ชนิด หรือลักษณะของเคร่ืองส าอางควบคุมพิเศษ ซึ่งการผลิต
เพื่อขายหรือการน าเข้าเพื่อขาย ต้องได้ขึ้นทะเบียนตามมาตรา 16132 เสียก่อน 

2)  ก าหนดชื่อ ประเภท ชนิด หรือลักษณะของเคร่ืองส าอางควบคุม ซึ่งการผลิตเพื่อขาย
หรือการน าเข้าเพื่อขาย ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนด 

3)  ก าหนดชื่อ ประเภท ชนิด หรือลักษณะของเคร่ืองส าอางที่ห้ามผลิต น าเข้าหรือขาย 
4)  ก าหนดชื่อวัตถุที่ห้ามใช้เป็นส่วนผสมในการผลิตเคร่ืองส าอาง 
5)  ก าหนดชื่อและปริมาณของวัตถุที่อาจใช้เป็นส่วนผสมในการผลิตเคร่ืองส าอาง 
6)  ก าหนดชื่อ ประเภท ชนิดหรือลักษณะของเคร่ืองส าอางที่มีการควบคุมฉลาก 
ทั้งนี้เมื่อผู้เขียนศึกษากฎหมายที่เกี่ยวกับการก ากับดูแลเคร่ืองส าอางที่โฆษณาผ่านวิทยุ

ชุมชนและเคเบิ้ลทีวีในเร่ืองเคร่ืองส าอางที่จะก าหนดเป็นเคร่ืองส าอางควบคุมพิเศษการดูแลสินค้าที่
โฆษณาผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี ซึ่งเป็นเคร่ืองส าอางที่อาจเป็นอันตรายรุนแรงต่อผู้ใช้  หรือ 
มีส่วนประกอบของวัตถุมีพิษ หรือวัตถุอ่ืนที่อาจก่อให้เกิดอันตรายรุนแรงต่อสวัสดิภาพอนามัยของ
บุคคล ก่อนออกประกาศตามมาตรานี้ ให้มีการรับฟังข้อคิดเห็นจากหน่วยราชการและภาคเอกชนที่
เกีย่วข้องประกอบด้วย ตามควรแก่กรณี เว้นแต่จะเป็นเร่ืองเร่งด่วนหรือมีเหตุจ าเป็นที่ไม่อาจปฏิบัติ
ได้โดยกฎหมายห้ามมิให้ผู้ใดผลิตเพื่อขายหรือน าเข้าเพื่อขายเคร่ืองส าอางควบคุมพิเศษตามมาตรา 5 
(1) เว้นแต่เลขาธิการจะรับขึ้นทะเบียนเคร่ืองส าอางนั้นแล้ว ซึ่งต้องปฏิบัติตาม มาตรา 37 กล่าวคือ
ให้น าบทบัญญัติของกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองผู้บริโภคหรือพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค 
พ.ศ. 2522 ในส่วนที่เกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคในด้านการโฆษณา มาใช้บังคับแก่การโฆษณา

                                                   
132  มาตรา 16 การขึ้นทะเบียนเครื่องส าอางควบคุมพิเศษ ให้ระบุสาระส าคัญดังต่อไปนี้ไว้ในทะเบียน 
 (1)  ช่ือและสถานประกอบการของผู้ผลิตเพื่อขายหรือผู้น าเข้าเพื่อขาย 
 (2)  ช่ือทางการค้าของเครื่องส าอาง 
 (3)  สารส าคัญและวัตถุอื่นที่ใช้เป็นส่วนผสม 
 (4)  กระบวนการผลิต 
 (5)  วิธีการวิเคราะห์ 
 (6)  สถานที่ผลิต เครื่องมือและเครื่องใช้ในการผลิตส าหรับกรณีผู้ผลิตเพื่อขาย 
 (7)  วิธีการเก็บรักษา 
 (8)  ภาชนะบรรจุ 
 (9)  ฉลากที่มีการควบคุมตามมาตรา 5 (6) 
 เครื่องส าอางควบคุมพิเศษของผู้ขอขึ้นทะเบียนรายเดียวกันที่แตกต่างกันเพียงในส่วนของช่ือ 

ทางการค้า สี ขนาดบรรจุ หรือส่วนที่มิใช่สาระส าคัญประการอื่นที่รัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
ก าหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา ให้ขึ้นทะเบียนรวมกันในทะเบียนเครื่องส าอางควบคุมพิเศษเดียวกัน. 
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เคร่ืองส าอางโดยอนุโลม เช่น ในส่วนการคุ้มครองการโฆษณาที่มีเงื่อนไขตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 เช่น การโฆษณาของคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาเป็นการใช้
อ านาจทางปกครอง เพื่อให้อ านาจในการออกค าสั่งด าเนินการกับโฆษณาที่ใช้ข้อความที่ไม่เป็น
ธรรมต่อผู้บริโภคหรือใช้ข้อความที่อาจก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม ตามบทบัญญัติใน
มาตรา 22 ถึงมาตรา 29 และมาตรา 36 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 ที่ได้มีการ
ก าหนดหลักเกณฑ์ทางกฎหมายเพื่อควบคุมการโฆษณาสินค้าและบริการ  

ปัญหาการควบคุมการโฆษณาเคร่ืองส าอางค์ในปัจจุบันตามพระราชบัญญัติ
เคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 ยังมีการใช้กลวิธีใช้ข้อความโฆษณาโดยไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค ก่อให้เกิด
ความเข้าใจผิดในแหล่งก าเนิด สภาพ ปริมาณ หรือสาระส าคัญประการอ่ืนอันเกี่ยวกับเคร่ืองส าอาง 
ใช้ข้อความอันเป็นเท็จ หรือข้อความที่รู้หรือควรรู้อยู่แล้วว่าอาจก่อให้เกิดความเข้าใจผิดเป็นต้น 
ประกอบกับส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณะสุข เป็นหน่วยงานซึ่งมี
หน้าที่หลักในการก ากับดูแลและส่งเสริมการผลิต การจ าหน่าย การสั่งน าเข้ามาใช้ในราชอาณาจักร 
และการโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพต่าง ๆ ที่อยู่ในความควบคุม เคร่ืองส าอาง ยังไม่มีกฎหมายที่ให้
เป็นผลบังคับอย่างเคร่งครัดเพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพื่อคุ้มครองผู้บริโภคให้ได้รับ
ความปลอดภัย ความเหมาะสม ประโยชน์จากการใช้และการบริโภคผลิตภัณฑ์ดังกล่าวจึงยังส่งผล
เสียหายต่อผู้บริโภคเช่นเดิม 

ผู้เขียนเห็นว่าจากมาตรการดูแลสินค้าที่โฆษณาผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี  ดังกล่าว
เป็นเพียงมาตรการควบคุมโฆษณาที่มีผลในทางตรงเท่านั้น อาจยังไม่ครอบคลุมถึงการโฆษณา
สินค้าประเภทให้โทษที่มีการท าการโฆษณาเอาเปรียบผู้บริโภค มีการหลีกเลี่ยงมาตรการทางกฎหมาย
ที่ควบคุมโฆษณาทางตรงท าการโฆษณาทางอ้อม ยกตัวอย่างเช่น กรณีการท าการโฆษณายา 
ที่เกี่ยวข้องกับเคร่ืองส าอางในเร่ืองสุขภาพผู้บริโภคเองโดยให้บุคคลที่มีชื่อเสียงในสังคมการันตี 
การโฆษณาตามรายการเกมโชว์ ทอคค์โชว์ หรือมีโฆษณาเพื่อขายสินค้าให้เข้ากับเนื้อหารายการ 
โดยท าให้ปรากฏต่อผู้บริโภคเพื่อให้รับรู้ถึงสินค้านั้น ๆ จึงกล่าวได้ว่า เมื่อมีการบริโภคการโฆษณา
มากขึ้น ด้วยวิธีการต่าง ๆ โดยเฉพาะในสินค้าประเภทให้โทษ เช่นเคร่ืองส าอาง โทษของการ
โฆษณาโดยใช้ข้อความอันเป็นเท็จ หรือเกิดความเข้าใจผิดในคุณภาพ เนื่องจากผลการตรวจสอบ
การโฆษณาล้วนโอ้อวดสรรพ คุณเกินจริง ผู้เขียนเห็นว่าสาเหตุที่ต้องปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย 
เน่ืองจากจริยธรรมการโฆษณาของผู้ประกอบการในปัจจุบันยังไม่ให้ความคุ้มครองผู้บริโภคชัดเจน
แม้รู้ว่าไม่ถูกต้อง เป็นการโฆษณาเกินจริง ก็จงใจให้มีการโฆษณาไปก่อน เพื่อให้ได้ก าไรอย่างน้อย 
1 เดือน ท าให้ผู้บริโภครับทราบและหลงเชื่อโฆษณา ซื้อผลิตภัณฑ์มาใช้ เมื่อไม่ได้ผลจึงมีการ
ร้องเรียนเข้ามาภายหลังเป็นจ านวนมาก ประกอบกับการติดตามตรวจสอบโฆษณาเมื่อออกอากาศ 
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หรือน าเสนอทางสื่อต่าง ๆ ไปแล้ว เป็นเร่ืองยุ่งยากมากกว่า ซึ่งนั้นหมายความว่าผู้ประกอบการ 
มุ่งหาก าไรเพียงอย่างเดียวตามระเบียบดังกล่าวมีกฎหมายก าหนดให้ผลิตภัณฑ์เคร่ืองส าอางที่
โฆษณาต้องด าเนินแต่กฎหมายก็ยังไม่สามารถบังคับโดยเคร่งครัดเพื่อให้ความคุ้มครองผู้บริโภคได้
ตรงตามเจตนารมณ์ของกฎหมายเหล่านั้นได้ตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียง
และกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 ทั้งนี้กฎหมายห้ามกระท าการโฆษณาด้วยวิธีอันอาจก่อให้เกิดความ
ร าคาญแก่ผู้บริโภค ซึ่งการโฆษณาสินค้าที่โฆษณาผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี ดังกล่าว เป็นการ
ละเมิด บทบังคับของมาตรการควบคุมโฆษณาของพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 
และมิได้อยู่ภายใต้หลักเกณฑ์การควบคุมของ พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญัติ 
การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 ดังนั้นการบังคับใช้กฎหมายจึงท า
ให้เกิดปัญหาเกี่ยวกับการใช้กฎหมายกับการโฆษณาประเภทสินค้า  เพราะการโฆษณาประเภท
สินค้าให้โทษนั้นมีความแตกต่างกันในเร่ืองต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการเข้าถึงสินค้าของผู้บริโภค 
หรือความไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภคแต่เป็นประโยชน์ของผู้ประกอบธุรกิจที่โฆษณาอาหารเสริมยา
เคร่ืองส าอางผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี 

ในส่วนการวิเคราะห์เปรียบเทียบกับการก ากับดูแลเคร่ืองส าอาง ตามกฎหมายของ 
สหราชอาณาจักร จะท าให้เห็นว่าการวางจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ยาเคร่ืองส าอางที่ เกี่ยวข้องทางด้าน
การแพทย์ในสหราชอาณาจักรจ าเป็นต้องได้รับใบอนุญาต เรียกว่า “Marketing Authorization”  
(ซึ่งเดิมเรียกว่า “Product Licences”) นอกจากนี้ บริษัทต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในการผลิตหรือกระจาย
ผลิตภัณฑ์ยาดังกล่าวต้องมีใบอนุญาตเช่นกัน  เรียกว่า Manufacturer’s and Wholesale Dealer’s 
Licences รวมทั้งผลิตภัณฑ์ยาใหม่ที่อยู่ระหว่างการพัฒนาจ าเป็นต้องได้รับใบอนุญาตก่อน  จึง
สามารถน ามาทดลองใช้ในมนุษย์ได้ เรียกว่า Clinical Trial Authorizations ส่วนการขออนุญาตทั้ง2
ชนิด นั้นประเมินเพื่อให้มีคุณภาพระดับมาตรฐานที่ก าหนดไว้  โดยทีม Medical, Pharmaceutical 
and Scientific Staff จาก MHRAในกฎหมายมาตรฐาน คุณภาพผลิตภัณฑ์ยา และองค์ประกอบของ
ผลิตภัณฑ์ยา โดย จะเป็นองค์ประกอบตามกฎหมายที่ส าคัญในการควบคุมยา  และช่วยในการ
ตรวจสอบยาและผลิตภัณฑ์สุขภาพ ของสหราชอาณาจักร 

ในส่วนกฎข้อบังคับเกี่ยวกับการโฆษณาการก ากับดูแล อาหารเสริมสุขภาพ ยา และ
เคร่ืองส าอาง ของสหราชอาณาจักร การโฆษณายาสามารถน าเสนอผ่านสื่อได้หลายรูปแบบ คือ 
วารสารทางการแพทย์ นิตยสาร หนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ อินเตอร์เน็ต โปสเตอร์ตามสถานีรถไฟใต้
ดินในสหราชอาณาจักร มี หน่วยงาน MHRA ท าหน้าที่ตรวจสอบสื่อโฆษณายาต่าง ๆ ทุกวัน มีการ
ตรวจโฆษณาก่อนออกสู่สาธารณะ มีการติดตามสืบสวนค าร้องเรียนต่าง ๆ และค าแนะน าต่าง ๆ 
จากอุตสาหกรรม บุคลากรทางการแพทย์ และหน่วยงานควบคุมอ่ืน ๆ รวมทั้งให้ค าแนะน าที่
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เกี่ยวข้องกับข้อมูลผลิตภัณฑ์ยาแก่หน่วยงานที่ออกใบอนุญาต (Post Licensing Division) ด้วยและ
การโฆษณายาถูกควบคุมโดยกฎหมายอาญาและกฎหมายแพ่ง โดย MHRA ท าหน้าที่ในการก ากับ
ดูแล  (Self-regulation)  อย่ า งมี แบบแผน  (Codes of Practice)  ส าห รับ เภสัช อุตสาหกรรม  
ผ่าน หน่วยงานที่ท าการตรวจสอบการโฆษณาที่ เกี่ยวกับเร่ืองยาโดยเฉพาะThe Medicines 
( Advertising and Monitoring of Advertising) Amendment Regulations ที่ มี ผ ล บั ง คั บ ใ ช้ เ มื่ อ  
5 เมษายน พ.ศ. 2542 ซึ่งอนุญาตให้โฆษณายาที่อยู่ในกลุ่มยาที่ต้องมีเภสัชกรเป็นผู้สั่งจ่ายยา 
(Pharmacy sale: P) หรือกลุ่มยาส าหรับขายตามร้านทั่วไปโดยไม่ต้องมีเภสัชกรเป็นผู้สั่งจ่ายยา 
(General sale list: GSL) ไม่รวมยาในกลุ่มที่ต้องใช้ใบสั่งแพทย์ (Prescription only medicine: POM) 
เน่ืองจากเป็นกลุ่มยาที่ไม่สามารถโฆษณาไปยังผู้บริโภคโดยตรงได้  

นอกจากนี้ยังมี  หน่วยงานที่ประสานทางด้านการโฆษณา  หรือ The Medicines 
Advertising Liaison Group หรือ MALG ซึ่งประกอบด้วยบุคคลจากหลายฝ่าย เช่น หน่วยงานที่มี
การจัดการโฆษณารวมทั้งหน่วยงานอ่ืน  ๆ ที่ เกี่ยวข้องในเร่ืองการโฆษณาอาหาร  ยา และ
เคร่ืองส าอาง ที่มีส่วนร่วมกับการควบคุมการโฆษณายาโดยจัดการประชุมปีละ 2 คร้ัง เพื่อปรึกษา
ปัญหาส าคัญ ๆ ที่เกี่ยวกับการควบคุมการโฆษณาในขณะนั้น หน่วยงานการตรวจสอบการ
โฆษณาการควบคุมก ากับอาหาร ยา และเคร่ืองส าอางค์  โฆษณา หรือ MHRA สามารถเรียก
ตรวจสอบสื่อโฆษณาก่อนเผยแพร่สู่สาธารณะ (Pre-vetting) ในกรณีที่ยาใหม่ที่ได้รับอนุญาตให้
จ าหน่าย ซึ่งต้องติดตามอย่างใกล้ชิด หรือ มีการเปลี่ยนแปลงการจัดกลุ่มผลิตภัณฑ์ยา เช่น จากยาที่
ต้องใช้ใบสั่งแพทย์ (POM) เป็นยาที่อยู่ในกลุ่มยาที่ต้องมีเภสัชกรเป็นผู้สั่งจ่ายยา (Pharmacy sale: P) 
หรือ การโฆษณาครั้งก่อนหน้านี้ของผลิตภัณฑ์ยาไม่เป็นไปตามกฎข้อบังคับ ซึ่งมีความแตกต่างจาก
การควบคุมการก ากับการโฆษณาอาหาร ยา และเคร่ืองส าอาง ตามกฎหมายของไทยมีเพียง
ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาและส านักงานคุ้มครองผู้บริโภคที่  เป็นหน่วยงานราชการ 
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข มีหน้าที่ในการติดตาม ก ากับ และดูแลการโฆษณาผลิตภัณฑ์ที่อยู่ใน
ความรับผิดชอบยา อาหาร ผลิตภัณฑ์เคร่ืองส าอาง และวัตถุอันตราย ส่วนส านักงานคณะกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภคมีอ านาจเพียงในการรับเร่ืองร้องเรียนในด้านการโฆษณาและการด าเนินการ
ฟ้องร้องผู้กระท าความผิดแทนผู้เสียหาย เป็นต้น 

กรณีการวิเคราะห์เปรียบเทียบกฎหมายเกี่ยวกับการก ากับดูแลสินค้าที่โฆษณาผ่านวิทยุ
ชุมชนและเคเบิ้ลทีวีของประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ตามผู้เขียนได้ศึกษาจะเห็นได้ว่า การ
ควบคุมในเร่ืองอาหารเสริม ยา เคร่ืองส าอางที่เป็นสินค้าบริโภคใช้กฎเกณฑ์เดียวกับประเทศต่าง ๆ 
ในกลุ่มสมาชิกในทวีปยุโรป เช่น วัตถุดิบที่ใช้ต้องปลอดภัย ไม่ก่อให้เกิดอันตรายกับผู้ใช้ เร่ิมตั้งแต่ 
สารประกอบที่ใช้เป็นส่วนผสมของการผลิต ตลอดจนสารเคมีหรือสารสกัดจากธรรมชาติต่าง ๆ 
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และกฎระเบียบต่าง ๆ อ้างอิงอีกมาก อาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า ในการผลิตเคร่ืองส าอาง ผู้ผลิตต้อง
ค านึงถึงความปลอดภัยของผู้ใช้ ทั้งในทางตรงและทางอ้อม ไม่ว่าจะเป็นสารเคมี หรือสารที่สกัด
จากธรรมชาติก็ตาม สารเหล่านั้นจะต้องปลอดภัย ไม่ก่อให้เกิดอันตรายทางด้านสุขอนามัยกับผู้ใช้ 
และไม่ก่อภาวะมลพิษกับธรรมชาติ เช่น ปราศจากสารเคมีตกค้างต่าง ๆ จ าพวก ปรอท แคดเมียม จะ
ท าให้เห็นว่าตามระเบียบว่าด้วย อาหารของประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี และหน่วยงานที่ท า
หน้าที่ควบคุมตรวจสอบคือหน่วยงานท้องถิ่น หน่วยงานตรวจสอบอาหารท้องถิ่น (German 
Lander: federal states) มีหน้าที่รับผิดชอบในการตรวจสอบ หากตรวจพบความผิดพลาดเร่ือง
มาตรฐาน ก็จะส่งข้อมูลสู่ระบบ เตือนความปลอดภัยในเร่ืองอาหาร (Rapid Alert System for Food 
& Feed:  RASFF) ก ร ณี ที่ ผู้ ผ ลิ ต  ห รื อ ผู้ น า เ ข้ า ต้ อ ง ก า ร เ ส น อ สิ น ค้ า อ า ห า ร เ ส ริ ม 
เข้าตลาด ประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีจ าเป็นต้องการแจ้งหน่วยงานการคุ้มครองผู้บริโภค
หรือ Federal Office of Consumer Protection และหน่วยงานควบคุมความปลอดภัยทางด้านอาหาร 
Food Safety (Bundesamt fr Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit: BVL) ในช่วงที่เร่ิมต้น
ท าการตลาด และส่งตัวอย่างของฉลากสินค้า ให้หน่วยงานดังกล่าวตรวจสอบฉลากของอาหารเสริม
จ าเป็นต้องมีรายละเอียด ดังนี ้

(1) ระบุว่าเป็นผลิตภัณฑ์อาหารเสริมตามระเบียบการปิดฉลากอาหาร 
(2) ระบุข้อมูลเกี่ยวกับประเภทของสารอาหาร 
(3) ระบุจ านวนร้อยละของสารอาหารที่ควรบริโภคต่อวัน 
(4) ค าเตือนเร่ืองการบริโภค โดยระบุปริมาณและจ านวนว่าไม่ควรบริโภคเกินเท่าใด

ต่อวัน 
(5) ข้อความแจ้งว่าอาหารเสริมนั้น ๆ ไม่ควรบริโภคแทนอาหารทั่วไป 
(6) ข้อความเตือนให้เก็บให้พ้นจากมือเด็ก 
ดังนั้นจะท าให้เห็นว่าทั้งนี้  ตามกฎหมายของประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี  

ไม่อนุญาตให้โฆษณา ปิดฉลากหรือประกาศชวนเชื่อ ที่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดไปในทางที่มีผลต่อ
การรักษา กรณีที่ยังไม่ได้รับการพิสูจน์ทางวิทยาศาสตร์ เป็นต้น 

กรณีการวิเคราะห์เปรียบเทียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลสินค้าที่โฆษณา
ผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีของประเทศสหรัฐอเมริกา มีการควบคุมในเร่ืองความปลอดภัยของ
อาหาร ยา และเคร่ืองส าอางที่โฆษณาทางวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี  มีกรรมาธิการการค้า
สหรัฐอเมริกา  (The Federal Trade Commission: FTC) เป็นหน่วยงานรัฐบาลของประเทศ
สหรัฐอเมริกา ประกอบด้วยคณะผู้บริหาร คือ คณะกรรมาธิการ 5 คน แต่งตั้งโดยประธานาธิบดี
สหรัฐฯ FTC ท าหน้าที่บังคับใช้กฎหมายที่คุ้มครองผู้บริโภค คือมีบทบาทในการคุ้มครองผู้บริโภค 
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ดูแลการแข่งขันทางการค้าให้เป็นธรรม ป้องกันการผูกขาดตัดตอน และ FTC ถือได้ว่าเป็นองค์กร
อิสระ เพราะจัดตั้งโดยกฎหมาย แต่งตั้งโดยวุฒิสภาจากการเสนอของประธานาธิบดี มีวาระแน่นอน
และท างานเป็นคณะมนตรี  (Commission) รวมทั้งมีหน่วยงานของรัฐอีกหน่วยงานหนึ่งคือ
คณะกรรมการอาหารและยาของกระทรวงสาธารณสุข ควบคุมดูแลโฆษณาเกี่ยวกับอาหาร ยา และ
เคร่ืองส าอาง หน่วยงานนี้ บางท่านอาจเทียบเคียงกับ Food and Drug Administration (FDA) ของ
อเมริกัน ซึ่งหน่วยงานนี้ของอเมริกาเป็นองค์กรฝ่ายบริหาร ขึ้นอยู่กับกระทรวงสาธารณะสุข  
อาจก าหนดกฎเกณฑ์เกี่ยวกับการโฆษณายา แต่ในการควบคุมโฆษณา หน่วยงานนี้ท าหน้าที่ร่วมกับ 
FTC โดยให้ค าปรึกษาแนะน าในเร่ืองวิชาการด้านอาหารและยามากกว่าจะลงมือคุมโฆษณาโดยตรง  

ดังนั้นประเทศไทยจึงจ าเป็นต้องบัญญัติหรือก าหนดกฎเกณฑ์กฎหมายที่เกี่ยวกับการ
ก ากับดูแลสินค้าที่โฆษณาผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีที่มีลักษณะเป็นสินค้าประเภทให้โทษ
มากกว่าคุณประโยชน์เพื่อให้ครอบคลุมถึงโฆษณาที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อผู้บริโภคโดยตรง โดย
ห้ามแพร่ภาพหรือกระจายเสียงประเภทโฆษณาสินค้าที่ก่อให้เกิดผลเสียต่อผู้บริโภค ซึ่งผู้บริโภค 
ไม่อาจไม่มีความรู้ต่อชนิดและประเภทของสินค้าที่โฆษณาผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีที่มีลักษณะ
สนับสนุนหรือกระตุ้นพฤติกรรมผู้บริโภคและก่อให้เกิดผลร้ายต่อสุขภาพ เพื่อให้ได้ความคุ้มครอง
และเป็นธรรมมากที่สุด 
 
4.4  ปัญหาเกี่ยวกับเงื่อนไขของสินค้าที่โฆษณาสถานีวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี 

ปัจจุบันพบว่าโฆษณายาและอาหารมีปัญหาฝ่าฝืนกฎหมาย และมีผลกระทบกับผู้บริโภค
โดยทั่ว ๆ ไป โดยเฉพาะผู้ชมเขตท้องถิ่น ชาวบ้านผู้สูงอายุที่ซื้อผลิตภัณฑ์ไปบริโภคโดยไม่รู้เท่าทัน
จนท าให้เกิดปัญหาเช่น กรณีผู้ป่วยอาการทรุดจนต้องขูดมดลูก กรณีเด็กซื้อยาแก้ไอจากร้านเกม 
และกรณีวัยรุ่นเสียชีวิตจากการกินยาลดความอ้วนที่ซื้อผ่านอินเตอร์เน็ต ฯลฯกล่าวว่าโดยหลักการ
แล้วส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาหรือ อย. ดูแลผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวกับผู้บริโภคทั้งหมด 7-8 ชนิด 
เช่น อาหาร ยาเคร่ืองส าอาง เคร่ืองมือแพทย์ วัตถุอันตราย ซึ่ง มีการควบคุมการประกอบการทั้งการ
ผลิต การขาย และน าเข้าผลิตภัณฑ์ ส าหรับตัวสินค้าจะดูแลเร่ืองคุณภาพ มาตรฐานความปลอดภัย 
การโฆษณาที่ผ่านวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และสื่อสิ่งพิมพ์ที่ผิดเงื่อนไขในการโฆษณาต้อง
ขออนุญาตต่อส านักงานคณะกรรมการอาหารและยาหรือ อย. และส านักงานคณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียงกิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  (ส านักงาน กสทช.) เนื่องจาก 
มีผลิตภัณฑ์จ านวนมากจึงต้องแบ่งผลิตภัณฑ์ออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ ดังนี ้

1)  กลุ่มที่ต้องขออนุญาตจึงจะโฆษณาได้เช่น ยา อาหาร เคร่ืองส าอางบางอย่าง และ
เคร่ืองมือแพทย์ 
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2)  กลุ่มที่ไม่ต้องขออนุญาต แต่ต้องเป็นไปตามกรอบของกฎหมายที่บังคับไว้เช่น 
ผลิตภัณฑ์ทั่วไปเคร่ืองส าอางบางประเภท 

3)  กลุ่มห้ามโฆษณา เช่น ยาเสพติด วัตถุมีพิษ กล่าวคือถึงแม้จะมีบทบัญญัติกฎหมาย
ห้ามมีการโฆษณาที่มีเงื่อนไขอันส่งผลเสียหายต่อผู้บริโภคเช่น 

4.4.1  เงื่อนไขของสินค้าในการโฆษณาอาหารเสริมสุขภาพ 
ตามพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 ก าหนดเงื่อนไขในการในการโฆษณาไว้ตาม

รายละเอียดดังน้ี 
มาตรา 40 ห้ามมิให้ผู้ใดโฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพ หรือสรรพคุณของอาหารอันเป็น

เท็จหรือเป็นการหลอกลวงให้เกิดความหลงเชื่อโดยไม่สมควร 
มาตรา 41 ผู้ใดประสงค์จะโฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพหรือสรรพคุณของอาหารทาง

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ ทางฉายภาพ ภาพยนตร์ หรือทางหนังสือพิมพ์ หรือสิ่งพิมพ์อ่ืน 
หรือด้วยวิธีอ่ืนใดเพื่อประโยชน์ในทางการค้า  ต้องน าเสียง ภาพ ภาพยนตร์ หรือข้อความที่จะ
โฆษณาดังกล่าวนั้นให้ผู้อนุญาตตรวจพิจารณาก่อน เมื่อได้รับอนุญาตแล้วจึงจะโฆษณาได้ 

มาตรา 42 เพื่อพิทักษ์ประโยชน์และความปลอดภัยของผู้บริโภคให้ผู้อนุญาตมีอ านาจสั่ง
เป็นหนังสืออย่างใดอย่างหนึ่ง ดังนี ้

(1)  ให้ผู้ผลิต ผู้น าเข้าหรือผู้จ าหน่ายอาหาร หรือผู้ท าการโฆษณาระงับการโฆษณา
อาหารที่เห็นว่าเป็นการโฆษณาโดยฝ่าฝืนมาตรา 41 

(2)  ให้ผู้ผลิต ผู้น าเข้าหรือผู้จ าหน่ายอาหาร หรือผู้ท าการโฆษณาอาหาร ระงับการผลิต 
การน าเข้า การจ าหน่าย หรือการโฆษณาอาหารที่คณะกรรมการเห็นว่าอาหารดังกล่าวไม่มีคุณประโยชน์ 
คุณภาพหรือสรรพคุณตามที่โฆษณา  

ผู้เขียนเห็นว่าถึงแม้จะมีบทบัญญัติกฎหมายห้ามมิให้มีการโฆษณาอาหารเสริมสุขภาพ
ตามที่กฎหมายบัญญัติห้ามเบื้องต้นแล้วนั้น แต่ยังมีปัญหาในการโฆษณาเช่นเดิมกล่าวคือ ส่วนที่
เป็นปัญหาคือการโฆษณาที่มีเงื่อนไขโดยการโฆษณาผ่านวิทยุชุมชนเคเบิลทีวี  ที่ขออนุญาต 
เป็นอาหารธรรมดาเท่านั้น แต่แนวทางปฎิบัติในการโฆษณาของผู้ประกอบการโฆษณาเนื้อหาเป็น
อาหารเสริม ก็ถือเป็นการโฆษณาที่เกินขอบเขต ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องท าความเข้าใจกับผู้ประกอบการ
และผู้บริโภค การโฆษณาอาหารว่ากินแล้วแข็งแรงไม่ถือว่าผิด เพราะในอาหารมีสารอาหารที่ท าให้
แข็งแรงได้แต่ถ้าโฆษณาว่าสามารถรักษาโรค ท าให้สวย หรือมีผลต่อโครงสร้างการท าหน้าที่ต่อ
ส่วนต่าง ๆ ของร่างกายถือว่าผิดกฎหมายตามพระราชบัญญัติ อาหาร พ.ศ. 2522 มาตรา 40 ที่ห้าม 
มิให้ผู้ใดโฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพ หรือสรรพคุณของอาหารอันเป็นเท็จหรือเป็นการหลอกลวง
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ให้เกิดความหลงเชื่อโดยไม่สมควร อย่างชัดเจน เว้นจะได้ขออนุญาตตามมาตรา 41 เพราะเสนอ
สรรพคุณทางยา ซึ่งนั้นเป็นการโฆษณาที่ผิดวัตถุประสงค์ตามกฎหมายอย่างชัดเจน 

4.4.2  เงื่อนไขของสินคา้ในการโฆษณายา 
การคุ้มครองผู้บริโภคด้านโฆษณายา ต้องพิจารณาตามบทบัญญัติของ พระราชบัญญัติ

ยา พ.ศ. 2510 โดยมีวัตถุประสงค์ในการควบคุมก ากับ ดูแลการโฆษณายาเพื่อให้มีข้อมูลในการเลือก
ซื้อเลือกใช้ผลิตภัณฑ์สุขภาพ ที่เผยแพร่สู่ประชาชน เป็นไปอย่างถูกต้อง ชัดเจน เหมาะสม  
ท าให้เกิดการบริโภคที่ปลอดภัยตรงตามความจ าเป็นต่อสุขภาพมีเนื้อหาให้ความคุ้มครองตาม 
พระราชบัญญัตยิา พ.ศ. 2510 ว่าด้วย หมวด 11 การโฆษณา ว่าด้วย 

มาตรา 88 การโฆษณาขายยาจะต้อง 
(1) ไม่เป็นการโอ้อวดสรรพคุณยาหรือวัตถุอันเป็นส่วนประกอบของยาว่าสามารถ

บ าบัด บรรเทา รักษาหรือป้องกันโรคหรือความเจ็บป่วยได้อย่างศักดิ์สิทธิ์หรือหายขาด หรือใช้
ถ้อยค าอื่นใดที่มีความหมายท านองเดียวกัน 

(2) ไม่แสดงสรรพคุณยาอันเป็นเท็จหรือเกินความจริง 
(3) ไม่ท าให้เข้าใจว่ามีวัตถุใดเป็นตัวยาหรือเป็นส่วนประกอบของยาซึ่งความจริงไม่มี

วัตถุหรือส่วนประกอบนั้นในยา หรือมีแต่ไม่เท่าที่ท าให้เข้าใจ 
(4) ไม่ท าให้เข้าใจว่าเป็นยาท าให้แท้งลูกหรือยาขับระดูอย่างแรง 
(5) ไม่ท าให้เข้าใจว่าเป็นยาบ ารุงกามหรือยาคุมก าเนิด 
(6) ไม่แสดงสรรพคุณยาอันตรายหรือยาควบคุมพิเศษ 
(7) ไม่มีการรับรองหรือยกย่องสรรพคุณยาโดยบุคคลอ่ืน 
(8) ไม่แสดงสรรพคุณยาว่าสามารถบ าบัด บรรเทา รักษาหรือป้องกันโรค หรืออาการ

ของโรคที่รัฐมนตรีประกาศตามมาตรา 77 ความใน (5) และ (6) ไม่ใช้บังคับแก่ข้อความในฉลาก
หรือเอกสารก ากับยาและความใน (1) (4) (5) (6) (7) และ (8) ไม่ใช้บังคับแก่การโฆษณาซึ่งกระท า
โดยตรงต่อผู้ประกอบโรคศิลปะ ผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม หรือผู้ประกอบการบ าบัดโรคสัตว์  
เป็นต้น 

ผู้เขียนเห็นว่าปัญหาเกี่ยวกับเงื่อนไขการโฆษณายามีปัญหาในเร่ืองการควบคุมก ากับ
กล่าวคือส่วนผลิตภัณฑ์ยาเป็นกลุ่มสินค้าที่มีการโฆษณาในวิทยุชุมชนมากที่สุด โดยมีกลยุทธ์สร้าง
แรงจูงใจและตอกย้ าบ่อย ๆ จากข้อมูลของศูนย์ผู้พิทักษ์สิทธิ ผู้บริโภค สมาคมผู้บริโภคพบการ
โฆษณาผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลที่ฉายวนไปวนมาอย่างน้อย 4 คร้ังต่อวัน สูงสุด 11 คร้ังต่อวัน 
ขณะที่บางแห่งพบว่ามีคลื่นวิทยุท้องถิ่นหลายแห่งที่มีผู้ประกอบการรายเดียวเหมาโฆษณา 
ตลอดทั้งวัน 
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นอกจากนี้ ยังพบกลยุทธ์การโฆษณาที่ท าให้ผู้บริโภคตกเป็นเหยื่อผ่านรูปแบบต่าง ๆ 
อย่างการพูดสด การรับประกันคุณภาพโดยนักจัดรายการ ผู้มีชื่อเสียง การอ้างประสบการณ์การใช้ 
ที่เป็นการชวนเชื่อ และในการโฆษณาเหล่านี้ ผู้บริโภคส่วนใหญ่ยังเชื่อว่าผลิตภัณฑ์ที่น ามาโฆษณา
นั้นปลอดภัย ผ่านการรับรองจากภาครัฐแล้ว ซึ่งเป็นการโฆษณาที่มีเงื่อนไขผิดไปตามบทบัญญัติ
ของกฎหมายตามมาตรา 88 การโฆษณาขายยาจะต้องไม่เป็นการโอ้อวดสรรพคุณยาหรือวัตถุอัน
เป็นส่วนประกอบของยาว่าสามารถบ าบัด บรรเทา รักษาหรือป้องกันโรคหรือความเจ็บป่วยได้ 
อย่างศักดิ์สิทธิ์หรือหายขาด หรือใช้ถ้อยค าอ่ืนใดที่มีความหมายท านองเดียวกัน แต่ปัญหาดังกล่าว 
ยังไม่สามารถบังคับในเร่ืองการบังคับเงื่อนไขการโฆษณายาให้เป็นไปตามกฎหมายได้เพราะ
ผู้ประกอบการไม่มีจริยธรรมในการประกอบอาชีพมุ่งเพียงผลประโยชน์จากการประกอบการ
เท่านั้นส่งผลให้เกิดปัญหาความเสียหายตกแก่ผู้บริโภคโดยตลอดเช่นเดิม 

ในขณะที่เงื่อนไขและเนื้อหาตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 หมวด 2 รายการของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ตามมาตรา 
33 ก าหนดให้ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ต้องมาขอใบอนุญาตประกอบ
กิจการวิทยุกระจายเสียง จากคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์แห่งชาติ และ
ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์เกี่ยวกับสัดส่วนเนื้อหารายการ ลักษณะและระยะเวลาในการโฆษณา รวมทั้ง
ห้ามมิให้ออกอากาศรายการที่มีเนื้อหาสาระที่มีผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนอย่างร้ายแรง  
แต่ถ้าเป็นการโฆษณายาต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 เช่น มาตรการที่ห้ามแสดง
สรรพคุณยาอันเป็นเท็จหรือเกินจริง “ไม่แสดงสรรพคุณยาอันเป็นเท็จหรือเกินความจริง’’ 

นอกจากนี้ยังพบการโฆษณาที่เข้าข่ายการกระท าที่ต้องห้ามตามกฎหมายในมาตราอ่ืน ๆ 
อีกเช่นมาตรา 89 ห้ามมิให้ขายยาโดยไม่สุภาพ หรือโดยการร้องร าท าเพลง หรือแสดงความทุกข์
ทรมานของผู้ป่วย ตาม และที่ส าคัญคณะกรรมการมีอ านาจสั่งระงับการออกอากาศ พักใช้หรือ 
เพิกถอน ใบอนุญาตได้ เป็นต้น ซึ่งการตรวจสอบเป็นไปได้ยากเพราะการโฆษณาผ่านวิทยุชุมชน
และเคเบิ้ลทีวีที่แพร่ภาพซ้ าอย่างน้อย 4 คร้ัง และสูงสุดถึง 11 คร้ังต่อวันหรือมากกว่านั้นทาง
ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์แห่งชาติตามกฎหมายว่าด้วย
องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน์  และกิจการ
โทรคมนาคม ไม่มีบุคลาการด้านการตรวจสอบที่เพียงพอหรือไม่มีเคร่ืองมือด าเนินการเพียงพอเมื่อ
เทียบกับการกระท าความผิด 
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4.4.3  เงื่อนไขของสินค้าในการโฆษณาเคร่ืองส าอาง 
พระราชบัญญัติเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 มาตรา 37 ให้น าบทบัญญัติของกฎหมายว่าด้วย

การคุ้มครองผู้บริโภค ในส่วนที่เกี่ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคในด้านการโฆษณามาใช้บังคับแก่  
การโฆษณาเคร่ืองส าอางโดยอนุโลม ปรากฏตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภคตาม มาตรา 22 
การโฆษณาจะต้องไม่ใช้ข้อความที่เป็นการไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภคหรือใช้ข้อความที่อาจก่อให้เกิด
ผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม ทั้งนี้ ไม่ว่าข้อความดังกล่าวนั้นจะเป็นข้อความที่เกี่ยวกับแหล่งก าเนิด 
สภาพ คุณภาพ หรือลักษณะของสินค้าหรือบริการ ตลอดจนการส่งมอบ การจัดหา หรือการใช้
สินค้าหรือบริการ 

ข้อความดังต่อไปนี้  ถือว่าเป็นข้อความที่ เป็นการไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภคหรือ 
เป็นข้อความที่อาจก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมเป็นส่วนรวม 

(1) ข้อความที่เป็นเท็จหรือเกินความจริง 
(2) ข้อความที่จะก่อให้เกิดความเข้าใจผิดในสาระส าคัญเกี่ยวกับสินค้าหรือบริการ 

ไม่ว่าจะกระท าโดยใช้หรืออ้างอิงรายงานทางวิชาการ สถิติ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งอันไม่เป็นความจริง
หรือเกินความจริง หรือไม่ก็ตาม 

(3) ข้อความที่เป็นการสนับสนุนโดยตรงหรือโดยอ้อมให้มีการกระท าผิดกฎหมาย
หรือศีลธรรม หรือน าไปสู่ความเสื่อมเสียในวัฒนธรรมของชาติ 

(4) ข้อความที่จะท าให้เกิดความแตกแยกหรือเสื่อมเสียความสามัคคีในหมู่ประชาชน 
(5) ข้อความอย่างอื่นตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 
ข้อความที่ใช้ในการโฆษณาที่บุคคลทั่วไปสามารถรู้ได้ว่าเป็นข้อความที่ไม่อาจเป็น

ความจริงได้โดยแน่แท้ ไม่เป็นข้อความที่ต้องห้ามในการโฆษณาตาม (1)  
มาตรา 23 การโฆษณาจะต้องไม่กระท าด้วยวิธีการอันอาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ร่างกาย

หรือจิตใจ หรืออันอาจก่อให้เกิดความร าคาญแก่ผู้บริโภค ทั้งนี้ ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง  
เป็นต้น 

เงื่อนไขกฎหมายในเร่ืองการโฆษณาเคร่ืองส าอาง ตามพระราชบัญญัติเคร่ืองส าอาง 
พ.ศ. 2535 จ าเป็นต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 มาตรา 37 เกี่ยวข้องกับ
การควบคุมเนื้อหาและผิดเงื่อนไขให้ใช้หลักกฎหมายการโฆษณาโดยอนุโลมตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 22 และมาตรา 23 เป็นต้นปัญหาด าเนินการตามกฎหมายในการ
ควบคุมก ากับเงื่อนไขปัจจุบันยังไม่สามารถเอาผิดได้ถึงเจ้าของผลิตภัณฑ์ทั้งนี้ปัญหาการโฆษณาที่มี
กลยุทธ์ท าให้ผู้บริโภคตกเป็นเหยื่อ ผ่านรูปแบบการโฆษณาหลายรูปแบบ เช่น การพูดสดและ
รับประกันคุณภาพโดยนักจัดรายการที่มีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับ  การโฆษณาโดยภาษาถิ่น  
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การสนทนาระหว่างนักจัดรายการกับผู้ที่อ้างว่ามีประสบการณ์ในการใช้ผลิตภัณฑ์ การอ่านจดหมาย
จากผู้ฟังทางบ้านที่เขียนมาเล่าสรรพคุณของผลิตภัณฑ์ และการโฆษณาแฝงโดยให้บุคคลากรด้าน
สุขภาพเป็นวิทยากรให้ความรู้ ซึ่งทั้งหมดเป็นปัญหากฎหมายว่าด้วยการควบคุมเงื่อนไขการโฆษณา
ตามพระราชบัญญัติเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 ทั้งสิ้นกล่าวคือ ผู้ประกอบการปัจจุบันมีการให้ข้อมูล
เพื่อการโฆษณาชวนเชื่อให้ผู้บริโภคหลงเชื่อและซื้อผลิตภัณฑ์นั้นมาใช้ในที่สุด ผู้บริโภคส่วนใหญ่
เชื่อว่าผลิตภัณฑ์ที่น ามาโฆษณาผ่านสื่อดังกล่าว เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีความปลอดภัยและผ่านการ
รับรองจากภาครัฐแล้วซึ่งในขณะที่ใช้วิธีกลยุทธการโฆษณาในขณะนั้นเป็นการยากที่ตรวจสอบได้
โดยทันทีแต่ผลของการโฆษณาในขณะนั้นก่อให้เกิดความเสียหายเกิดขึ้นแล้วเมื่อผู้บริโภคได้รับ
ข้อมูลการโฆษณาที่ผิดเงื่อนไขตามกฎหมาย ทั้งนี้ปัญหาและมีการร้องเรียนค่อนข้างมาก โดยเฉพาะ
การอวดอ้างโฆษณาที่เกินจริงผิดเงื่อนไขการโฆษณา  

ผู้เขียนเห็นว่าในเร่ืองการควบคุมให้เป็นไปตามเงื่อนไขการโฆษณาอาหารเสริมสุขภาพ 
ยาและเคร่ืองส าอาง จึงเป็นเร่ืองยากต่อการด าเนินการตรวจจับกุมด าเนินการตามกฎหมายการ
โฆษณาชวนเชื่อตามพระราชบัญญัติคุม้ครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 เพื่อบังคับให้เป็นไปโดยเคร่งครัด
แต่ต้องรอให้เกิดปัญหาเสียหายกับผู้บริโภคเสียก่อนหน่วยงานของรัฐจึงจะเข้าไปแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้น ทั้งนี้ตามกฎหมายว่าด้วยการโฆษณาเคร่ืองส าอางจะมีแนวทางพิจารณาการโฆษณา
เคร่ืองส าอาง ดังนี ้

1)  ต้องขออนุญาตทางภาครัฐก่อนท าการโฆษณา โดยต้องยื่นค าขอต่อส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา แต่จะต้องปฏิบัติตามกรอบก าหนดของกฎหมาย และพร้อมที่จะแสดง
หลักฐานเพื่อพิสูจน์ว่าข้อความที่โฆษณานั้นเป็นจริง 

2)  การโฆษณานั้นจะต้องไม่ใช้ข้อความที่ไม่เป็นธรรมต่อผู้บริโภค หรือข้อความที่อาจ
ก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมส่วนรวม ทั้งนี้ไม่ว่าข้อความดังกล่าวจะเป็นข้อความที่ เกี่ยวกับ
แหล่งก าเนิด สภาพ คุณภาพ หรือลักษณะของสินค้า หรือบริการ ตลอดจนการส่งมอบ การจัดหา 
หรือการใช้สินค้าหรือบริการ เช่น 

(1) ข้อความที่เป็นเท็จหรือเกินความจริง (ยกเว้นข้อความที่บุคคลทั่วไปสามารถรู้
ได้ว่าเป็นข้อความที่ไม่อาจเป็นจริงได้โดยแน่แท้)  

(2) ข้อความที่จะก่อให้เกิดความเข้าใจผิดในสาระส าคัญเกี่ยวกับสินค้า หรือบริการ 
ไม่ว่าจะกระท าโดยใช้หรืออ้างอิงรายงานทางวิชาการ สถิติ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งอันไม่เป็นความจริง
หรือเกินความจริง 

(3) ข้อความที่เป็นการสนับสนุนโดยตรงหรือโดยอ้อมให้มีการกระท าผิดกฎหมาย
หรือศีลธรรม หรือน าไปสู่ความเสื่อมเสียในวัฒนธรรมของชาติ 
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(4) ข้อความที่จะท าให้เกิดความแตกแยก หรือเสื่อมเสียความสามัคคีในหมู่
ประชาชน 

3)  การโฆษณาจะต้องไม่กระท าด้วยวิธีการอันอาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ร่างกายหรือ
จิตใจ หรืออันอาจก่อให้เกิดความร าคาญแก่ผู้บริโภค 

4)  การโฆษณาที่มีข้อความเกี่ยวกับการแถม พก หรือรางวัลด้วยการเสี่ย งโชค จะต้อง
แสดงหลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข ของรายการในการโฆษณาให้ครบถ้วน 

ดังนั้น เมื่อพระราชบัญญัติเคร่ืองส าอาง พ.ศ. 2535 ไม่ได้มีบทนิยามในเร่ืองการโฆษณา
ไว้แต่อย่างใด และให้น าพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มาใช้บังคับ ผู้เขียนเห็นควร
เพิ่มเติมบทบัญญัติกฎหมายเกี่ยวกับเร่ืองโฆษณาเคร่ืองส าอางไว้ในพระราชบัญญัติเคร่ืองส าอาง  
พ.ศ. 2535 โดยอาจเพิ่มเติมในเร่ืองให้ผู้ประกอบการต้องยื่นขออนุญาตโฆษณาเคร่ืองส าอาง ซึ่งหาก
ให้ด าเนินการโดยอิสระไม่ต้องขออนุญาตจะไม่เป็นดีต่อผู้บริโภค และควรเพิ่มเติมในส่วนอ านาจ
คณะกรรมการในการก ากับดูแลเร่ืองการผลิต ให้เป็นไปตามมาตรฐานการผลิตที่แจ้งไว้กับ
กระทรวงสาธารณสุขเท่านั้น ซึ่งที่ผ่านมาทางผู้บริโภคหรือเครือข่ายผู้บริโภคจึงมีข้อเสนอเพื่อ
ควบคุมปัญหาเหล่านี้ตั้งแต่ต้นทาง โดยเสนอให้ทาง ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง
กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ กสทช. ออกประกาศควบคุมปริมาณสถานี
ให้พอเหมาะแก่ผู้บริโภคแต่ยังติดปัญหาในเร่ืองการด าเนินการให้เป็นรูปธรรม รวมทั้งผู้บริโภคต้อง
มีความรอบรู้ที่จะเลือกใช้ให้ปลอดภัยและได้ประโยชน์สูงสุดคุ้มค่าใช้จ่ายและเวลาที่ใช้ผลิตภัณฑ์
เคร่ืองส าอางเน่ือง 

เมื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบกับกฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกา เกี่ยวกับสินค้าที่
โฆษณาผ่านสถานีวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี ภายใต้การควบคุมของหน่วยงานอาหารและยา Food 
and Drug Administration (FDA) หรือหน่วยงานองค์การอาหารและยา ยกตัวอย่างเช่นกฎระเบียบ
ของ FDA ปี ค.ศ. 1963 ได้มีการน าหลักความรับผิดชอบโดยเคร่งครัดมาใช้ในกรณีความเสียหายที่
เกิดขึ้นจากสินค้าไม่ปลอดภัยเป็นคร้ังแรกในคดี Green man กับ Yuba Power Product. Inc. ซึ่งเป็น
คดีที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์ที่เดินด้วยเคร่ืองจักรกล ซึ่งแสดงให้เห็นว่าศาลมุ่งหมายที่จะให้ความ
คุ้มครองผู้บริโภคเป็นส าคัญเนื่องจากเป็นความเสียหายที่เกิดขึ้นจากทรัพย์ที่เดินด้วยเคร่ืองจักรกลที่
มีความสลับซับซ้อนของเทคโนโลยีในการผลิตสินค้าที่ เพิ่มมากขึ้น การใช้หลักความรับผิด 
ทางสัญญาหรือละเมิดไม่อาจเยียวยาความเสียหายได้อย่างเพียงพอ เพราะข้อจ ากัดการพิสูจน์ถึง
ความเสียหายที่เกิดจากความจงใจหรือประมาทเลินเล่อของจ าเลยในคดีเหล่านี้  และด้วยผลของ 
ค าพิพากษาในคดี Green man กับ Yaba Pawer Prods. Inc. ท าให้สถาบันกฎหมายแห่งอเมริกา  
(The American Law Institute) น าหลักความรับผิดชอบโดยเคร่งครัดมาบัญญัติรับรองไว้เป็น
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กฎหมายลายลักษณ์อักษรในกฎหมายคอมมอนลอว์ของสหรัฐอเมริกาเร่ืองละเมิด The Restatement 
Second of Torts 1975 โดยแก้ไขกฎหมายแพ่งลักษณะละเมิด (Restatement of Torts) ซึ่งก าหนดให้
ผู้ขายมีความรับผิดชอบในความเสียหายอันเกิดจากผลิตภัณฑ์ โดยไม่ก าหนดว่าผู้เสียหายต้องเป็นผู้
ซื้อท าให้ผู้เสียหายมีโอกาสในการเรียกค่าเสียหายได้มากขึ้น โดยไม่จ าเป็นต้องอาศัยความผูกพัน
ตามสัญญาโดยหลักเกณฑ์ในมาตรา 402 A ของกฎหมายแพ่งลักษณะละเมิดที่แก้ไขปรับปรุงฉบับ 
ที่สาม (The Restatement Second of Torts) ที่ก าหนดว่า 

อนุมาตรา (1) ผู้ใดขายผลิตภัณฑ์ที่อยู่สภาพบกพร่องอันก่อให้เกิดอันตรายโดย 
ไม่สมควรแก่ร่างกายของผู้ใช้หรือผู้บริโภค หรือทรัพย์สินของเขา ต้องรับผิดชอบต่ออันตรายที่
เกิดขึ้นต่อผู้นัน้ ถ้า 

ก.  ผู้ขายอยู่ในธุรกิจการขายนั้น เช่น เป็นผู้ดูแล 
ข.  เป็นที่คาดหมายได้ว่าผลิตภัณฑ์นั้นถึงมือผู้ใช้หรือผู้บริโภค โดยไม่มีการเปลี่ยน

สภาพที่ส าคัญไปจากเดิมขณะที่ขาย 
อนุมาตรา (2) ให้ใช้บทบัญญัติในอนุมาตรา (1) บังคับได้ แม้ว่า 
ก.  ผู้ขายจะได้ใช้ความระมัดระวังอย่างที่สุดในการตระเตรียมและขายผลิตภัณฑ์ของ

เขาและ 
ข.  ผู้ใช้หรือผู้บริโภคผลิตภัณฑ์นั้น  ไม่ได้เป็นผู้ซื้อหรือมีสัญญาใด ๆ ที่ เกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑ์นั้นกับผู้ขายโดยมาตรา 402 A นี้ ก าหนดให้ผู้ขายสินค้าที่อยู่ในสภาพที่ไม่ปลอดภัยใน
ประการที่อาจก่อให้เกิดอันตรายอันไม่สมควรแก่ร่างกายหรือทรัพย์สินของผู้ใช้หรือผู้บริโภค และ
สินค้าดังกล่าวได้ก่อให้เกิดอันตรายเช่นว่านั้นแก่ผู้ใช้หรือผู้บริโภค ถ้าผู้ขายเป็นผู้ประกอบธุรกิจใน
การขายสินค้า เช่นน้ัน และสินค้าดังกล่าวได้ถึงมือผู้ใช้หรือผู้บริโภคโดยไม่มีการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ของสินค้าในสาระส าคัญไปจากสภาพที่ขาย ผู้ขายต้องรับผิดต่อผู้เสียหายเพื่อความเสียหายที่เกิดขึ้น
นั้น แม้ว่าจะได้ใช้ความระมัดระวังในการตระเตรียมและขายสินค้าแล้ว 

ในส่วนการวิเคราะห์เปรียบเทียบกับประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ผู้เขียนเห็นว่า
กฎหมายเกี่ยวกับเงื่อนไขของสินค้าที่โฆษณาสถานีวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีมีการควบคุมให้เป็นไป
ตามระเบียบว่าด้วย อาหารกฎหมายป้องกันการแข่งขันอันไม่เป็นธรรมทางการค้า (Law Against 
Unfair Competition of 1909 หรือ Gestez Gegen den Unlauterem Wettbewerb ซึ่งได้มีการแก้ไข
ปรับปรุงกฎหมายฉบับนี้ เมือ่ปี ค.ศ.2008) ซึ่งเรียกโดยย่อว่า UWG หรือ UWG นั้นมีสาระส าคัญใน
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การควบคุมโฆษณา ดังต่อไปนี้133 กฎหมาย (UWG) ได้ก าหนดถึงการโฆษณาที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย
ไว้ ดังนี ้

ก.  การโฆษณาที่เป็นเท็จ (False Advertising) เป็นการใช้ค าว่ากว้าง ๆ เพื่อให้ศาลได้ใช้
ดุลพินิจตีความไดต้ามความเหมาะสมของสภาพสังคมและเศรษฐกิจในขณะที่มีการด าเนินคดี 

ข.  การโฆษณาที่ท าให้เกิดการเข้าใจผิด (Misleading Advertising) เป็นการโฆษณาซึ่ง
ใช้ข้อความในลักษณะที่สามารถตีความได้หลายอย่าง หรือคลุมเครือ 

ค.  การโฆษณาที่ไม่เป็นธรรม (Unfair Advertising) ซึ่งได้แก่ การโฆษณาเปรียบเทียบ
สินค้าโดยหลอกลวงและการโฆษณาที่ไม่เปิดเผยข้อเท็จจริงที่ต้องเปิดเผย เป็นต้น 

ทั้งนี้ ตามกฎหมายของประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ไม่อนุญาตให้โฆษณา  
ปิดฉลากหรือประกาศชวนเชื่อ ที่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดไปในทางผลต่อการรักษา กรณีที่ยังไม่ได้
รับการพิสูจน์ทางวิทยาศาสตร์ เป็นต้น 

ในส่วนการวิเคราะห์เปรียบเทียบกับกฎหมายของสหราชอาณาจักรการโฆษณาสินค้า
ผ่านสถานีวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวีของสหราชอาณาจักรต้องเป็นไปตามองค์ประกอบตามกฎหมาย
ที่ส าคัญในการควบคุม และช่วยในการตรวจสอบยาและผลิตภัณฑ์สุขภาพของส านักงานควบคุมยา
และผลิตภัณฑ์ สุขภาพ หรือ Medicines and Healthcare products Regulatory Agency (MHRA) 
ของสหราชอาณาจักร ทั้งนี้ กฎข้อบังคับเกี่ยวกับเอกสารก ากับยาและเอกสารข้อมูลยาส าหรับผู้ป่วย 
หน่วยสารสนเทศผลิตภัณฑ์ยา (Product Information Unit; PIU) เป็นส่วนหนึ่งของหน่วยงานออก
ใบอนุญาต (Post Licensing Division) ของ MHRA รับผิดชอบในนโยบายและข้อบังคับต่าง  ๆ 
เกี่ยวข้องกับข้อมูลผลิตภัณฑ์ทั้งหมด โดยปกติ MHRA ท าหน้าที่ตรวจสอบสื่อโฆษณายาต่าง ๆ  
ทุกวัน มีการตรวจโฆษณาก่อนออกสู่สาธารณะ มีการติดตามสืบสวนค าร้องเรียนต่าง ๆ และ
ค าแนะน าต่าง ๆ จากอุตสาหกรรม บุคลากรทางการแพทย์ และหน่วยงานควบคุมอ่ืน ๆ รวมทั้งให้
ค าแนะน าที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลผลิตภัณฑ์ยาแก่หน่วยงานออกใบอนุญาต (Post Licensing Division) 
การโฆษณายาถูกควบคุมโดยกฎหมายอาญาและกฎหมายแพ่ง  โดย MHRA ซึ่งมีการก ากับดูแล 
(Self-regulation) อย่างมีแบบแผน (Codes of Practice) ส าหรับเภสัชอุตสาหกรรมจะผ่าน โฆษณา
และรวมไปถึงการตรวจสอบการโฆษณา (The Medicines (Advertising and Monitoring of Advertising) 
Amendment Regulations) ที่มีผลบังคับใช้เมื่อ 5 เมษายน พ.ศ. 2542 ซึ่งอนุญาตให้โฆษณายาที่อยู่ใน
ที่อยู่ในกลุ่มยาที่ต้องมีเภสัชกรเป็นผู้สั่งจ่ายยา (Pharmacy sale: P) หรือกลุ่มยาส าหรับขายตามร้าน
ทั่วไปโดยไม่ต้องมีเภสัชกรเป็นผู้สั่งจ่ายยา (General sale list: GSL) ไม่รวมยากลุ่มที่ต้องใช้ใบสั่ง

                                                   
133  กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค ด้านโฆษณา (น. 95). เล่มเดิม. 
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แพทย์ (Prescription only medicine: POM) เน่ืองจากเป็นกลุ่มยาที่ไม่สามารถโฆษณาไปยังผู้บริโภค
โดยตรงได้  

นอกจากนี้ยังมี องค์กรทางการแพทย์ที่ดูแลการโฆษณา (The Medicines Advertising 
Liaison Group (MALG) ซึ่งประกอบด้วยบุคคลจากหลายฝ่าย เช่นสมาคมโฆษณา (Advertising 
Association) มาตรฐานการโฆษณาจากผู้มีอ านาจ (Advertising Standards Authority) ศูนย์กวาดล้าง
การโฆษณาที่ผิดกฎหมาย (Broadcast Advertising Clearance Center) คณะกรรมการปฏิบัติการของ
การโฆษณา (Committee of Advertising Practice) หน่วยงานควบคุมกรรมสิทธิ์ของสหราช
อาณาจักร (Proprietary Association of Great Britain) หน่วยงานดูแลการจ่ายยาตามที่แพทย์สั่ง 
(Prescription Medicines Code of Practice Authority) สถานีวิทยุที่ดูและกวาดล้างการโฆษณา 
(Radio Advertising Clearance Center) และส านักงานควบคุมยาและผลิตภัณฑสุขภาพ (MHRA)  
ที่มีส่วนร่วมกับการควบคุมการโฆษณายาโดยจัดการประชุมปีละ 2 คร้ัง เพื่อปรึกษาปัญหาส าคัญ ๆ 
ที่เกี่ยวกับการควบคุมการโฆษณาในขณะนั้น  

ทั้งนี้ หน่วยงานที่ควบคุมก ากับยาและผลิตภัณฑ์สุขภาพ (Medicines and Healthcare 
products Regulatory Agency: MHRA) สามารถเรียกตรวจสอบสื่อโฆษณาก่อนเผยแพร่สู่สาธารณะ 
(Pre-vetting) ในกรณีที่ยาใหม่ที่ได้รับอนุญาตให้จ าหน่าย ซึ่งต้องติดตามอย่างใกล้ชิด หรือมีการ
เปลี่ยนแปลงการจัดกลุ่มผลิตภัณฑ์ยา เช่น จากยาที่ต้องใช้ใบสั่งแพทย์ (POM) เป็นยาหรือกลุ่มยา 
ที่ต้องมีเภสัชกรเป็นผู้สั่งจ่ายยา (Pharmacy sale: P) หรือโฆษณาคร้ังก่อนหน้านี้ของผลิตภัณฑ์ยา 
ไม่เป็นไปตามกฎข้อบังคับ และเงื่อนไขตามกฎหมาย นั้นเอง 

ดังนั้น กฎหมายการควบคุมเงื่อนไขการโฆษณาของสินค้า ที่โฆษณาสถานีวิทยุชุมชน
และเคเบิ้ลทีวีของไทย จะเห็นได้ว่าการตรวจสอบและมีมาตรการเกี่ยวกับโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพ
เกินจริงและผิดกฎหมายในเคเบิ้ลทีวี โดยมีข้อเสนอแนะให้เพิ่มเติมหลักเกณฑ์เงื่อนไขประกอบการ
ขอรับใบอนุญาตในส่วนที่เกี่ยวข้องกับโฆษณาอาหารและยาที่เอาเปรียบผู้บริโภค ต้องพิจารณา
ประวัติของการกระท าผิดที่ เกี่ยวกับโฆษณาเพื่อเป็นแนวทางส าหรับขอรับใบอนุญาตของ
ผู้ประกอบการใหม่ ตรวจสอบการโฆษณาในเคเบิ้ลทีวีอย่างจริงจัง ทบทวนการให้ใบอนุญาตแก่
ผู้ประกอบการที่เข้าข่ายการโฆษณาเกินจริง มีการลงโทษปรับผู้ประกอบการที่กระท าผิดกฎหมาย 
โดยต้องค านึงถึงรายได้ของผู้ประกอบการที่กระท าผิดกฎหมาย ใช้การค านวณรายได้ของ
ผู้ประกอบการอย่างเคร่งครัด ที่ส าคัญต้องมีระบบรับเร่ืองร้องเรียน ในส่วนที่เกี่ยวกับโฆษณาเกิน
จริงที่เข้าถึงได้ง่ายและมีประสิทธิภาพ และสามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความ
รวดเร็วในการด าเนินการแก้ไขปัญหา 
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4.5  ปัญหาเกี่ยวกับการบังคับใช้กฎหมาย 
ในเร่ืองการบังคับใช้กฎหมายรูปแบบการโฆษณาสินค้าที่ผ่านสถานีวิทยุชุมชนและ

เคเบิ้ลทีวีที่มีในปัจจุบัน เห็นได้ว่ามาตรการก ากับดูแลการโฆษณาที่ก าหนดหลักเกณฑ์ในเร่ืองการ
โฆษณาอันได้แก่พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 และมาตรการควบคุมการโฆษณา 
ได้แก่ พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 ได้ก าหนดขอบเขตมาตรการการลงโทษ ในความผิดอันเกี่ยวกับการ 
ฝ่าฝืนการโฆษณา ดังนี ้

ในกรณีที่มีการโฆษณาการฝ่าฝืนตามพระราชบัญญัติคุ้มครองบริโภค พ.ศ. 2522 หาก  
มีการโฆษณาโดยกระท าด้วยวิธีการอันอาจก่อให้เกิดความร าคาญ แก่ผู้บริโภคตามมาตรา 23  
“การโฆษณาจะต้องไม่กระท าด้วยวิธีการอันอาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ร่างกายหรือจิตใจ หรืออัน
อาจก่อให้เกิดความร าคาญแก่ผู้บริโภค ทั้งนี้ ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง” ประกอบกับ มาตรา 27 
ซึ่ งวางหลักไว้ โดยก าหนดว่ ากรณีถ้ าหาก เป็นโฆษณาที่ เห็นว่ าการโฆษณาใด  ฝ่ าฝืน  
ให้คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ านาจออกค าสั่งอย่างใดอย่างหนึ่ งหรือหลายอย่าง เช่น  
ให้แก้ไขข้อความหรือวิธีการในการโฆษณา ห้ามการใช้ข้อความบางอย่างที่ปรากฏในการโฆษณา
ห้ามการโฆษณาหรือห้ามใช้วิธีการนั้นโนการโฆษณาให้โฆษณาเพื่อแก้ไขความเข้าใจผิดของ
ผู้บริโภคที่อาจเกิดขึ้นแล้วตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาก าหนด ซึ่ง
ในการโฆษณาเพื่อแก้ไขความเข้าใจผิดของผู้บริโภคที่อาจเกิดขึ้นแล้วตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่
คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาก าหนดนั้น ให้ คณะกรรมการว่าด้วย การโฆษณาก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการโดยค านึงถึงประโยชน์ของผู้บริโภคประกอบกับความสุจริตใจในการกระท า
ของผูก้ระท าการโฆษณาและกรณีผู้ใด โฆษณาหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรา 23 ต้องระวางโทษจ าคุกไม่
เกินสามเดือน หรือปรับไม่เกินสามหมื่นบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 

หลักเกณฑ์การลงโทษในกรณีการฝ่าฝืนการโฆษณาตามพระราชบัญญัติอาหาร  
พ.ศ. 2522 มาตรา 40 ที่ก าหนดว่า “ห้ามมิให้ผู้ใดโฆษณาคุณประโยชน์คุณภาพ หรือสรรพคุณของ
อาหาร อันเป็นเท็จหรือเป็นการหลอกลวงให้เกิดความหลงเชื่อโดยไม่สมควร” และหากมีการฝ่าฝืน
บทบัญญัติดังกล่าว พระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 โดยให้บุคคลที่กระท าการฝ่าฝืนต้องระวาง
โทษจ าคุกไม่เกินสามปี หรือปรับไม่เกินสามหมื่นบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับตามมาตรา 70 และกรณีมี
การฝ่าฝืนการโฆษณาตามพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 มาตรา 41 ที่ก าหนดไว้ว่า “ผู้ใด
ประสงค์จะโฆษณาคุณประโยชน์  คุณภาพ หรือสรรพคุณของอาหารทาง วิทยุกระจายเสียง  
วิทยุโทรทัศน์ทาง ฉายภาพ ภาพยนตร์ หรือทางหนังสือพิมพ์ หรือสิ่งพิมพ์อ่ืน หรือด้วยวิธีอ่ืนใด 
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เพื่อประโยชน์ในทางการค้า ต้องน าเสียง ภาพ ภาพยนตร์ หรือข้อความที่จะโฆษณาดังกล่าวนั้น 
ให้ผู้อนุญาต ตรวจพิจารณาก่อนเมื่อได้รับอนุญาตแล้วจึงจะโฆษณาได้”  

กรณีมีการฝ่าฝืนการโฆษณาตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 หากมีการ
โฆษณาด้วยวิธีการอันอาจก่อให้เกิดความร าคาญแก่ผู้บริโภคตามมาตรา 23 ที่ว่า “การโฆษณา
จะต้องไม่กระท าด้วยวิธีการอันอาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพ ร่างกายหรือจิตใจ หรืออาจก่อให้เกิด
ความร าคาญแก่ผู้บริโภค ทั้งนี้ตามที่กฎกระทรวงก าหนด” ประกอบกับ ปัจจุบันยังพบการโฆษณา
ในชุมชนและสื่อท้องถิ่นเข้าข่ายหลอกลวงจ านวนมาก เช่น โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์อาหารเสริม
สุขภาพมักอวดอ้างสรรพคุณว่าสามารถรักษาโรคแทนยาได้ มีการน าผู้ป่วยด้วยโรคร้ายมาชวนเชื่อ
ว่าเมื่อรับประทานผลิตภัณฑ์เหล่านั้นแล้วดีขึ้น อาการป่วยหายไป ซึ่งตรงนี้เป็นปัญหาที่น่าเป็นห่วง
อย่างยิ่ง ซึ่งเข้าเงื่อนไขกฎหมายให้ความคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภค เช่นพระราชบัญญัติอาหาร  
พ.ศ. 2522 มาตรา 40 “ห้ามมิให้ผู้ใดโฆษณาคุณประโยชน์ คุณภาพ หรือสรรพคุณของอาหารอัน
เป็นเท็จหรือเป็นการหลอกลวงให้เกิดความหลงเชื่อโดยไม่สมควร”  

ผู้เขียนเห็นว่าการลงโทษด้วยการโฆษณาตามมาตรา 41 กรณีฝ่าฝืนโฆษณาคุณประโยชน์ 
คุณภาพหรือสรรพคุณของอาหารทางวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ ทางฉายภาพ ภาพยนตร์ หรือ
ทางหนังสือพิมพ์ หรือสิ่งพิมพ์อ่ืน หรือด้วยวิธีอ่ืนใดเพื่อประโยชน์ในทางการค้า ต้องน าเสียง ภาพ 
ภาพยนตร์ หรือข้อความที่จะโฆษณาโดยไม่ได้รับอนุญาตตรวจพิจารณาก่ อน โดยกฎหมาย 
ให้อ านาจตามบทลงโทษ หากมีการฝ่าฝืนคณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ านาจออกค าสั่งอย่าง
ใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 27 ในกรณีที่
คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาเห็นว่าการโฆษณาใดฝ่าฝืนมาตรา 22 มาตรา 23 มาตรา 24 (1) 
หรือมาตรา 25ให้คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ านาจออกค าสั่งอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลาย
อย่างเช่น สั่งให้แก้ไขข้อความหรือวิธีการในการโฆษณา ห้ามการใช้ข้อความบางอย่างที่ปรากฏใน
การโฆษณา หรือผู้ท าการโฆษณาระงับการโฆษณาอาหารที่เห็นว่าเป็นการโฆษณาโดยฝ่าฝืนมาตรา 
41 (1-2) ให้ผู้ผลิต ผู้น าเข้าหรือผู้จ าหน่ายอาหาร หรือผู้ท าการโฆษณาอาหาร ระงับการผลิต  
การน าเข้า การจ าหน่าย หรือการโฆษณาอาหารที่คณะกรรมการเห็นว่าอาหารดังกล่าวไม่มี
คุณประโยชน์ คุณภาพหรือสรรพคุณตามที่โฆษณา ห้ามการโฆษณาหรือห้ามใช้วิธีการนั้นในการ
โฆษณา หรือสั่งให้โฆษณาเพื่อแก้ไขความเข้าใจผิดของผู้บริโภคที่อาจเกิดขึ้นแล้วตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาก าหนด โดยให้คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณา
ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการโดยค านึงถึงประโยชน์ของผู้บริโภคประกอบกับความสุจริตใจในการ
กระท าของผู้กระท าการโฆษณา ตามมาตรา 41 รวมทั้งมีการลงโทษตามมาตรา 71 ผู้ใดฝ่าฝืน  
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ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าพันบาทซึ่งเป็นการลงโทษทางอาญาที่พิจารณาแล้วอัตราการลงโทษ
ปรับยังน้อยมากเมื่อเปรียบเทียบกับรายได้การโฆษณาสินค้าที่ผ่านวิทยุชุมชนเคเบิ้ลทีวี 

ทั้ งนี้หากพิจาณาหลัก เกณฑ์การลงโทษในกรณีมีการฝ่ าฝืนการโฆษณาตาม 
พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  พ.ศ. 2551 ที่ก าหนดว่า  
ผู้ใดกระท าการฝ่าฝืน มาตรา 23 โดยท าการในการประกอบกิจการทางธุรกิจ ให้ด าเนินการหารายได้
โดยการโฆษณาการบริการธุรกิจการจัดเก็บค่าสมาชิก หรือโดยวิธีอ่ืนใดได้ 

ในการด าเนินการตามวรรคหนึ่งที่มีการโฆษณาและการบริการธุรกิจ ให้คณะกรรมการ
มีอ านาจประกาศก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับลักษณะและระยะเวลาสูงสุดในการโฆษณา  และ 
การบริการธุรกิจแต่ทั้งนี้จะก าหนดการโฆษณาและการบริการธุรกิจได้ไม่เกินชั่วโมงละสิบสองนาที
คร่ึง โดยเมื่อรวมเวลาโฆษณาตลอดทั้งวันเฉลี่ยแล้วต้องไม่เกินชั่วโมงละสิบนาที 

โดยมาตรา 60 (2) ก าหนดว่าหากมีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์หรือประกาศ
ที่คณะกรรมการประกาศก าหนดตามมาตรา 23 ต้องระวาง โทษปรับทางปกครอง134 ชั้น 3 ซึ่ง
ก าหนดโทษไว้คือ โทษปรับตั้งแต่ห้าแสนบาท แต่ไม่เกินห้าล้านบาท ผู้รับใบอนุญาตหรือผู้ใด  
ตามมาตรา 57 (3)  

ซึ่งเมื่อได้พิเคราะห์ ถึงมาตรการลงโทษตามกฎหมายดังกล่าวผู้เขียนเห็นว่ายังมีปัญหา
ในส่วนของมาตรการลงโทษการโฆษณาที่ฝ่าฝืนกฎหมาย เพราะมาตรการทางกฎหมายดังกล่าวนั้น
มิได้บัญญัติให้ครอบคลุมถึงบทลงโทษที่เกี่ยวกับการโฆษณาที่มีบทลงโทษที่พอสมควรรวมทั้ง
ค่าปรับก็ไม่แพงเท่าที่ควรเมื่อเทียบกับรายได้จากการโฆษณาสินค้าที่ผ่านวิทยุชุมชนและเคเบิ้ ลทีวี 
อย่างเห็นไดช้ัดเจน อีกทั้งหากมีการโฆษณาเกินเวลาที่ก าหนดก็ยังมีปัญหาในการบังคับใช้กฎหมาย 
จึงอาจกล่าวได้ว่า การที่ผู้ประกอบธุรกิจท าการโฆษณาสินค้าที่ผ่านสถานีวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี 
โดยเฉพาะการท าโฆษณาสินค้าก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพประเภทให้โทษนั้น เป็นเพราะรัฐยัง
ขาดมาตรการลงโทษที่มีประสิทธิภาพในการบังคับใช้ 

ทั้งนี้เมื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบกับกฎหมายของประเทศสหราชอาณาจักรจะเห็นได้ว่า
การตั้งองค์กรของรัฐที่ เป็นอิสระอีกองค์กรหนึ่งเพื่อเป็นองค์กรบังคับใช้กฎหมายที่ เรียกว่า 
กรรมาธิการมาตรฐานการออกอากาศ (The Broadcasting Standard Commission หรือ BSC) เพื่อ
ดูแลมาตรฐานของรายการ โดยท าหน้าที่เป็นคณะกรรมาธิการรับเร่ืองร้องทุกข์จากการปฏิบัติที่  
                                                   

134  มาตรา 57 โทษปรับทางปกครอง มีดังต่อไปนี้ 
(1)  โทษปรับทางปกครองชั้น 1 ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าหมื่นบาท 
(2)  โทษปรับทางปกครองชั้น 2 ต้องระวางโทษปรับตั้งแต่ห้าหมื่นบาท แต่ไม่เกินห้าแสนบาท 
(3)  โทษปรับทางปกครองชั้น 3 ต้องระวางโทษปรับตั้งแต่ห้าแสนบาท แต่ไม่เกินห้าล้านบาท. 
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ไม่ชอบธรรมหรือการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของวิทยุและโทรทัศน์ ควบคุมความรุนแรงต่าง ๆ 
ตลอดจนการให้ความเป็นธรรมและรักษามาตรฐานที่เหมาะสม โดยองค์กรนี้มีอ านาจส าคัญในการ
ตรากฎหรือระเบียบเกี่ยวกับการด าเนินรายการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ในด้าน
ความสัมพันธ์กับต่างประเทศจะกระท าโดย BBC และ Radio Authority ซึ่งเป็นเครือข่ายระหว่าง
ประเทศ และเชื่อมโยงดาวเทียมระหว่างทวีปของการกระจายเสียงของชาติยุโรปตะวันตกและ 
ส่วนอ่ืน ๆ ของโลก โดยมีการแลกเปลี่ยนรายการและความร่วมมือกันหลาย ๆ ด้านร่วมกันองค์กรที่
ประกอบกิจการการน าเสนอรายการทางวิทยุโทรทัศน์ คือ สถานีวิทยุโทรทัศน์ ในปัจจุบัน สถานี
วิทยุโทรทัศน์ในประเทศอังกฤษอาจแบ่งได้เป็นสองกลุ่ม คือ BBC หรือ (British Broadcasting 
Corporation) และบรรดาสถานีวิทยุโทรทัศน์อิสระที่อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของคณะกรรมการวิทยุ
โทรทัศน์อิสระ ITC หรือ (Independent Television Commission) BBC เป็นนิติบุคคลที่รัฐจัดตั้งขึ้น
โดยเอกสารจัดต้ังตามพระราชบัญญัติ Royal Charter และได้ท าข้อตกลงกับรัฐไว้ว่าจะด าเนินกิจการ
ให้บริการรายการวิทยุโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียงตามเงื่อนไขที่ได้ก าหนดไว้ในข้อตกลง 
วัตถุประสงค์และขอบเขตของอ านาจหน้าที่ของบีบีซีจะปรากฏอยู่ในเอกสารจัดตั้งและข้อตกลง
ดังกล่าว 

ส่วนการให้บริการวิทยุโทรทัศน์อ่ืน ๆ ในประเทศอังกฤษนั้น ด าเนินงานโดยสถานีวิทยุ
โทรทัศน์อิสระซึ่งอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของบทบัญญัติในพระราชบัญญัติวิทยุโทรทัศน์และ
วิทยุกระจายเสียง ค.ศ. 1990 (พ.ศ. 2533) (Broadcasting Act 1990) ซึ่งได้จัดตั้งคณะกรรมการวิทยุ
โทรทัศน์อิสระขึ้นเพื่อท าหน้าที่ในการก ากับดูแลสถานีวิทยุโทรทัศน์ทั้งหมดที่ไม่ได้อยู่ในเครือของ
บีบีซี ในปีค.ศ. 1996 ได้มีการจัดตั้งคณะกรรมการมาตรฐานรายการวิทยุโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง 
(BSC หรือ Broadcasting Standards Commission) ขึ้นโดยพระราชบัญญัติวิทยุโทรทัศน์และ
วิทยุกระจายเสียง ค.ศ. 1996 (พ.ศ. 2539) (Broadcasting Act 1996) ซึ่งมีอ านาจหน้าที่ในการรับฟัง
ค าร้องเรียนเกี่ยวกับความเป็นธรรมในรายการและมาตรฐานของรายการที่น าออกเผยแพร่ทางวิทยุ
โทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง นอกจากนี้ BSC ยังมีหน้าที่ในการจัดท าประมวลแนวทางปฏิบัติ 
(Code of conduct) เกี่ยวกับความเป็นธรรมและมาตรฐานของรายการไว้เป็นตัวอย่างให้กับบีบีซีและ 
ITC อีกด้วย ทั้งนี้ BBC และ ITC มีข้อแตกต่างที่ส าคัญบางประการ ข้อแตกต่างประการแรก คือ  
การก ากับดูแลการด าเนินงานของ BBC อยู่ภายใต้บังคับของเอกสารจัดตั้งนิติบุคคลและข้อตกลงที่
ได้ท าไว้กับรัฐ แต่การด าเนินงานของคณะกรรมการฯ อยู่ภายใต้บังคับของกฎหมาย ส่วนข้อแตกต่าง
ที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ BBC จะด าเนินการจัดเสนอรายการวิทยุโทรทัศน์ด้วยตนเอง  แต่
คณะกรรมการไม่ได้จัดท ารายการเองและเป็นเพียงองค์กรที่ก ากับดูแลและออกใบอนุญาตให้สถานี
วิทยุโทรทัศน์อ่ืน ๆ ด าเนินกิจการจัดท ารายการนั้นเอง 
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ในส่วนของการวิเคราะห์เปรียบเทียบกฎหมายของประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี
ผู้เขียนเห็นว่าในฐานะที่เป็นประเทศสมาชิกของสหภาพยุโรป กฏ ระเบียบต่าง ๆ ที่ใช้ในประเทศ
สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีจะเป็นไปตามที่สหภาพยุโรปได้ก าหนดไว้ให้ทุกประเทศสมาชิกถือ
ปฏิบัติ ซึ่งกฎ ระเบียบต่าง ๆ เหล่านี้ส่วนใหญ่จะเป็นไปตามสากล การให้ความคุ้มครองผู้บริโภค 
ก็เป็นไปในท านองเดียวกัน แต่โดยทั่วไปการคุ้มครองผู้บริโภคอาหารและยาต้องอยู่ภายใต้
กระทรวงคุ้มครองผู้บริโภค โภชนาการและเกษตร (Bundesministerium für Verbraucher- schutz 
Ernährung und Landwirtschaft) ก าหนดนโยบายและดูแลด้านการเกษตร อาหาร การบริโภค และ
ความปลอดภัยของผู้บริโภค ส่งเสริมการประกอบธุรกิจการค้าทั่ว  ๆ ไปร่วมมือกับกระทรวง
สาธารณสุขด้านความปลอดภัย การไว้วางใจได้ในสินค้าอาหาร โดยมีส านักงานคุ้มครองผู้บริโภค
และความปลอดภัยของอาหาร (Bundesamtfuer Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit: 
BVL) เป็นหน่วยงานของกระทรวงคุ้มครองผู้บริโภค โภชนาการ และเกษตร ผู้บริโภคมักจะถูกเอา
รัดเอาเปรียบถูกละเมิดสิทธิโดยผู้ประกอบธุรกิจเสมอมา และสืบเนื่องจากในสหพันธ์สาธารณรัฐ
เยอรมันมีผู้ประกอบธุรกิจเป็นจ านวนกว่า 3 ล้าน กิจการ จึงมีการแข่งขันทางการค้าสูง ท าให้
ผู้บริโภคมักจะเป็นฝ่ายเสียเปรียบเสมอ รัฐบาลของประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีจึงพยายาม
ให้ความช่วยเหลือ คุ้มครองผู้บริโภคให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ ทั้งนี้การบังคับใช้กฎหมายว่าด้วย
การคุ้มครองจ าเป็นต้องบังคับตามในส่วนการน าเข้าและจ าหน่ายยาประเภทต่าง  ๆ ในสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนีจะต้องได้รับอนุญาตจาก Federal Institute for Drugs and Medical Devices 
Bundesinstitut für Arzneimittel und Medizinprodukte (BfArM) ทั้งนี้การบังคับใช้กฎหมายจะต้อง
เป็นไปตามกฎหมายระเบียบในการขออนุญาตจะต้องมีเอกสารรายละเอียดต่าง ๆ เช่น 

1)  ข้อมูลเกี่ยวกับสารที่ใช้ (สรรพคุณ ความปลอดภัย)  
2)  เอกสารงานวิจัยทางคลินิค 
3)  การทดลองใช้กับผู้ป่วย เหล่านี้เป็นต้น 
ทั้งนี้ผู้เขียนเห็นว่าตามระเบียบว่าด้วย อาหารของประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี

และหน่วยงานที่ท าหน้าที่ควบคุมตรวจสอบคือหน่วยงานท้องถิ่น German Lander (federal states)  
มีหน้าที่รับผิดชอบในการตรวจสอบ หากตรวจพบความผิดพลาดเร่ืองมาตรฐาน ก็จะส่งข้อมูลสู่
ระบบ Rapid Alert System for Food & Feed (RASFF) กรณีที่ผู้ผลิต หรือผู้น าเข้าต้องการเสนอ
สินค้าอาหารเสริมเข้าตลาดประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีจ าเป็นต้องการแจ้งไปยัง ส านักงาน
คุ้ มค รองผู้ บ ริ โภคFederal Office of Consumer Protection และ  Food Safety (Bundesamt fr 
Verbraucherschutz und Lebensmittelsicherheit: BVL ในช่วงที่เร่ิมต้นท าการตลาด และส่งตัวอย่าง
ของฉลากสินค้า นอกจากนี้ ยังมีโดยหลักการบังคับใช้กฎหมายเพื่อให้ความคุ้มครองผู้บริโภคของ
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ประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีมีการด าเนินการจัดต้ังสมาคม องค์กรภาคเอกชนอีกจ านวนมาก
ที่ด าเนินการต่าง ๆ เพื่อปกป้อง คุ้มครองผู้บริโภค การจัดท าเว็ปไซต์ของรัฐบาลสหพันธ์สาธารณรัฐ
เยอรมน ี(www.lebensmittelwarnung.de) จะเพิ่มความโปร่งใส ช่วยคุ้มครองผู้บริโภคมากขึ้น เพราะ
มีการเปิดเผยชื่อของ ผู้ประกอบการที่กระท าผิดด้วย ท าให้ผู้ประกอบธุรกิจต่าง ๆ ต้องปฏิบัติตัวตรง
ตามกฏเกณฑ์มากขึ้น ผู้ผลิต ผู้ ส่งออกของไทยจึงต้องเพิ่มความระมัดระวัง ดูแลเอาใจใส่ การผลิต
สินค้าทุกขั้นตอนให้มากเป็นพิเศษ มิให้เกิด ความผิดพลาด ผิดกฎระเบียบต่าง ๆ ขึ้นได้ เพราะเมื่อ
ถูกตรวจพบ จะมีการประกาศในเว็ปไซต์ดังกล่าว ท าให้ ผู้บริโภคและผู้น าเข้าขาดความไว้วางใจ 
ในสินค้าจากไทย เกิดเป็นผลกระทบต่อการส่งออกสินค้าของไทย 

ในส่วนของการวิเคราะห์เปรียบเทียบตามกฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกาเห็นได้ว่า 
ประเทศสหรัฐอเมริกา มีหน่วยงานหลัก 2 หน่วยงาน คือส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
(U.S. FDA) ที่ เ รียกว่าการควบคุมของหน่วยงาน Food and Drug Administration (FDA) หรือ
หน่วยงานองค์การอาหารและยาโดยกฎระเบียบของ FDA ก าหนดว่าข้อมูลบางอย่างปรากฏบน
ฉลากผลิตภัณฑ์เสริมอาหารเป็นหน่วยงานภายใต้  Department of Health and Human Service 
(DHHS) หน่วยงานบริการตรวจสอบความปลอดภัยของอาหาร (Food Safety and Inspection 
Service: FSIS) ภายใต้ U.S. Department of Agriculture (USDA) นอกจากนี้มีองค์กรอิสระร่วมมือ
กับรัฐบาล ในการดูแลความปลอดภัยของอาหาร เช่น สมาคมผลิตภัณฑ์อาหาร (Food Products 
Association: FPA) หน่วยงานที่ดูแลสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม (Environment Protection Agency: 
EPA) เนื่องจากปัญหาจากสารยาฆ่าแมลง เป็นต้น จะเห็นได้ว่าการด าเนินการเพื่อการบังคับใช้
กฎหมายเกี่ยวข้องกับอาหารและยาของอเมริกาการด าเนินการในเร่ืองดังกล่าว ทั้งนี้ผู้เขียนเห็นว่า
การบังคับใช้กฎหมายตามเนื้อหากฎหมายว่าด้วยฉบับนี้ให้ อ านาจ FDA ในการจ้างผู้ตรวจ 
(inspector) เพิ่มขึ้นอีก 2,000 คน และเป็นคร้ังแรกที่กฎหมายให้อ านาจ FDA ในการเรียกเก็บ 
(recall) ผลิตภัณฑ์สินค้าภายใต้การดูแลของ FDA ในปัจจุบันการเรียกเก็บสินค้าออกจากตลาดถือ
เป็นการกระท าตามความสมัครใจของเจ้าของสินค้าโดยมีการบังคับใช้กฎหมายก าหนดเนื้อหา FDA 
ว่าด้วยกฎหมาย Food Safety Modernization Act มีชื่อเรียกสั้น ๆ ว่า Food Safety Bill ถูกจัดท าขึ้น
เพื่อเป็นการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมาย Federal Food, Drug, and Cosmetic Act ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
ความปลอดภัยของอุปทานอาหารของสหรัฐฯโดยสรุปของ Food Safety Bill ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
การผลิตและการค้าสินค้าอาหาร ที่มีการอัพเดทมีดังนี้ 

บรรพที่ I – พัฒนาความสามารถในการป้องกันปัญหาเร่ืองความปลอดภัยของอาหาร 
มาตราที่ 101- 111 
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บรรพที่ II – การปรับปรุงความสามารถในการตรวจพบและตอบสนองต่อปัญหาเร่ือง
ความปลอดภัยของอาหาร มาตราที่ 201-211 

บรรพที่ III – การปรับปรุงความปลอดภัยของอาหารน าเข้า มาตราที่ 301- 310  
จะท าให้เห็นว่าการบังคับใช้กฎหมายตัวกฎหมายฉบับใหม่เป็นขั้นตอนส าคัญในการ 

ท าให้ระบบ ความปลอดภัยทางด้านอาหารของสหรัฐอเมริกามีประสิทธิภาพขึ้น แต่ยอมรับว่า 
มีปัญหาในการน ากฎหมายไปบังคับใช้ให้ได้อย่างเต็มที่  เพราะกฎหมายมิได้รวมการเก็บ
ค่าธรรมเนียมให้คุ้มกับค่าใช้จ่ายส าหรับข้อก าหนดใหม่ ๆ ผู้อ านวยการส านักงานอาหารและยากล่าว
ว่า “เราขอเรียกร้องให้รัฐสภา อุตสาหกรรมและผู้ร่วมผลประโยชน์อ่ืน ๆ ท างานร่วมกับเรา เพื่อให้
เป็นที่แน่ใจว่า FDA มีแหล่งรายได้จากการเก็บค่าธรรมเนียมเพียงพอที่จะบรรลุเป้าหมายความ
ปลอดภัยทางด้านอาหารและการปกป้องอาหาร” เป็นต้น  

ดังนั้น การที่กฎหมายของประเทศไทยไม่ได้ก าหนดมาตรการลงโทษที่เป็นการเฉพาะ
ว่ามีบทลงโทษเพียงใดเพียงแต่ถ้าการโฆษณาอาหารตามที่กล่าวมาข้างต้นแล้วนั้นผลการฝ่าฝืนต้อง
ถูกลงโทษตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 มาตรา 27 ในกรณีที่คณะกรรมการว่า
ด้วยการโฆษณาเห็นว่าการโฆษณาใดฝ่าฝืนมาตรา 22 มาตรา 23 มาตรา 24 (1) หรือมาตรา 25  
ให้คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ านาจออกค าสั่งอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่ างจ า135 ซึ่ง
โดยหลักจ าเป็นต้องมีการบัญญัติมาตรการควบคุมการโฆษณาและก าหนดโทษโดยมีลักษณะ
เหมือนคล้ายกับโทษของการโฆษณาอาหารที่ฝืนตามประมวลกฎหมายอาญา 136 ทั้งนี้เพื่อท าให้การ

                                                   
135  มาตรา 27 ในกรณีที่คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาเห็นว่าการโฆษณาใดฝ่าฝืนมาตรา 22มาตรา 23 

มาตรา 24 (1) หรือมาตรา 25ให้คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณามีอ านาจออกค าส่ังอย่างใดอย่างหนึ่งหรือ 
หลายอย่างดังต่อไปนี้ 

(1)  ให้แก้ไขข้อความหรือวิธีการในการโฆษณา 
(2)  ห้ามการใช้ข้อความบางอย่างที่ปรากฏในการโฆษณา 
(3)  ห้ามการโฆษณาหรือห้ามใช้วิธีการนั้นในการโฆษณา 
(4)  ให้โฆษณาเพื่อแก้ไขความเข้าใจผิดของผู้บริโภคที่อาจเกิดขึ้นแล้วตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่

คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาก าหนด 
ในการออกค าส่ังตาม (4) ให้คณะกรรมการว่าด้วยการโฆษณาก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ โดย

ค านึงถึงประโยชน์ของผู้บริโภคประกอบกับความสุจริตใจในการกระท าของผู้กระท าการโฆษณา. 
136  มาตรา 236 ผู้ใดปลอมปนอาหาร ยา หรือเครื่องอุปโภคบริโภคอื่นใด เพื่อบุคคลอื่นเสพย์หรือใช้ และ

การปลอมปนนั้นน่าจะเป็นเหตุให้เกิดอันตรายแก่สุขภาพ หรือจ าหน่าย หรือเสนอขาย ส่ิงเช่นว่านั้นเพื่อบุคคล

เสพย์หรือใช้ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามปี หรือปรับไม่ เกินหกพันบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ. 
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บังคับใช้กฎหมายเด็ดขาดสมเหตุสมผลกับความเสียหายต่อผู้บริโภคโดยไม่มุ่งเน้นการลงโทษทาง
ปกครองและเพื่อส่งผลให้มีมาตรการควบคุมโฆษณาอาหารเสริม ยา เคร่ืองส าอางที่เป็นสินค้าผ่าน
สถานีวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
 


