
บทที ่2 
ประวัติความเป็นมา ความหมายแนวคิดทฤษฎเีกี่ยวกับคลื่นความถ่ี การท าธุรกิจ 

และการคุ้มครองผู้บริโภคจากการโฆษณา 
 

เป็นการศึกษาความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับประวัติความเป็นมา ความหมาย แนวความคิด 
ทฤษฎีเกี่ยวกับคลื่นความถี่ การท าธุรกิจ และการคุ้มครองผู้บริโภคจากการโฆษณาเพื่อเป็นพื้นฐาน
ในการศึกษาการควบคุมก ากับการโฆษณาอาหารเสริมสุขภาพ ยา เคร่ืองส าอาง ผ่านวิทยุชุมชนและ
เคเบิ้ลทีวีของไทยและต่างประเทศซึ่งรายละเอียดจะได้น าเสนอตามล าดับดังนี้ 
 
2.1  ประวัติความเป็นมาเกี่ยวกับคลื่นความถี่วิทยุชุมชนและระบบเคเบิ้ลทีวี 

ปัจจุบันธุรกิจเคเบิ้ลทีวีจัดอยู่ในช่วงปลายของระบบอนาล็อก และก าลังก้าวเข้าสู่ช่วงที่ 
3 คือ ระบบดิจิตอล ซึ่งผู้ประกอบการธุรกิจเคเบิ้ลทีวีรายใหญ่หลายรายก าลังปรึกษากันว่าจะท า
อย่างไรที่จะสามารถใช้ กล่องรับสัญญาณ (Set Top Box) ร่วมกันได้ เพราะราคาจะได้ถูกลงเพราะ
สั่งเป็นจ านวนมากนับตั้งแต่ปี  พ.ศ. 2551-2555 เป็นต้นมา มีโทรทัศน์ดาวเทียมเกิดขึ้นเป็น 
จ านวนมาก และทุกช่องรายการที่ยิงขึ้นดาวเทียมยกเว้นช่อง 3, 5, 7, 9, NBT และTPBS เป็นช่องที่
ผิดกฎหมายทั้งสิ้นรวมทั้งวิทยุชุมชนและเคเบิ้ลทีวี เพราะในพระราชบัญญัตปิระกอบกิจการกระจาย
เสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 ระบุว่าผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ต้องได้รับใบอนุญาตจาก 
ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
หรือ กสทช. ก่อนถึงจะประกอบกิจการได้  แต่ในปัจจุบันมีผู้ประกอบการที่ยังไม่ได้มายื่นขอ
ใบอนุญาตอยู่เป็นจ านวนมากโดย กสทช. ก็ยังไม่ได้มีการตรวจสอบ หรือมีบทลงโทษแต่อย่างใด 
ท าให้มีการเปิดการประกอบการธุรกิจประเภทเคเบิ้ลทีวีและวิทยุชุมชนมากขึ้น5 

2.1.1  ประวัติความเป็นมาเกี่ยวกับคลื่นความถี่วิทยุชุมชน 
วิทยุชุมชนหรือที่อาจมีอีกชื่อหนึ่งว่า “วิทยุท้องถิ่น” ถือก าเนิดขึ้นมาเป็นคร้ังแรกโดย

สถานี KPFA ในเมืองเบิร์กเล่ย์ รัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ในปี พ.ศ. 2491 โดยมีกลุ่มผู้
ด าเนินงานเป็นกลุ่มที่เรียกตัวเองว่า ผู้แสวงสันติและรักอิสระ โดยลักษณะส าคัญของวิทยุท้องถิ่นนี้
                                                           

5  จาก เทคนิคและเทคโนโลยีในการจัดการวิทยุชุมชน  (น. 1), โดย รังสรรค์ วงศ์สรรค, 2553, 
นครราชสีมา: คณะวิศวกรรมศาสตร์ สาขาวิชาวิศวกรรมโทรคมนาคมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี. 
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แตกต่างจาก วิทยุสาธารณะ (Public Radio) และวิทยุธุรกิจ (Commercial Radio) ในหลายประการ 
กล่าวคือ6 

ประการแรก การส่งกระจายเสียงด้วยก าลังส่งต่ า (ประมาณ 1 กิโลวัตต์) ครอบคลุมใน
พื้นที่จ ากัดประมาณ 6-10 กิโลเมตร ซึ่งท าให้แตกต่างจากวิทยุสาธารณะระดับชาติ และด าเนินงาน
โดยไม่แสวงหาก าไร (Non-commercial) ซึ่งท าให้แตกต่างไปจากวิทยุธุรกิจ เงินที่ใช้ด าเนินการส่วน
ใหญไ่ด้มาจากสมาชิกในชุมชน หรือมาจากการบริจาคของมูลนิธิองค์กรการกุศล และการระดมทุน
ของกลุ่มผู้ด าเนินงาน 

ประการที่สอง สถานีวิทยุท้องถิ่น KPFA ยึดหลักว่ากรรมสิทธิ์และการควบคุมวิทยุเป็น
ของประชาชน รวมทั้งเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการและการด าเนินการ 
KPFA จะท างานโดยใช้อาสาสมัครที่เป็นตัวแทนของชุมชนเป็นหลัก โดยมีเจ้าหน้าที่ประจ าสถานี
เป็นผู้ช่วยเหลือด้านเทคนิค 

ทั้งนี้วิทยุชุมชนในสหรัฐอเมริกาได้ขยายตัวเพิ่มขึ้นอย่างกว้างขวาง จากจ านวนสถานี
วิทยุ 500 แห่งทั่วประเทศ มีสถานีวิทยุชุมชนถึง 100 แห่ง และในปี พ.ศ. 2518 (เกือบ 30 ปี ต่อมา) 
ได้มีการจัดต้ังสหพันธ์นักวิทยุกระจายเสียงชุมชนแห่งชาติ มีสมาชิกถึง 60 สถานีและจากสถานีวิทยุ
ชุมชนแห่งแรกในอเมริกา ปัจจุบันนี้แนวคิดและการด าเนินงานวิทยุชุมชนได้แผ่ขยายออกไป 
ทั่วโลก ทั้งในทวีปยุโรป เช่น ประเทศอังกฤษ ประเทศสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ราชอาณาจักร
สวีเดน ในทวีปลาตินอเมริกา อาฟริกา รวมทั้งทวีปเอเชีย  

ส าหรับในประเทศไทย นับแต่มีการจัดตั้งสถานีวิทยุกระจายเสียงตั้งแต่ปี  พ.ศ. 2470  
มาจนถึงปัจจุบัน มีสถานีวิทยุกระจายเสียงทั่วประเทศจ านวน 523 สถานี จ าแนกออกเป็นสถานีวิทยุ
ระบบ เอ.เอ็ม. 211 สถานี และสถานีวิทยุระบบ เอฟ.เอ็ม. 312 สถานี ซึ่งล้วนแต่อยู่ภายใต้การ
ควบคุมของรัฐ โดยมีส่วนราชการต่าง ๆ และรัฐวิสาหกิจจ านวน 20 หน่วยงานเป็นเจ้าของ 
โดยเฉพาะ กรมประชาสัมพันธ์ องค์การสื่อสารมวลชนแห่งประเทศไทย (อ.ส.ม.ท.) กองทัพบก 
กองทัพอากาศ  และส านักงานต ารวจแห่งชาติ  เป็น5หน่วยงานใหญ่ที่ ครอบครองสื่ อ
วิทยุกระจายเสียงจ านวนมากกว่า 400 สถานีทั่วประเทศ โดยที่ไม่มีหน่วยงานเอกชนเข้ามาเป็น
เจ้าของสถานี ซึ่งจะเห็นได้ชัดเจนว่า กิจการวิทยุกระจายเสียงเป็นกิจการที่ผูกขาดโดยรัฐมาตลอด

                                                           
6  จาก ส่ือสารมวลชนเพื่องานส่ง เสริม  (น .  150) ,  โดย ณรงค์  สมพงษ์ ,  2549 ,  กรุง เทพฯ: 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 
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แม้ว่าในสภาพความเป็นจริงจะมีบริษัทเอกชนได้รับสัมปทานหรือเช่าช่วงเวลาไปด าเนินการ
ให้บริการ แต่ผู้ที่ถือกรรมสิทธิ์ในการเป็นเจ้าของสถานีก็มีเพียงหน่วยงานราชการเท่านั้น7 

โดย “วิทยุท้องถิ่น”8 ในระยะเร่ิมแรกของประเทศไทยคือ “วิทยุประจ าถิ่น” (วปถ) ของ
กรมการทหารสื่อสาร กองทัพบกและ “สถานีวิทยุ ปชส.” (เปลี่ยนเป็น สวท.ในเวลาต่อมา) ของ 
กรมประชาสัมพันธ์ ซึ่งมีก าลังส่งคลื่นครอบคลุมเฉพาะภูมิภาค หรือเฉพาะพื้นที่ไม่กี่จังหวัด แต ่
ทุกสถานีก็ยังมีหน่วยงานราชการเป็นเจ้าของและด าเนินงานโดยเจ้าหน้าที่รัฐ ถึงแม้จะพยายาม
ให้บริการข่าวสารหรือจัดรายการ เพื่อประชาชนในท้องถิ่นก็ตาม แต่ก็ยังไม่ถือว่าเป็นวิทยุชุมชน
ตามหลักสากล เน่ืองจากกระบวนการคัดเลือกเน้ือหาและความเป็นเจ้าของยังไม่ได้เกิดจากความคิด
ริเร่ิมและการบริหารจัดการของประชาชนในชุมชนโดยตรง 

จากรูปแบบวิทยุของรัฐที่เรียกได้ว่าเป็น “วิทยุสาธารณะ” ในระยะต่อมาก็ได้เกิดมีวิทยุ
ของภาคธุรกิจที่มีเป้าหมายหลักในการด าเนินงานทางวิทยุเพื่อแสวงหาก าไรเป็นหลัก  เช่น สถานี
วิทยุขนาดเล็กในท้องถิ่นที่ได้รับอนุญาตให้จัดตั้งขึ้นหลังปี  พ.ศ. 2492 นั้น ส่วนใหญ่มีบริษัทธุรกิจ
ด้านบันเทิงหรือโฆษณาเข้ามาด าเนินการกิจการตั้งแต่การลงทุนปลูกสร้างอาคาร จัดหาเคร่ืองส่ง
อุปกรณ์ บ ารุงรักษาอุปกรณ์ ขายเวลา หาโฆษณา และจัดท ารายการ หรือซื้อเวลาจากสถานีของรัฐ
แล้วมาขายเวลาต่อในลักษณะของโบรกเกอร์คนกลางตามระยะเวลาที่ก าหนดเอาไว้ 

ทั้งนี้มีการพัฒนาระบบ กลไกการด าเนินคดี เพื่อให้บังคับใช้กฎหมายได้อย่างรวดเร็ว
และเข้มงวด โดยก าหนดเป็นแนวทางมาตรฐานและใช้ปฏิบัติร่วมกัน รวมทั้งมีฐานข้อมูลผลิตภัณฑ์
ที่ทันต่อสถานการณ์เพื่อให้พนักงานเจ้าหน้าที่และผู้บริโภคสามารถเข้าถึงได้  การมีกลไกเฝ้าระวัง
การใช้ยาและการโฆษณา รวมทั้งท าการประเมินผลกระทบจากการโฆษณายาและผลิตภัณฑ์สุขภาพ
ที่ฝ่าฝืนกฎหมายอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง การสร้างการมีส่วนร่วมจากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และการสนับสนุนการด าเนินงานขององค์กรชุมชน เครือข่ายภาคประชาชน องค์กรวิชาชีพ 
สถาบันการศึกษา รวมถึงภาคธุรกิจและสื่อสารมวลชน ในการเฝ้าระวังและจัดการปัญหาโฆษณาใน
ระดับพื้นที่การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การจัดการปัญหาโฆษณายาและอาหารที่อวดอ้างสรรพคุณ

                                                           
7  จาก มาตรา 40 กับวาทกรรมการปฏิรูปส่ือ (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต) (น. 28), โดย สุภิญญา 

กลางณรงค์, 2543, กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
 8  จาก คู่มือวิทยุชุมชน (น. 15), โดย กาญจนา แก้วเทพ, 2546, กรุงเทพฯ: ส านักงานกองทุนสนับสนุน
การวิจัย คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.   
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ทางยา ที่ผิดกฎหมายทางวิทยุท้องถิ่น เคเบิ้ลทีวีและโทรทัศน์ดาวเทียมทั้งนี้ตามโครงสร้างที่กล่าวมา
ข้างต้น9 

 

 
 
หลังการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 สังคมไทย 

มีความตื่นตัวในความเป็นประชาธิปไตยสูง จากภาพอดีตของการปฏิวัติ คนจ านวนมากจึงชื่นชมกับ
รัฐธรรมนูญใหม่ ที่ถือว่ามีความเป็นประชาธิปไตยสูงที่สุดฉบับหนึ่งเท่าที่เคยมีมา 

ในรัฐธรรมนูญฉบับนี้ มีบทบัญญัติในมาตรา 40 ที่ว่าด้วยคลื่นความถี่วิทยุและการก ากับ
ดูแลกิจการวิทยุโทรทัศน์และโทรคมนาคมที่มีความว่า10 

“มาตรา 40 คลื่นความถี่ที่ใช้ในการส่งวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน์ และวิทยุ
โทรคมนาคม เป็นทรัพยากรสื่อสารของชาติเพื่อประโยชน์สาธารณะให้มีองค์กรของรัฐที่เป็นอิสระ
ท าหน้าที่จัดสรรคลื่นความถี่ตามวรรคหนึ่ง และก ากับดูแลการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง 
วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติ 

                                                           
9  จาก บทบาทวิทยุกระจายเสียงเพื่อความมั่นคงของชาติ (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต) (น. 10-15), 

โดย ธนพล หิรัญบูรณะ, 2552, กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
10  จาก “สถานการณ์วิทยุชุมชนในปัจจุบัน,” โดย พนา ทองมีอาคม ก, 2548 (30 พฤษภาคม-5 มิถุนายน),  

เนช่ันสุดสัปดาห์, 14(678). 

วิทยุชมุชน 

 

วิทยุธุรกิจ 
วิทยุสาธารณะ 

ของรัฐ 

เป้าหมายไม่แสวงหาก าไร พื้นที่ครอบคลุมแคบ 

ตอบสนองความต้อง การเฉพาะ
ท้องถิ่น 

เน้นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 

ถือเอาผลประโยชนท์้องถิ่น

เป็นเป้าหมายสูงสุด 

ต่างจาก 
ต่างจาก 
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การด าเนินการตามวรรคสองต้องค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของประชาชนในระดับชาติ
และระดับท้องถิ่น ทั้งในด้านการศึกษา วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐ และประโยชน์สาธารณะอ่ืน 
รวมทั้งการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม” 

ผลจากมาตรา 40 ของรัฐธรรมนูญนี้ เท่ากับการบอกให้ประเทศไทยจัดการปฏิรูประบบ
การจัดสรรคลื่นความถี่วิทยุ และให้มีองค์กรก ากับการใช้คลื่นใหม่ทั้งหมดผลในส่วนของประชาชน 
ก็เป็นที่แน่นอนว่าประชาชนเกิดความตื่นตัว ความหวังที่จะได้รับการจัดสรรหรือ ได้โอกาสในการ
จัดท าวิทยุของตนเอง 

ในช่วงสองสามปีหลังจากการประกาศใช้รัฐธรรมนูญฉบับใหม่ กระแสความตื่นตัวใน
เร่ืองของวิทยุชุมชนขององค์กรพัฒนาเอกชน หรือที่ เ รียกกันว่า  NGO (Non-Governmental 
Organizations) ได้เร่ิมก่อตัวขึ้น มีการจัดสัมมนาทางวิชาการร่วมกันระหว่างคณาจารย์สายนิเทศ
ศาสตร์และองค์กรพัฒนาเอกชน แม้แต่องค์กรต่างประเทศและองค์กรรัฐ เช่น กรมประชาสัมพันธ์  
ก็ได้ร่วมมือด้วยในบางโอกาสเช่นกัน “วิทยุชุมชนเกิดขึ้นในช่วงปี พ.ศ. 2542-2544 จากการรวมตัว
ของกลุ่มองค์กรต่าง ๆ ด้วยมุ่งมาดให้ชุมชนแต่ละแห่งมีพื้นที่ในการท าสื่อของตัวเองหลังจากนั้น 
วิทยุชุมชนเร่ิมเปิดตัวออกมาหลังกระบวนการเรียนรู้ที่ด าเนินการโดยองค์กรภาคประชาชน
ทั้งสิ้น”11 

การตราพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับกิจการวิทยุกระจายเสียง
วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 ได้สร้างความหวังให้แก่ประชาชน ว่าจะมีองค์กร
อิสระ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์แห่งชาติ (กสช.) เข้ามาก ากับดูแลการ
ใช้คลื่นความถี่ในเร็ววัน โดยเฉพาะในมาตรา 26 ของพระราชบัญญัติดังกล่าว ได้สร้างความตื่นตัว
ในหมู่ผู้สนใจวิทยุชุมชน โดยก าหนดรายละเอียดของการจัดสรรคลื่นว่า กสช. จะต้องจัดคลื่นวิทยุ
ให้ประชาชนเป็นจ านวนร้อยละ 20 ดังที่บัญญัติไว้ว่า 

“การจัดท าแผนแม่บทกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์  และการอนุญาตให้
ประกอบกิจการดังกล่าว ต้องค านึงถึงสัดส่วนที่เหมาะสมระหว่างผู้ประกอบการภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคประชาชน โดยจะต้องจัดให้ภาคประชาชนได้ใช้คลื่นความถี่ไม่น้อยกว่าร้อยละยี่สิบ  
ในกรณีที่ภาคประชาชนยังไม่มีความพร้อมให้ กสช. ให้การสนับสนุน เพื่อให้ภาคประชาชนมี
โอกาสใช้คลื่นความถี่ในสัดส่วนตามที่ก าหนด” 

                                                           
11  จาก ปัญหาข้อกฎหมายเกี่ยวกับการลักลอบรับสัญญาณโทรทัศน์ทางสายระบบบอกรับเป็นสมาชิก

(เคเบิลทีว)ี ศึกษากรณีการใช้อุปกรณ์การรับเลียนแบบ (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต) (น. 51), โดย นงนุช กันเลิศ, 
2543, กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรามค าแหง. 
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ในปี พ.ศ. 2541 รัฐบาลได้สนองตอบเจตนารมณ์ของ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 ตามมาตรา 39 และ 40 จึงได้มอบนโยบายให้กรมประชาสัมพันธ์และองค์การ
สื่อสารมวลชนแห่งประเทศไทย (อสมท.) จัดท าโครงการวิทยุชุมชน ในวันที่ 7 มี.ค. พ.ศ. 2543 ได้มี
การประกาศใช้ พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทัศน์ และกิจการคมนาคม พ.ศ. 2543 โดยในมาตรา 26 ข้อความหนึ่งระบุว่า การจัดท าแผน
แม่บทกิจการกระจายสียงและกิจการโทรทัศน์ และการอนุญาตให้ประกอบการกิจการดังกล่าว ต้อง
ค านึงถึงสัดส่วนที่ เหมาะสมระหว่างผู้ประกอบการภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน โดย
จะต้องจัดให้ภาคประชาชนได้ใช้คลื่นความถี่ไม่น้อยกว่าร้อยละยี่สิบ ในกรณีที่ภาคประชาชนยัง 
ไม่มีความพร้อม ให้ กสช. ให้การสนับสนุน เพื่อให้ภาคประชาชนมีโอกาสใช้คลื่นความถี่ใน
สัดส่วนตามที่ก าหนด ต่อมาในเดือน ธันวาคม 2544 มีการจัดตั้งวิทยุชุมชนคร้ังแรกที่จังหวัด
กาญจนบุรีและสิงห์บุรี โดยอ้างความชอบธรรมตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2540 (ตาม มาตรา 39 และ มาตรา 40) ว่าด้วยเ ร่ือง สิทธิและการใช้คลื่นความถี่วิทยุ  และ 
พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์   
 พ.ศ. 2543 (มาตรา 26) ซึ่งข้อความส่วนหนึ่งระบุว่า มาตรา 26 ให้มีวิทยุประจ าจังหวัดที่ท าหน้าที่
เพื่อประโยชน์สาธารณะ ดังนั้น ค าว่าวิทยุชุมชน จึงน่าจะมีขอบเขตการกระจายเสียง (Coverage) 
อย่างมากสุดไม่น่าจะเกินรัศมีของจังหวัด  

ค าว่าชุมชน ถ้าดูตามค าศัพท์ ก็จะหมายถึงที่ ๆ12 มีคนหนาแน่น เทียบกับภาษาอังกฤษจะ
ตรงกับค าว่า “Community” ซึ่งหมายถึงกลุ่มคนซึ่งมีผลประโยชน์ร่วมกันที่อาศัยอยู่ท้องถิ่นใด
ท้องถิ่นหนึ่งหรือกลุ่มคนที่หลากหลายในที่ตั้งท าเลเดียวกันและมีการติดต่อปฏิสัมพันธ์กัน  หรือ 
กลุ่มชนที่มีความคล้ายคลึงกันอาศัยอยู่ร่วมกันเป็นหมู่ภายใต้ (หรือภายใน) สังคมใหญ่ แนวคิดเร่ือง
วิทยุชุมชนก็มาจากแนวคิดเร่ือง Community Radio ที่เรารับมาจากต่างประเทศ เป็นสถานีวิทยุที่มี
ก าลังส่งต่ า ๆ ออกอากาศเร่ืองเกี่ยวกับชุมชนท้องถิ่นที่เป็นเร่ืองสนใจร่วมกัน รูปแบบการด าเนินงาน
ในรูปแบบของวิทยุชุมชนจุดมุ่งหมายเพื่อชุมชน เป็นอิสระจากภาครัฐ ทุน และภาคการเมือง 
ด าเนินการในรูปแบบอาสาสมัคร และไม่มีการโฆษณา โดยมุ่งเน้นการสร้างพื้นที่สาธารณะให้กับ
ชุมชน เป็นประชาคมทางอากาศเพื่อการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร สะท้อนปัญหา และสร้างการ
ตัดสินใจร่วมกันของคนในชุมชน 

การจัดตั้งวิทยุชุมชนอยู่ภายใต้การดูแลของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและ
กิจการโทรทัศน์แห่งชาติ (กสช.) และตามพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและ
                                                           

12  จาก “แนวทางการพัฒนาวิทยุชุมชนเพื่อตอบสนองความต้องการของชุมชนจังหวัดนครราชสีมา ,”  
(น. 2-5), โดย วีรพงษ์ พลนิกรกิจ ก, 2547, วารสารนิเทศน์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี, 22(3). 

http://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=web&cd=3&cad=rja&ved=0CDUQFjAC&url=http%3A%2F%2Fwww.thaibja.org%2Fthaibja%2Findex.php%3Foption%3Dcom_content%26view%3Darticle%26id%3D395%253Afeooos%26catid%3D42%253Air%26Itemid%3D96%26lang%3Dth&ei=Y-8iUpSUNcKPrQer4oHQBQ&usg=AFQjCNH4TrrsHZ8p3pfbuHYWQ1FpwZ7koQ&bvm=bv.51495398,d.bmk
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กิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 โดยอยู่ในระยะที่เรียกว่า “การทดลองออกอากาศ” ซึ่งต้องปฏิบัติและ
ด าเนินงานภายใต้ร่างวิทยุชุมชนที่อนุมัติโดย  กทช. และต้องประกอบกิจการวิทยุเพื่อบริการ
สาธารณะ ในพื้นที่การกระจายเสียงที่ก าหนด มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นศูนย์กลางข้อมูลข่าวสารที่
สนองตอบความต้องการของชุมชน รวมทั้งเชื่อมโยงสมาชิกของชุมชนผ่านทางการแลกเปลี่ยน
ความรู้และทัศนคติ การสร้างความเข้าใจ ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วม ซึ่งส่งผลให้เกิดการ
พัฒนาชุมชนให้เข้มแข็งยิ่งขึ้น อย่างไรก็ตาม การจัดตั้งวิทยุชุมชนจะแล้วเสร็จสมบูรณ์และถูกต้อง
ตามกฎหมายก็ต่อเมื่อมีองค์กรที่ท าหน้าที่เป็นผู้ก ากับดูแลการด าเนินการวิทยุชุมชน ดังนั้น จึงเป็น
เร่ืองที่จะต้องพิจารณาว่าคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์แห่งชาติ  (กสช.)  
จะได้ตรากฎเกณฑ์เกี่ยวกับวิทยุท้องถิ่นอย่างไร 

2.1.2  ประวัติความเป็นมาเกี่ยวกับระบบเคเบิ้ลทีวี 
กิจการโทรทัศน์บอกรับเป็นสมาชิก หรือเคเบิ้ลทีวี ถือก าเนิดมากว่าห้าสิบปีแล้ว  

ในปี พ.ศ. 2491 ในสหรัฐอเมริกา หนึ่งในประเทศแรก ๆ ที่มีโทรทัศน์เป็นประเทศที่กว้างขวาง 
เคเบิ้ลทีวี  (Cable Television:CT) เป็นทางเลือกของชุมชนห่างไกลที่ไม่สามารถรับสัญญาณ
โทรทัศน์ได้อย่างชัดเจนมีคุณภาพจากการออกอากาศปกติได้  ดังที่มีชื่อเรียกกันในสมัยนั้น 
ว่า “CATV” ที่ย่อมาจาก “Community Antenna Television” แปลว่าโทรทัศน์เสาอากาศชุมชนที่มีผู้
ลงทุนตั้งเสาอากาศรับคลื่นของชุมชนขนาดใหญ่ในจุดที่ รับภาพได้ดี  แล้วต่อสายเคเบิ้ลจาก
สายอากาศนั้นไปยังครัวเรือนในชุมชน13 

จากระบบง่าย ๆ ที่ตั้งเสาอากาศสูง ๆ เพื่อดักรับสัญญาณ ของทีวีปกติ แล้วขยายความเข้ม 
ส่งให้ดูกันในหมู่เพื่อนบ้านในตอนแรก ผู้ด าเนินการได้เร่ิมขยายตัวในเวลาต่อมา เป็นการเก็บค่า
สมาชิกเล็ก ๆ น้อย ๆ เป็นค่าใช้จ่ายในการบริการ ในยุคแรกเร่ิมนี้เคเบิ้ลทีวีเป็นเพียงการถ่ายทอด
สัญญาณโทรทัศน์ปกติ แล้วป้อนเข้าครัวเรือนสมาชิกผ่านทางสายเคเบิ้ล โดยช่องรายการพื้นฐานก็มี
เพียงช่องสัญญาณแค่สามเน็ทเวิร์คใหญ่ คือ CBS, ABC, NBC และอาจรวม PBS ด้วยเท่านั้น  

เนื่องจากการส่งสัญญาณทางสาย ตัดการรบกวนกันของคลื่นสัญญาณที่มีในระบบ
กระจายเสียงปกติ ผู้ประกอบการเคเบิ้ลพบว่าผลพลอยได้ทางเทคโนโลยีท าให้ตนสามารถส่ง
สัญญาณได้เต็มที่ถึง12 ช่องสัญญาณ เต็มหน้าปัดของเคร่ืองโดยไม่ต้องเว้น (1, 2, 3 แทนที่จะเป็น 1, 
3, 5) ช่องความถี่ที่สามารถน ามาใช้ได้นี้  ในที่สุดได้กลายเป็นโอกาสที่ผู้ประกอบการสามารถผลิต
รายการออกอากาศเป็นของตัวเองได้  

                                                           
13  จาก แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจโทรทัศน์ระบบ VHF และ เคเบิ้ลทีวีในประเทศไทยที่เกิดขึ้น

จากเทคโนโลยีของดาวเทียมไทยคม (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต) (น. 25-26), โดย ปริยานุช ห้องส าเริง, 
2538, กรุงเทพฯ: จุฬาลงการณ์มหาวิทยาลัย. 

http://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=web&cd=3&cad=rja&ved=0CDUQFjAC&url=http%3A%2F%2Fwww.thaibja.org%2Fthaibja%2Findex.php%3Foption%3Dcom_content%26view%3Darticle%26id%3D395%253Afeooos%26catid%3D42%253Air%26Itemid%3D96%26lang%3Dth&ei=Y-8iUpSUNcKPrQer4oHQBQ&usg=AFQjCNH4TrrsHZ8p3pfbuHYWQ1FpwZ7koQ&bvm=bv.51495398,d.bmk
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การเติบโตของระบบเคเบิ้ลทีวี (CT) ในสหรัฐอเมริกา ในระยะแรกเป็นไปอย่างช้า ๆ 
และไม่เป็นที่สนใจของผู้ประกอบการฟรีทีวีตามปกติ  ที่ส่วนใหญ่จะมอง เคเบิ้ลทีวีว่าเป็นบริการ
เสริมที่ให้บริการอยู่แถวชายขอบของสัญญาณกระจายเสียงของตนเท่านั้น  

ในช่วงทศวรรษ 60 การเติบโตของระบบเคเบิ้ลในสหรัฐอเมริกาเร่ิมขยายตัวมากขึ้น 
เมื่อมีการรับช่วงสัญญาณจากสถานีที่อยู่ไกลเป็นร้อย ๆ ไมล์มาบริการในระบบเคเบิ้ลชุมชน อย่างไร
ก็ตาม การขยายตัวในช่วงนี้ ก็เป็นเพียงการขยายตัวด้านระบบ แต่ในด้านรายการยังเป็นการลองผิด
ลองถูกเสียมากกว่า เช่นอาจมีรายการพยากรณ์อากาศของท้องถิ่น ข่าวชุมชน ข่าวบริการ เป็นต้น  

ในช่วงทศวรรษ 70 มี การพัฒนาทางด้านเน้ือหารายการเกิดขึ้น และเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
เกิดรายการที่น่าสนใจและได้รับการตอบสนองที่ดีจากผู้ชม  เร่ิมด้วยรายการ เช่น HBO และ
โปรแกรม อ่ืน ๆ อีกมาก เช่น MTV, CNN, ESPN, CHN, CNBC เป็นต้น ในยุคนี้เอง เคเบิ้ลทีวีเร่ิม
กลายเป็นธุรกิจใหญ่ มีช่องบริการได้เป็นร้อยช่อง และหยั่งรากลึกในธุรกิจโทรทัศน์ จนกระทั่ง
ปัจจุบัน  

ส าหรับเคเบิ้ลทีวีในประเทศไทย ที่เรียกกันว่าเคเบิ้ลนั้น ได้เร่ิมด าเนินการเคเบิ้ลทีวีราย
แรกในประเทศไทย เร่ิมด าเนินการตั้งแต่ปี พ.ศ. 2523 ที่จังหวัดนครสวรรค์ ต่อมาในปี พ.ศ. 2526 
จึงได้มีการท าที่จังหวัดจันทบุรีแล้วจึงกระจายไปยังจังหวัดอ่ืน ๆ อีกหลายจังหวัด สาเหตุที่เกิดเคเบิ้ล
ทีวีขึ้นก็เนื่องจากสัญญาณทีวีของช่องฟรีทีวีที่ภาครัฐส่งให้ คือ 3, 5, 7, 9, 11 ในบางพื้นที่ในสมัยนั้น
ประชาชนรับสัญญาณภาพไม่ได้ จึงมีเอกชนบางรายที่มีความรู้เร่ืองจานดาวเทียมน าสัญญาณจาก
ระบบดาวเทียมมารวมกันท าให้ได้สัญญาณภาพที่ชัดเจนแล้วเดินสายเคเบิ้ลส่งไปให้บริการแก่ผู้ที่
ต้องการโดยเก็บค่าบริการรายเดือน14 

ทั้งนี้ในสมัยนั้นยังไม่มีกฎหมายรองรับท าให้หน่วยงานของรัฐถือว่าเป็นการท าผิด
กฎหมาย จึงได้มีการปราบปรามอย่างรุนแรง จึงท าให้เกิดมีค าบัญญัติว่า “เคเบิ้ลเถื่อน” เกิดขึ้นใน
ประเทศไทยซึ่งความจริงแล้วปัญหาที่เกิดขึ้นเกิดจากความบกพร่องของการให้บริการของภาครัฐ
และความล้าสมัย ของกฎหมายไทยที่ตามไม่ทันความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่เกิดขึ้น น าไปสู่การ
ปราบปรามผู้ประกอบกิจการเคเบิ้ลทีวีในสมัยนั้น  

จนกระทั่งผู้ประกอบการเคเบิ้ลทีวีในสมัยนั้นมีการรวมตัวกันและได้มีการเรียกร้องให้
รัฐบาลทบทวนมติคณะรัฐมนตรี ขอให้แก้ไข กฎข้อบังคับที่ล้าสมัย ซึ่งรัฐบาลสมัยนั้นน ามาใช้
ควบคุม ผู้ประกอบกิจการเคเบิ้ลทีวี ซึ่งไม่สอดคล้องกับสภาวะการของสังคมในสมัยนั้น 

                                                           
14  จาก การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจจากการเป็นสมาชิกไอบีซีเคเบิลทีวี  ในกรุงเทพมหานคร  

(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต)  (น. 45), โดย ศกุนตลา ลัคนศิยานนท์ , 2539, กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย. 
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ต่อมาในปี พ.ศ. 2530 รัฐบาลสมัย พลเอก เปรม ติณสูลานนท์ เป็นนายกรัฐมนตรี  
ได้พิจารณาเห็นถึงประโยชน์ของการประกอบกิจการเคเบิ้ลทีวี  จึงได้ตราพระราชบัญญัติ
วิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ ฉบับที่ 4 ปี พ.ศ. 2530 ก าหนดให้ผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์
ทางสาย (เคเบิ้ลทีวี) ยื่นขอใบอนุญาตประกอบกิจการได้  และส านักนายกรัฐมนตรีได้ออก
กฎกระทรวง พ.ศ. 2536 ก าหนดระเบียบปฏิบัติให้ผู้ประกอบกิจการปฏิบัติตามระเบียบและให้ผู้
ประกอบกิจการสามารถยื่นขอใบอนุญาตจากกรมประชาสัมพันธ์ได้ ซึ่งในขณะนั้น มีผู้ยื่นขอและ
ได้รับใบอนุญาตจนถึงปี 2540 จ านวน 78 ราย อย่างไรก็ตาม กฎหมายดังกล่าวก็ยังคงมีความล้าสมัย
และไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง ในการประกอบกิจการเคเบิ้ลทีวี เพราะผู้ร่างกฎหมายยังไม่เข้าใจ
ในธุรกิจเคเบิ้ลทีวี15 

อย่างไรก็ตามในปี  พ.ศ.  2532 โดย IBC (International Broadcasting Corporation)  
เป็นผู้ให้บริการ มีการแพร่ภาพโดยใช้ระบบ MMDS (Multipoint Multichannel Distribution 
System) ซึ่งต่อมามีผู้ประกอบการหลัก ๆ ในกรุงเทพมหานครอยู่สามรายด้วยกัน ได้แก่ IBC, UTV 
และSky TV  

ทั้งนี้ การเติบโตของระบบเคเบิ้ลในประเทศไทยนั้น อยู่ในลักษณะของต่างคนต่างท า 
จึงเกิดปัญหาติดขัด โดยเร่ิมจากหน่วยงานที่ให้อนุญาตที่แตกต่างกัน คือ กรมประชาสัมพันธ์ (Sky 
TV) และ อสมท. (IBC และ UTV) อีกทั้ง ระบบการส่งสัญญาณก็มีความแตกต่างกัน คือมีทั้งการ
แพร่ภาพทางอากาศ (IBC และ Sky TV) และทางสายเคเบิ้ลใยแก้ว (UTV) ผลเสียที่เห็น คือการ
แข่งขันทางธุรกิจที่ไม่ได้อยู่บนพื้นฐานที่เท่าเทียมกัน และขาดการศึกษาถึงความเหมาะสมด้านราคา 
ความต้องการและเนื้อหารายการที่ควรเป็น ผลที่ตามมาก็คือการขาดทุน ในที่สุด เมื่อเกิดวิกฤติทาง
เศรษฐกิจ Sky TV ต้องเลิกกิจการพร้อมหนี้สินจ านวนมาก ขณะที่ IBC ต้องควบกิจการเนื่องจาก
ความจ าเป็นในการอยู่รอดทางธุรกิจ กับ UTV จนกลายเป็น UBC และ Truevisionในที่สุด16 

จนกระทั่งในปี 2540 ประเทศไทยได้การประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 ซึ่งได้วางหลักการส าคัญเกี่ยวกับคลื่นความถี่เป็นทรัพยากรสาธารณะและ 
มีองค์กรอิสระขึ้นมาดูแล และมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับ
กิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 โดยมีคณะกรรมการ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) และคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์
แห่งชาติ (กสช.) เป็นองค์กรของรัฐที่เป็นอิสระ โดย“กทช.” มีท าหน้าที่จัดสรรคลื่นความถี่และ

                                                           
15  แหล่งเดิม, (น. 46). 
16  จาก “เคเบิลทีวี คิดใหม่ท าใหม่ ยังไม่สาย,” โดย ชวนิต ศิวะเกื้อ, 2544 (22 มีนาคม), กรุงเทพธุรกิจ,  

น. 5.  
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ก ากับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคม ส่วน “กสช.” มีหน้าที่จัดสรรคลื่นความถี่และก ากับ
ดูแลการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ มีวาระการด ารงต าแหน่ง 6 ปี นับแต่วันที่
พระมหากษัตริย์ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตั้งตามค าแนะน าของวุฒิสภา และให้ด ารงต าแหน่ง
ได้เพียงวาระเดียว ส่วนการพ้นต าแหน่งก็ต่อเมื่อเสียชีวิต  มีอายุครบ 70 ปีบริบูรณ์  ลาออก  
ขาดคุณสมบัติ มีลักษณะต้องห้าม และวุฒิสภามีมติให้ถอดถอนจากต าแหน่งเพราะทุจริต  

ทั้งนี้ กฎหมายดังกล่าวได้ ก าหนดให้การขอใบอนุญาตประกอบกิจการเคเบิ้ลทีวี ต้อง
ไปขึ้นอยู่กับ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์แห่งชาติ  (กสช.) ท าให้อ านาจ
การออกใบอนุญาตประกอบกิจการเคเบิ้ลทีวี โอนไปขึ้นอยู่กับ กสช. กรมประชาสัมพันธ์หมด
อ านาจในการออกใบอนุญาตประกอบกิจการเคเบิ้ลทีวี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 เป็นต้นมา แต่จนถึง ปี 
พ.ศ. 2550 กสช. ก็ยังไม่เกิดขึ้นเนื่องจากมีปัญหาในการสรรหาตัวบุคคลเข้าเป็นคณะกรรมการ
ดังกล่าวท าให้ผู้ต้องการประกอบกิจการเคเบิ้ลทีวีรายใหม่ไม่สามารถขอใบอนุญาตประกอบกิจการ
เคเบิ้ลทีวีได้17 

เมื่อมีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 47 
ได้ก าหนดให้คลื่นความถี่ที่ใช้ในการส่งวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน์ และโทรคมนาคม  
เป็นทรัพยากรสื่อสารของชาติเพื่อประโยชน์สาธารณะเช่นเดียวกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 และก าหนดให้คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาต ิ(กสทช) เป็นองค์กรอิสระเป็นผู้ดูแลและจัดสรรคลื่นความถี่รวมทั้งออกใบอนุญาตในการ
ใช้คลื่นความถี่ ภายใต้พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับการประกอบกิจการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน ์และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2553 

ในปัจจุบันการขยายตัวของ “เคเบิ้ลทีวี” ในประเทศไทย (ไม่รวมทรูวิชั่นส์) ปี 2550  
มีจ านวน 1.67 ล้านราย ปี 2551 จ านวน 1.57 ล้านราย ปี 2552 จ านวน 1.96 ล้านราย ปี 2553 จ านวน 
2.61 ล้านราย และปี 2554 จ านวน 2.37 ล้านราย หากรวมการขยายตัวของจานดาวเทียมและเคเบิ้ล
ทีวี ในปี 2550 มีจ านวน 2.6 ล้านครัวเรือน ปี 2551 จ านวน 3.84 ล้านครัวเรือน ปี 2552 จ านวน 6.37 
ล้านครัวเรือน ปี 2553 จ านวน 9.33 ล้านครัวเรือน และปี 2554 จ านวน 11 ล้านครัวเรือน 

อย่างไรก็ตาม เมื่อวิเคราะห์ถึงคุณภาพของข้อมูลที่ประชาชนทั่วไปได้รับ ก็ยังไม่อาจ
สรุปได้ว่า ข้อมูลเหล่านี้จะเป็นประโยชน์หรือสอดคล้องกับสภาพปัญหา เนื่องจากข้อมูลส่วนใหญ่
ยังถูกควบคุมจากผู้มีอ านาจในชุมชนในนามของรัฐหรือผู้มีอิทธิพลที่ควบคุมคลื่นความถี่อยู่มากกว่า

                                                           

 17  จาก รายงานสถานการณ์สิทธิเสรีภาพของวิทยุขนาดเล็กในประเทศไทยปี2553: แบ่งแยกเพื่อควบคุม
เสียงและสิทธิเสรีภาพของวิทยุขนาดเล็กภายใต้รัฐไทย  (น. 8-10), โดย สุเทพ วิไลเลิศ, 2553, กรุงเทพฯ: 
คณะกรรมการรณรงค์เพื่อการปฏิรูปสื่อ. 

http://www.nbtc.go.th/wps/portal/NTC/!ut/p/c5/04_SB8K8xLLM9MSSzPy8xBz9CP0os3gTf3MX0wB3U09jgxBLA0-fMF8Pj-BARyNPA6B8pFm8s7ujh4m5j4GBgZ-nqYGRS5iLn6erpYGBkxEB3eEg-3Cp8HRyMcUr7-UJlcdnP0jeAAdwNND388jPTdUvyI0wyPTUdQQAskf_kw!!/dl3/d3/L2dJQSEvUUt3QS9ZQnZ3LzZfNE83RDVQRzVJMzBUOTBJTFZNSEhTUVFJRzU!/?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/wps/wcm/connect/library+ntc/internetsite/20law/20-01telecombroadcastlaw/20-0101anact/2001actdetail/f5958a804a97b5ee9a05dfb1f5b6d48d
http://www.nbtc.go.th/wps/portal/NTC/!ut/p/c5/04_SB8K8xLLM9MSSzPy8xBz9CP0os3gTf3MX0wB3U09jgxBLA0-fMF8Pj-BARyNPA6B8pFm8s7ujh4m5j4GBgZ-nqYGRS5iLn6erpYGBkxEB3eEg-3Cp8HRyMcUr7-UJlcdnP0jeAAdwNND388jPTdUvyI0wyPTUdQQAskf_kw!!/dl3/d3/L2dJQSEvUUt3QS9ZQnZ3LzZfNE83RDVQRzVJMzBUOTBJTFZNSEhTUVFJRzU!/?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/wps/wcm/connect/library+ntc/internetsite/20law/20-01telecombroadcastlaw/20-0101anact/2001actdetail/f5958a804a97b5ee9a05dfb1f5b6d48d
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จะเป็นข้อมูลที่มาจากความต้องการของชุมชนองค์การยูเนสโก (UNESCO) ได้จ าแนกประเภทของ
สิทธิและเสรีภาพในด้านการสื่อสารที่ส าคัญ 4 ด้านคือ18 

1)  สิทธิในด้านข้อมูลข่าวสาร (Information Rights) เน้นที่สิทธิของปัจเจกบุคคลและ
สื่อมวลชนในการแสดงความคิดเห็น และการโต้ตอบความคิดเห็นของผู้อ่ืนรวมถึงการแสดงออก
ด้วยการชุมนุมโดยสงบ การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งการเข้าถึงแหล่งข้อมูล 

2)  สิทธิในด้านได้รับความคุ้มครอง (Protection Rights) เน้นสิทธิของปัจเจกบุคคลที่
จะไม่ถูกละเมิดในทางส่วนตัวหรือถูกกล่าวโทษจากสื่อ หรือถูกเลือกปฏิบัติจากสื่อ และได้รับการ
คุ้มครองจากข้อมูลที่เป็นเท็จ 

3)  สิทธิของกลุ่มบุคคล องค์กร และชุมชน (Collective Rights) เป็นกลุ่มสิทธิที่
เชื่อมโยงกับด้านสิทธิมนุษยชน คือในด้านการนับถือศาสนา การใช้ภาษาและวัฒนธรรม การศึกษา 
การพัฒนาตนเองและชุมชน และความเสมอภาคในการรับข้อมูลข่าวสารระหว่างประเทศ 

4)  สิทธิในการมีส่วนร่วม (Participation Rights) เน้นที่สิทธิในการมีส่วนร่วมตัดสินใจ
ทางการเมือง สังคม และวัฒนธรรมในชุมชนของตนและสังคมโลกจะเห็นได้ว่า สิทธิการสื่อสาร
ของประชาชน เป็นสาระที่เด่นชัดมาก โดยมองประชาชนในมิติของการเป็นพลเมือง (Citizen) ของ
สังคมนั้น ๆ ว่า เป็นผู้มีสิทธิและ มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นและก าหนดนโยบาย แทนที่จะเป็น
แค่คนอ่านหรือคนดูหรือคนฟังรายการที่เล่นบทผู้ รับแต่เพียงอย่างเดียว  (Passive Receiver of 
Information) หรือเป็นผู้บริโภคสินค้าและโฆษณา (Consumer) ดังนั้น สิทธิการสื่อสารมิใช่สิทธิ
ผูกขาดขององค์กรสื่อสารมวลชนดังที่เคยเข้าใจและถือปฏิบัติมา  แต่เป็นสิทธิของผู้ใช้สื่อที่มีทั้ง
ปัจเจกบุคคล ซึ่งเป็นพลเมืองของชาติและชุมชน มีทั้งกลุ่มคนและชุมชนที่ประกอบกันเป็นสังคม 
ซึ่งขอบเขตของผู้ใช้สื่อจึงมีการขยายออกไปกว้างขวางอย่างที่ไม่เคยมีการมองมาก่อน ดังนั้น สิทธิ
การสื่อสารจึงเป็นสิทธิของผู้ใช้สื่อที่มีทั้งบุคคล กลุ่มคน และชุมชนเป็นเจ้าของ ซึ่งถือได้ว่า เป็น
วิธีการพัฒนาแบบล่างสู่บน (Bottom-Up Approach) โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นส าคัญ 
เป็นการให้ประชาชนคิดค้นปัญหา แก้ปัญหารวมถึงการท าทุกอย่าง ซึ่งไม่ใช่การก าหนดจาก
ภายนอกแล้วให้ประชาชนเข้ามาร่วมในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง  หากแต่ทุกอย่างจะต้องเป็นเร่ืองของ
ประชาชนที่คิดขึ้นเอง ดังที่ อันโตนิโอ กรัมส์ซี่ (Antonio Gramsci) ได้แสดงทัศนะว่า “ที่ใดมีการ
ครอบง า ที่นั่นย่อมมีการดิ้นรนต่อสู้เสมอ” เขาเชื่อมั่นในศักยภาพของมนุษย์ที่จะกระท าการ
เปลี่ยนแปลงสภาพชีวิตและโครงสร้างสังคมของตนเอง 

                                                           

 18  จาก “ประเภทของสิทธิและเสรีภาพในด้าน การส่ือสาร,” โดย มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2555 (ตุลาคม-
มีนาคม) วารสารวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร์, 7(1), น. 7-11.  
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ทั้งนี้ในช่วงปี พ.ศ. 2540 เป็นต้นมา กระแสของการปฏิรูปสื่อ จึงได้รับการกล่าวขาน
อย่างกว้างขวาง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเร่ือง วิทยุชุมชน นับเป็นหลักส าคัญในการส่งเสริมสิทธิ เสรีภาพ
ของประชาชนในการด าเนินบริการสื่อกระจายเสียง กล่าวคือชุมชนร่วมกันเป็นเจ้าของ มีการด าเนิน
บริการ บริหารจัดการ และตรวจสอบกันเองในชุมชน เพื่อให้ชุมชนได้รับประโยชน์สูงสุด แต่ทั้งนี้ 
ประชาชนยังคงยึดหลัก“ความเป็นท้องถิ่น” (Localism) และ “การรวมตัวกันเป็นชุมชน” 
(Community) อย่างเข้มแข็ง ดังนั้น องค์การยูเนสโก จึงได้ก าหนดหลักการส าคัญของการสื่อสาร
แบบมีส่วนร่วม ซึ่งถือเป็นเสาหลักของการจัดต้ังวิทยุชุมชน ดังนี้19 

1)  การเข้าถึงสื่อ (Access) คือ การเข้าถึงตั้งแต่การรับฟัง การแสดงความคิดเห็น  
ความต้องการทั้งด้านการจัดการ การผลิตรายการ ไปจนถึงการมีส่วนร่วมเข้าไปจัดท าในสิ่งที่เป็น
ประโยชน์ต่อชุมชน 

2)  การมีส่วนร่วม (Participation) คือ ประชาชนในชุมชนต้องมีส่วนร่วม หรือมีโอกาส
เข้าร่วมได้ทุกขั้นตอน ตั้งแต่เร่ิมคิด ไปจนถึงการผลิต การจัดการ 

3)  การจัดการด้วยตนเอง (Self-management) คือ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้วย
ตนเอง ตามวิธีทางกระบวนการประชาธิปไตย คือ ชุมชนมีอ านาจตัดสินใจตั้งแต่เร่ิมคิด วางแผน  
ไปจนกระทั่งการก าหนดนโยบาย การบริหาร และการลงมือผลิตสื่อด้วยตนเอง 

นอกจากนี้วิทยุชุมชน ได้มีกระแสการเคลื่อนไหวเกี่ยวกับการก่อตั้งวิทยุชุมชนเพิ่มขึ้น
ตามล าดับ และมีการร่วมมือกันท างานของเครือข่ายวิทยุชุมชนภาคต่าง ๆ ทั้งนี้วิทยุชุมชนมีความ
แตกต่างกับวิทยุกระแสหลักในหลายประการ กล่าวคือวิทยุชุมชนต้องเป็นวิทยุของชุมชน โดย
ชุมชนและเพื่อชุมชน โดยชุมชนต้องมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงทุกขั้นตอน ตั้งแต่การก่อตั้ง การบริหาร
และการจัดรายการ ที่ส าคัญต้องไม่แสวงหาก าไรแต่มุ่งที่การพัฒนาคนในชุมชนเป็นหลัก  
วิทยุชุมชนจึงต้องเป็นอิสระจากการควบคุมโดยผู้มีอ านาจไม่ว่าจะเป็นรัฐบาล หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
จึงมีค ากล่าวว่า วิทยุชุมชนของแท้ต้องไม่มีโฆษณา เพื่อจะได้บริหารจัดการได้อย่างอิสระไม่เป็น
เคร่ืองมือของกลุ่มใด งบประมาณจึงต้องพึ่งพาคนในชุมชนกันเอง เช่น การจัดผ้าป่าสามัคคี  
เงินบริจาคจากชุมชน และการขอสนับสนุนจากองค์การบริหารส่วนต าบล เป็นต้น 
 
2.2  ความหมายของคลื่นความถี่วิทยุชุมชนและระบบเคเบิ้ลทีวี 

แม้ว่าคลื่นความถี่วิยุและโทรคมนาคมจะมีที่มาจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 และ 2550 วิทยุชุมชนจึงต้องแตกต่างจากวิทยุประเภทอ่ืน ๆ ทุกประเภทและ 
ทุกขนาดที่มีอยู่ในสังคมไทย เนื่องจากผู้ฟังวิทยุนั้นได้กลายมาเป็นผู้ผลิตรายการ ด าเนินรายการ 
                                                           

19  แหล่งเดิม. 
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และก ากับรายการ อีกทั้งยังเป็นผู้จัดการสถานีและผู้ประเมินผลสถานีตลอดจนเป็นเจ้าของสถานี
ด้วยตนเอง ด้วยเหตุที่วิทยุชุมชนเป็นวิทยุที่เกิดจากการอาสาเข้ามาของทุกคน การด ารงอยู่ของวิทยุ
ชุมชนจึงต้องได้รับการโอบอุ้มจากชุมชนที่แวดล้อมและก่อเกิดวิทยุนั้น ๆ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของการ
ผลิตรายการ ก็จะมีอาสาสมัครเข้ามาช่วยในการผลิต โดยไม่ได้รับค่าตอบแทน หรือจะเป็นการ
บริหารสถานีก็เช่นกัน การลงทุนในเร่ืองห้องส่งและวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ก็เกิดจากทุนของชุมชนและ
เงินบริจาคของชุมชนไปจนถึงงบประมาณรายจ่ายในการด าเนินการก็มาจากชุมชนเช่นเดียวกัน  
ก็ตาม แต่มีลักษณะของการด าเนินการที่แตกต่างกันดังจะได้พิจารณาโดยล าดับดังนี ้

2.2.1  ความหมายของคลื่นความถี่วิทยุชุมชน 
วิทยุชุมชน มาจากค า 2 ค า ค าแรกคือ ค าว่า “วิทยุ” หรือ “วิทยุกระจายเสียง” ในที่นี้ 

หมายถึง สถานีวิทยุกระจายเสียงที่ส่งข่าวสารหรือรายการ และค าที่สอง ค าว่า “ชุมชน” โดย  
“วิทยุชุมชน”20 จึงหมายความว่า กิจการกระจายเสียงเพื่อประโยชน์สาธารณะที่ไม่แสวงหารายได้
จากการโฆษณา เป็นประโยชน์ตามความต้องการที่หลากหลายของชุมชนหรือท้องถิ่นที่รับบริการ
ส่งผลให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็ง โดยชุมชนเป็นเจ้าของร่วมกันและด าเนินการโดยชุมชนเป็นอิสระ 
มีเสรีภาพในการเสนอข่าวและการแสดงความคิดเห็นที่ไม่ขัดต่อจรรยาบรรณและศีลธรรมอันดีของ
ประชาชน ปราศจากการครอบง าและแทรกแซงจากกลุ่มผลประโยชน์โดยมิชอบกลุ่มการเมือง
พรรคการเมืองทุกระดับหรือเอกชนที่มุ่งหาก าไรในเชิงพาณิชย์มี “คลื่นความถี่” ซึ่งเป็นทรัพยากรที่
จ าเป็นเพื่อการโทรคมนาคม มีสถานะเป็น “ทรัพยากรที่เป็นกรรมสิทธิ์ของคนทั้งชาติ” ดังจะเห็น
อย่างชัดเจนจากบทบัญญัติมาตรา 40 วรรค 1 แห่ง รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช
2540 และมาตรา 47 แห่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ที่ว่า “คลื่นความถี่ที่
ใช้ในการส่งวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และวิทยุโทรคมนาคม เป็นทรัพยากรสื่อสารของชาติ
เพื่อประโยชน์สาธารณะ”  

บทบัญญัตินี้ได้สะท้อนถึงความเปลี่ยนแนวคิดของรัฐไทยในเร่ืองการจัดการ
โทรคมนาคมอย่างชัดเจน คลื่นความถี่มิใช่สิ่งที่อาจเข้าไปจับจองเป็นเจ้าของหรือผูกขาดการใช้
ประโยชน์ได้โดยฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง กฎหมายไม่เปิดโอกาสให้อ้าง “เหตุผลเพื่อความมั่นคงของรัฐ”  
ที่จะเข้าไปแสวงประโยชน์ในคลื่นความถี่นี้  

ทั้งนี้ หากพิจารณาจากกฎหมายเก่า ๆ ที่ว่าด้วยโทรคมนาคมในประเทศไทย จะเห็นได้
ว่าแนวคิดตรงข้ามที่เอ้ือต่อการผูกขาดกิจการโทรคมนาคม หรือใช้ประโยชน์กิจการนี้โดยฝ่ายใด

                                                           
20  จาก วิทยุประชาชน จากชุมชนสู่สังคมประเทศ (เอกสารประกอบการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ โครงการ

พัฒนาวิทยุชุมชน) (น. 2), โดย ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.), 2546 (18 – 20 
กันยายน), กรุงเทพฯ: วิทยุประชาชน. 



20 

ฝ่ายหนึ่ง อาทิ มาตรา 5 แห่ง พระราชบัญญัตโิทรเลขและโทรศัพท์ พ.ศ. 2477 ซึ่งบัญญัติว่า “รัฐบาล
ทรงไว้ซึ่งอ านาจสิทธิขาดที่จะตั้ง บ ารุงและท าการโทรเลขและโทรศัพท์ภายในราชอาณาจักรสยาม” 
แนวคิดใหม่ที่ก าหนดให้คลื่นความถี่และกิจการสื่อสารรวมถึงโทรคมนาคมมีสถานะเป็น “เร่ืองของ
ชาติ” มิใช่เป็น “เร่ืองที่อยู่ในอ านาจของรัฐบาล” เมื่อพิจารณามาตรา 47 วรรค 2 แห่ง รัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ซึ่งบัญญัติว่า “ให้มีองค์กรของรัฐที่เป็นอิสระท าหน้าที่
จัดสรรคลื่นความถี่ตามวรรคหนึ่ง  และก ากับดูแลการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง  วิทยุ
โทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติ” จะเห็นได้ว่ารัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ได้สถาปนา “องค์กรอิสระ” ขึ้นมาท าหน้าที่ “พิทักษ์คลื่น
ความถี่อันเป็นทรัพยากรสื่อสารแห่งชาติ” โดยจะต้องจัดการคลื่นความถี่ให้สอดคล้องกับมาตรา 40 
วรรค 3 อีกก็คือ มาตรานี้บัญญัติว่า “การด าเนินการตามวรรคสองต้องค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของ
ประชาชนในระดับชาติและระดับท้องถิ่น ทั้งในด้านการศึกษา วัฒนธรรมความมั่นคงของรัฐ และ
ประโยชน์สาธารณะอ่ืน รวมทั้งการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม” จะเห็นว่า วรรค 3 นี้น่าจะเป็น
บทบัญญัติที่มุ่งจะสร้าง  “กรอบ” ในการจัดการคลื่นความถี่และก ากับดูแลกิจการสื่อสาร
โทรคมนาคม นั่นก็คือ องค์กรอิสระที่จะเกิดขึ้นโดยผลของมาตรา 47 วรรค 2 ย่อมไม่อาจจะ
ด าเนินงานได้อย่างมี “อ านาจเด็ดขาด” หรือ “ใช้อ าเภอใจ” ขอให้สังเกตให้ดีว่า กรอบที่กฎหมายสั่ง
ให้ต้องใช้ในการจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับดูแลกิจการสื่อสารโทรคมนาคม  มีอยู่ 3 ประการ 
กล่าวคือ21 

ประการแรก การจัดการคลื่นความถี่และการก ากับดูแลกิจการสื่อสารโทรคมนาคมตาม
มาตรา 47 วรรค 1 จะต้องเป็นไปโดย “ค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของประชาชนในระดับชาติและ
ระดับท้องถิ่น” ซึ่งก็หมายความว่า จะต้องกระจายประโยชน์จากคลื่นความถี่นั้นไปยังประชาชนโดย
ไม่เลือกปฏิบัติ 

ประการที่สอง การจัดการและการก ากับดูแลดังกล่าวจะต้องค านึงถึง  “การศึกษา 
วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐและประโยชน์สาธารณะอ่ืน”ซึ่งก็หมายความว่า เป้าหมายของกิจการ
สื่อสารโทรคมนาคมที่ประกอบการในประเทศไทยจะต้องค านึงถึง  “ประโยชน์ที่รอบด้าน” ปัญหา
ความมั่นคงของรัฐไม่อาจถูกหยิบยกขึ้นมาแบบลอย ๆ ปัญหาการศึกษาและวัฒนธรรมเป็นประเด็น
ที่กฎหมายให้น้ าหนักที่ถ่วงดุลได้กับปัญหาความมั่นคงของรัฐ ความชัดเจนของเป้าหมายของงานที่
กฎหมายก าหนดให้แก่องค์กรอิสระน่าจะเป็นสิ่งที่ท าให้องค์กรอิสระนี้ถูกควบคุมได้ง่ายทั้งจาก

                                                           
21  จาก “การจัดการคลื่นความถี่,” โดย พันธ์ุทิพย์ กาญจนะจิตรา สายสุนทร, 2545 (21 มิถุนายน), 

Telecom Journal, น. 3.  
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องค์กรตามกฎหมายรัฐธรรมนูญด้วยกันและจากความคิดเห็นสาธารณะที่ทรงพลังในยุคแห่ง
เสรีภาพในประเทศไทย 

ประการที่สาม กรอบที่กฎหมายก าหนดให้แก่องค์กรอิสระตามมาตรา 47 วรรค 2 ก็คือ 
ภารกิจที่จะต้องรักษาให้ตลาดค้าบริการสื่อสารโทรคมนาคมเป็น “ตลาดเสรีที่เป็นธรรม (Free and 
Fair Market) ” กล่าวคือ งานที่จะต้องเปิดตลาดเสรีส าหรับการค้าบริการสื่อสารโทรคมนาคม และ
งานที่จะต้องรักษามิให้ตลาดเสรีที่เกิดขึ้นตกอยู่ภายใต้ “ความไม่เป็นธรรม” ใด ๆ ก็ตาม  

2.2.2  ความหมายของระบบเคเบิ้ลทีวี 
เคเบิ้ลทีวี คือ การให้บริการทีวีแบบบอกรับสมาชิก (มีการเสียค่าบริการรายเดือน) โดย

การส่งสัญญาณภาพและเสียงไปตามสายเคเบิ้ลไปยังบ้านสมาชิกท าให้สมาชิกได้รับชมทีวีที่มีภาพ
และเสียงคมชัด ช่องรายการที่มากกว่าการติดเสาอากาศบ้าน และการติดจานดาวเทียมทั่วไป22 

โดยลักษณะการให้บริการ เป็นการให้บริการในระบบสายเคเบิ้ลที่เรียกว่า COAXIAL 
RG 6 หรือ RG 11 และในปัจจุบันในหลายพื้นที่มีการให้บริการในระบบ FIBER OPTIC แล้ว  
ซึ่งท าให้โครงข่ายการให้บริการกระจายออกไปได้กว้างยิ่งขึ้น เมื่อเทียบกับในอดีต 

ส่วนการรับบริการของสมาชิกจะเป็นการเดินสายจากหน้าบ้านเข้าไปในตัวบ้านของ
สมาชิก โดยต่อสาย COAXIAL เข้าไปยังตัวเคร่ืองรับบริการทีวีโดยตรง ไม่ต้องมี SET TOP BOX 
และเวลาเปิดรับชมรายการก็ใช้ REMOTE ของเคร่ืองรับทีวีได้โดยตรง และหากภายในบ้านมีทีวี
หลายเคร่ือง ทีวีทุกเคร่ืองภายในบ้านที่มีการต่อสายรับสัญญาณ ก็จะสามารถรับสัญญาณเคเบิ้ลทีวี
ได้ครบทุกช่อง และในอนาคตเป็นไปได้สูงมากที่เคเบิลท้องถิ่นจะมีการใช้ระบบ SET TOP BOX 
เน่ืองจากระบบดังกล่าวมีราคาถูกลงมากแล้ว 

ทั้งนี้ในแต่ละศูนย์บริการ จะมีจ านวนช่องสัญญาณที่ให้บริการได้ไม่เท่ากัน ขึ้นอยู่กับ
ขนาดและจ านวนสมาชิกที่รับบริการในแต่ละศูนย์ โดยรายการที่ให้บริการจะมีตั้งแต่ 30 – 80 ช่อง
และอัตราค่าบริการจะมีตั้งแต่ 50 - 360 บาท/เดือน 

รายการศูนย์บริการเคเบิ้ลทีวีที่ให้บริการในจ านวน 30 - 80 ช่อง จะแบ่งออกเป็น  
6 ประเภท คือ 

1)  รายการฟรีทีวีปกติ เช่น 3 ,5, 7, 9,NBT, TPBS 
2)  รายการฟรีทีวีผ่านดาวเทียม เช่น NATION, MV, TV, ASTV, ABTV 
3)  รายการซื้อลิขสิทธิ์จากเจ้าของลิขสิทธิ์ในประเทศ เช่น LIVE, SMILE 

                                                           

 22  จาก รูปแบบการเปิดรับส่ือของผู้บริโภคหญิงในกรุงเทพมหานคร (น. 8-9), โดย ธนิสสรา เพชรยศ, 
2543. 



22 

4)  รายการซื้อลิขสิทธิ์จากเจ้าของลิขสิทธิ์ในต่างประเทศ เช่น CELESTIAL, ZONE, 
REALITY, BOOMERANG 

5)  รายการที่ผู้ประกอบกิจการผลิตขึ้นเอง เช่น ข่าวท้องถิ่น 
6)  รายการบริการสาธารณะ หรือชุมชนในแต่ละท้องถิ่น23 

 
2.3   แนวความคิดเกี่ยวกับคลื่นความถี่วิทยุชุมชน  

นักวิชาการได้ให้ความหมายของวิทยุชุมชน  ไว้แตกต่างกัน กล่าวคือ แรงรวม  
ชาวหินฟ้า ได้ให้ความหมายของ “วิทยุชุมชน” ว่า เป็นสมบัติสาธารณะในชุมชน ที่ให้สิทธิแก่คน
ในชุมชนได้บริหาร โดยไม่แสวงหา ผลก าไร เป็นช่องทางการ สื่อสาร เพื่อชีวิตของคนในชุมชน 
และเปิดโอกาส ให้ทุกกลุ่มทุกองค์กร หรือผู้ด้อยโอกาส ในชุมชน วิทยุชุมชน จึงเปรียบเสมือน  
บ่อน้ าสาธารณะในหมู่บ้าน ที่ทุกคนทุกครอบครัว มีสิทธิในการ ใช้ประโยชน์ จากบ่อน้ าร่วมกัน  
แต่เพื่อให้เกิด ความเข้าใจ การใช้ประโยชน์ร่วมกัน ชุมชนมักสร้างกติกา ร่วมกัน ในการใช้
ประโยชน ์เช่น อนุญาตให้ใช้เฉพาะ เป็นน้ าดื่มเท่านั้น24 

องค์กร World Association of Community Radio Broadcast ได้กล่าวถึง “วิทยุชุมชน” 
ว่า “เป็นสื่อกระจายเสียงที่เผยแพร่เนื้อหาที่สนองตอบต่อความต้องการ  และเป็นประโยชน์ต่อ 
ผู้อาศัยในชุมชน ซึ่งเป็นการสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาสังคม ในทิศทางที่ชุมชนเป็นผู้ก าหนดเอง 
วิทยุชุมชนมีรูปแบบการสื่อสารเป็นประชาธิปไตย โดยการให้โอกาสประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การสื่อสาร”25 

จุมพล รอดค าด ีได้สรุปแนวความคิดของวิทยุชุมชน ดังนี ้
1)  ต้องเกิดขึ้นจากความต้องการชุมชน โดยถือหลักว่าคนส่วนใหญ่แสดงความคิด 

ความต้องการมีส่วนร่วม 
2)  วิทยุชุมชนต้องได้รับการยอมรับของกลุ่มต่าง ๆ ในชุมชน 
3)  วิทยุชุมชนย่อมไม่มีการแบ่งแยกเชื้อชาติ  ศาสนา ประเพณีวัฒนธรรมของคน 

ในชุมชน  

                                                           
23  จาก ความคิดเห็นของเด็กปฐมวัยต่อส่ือโฆษณาทางวิทยุโทรทัศน์ (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต) 

(น. 15), โดย ธนเทพ สุดแสง, 2546, กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกริก. 
24  จาก หนังสือวันส่ือสารแห่งชาติ 4 สิงหาคม 2538 (น. 259-260), โดย พิทยาพล จันทนะสาโร, 2538, 

กรุงเทพฯ: การส่ือสารแห่งประเทศไทย. 
25  แหล่งเดิม.  
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4)  วิทยุชุมชนต้องยึดถือแนวทางการเสนอรายการและข่าวสารของชุมชนเป็นหลัก
ภายใต้แนวคิดความเชื่อ วัฒนธรรมท้องถิ่น ภูมิปัญญาท้องถิ่น สิ่งแวดล้อม และเหตุการณ์ในท้องถิ่น
เป็นหัวใจของการน าเสนอข่าวสารและรายการ 

5)  วิทยุชุมชนจะต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมจัด
รายการ และสามารถเข้าไปบริหาร จัดการ หรือเป็นผู้ปฏิบัติในสถานีได้ นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลง
ใด ๆ ในสื่อวิทยุเป็นไปตามแนวคิด และความต้องการของประชาชนในชุมชน โดยยึดหลัก
กระบวนการทางประชาธิปไตย 

6)  วิทยุชุมชนเป็นสถานีวิทยุที่มีรัศมีการออกอากาศครอบคลุมเฉพาะพื้นที่เท่านั้น  
(มีลักษณะเป็นการสื่อสารทางเดียว อาศัยผู้ส่งสารเป็นผู้สร้างและควบคุมเนื้อหา (Narrowcasting) 
ไม่ใช่ แบบกระจายเสียง (Broadcasting) ก าลังส่ง 1 กิโลวัตต์ 

7)  วิทยุชุมชนเป็นสื่อมวลชนตามแนวคิดประชาธิปไตย (Democratic Media) เพื่อ
ประชาชน โดยประชาชน ของประชาชน 

โดยสรุป “วิทยุชุมชน” มีความหมายถึง “เคร่ืองมือที่แสดงถึงสิทธิของชุมชน และ 
การกระจายอ านาจสู่บุคคล เป็นสื่อทางเลือกที่ให้โอกาสแก่ทุกคนในชุมชนได้สิทธิและเสรีภาพที่
เท่าเทียมกันในการสื่อสารตามความต้องการของชุมชนผ่านสื่อวิทยุ  เป็นการด าเนินการด้วยใจ
อาสาสมัคร ไม่แสวงหาผลประโยชน์หรือก าไร โดยมุ่งหวังที่จะสร้างให้เกิดความดีงามแก่ชุมชน 
ปลุกจิตส านึกชุมชนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ของชุมชน และพัฒนาคุณภาพของคนในชุมชน 
รวมทั้งหล่อหลอมชุมชนให้เกิดความสมานฉันท์ อันเป็นการเพิ่มความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน”26 

หากพิจารณาประเภทของวิทยุชุมชนในประเทศไทย จะเห็นได้ว่าปัจจุบันการ
ด าเนินการวิทยุชุมชนในประเทศไทย มีการด าเนินการทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
โดยมีทั้งที่เปิดเผยเจ้าของสถานีวิทยุชุมชนที่แท้จริงและไม่เปิดเผย ส าหรับการด าเนินการในภาค
ของประชาชน จะพบว่ามีทั้งการรวมกลุ่มเป็นสหพันธ์ สมาคม ชมรม กลุ่ม เครือข่ายซึ่งแน่นอนว่า
รูปแบบ หรือเนื้อหาของรายการย่อมมีความหลากหลายตามเจตนารมณ์  หรือเจตจ านงของผู้ที่
บทบาทหรือมีอ านาจในการชี้น า โดยหากจะแยกออกเป็นประเภทใหญ่ให้เห็นภาพชัดเจน สามารถ
แยกการด าเนินงานสถานีวิทยุชุมชนออกได้เป็นประเภทต่าง ๆ เช่น27 

                                                           
26  จาก การควบคุม ก ากับ และดูแล ธุรกิจเคเบิลทีวีในประเทศไทย: ศึกษาเฉพาะกรณีการโฆษณา  

(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต) (น. 15), โดย สร้อย ไชยเดช, 2550, กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยศรีปทุม. 
27  พิชัย อารยิกานนท์. (2552). สิทธิ เสรีภาพของภาคประชาชน. สืบค้นเมื่อ 2 กรกฎาคม 2555, จาก 

http//www.samakhomwittayu.com.  
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1)  วิทยุชุมชนประเภทด าเนินการโดยประชาชนทั่วไป ที่มีเงินทุน หรือมีความชอบใน
การจัดท าสถานีวิทยุ ซึ่งอาจมาจากความชอบส่วนตัว ความชอบเพราะเห็นบุคคลอ่ืนด าเนินการแล้ว
มีรายได้ หรือเกิดความชอบเพราะมีบุคคลอ่ืนแนะน า สนับสนุน และอ านวยความสะดวกในการ
จัดหาอุปกรณ์ต่าง ๆ มาให้ ท าให้จ านวนสถานีวิทยุชุมชนประเภทปัจเจกนี้เกิดขึ้นอย่างมากมายและ
ขยายตัวเป็นวงกว้างเพราะการลงทุนต่อหนึ่งสถานีใช้งบประมาณในการด าเนินการประมาณ 1 ถึง 2 
แสนบาทเท่านั้น 

2)  วิทยุชุมชนประเภทด าเนินการโดยกลุ่มประชาชนในท้องถิ่นชุมชน โดยวิทยุชุมชน 
ประเภทนี้มักจะเกิดจากภาคประชาชนที่มีจิตอาสา และชอบเข้าร่วมในการเคลื่อนไหวพลังมวลชน
ทางสังคม โดยอาจเข้ารวมกลุ่มกับกลุ่มพลังมวลชนที่มีเครือข่ายกระจายอยู่ตามพื้นที่ภูมิภาคต่าง  ๆ 
ซึ่งอาจมีการรวมตัวกัน เพื่อจัดตั้งสถานีวิทยุส าหรับการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร หรือน าเสนอข้อมูล 
ข่าวสารที่หวังผลต่อการด าเนินกิจกรรมของกลุ่ม ในภาพรวมของวิทยุชุมชนประเภทนี้อาจแยกออก
ได้ เป็น  2  กลุ่มใหญ่  ๆ  คือ  กลุ่มที่มีองค์กรเ อ็นจีโอสนับสนุน  กับกลุ่มมวลชนทั่ วไปที่ 
ไม่เกี่ยวข้องกับองค์กรเอ็นจีโอ 

3)  วิทยุชุมชนประเภทด าเนินการโดยภาคประชาชน และเข้าร่วมกับหน่วยงานความ
มั่นคง หรือที่เรียกกันโดยทั่วไปว่าเป็นวิทยุเพื่อความมั่นคง ซึ่งกลุ่มนี้ในปัจจุบันมีการแตกกลุ่ม
ด าเนินการออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ โดยแต่ละกลุ่มจะมีการจัดตั้งเป็นสมาคมท าหน้าที่เป็นศูนย์กลาง
ในการประสานงานสมาชิก และวิทยุชุมชนกลุ่มนี้มีบทบาทส าคัญในฐานะเป็นเคร่ืองมือสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์และการปฏิบัติการจิตวิทยาของกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในประเทศ 
หรือ กอ.รมน. 

4)  วิทยุชุมชนประเภทด าเนินการโดยภาคประชาชนและเข้าร่วมเครือข่ายกับกลุ่ม 
ธุรกิจภาคเอกชน โดยมีการบริหารจัดการทั้งในรูปของบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล ซึ่งวิทยุชุมชน
ประเภทนี้จะท าหน้าที่ในการกระจายข้อมูลข่าวสารทางธุรกิจของภาคเอกชนที่เป็นผู้สนับสนุนหลัก
ค่าใช้จ่ายในการโฆษณาประชาสัมพันธ์ 

5)  วิทยุชุมชนประเภทด าเนินการโดยภาคธุรกิจเอกชน โดยให้ตัวแทนเป็นผู้บริหาร
สถานี ซึ่งวิทยุชุมชนในกลุ่มนี้เจ้าของที่แท้จริงจะเป็นภาคธุรกิจขายตรง หรือขายผลิตภัณฑ์ประเภท
ยาสมุนไพร เคร่ืองดื่มบ ารุงสุขภาพ สินค้าทางการเกษตร เป็นต้น 

6)  วิทยุชุมชนประเภทด าเนินการโดยบุคคล หรือกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องกับศาสนา  
มีทั้งศาสนาพุทธ ศาสนาคริสต์ ศาสนาอิสลาม โดยมีเป้าหมายหลักเพื่อการขยายลัทธิความเชื่อ 
ทางศาสนาให้แก่สมาชิกในชุมชนที่สถานีวิทยุตั้งอยู่  ซึ่งปัจจุบันมีการด าเนินการทั้งในรูปแบบ
เครือข่าย และที่เป็นอิสระไม่ขึ้นกับเครือข่ายก็มี 
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7)  วิทยุชุมชนประเภทด าเนินการโดยบุคคล หรือกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้อง หรือเป็น
ตัวแทนของกับกิจกรรมทางการเมือง โดยมีการสนับสนุนและให้เงินลงทุนด าเนินการสถานีจาก
นักการเมืองท้องถิ่น หรือกลุ่มทุนในท้องถิ่นที่ต้องการให้มีการแสดงออกทางการเมืองผ่านสถานี
วิทยุชุมชน 

8)  วิทยุชุมชนประเภทด าเนินการโดยหน่วยงานภาครัฐ ทั้งหน่วยงานที่มีอ านาจหน้าที่
โดยตรง หรือเป็นหน่วยงานที่ไม่มีอ านาจหน้าที่เกี่ยวข้องกับกิจการกระจายเสียง  แต่ต้องการ 
มีช่องทางในการสื่อสารไปยังประชาชนกลุ่มเป้าหมาย 

9)  วิทยุชุมชนประเภทด าเนินการโดยภาคธุรกิจเอกชน และว่างจ้างให้บุคคลในท้องถิ่น
หรือต่างถิ่นบริหารจัดการ เพื่อเป็นสถานีลูกข่ายเครือข่ายในการถ่ายทอดรายการจากสถานีแม่ข่าย
หลักของภาคธุรกิจเอกชน ซึ่งนอกเหนือจากการใช้ประโยชน์ในการเป็นสถานีลูกข่ายแล้ว  
ยังมีเป้าหมายต่อการจับจองสิทธิในการใช้คลื่นความถี่เพื่อผลในการครอบครองและใช้คลื่นความถี่
ในอนาคตด้วย 

10)  วิทยุชุมชนประเภทด าเนินการโดยภาคประชาชน หรือภาคเอกชน ที่มีเป้าหมายต่อ
การให้เช่าสถานี หรือเช่าเวลา โดยวิทยุประเภทนี้จะมีผู้ลงทุนและจัดหาอุปกรณ์ที่ต้องใช้ในการ
ด าเนินการสถานีวิทยุชุมชนทั้งหมดแล้วเสนอให้บุคคลทั่วไปที่สนใจ หรือภาคเอกชนที่ต้องการใช้
ประโยชน์จากสื่อ สามารถเช่าใช้สถานีวิทยุประเภทนี้ทั้งหมด หรือบางส่วนได้ 

11)  วิทยุชุมชนประเภทด าเนินการโดยชาวต่างชาติที่มาประกอบธุรกิจการค้า  หรือ
พ านักในประเทศไทย โดยวิทยุชุมชนประเภทนี้มักจะอยู่ในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว หรือบริเวณตะเข็บ
ชายแดนไทยกับประเทศเพื่อนบ้าน  หรือในนิคมอุตสาหกรรม ซึ่งวิทยุชุมชนประเภทนี้จะ
ออกอากาศด้วยภาษาต่างประเทศ มีทั้งภาษาอังกฤษ ฝร่ังเศส เยอรมัน เวียดนาม จีน ญ่ีปุ่น เป็นต้น 

12)  จ านวนสถานีวิทยุชุมชนที่ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการ28จากประเภทของวิทยุ
ชุมชนในประเทศไทย ที่เร่ิมต้นจากการจัดรายการผ่านสถานีวิทยุกระจายเสียงของภาครัฐและ
ขยายตัวมาด าเนินการก่อตั้งเป็นสถานีวิทยุชุมชน โดยกลุ่มวิทยุชุมชนรุ่นแรกที่มีการสนับสนุนจาก 
กองทุนเพื่อการลงทุนทางสังคม และสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน ซึ่งเกิดขึ้นจากการรวมตัวของ
ประชาชนในพื้นที่ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับภาครัฐในท้องถิ่นที่มีประสบการณ์ร่วมกันในการ
พัฒนาชุมชนหลากหลายรูปแบบ กับกลุ่มวิทยุชุมชนที่เกิดขึ้นโดยไม่เกี่ยวข้องกับการรวมตัวเพื่อการ
ท ากิจกรรมร่วมกัน ท าให้มีจ านวนสถานีวิทยุชุมชนเกิดขึ้นในประเทศไทยประมาณ 10,000 สถานี 
ซึ่งตัวเลขที่ชัดเจนไม่มีการรวบรวมเป็นสถิติที่แน่นอน เพราะอาจมีทั้งเกิดขึ้นใหม่ หรือยกเลิกการ
                                                           

28  จาก แนวคิดวิทยุชุมชนและการศึกษาที่เกี่ยวข้อง เครือข่ายภาคประชาชนภาคอีสาน (น. 15-20), โดย 
จุมพล รอดค าดี, 2542, ภาคอีสาน: เครือข่ายประชาชน. 
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ด าเนินการ หรือการย้ายหรือไปรวมกับสถานีอ่ืน แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อคณะกรรมการกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ กทช. ได้ออกประกาศหลักเกณฑ์ก าหนดให้สถานีวิทยุชุมชนต้องมา
ลงทะเบียนเพื่อรับสิทธิในการทดลองออกอากาศในระหว่างการขอใบอนุญาตประกอบกิจการ
บริการชุมชน (วิทยุชุมชน) ชั่วคราว เมื่อเดือนสิงหาคม 2554 ปรากฏว่ามีวิทยุชุมชนมาขึ้นทะเบียน 
จ านวน 6,525 สถานี ซึ่งตัวเลขของวิทยุชุมชนดังกล่าวนี้เป็นเพียงบางส่วนเท่านั้น เนื่องจากมีวิทยุ
ชุมชนอีกจ านวนมากที่ยังไม่ตัดสินใจเข้าลงทะเบียนเนื่องจากต้องการประกอบกิจการวิทยุธุรกิจที่มี
โฆษณา แต่ไม่ว่าจะเป็นวิทยุชุมชนที่มีโฆษณา หรือไม่มีโฆษณา หรือเป็นวิทยุสาธารณะ วิทยุธุรกิจ
ที่ด าเนินการโดยภาคประชาชน ทุกสถานีล้วนมีสถานะเพียงผู้ใช้สิทธิในการด าเนินการตาม
บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญเท่านั้น เพราะนับตั้งแต่การประกาศใช้บังคับกฎหมายรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช2540 กระทั่งมาถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2550 ซึ่งระบุให้ต้องมีการต้ังองค์กรก ากับดูแล คือ องค์กรของรัฐที่เป็นอิสระท าหน้าที่ในการจัดสรร
คลื่นความถี่ และก ากับการประกอบกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม 
หรือตามกฎหมายองค์กรจัดสรรคลื่น ปี พ.ศ. 2553 ก าหนดให้วุฒิสภาเป็นผู้พิจารณาคัดเลือกและ
สรรหา คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ 
กสทช. โดยองค์กรเช่นว่านี้ยังไม่ได้มีการโปรดเกล้าฯ แต่งตั้งตามที่กฎหมายก าหนด ท าให้ไม่มี
องค์กรออกใบอนุญาตประกอบกิจการวิทยุชุมชนตามกฎหมาย แม้ว่ากฎหมายการประกอบกิจการ
กระจายเสียง ปี พ.ศ. 2551 จะก าหนดให้คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ กสทช. มี
หน้าที่ออกใบอนุญาตการประกอบกิจการบริการชุมชน (วิทยุชุมชน) ชั่วคราวไม่เกิน 1 ปีไว้ก็ตาม 
แต่การท างานของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ กทช. ที่ผ่านมา ยังไม่สามารถ
ด าเนินการออกใบอนุญาตดังกล่าว ให้แก่วิทยุชุมชนได้ทั้งหมด 

ในด้านการบริหารจัดการแม้วิทยุชุมชนจะเกิดขึ้นจากโครงสร้างการบริหารในรูปของ
คณะกรรมการร่วม หรือกลุ่มบุคคลในพื้นที่ก็ตาม แต่การประชุมวางแผนเพื่อด าเนินงานนั้น  
มีเกิดขึ้นเฉพาะในช่วงแรกเท่านั้น แต่เมื่อด าเนินการต่อไป บทบาทการท าหน้าที่จะเป็นของกลุ่ม 
ผู้ประสานงาน หรือผู้บริหารจัดการสถานี ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นจากบุคคลากร
อาสาสมัครเข้ามาท าหน้าที่ ท าให้การบริหารจัดการสถานีวิทยุชุมชนไม่อาจจัดแบ่งโครงสร้าง หรือ
การแบ่งสายงานในองค์กรได้อย่างมีระบบ มีเพียงการเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นเข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดรายการ หรือการร่วมรายการเท่านั้น ดังนั้น โครงสร้างการบริหารส่วนใหญ่ 
จึงขึ้นอยู่กับผู้น ากลุ่ม เช่น ผู้บริหารสถานี นอกจากนั้นก็จะเป็นนักจัดรายการ ช่างเทคนิคที่ดูแล
เคร่ืองส่งกระจายเสียง อุปกรณ์เคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการควบคุมการจัดรายการเท่านั้น  
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2.4   แนวคิดการก ากับดูแลโทรคมนาคมของรัฐ29 
ให้มีองค์กรของรัฐที่เป็นอิสระท าหน้าที่จัดสรรคลื่นความถี่ตามวรรคหนึ่ง และก ากับ

ดูแลการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ทั้งนี้ ตามที่
กฎหมายบัญญัติการด าเนินการต้องค านึงถึงประโยชน์สูงสุดของประชาชน ในระดับชาติ และระดับ
ท้องถิ่น ทั้งในด้านการศึกษา วัฒนธรรม ความมั่นคงของรัฐ และประโยชน์สาธารณะอื่น รวมทั้งการ
แข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรมแนวคิดดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นถึงเจตนารมณ์ของการปฏิรูป
และการน าคลื่นความถี่ซึ่งเป็นทรัพยากรสื่อสารสาธารณะ  ไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชนและประเทศชาติ ทั้งในด้านปรัชญาและวัตถุประสงค์ของการบริหารคลื่นความถี่  กิจการ
วิทยุสมัครเล่นเป็นกิจการหนึ่งที่เกี่ยวข้องและจ าเป็นต้องใช้คลื่นความถี่ ที่สมควรได้รับการส่งเสริม
ให้เกิดการพัฒนา ด้วยเหตุที่มีความส าคัญและมีผู้ให้ความสนใจอย่างมากมาโดยตลอด ในแง่ของ
การเป็นงานอดิเรกที่มุ่งเน้นการศึกษา ค้นคว้าวิจัยพัฒนาเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม และ 
มีบทบาทส าคัญในการช่วยเหลือสังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
กรณีเกิดเหตุฉุกเฉินหรือภัยพิบัติที่มักเกิดขึ้นโดยไม่อาจคาดการณ์ล่วงหน้า บางคร้ังก่อให้เกิดความ
เสียหายอย่างใหญ่หลวงต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและประเทศชาติอีกด้วย 

2.4.1  แนวทางการพัฒนากิจการโทรคมนาคมในแผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม 
เพื่ออนุวัตรการตามพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่และก ากับกิจการ

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 คณะกรรมการกิจการกระจาย
เสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ กทช.ซึ่งมีหน้าที่ในการบริหารคลื่นความถี่ 
และก ากับดูแลกิจการโทรคมนาคมของประเทศ  ได้จัดท าแผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม  
 พ.ศ. 2548-2550 ขึ้น เพื่อเป็นแนวทางหลัก กรอบ และทิศทางในการก ากับดูแลการบริหารจัดการ
กิจการโทรคมนาคมของประเทศให้มีประสิทธิภาพ ในการเปิดให้มีการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็น
ธรรม การออกใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม การบริการโทรคมนาคมพื้นฐานอย่างทั่วถึง 
การเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม การคุ้มครองผู้ใช้บริการ การส่งเสริมการศึกษา วัฒนธรรม 
ความมั่นคงของรัฐ ประโยชน์สาธารณะ และการมีส่วนร่วมของประชาชนแนวทางส าคัญแนวทาง
หนึ่งที่ก าหนดในแผนแม่บทกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2548-2550 ที่กล่าวถึงการพัฒนาการ
ช่วยเหลือสังคม โดยอาศัยเครือข่ายและความเข้มแข็งของกิจการวิทยุสมัครเล่นเป็นพลังส าคัญ 
ได้แก่ การพัฒนากิจการวิทยุสมัครเล่น เพื่อเป็นช่องทางการสื่อสารไปสู่การพัฒนาการศึกษา ศาสนา 

                                                           

 29   จาก เศรษฐกิจไทยกับการเจรจาการค้าพหุภาคี  (The Thai Economy and Multilateral Trade 
Negotiations) (รายงานผลการวิจั ย)  (น .  20 -30) ,  น า เสนอในที่ประชุมสัมมนาทางวิชาการประจ าปี  
คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
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วัฒนธรรม ความมั่นคง สาธารณประโยชน์ โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการช่วยเหลือ
และพัฒนาสังคมท้องถิ่นและประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินหรือภัยพิบัติ 

ทั้งนี้ปรากฏการณ์ที่ส าคัญประการหนึ่งซึ่งเกิดขึ้นในตลาดโทรคมนาคมในประเทศต่าง ๆ 
ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาคือ การเกิดขึ้นของหน่วยงานก ากับดูแลซึ่งแยกตัวเป็นอิสระจากผู้ให้บริการ 
(Separate Regulator) ก่อนทศวรรษ 1990 การก ากับดูแลกิจการโทรคมนาคมในประเทศต่าง  ๆ 
ไม่ได้รับความส าคัญมากนัก เพราะรัฐเป็นผู้ให้บริการโทรคมนาคมเอง การก ากับดูแลในช่วงนั้นจึง
เป็นการก ากับดูแลตนเองของหน่วยงานรัฐผู้ให้บริการ ในช่วงต้นทศวรรษดังกล่าว มีหน่วยงาน
ก ากับดูแลซึ่งแยกจากผู้ให้บริการเพียง 10 แห่งเท่านั้นอย่างไรก็ตาม กระแสการแปรรูปรัฐวิสาหกิจ
ซึ่งเกิดขึ้นทั่วโลกท าให้ประเทศต่าง ๆ เห็นความจ าเป็นที่จะต้องจัดตั้งหน่วยงานก ากับดูแลที่เป็น
อิสระจากผู้ให้บริการ จ านวนหน่วยงานก ากับดูแลอิสระจึงเพิ่มขึ้นถึงเกือบ 100 แห่งเมื่อช่วงสิ้นปี 
2000 กระแสผลักดันที่ท าให้เกิดหน่วยงานก ากับดูแลอิสระที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือ ข้อก าหนด
ข้อที่ 5 ในเอกสารอ้างอิงขององค์การการค้าโลก (WTO Reference Paper) ซึ่งระบุให้หน่วยงาน
ก ากับดูแลต้องแยกออกจากผู้ให้บริการโทรคมนาคมพื้นฐานและไม่ต้องมีความพร้อมรับผิด 
(Accountability) ต่อผู้ให้บริการโทรคมนาคมรายใด นอกจากนี้ การตัดสินใจและกระบวนการที่ใช้
ของหน่วยงานก ากับดูแลจะต้องมีความเป็นธรรมต่อผู้ประกอบการทั้งหมดในตลาด  

2.4.2  หลักเกณฑ์ในการก ากับดูแล30 
ประเทศไทยยังอยู่ในระหว่างการจัดตั้งคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  

(กทช.) ขึ้นเป็นหน่วยงานก ากับดูแลอิสระด้านโทรคมนาคม ตามบทบัญญัติของ พระราชบัญญัติ
องค์กรจัดสรรคลื่นความถี่  ก ากับดูแลกิจการวิทยุ โทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 
อย่างไรก็ตาม กระบวนการในการจัดตั้ง กทช. ที่ผ่านมายังคงมีปัญหาความล่าช้าและมีความ 
ไม่โปร่งใสในขั้นตอนของการสรรหา นอกจากนี้ กรมไปรษณีย์โทรเลข ซึ่งจะได้รับการยกฐานะ
เป็นส านักงาน คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ กสทช. ก็ยังไม่รับการพัฒนาขีดความสามารถในการก ากับดูแลด้านเศรษฐศาสตร์ 
อย่างเพียงพอต่อการท าหน้าที่ของหน่วยงานก ากับดูแลในตลาดที่มีการเปิดเสรี  

ในด้านกฎเกณฑ์การก ากับดูแล ที่ผ่านมา ประเทศไทยได้ออกกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
การก ากับดูแลกิจการโทรคมนาคมโดยเฉพาะ 2 ฉบับคือ พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ 
ก ากับดูแลกิจการวิทยุ  โทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 และพระราชบัญญัติการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 นอกจากนี้ ยังมีกฎหมายส าคัญอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
                                                           

 30  จาก การแทรกแซงของรัฐในทางเศรษฐกิจในขอบเขตของกฎหมายมหาชน  (วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต) (น. 1-2), โดย ดวงเดือน สุเทพพร, 2546, กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
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ก ากับดูแลกิจการโทรคมนาคม เช่น พระราชบัญญัติแข่งขันทางการค้า  พ.ศ.  2542 และ 
พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 อย่างไรก็ตาม กฎหมายดังกล่าวยังมี
จุดอ่อนหลายประการ อาทิ  

1)  บทบัญญัติต่าง ๆ ในพระราชบัญญัติการประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 
ยังมีรายละเอียดที่ไม่เพียงพอในหลายประเด็นที่มีความส าคัญ  เช่น การเชื่อมต่อโครงข่าย  
การก าหนดอัตราค่าบริการ การให้บริการอย่างทั่วถึง ความไม่ชัดเจนในเร่ืองดังกล่าวท าให้ กทช.  
ไม่มีกรอบในการประกาศกฎหมายในระดับรองลงมาเพื่อใช้ในการก ากับดูแล  

2)  กฎหมายป้องกันการผูกขาดที่มีอยู่คือ พระราชบัญญัติแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 
ไม่มีประสิทธิผลในการป้องกันการผูกขาด โดยจะเห็นได้จากการที่ไม่เคยมีผู้ประกอบการที่มี
พฤติกรรมกีดกันการแข่งขันหรือการค้าที่ไม่เป็นธรรมรายใด ถูกลงโทษตามกฎหมายดังกล่าว 
เนื่องจากรัฐบาลยังไม่ได้ประกาศค าจ ากัดความของ “ผู้มีอ านาจเหนือตลาด” เลยแม้ว่าเวลาได้ผ่าน
มากว่า 5 ปีแล้ว นอกจากนี้กฎหมายดังกล่าวยังยกเว้นมิให้ใช้กับรัฐวิสาหกิจซึ่งเป็นผู้ประกอบการ
รายใหญ่ในตลาดโทรคมนาคมอีกด้วย  

3)  พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 ยังไม่ครอบคลุมขั้นตอน
การปฏิบัติราชการของ กทช. ในหลายด้าน เช่น การเปิดส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียในการออก
กฎระเบียบต่าง ๆ และความโปร่งใสในการติดต่อกับบุคคลภายนอก  

4)  ประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติเร่ืองหลักเกณฑ์
การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  พ.ศ. 2543 ยังไม่มี
ข้อก าหนดด้านจริยธรรมที่ครอบคลุมเพียงพอ โดยเฉพาะในเร่ืองการรับทรัพย์สินหรือผลประโยชน์
จากบุคคลภายนอก ซึ่งไม่ได้บัญญัติไว้ให้ครอบคลุมถึงการรับโดยคู่สมรส และไม่มีระบบบันทึก
การแจ้งการรับทรัพย์สินและผลประโยชน์ภายในส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ กสทช.  

นอกจากนี้ ตลาดโทรคมนาคมไทยยังมีอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดอันเนื่องมาจาก
กฎเกณฑ์ของรัฐอีกประการหนึ่งคือ การที่บริการโทรคมนาคมพื้นฐานที่ส าคัญ 2 บริการได้แก่ 
บริการโทรศัพท์พื้นฐานและบริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ถูกจัดเก็บภาษีสรรพสามิต ในอัตราร้อยละ 2 
และร้อยละ 10 ของรายได้จากการให้บริการ จากอัตราภาษีสูงสุดที่สามารถจัดเก็บได้ตามกฎหมาย
ร้อยละ 50 ทั้งนี้ การจัดเก็บภาษีสรรพสามิตจากผู้ประกอบการที่รับสัมปทานอยู่ในปัจจุบันจะหัก
ออกจากค่าสัมปทานที่ผู้รับสัมปทานเหล่านี้ต้องจ่ายให้กับรัฐ ในขณะที่ผู้ประกอบการรายใหม่ต้อง
จ่ายภาษีสรรพสามิตให้แก่รัฐอย่างเต็มอัตรา  ภาษีสรรพสามิตจึงเป็นอุปสรรคขัดขวางการที่
ผู้ประกอบการรายใหม่จะสามารถเข้าสู่ตลาดได้ 
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ดังนั้น เพื่อให้กิจการวิทยุสมัครเล่นของประเทศซึ่งเป็นกิจการที่มีประโยชน์ทั้งในด้าน
วิชาการ และการสมานสามัคคีรวมพลังเป็นหนึ่งในการมีส่วนส าคัญช่วยเหลือสังคมและประเทศ 
เพื่อให้บรรลุตามเจตนารมณ์แห่งกฎหมาย กทช. ได้ตระหนักถึงความส าคัญในการเร่งส่งเสริม
กิจการวิทยุสมัครเล่นของประเทศให้ได้รับการพัฒนาอย่างก้าวหน้า ต่อเนื่อง และยั่งยืน จึงได้จัดท า
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนากิจการวิทยุสมัครเล่น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากิจการวิทยุ
สมัครเล่น ส าหรับหน่วยงาน องค์กรวิทยุสมัครเล่น และพนักงานวิทยุสมัครเล่นได้น าไปใช้ปฏิบัติ
เป็นแนวทางเดียวกัน31 

 
2.5   แนวความคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการท าธุรกิจ32 

แนวความคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการท าธุรกิจซึ่งก็ได้ก าหนดเร่ืองสิทธิและเสรีภาพในการ
ประกอบอาชีพไว้ใน รัฐธรรมนูญ กล่าวคือ ได้มีการก าหนดเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ  
การประกอบกิจการและการท าการค้าการแข่งขันทางการค้ากันอย่างเป็นธรรมและเสรี  ซึ่งโดย
เนื้อหาและหลักการก็ใช้หลักการในเร่ืองดังกล่าวเดียวกันกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 ก็ให้การคุ้มครองในเร่ืองดังกล่าว ซึ่งก็ได้ก าหนดหลักการที่เกี่ยวข้องกับแนวทาง
ในการปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวกับการขออนุญาตท าการขุดดินหรือถม-ดิน ซึ่งเกี่ยวข้องกับเร่ืองการ
รักษาทรัพยากรธรรมชาติหรือสิ่งแวดล้อม รวมถึงสวัสดิภาพของประชาชนซึ่งก าหนดไว้ตามมาตร
ดังกล่าวข้างต้น เพื่อเป็นการส่งเสริมธุรกิจการลงทุนและมีความเป็นธรรมในการแข่งขันทางการค้า
ก าหนดให้ประชาชนมีสิทธิเสรีภาพดังนี้ 

1)  การประกอบกิจการหรืออาชีพ 
2)  แข่งขันการประกอบกิจการหรืออาชีพโดยเสรีอย่างเป็นธรรมและจะจ ากัดเสรีภาพ

ได้เฉพาะมีกฎหมายบัญญัติไว้เพื่อประโยชน์กับ 

                                                           
31  วิธญาพร เอกหิรัณราษฏร์. (2555). วิทยุชุมชนในสังคมปัจจุบัน. สืบค้นเมื่อ 1 กรกฎาคม 2555, จาก 

http://tsumis.tsu.ac.th.  
32  จาก คู่มือการเขียนแผนธุรกิจ-ธุรกิจการผลิต (น. 6), โดย รัชกฤช คล่องพยาบาล, 2553, กรุงเทพฯ: 

ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.). 
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ก)  การรักษาความมั่นคงของรัฐหรือเศรษฐกิจของประเทศ 
ข)  การจัดระเบียบการประกอบอาชีพ 
ค)  การผังเมือง 
ง)  การรักษาทรัพยากรธรรมชาติ 
จ)  การป้องกันการผูกขาดหรือขจัดความไม่เป็นธรรมในการแข่งขัน  

2.5.1  ความหมายของธุรกิจ 
 ธุรกิจ (Business) หมายถึงความพยายามของผู้ประกอบการที่จะผลิตหรือซื้อขายสินค้า 

(Products) หรือบริการ (Services) เพื่อตอบสนองความต้องการของสังคม (ลูกค้า) โดยหวังที่จะ
ได้ผลก าไร และยอมรับความเสี่ยงในการขาดทุนหรือไม่ได้ผลก าไรตามต้องการ  โดยมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม และมีจริยธรรมทางธุรกิจ ผู้ประกอบการจึงต้องทุ่มเทเวลา ความพยายามและ
เงินทุนเพื่อด าเนินธุรกิจให้ประสบผลส าเร็จ ทั้งด้านประสิทธิผล (Effectiveness) และประสิทธิภาพ 
(Efficiency)  

2.5.2  ความส าคัญของธุรกิจ พอสรุปได้ดังนี้33 
1)  ธุรกิจช่วยให้เศรษฐกิจของชาติมีความเจริญก้าวหน้าและมั่นคง 
2)  ธุรกิจท าให้ประชาชนมีมาตรฐานการด ารงชีวิตที่ดีขึ้น 
3)  ธุรกิจท าให้รัฐมีรายได้เพิ่มขึ้น 
4)  ธุรกิจช่วยแก้ปัญหาทางสังคม 
5)  ธุรกิจท าให้เกิดความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 

  2.5.3  หน้าที่ของธุรกิจ 
การประกอบธุรกิจนั้นผู้ประกอบการจะต้องท าหน้าที่ต่าง ๆ เพื่อให้ธุรกิจด าเนินไปได้

ด้วยด ีหน้าที่ต่าง ๆ ของธุรกิจมีดังนี ้
1)  การผลิตสินค้า ธุรกิจอาจเลือกผลิตสินค้าหลายชนิด เช่น ผู้ผลิตสินค้าส าเร็จรูป 
2)  การให้บริการ เป็นธุรกิจที่อ านวยความสะดวกให้แก่ธุรกิจและผู้บริโภค 
3)  การจ าแนกแจกจ่ายสินค้า ธุรกิจด าเนินการเกี่ยวกับการซื้อขาย 
4)  การจัดซื้อ ธุรกิจจ าเป็นต้องมีการจัดซื้อวัตถุดิบเพื่อการด าเนินการ 
5)  การเก็บรักษาสินค้า ธุรกิจจะต้องเก็บรักษาวัตถุดิบและสินค้าส าเร็จรูปเพื่อบริการ

ให้แก่ลูกค้า 
6)  การจัดจ าหน่าย ธุรกิจมีหน้าที่จัดแสดงสินค้าเพื่อง่ายต่อการซื้อ 

                                                           
33  จาก การจัดท าแผนธุรกิจ (เอกสารประกอบการบรรยาย) (น. 2-3), โดย รัชกฤช คล่องพยาบาล, 2550, 

กรุงเทพฯ: ฝ่ายประสานและบริการ SMEs ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม. 
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7)  การจัดการทางการเงิน ธุรกิจมีหน้าที่จัดหาเงินทุนและบริหารเงินทุนที่มีจ านวน
จ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

8)  การจัดท าบัญชี ธุรกิจมีหน้าที่จัดท าบัญชีเพื่อเสียภาษี 
9)  การท าการโฆษณาสินค้า ธุรกิจมีหน้าที่โฆษณาและประชาสัมพันธ์ให้ผู้บริโภคได้

รู้จักสินค้าและเกิดการตัดสินใจซื้อในที่สุด 
2.5.4  ความรับผิดชอบของธุรกิจ 

ธุรกิจมีฐานะเป็นหน่วยหนึ่งของสังคม จ าเป็นต้องมีความรับผิดชอบต่อบุคคล หรือ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและมีหลักการตลาดธุรกิจบริการ (Services Marketing) ซึ่งความหมายของการ
บริการ ให้นิยามบริการไว้ 2 แบบได้แก่34 

บริการ (Service) เป็นการปฏิบัติงานที่ฝ่ายหนึ่งเสนอให้กับฝ่ายอ่ืน แม้ว่ากระบวนการ 
(Process) อาจผูกพันกับตัวสินค้า แต่การปฏิบัติงานนั้นเป็นสิ่งที่มองไม่เห็น จับต้องไม่ได้ และ 
ไม่สามารถครอบครองได้  และ บริการเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่สร้างคุณค่าและจัดหา
คุณประโยชน์ (Benefits) ให้แก่ลูกค้าในเวลาและสถานที่เฉพาะแห่ง  อันเป็นผลมาจากการที่
ผู้รับบรกิารหรือผู้แทนน าเอาความเปลี่ยนแปลงมาให้การบริการ คือกิจกรรม หรือชุดของกิจกรรมที่
โดยทั่วไปมิอาจจับต้องได้ ซึ่งตามปกติมักจะเกิดขึ้นเมื่อมีการติดต่อกันระหว่างลูกค้ากับพนักงานผู้
ให้บริการ และ/หรือทรัพยากรที่มีตัวตนหรือสินค้า และ/หรือระบบของผู้ให้บริการนั้น ซึ่งเป็นการ
แก้ปัญหาให้กับลูกค้า การบริการ หมายถึงกิจกรรม ประโยชน์ หรือความพึงพอใจที่จัดท าขึ้นเพื่อ
เสนอขาย หรือกิจกรรมที่จัดท าขึ้นรวมกับการขายสินค้า  การบริการ คือ การกระท าหรือ
กระบวนการผลิตใด ๆ ที่ฝ่ายหนึ่งน าเสนอต่ออีกฝ่ายหนึ่งซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่สามารถจับต้องได้และ 
ไม่เกิดผลในความเป็นเจ้าของ โดยกระบวนการนั้นอาจจะเกี่ยวข้องกับสินค้าทางกายภาพหรือไม่ 
ก็ได ้ 

จากความหมายของค าว่า  “หลักการตลาดธุรกิจบริการ”35 ข้างต้นอาจสรุปได้ว่า  
การบริการคือการที่  ผู้ให้บริการ (ผู้น าเสนอกิจกรรม) น าเสนอกิจกรรมหนึ่งให้แก่ผู้รับบริการ 
(ผู้บริโภคหรือลูกค้า) เพื่อตอบสนองความต้องการ และความพึงพอใจของผู้รับบริการ ซึ่งกิจกรรมที่

                                                           
34  จาก แนวทางความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการ (น. 13), โดย คณะกรรมการกลุ่มความร่วมมือทาง

วิชาการเพื่อพัฒนามาตรฐาน การเรียนการสอนและการวิจัยด้านบริหารธุรกิจแห่งประเทศไทย, 2555 (มิถุนายน), 
กรุงเทพฯ: ผู้แต่ง. 

35  จาก การแบ่งส่วนตลาด การก าหนดตลาดเป้าหมาย และการก าหนดต าแหน่งผลิตภัณฑ์ใน
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว หน่วยที่ 3 (เอกสารการสอนชุดวิชา กลยุทธ์การตลาดในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว) (น. 5), 
โดย วรรณา ศิลปะอาชา, 2545, กรุงเทพฯ. 
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น าเสนอในกระบวนการนี้เป็นสิ่งที่ไม่สามารถจับต้องได้  ซึ่งสามารถสรุปออกมาได้ทั้งหมด  
4 ประการ ดังนี้36 

1)  การบริการไม่สามารถจับต้องได้ (Intangibility) การบริการน้ันต่างจากสินค้าตรงที่ 
สินค้าสามารถจับต้องได้แต่บริการไม่สามารถจับต้องได้  หรืออาจจะหมายความว่า

บริการโดยทั่วไปมีลักษณะที่ค่อนข้างเป็นนามธรรม ไม่มีตัวตน ไม่มีรูปร่าง ดังนั้นจึงเป็น การยากที่
จะสามารถรับรู้ถึงการบริการผ่านประสาทสัมผัสต่าง ๆ ของเราได้ ท าให้ผู้บริโภคเกิดความเสี่ยงใน
การเลือกซื้อบริการนักการตลาดจึงต้องหาวิธีลดความเสี่ยงให้กับผู้บริโภคโดยการสร้าง  หลักฐาน
ทางกายภาพ (Physical Evidence) ซึ่งสามารถมองเห็นเป็นรูปธรรมขึ้นมา เพื่อเป็นสัญลักษณ์แทน
การบริการที่ไม่สามารถจับต้องได้ เช่น การผ่าตัดเป็นบริการจึงไม่สามารถจับต้องได้ ท าให้ต้องใช้
การสร้างหลักฐานทางกายภาพ เช่น สถานที่ที่สะอาด แพทย์ที่น่าเชื่อถือ มาช่วยให้เกิดความมั่นใจ
ในการบริการ 

2)  การบริการไม่สามารถแยกกระบวนการผลิตและกระบวนการบริโภคออกจากกันได้ 
(Inseparability) เนื่องจากโดยทั่วไปการบริการมักจะถูกผลิตและบริโภคในระยะเวลาเดียวกันโดย
ลูกค้าที่เป็นผู้ซื้อบริการมักจะต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการผลิตบริการนั้นด้วย  ยกตัวอย่าง เช่น
กระบวนการในการตัดผม หรือกระบวนการในการผ่าตัด เป็นต้น แต่ถ้ามองในมุมของสินค้าการ
ผลิตและการบริโภคจะถูกแยกออกจากกันโดยสิ้นเชิง 

3)  คุณภาพการบริการไม่คงที่ไม่มีมาตรฐานในการบริการที่แน่นอน (Variability/ 
Heterogeneity) ซึ่งอาจจะเกิดได้จากหลายสาเหตุ ยกตัวอย่างเช่น พนักงานที่ให้บริการ เวลาที่
ให้บริการ สถานที่ที่ให้บริการ และวิธีการในการให้บริการ ในขณะที่สินค้าจะมีมาตรฐานแน่นอน
ในการผลิตสินค้าแต่ละชิ้นให้ออกมาเหมือนกัน ดังนั้นธุรกิจบริการควรให้ความส าคัญกับบุคลากร
ที่ให้บริการ 

4)  การบริการไม่สามารถเก็บรักษาไว้ได้ (Perishability)  
เนื่องจากโดยทั่วไปผู้ให้บริการไม่สามารถเก็บรักษาบริการไว้ในรูปของสินค้าคงคลัง

เหมือนสินค้าได้ ท าให้บริษัทเสียโอกาสในการขายบริการไปถ้าไม่มี ลูกค้ามาซื้อบริการนั้น 
ยกตัวอย่างเช่น ห้องพักของโรงแรม หรือที่นั่งบนเคร่ืองบิน ถ้าไม่มีแขกเข้าพักหรือไม่มีผู้โดยสารใช้
บริการ ก็จะต้องเสียต้นทุนในการบริการส่วนนั้นไปอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้โดยมีรายละเอียดที่ส าคัญ
ดังต่อไปนี้ 

 (1)  ความรับผิดชอบต่อเจ้าของกิจการ ด าเนินธุรกิจให้เกิดก าไรสูงสุด 
 (2)  ความรับผิดชอบต่อลูกค้า การให้บริการลูกค้าให้ดีที่สุด 

                                                           
36  แหล่งเดิม. 
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 (3)  ความรับผิดชอบที่ต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบของรัฐ 
 (4)  ความรับผิดชอบต่อลูกจ้าง ในด้านสวัสดิการของลูกจ้าง 
 (5)  ความรับผิดชอบต่อสังคม โดยให้สังคมได้รับประโยชน์ตามสมควร 

2.5.5  จุดมุ่งหมายของการด าเนินธุรกิจ 
จุดมุ่งหมายของการด าเนินธุรกิจ คือ ต้องการให้ได้ก าไรมากที่สุด (Maximized Profit) 

ซึ่งต่างจากการด าเนินงานของหน่วยราชการและองค์การกุศล ซึ่งมีจุดมุ่งหมายในการให้บริการแก่
ประชาชน โดยไม่หวังผลตอบแทน 

2.5.6  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการประกอบธุรกิจ 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการประกอบธุรกิจสามารถแยกได้ 2 ลักษณะคือ 
1)  ปัจจัยภายใน หรือทรัพยากรของธุรกิจเป็นปัจจัยที่ธุรกิจ  สามารถสร้างขึ้นและ

สามารถควบคุมได้ ได้แก่ 
1.1  คน (Man) หมายถึง ก าลังคน 
1.2  เงิน (Money) หมายถึง เงินทุน 
1.3  วัสดุ (Meterial) หมายถึง กระบวนการต่าง ๆ เช่น การวางแผน การจัดองค์การ 

ฯลฯ 
2)  ปัจจัยภายนอก เป็นปัจจัยที่ธุรกิจไม่สามารถจะควบคุมก าหนดหรือเปลี่ยนแปลงได้ 

ได้แก่  สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ  เช่น ภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกิจ  กฎหมายการเมือง คู่แข่ง 
เทคโนโลยี ทั้งนี้ตามเงื่อนไขที่ก าหนดไว้ ฯลฯ 

2.5.7  ประเภทของธุรกิจ อาจจะแบ่งธุรกิจออกเป็น 3 ประเภท คือ 
1)  ธุรกิจการผลิต (Manufacturing Business) หมายถึง ธุรกิจที่มีวัตถุประสงค์ในการ

แปรรูป (Transforming) วัตถุดิบให้เป็นสินค้า เช่น ธุรกิจการผลิตอาหาร ธุรกิจการทอผ้า ธุรกิจการ
ผลิตรถยนต์ เหล่านี้เป็นต้นซึ่งมีบทบาทพื้นฐานส าคัญส าหรับการเตรียมการลงทุนเพื่อการผลิต 
การค้าขาย ที่อยู่อาศัยซึ่งกิจกรรมทางเศรษฐกิจ นี้ ภาคเอกชนเป็นผู้ด าเนินการลงทุนเพื่อหวังก าไร 
ในการประกอบอาชีพกิจการดังกล่าว  

2)  ธุรกิจบริการ (Service Business) หมายถึง ธุรกิจที่มีวัตถุประสงค์ในการให้บริการ
ลูกค้า เช่น ธุรกิจการเงิน ธนาคาร ร้านค้า ศูนย์การค้า ธุรกิจการบิน ธุรกิจการท่องเที่ยว เหล่านี้ 
เป็นต้น 

3)  ธุรกิจการค้า (Trading Business) หมายถึง ธุรกิจที่มีวัตถุประสงค์ในการซื้อ-ขาย
สินค้า หรือเป็นคนกลางในการซื้อขายสินค้า เช่น ห้างสรรพสินค้า ธุรกิจการค้าปลีก ธุรกิจการค้าส่ง 
เหล่านี้เป็นต้น 
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2.6  การคุ้มครองผู้บริโภคจากการโฆษณา37 
โฆษณาเป็นการสื่อสารในรูปแบบหนึ่งที่ปรากฏในสังคมเสรีที่ เลือกใช้ระบอบ

เศรษฐกิจแบบเสรีโดยอาศัยกลไกตลาด รูปแบบของสารโฆษณาที่ใช้อาจไม่มีลักษณะที่ไม่ตายตัว
แน่นอน โดยจุดมุ่งหมายส าคัญอยู่ที่ว่าต้องท าการสื่อสารกับผู้รับสารเป้าหมายได้  ลักษณะทั่วไปที่
มักนิยามกันก็คือ เป็นการสื่อสารแบบโน้มน้าวใจ (Persuasion) ที่ส่งผ่านสื่อมวลชนเป็นหลัก (สื่อ
บุคคลหรือสื่อเฉพาะกลุ่ม เช่น ใช้จดหมาย หรืออินเตอร์เน็ท ก็มีบ้าง) และอาจนิยามเพิ่มว่ามีการระบุ
ตัวเจ้าของโฆษณาที่รับผิดชอบในเนื้อหาที่ชัดเจน หรือต้องจ่ายเงินซื้อเน้ือที่หรือเวลาด้วยก็ได้ 

การปรากฏรูปแบบสื่อสารที่เรียกค าว่าโฆษณา38 ต้องท าความเข้าใจก่อนว่าผู้ที่ท าการ
โฆษณาส่วนใหญ่ได้แก่พ่อค้าหรือนักการตลาด เหตุที่ต้องใช้โฆษณานั้น เป็นเพราะการค้าขายนั้น 
ต้องท าการสื่อสารกันระหว่างผู้ขายและผู้ซื้อ และโฆษณาเป็นรูปแบบการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
ที่สุดส าหรับสินค้าจ านวนมาก แต่ทั้งนี้ ก็ไม่ได้หมายความว่าโฆษณาจะเหมาะที่สุดส าหรับสินค้าทุก
ชนิด และทั้งไม่ได้หมายความว่าโฆษณาเป็นวิธีการสื่อสารแต่เพียงวิธีเดียวที่นักก ารตลาดใช้ 
โดยทั่วไปนักการตลาดจะใช้โฆษณาร่วมกับการสื่อสารอย่างอื่น เช่น การใช้พนักงานขายดังในกรณี
ของการใช้ พีซี หรือ บีเอ หรือ สาวมิสทีน39 

ในสื่อสารมวลชนที่เป็นแหล่งชุมนุมใหญ่ของโฆษณา จะเห็นว่าเจ้าของสื่อหรือกอง
บรรณาธิการ ต่างก็ยินยอมซื้อขายเวลาหรือเนื้อที่ให้แก่โฆษณา และในฟากของผู้รับสาร ไม่ว่าจะ
ผู้อ่านหรือผู้ชมก็ยินยอมให้มีโฆษณาปรากฏ ที่สามารถกล่าวเช่นน้ีได้ เพราะการซื้อขายโฆษณาหรือ
การเลือกรับสื่อในประเทศประชาธิปไตย ล้วนเกิดขึ้นโดยความสมัครใจทั้งสิ้น และหากพิจารณา
ตามนี ้โฆษณาก็มีประโยชน์โดยตัวของมันเองอยู่ด้วยเช่นกัน 

โดยทั่วไปแล้ว นักการตลาดและนักเสรีนิยม มักมองว่าโฆษณาช่วยให้เกิดการสะพัด
ของข้อมูลข่าวสาร ท าให้ผู้บริโภครู้ถึงความหลากหลายของสินค้าที่มีอยู่  เป็นการส่งเสริมสิทธิที่จะ
เลือกบริโภคสิ่งที่ตรงกับความต้องการของตัวเองที่สุด โฆษณาถูกมองว่าป้องกันการผูกขาดและ
ส่งเสริมการแข่งขัน สร้างความโปร่งใสในกลไกการตลาด ท าให้ไม่มีใครผูกขาดตลาดได้โดยอาศัย

                                                           
37  การควบ คุม  ก า กั บ  และดู แ ล  ธุ ร กิ จ เ ค เบิ ลที วี ในประ เทศไทย : ศึ กษ า เฉพาะกรณี ก า รโฆษณา  

(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต) (น. 32), เล่มเดิม. 
38  ค าว่า “โฆษณา” ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 หมายความรวมถึง กระท าการ 

ไม่ว่าโดยวิธีใด ๆ ให้ประชาชนเห็นหรือทราบข้อความเพื่อประโยชน์ในทางการค้า.  
39  From The Situation of Radio Advertisement of Drug and Food Claimed as Drug in Phraibueng 

Municipality (pp. 2-3), by Lomas K and Chanthapasa K., 2012, Sisaket Province.  Faculty of Pharmaceutical 
Sciences, Khon Kaen University, Thailand. 
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ความไม่รู้ของผู้ซื้อในทางสังคม โฆษณามีส่วนจุนเจือสื่อสารมวลชน รายได้จากการโฆษณาท าให้
สื่อสามารถมีเนื้อหาหรือรายการดี ๆ ได้ ในยุคแรกเร่ิมของเคเบิ้ลทีวี มีช่องเคเบิ้ลทีวีจ านวนมากที่ 
ไม่รับโฆษณาและพยายามอยู่ให้ได้ด้วยรายได้จากค่าสมาชิกอย่างเดียว แต่ปัจจุบัน เคเบิ้ลทีวีจ านวน
มากได้ปรับเปลี่ยนให้มีโฆษณาได้ เพราะเคเบิ้ลทีวีที่ไม่มีรายได้จากโฆษณา ไม่สามารถซื้อและ 
ผลิตรายการดี ๆ และรายการที่เป็นที่นิยมได้ ผู้ชมพอใจที่จะมีระบบเคเบิ้ลที่มีรายการดี ๆ และ 
มีโฆษณามากกว่าระบบเคเบิ้ลที่ไม่มีโฆษณาและไม่มีรายการดี ๆ ซึ่งในสังคมทุกแห่งประกอบด้วย
คนหมู่มากที่มีความแตกต่างด้าน จริยธรรม คุณธรรม รสนิยม และการยั้งคิด ในแวดวงวิชาชีพ
โฆษณาก็เช่นกัน โฆษณาที่ปรากฏ จึงมีที่แตกต่างทางมาตรฐานด้านจริยธรรมหรือมีสิ่งระคายด้าน
รสนิยมที่เป็นปัญหาอยู่ด้วย ดังนั้น จึงเลี่ยงไม่ได้ที่จะต้องมีองค์กรที่ท าหน้าที่แทนสังคมในการ
ก ากับและควบคุมโฆษณา 

2.6.1  รูปแบบการควบคุมโฆษณาโดยรัฐ 
หากพิจารณารูปแบบการโฆษณาจะเห็นได้ว่ามีรูปแบบในการควบคุมก ากับการโฆษณา

ดังนี้40 
โดยหลักการควบคุมการโฆษณาโดยรัฐการควบคุมโฆษณานั้น เป็นกิจกรรมที่สามารถมี 

หรืออาจกล่าวได้ว่าสมควรมีผู้ เกี่ยวข้องหลายฝ่าย  ทั้งจากรัฐและองค์กรวิชาชีพ ทั้งนี้  เพราะ 
การโฆษณาเป็นสิ่งที่แพร่หลายอย่างมากมายจนอาจกล่าวได้ว่ามีอยู่ ทุกหนทุกแห่งและในส่วน
ผลกระทบก็สามารถมีผลกระทบได้อย่างกว้างขวางทั้งในระดับบุคคลและในระดับสังคม 

 ในส่วนของรัฐบาล41 ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ถือว่าเป็นองค์กรหลัก
ที่ท าหน้าที่ตรวจสอบและควบคุมโฆษณา แต่ไม่มีบทบาทในการป้องกันการผูกขาดและดูแลการ
แข่งขันทางธุรกิจให้เป็นธรรม (เป็นการคุ้มครองผู้บริโภคในระยะยาวและสามารถดูแลการโฆษณา
ที่เอาเปรียบคู่แข่งขัน) ซึ่งปัจจุบันหน้าที่นี้เป็นของคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้าของ
กระทรวงพาณิชย์ หากเทียบเคียงกับประเทศอ่ืนที่บางท่านอาจถือเป็นแบบอย่าง ก็อาจเทียบเคียงได้
กับ Federal Trade Commission (FTC) ของอเมริกา แต่ในความเป็นจริงแล้ว กล่าวได้ว่าแตกต่างกัน
มาก เพราะของอเมริกันนั้น FTC ท าหน้าที่ดูแลด้านการค้าโดยตรงและมีขอบเขตอ านาจสูงกว่ามาก 
คือมีบทบาทในการคุ้มครองผู้บริโภค ดูแลการแข่งขันทางการค้าให้เป็นธรรม ป้องกันการผูกขาด

                                                           
40  จาก “การศึกษาความรู้ของผู้เกี่ยวข้องกับการด าเนินรายการวิทยุชุมชนเกี่ยวกับการโฆษณายาหรือ

โฆษณาอาหาร,” โดย เพลิน จ าแนกพล, 2553, วารสารอาหารและยา, 17(33). น.40.  
41  จาก นโยบายด้านการส่ือสารของรัฐ: ศึกษาเฉพาะกรณีโทรทัศน์บอกรับสมาชิก (เคเบิลทีวี) (ปัญหา

พิเศษ รัฐศาสตรมหาบัณฑิต) (น. 51), โดย ชาญยุทธ เฮงตระกูล, 2543, ชลบุรี: มหาวิทยาลัยบูรพา. 
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ตัดตอน และ FTC ถือได้ว่าเป็นองค์กรอิสระ เพราะจัดตั้งโดยกฏหมาย แต่งตั้งโดยวุฒิสภาจากการ
เสนอของประธานาธิบดี มีวาระแน่นอนและท างานเป็นคณะมนตรี (Commission)  

หน่วยงานของรัฐอีกหน่วยงานหนึ่งคือคณะกรรมการอาหารและยาของกระทรวง
สาธารณะสุข ควบคุมดูแลโฆษณาเกี่ยวกับอาหาร ยา และเคร่ืองส าอาง หน่วยงานนี้ บางท่านอาจ
เทียบเคียงกับ Food and Drug Administration (FDA) ของอเมริกัน ซึ่งหน่วยงานนี้ของอเมริกาเป็น
องค์กรฝ่ายบริหาร ขึ้นอยู่กับกระทรวงสาธารณะสุข อาจก าหนดกฎเกณฑ์เกี่ยวกับการโฆษณายา แต่
ในการควบคุมโฆษณา หน่วยงานนี้ท าหน้าที่ร่วมกับ FTC โดยให้ค าปรึกษาแนะน าในเร่ืองวิชาการ
ด้านอาหารและยามากกว่าจะลงมือคุมโฆษณาโดยตรง 

 กองกิจการกระจายเสียง (กกช.) ของกรมประชาสัมพันธ์ ในอดีตสมัยยังเป็น กบว. เคย
มีบทบาทส าคัญในการควบคุมการโฆษณาทางโทรทัศน์และวิทยุ  แต่ปัจจุบันมีบทบาทในการให้
ค าปรึกษาแนะน ามากกว่าและท างานในลักษณะร่วมเป็นกรรมการอยู่ในคณะกรรมการคุ้มครอง
ผู้ บ ริ โภคด้วย  มี ผู้ เที ยบ เคี ย งหน่ วยง านนี้ กับ  Federal Communication Commission (FCC)  
ของอเมริกา แต่หากพิจารณาดี ๆ แล้ว จะพบว่า FCC อเมริกาวางระเบียบเกี่ยวกับการโฆษณาของ
สื่อกระจายเสียงบ้าง แต่การท างานจะประสานงานกับ FTC ในการคุ้มครองผู้บริโภค และไม่ได้เข้า
มาควบคุมยุ่งเกี่ยวในเร่ืองของธุรกิจ เป็นแต่เน้นควบคุมโฆษณาในฐานะสื่อและควบคุมผ่านสื่อ 
(เช่นสั่งให้สถานีหยุดออกอากาศโฆษณาต้องห้าม เช่น โฆษณาบุหร่ี หรือลงโทษปรับเงินสถานี  
เพิกถอนใบอนุญาต) มากกว่า  

ทั้งนี้ บทบาทของ FCC เป็นองค์กรอิสระเช่นเดียวกับ FTC แต่ภาระกิจหลักจะดูเร่ือง
ของโทรคมนาคมและการกระจายเสียงวิทยุและโทรทัศน์ซึ่งเป็นภารกิจที่กว้างขวางและรับผิดชอบ
มากโดยตัวของตัวเองอยู่แล้ว (FCC อาจเทียบเคียงได้กับองค์กรอิสระ กสทช.ของไทยที่ยังจัดตั้ง 
ไม่ส าเร็จ) องค์กรอิสระด้านคุ้มครองผู้บริโภค ในอนาคตจะมีองค์กรอิสระคุ้มครองผู้ เกิดขึ้นตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยมาตรา 61 “มาตรา 61 สิทธิของบุคคล ซึ่งเป็นผู้บริโภค ย่อม
ได้รับการคุ้มครองในการได้รับข้อมูลที่เป็นความจริง และมีสิทธิร้องเรียนเพื่อให้ได้รับการแก้ไข
เยียวยาความเสียหาย รวมทั้งมีสิทธิรวมตัวกันเพื่อพิทักษ์สิทธิผู้บริโภคให้มีองค์การเพื่อการคุ้มครอง
ผู้บริโภคที่เป็นอิสระจากหน่วยงานของรัฐ ซึ่งประกอบด้วย ตัวแทนผู้บริโภค ท าหน้าที่ให้ความเห็น
เพื่อประกอบการพิจารณาของหน่วยงานของรัฐในการตราและการบังคับใช้กฎหมายและกฎ  และ
ให้ความเห็นในการก าหนดมาตรการต่าง ๆ เพื่อคุ้มครองผู้บริโภค รวมทั้งตรวจสอบและรายงานการ
กระท าหรือละเลยการกระท าอันเป็นการคุ้มครองผู้บริโภค ทั้งนี้ ให้รัฐสนับสนุนงบประมาณในการ
ด าเนินการขององค์การอิสระดังกล่าวด้วย” 
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ปัจจุบันองค์กรท าหน้าที่ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการออกกฎหมายและกฏระเบียบด้าน
คุ้มครองผู้บริโภค และอาจท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาหน่วยงานของรัฐ เช่น ส านักงานคณะกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภค (สคบ.) ปัจจุบันกฎหมายเกี่ยวกับองค์กรเพื่อการคุ้มครองผู้บริโภคยังไม่เรียบร้อย 
จึงยังไม่มีการจัดตั้ง ตามที่ก าหนดไว้มีการปรับองค์กรให้เหมาะสมกับสภาพการณ์หลายคร้ัง และ 
มีการแยกงานส าคัญ ๆ ออกไปจัดตั้งเป็นหน่วยบริการหลายหน่วย เพื่อให้หน่วยงานเหล่านั้นมี
โอกาสพัฒนาสร้างความเจริญก้าวหน้าให้กับองค์กรและสนองตอบความต้องการของประชานชน
ได้อย่างเพียงพอ 

2.6.2  การควบคุมโดยองค์กรวิชาชีพ42 
ในหลายประเทศ องค์กรวิชาชีพได้เข้ามามีบทบาทในการควบคุมกันเอง มองในอีกแง่

หนึ่ง การคุ้มครองผู้บริโภคก็เป็นการคุ้มครองวิชาชีพด้วยเช่นกัน วิชาชีพใดที่ปล่อยให้มีคนไม่ดีเข้า
มาแสวงหาประโยชน์ หรือปล่อยให้มีการปฏิบัติที่ ฉ้อฉล ไม่เป็นธรรม เท่ากับว่าในวงวิชาชีพนั้น 
ก าลังเชื้อเชิญให้อ านาจรัฐเข้ามาควบคุม 

ในอีกมุมมองหนึ่ง คนในวิชาชีพเดียวกัน ย่อมมีความเข้าใจเท่าเทียมกันและรู้เท่าทันกัน
ในการหลบเลี่ยงและวางแนวทางที่ถูกต้อง หากมีเจตนาดีและหน่วยงานที่ใช้อ านาจของรัฐมอง 
เห็นแล้ว องค์กรวิชาชีพ น่าจะมีบทบาทอย่างมากในการดูและให้งานคุ้มครองผู้บริโภคด าเนินไป
อย่างได้ผลและเป็นประโยชน์แก่ประเทศ 

ปัจจุบันสมาคมโฆษณาธุรกิจแห่งประเทศไทยให้ความสนใจกับกิจกรรมการยกระดับ
มาตรฐานวิชาชีพและการควบคุมตนเองอย่างมาก มีการประสานงานกันเองในหมู่สมาชิก 
นักวิชาการ และหน่วยงานรัฐ ในการศึกษาเร่ืองจริยธรรมและกลไกการควบคุมตนเอง มีการ
เผยแพร่ความคิดและกระตุ้นคนในวิชาชีพให้เห็นความส าคัญ  ดังที่  ปารเมศร์ รัชไชยบุญ  
นายกสมาคมฯได้ระบุไว้ในจดหมายเปิดผนึกถึงเพื่อนร่วมวิชาชีพเมื่อปลายปี 2545 ที่ผ่านมาว่า 

การโฆษณาคือ การให้ข้อมูล ให้ทางเลือก ท าให้เกิดการแข่งขัน ซึ่งเป็นผลดีต่อผู้บริโภค 
แต่บางคร้ัง เราควรจะถามตัวเองในฐานะผู้บริโภคด้วยว่า  คุณพอใจกับสิ่งที่คุณเห็นหรือไม่ และ 
ทุก ๆ วันนี้ ในขณะที่ทางสมาคมฯ ได้พยายามอย่างเต็มที่เพื่อให้ธุรกิจโฆษณาของเรามีความ
คล่องตัวมากขึ้น มีอิสระมากขึ้น และมีกฎระเบียบผูกพันที่น้อยลง 

แต่การณ์กลับเป็นว่า ในสิ่งที่สมาคมฯ ได้ท าไปแล้ว และก าลังด าเนินการอยู่ กลับท าให้
ชิ้นงานโฆษณาที่ปรากฏขึ้น หลายสินค้าด้วยกัน โดยเฉพาะภาพยนตร์โฆษณาทางโทรทัศน์ ได้มี
การท าภาพยนตร์โฆษณาที่หมิ่นเหม่ต่อศีลธรรม บิดเบือน ดูถูกเพศตรงข้าม ฯลฯ มากขึ้นจริงอยู่ที่ว่า
                                                           

42  จาก รายงานการสาธารณสุขไทย 2548-2550 (น. 10), โดย สุวิทย์ วิบุลผลประเสริฐ, 2551, กรุงเทพฯ:                     
ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ กระทรวงสาธารณสุขโรงพิมพ์องค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก. 
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ทุกชิ้นงานโฆษณาที่ได้ท าไปนั้น ไม่ผิดกฎหมาย และเราอาจพูดได้ว่าเรามีเสรีภาพในการพูด ในการ
น าเสนอ ตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ แต่ต้องไม่ลืมว่า เราต้องมีจรรยาบรรณของนักโฆษณาเป็นหลัก
ปฏิบัติอยู่ด้วยตามแผนงานที่สมาคมฯได้วางไว้นั้น คือ การปรับเปลี่ยนสถานะของสมาคมฯ ขึ้นเป็น 
สภาวิชาชีพโฆษณาแห่งประเทศไทย ซึ่งในการนี้การก ากับดูแลตนเอง (Self -Regulation) จะเป็น
ส่วนหน่ึงที่ส าคัญที่สุด  

ในภายหน้า ความร่วมมือระหว่างองค์กรวิชาชีพและหน่วยงานของรัฐในการควบคุม
โฆษณาจะดีขึ้น องค์กรที่มีอ านาจตามกฎหมายควรช่วยสนับสนุนการควบคุมตนเอง การวาง
นโยบายและบทบัญญัติต่าง ๆ ควรชัดเจนเพื่อให้องค์กรวิชาชีพที่ต้องการท าให้ถูกต้องได้รู้แนวทาง
อย่างชัดเจนเป็นภาวะวิสัยและเงื่อนไขต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

2.6.3  การควบคุมโฆษณาโดยสื่อ43 
สื่อมวลชน คือพาหนะน าโฆษณาไปสู่ผู้รับสาร กองบรรณาธิการหรือเจ้าของสื่อจึงมี

ส่วนต้องรับผิดชอบต่อเนื้อหาสาระและมีอ านาจในการกลั่นกรองโฆษณาด้วย  ในปัจจุบันสื่อ
หนังสือพิมพ์สามารถปฏิเสธโฆษณาที่เห็นว่าไม่สมควรหรือขอให้แก้ไขข้อความบางส่วนได้ 
ในขณะที่สื่อกระจายเสียง ก็มีบอร์ดที่ท าหน้าที่ตรวจตราโฆษณาอยู่ด้วย นับเป็นการควบคุมตนเอง
ของสื่อด้วย และการโฆษณานี้ ก็มีผลเป็นการคุ้มครองผู้บริโภคด้านโฆษณาทางหนึ่งในอนาคต 
หน่วยงานรัฐควรร่วมมือกับองค์กรสื่อในการตรวจสอบควบคุมโฆษณาที่จะเผยแพร่  

2.6.4  การควบคุมโฆษณาโดยองค์กรประชาชน44 
 ในปัจจุบันมีองค์กรประชาชนจ านวนไม่น้อยที่ประสงค์จะท างานด้านคุ้มครองผู้บริโภค 

และมีบางส่วน ได้จดทะเบียนในรูปสมาคม เช่น สมาคมพลังผู้บริโภคแห่งประเทศไทย เป็นต้น 
องค์กรเหล่านี้ ให้ความสนใจ เป็นหูเป็นตา และช่วยปกป้องสิทธิ์ของผู้บริโภค ในอนาคตบทบาท
ขององค์กรประชาชนเหล่านี้จะมีมากขึ้น โดยเฉพาะเมื่อมีองค์กรอิสระคุ้มครองผู้บริโภคตามมาตรา 
57 ของรัฐธรรมนูญเกิดขึ้น การส่งเสริมให้มีองค์กรเช่นนี้เกิดขึ้นในต่างจังหวัด ก็เป็นก าลังเสริมที่
ส าคัญแก่ภาครัฐในการท าหน้าที่ควบคุมโฆษณาและคุ้มครองผู้บริโภค สังคมควรเปิดโอกาสและ
ส่งเสริมให้ประชาชนและองค์กรประชาชนมีส่วนร่วมในการควบคุมโฆษณา 
 

                                                           
43  จาก การควบคุมโฆษณา จากภาพกว้าง มุมวิชาการ (น. 2-5), โดย พนา ทองมีอาคม ข, 2546, 

กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
44  แหล่งเดิม. 
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2.7  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการลงโทษ 
ทฤษฎีทางอาญา กล่าวว่า การลงโทษหรือการใช้โทษทางอาญา ต้องมีข้อจากัดไม่ควร 

ที่จะน ากฎหมายอาญา มาใช้เพื่อลงโทษพฤติกรรมที่ปราศจากภัยเป็นที่ยอมรับกันในสาขาวิชา
กฎหมายอาญาแล้วว่า ในประมวลกฎหมายอาญาใหม่นั้น หากจะใช้โทษและทฤษฎีใดก็ต้องระบุไว้
ให้ชัดเจนว่าร่างกฎหมายนั้นยึดถือเอาทฤษฎีใดเป็นหลัก ซึ่งโดยทั่วไปจะอ้างจุดประสงค์อันส าคัญ
และเป็นที่ยอมรับ คือ การให้มนุษย์อยู่ร่วมกันโดยสันติสุขและปลอดภัยจากอาชญากรรมทั้งปวง 
ตัวอย่างร่างประมวลกฎหมายอาญา สหรัฐอเมริกา ในมาตรา 11 A 2 ซึ่งบัญญัติไว้ดังน้ี45 

“วัตถุประสงค์ของประมวลกฎหมายนี้ก็เพื่อที่จะเสริมสร้างความยุติธรรมขึ้นในระบบ
สหรัฐทั้งมวล เพื่อที่ประเทศชาติและประชาชนจะได้มีความอบอุ่นใจในการรักษาไว้ซึ่งชีวิต 
ร่างกาย ทรัพย์สิน ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน และผลประโยชน์อ่ืน ๆ ประมวลกฎหมายนี้ มุ่งมั่นที่
จะส่งเสริมและคงไว้ซึ่งระบบแห่งคุณธรรมของมหาชนและการปฏิบัติโต้ตอบของมหาชน โดยการ
ลงโทษทัณฑ์อันเหมาะสมประมวลกฎหมายนี้มุ่งมั่นที่จะส่งเสริมความปลอดภัยและความมั่นคง
ของบุคคลทั้งปวง โดยการป้องปรามโดยวิธีแจ้งต่อสังคมให้เห็นถึงความผิดต่าง ๆ ว่ามีอะไรบ้าง 
และโทษทัณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้โดยตัวบทกฎหมายมีอยู่อย่างไร และเมื่อวิธีการนี้ใช้ไม่ได้ผล ก็จะใช้
วิธีแก้ไขผู้กระท าความผิด หรือการทาให้ผู้กระทาความผิดนั้นไม่สามารถที่จะกระท าผิดต่อไปได้ 
โดยวิธีการอันสมควร” 

วิธีการและทฤษฎีที่จะท าให้จุดมุ่งหมายของประมวลกฎหมายอาญาประสบผลส าเร็จ 
ได้นั้นพอที่จะแบ่งเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได้สามประเภท คือ การแก้แค้นตอบแทน การขู่ก าหราบ 
และการแก้ไขฟื้นฟูผู้กระทาผิด หรือตัดโอกาส หรือจากัดความสามารถในการกระท าความผิด 

ทั้งนี้เป็นที่ทราบกันดีอยู่แล้วว่าระบบกฎหมายในโลกที่มีอิทธิพลในหลายประเทศ 
ปัจจุบันมีอยู่ 2 ระบบ ใหญ ่คือ 

1)  ระบบประมวลกฎหมายหรือซิวิลลอว์ (Civil Law) ได้แก่ ระบบประมวลกฎหมาย 
ซึ่งประเทศไทยก็รับมาใช้ ระบบนี้เกิดจากประเทศในยุโรปซึ่งมีรากฐานมาจากกฎหมายโรมัน ค าว่า 
Civil Law มาจากค าลาติน “Jus Civile ” Jus Civile นี้ใช้แก่คนพื้นเมืองโรมัน (Cives) ซึ่งได้รับเอก
สิทธ์ที่จะอยู่ใต้บังคับแห่งกฎหมายนี้ ส่วนบุคคลอ่ืนนั้นต้องอยู่ใต้กฎหมายอีกกฎหมายหนึ่ง เรียกว่า
กฎหมายของโลกคือ “Jus Gentium” กฎหมาย Civil ของชาวโรมันนี้ โดยค าพิพากษาของศาลบ้าง 
การตีความของนักปราชญ์บ้าง ได้เจริญขึ้นจนเป็นระบบที่ดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งพระเจ้าจักรพรรดิจัส
ติเนียน (Justinian) ได้รวบรวมนักกฎหมายที่ส าคัญ ๆ ในสมัยของพระองค์แต่งชุมนุมกฎหมายแพ่งขึ้น 
                                                           

 45  จาก ทฤษฎีอาญา (เอกสารการสอนชุดวิชาการบริหารงานยุติธรรม) (น. 11 – 15, 82 – 101), โดย  
อภิรัตน์ เพ็ชรศิริ, กรุงเทพฯ. 
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ซึ่งประเทศในภาคพื้นยุโรปได้น ามาใช้เป็นกฎหมายของตน และภายหลังได้น าเอาระบบกฎหมาย
นั้นมาประมวลเป็นประมวลกฎหมายแพ่ง46 และได้พัฒนาจนกลายมาเป็นระบบกฎหมายซิวิลลอว์
ในทุกวันน้ี 

2)  ระบบจารีตประเพณีหรือคอมมอนลอว์ (Common Law) ได้แก่ระบบที่ไม่ใช่ลาย
ลักษณ์อักษร ค าพิพากษาของศาลถือเป็นกฎหมายและบรรทัดฐานส าหรับค าพิพากษาต่อ ๆ มา 
กฎหมายคอมมอนลอว์นี้มีแหล่งก าเนิดและวิวัฒนาการในประเทศอังกฤษเป็นประเทศแรก  ทั้งนี้
เนื่องจากมีประวัติศาสตร์ในทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมตลอดจนรากเหง้าของกฎหมายมา
จากลัทธิศักดินา (Feudalism) และเหตุการณ์ดังกล่าว เนื่องจากลัทธิดังกล่าว การพิจารณาข้อพิพาท
ได้กระท าในระดับท้องถิ่น ท้องถิ่นแต่ละท้องถิ่นต่างพิพากษาอรรถคดีโดยไม่ทราบว่าท้องถิ่นอ่ืน
พิพากษาว่าอย่างไร สิทธิและหน้าที่ของบุคคลจะมีมากน้อยเพียงใดจึงอยู่ที่สถานะของบุคคลตาม
ท้องถิ่น แต่ต่อมาพระมหากษัตริย์ได้พยายามก่อตั้งอ านาจที่ศูนย์กลางขึ้น จึงท าให้เกิดขัดแย้งกับ
ท้องถิ่นอย่างรุนแรง แต่พระมหากษัตริย์ในฐานะเป็นผู้พิพากษาสูงสุดและเป็นที่มาแห่งความ
ยุติธรรม และมีความรับผิดชอบในอันที่จะรักษาความสงบก็ได้จัดตั้งศาลของพระองค์ขึ้นเอง  และ
ส่งผู้พิพากษาเดินทางหมุนเวียนไปพิพากษาคดีทั่วราชอาณาจักร และผู้พิพากษานี้เองที่ได้ก่อตั้ง
ข้อบังคับที่มีรูปลักษณะเดียวกันเป็นคร้ังแรก และได้วางรากฐานความเป็นรูปลักษณะเดียวของ
กฎหมายโดยก่อตั้ งหลัก เกณฑ์ทั่ วไปขึ้น  ซึ่ ง เป็นสามัญ  (Common)  ส าหรับทุกส่วนของ
ราชอาณาจักร จึงเรียกกฎหมายนี้ว่าคอมมอนลอว์ จนถึงทุกวันน้ี47  

การลงโทษจึงหมายความถึงการที่รัฐก าหนดภาวะอย่างหนึ่งอย่างใดแก่บุคคลซึ่งภาวะ
นั้นโดยปกติธรรมดาแล้วถือเป็นสิ่งไม่พึงปรารถณา ในอันที่จะตอบโต้เนื่องจากการที่บุคคลนั้น 
ได้กระท าความผิด หรือก่ออาชญากรรมขึ้น 

การลงโทษอาญานั้นเป็นการลงโทษที่รุนแรงและกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพในชีวิต
ร่างกาย และทรัพย์สินของผู้กระท าความผิด จึงเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่าโทษอาญาควรใช้กับ
การกระท าที่มีผลกระทบต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชนอย่างร้ายแรง

                                                           
46  จาก ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมายทั่วไป  (น. 10), โดย หยุด แสงอุทัย ก, 2538, กรุงเทพฯ: 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
47  จาก กฎหมายอาญาภาค 1  (น. 15-20), โดย หยุด แสงอุทัย ข, 2540, กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร์. 



42 

เท่านั้น ศาสตราจารย์ Herbert L. Packer แห่งมหาลัยแสตนฟอร์ด เสนอหลักเกณฑ์ในการก าหนด
โทษอาญาซึ่งเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางไว้ดังนี้48 

 (1)  คนส่วนใหญ่ในสังคมเห็นว่าการกระท านั้นคุกคามหรือเป็นอันตรายร้ายแรง 
ต่อการอยู่ร่วมกันของคนในสังคม โดยมีลักษณะเป็นอาชญากรรมร้ายแรงที่มีผลกระทบต่อความ
ปลอดภัยของบุคคลและสังคม เช่น การฆ่าผู้อ่ืน การข่มขืน การใช้ก าลังการประทุษร้าย การชิงทรัพย์ 
เป็นต้น 

 (2)  การลงโทษทางอาญาต้องท าให้กระท าผิดนั้น ๆ ลดน้อยลง 
 (3)  การลงโทษอาญาต้องไม่ท าให้พฤติกรรมที่พึงประสงค์ของสังคมต้องลดน้อยลง 
 (4)  หากเป็นความผิดอาญาแล้ว จะสามารถบังคับใช้กฎหมายอย่างเสมอภาคและ 

เท่าเทียมกัน ทั้งนี้ โดยต้องค านึงถึงประสิทธิภาพในการสืบหาและจับกุมผู้กระท าความผิดเป็น
ส าคัญ 

 (5)  กระบวนการยุติธรรมทางอาญาต้องมีประสิทธิภาพในการพิสูจน์ความผิดและ
ลงโทษผู้กระท าความผิด โดยไม่ก่อให้เกิดภาระแก่การด าเนินกระบวนการจนเกินขอบเขตทั้ง  
ด้านคุณภาพและปริมาณ  

 (6)  ไม่มีทางเลือกอื่นที่เหมาะสมกว่าการลงโทษทางอาญา 
แนวคิดในการก าหนดโทษและความผิดที่มีโทษทางอาญา อาจคล้ายคลึงหรือแตกต่าง

กันตามแต่สภาพเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของแต่ละประเทศ อย่างไรก็ตาม โดยสากล
ความผิดต่าง ๆ ตามกฎหมายไม่ว่าจะเป็นประเทศใดสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ได้แก่ 

Mala In Se และ Mala Prohibita โดยความผิดทั้งสองประเภทมีลักษณะดังต่อไปนี้ 
ประการแรก Mala In Se คือ การกระท าที่เป็นความผิดในตัวของมันเอง ไม่ว่าจะกระท า

ลงในสถานที่ใด ยุคสมัยใด เวลาใด และโดยผู้กระท าผู้ใดก็ตาม โดยที่ในเบื้องต้นเมื่อมนุษย์มาอยู่
รวมกันเป็นสังคมและค่อย ๆ พัฒนากฎเกณฑ์ในการอยู่ร่วมกันในหลายรูปแบบ ตั้งแต่ศาสนา
ศีลธรรม จารีตประเพณี จนกระทั่ง ปรากฏอยู่ในรูปแบบของกฎหมาย ดังนั้นกฎเกณฑ์ต่าง ๆ เหล่านี้
จึงมีส่วนที่เกี่ยวข้องหรือเหมือนกันอยู่ พึงสังเกตได้ว่า ความผิดประเภทที่เป็นMala In Se มักจะเป็น
การกระท าที่เป็นข้อห้ามในทางศาสนา หรือทางศีลธรรมหรือเป็นสิ่งที่ไม่พึงปฏิบัติในทางจารีต
ประเพณีอยู่ด้วย เช่น ความผิดฐานฆ่าผู้อื่น ท าร้ายร่างกาย ลักทรัพย์ หรือหมิ่นประมาท เป็นต้น และ
ในบางกรณีอาจน าเอาข้อห้ามในทางจารีตประเพณีมาก าหนดเป็นบทบัญญัติอันเป็นเงื่อนไขในการ
ที่ผู้กระท าจะต้องรับโทษสูงขึ้น เช่น กรณีบุตรฆ่าบิดาหรือมารดา หรืออาจน ามาเป็นเหตุบรรเทาโทษ 
                                                           

 48  จาก ทฤษฎีอาชญาวิทยา (น. 12-15), โดย ณัฐฐ์วัฒน์ สุทธิโยธิน, 2554, นนทบุรีฯ: มหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช. 



43 

เช่น กรณีบุตรที่ให้ที่พักพิงแก่บิดามารดาที่เป็นผู้กระท าความผิดและหลบหนีการจับกุม  กฎหมาย
ก าหนดให้ศาลจะลงโทษน้อยกว่าที่กฎหมายก าหนดเพียงใดก็ได้ หรือจะไม่ลงโทษเลยก็ได้ 

ประการที่สอง Mala Prohibita คือ การกระท าที่กฎหมายก าหนดให้เป็นความผิด ซึ่ง
อาจจะแตกต่างกันออกไปตามเงื่อนไขต่าง ๆ กล่าวคือ การกระท าหนึ่งอาจเป็นความผิดในประเทศหนึ่ง
หรือช่วงระยะเวลาหนึ่ง แต่อาจไม่เป็นความผิดในอีกประเทศหรือในระยะเวลาอ่ืน เช่น ในช่วงวลา
หนึ่งศาลฎีกาของไทยเคยมีค าพิพากษาว่าการท าที่เรียกว่าการ “ฮั้วประมูล”เป็นความผิดตาม
กฎหมายอาญา ต่อมามีค าพิพากษาศาลฎีกาในอีกสมัยหนึ่งกลับหลักเดิม ว่าการกระท าดังกล่าวเป็น
วิถีทางที่พึงกระท าได้ในทางการค้าพาณิชย์  ดังนั้นจึงไม่ผิดกฎหมายและในปัจจุบันศาลฎีกาก็ได้
กลับไปใช้หลักเดิมแต่แรกเร่ิมที่ถือว่าการกระท าดังกล่าวเป็นความผิด โดยลักษณะของ Mala Probihita 
จะตรงกันข้ามกับ Mala In Se ที่ได้กล่าวไปก่อนหน้านี้ ความผิดที่เป็น Mala Probihita มักจะเป็น
ความผิดที่ไม่ผิดต่อกฎเกณฑ์อื่นของสังคมรวมทั้งเป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติไว้ 

แต่รัฐก าหนดเอาว่าเป็นความผิดอาญาเพื่อประโยชน์ของรัฐเอง เช่น รัฐออกกฎหมาย
ก าหนดราคาสูงสุดที่บุคคลจะขายทรัพย์ของเขาได้ เป็นต้น และเอาโทษทางอาญาแก่ผู้ที่ขายของเกิน
ราคาสูงสุดที่รัฐก าหนดไว้นั้น ซึ่งการขายของนี้ความจริงไม่ผิดศีลธรรม หรือมีข้อห้ามทางศาสนา
หรือจารีตประเพณีเลย นอกจากนี้ ยังมีความผิดในลักษณะนี้อีกมากมาย เช่น ความผิดเกี่ยวกับ
ลิขสิทธิ์ ความผิดประเภทนี้ที่ไม่ใช่ความผิดชั่ว  ร้ายในตัวของมันเองอย่าง Mala In Se แต่เป็น
ความผิดเพราะกฎหมายห้าม ซึ่งเรียกกันว่าเป็น “ความผิดในทางเทคนิค” หรือ Technical Offence 
ทั้งนี้ ก็จะมีแนวคิดในเร่ืองของกฎหมายอาญาแบ่งลักษณะของการกระท าความผิดไว้  3 ประเภทคือ 
ความผิดโดยการกระท า ความผิดโดยการงดเว้นการกระท า ความผิดโดยการละเว้นการกระท า ซึ่ง
ในแต่ละประเทศจะมีวิธีลงโทษอาญาที่แตกต่างกันตามหลักกฎหมาย ประเทศทางตะวันออกกลาง
ยังมีโทษประหารชีวิตด้วยการแขวนคอ เฆ่ียนโบย ตัดอวัยวะบางส่วน เช่น นิ้ว แขน ขา เป็นต้น การ
ขว้างก้อนหินใส่นักโทษจนตาย การเดินประจานความผิด บางประเทศในเอเชียยังมีโทษเฆี่ยนตี 
โบย จ าคุก ประหารชีวิต กักขัง วิธีลงโทษมาจากความเชื่อในท้องถิ่นหรือศาสนาของแต่ละประเทศ 

ส าหรับประเทศไทยนั้นประมวลกฎหมายอาญาก าหนดการลงโทษทางอาญาแก่จ าเลย
ไว้ชัดเจนว่ามี 5 แบบ เท่านั้น คือ ประหารชีวิต จ าคุก กักขัง ปรับ และริบทรัพย์สิน การสั่งลงโทษ
รูปแบบอื่นเป็นสิ่งที่กระท าไม่ได้ ผู้กระท านอกกฎหมายจักถูกลงโทษหนัก การเฆี่ยนโบย ตัดอวัยวะ
ของร่างกาย เคยเป็นการลงโทษในไทยเมื่ออดีตกาล ความเจริญของบ้านเมืองและความรู้ของ
ประชาชนมีเพิ่มขึ้น จึงเกิดการพัฒนาวิธีลงโทษให้เป็นสากล โดยเฉพาะการประหารชีวิตนั้น
เมื่อก่อนไทยจะใช้วิธีตัดคอ ยิงเป้า ตามล าดับ ปัจจุบันนี้เลือกวิธีฉีดยาพิษแก่นักโทษดังที่ใช้กัน 
ทั่วโลก นอกจากนั้นยังก าหนดวิธีประหารชีวิตให้ชัดเจนในกฎหมายอาญาเพื่อป้องกันเจ้าหน้าที่รัฐ
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บิดเบือนหรือกระท าตามอ าเภอใจด้วย หลายปีที่ผ่านมามีการรณรงค์ให้เลิกโทษประหารชีวิตด้วย
ความหวั่นเกรงการท างานด้านคดีที่ไม่ยุติธรรมและความผิดพลาดที่อาจฆ่าคนบริสุทธิ์ได้ แต่แนวคิด
เกี่ยวกับโทษประหารชีวิตที่มีส่วนยับยั้งหรือลดการกระท าผิดในสังคมได้ยังเหนียวแน่นอยู่ แม้แต่
ในสหรัฐอเมริกาหรือบางประเทศในยุโรปซึ่งเข้มงวดกับสิทธิมนุษยชนอย่างมากยังไม่อาจเลิกโทษ
ประหารชีวิตได้ สิงคโปร์ มาเลเซีย หรือประเทศตะวันออกกลางยังมีโทษเฆี่ยนโบย ตัดอวัยวะของ
ร่างกายเป็นเร่ืองเหลือเชื่อส าหรับโลกยุคไซเบอร์ที่ยังมีการลงโทษแบบนี้อยู่แทนที่จะใช้โทษจ าคุก
หรือกักขัง นักสิทธิมนุษยชนทั้งหลายยังไม่อาจเปลี่ยนแนวคิดการลงโทษแบบนี้ได้  ทุกคนต้องไม่
ลืมว่าผู้กระท าความผิดต้องรับการลงโทษทางอาญาซึ่งเป็นการลดสิทธิด้านมนุษยชนของเขาลงด้วย
การจ าคุก กักขัง ปรับ หรือโทษประเภทอ่ืน ๆ ซึ่งจุดประสงค์คือความปลอดภัยของสังคมส่วนรวม 
การสั่งสอน การชดใช้ต่อผู้ เสียหายหรือครอบครัวของผู้สูญเสียโดยรัฐควบคุมไว้  มิฉะนั้น 
สัญชาตญาณของมนุษย์ในการตอบโต้ที่รุนแรงจะสร้างความวุ่นวายแก่สังคมโดยรวมอย่างมาก 
ดังค ากล่าวที่ว่า ตาต่อตา ฟันต่อฟัน รัฐจ าต้องเข้าไปเป็นตัวกลางในการลงโทษผู้กระท าผิดแทน
ผู้เสียหายตามกติกาของสังคม โทษอาญาจะใช้บังคับกับผู้กระท าความผิดที่ผ่านกระบวนพิจารณา
ทางศาลแล้ว หากไม่ต้องการรับโทษทั้งห้าเช่น โทษประหารชีวิต จ าคุก กักขัง ปรับ ริบทรัพย์สิน 
คนไทยต้องรู้และเคารพกฎหมายอย่างเคร่งครัด สิ่งที่ต้องจดจ าไว้คือ กฎหมายสันนิษฐานว่าทุกคนรู้
กฎหมายทุกฉบับแล้ว แต่ความเป็นจริงทุกคนไม่รู้กฎหมายสักฉบับ คนไทยจึงต้องปรับตัวให้รอบรู้
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันมากขึ้น มิฉะนั้น อาจต้องรับโทษอาญาอย่างไม่เต็มใจ ส่งผล
ให้มีการน าทฤษฎีต่างที่สามารถน ามาปรับใช้ในการลงโทษผู้กระท าความผิดตัวอย่าง49 เช่น 

2.7.1  ทฤษฎีการลงโทษเพื่อการแก้แค้นทดแทนแก่ผู้กระท าความผิด50  
ทฤษฎีการลงโทษเพื่อแก้แค้นทดแทน (Retributive Theory) ทฤษฎีนี้ เป็นผลสืบ

เนื่องมาจากระบบการเมืองการปกครอง ศาสนา และระบบสังคมในสมัยอดีตที่ผู้มีอ านาจปกครอง 
จะใช้วิธีการลงโทษเพื่อการตอบแทนผู้กระท าผิดให้ได้รับโทษ ในลักษณะตาต่อตาฟันต่อฟัน มีการ
ใช้วิธีการที่รุนแรง ทั้งการประหารชีวิต การลงทัณฑ์ทรมานด้วยรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้สาสมกับ
ความผิดที่ผู้นั้นได้กระท าลงไป และเพื่อให้ผู้กระท าผิดสารภาพและเพื่อท าให้รู้สานึกถึงความผิดใน
การกระท าของตนทฤษฎีนี้มีแนวคิดในการลงโทษว่าผู้กระท าผิดมีเจตจ านงเสรี (Free Will) ในการ

                                                           
49  จาก ปัญหากฎหมายเกี่ยวกับโทษปรับ (การศึกษาอิสระปริญญามหาบัณฑิต) (น. 9-10), โดย รัตน์นริศ 

พิมพ์ลับ, 2553, กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรามค าแหง. 
50  จาก “ความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์: หลักการและแนวคิด ใน กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์

ทางเลือกใหม่ส าหรับกระบวนการยุติธรรมไทย,” โดย กิตติพงษ์ กิตยารักษ์, 2545 (กันยายน), วารสารส านักงาน
กองทุน สนับสนุนการ. น. 25-30.  
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ที่จะคิด ตัดสินใจ และกระท าการด้วยตนเอง ประกอบกับมนุษย์มีความมีความสามารถในการใช้
เหตุผล เมื่อตัดสินใจท าสิ่งใดลงไปจึงต้องรับผิดชอบต่อการกระท าของตนอย่างเต็มที่ เมื่อกระท าผิด
จึงต้องรับผิดชอบต่อความผิดและสมควรได้รับการลงโทษซึ่งมีเหตุผลดังนี้51 

1)  เป็นการถูกต้องที่จะต้องได้รับโทษ น่าต าหน ิ
2)  เขาได้กระท าผิด 
3)  ลงโทษเขาดั่งเช่นที่เขาได้กระท าต่อผู้เสียหาย 
4)  โทษต้องก่อให้เกิดความทุกข์ทรมานแก่เขาพอ ๆ กับที่เขาสร้างความทุกข์ทรมานแก่

ผู้เสียหาย 
5)  มีความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผิดของเขากับความทุกข์ทรมานของโทษที่เขา

ต้องได้รับซึ่งในการลงโทษเพื่อแก้แค้นทดแทน ไม่ต้องสนใจต่ออนาคตของผู้ที่ถูกลงโทษ หรือ
สังคม มองแต่เพียงว่าพฤติกรรมในอดีตเขาเป็นอย่างไร ไม่มองถึงความร้ายแรงของการกระท า 
หากแต่ผู้กระท าทุกคนต้องได้รับโทษ  

2.7.2  ทฤษฎีการลงโทษแบบอรรถประโยชน์สูงสุด 
มองการลงโทษต้องก่อประโยชน์ต่อสังคมในด้านลดอาชญากรรม และส่งเสริมให้คน

เคารพต่อกฎหมายบ้านเมือง การลงโทษต้องกระท าอย่างรวดเร็ว แน่นอน เสมอภาคกัน มีความ
รุนแรงตามที่กฎหมายก าหนดให้ก็เพื่อป้องกันอาชญากรรม เช่น การป้องกันถาวร โดยการประหาร
ชีวิต, ป้องกันชั่วคราวโดยการจ าคุก ขัง ไว้ในสถานที่ที่เป็นเรือนจ า ตามระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งวิธีการ
ดังกล่าวจะไม่มีวิธีการปรับปรุงแก้ไขผู้กระท าผิด เน้นการท าให้ขาดอิสรภาพเท่านั้นและก็เพื่อยับยั้ง
อาชญากรรม แนวคิดของการลงโทษตามทฤษฎีอรรถประโยชน์ ได้มีการพัฒนาเร่ือยมาถึงปัจจุบัน 
การลงโทษที่ดีตามแนวคิดนี้ ต้องประกอบด้วยหลักการดังนี้ 

1)  การลงโทษผู้กระท าความผิด มิได้มุ่งถึงการลงโทษสิ่งผิดที่ผู้นั้นกระท ามาแล้วใน
อดีตแต่เป็นการลงโทษเพื่อป้องกันการที่ผู้นั้น หรือบุคคลอ่ืนในสังคมจะกระท าความผิดขึ้นมาใหม่ 

2)  กล่าวอีกนัยหนึ่ง การลงโทษการกระท าที่เป็นความผิด จะมีความชอบธรรม ถ้าได้
กระท าเพื่อเป็นการป้องกันการกระท าผิดที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

3)  วิธีการลงโทษอันจะมีผลเป็นการป้องกันนี้ คือ การลงโทษเพื่อเตือนให้ผู้กระท าผิด 
และผู้อ่ืนตระหนักถึงผลการฝ่าฝืนกฎหมาย ดังนั้น ผู้บัญญัติกฎหมายจึงต้องค านึงถึงผลของวิธีการ
ลงโทษผู้กระท าผิดว่า จะต้องสามารถป้องกันการกระท าผิดอันมีลักษณะทั่วไปด้วย มิใช่แต่เพียงการ
ที่ยับยั้งผู้กระท าผิดเท่านั้น 

                                                           

 51  แหล่งเดิม.  
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4)  การลงโทษผู้กระท าผิดจะต้องค านึงถึงประโยชน์สูงสุดที่เขาควรจะได้รับจากรัฐ
เช่นเดียวกับบุคคลอ่ืน ๆ ดังนั้น ผู้กระท าผิดจะต้องได้รับการเยียวยารักษา การที่เขามีการกระท าอัน
เป็นการต่อต้านสังคมปัจจุบัน เพื่อให้เขาสามารถมีชีวิตอย่างเป็นสุขได้กับคนส่วนใหญ่ของสังคม 

5)  ความชอบธรรมของระบบการลงโทษจึงมิใช่การลงโทษที่รุนแรงดังเช่นในอดีต แต่
เป็นวิธีการที่อยู่บนพื้นฐานของความมีมนุษยธรรม 

หากเปรียบเทียบทฤษฎีการลงโทษแบบอรรถประโยชน์กับทฤษฎีการลงโทษเพื่อ
ทดแทน จะพบว่ามีหลักเกณฑ์แตกต่างกัน คือ ทฤษฎีการลงโทษแบบอรรถประโยชน์มองว่า การ
ลงโทษควรจะมองไปในอนาคต มากกว่ามองย้อนหลังไปในอดีต ส่วนทฤษฎีการลงโทษเพื่อ
ทดแทน จะมองแต่เฉพาะในอดีตเท่านั้น ในส่วนจุดมุ่งหมายการลงโทษ ทฤษฎีการลงโทษเพื่อ
ทดแทน เห็นว่า โทษที่จะลงต้องเหมาะสม และได้สัดส่วนกับความผิด ในขณะที่ทฤษฎีการลงโทษ
แบบอรรถประโยชน์ มีหลักเกณฑ์ว่า จะต้องลงโทษเพื่อป้องกันสังคม และจ านวนโทษต้องมาก
พอที่จะป้องกันสังคมได้ แต่ปริมาณโทษต้องไม่มากเกินไปกว่าที่จ าเป็นในการบรรลุผลในการ
ป้องกันด้วย โดยจะก าหนดโทษให้สูงตามความพอใจไม่ได้ ต้องพิจารณาให้เหมาะสมไม่มาก หรือ
น้อยเกินไป 

ทั้งนี้ทฤษฎีอรรถประโยชน์ถือว่า การลงโทษก่อให้เกิดผลดีอันเกิดจากการลงโทษ
เพราะท าให้อาชญากรรมลดลงอย่างหนึ่งอย่างใดใน 3 ประการ คือ  

ประการแรก การลงโทษจะมีผลยับยั้ง (Deterrence) มิให้การกระท าผิดอาญาโดยจะมี
ผลเป็นการยับยั้งทั้งแก่ตัวผู้กระท าผิด และแก่บุคคลทั่วไป  

ประการที่สอง การลงโทษจะมีผลเป็นการแก้ไข  (Reformative Effect) และฟื้นฟู 
(Rehabilitative Effect) ผู้กระท าผิดโดยท าให้ผู้กระท าผิดเปลี่ยนทัศนคติ และค่านิยมที่จะเชื่อฟัง 
และไม่ฝ่าฝืนกฎหมาย  

ประการที่สาม การลงโทษจะมีผลเป็นการตัดโอกาสมิให้ผู้นั้นกระท าผิดขึ้นอีก 
(Incapacitive Effect) โดยการลงโทษจ าคุกเป็นการแยกผู้กระท าผิดออกไปจากสังคมผู้กระท าผิดจึง
ไม่มีโอกาสก่ออาชญากรรมขึ้นอีกในสังคม 

2.7.3  ทฤษฎีการลงโทษเพื่อแก้ไขปรับปรุงฟื้นฟูผู้กระท าความผิด 
ทฤษฎีการลงโทษเพื่อแก้ไขฟื้นฟู (Rehabilitative Theory) มีแนวคิดว่า การลงโทษควร

มีเพื่อการแก้ไขฟื้นฟูผู้กระท าผิด ให้กลับตัวเป็นคนดี เพื่อไม่ให้ผู้กระทาผิดกลับมากระท าผิดซ้ าอีก
รวมทั้งพยายามที่จะช่วยให้ผู้กระท าผิดกลับคืนสู่สังคมได้ตามปกติ จึงต้องมีการให้การเรียนรู้ การ
อบรม การฝึกอาชีพ ให้เพียงพอที่เขาจะใช้ในการดาเนินชีวิตได้ รวมทั้งการพยายามช่วยให้ผู้กระท า
ผิดไม่รู้สึกมีปมด้อยจากการที่ได้รับการลงโทษไปแล้ว การแก้ไขฟื้นฟูผู้กระท าความผิดโดยมีการ
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ระบุถึงวิธีการในการปฏิบัติต่อผู้กระท าตามกฎหมาย ที่เจ้าหน้าที่ทางด้านการแก้ไขฟื้นฟูจะต้องให้
ความรู้และให้ความช่วยเหลือในการบ าบัดผู้กระท าผิดเพิ่มขึ้น ส าหรับหลักการลงโทษตามทฤษฎี
การลงโทษเพื่อแก้ไขฟื้นฟู ประกอบด้วย (1) หลีกเลี่ยงไม่ให้ผู้กระท าผิดต้องประสบกับสิ่งที่ท าลาย
คุณลักษณะประจ าตัวของเขาโดยให้ใช้วิธีการอ่ืนแทนการลงโทษจ าคุกระยะสั้น (2) การลงโทษต้อง
เหมาะสมกับการกระท าผิดเป็นรายบุคคล (3) เมื่อผู้กระท าได้แก้ไขดีดังเดิมแล้วให้หยุดการลงโทษ 
และให้มีการปรับปรุงการลงโทษระหว่างที่มีการคุมขังตัวอย่าง เช่น  

1)  การลงโทษต้องเหมาะสมกับบุคคล 
2)  เน้นการวิเคราะห์หาสาเหตุของการกระท าผิด 
3)  เน้นการแก้ไขที่สาเหตุ 
4)  แก้ไขถูกต้องผู้กระท าจะไม่กลับมากระท าความผิดอีกอันส่งผลแก่ตัวผู้กระท า

ความผิดนั้นเอง 
5)  เน้นแก้ไขผู้กระท ากลับเป็นคนดี 

2.7.4  ทฤษฎีการลงโทษเพื่อปกป้องคุ้มครองสังคม (Social Protection Theory)  
ปัจจุบันนักอาชญาวิทยาของส านักป้องกันสังคมให้ความสนใจในสิ่งส าคัญ  คือ 

บุคลิกภาพของผู้กระท าผิด กฎหมายอาญา และการควบคุมสิ่งแวดล้อม เพื่อท าให้สังคมดีขึ้นและ
เพื่อป้องกันอาชญากรรม ซึ่งหลักการดังกล่าวนี้ได้พัฒนาเป็นแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีการลงโทษ
เพือ่ปกป้องคุ้มครองสังคม โดยมีหลักการที่ส าคัญคือ 

1)  ควรจะมีการมองวิธีด าเนินการกับผู้กระท าความผิดอย่างเป็นระบบ โดยมุ่งคุ้มครอง
สังคมจากอาชญากรรมมากกว่าการลงโทษผู้กระท าความผิดเป็นรายบุคคล 

2)  การลงโทษผู้กระท าผิด ไม่อาจใช้หลักกฎหมายเพียงอย่างเดียวได้ จ าเป็นจะต้อง
ศึกษาพฤติกรรมของผู้กระท าผิดเป็นรายบุคคล และสถานการณ์ของอาชญากรรม เพื่อน ามา
ประกอบการพิจารณาร่วมกันด้วย 

กล่าวโดยสรุป52 ทฤษฎีการลงโทษเพื่อป้องกันสังคมมีวัตถุประสงค์ในการลงโทษเพื่อ
คุ้มครองสังคมให้ปลอดภัย โดยวิธีแยกผู้กระท าผิดออกจากสังคมเพื่อตัดโอกาสไม่ให้ผู้กระท าผิดได้
กระท าผิดขึ้นอีก ส าหรับการลงโทษเพื่อคุ้มครองสังคมนั้น มีหลักการส าคัญคือ การแก้ไขฟื้นฟู
ผู้กระท าผิด และอบรมบ่มนิสัย มากกว่าการลงโทษ โดยเน้นการคุ้มครองสังคมให้ปลอดภัยจาก
อาชญากรรม ส่วนการลงโทษจะเน้นให้เหมาะสมกับผู้กระท าผิดเป็นรายบุคคล  เพื่อให้มีการ
ปรับปรุงแก้ไขฟื้นฟูผู้กระท าผิดให้เป็นคนดี  โดยบัญญัติหลักเกณฑ์ในการป้องกันควบคุม และ 
                                                           

 52  จาก ความผิดกับความเหมาะสมของโทษทางอาญา และการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต) (น. 15), โดย ประชา กระมล, 2550, กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรามค าแหง. 
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การปรับปรุงแก้ไขผู้กระท าผิดไว้ในกฎหมายอาญาด้วย เช่น หลักเกณฑ์การน าวิธีการเพื่อความ
ปลอดภัยมาใช้กับผู้กระท าผิด เป็นต้น วัตถุประสงค์ในการลงโทษเพื่อคุ้มครองสังคมจึงเป็น
มาตรการเสริมที่ส าคัญ อันจะน ามาใช้ในการแก้ไขปรับปรุงผู้กระท าผิดที่กลับตัวเป็นคนดียาก ซึ่ง
มาตรการเสริมดังกล่าว อาจน ามาใช้ในกรณีที่กฎหมายก าหนดอัตราโทษไว้น้อยไปไม่เพียงพอต่อ
การปรับปรุงแก้ไขผู้กระท าผิดบางประเภท จึงต้องน ามาตรการเสริมมาผนวกใช้ด้วย เช่น การน า
วิธีการเพื่อความปลอดภัยมาใช้กับผู้กระท าความผิดซ้ า เป็นต้น 

ดังนั้น การสร้างสังคมที่เป็นธรรมและยุติธรรม ควรให้การศึกษา การนันทนาการ  
การหางาน และการสร้างครอบครัวให้เข้มแข็ง การสร้างสังคมที่เป็นธรรมยังยอมรับในหลักการให้
ความช่วยเหลือ และการสงเคราะห์แก่ผู้ใหญ่ และประเด็นที่กระทาผิด ดังนั้น จึงเกิดการปฏิรูปการ
ปฏิบัติต่อผู้กระท าความผิดขึ้นเป็นคร้ังที่  2 โดยทฤษฎีจิตวิทยาของซิกมันด์  ฟรอยด์ (Sigmund 
Freud) เสนอว่าอาชญากรรมไม่ใช่การกระท าโดยเจตนาฝ่าฝืนบรรทัดฐานของสังคมเสมอไป แต่
อาจเป็นปฏิกิริยาสนองตอบโดยไร้ส านึกต่อปัญหาส่วนบุคคล ผู้กระท าความผิดอาจเป็นคนเจ็บป่วย
มากกว่าจะเป็นคนชั่วร้าย การฝ่าฝืนกฎหมายน่าจะเป็นการเจ็บป่วยมากกว่าการเจตนากระท า
ความผิดอย่างแท้จริง 

แนวคิดต่าง ๆ ส่วนใหญ่เชื่อว่าอาชญากรรมมิใช่เป็นการกระท าโดยเจตนา การปฏิบัติ
ต่อผู้กระท าผิด ควรเน้นที่การแก้ไขฟื้นฟูมากกว่าการลงโทษและต้องการผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาชีพ
เฉพาะทางมาแก้ไขปัญหาดังกล่าว การที่เน้นที่การแก้ไขฟื้นฟูก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 2 ประการ 
คือ ศาลมีคาพิพากษาไม่แน่นอนตายตัว และการแบ่งความรับผิดชอบระหว่างบุคคลต่าง ๆ ที่จะ
ต้องการตัดสินใจเกี่ยวกับผู้กระท าความผิดนั้นเอง 


