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บทที ่5 

สรุปการวจัิย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

การวิจยัคร้ังน้ีใชรู้ปแบบการวิจยัแบบไม่ทดลอง เป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey 
Research) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท : กรณีศึกษาพื้นท่ีสาํนกัทางหลวงชนบทท่ี 1 
(ปทุมธานี) โดยมีวตัถุประสงคก์ารวิจยั สมมติฐานการวิจยั วิธีดาํเนินการวิจยั และผลการวิจยั ดงัน้ี  
 

1.  สรุปการวจิยั 
 
 1.1  วตัถุประสงค์การวจัิย 
        การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
       1.1.1  เพื่อศึกษาระดบัความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
        1.1.2  เพื่อศึกษาความแตกต่างของความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บั
บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภท 

       1.1.3  เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บั
บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

       1.1.4  เพื่อเสนอแนะกลยทุธ์การพฒันาการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 1.2  สมมติฐานการวจัิย      

       1.2.1  ระดบัความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบทไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 80 

       1.2.2  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภทมีความตอ้งการในการพฒันา
บุคลากรดา้นช่างท่ีแตกต่างกนั 

       1.2.3  ความชดัเจนของกระบวนการฝึกอบรม ตวัแปรการเรียนรู้ของผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรม ตวัแปร 3 วงกลม และสมรรถนะ (Competency) อยา่งนอ้ย 1 ตวัแปร ส่งผลต่อความสาํเร็จ
ของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
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1.3  วธีิดําเนินการวจัิย 

       1.3.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และวิธีการสุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อบจ.,เทศบาล., และ อบต.) ท่ีผา่นการฝึกอบรมดา้นช่าง ท่ีจดัโดยกรมทาง
หลวงชนบท ซ่ึงจะสุ่มตวัอยา่งจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตพื้นท่ีสาํนกัทางหลวงชนบทท่ี 1 
(ปทุมธานี) ซ่ึงประกอบดว้ย 5 จงัหวดั คือ ปทุมธานี นนทบุรี สมุทรปราการ พระนครศรีอยธุยา และ
อ่างทอง รวมทั้งส้ิน 383 แห่ง ประกอบไปดว้ย (อบจ. 5 แห่ง, เทศบาล 103 แห่ง, อบต. 275 แห่ง) โดย
จะสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 196 แห่ง (อบจ. 2 แห่ง, เทศบาล 53 แห่ง, อบต. 141 แห่ง) 
กลุ่มตวัอยา่งแห่งละ 2 คน รวมกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 392 คน  
              1.3.2 เคร่ืองมือการวิจัย เคร่ืองมือท่ีใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี เป็น
แบบสอบถามท่ีผูศึ้กษาไดส้ร้างจากการประมวลแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีทั้งหมด 4 
ตอน ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล ตอนท่ี 2 คาํถาม
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท ตอนท่ี 3 คาํถามเพ่ือวดัระดบัความสาํเร็จของการจดั
ฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท ตอนท่ี 4 
เป็นขอ้เสนอแนะต่อการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของ
กรมทางหลวงชนบท ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน และแบบสมัภาษณ์เก่ียวกบัความคิดเห็นในเร่ือง
ของ จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส ขอ้จาํกดั และขอ้เสนอแนะในการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากร
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท 

      1.3.3  การตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ ผูศึ้กษาไดห้าค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) 
ของแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบและปรับปรุงแกไ้ขจากอาจารยท่ี์ปรึกษา
แลว้ผูว้ิจยัไดน้าํไปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนักบัประชากรท่ี
ศึกษา คือ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) จาํนวน 9 คน เทศบาล จาํนวน 10 คน 
และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) จาํนวน 11 คน รวมทั้งส้ิน 30 คน และนาํมาหาค่าความเท่ียง
ของแบบสอบถามโดยใชส้มัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ไดค่้าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
เท่ากบั 0.9303 

      1.3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูล ใชเ้วลาในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลระหวา่งวนัท่ี 2 
พฤษภาคม – 15 มิถุนายน 2555 เป็นเวลา 45 วนั โดยส่งแบบสอบถามไปยงัองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดั (อบจ.) เทศบาล และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) รวม 5 จงัหวดั จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
392 คน ส่งเผือ่ไป 10% รวมจาํนวนแบบสอบถามท่ีส่งไปทั้งส้ิน 431 ฉบบั พร้อมระบุขอ้ความ
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ขอใหส่้งแบบสอบถามกลบัมายงันกัศึกษาภายในวนัท่ีกาํหนด และติดตามแบบสอบถามท่ียงัไม่
ส่งกลบัทางโทรศพัท ์ทั้งน้ี ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมาทั้งส้ิน 392 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100  

      1.3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล ไดแ้บ่งการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี
หน่ึง วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารแจงแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าสถิติ One Sample t-test ค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน F-test วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One way ANOVA) และ
การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) แบบขั้นตอน (Stepwise) ส่วนท่ีสอง 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ จะมีการวิเคราะห์เชิงพรรณนา จากการคน้ควา้เอกสาร รวมทั้ง
ขอ้เสนอแนะท่ีจะทาํใหก้ารจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ของกรมทางหลวงชนบทมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน โดยผูว้ิจยัจะทาํการแยกคาํตอบ
ท่ีไดม้าทาํการจดักลุ่มคาํตอบและวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบ 

1.4  ผลการวจัิย 

       1.4.1  ข้อมูลทัว่ไป กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 89.3 มีอายรุะหวา่ง 
31 – 40 ปี ร้อยละ 41.1 สถานภาพสมรส ร้อยละ 65.8 ส่วนใหญ่มีการศึกษาสูงสุดคือระดบัปริญญา
ตรี ร้อยละ 53.8 ส่วนใหญ่ไดรั้บเงินเดือน 10,001 – 15,000 บาท ร้อยละ 27.0 ส่วนใหญ่สงักดั
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ร้อยละ 71.9 ตาํแหน่งประเภทบริหารส่วนใหญ่ดาํรงตาํแหน่งหวัหนา้
ส่วน ร้อยละ 12.8 ตาํแหน่งประเภทบุคลากรดา้นช่างส่วนใหญ่ดาํรงตาํแหน่งนายช่างโยธา ร้อยละ 
24.5 ส่วนใหญ่มีระยะเวลาการปฏิบติังาน 10 ปี ข้ึนไป ร้อยละ 37.8 และทั้งหมดเคยเขา้รับการ
ฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบท ร้อยละ 100.0  

       1.4.2  ความคดิเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อตัวแปรอิสระ 
                 กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นต่อตวัแปรอิสระในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากโดยมี

ค่าเฉล่ีย 3.87 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ 
                 1)  ความชดัเจนของกระบวนการฝึกอบรม 
                      กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นต่อความชดัเจนของกระบวนการฝึกอบรมอยูใ่น

ระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.84 เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นอยูใ่นระดบั
มากเรียงตามลาํดบั ดงัน้ี ความรู้ท่ีสามารถนาํไปใชใ้นการปฏิบติังานได ้มีค่าเฉล่ีย 3.90 รองลงมาคือ 
คุณสมบติัของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมของแต่ละโครงการ/หลกัสูตรท่ีกรมทางหลวงชนบทจดัมีความ
เหมาะสม และการคดัเลือกผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมของแต่ละโครงการ/หลกัสูตรเป็นไปอยา่งเหมาะสม 
มีค่าเฉล่ีย 3.88 โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมของกรมทางหลวงชนบทสอดคลอ้งกบัภารกิจของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) รูปแบบวิธีการฝึกอบรมของแต่ละโครงการ/หลกัสูตรมีความ
เหมาะสม และเคร่ืองมือท่ีนาํมาใชใ้นการติดตามประเมินผลมีความเท่ียงตรงไดม้าตรฐาน มีค่าเฉล่ีย 



 155

3.87 โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมของกรมทางหลวงชนบทตรงกบัความตอ้งการของหน่วยงานต่อ
การพฒันาบุคลากร และเอกสาร อุปกรณ์ ส่ือประการการฝึกอบรมมีความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 3.86 
โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบทมีส่วนช่วยในการสนบัสนุนการ
ดาํเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน และเน้ือหาของแต่ละโครงการ/หลกัสูตรสอดคลอ้งกบั
วตัถุประสงค ์มีค่าเฉล่ีย 3.85 การติดตามประเมินผลหลงัการฝึกอบรมเสร็จส้ินมีประสิทธิภาพ มี
ค่าเฉล่ีย 3.84 ระยะเวลาการฝึกอบรมของแต่ละโครงการ/หลกัสูตรมีความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 3.83 
โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมของกรมทางหลวงชนบทตรงกบัลกัษณะงานท่ีรับผดิชอบ มีค่าเฉล่ีย 
3.82 การกาํหนดวตัถุประสงคข์องแต่ละโครงการ/หลกัสูตรตรงกบัความตอ้งการของหน่วยงาน มี
ค่าเฉล่ีย 3.80 การกาํหนดรูปแบบการติดตามประเมินผลเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และวิทยากร
ของแต่ละโครงการ/หลกัสูตรมีความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 3.78 การจดัลาํดบัขั้นตอนของเน้ือหาการ
ฝึกอบรมของแต่ละโครงการ/หลกัสูตรมีความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 3.77 และช่วงระยะเวลาของการ
ติดตามประเมินผลภายหลงัการฝึกอบรมเสร็จส้ิน 6 เดือน หรือ 1 ปี มีความเหมาะสม มีค่าเฉล่ีย 3.76 
ตามลาํดบั 

                 2)  ตวัแปรการเรียนรู้ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
                 กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นต่อตวัแปรการเรียนรู้ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม อยู่

ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย  3.82 เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นอยูใ่นระดบั
มากเรียงตามลาํดบั ดงัน้ี การใหข้อ้มูลและการอาํนวยความสะดวกของเจา้หนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบการจดั
ฝึกอบรม มีค่าเฉล่ีย 3.94  รองลงมาคือ เน้ือหาของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมมีความสอดคลอ้งกบั
ความรู้เดิมหรือประสบการณ์ท่ีมีอยู ่มีค่าเฉล่ีย 3.87 กรณีศึกษา/การฝึกปฏิบติัท่ีกรมทางหลวงชนบท
จดัไวใ้หช่้วยใหเ้กิดการเรียนรู้และเป็นประโยชน์ต่อการนาํไปใชใ้นการปฏิบติังาน และความเช่ือมัน่
ในตวัวิทยากรของกรมทางหลวงชนบท มีค่าเฉล่ีย 3.84 โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทาง
หลวงชนบททาํใหบุ้คลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหค้วามสนใจติดตามเพื่อเขา้รับการ
ฝึกอบรม มีค่าเฉล่ีย 3.83 กระบวนการ วิธีการ และรูปแบบการฝึกอบรมของกรมทางหลวงชนบทเป็นท่ี
พึงพอใจ มีค่าเฉล่ีย 3.82 เน้ือหาของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบทเป็นท่ี
พึงพอใจ มีค่าเฉล่ีย 3.81 เน้ือหาของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบทสามารถ
ดึงดูดความสนใจใหบุ้คลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้รับการฝึกอบรม มีค่าเฉล่ีย 3.80 และ
โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีกาํหนดใหมี้การเรียนรู้จากกรณีศึกษา/การฝึกปฏิบติัช่วยทาํใหมี้ความรู้ 
ความเขา้ใจมากข้ึน มีค่าเฉล่ีย 3.76 ตามลาํดบั 
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                 3)  ตวัแปร 3 วงกลม 
                 กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นต่อตวัแปร 3 วงกลม อยูใ่นระดบัมาก โดยมี

ค่าเฉล่ีย 3.90 เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นอยูใ่นระดบัมากเรียงตามลาํดบั 
ดงัน้ี โครงการ/หลกัสูตรท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบทมีความเหมาะสมกบัภารกิจขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน มีค่าเฉล่ีย 3.96 รองลงมาคือ การกาํหนดเน้ือหาของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดัโดย
กรมทางหลวงชนบทมีความสอดคลอ้งกบัลกัษณะงานท่ีปฏิบติั และโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดั
โดยกรมทางหลวงชนบทมีการสอดแทรกเน้ือหาอ่ืน ๆ ท่ีมิใช่งานดา้นช่างเป็นประโยชน์ และสนบัสนุน
ต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีหลกั มีค่าเฉล่ีย 3.95 กรมทางหลวงชนบทมีช่องทางสาํหรับใหผู้เ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมเสนอแนะเก่ียวกบัโครงการ/หลกัสูตรท่ีตอ้งการฝึกอบรมเพิ่มเติม มีค่าเฉล่ีย 3.93 ช่ือโครงการ/
หลกัสูตรฝึกอบรมของกรมทางหลวงชนบทมีความน่าสนใจต่อการเขา้รับการฝึกอบรม มีค่าเฉล่ีย 3.89 
และโครงการ/หลกัสูตรท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบทมีการเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไดมี้ส่วน
ร่วมในกระบวนการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ีย 3.83 ตามลาํดบั 

                 4)  สมรรถนะ 
                 กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นต่อสมรรถนะอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 

3.89 เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นอยูใ่นระดบัมากเรียงตามลาํดบั ดงัน้ี 
การจดัโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมของกรมทางหลวงชนบทเป็นการสร้างความเช่ือมัน่ในตนเองใหก้บั
บุคลากร มีค่าเฉล่ีย 3.96 กรมทางหลวงชนบทมีช่องทางสาํหรับใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมเสนอแนะ
เก่ียวกบัโครงการ/หลกัสูตรท่ีตอ้งการฝึกอบรมเพิ่มเติม มีค่าเฉล่ีย 3.93 การจดัโครงการ/หลกัสูตร
ฝึกอบรมของกรมทางหลวงชนบททาํใหบุ้คลากรมีความเช่ือมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ี มีค่าเฉล่ีย 3.92 การ
จดัโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมทาํใหบุ้คลากรมีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาไดดี้ข้ึน มีค่าเฉล่ีย 3.90 
ช่ือโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมของกรมทางหลวงชนบทมีความน่าสนใจต่อการเขา้รับการฝึกอบรม มี
ค่าเฉล่ีย 3.89 การจดัโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมของกรมทางหลวงชนบททาํใหบุ้คลากรไดมี้โอกาส
ฝึกฝนใหเ้กิดความชาํนาญตรงตามความตอ้งการขององคก์ร การจดัโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมของกรม
ทางหลวงชนบททาํใหบุ้คลากรมีความรู้เก่ียวกบักฎหมายทางหลวงเพ่ิมข้ึน และการจดัโครงการ/
หลกัสูตรฝึกอบรมของกรมทางหลวงชนบททาํใหบุ้คลากรสามารถนาํเทคโนโลยใีหม่ ๆ เขา้มาช่วยใน
งานดา้นช่างไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน มีค่าเฉล่ีย 3.88 การจดัโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมของกรม
ทางหลวงชนบททาํใหบุ้คลากรกลา้ตดัสินใจเพิ่มข้ึน มีค่าเฉล่ีย 3.87 การจดัโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรม
เป็นแรงกระตุน้ใหบุ้คลากรมีความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้เพิ่มเติม มีค่าเฉล่ีย 3.84 การจดั
โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมช่วยกระตุน้ใหบุ้คลากรนาํความรู้ท่ีมีอยูใ่นตวัเองออกมาใชใ้นการ
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ปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ีย 3.83 และการจดัโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมของกรมทางหลวงชนบททาํให้
บุคลากรมีความรู้เก่ียวหลกัวิศวกรรมเพ่ิมข้ึน มีค่าเฉล่ีย 3.76 ตามลาํดบั 

       1.4.3  ความคดิเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อตัวแปรตาม 
      กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นต่อตวัแปรตามระดบัความสาํเร็จของการจดั

ฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.88 เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีความเห็น
อยูใ่นระดบัมากเรียงตามลาํดบั ดงัน้ี เน้ือหาของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทางหลวง
ชนบทสามารถนาํไปใชช่้วยสนบัสนุนในการปฏิบติังานใหบ้รรลุตามเป้าหมายและภารกิจของ
หน่วยงาน มีค่าเฉล่ีย 3.96 รองลงมาคือ วิธีการฝึกอบรมท่ีกรมทางหลวงชนบทนาํมาใชช่้วยทาํให้
เกิดการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ีย 3.95 กรมทางหลวงชนบทกาํหนดโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมสอดคลอ้ง
กบัลกัษณะงานและตรงกบัความตอ้งการของหน่วยงาน วิทยากรท่ีกรมทางหลวงชนบทจดัให้
สามารถถ่ายทอดความรู้ใหเ้ขา้ใจไดเ้ป็นอยา่งดี และโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทาง
หลวงชนบททาํใหบุ้คลากรมีความรู้ ความชาํนาญเพิ่มข้ึน มีค่าเฉล่ีย 3.90 โครงการ/หลกัสูตร
ฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบทส่งผลใหบุ้คลากรมีความเช่ือมัน่ในการทาํงานเพ่ิมข้ึน มี
ค่าเฉล่ีย 3.89 โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบททาํใหบุ้คลากรมีทกัษะใน
การแกไ้ขปัญหาเพิ่มข้ึน มีค่าเฉล่ีย 3.86 โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบท
ส่งผลต่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการทาํงานใหก้บับุคลากร มีค่าเฉล่ีย 3.84 เอกสาร อุปกรณ์ ส่ือ
ประกอบการฝึกอบรมทาํใหไ้ดรั้บความรู้เพิ่มข้ึน มีค่าเฉล่ีย 3.82 และโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ี
จดัโดยกรมทางหลวงชนบทบรรลุตามวตัถุประสงค ์มีค่าเฉล่ีย 3.79 ตามลาํดบั 
  1.4.4  การทดสอบสมมติฐาน 

                 1)  ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ระดบัความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้น
ช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบทไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 80 

                      สรุปไดว้า่ระดบัความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากร
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท มากกวา่ร้อยละ 80 อยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 

                 2)  ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละ
ประเภทมีความตอ้งการในการพฒันาบุคลากรดา้นช่างท่ีแตกต่างกนั 

                        สรุปไดว้่า กลุ่มตวัอย่างมีความเห็นว่า องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมี
ความตอ้งการในการพฒันาบุคลากรดา้นช่างท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ไดแ้ก่ องคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) (ค่าเฉล่ีย 3.93) มากกวา่ เทศบาล (ค่าเฉล่ีย 3.76)  
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                  3)  ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 ความชดัเจนของกระบวนการฝึกอบรม 
ตวัแปรการเรียนรู้ ตวัแปร 3 วงกลม และสมรรถนะ (Competency) อยา่งนอ้ย 1 ตวัแปร ส่งผลต่อ
ความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

                       สรุปไดว้า่ มีตวัแปรอยา่งนอ้ย 1 ตวัแปร ไดแ้ก่ สมรรถนะ 
(Competency) (ค่าเฉล่ีย 3.89) และตวัแปร 3 วงกลม (ค่าเฉล่ีย 3.90) ส่งผลต่อความสาํเร็จของการ
จดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยสามารถอธิบายความผนัแปรของความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บั
บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดร้้อยละ 59.5 
  1.4.5  ข้อสรุปทีไ่ด้จากการแสดงความคดิเห็นของกลุ่มตัวอย่างและจากการ
สัมภาษณ์  
                  1)  ขอ้สรุปจากการแสดงความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง 

                      (1)  จุดแขง็ท่ีเป็นตวัเสริมใหก้ารจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นวา่ กรมทางหลวงชนบทมีบุคลากรท่ีมีความชาํนาญ และมีประสบการณ์ใน
การทาํหนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียงใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) ซ่ึงเป็นองคก์รใหม่ และมีการ
เติบโตอยา่งรวดเร็ว หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบทตรงกบัความตอ้งการต่อการ
นาํไปใชใ้นการปฏิบติังาน และมีหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีช่วยแนะนาํใหง้านก่อสร้างเป็นไปตาม
มาตรฐาน ถูกตอ้งตามขอ้ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง มีการนาํความรู้เก่ียวกบัเทคนิควิธีการ
สมยัใหม่ และเทคโนโลยสีมยัใหม่มาถ่ายทอดใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) วิทยากรมี
ความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์ในการถ่ายทอดองคค์วามรู้จากประสบการณ์จริง  

                      (2)  จุดอ่อนท่ีส่งผลต่อการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นวา่ ขาดหลกัสูตร
ฝึกอบรมท่ีมีความหลากหลาย ควรมีการสรุปเน้ือหาการฝึกอบรม และจดัทาํเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมใหมี้ความครอบคลุมและชดัเจน และระยะเวลาการฝึกอบรมแต่ละหลกัสูตรนอ้ยทาํใหไ้ม่
สามารถลงรายละเอียดได ้การฝึกปฏิบติัไม่สามารถทาํไดอ้ยา่งทัว่ถึง เน้ือหาของหลกัสูตรฝึกอบรม
บางประเดน็ไม่สอดคลอ้งกบัเน้ืองาน อปท. เน่ืองจากเป็นโครงการขนาดใหญ่ แต่ อปท. มีแต่
โครงการขนาดเลก็ สถานท่ีจดัฝึกอบรมไกล ไม่สะดวกต่อการเดินทางไปเขา้รับการฝึกอบรม และ
ควรจดัการฝึกอบรมในพ้ืนท่ีจริงมากกวา่การจดัในหอ้งประชุม และการคดัเลือกบุคลากรเขา้รับการ
ฝึกอบรมไม่ครอบคลุมทัง่ถึงทุกพื้นท่ี และช่วงระยะเวลาท่ีจดัฝึกอบรมไม่เหมาะสม 
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                      (3)  โอกาสท่ีควรนาํมาใชป้รับปรุงแกไ้ขในการจดัฝึกอบรมดา้นช่าง
ใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็น
วา่ ควรเพิ่มเติมเน้ือหาใหค้รอบคลุมกบัภารกิจของ อปท. ในทุก ๆ ดา้น ควรเพิ่มระยะเวลาในการ
ฝึกอบรมแต่ละหลกัสูตรใหส้ามารถลงรายละเอียดไดอ้ยา่งครบถว้น และควรมีการปรับปรุง
โปรแกรมต่าง ๆ ใหส้ามารถนาํมาใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ควรมีการปรับปรุง
ขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัอยา่งสมํ่าเสมอ ควรขยายพ้ืนท่ีในการจดัฝึกอบรมลงไปในระดบัพื้นท่ี เพราะ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละพ้ืนท่ีมีความตอ้งการและขอ้จาํกดัท่ีแตกต่างกนั ควรมีการ
ประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลการฝึกอบรมอยา่งทัว่ถึง และเพิ่มช่องทางในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารดา้นอ่ืน ๆ 
ควรกาํหนดรูปแบบวิธีการฝึกอบรมท่ีหลากหลาย และควรมีการคดัเลือกผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมอยา่ง
เหมาะ และควรมีพื้นฐานในระดบัเดียวกนั  

                      (4)  ขอ้จาํกดัหรืออุปสรรคของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากร
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นวา่ บุคลากรของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.)ไม่มีงบประมาณในการเดินทางเขา้รับการฝึกอบรม สถานท่ีจดั
ฝึกอบรมไกลไม่สะดวกต่อการเดินทางเขา้รับการฝึกอบรม ประกอบกบัช่วงระยะเวลาการจดั
ฝึกอบรมตรงกบัภารกิจท่ีตอ้งปฏิบติั เอกสารประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลการฝึกอบรมไม่ถึงมือบุคลากรใน
ระดบัปฏิบติั และวฒันธรรมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแตกต่างจากหน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ  

                 2)  ขอ้สรุปจากการสมัภาษณ์ผูบ้ริหารและบุคลากรดา้นช่างขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.)  

                 เป็นการสมัภาษณ์ผูบ้ริหาร และบุคลากรดา้นช่างขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) ท่ีส่งบุคลากรเขา้รับการฝึกอบรมในโครงการ/หลกัสูตรท่ีจดัโดยกรมทางหลวง
ชนบทอยา่งต่อเน่ือง ประกอบดว้ย 1.ผูอ้าํนวยการกองช่าง องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอ่างทอง ซ่ึง
เป็นหน่วยงานท่ีรับโอนถนนจากกรมทางหลวงชนบท ตั้งแต่ปี 2546 – 2553 รวมทั้งส้ิน 458.655 
กิโลเมตร และมีการส่งบุคลากรเขา้รับการฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ือง 2.หวัหนา้ฝ่ายผงัเมืองและทาง
หลวงชนบท องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัปทุมธานี เป็นองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัท่ีมีการจดัตั้ง
หน่วยงานรับผดิชอบเก่ียวกบัทางหลวงชนบทโดยตรง และมีการส่งบุคลากรเขา้รับการพฒันาอยา่ง
ต่อเน่ือง 3.ผูอ้าํนวยการกองช่าง เทศบาลตาํบลบางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ เป็นเทศบาลท่ีมีพื้นท่ี
เพียง 3 ตารางกิโลเมตร มีถนนในความรับผดิชอบ 23 สาย มีสะพาน 8 แห่ง และมีการส่งบุคลากร
ดา้นช่างเขา้รับการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 4.หวัหนา้กองช่าง เทศบาลตาํบลอรัญญิก จงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา เป็นเทศบาลท่ีมีพื้นท่ีรับผดิชอบ 35 ตารางกิโลเมตร มีการพฒันาดา้นโครงสร้าง
พื้นฐาน และบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 5.หวัหนา้ส่วนโยธา องคก์ารบริหารส่วนตาํบลบางรักใหญ่ 
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จงัหวดันนทบุรี เป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลขนาดใหญ่ท่ีใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาระบบ
จราจร ขนส่งมวลชน วิศวกรรมจราจรควบคู่ไปกบัการพฒันาบุคลากร และ 6.หวัหนา้ส่วนโยธา 
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลลาํไทร จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา เป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลขนาด
ใหญ่ มีสายทางในความรับผดิชอบเป็นถนนเลียบคนัคลองชลประทาน 26 สายทาง มีการพฒันา
บุคลากรอยา่งต่อเน่ือง มีการบริหารท่ีโดดเด่นและไดรั้บรางวลัธรรมาภิบาลในปี พ.ศ. 2552 รวม
ทั้งส้ิน 6 ราย โดยสมัภาษณ์ความคิดเห็นเก่ียวกบัจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และขอ้จาํกดัหรืออุปสรรค 
ในการดาํเนินการจดัฝึกอบรมใหก้บับุคลากรดา้นช่างขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) ของ
กรมทางหลวงชนบท ซ่ึงสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

  (1)  จุดแขง็ หรือขอ้ดี ในการทาํหนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียงดา้นการพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานงานทางและสะพานใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในดา้นต่าง ๆ ต่อไปน้ี 
  ก. ดา้นการฝึกอบรมวิชาการดา้นช่าง เห็นวา่กรมทางหลวงชนบทมี
จุดแขง็ท่ีมีบุคลากรท่ีหลากหลาย และเป็นบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ และมีประสบการณ์ดา้น
วิชาการงานช่าง ตลอดจนเป็นองคก์รใหญ่ท่ีมีความเพียบพร้อมไปดว้ยปัจจยัดา้นงบประมาณ 
เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัรท่ีทนัสมยั บุคลากร และองคค์วามรู้ท่ีหลากหลาย ประกอบกบัพระราชบญัญติั
ทางหลวงใหอ้าํนาจกรมทางหลวงชนบทในการกาํหนดมาตรฐาน ควบคุมทางวิชาการ และอบรม
เจา้หนา้ท่ีฝ่ายช่างเก่ียวกบัทางหลวงและงานทาง 
  ข. ดา้นการใหค้าํปรึกษาเก่ียวกบัวิชาการดา้นช่าง เห็นวา่กรมทาง
หลวงชนบทมีหน่วยงานกระจายอยูท่ ัว่ทุกจงัหวดั และมีบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญและมี
ประสบการณ์ในวิชาการงานดา้นช่างประจาํอยูท่ ัว่ทุกจงัหวดั จึงทาํใหก้ารใหค้าํปรึกษาแก่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว 
  ค. ดา้นการจดัทาํเอกสาร ส่ือ ตาํรา เก่ียวกบัวิชาการดา้นช่าง เห็นวา่
กรมทางหลวงชนบทมีความพร้อมดา้นบุคลากรท่ีมีประสบการณ์ดา้นงานทางเป็นจาํนวนมาก ซ่ึง
สามารถถ่ายทอดองคค์วามรู้และประสบการณ์ดา้นต่าง ๆ จดัทาํเป็นเอกสาร ส่ือ ตาํรา เพื่อใช้
ประกอบการเป็นพี่เล้ียงใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ประกอบกบับทบญัญติัของ
พระราชบญัญติัทางหลวงไดใ้หอ้าํนาจกรมทางหลวงชนบทในการกาํหนดมาตรฐาน ควบคุมทาง
วิชาการ และอบรมเจา้หนา้ท่ีฝ่ายช่างเก่ียวกบัทางหลวงและงานทาง 

      (2)  จุดอ่อน หรือส่ิงท่ีตอ้งปรับปรุงแกไ้ขในการทาํหนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียงดา้น
การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานงานทางและสะพานใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในดา้นต่าง ๆ 
ต่อไปน้ี 
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  ก. ดา้นการฝึกอบรมวิชาการดา้นช่าง เห็นวา่กรมทางหลวงชนบทจดั
โครงการหลกัสูตรฝึกอบรมในภาพรวมโดยไม่ไดมี้การแยกโครงการหลกัสูตรเป็นการเฉพาะ
สาํหรับองคก์รบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) เทศบาล หรือองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) ซ่ึงมี
ลกัษณะงาน ปริมาณงาน และลกัษณะโครงการท่ีแตกต่างกนั จึงทาํใหก้ารฝึกอบรมไม่ตรงกบัความ
ตอ้งการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) แต่ละประเภทอยา่งแทจ้ริง 
  ข. ดา้นการใหค้าํปรึกษาเก่ียวกบัวิชาการดา้นช่าง เห็นวา่ถึงแมว้า่กรม
ทางหลวงชนบทจะมีหน่วยงานกระจายอยูใ่นทุกจงัหวดัทัว่ประเทศ แต่การใหบ้ริการใหค้าํปรึกษา
เก่ียวกบัวิชาการดา้นช่างใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) ยงัไม่ทัว่ถึง เน่ืองจากองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินบางแห่งตั้งอยูใ่นพื้นท่ีห่างไกลทาํใหไ้ม่สะดวกในการเดินทางมาขอคาํปรึกษา 
หรือในบางกรณีเป็นเหตุการณ์เฉพาะหนา้ท่ีตอ้งการคาํปรึกษาในทนัทีแต่ไม่สามารถทาํได ้
  ค. ดา้นการจดัทาํเอกสาร ส่ือ ตาํรา เก่ียวกบัวิชาการดา้นช่าง เห็นวา่
เอกสาร ส่ือ ตาํรา ท่ีกรมทางหลวงชนบทจดัทาํข้ึนค่อนขา้งนอ้ย และไม่ทัว่ถึงแก่เจา้หนา้ท่ีระดบั
ผูป้ฎิบติั การแจกจ่ายเอกสาร ตาํรา และส่ือต่าง ๆ เป็นการมอบใหส้าํหรับเจา้หนา้ท่ีท่ีเขา้รับการ
ฝึกอบรมกบักรมทางหลวงชนบทในหลกัสูตรต่าง ๆ ซ่ึงบางหน่วยงานไม่มีเจา้หนา้ท่ีเขา้รับการ
ฝึกอบรมหลกัสูตรนั้น ๆ กจ็ะไม่ไดรั้บเอกสาร ตาํรา หรือส่ือเร่ืองนั้น ๆ 

      (3)  โอกาสท่ีจะปรับปรุงแกไ้ข ในการทาํหนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียงดา้นการ
พฒันาโครงสร้างพื้นฐานงานทางและสะพานใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในดา้นต่าง ๆ 
ต่อไปน้ี 
  ก. ดา้นการฝึกอบรมวิชาการดา้นช่าง เห็นวา่กรมทางหลวงชนบท
ควรจดัทาํโครงการหลกัสูตรฝึกอบรมโดยคาํนึงถึงภารกิจและลกัษณะงานขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน (อปท.) แต่ละประเภท รวมทั้งควรคาํนึงถึงความตอ้งการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในแต่ละพ้ืนท่ีซ่ึงอาจมีความตอ้งการในการพฒันาท่ีแตกต่างกนัตามลกัษณะของพ้ืนท่ีนั้น ๆ  
  ข. ดา้นการใหค้าํปรึกษาเก่ียวกบัวิชาการดา้นช่าง เห็นวา่กรมทาง
หลวงชนบทควรจดัใหมี้หน่วยบริการใหค้าํปรึกษาเคล่ือนท่ีเขา้ไปใหค้าํปรึกษากบัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) โดยเฉพาะองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) ท่ีตั้งอยูห่่างไกล หรือจดัใหมี้จุด
บริการยอ่ยในพื้นท่ีใกลเ้คียง 
  ค. ดา้นการจดัทาํเอกสาร ส่ือ ตาํรา เก่ียวกบัวิชาการดา้นช่าง เห็นวา่
กรมทางหลวงชนบทควรกระจายเอกสาร ตาํรา และส่ือต่าง ๆ ไปยงัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
(อปท.) อยา่งทัว่ถึงและเพียงพอ เพื่อใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) มีโอกาสในการเรียนรู้
และนาํองคค์วามรู้ใหม่ ๆ มาปรับใชใ้นการปฏิบติังานต่อไป 
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      (4)  ขอ้จาํกดั หรืออุปสรรค ในการทาํหนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียงดา้นการพฒันา
โครงสร้างพื้นฐานงานทางและสะพานใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในดา้นต่าง ๆ ต่อไปน้ี 
  ก. ดา้นการฝึกอบรมวิชาการดา้นช่าง เห็นวา่กรมทางหลวงชนบทกบั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) เป็นหน่วยงานท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนั กล่าวคือ กรมทางหลวง
ชนบทเป็นส่วนราชการ สงักดักระทรวงคมนาคม และมีภารกิจการเป็นพี่เล้ียงใหแ้ก่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) ตามกฎหมาย ส่วนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) เป็นราชการส่วน
ทอ้งถ่ิน มีฐานะเป็นนิติบุคคล สงักดักระทรวงมหาดไทย ดงันั้น การใหค้วามสาํคญักบัการส่ง
บุคลากรเขา้รับการฝึกอบรมในโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบท จึงข้ึนอยู่
กบันโยบายของผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละแห่ง 
  ข. ดา้นการให้คาํปรึกษาเก่ียววิชาการดา้นช่าง เห็นว่ากรมทางหลวง
ชนบทมีภารกิจในการคาํปรึกษาในดา้นโครงสร้างพื้นฐานงานทางและสะพานเพียงดา้นเดียว แต่
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีภารกิจในการดูแลพฒันาทอ้งถ่ินในทุก ๆ ดา้น 
  ค. ดา้นการจดัทาํเอกสาร ส่ือ ตาํรา เก่ียวกบัวิชาการดา้นช่าง เห็นวา่
เอกสาร ตาํรา และส่ือท่ีกรมทางหลวงชนบทดาํเนินการจดัทาํส่วนใหญ่จะเป็นเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบั
โครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ท่ีใชว้สัดุและมาตรฐานท่ีแตกต่างจากโครงการท่ีองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน (อปท.) รับผดิดาํเนินการ ซ่ึงส่วนใหญ่มีแต่โครงการเลก็ ๆ เช่น ถนนภายในหมู่บา้น เป็นตน้ 

 

2.  อภปิรายผล 
          
 การศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บั
บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท : กรณีศึกษาพื้นท่ีสาํนกัทาง
หลวงชนบทท่ี 1 (ปทุมธานี) คร้ังน้ีทาํใหท้ราบถึงความตอ้งการในการพฒันาบุคลากรขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภท ระดบัความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากร
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่าง
ใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท ซ่ึงสามารถอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 

2.1  ผลการทดสอบสมมติฐานโดยการวเิคราะห์ระดับความสําเร็จของการจัดฝึกอบรม
ด้านช่างให้กบับุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินของกรมทางหลวงชนบท ตามสมมติฐาน
ท่ีตั้งไวว้า่ ระดบัความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบทไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 80  
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 จากการศึกษาพบวา่ ระดบัความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากร
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท มากกวา่ร้อยละ 80 อยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.5 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้(ดงัตารางท่ี 4.16) ซ่ึงจากผลการศึกษาความ
คิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบทในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงส่วนหน่ึงเน่ืองมาจาก
การดาํเนินการจดัฝึกอบรมใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) ของกรมทางหลวงชนบทเป็น
การจดัอบรมแบบใหเ้ปล่า โดยเป็นการดาํเนินการตามพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 
2549 และแผนปฏิบติัการกาํหนดขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
(ฉบบัท่ี 2) ดา้นการถ่ายโอนภารกิจ ท่ีกาํหนดใหส่้วนราชการ และหน่วยงานของรัฐท่ีมีภารกิจถ่าย
โอน ตอ้งช่วยเหลือสนบัสนุน ใหค้าํแนะนาํ และคาํปรึกษาทางเทคนิค วิชาการ และดาํเนินงาน
ใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในภารกิจท่ีถ่ายโอนตามความเหมาะสม จดัทาํแผนการฝึกอบรม
และดาํเนินการฝึกอบรมจนกวา่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะมีความพร้อม ประกอบกบั
พระราชบญัญติัทางหลวง พ.ศ. 2535 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2549 บญัญติัใหอ้ธิบดีกรมทาง
หลวงชนบท มีอาํนาจกาํหนดมาตรฐานและลกัษณะของทางหลวงและงานทาง รวมทั้งกาํหนดเขต
ทางหลวง ท่ีจอดรถ ระยะแนวตน้ไมแ้ละเสาพาดสาย ตลอดจนควบคุมในทางวิชาการและอบรม
เจา้หนา้ท่ีฝ่ายช่างเก่ียวกบัทางหลวงและงานทาง โดยกรมทางหลวงชนบท ไดด้าํเนินการจดั
ฝึกอบรมใหก้บับุคลากรดา้นช่างขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตามแนวทางกระบวนการ
ฝึกอบรมของสาํนกังาน ก.พ. (สาํนกังาน ก.พ., 2532) ประกอบดว้ย การหาความจาํเป็นในการ
ฝึกอบรม การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม การกาํหนดโครงการฝึกอบรม การบริหารโครงการฝึกอบรม 
และการประเมินผล/ติดตามผลการฝึกอบรม โดยในการจดัทาํโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรม กรมทาง
หลวงชนบทไดน้าํแนวคิดการพฒันาทรัพยากรมนุษยต์ามแนวคิด 3 วงกลม ของจีระ หงส์ลดารมภ ์
มาใชใ้นการจดัทาํโครงการ/หลกัสูตร และวิธีการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม ดว้ยการพิจารณาถึงบริบท
หรือสภาพแวดลอ้มทั้งภายใน และภายนอก ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทกัษะและศกัยภาพ
ของบุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และแรงจูงใจท่ีสามารถดึงดูดใหบุ้คลากรสามารถ
แสดงศกัยภาพท่ีแทจ้ริงออกมา นอกจากน้ีจากผลการศึกษายงัพบวา่หลกัสูตรท่ีกรมทางหลวงชนบท
จดัฝึกอบรมตรงกบัความตอ้งการในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติังาน ประกอบกบักรมทางหลวง
ชนบทมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ และมีประสบการณ์ ในการถ่ายทอดองคค์วามรู้  และการ
ทาํหนา้ท่ีเป็นพี่เล้ียงใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นองคก์รใหม่ และมีการเติบโตอยา่ง
รวดเร็ว แต่อยา่งไรกต็ามกลุ่มตวัอยา่งยงัเสนอใหก้รมทางหลวงชนบทมีการปรับปรุงโปรแกรมต่าง ๆ 
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ใหส้ามารถนาํมาใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
โดยเฉพาะองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีศกัยภาพตํ่า ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนงนุช การสุข 
(2548) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในการรองรับการถ่ายโอนงานของ
กรมทางหลวงชนบท : กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดันนทบุรี ท่ีพบวา่องคก์าร
บริหารส่วนตาํบลมีศกัยภาพตํ่าดา้นการก่อสร้างและบาํรุงรักษาทาง และงานวิจยัของกมลศกัด์ิ โสดา
ศรี (2550) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง แนวทางการพฒันาศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดั
สระแกว้กบัการถ่ายโอนภารกิจดา้นการบาํรุงรักษาทาง ท่ีพบวา่ศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลในจงัหวดัสระแกว้กบัการถ่ายโอนภารกิจดา้นการบาํรุงรักษาทาง ซ่ึงจาํแนกเป็น 4 ดา้น คือ 1) 
ดา้นศกัยภาพ 2) ดา้นงบประมาณ 3) ดา้นเคร่ืองมือและอุปกรณ์ 4) ดา้นการบาํรุงรักษาทาง ใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ยทุกดา้น 

2.2  ผลการทดสอบสมมติฐานโดยการวเิคราะห์ความแตกต่างกนัของความต้องการใน
พฒันาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินแต่ละประเภท ตามสมมติฐานท่ีตั้งไวว้า่ องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภทมีความตอ้งการในการพฒันาบุคลากรดา้นช่างท่ีแตกต่างกนั 

 จากผลการศึกษาพบวา่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) ท่ีมีความความตอ้งการ
ในการพฒันาบุคลากรท่ีแตกต่างกนั คือ เทศบาล กบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) โดยเทศบาล 
(ค่าเฉล่ีย 3.76) มีความตอ้งการในการพฒันาบุคลากรนอ้ยกวา่องคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) 
(ค่าเฉล่ีย 3.93) ซ่ึงความแตกต่างกนัดงักล่าวอาจสืบเน่ืองมาจากโครงสร้าง อาํนาจหนา้ท่ี อายกุาร
จดัตั้ง โดยท่ีเทศบาล จดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัจดัระเบียบเทศบาล พ.ศ. 2476 แกไ้ขเพิ่มเติม
พระราชบญัญติัเทศบาล (ฉบบัท่ี 12) พ.ศ. 2546 มีฐานะเป็นนิติบุคคล เป็นองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ท่ีมีขนาดรองลงมาจากองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) มีเขตพ้ืนท่ีครอบคลุมในชุมชน
เมืองตามท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติัจดัตั้ง มีหนา้ท่ีในการพฒันาและบาํรุงรักษา และจดัใหมี้ส่ิง
อาํนวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น การรักษาความสงบเรียบร้อย การบาํรุงทางบกและทางนํ้า การรักษา
ความสะอาดของถนน หรือทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมทั้งการกาํจดัมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู การ
ป้องกนัและระงบัโรคติดต่อ การใหมี้เคร่ืองใชใ้นการดบัเพลิง การใหร้าษฎรไดรั้บการศึกษาอบรม 
ส่งเสริมการพฒันาสตรี เดก็ เยาวชน ผูสู้งอาย ุและผูพ้ิการ บาํรุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน เป็นตน้ และมีอาํนาจในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ในเขตพื้นท่ี
ตามท่ีกฎหมายกาํหนดไว ้นอกจากน้ีเทศบาลมีการแบ่งประเภทของเทศบาลออกเป็น 3 ประเภท 
ประกอบดว้ย เทศบาลตาํบล เทศบาลเมือง และเทศบาลนคร ตามจาํนวนประชากร และรายไดข้อง
พื้นท่ีนั้น ๆ ซ่ึงการจดัตั้งเทศบาลแต่ละประเภทจะตอ้งจดัตั้งโดยพระราชบญัญติั และมีการกาํหนด
เขตพ้ืนท่ีอยา่งชดัเจน ส่วนองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) จดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัสภา



 165

ตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ.2537 แกไ้ขเพิ่มเติมฉบบัท่ี 6 พ.ศ.2552 มีฐานะเป็นนิติ
บุคคล เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขนาดเลก็ มีพื้นท่ีครอบคลุมเขตพ้ืนท่ีตาํบลตามท่ีกฎหมาย
กาํหนด มีหนา้ท่ีในการจดัใหมี้และบาํรุงทางนํ้าและทางบก การรักษาความสะอาดของถนน ทางนํ้า 
ทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมทั้งการกาํจดัขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู ป้องกนัโรคและระงบัโรคติดต่อ 
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ส่งเสริมการพฒันาสตรี 
เดก็และเยาวชน ผูสู้งอายแุละพิการ คุม้ครอง ดูแลและบาํรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม บาํรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน 
และมีอาํนาจในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ในเขตพื้นท่ีตามท่ีกฎหมายกาํหนดไว ้โดยท่ีอาํนาจของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดงักล่าวเป็นอาํนาจท่ีรัฐบาลกลางใหอ้าํนาจ และอิสระแก่หน่วยงาน
ทอ้งถ่ินในการบริหารจดัการภายในทอ้งถ่ินของตนเองโดยมีกฎหมายรองรับ มีงบประมาณเป็นของ
ตนเอง และประชาชนในทอ้งถ่ินมีสิทธิในการเขา้มามีส่วนร่วมในรูปแบบต่าง ๆ (โกวิทย ์พวงงาม 
2452 : 12) ซ่ึงจากการท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) แต่ละประเภท โดยเฉพาะเทศบาล และ 
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) มีขอบเขต อาํนาจหนา้ท่ี ความรับผดิชอบ งบประมาณ และ
โครงสร้างท่ีแตกต่างกนั ตลอดจนระยะเวลาการจดัตั้งท่ีแตกต่างกนั ทาํใหอ้งคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน (อปท.) มีความตอ้งการในการพฒันาบุคลากรดา้นช่างท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือ องคก์าร
บริหารส่วนตาํบล (อบต.) ซ่ึงเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขนาดเลก็ และอตัรากาํลงับุคลากร
นอ้ยกวา่เทศบาล ตลอดจนเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจดัตั้งข้ึนใหม่ ขาดประสบการณ์และ
ศกัยภาพท่ีเพียงพอในการดูแลบาํรุงรักษาทาง นอกจากน้ีพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอน
การกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2542 แผนกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2543 และแผนปฏิบติัการกาํหนดขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ยงักาํหนดใหส่้วนราชการถ่ายโอนภารกิจใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 6 
ดา้น ประกอบดว้ย 1.) ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 2.) ดา้นงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 3.) ดา้นการจดั
ระเบียบชุมชน/สงัคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 4.) ดา้นการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน 
พาณิชยกรรม และการท่องเท่ียว 5.) ดา้นการบริหารจดัการและอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม และ 6.) ดา้นศิลปะ วฒันธรรม ซ่ึงองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) เป็นหน่วยงาน
หลกัท่ีจะตอ้งรับโอนภารกิจดงักล่าว รวมถึงภารกิจดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ท่ีจะตอ้งรับการถ่ายโอน
จากกรมทางหลวงชนบทดว้ย แต่เน่ืองจากองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) เป็นหน่วยงานท่ีมี
ขนาดเลก็ ขาดประสบการณ์ และมีศกัยภาพไม่เพียงพอต่อการก่อสร้างและบาํรุงรักษาทาง 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของนงนุช การสุข (2548) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลในการรองรับการถ่ายโอนงานของกรมทางหลวงชนบท : กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วน
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ตาํบลในจงัหวดันนทบุรี ซ่ึงพบวา่ 1) องคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีศกัยภาพตํ่าดา้นการก่อสร้างและ
บาํรุงรักษาทาง 2) ขนาดขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ประสบการณ์ของหน่วยงานท่ีเคยไดรั้บการ
ถ่ายโอนงานทางจากหน่วยงานอ่ืนนอกเหนือจากกรมทางหลวงชนบท ไม่มีความสมัพนัธ์กบั
ศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลดา้นการก่อสร้างทาง และบาํรุงรักษาทาง ส่วนการบริหาร
จดัการองคก์รมีความสมัพนัธ์กบัศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลดา้นการก่อสร้างทาง และ
บาํรุงรักษาทาง และงานวิจยัของกมลศกัด์ิ โสดาศรี (2550) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง แนวทางการพฒันา
ศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสระแกว้กบัการถ่ายโอนภารกิจดา้นการ
บาํรุงรักษาทาง พบวา่ศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสระแกว้ กบัการถ่ายโอน
ภารกิจดา้นการบาํรุงรักษาทาง ซ่ึงจาํแนกเป็น 4 ดา้น คือ 1) ดา้นศกัยภาพ 2) ดา้นงบประมาณ 3) 
ดา้นเคร่ืองมือและอุปกรณ์ 4) ดา้นการบาํรุงรักษาทาง ในภาพรวมพบวา่องคก์ารบริหารส่วนตาํบล
ในจงัหวดัสระแกว้มีศกัยภาพเกณฑเ์ฉล่ียอยูใ่นระดบันอ้ยทุกดา้น 

2.3  ผลการทดสอบสมมติฐานเพือ่ศึกษาปัจจัยทีส่่งผลความสําเร็จของการจัดการ
ฝึกอบรมด้านช่างให้กบับุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินของกรมทางหลวงชนบท ตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไวว้า่ ความชดัเจนของกระบวนการฝึกอบรม ตวัแปรการเรียนรู้ของผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรม ตวัแปร 3 วงกลม และสมรรถนะ (Competency) อยา่งนอ้ย 1 ตวัแปร ส่งผลต่อความสาํเร็จ
ของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จากผลการศึกษา
สามารถแบ่งตวัแปรอิสระออกเป็น 2 กลุ่ม ดงัน้ี 

      2.3.1  ตัวแปรอิสระ ท่ีสามารถอธิบายถึงปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัระดบั
ความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของ
กรมทางหลวงชนบท จาํนวน 2 ตวัแปร คือ สมรรถนะ (Competency) และตวัแปร 3 วงกลม ซ่ึง
เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัน้ี 
 1)  การพบความสมัพนัธ์เชิงบวกระหวา่งสมรรถนะ (Competency) กบั
ความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็น
ปัจจยัตวัแรกท่ีเขา้สู่สมการถดถอย ซ่ึงประกอบดว้ย ทกัษะ (Skill) ความรู้ (Knowledge) ทศันคติ 
(Self-concept) บุคลิกลกัษณะ (Traits) และแรงจูงใจ (Motives) โดยอธิบายความผนัแปรของระดบั
ความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดถึ้ง
ร้อยละ 52.0 ซ่ึงกล่าวไดว้า่สมรรถนะ (Competency) ทั้ง 5 ตวั เป็นปัจจยัท่ีมีส่วนสาํคญัท่ีทาํใหก้าร
จดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท 
ประสบความสาํเร็จ โดยปัจจยัทั้ง 5 กล่าวคือ 1) ทกัษะ (Skill) ซ่ึงหมายถึงคุณลกัษณะหรือ
ความสามารถเฉพาะตวัของแต่ละบุคคลท่ีมีอยูใ่นตวัของบุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
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ซ่ึงเม่ือไดรั้บการฝึกอบรม หรือพฒันาเพิ่มเติมเพียงเลก็นอ้ยกส่็งผลใหส้ามารถปฏิบติังานไดดี้ และ
สามารถฝึกฝนใหเ้กิดความชาํนาญได ้2) ความรู้ (Knowledge) ซ่ึงหมายถึงความรู้ทั้งท่ีฝังอยูใ่นตวั
บุคคล และความรู้ท่ีแสวงหาเพิ่มเติมเพื่อนาํมาใชใ้นการปฏิบติังาน โดยความรู้ท่ีฝังอยูใ่นตวัคนอาจ
เกิดจากการเรียนรู้หรือประสบการณ์ในอดีต ส่วนความรู้ท่ีแสวงหาเพิ่มเติมเป็นความรู้ท่ีตอ้งการใน
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลมีความรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ ดงันั้น เม่ือมีการจดัฝึกอบรมเพ่ือเป็น
การทบทวน และเพิ่มพนูความรู้ และทกัษะเพ่ิมเติมในเร่ืองนั้นกจ็ะส่งผลใหบุ้คลากรเกิดการเรียนรู้
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 3) ทศันคติ (Self – concept) ซ่ึงหมายถึงแนวคิดเก่ียวกบัตนเองหรือความคิดเห็น
เก่ียวกบัตนเอง และเม่ือบุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) มีทศันคติท่ีดีต่อการ
จดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลกรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ของกรมทางหลวงชนบท 
นัน่หมายถึงวา่ บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินพร้อมท่ีจะเปิดใจรับเอาองคค์วามรู้ และ
เทคนิควิธีการใหม่ ๆ ดว้ย 4) บุคลิกลกัษณะ (Traits) ซ่ึงหมายถึงบุคลิกลกัษณะประจาํตวัของแต่ละ
บุคคลท่ีแสดงออกถึงความเป็นตวัตนของบุคคลนั้น ๆ รวมถึงการตอบสนองต่อบุคคล ขอ้มูล และ
สถานการณ์ท่ีเผชิญ กลา้คิด กลา้ตดัสินใจ และ 5) แรงจูงใจ (Motivation) ซ่ึงหมายถึงส่ิงท่ีกระตุน้ 
หรือแรงขบัใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมในการประกอบกิจกรรมเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคบ์างอยา่ง 
โดยบุคลากรจะตอ้งมีกาํลงัใจ มีความพึงพอใจ มีความตั้งใจ และทศันคติท่ีดีในการทาํงาน ซ่ึงส่ิง
กระตุน้อาจอยูใ่นรูปแบบของความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ท่ี โครงสร้างเงินเดือนและสวสัดิการท่ี
เหมาะสม การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การใหอ้าํนาจในการตดัสินใจ ดงัท่ี Mitrani, Dalziel และ 
Fitt ไดก้ล่าวไวว้า่สมรรถนะวา่เป็นลกัษณะเฉพาะของบุคคลท่ีมีความเช่ือมโยงกบัประสิทธิผลหรือ
ผลการปฏิบติังานในการทาํงาน (1992 : 11 อา้งใน ประวิทย ์วิจิตรไตรธรรม, 2550 : 10) ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั Spencer และ Spencer (1993 : 9) ท่ีไดก้ล่าวไวว้า่สมรรถนะเป็นคุณลกัษณะของ
บุคคลท่ีมีความสมัพนัธ์เชิงเหตุและผลต่อความมีประสิทธิผลของเกณฑท่ี์ใชแ้ละ/หรือการ
ปฏิบติังานท่ีไดผ้ลการทาํงานท่ีดีข้ึนกวา่เดิม และสมรรถนะยงัเป็นคุณลกัษณะท่ีสาํคญัของแต่ละ
บุคคล (Underlying characteristic) ท่ีมีความสมัพนัธ์เชิงเหตุผลจากความมีประสิทธิผลของเกณฑท่ี์
ใช ้(Criterion reference) และ/หรือการปฏิบติังานท่ีไดผ้ลงานสูงกวา่มาตรฐาน (Superior 
performance) นอกจากน้ี Spencer และ Spencer ยงัไดก้ล่าวไวว้า่ คุณลกัษณะของบุคคลนั้นเปรียบ
เหมือนภูเขานํ้าแขง็ท่ีลอยอยูใ่นนํ้า โดยมีส่วนหน่ึงท่ีเป็นส่วนนอ้ยลอยอยูเ่หนือนํ้า ไดแ้ก่ความรู้ท่ี
บุคคลมีในสาขาต่าง ๆ ท่ีเรียนรู้มา และส่วนของทกัษะ ไดแ้ก่ความเช่ียวชาญ ชาํนาญพิเศษในดา้น
ต่าง ๆ ส่วนท่ีลอยอยูเ่หนือนํ้าน้ีเป็นส่วนท่ีสงัเกตและวดัไดง่้าย สาํหรับส่วนของภูเขานํ้าแขง็ท่ีอยูใ่ต้
นํ้ านั้นเป็นส่วนท่ีมีปริมาณมากกวา่สงัเกตและวดัไดย้ากกวา่ และเป็นส่วนท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
ของบุคคลมากกวา่ส่วนต่าง ๆ น้ีไดแ้ก่ บทบาทท่ีแสดงออกต่อสงัคม (Social Role) ภาพลกัษณ์ของ
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บุคคลท่ีมีต่อตนเอง (Self-Image) คุณลกัษณะส่วนบุคคล (Traits) และแรงจูงใจ (Motives) ส่วนท่ีอยู่
เหนือนํ้านั้นเป็นส่วนท่ีสมัพนัธ์กบัเชาวน์ปัญญาของบุคคล ซ่ึงการท่ีบุคคลมีเพียงความฉลาดท่ีทาํให้
เขาสามารถเรียนรู้องคค์วามรู้ และทกัษะไดเ้ท่านั้น ซ่ึงยงัไม่เพียงพอท่ีจะทาํใหเ้ขาเป็นผูท่ี้มีผลการ
ปฏิบติังานท่ีโดดเด่น บุคคลจาํเป็นตอ้งมีแรงผลกัดนั เบ้ืองลึก คุณลกัษณะส่วนบุคคล ภาพลกัษณ์
ของบุคคลท่ีมีต่อตนเองและบทบาทท่ีแสดงออกต่อสงัคมท่ีเหมาะสมดว้ยจึงจะทาํใหเ้ขาสามารถ
เป็นผูท่ี้มีผลงานท่ีโดดเด่นได ้นอกจากน้ีนอกจากบุคคลทุกคนควรมีความสามารถพื้นฐานท่ีเท่า
เทียมกนั บุคคลยงัควรพฒันาตนเองใหมี้ความสามารถท่ีแตกต่างกนัออกไปดว้ย ดงัท่ี วฒันา พฒั
นพงศ ์(2547 : 33) ไดก้ล่าวไวว้า่ ระดบัของความสามารถในการปรับและใชก้ระบวนทศัน์ 
(Paradigm) ทศันคติ พฤติกรรม ความรู้ และทกัษะ เพื่อการปฏิบติังานใหเ้กิดคุณภาพ ประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลสูงสุดในการปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากรในองคก์าร บุคลากรทุกคนควรมี
ความสามารถพื้นฐานในหนา้ท่ีท่ีเหมือนกนัครบถว้นและเท่าเทียมกนั และควรพฒันาตนเองใหมี้
ความสามารถพิเศษท่ีแตกต่างกนัออกไปนอกเหนือจากความสามารถของงานในหนา้ท่ี ทั้งน้ี ข้ึนอยู่
กบัศกัยภาพ ระดบัความสามารถทางอารมณ์ (Emotional quotient : EQ) และความสามารถทาง
สติปัญญา (Intelligence quotient: IQ) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาวิจยัของกมลศกัด์ิ โสดาศรี 
(2550) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง แนวทางการพฒันาศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดั
สระแกว้กบัการถ่ายโอนภารกิจดา้นการบาํรุงรักษาทาง พบวา่ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดั
สระแกว้มีความตอ้งการแนวทางในการพฒันาศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดั
สระแกว้ เกณฑเ์ฉล่ียในระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น คือ ดา้นศกัยภาพ ดา้นงบประมาณ ดา้นเคร่ืองมือ
และอุปกรณ์ และดา้นการบาํรุงรักษาทาง โดยบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดั
สระแกว้มีความเห็นวา่ตอ้งการแนวทางในการพฒันาศกัยภาพดา้นบุคลากรมากท่ีสุด และ
ขอ้เสนอแนะการศึกษาวิจยัของนงนุช การสุข (2548) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ศกัยภาพขององคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลในการรองรับการถ่ายโอนงานของกรมทางหลวงชนบท โดยไดใ้หข้อ้เสนอแนะดา้น
ประสบการณ์การฝึกอบรมและคู่มือหลกัเกณฑใ์นแผนพฒันาตาํบลวา่ควรใหค้วามสาํคญักบัการ
พฒันาคน และการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานไปพร้อม ๆ กนั 

  ดงันั้น จึงกล่าวไดว้า่สมรรถนะของบุคลากรขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินท่ีเป็นพื้นฐานของความรู้ในดา้นงานช่าง และความตอ้งการในการพฒันาศกัยภาพพื้นฐาน
ของตนเองในมีความสามารถท่ีนอกเหนือและพิเศษไปจากความสามารถท่ีมีอยู ่ตลอดจนความ
ตอ้งการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการพฒันาศกัยภาพบุคลากร ควบคู่ไปกบัการพฒันา
ดา้นโครงสร้างพื้นฐานเพื่อใหส้อดรับซ่ึงกนัและกนั สมรรถนะจึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีส่งผลต่อ
ความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
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   2)  การพบความสมัพนัธ์เชิงบวกระหวา่งตวัแปร 3 วงกลม กบัระดบั
ความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็น
ตวัแปรท่ีเขา้สู่สมการถดถอยเป็นลาํดบัรองลงมาจากสมรรถนะ ซ่ึงประกอบดว้ย บริบท (Context) 
ของ อปท. ทกัษะและศกัยภาพท่ีจาํเป็นสาํหรับบุคลากร (Skills, Competencies) และแรงจูงใจ 
(Motivation) โดยอธิบายความผนัแปรของระดบัความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บั
บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดเ้พิ่มข้ึนร้อยละ 7.5 ซ่ึงกล่าวไดว้า่ตวัแปร 3 วงกลม เป็น
ปัจจยัท่ีมีส่วนสาํคญัท่ีทาํใหก้ารจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ของกรมทางหลวงชนบท ประสบความสาํเร็จ กล่าวคือ วงกลมท่ี 1 บริบท ของ อปท. ซ่ึง
หมายถึงการพิจารณาถึงลกัษณะงาน สภาพแวดลอ้มทั้งภายใน และภายนอกองคก์ร เช่น โครงสร้าง
องคก์ร กระบวนการทาํงาน ลกัษณะภูมิประเทศ สงัคม วฒันธรรม การเมือง ศกัยภาพขององคก์ร 
เป็นตน้ ของแต่ละพ้ืนท่ี วงกลมท่ี 2 ทกัษะและศกัยภาพท่ีจาํเป็นสาํหรับบุคลากร ซ่ึงหมายถึง 
คุณลกัษณะ หรือความรู้ ความสามารถตามสายงานท่ีบุคลากรในงานสายงานนั้นๆ ตอ้งมี และ
คุณลกัษณะ หรือองคค์วามรู้ในสายงานท่ีรอง ๆ ลงไปท่ีบุคลากรจะตอ้งเรียนรู้เพื่อใชใ้นการติดต่อ
ประสานงาน และวงกลมท่ี 3 แรงจูงใจ ซ่ึงหมายถึงส่ิงท่ีกระตุน้ หรือแรงขบัใหบุ้คคลแสดง
พฤติกรรมในการประกอบกิจกรรมเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคบ์างอยา่ง โดยบุคลากรจะตอ้งมี
กาํลงัใจ มีความพึงพอใจ มีความตั้งใจ และทศันคติท่ีดีในการทาํงาน ซ่ึงส่ิงกระตุน้อาจอยูใ่นรูปแบบ
ของความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ท่ี โครงสร้างเงินเดือนและสวสัดิการท่ีเหมาะสม การมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจ การใหอ้าํนาจในการตดัสินใจ เป็นตน้ ซ่ึงจีระ หงส์ลดารมภ ์ไดก้ล่าวไวว้า่ ทฤษฎี 3 
วงกลม เป็นแนวคิดเพื่อการบริหารทรัพยากรมนุษย ์เป็นทฤษฎีท่ีถือไดว้า่เป็นกลยทุธ์ในการพฒันา
และบริหารทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ร ซ่ึงผูบ้ริหารหรือผูน้าํจะตอ้งมีวิสยัทศัน์ท่ีถูกตอ้ง และสามารถ
ระบุภารกิจท่ีชดัเจนไดก่้อน จึงจะนาํทฤษฎี 3 วงกลมมาปรับใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยทฤษฎี 3 
วงกลม ประกอบดว้ย วงกลมท่ี 1 บริบท ของ อปท. วงกลมท่ี 2 ทกัษะและศกัยภาพท่ีจาํเป็นสาํหรับ
บุคลากร และ วงกลมท่ี 3 แรงจูงใจ ซ่ึงจากผลการวิจยัของสาํเนียง สิมมาวนั (2549) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง 
การถ่ายโอนอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน : กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใน
จงัหวดัอุบลราชธานี และไดเ้สนอแนวทางแกไ้ขปัญหาในการถ่ายโอนอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินคือ การทาํความเขา้ใจใหช้ดัเจนในเร่ืองภารกิจท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้ง
เป็นผูรั้บผดิชอบ การกาํหนดนโยบายและแผนในการรองรับภารกิจถ่ายโอนอยา่งชดัเจน รวมทั้งถ่าย
โอนบุคลากรและงบประมาณใหเ้หมาะสมและพียงพอต่อการดาํเนินการภารกิจถ่ายโอน และผลการ
ศึกษาวิจยัของอมรพิมณฑ ์สุขสมยั (2550) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง สภาพการดาํเนินงานและปัญหาการ
ดาํเนินงานตามภารกิจท่ีไดรั้บการถ่ายโอนการใหบ้ริการสาธารณะของเทศบาล และองคก์ารบริหาร
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ส่วนตาํบลในจงัหวดัอุตรดิตถ ์พบวา่ สภาพการดาํเนินงานและปัญหาการดาํเนินงานตามภารกิจท่ี
ไดรั้บการถ่ายโอนการใหบ้ริการสาธารณะเทศบาลมีการกาํหนดโครงสร้างหลกัของหน่วยงาน เพื่อ
ปฏิบติัภารกิจท่ีไดรั้บถ่ายโอน มีการจดัหาบุคลากรและวสัดุอุปกรณ์เพื่อปฏิบติังานอยา่งเพียงพอ มี
การนาํภารกิจดา้นโครงสร้างพื้นฐานมาจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินและจดัทาํงบประมาณประจาํปี มี
การขอรับเอกสารขอ้มูลท่ีใชใ้นการปฏิบติังานดา้นการบริหารจดัการ และการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มจากส่วนราชการเดิม มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
และนาํมาเป็นแนวทางการใหบ้ริการสาธารณะ มีการติดตามประเมินผลการดาํเนินงานดา้น
โครงสร้างพื้นฐาน ดา้นการบริหารจดัการ และดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
และมีการประชาสมัพนัธ์ผลการจดัซ้ือจดัจา้งใหป้ระชาชนทราบ ในขณะท่ีองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลมีการกาํหนดโครงสร้างหลกัของหน่วยงานเพ่ือปฏิบติัภารกิจท่ีไดรั้บถ่ายโอน มีการมอบ
หนา้ท่ีรับผดิชอบใหบุ้คลากรของหน่วยงานอยา่งชดัเจน มีการนาํภารกิจดา้นโครงสร้างพื้นฐานมา
จดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ิน มีการติดตามผลการดาํเนินงาน และมีการขอรับคาํแนะนาํรวมถึงความ
ช่วยเหลือทางวิชาการจากส่วนราชการเดิม มีการจดัช่องทางใหป้ระชาชนแสดงความคิดเห็น มีการ
จดัใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัซ้ือจดัจา้ง และมีการประชาสมัพนัธ์การจดัซ้ือจดัจา้งให้
ประชาชนทราบ 

  ดงันั้น จึงกล่าวไดว้า่ตวัแปร 3 วงกลม คือ บริบท ของ อปท. ทกัษะและ
ศกัยภาพท่ีจาํเป็นสาํหรับบุคลากร และแรงจูงใจ ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีกรมทางหลวงชนบทนาํมาใชใ้นการ
กาํหนดและจดัทาํโครงการ/หลกัสูตร โดยคาํนึงถึงสภาพแวดลอ้ม และความตอ้งการขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทกัษะและศกัยภาพของบุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และการ
กาํหนดรูปแบบการฝึกอบรมใหส้ามารถดึงดูดความสนใจของบุคลากรขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการในการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน และการพฒันา
บุคลากรดา้นช่าง ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในแต่ละพ้ืนท่ี ตวัแปร 3 วงกลม จึงเป็นตวัแปร
หน่ึงท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท  

     2.3.2  ตัวแปรอิสระ ท่ีไม่สามารถนาํมาอธิบายถึงปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัระดบั
ความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ของ
กรมทางหลวงชนบท จาํนวน 2 ตวั คือ กระบวนการฝึกอบรม และ ตวัแปรการเรียนรู้ของผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรม สามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 

               1)  ไม่พบความสมัพนัธ์ระหวา่งความชดัเจนของกระบวนการฝึกอบรม กบั
ระดบัความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
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นั้น น่าจะเกิดจากการท่ีกลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่กรมทางหลวงชนบทมีกระบวนการฝึกอบรม ซ่ึง
ประกอบดว้ย การหาความจาํเป็นในการฝึกอบรม การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม การกาํหนดโครงการ
ฝึกอบรม การบริหารโครงการฝึกอบรม และการประเมินผล ติดตามผลการฝึกอบรมท่ีดียูแ่ลว้ และ
เป็นกระบวนการท่ีจะตอ้งดาํเนินการเป็นขั้นตอนอยา่งชดัเจน จึงทาํใหก้ลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่ความ
ชดัเจนของกระบวนการฝึกอบรมไม่ส่งผลต่อระดบัความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่าง
ใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท 

      2)  ไม่พบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรการเรียนรู้ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 
กบัระดบัความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินนั้น น่าจะเกิดจากการท่ีกลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่ตวัแปรการเรียนรู้ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ซ่ึง
ประกอบดว้ย กฎแห่งความพร้อม (Law of Readiness) ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม กฎแห่งการฝึกหดั 
(Law of Exercise) ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม และกฎแห่งความพอใจ (Law of Effect) ของผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรม นั้น บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความพร้อมท่ีจะเรียนรู้อยูแ่ลว้ 
ประกอบกบัการจดัทาํโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมของกรมทางหลวงชนบท มีการกาํหนดใหมี้การ
ฝึกปฏิบติัท่ีเหมาะสม ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อการไดมี้โอกาสในการพฒันา และ
เรียนรู้เก่ียวกบัเทคนิค วิชาการใหม่ ๆ จึงทาํใหก้ลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่ตวัแปรการเรียนรู้ของผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมไม่ส่งผลต่อระดบัความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท 

      

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 จากผลการศึกษาวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่าง
ใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท : กรณีศึกษาพื้นท่ีสาํนกั
ทางหลวงชนบทท่ี 1 (ปทุมธานี) การศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะโดยแบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

3.1  ข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์ 
       การศึกษาวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่าง
ใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท : กรณีศึกษาพื้นท่ีสาํนกั
ทางหลวงชนบทท่ี 1 (ปทุมธานี) ทาํใหท้ราบถึงจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และขอ้จาํกดั ของการจดั
ฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท ซ่ึง
สามารถนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์ในรูปแบบความสมัพนัธ์แบบเมตริกซ์ โดยใชต้ารางท่ีเรียกวา่ TOWS 
Matrix เพื่อกาํหนดกลยทุธ์ต่าง ๆ ดงัตารางท่ี 5.1 



 172

ตารางท่ี 5.1  แสดงการวิเคราะห์ขอ้มูลในรูปแบบความสมัพนัธ์แบบเมตริกซ์ 
 

 ประเดน็ทีเ่ป็นโอกาส (O) ประเดน็ทีเ่ป็นอุปสรรค (T) 
 1. มีการปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนั 

2. เพ่ิมระยะเวลาในการฝึกอบรมแต่ละหลกัสูตร 
    ใหส้ามารถลงรายละเอียดไดอ้ยา่งครบถว้น 
3. มีการปรับปรุงโปรแกรมต่าง ๆ ใหส้ามารถนาํมาใช ้ 
    ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
4. เพ่ิมเติมเน้ือหาใหค้รอบคลุมกบัภารกิจของ อปท.  
5. ควรกาํหนดรูปแบบวิธีการฝึกอบรมท่ีหลากหลาย 
6. ขยายการจดัฝึกอบรมลงไปในระดบัพ้ืนท่ี เน่ืองจาก 
    องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละพ้ืนท่ีมีความตอ้งการ 
    และขอ้จาํกดัท่ีแตกต่างกนั 
7. การประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลการฝึกอบรมผา่นช่องทาง 
    ต่าง ๆ  
8. คดัเลือกผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมอยา่งเหมาะสม  
    และมีพ้ืนฐานในระดบัเดียวกนั 

1. เอกสารประชาสมัพนัธ์การฝึกอบรมไม่ถึงมือ 
    บุคลากรในระดบัปฏิบติั 
2. สถานท่ีจดัฝึกอบรมไกลไม่สะดวกต่อการเดิน 
    ทางเขา้รับการฝึกอบรม ประกอบกบัช่วง

ระยะเวลา 
    การจดัฝึกอบรมตรงกบัภารกิจท่ีตอ้งปฏิบติั 
3. บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) 
    ไม่มีงบประมาณในการเดินทางเขา้รับการ

ฝึกอบรม 
4. วฒันธรรมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
    (อปท.) แตกต่างจากหน่วยงานภาครัฐอ่ืน ๆ 

 

ประเดน็ทีเ่ป็นจุดแข็ง (S) SO Strategy ST Strategy 
1. หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบทตรงกบั 
    ความตอ้งการต่อการนาํไปใชใ้นการปฏิบติังาน 
2. กรมทางหลวงชนบทมีบุคลากรท่ีมีความชาํนาญ และ 
    มีประสบการณ์ ส่วนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.)   
    เป็นองคก์รใหม่ และมีการเติบโตอยา่งรวดเร็ว 
3. วิทยากรมีความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์ 
    ในการถ่ายทอดองคค์วามรู้จากประสบการณ์จริง 
4. มีการนาํความรู้เก่ียวกบัเทคนิควิธีการสมยัใหม่มาถ่ายทอด 
    ใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) 
5. มีหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีช่วยใหง้านก่อสร้างเป็นไปตาม 
    หลกัวิชา ไดม้าตรฐาน ถูกตอ้งตามขอ้ระเบียบ และ 
    กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

1. ปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัโดยบุคลากรท่ีมีความรู้ 
ความสามารถ และมีประสบการณ์ 

2. จดัทาํหลกัสูตรโดยสอดแทรกเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
    ภารกิจของ อปท.และขยายระยะเวลาการฝึกอบรมให ้
    เพียงพอ รวมทั้งการกาํหนดรูปแบบการฝึกอบรมท่ี 
    หลากหลาย 
3. จดัทาํส่ือเพ่ือถ่ายทอดประสบการณ์ตรงของบุคลากรท่ีมี 
    ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ ออกเผยแพร่ 
    อยา่งทัว่ถึง 
4. นาํองคค์วามรู้เก่ียวกบัขอ้ระเบียบ กฎหมาย และ 
    มาตรฐานงาน ออกเผยแพร่ผา่นช่องทางต่าง ๆ 
5. จดัทาํหลกัสูตรฝึกอบรมโดยเนน้กรณีศึกษาออก

เผยแพร่ผา่นระบบออนไลน์ และออฟไลน์ 

1. จดัทาํส่ือประชาสมัพนัธ์โครงการ/หลกัสูตร 
    ฝึกอบรมเผยแพร่ผา่นระบบอินเทอร์เน็ต 
2. จดัส่งทีมวิทยากรท่ีมีความรู้ และประสบการณ์เขา้ 
    ไปใหค้าํแนะนาํในพ้ืนท่ี 
3. จดัทาํโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมสาํหรับ

ผูบ้ริหาร 
    องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 
 
 

ประเดน็ทีเ่ป็นจุดอ่อน (W) WO Strategy WT Strategy 
1. ขาดการสรุปเน้ือหาการฝึกอบรม เพ่ือจดัทาํเป็นเอกสาร 
    ประกอบการฝึกอบรมใหมี้ความครอบคลุมและชดัเจน  
2. ขาดหลกัสูตรฝึกอบรมท่ีมีความหลากหลาย 
3. การคดัเลือกบุคลากรเขา้รับการฝึกอบรมไม่ครอบคลุม 
   ทุกพ้ืนท่ี 
4. เน้ือหาหลกัสูตรฝึกอบรมบางประเดน็ไม่สอดคลอ้ง 
    กบัเน้ืองาน อปท. เน่ืองจากเป็นโครงการขนาดใหญ่  
    แต่ อปท. มีแต่โครงการขนาดเลก็ 
5. สถานท่ีจดัฝึกอบรมไกล ไม่สะดวกต่อการเดินทาง 
    เขา้รับการฝึกอบรม 
6. ช่วงระยะเวลาท่ีจดัฝึกอบรมไม่เหมาะสม 
7. ระยะเวลาการฝึกอบรมแต่ละหลกัสูตรนอ้ยไม่สามารถ 
    ลงรายละเอียดได ้การฝึกปฏิบติัไม่ทัว่ถึง 
8. การฝึกอบรมส่วนใหญ่จดัในหอ้งประชุมมากกวา่การจดั 

1. ปรับปรุง และสรุปเน้ือหาการฝึกอบรม โดยแยกเป็น 
    ประเดน็ ๆ อยา่งชดัเจน 
2. เพ่ิมเติมเน้ือหาโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมใหมี้ 
    ความหลากหลาย และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
    ของ อปท.ในแต่ละพ้ืนท่ี  
3. ปรับเปล่ียนรูปแบบ วิธีการฝึกอบรมดว้ยการส่งวิทยากร 
    ท่ีมีความรู้ และประสบการณ์ ไปใหค้วามรู้ในพ้ืนท่ี 
    ตามช่วงระยะเวลาท่ี อปท.สะดวก และวา่งเวน้ 
    จากภารกิจอ่ืน 
 
 

1. สร้างเครือข่าย และช่องทางในการติดต่อ 
    ประสานงาน เพ่ือแลกเปล่ียนขอ้มูล และองค ์
    ความรู้กบัช่างโดยตรง 
2. จดัตั้งหน่วยบริการเคล่ือนท่ี เพ่ือใหค้าํปรึกษา 
    แนะนาํเก่ียวกบัวิชาการดา้นช่าง  
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    ในพ้ืนท่ีจริง 

 จากการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งจุดแขง็กบัโอกาส จุดแขง็กบัอุปสรรค 
จุดอ่อนกบัโอกาส และจุดอ่อนกบัอุปสรรค ผูว้ิจยัขอเสนอแนะกลยทุธ์การพฒันาการจดัฝึกอบรม
ดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 

 1.  กลยทุธ์เชิงรุก (SO Strategy) 
      - หน่วยงานควรปรับปรุงขอ้มูลใหเ้ป็นปัจจุบนัโดยบุคลากรท่ีมีความรู้ 

ความสามารถ และมีประสบการณ์ 
      - หน่วยงานควรจดัทาํหลกัสูตรโดยสอดแทรกเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัภารกิจของ 

อปท. และขยายระยะเวลาการฝึกอบรมใหเ้พียงพอ รวมทั้งการกาํหนดรูปแบบการฝึกอบรมท่ี
หลากหลาย 
 - หน่วยงานควรจดัทาํส่ือเพ่ือถ่ายทอดประสบการณ์ตรงของบุคลากรท่ีมีความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์ ออกเผยแพร่ อยา่งทัว่ถึง 
 - หน่วยงานควรนาํองคค์วามรู้เก่ียวกบัขอ้ระเบียบ กฎหมาย และมาตรฐานงาน 
ออกเผยแพร่ผา่นช่องทางต่าง ๆ  
 - หน่วยงานควรจดัทาํหลกัสูตรฝึกอบรมโดยเนน้กรณีศึกษาออกเผยแพร่ผา่น
ระบบออนไลน์ และออฟไลน์    

 2.  กลยทุธ์เชิงป้องกนั (ST Strategy)  
 - หน่วยงานควรจดัทาํส่ือประชาสมัพนัธ์โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมเผยแพร่
ผา่นระบบอินเทอร์เน็ต 

      - หน่วยงานควรจดัส่งทีมวิทยากรท่ีมีความรู้ และประสบการณ์เขา้ไปให้
คาํแนะนาํในพื้นท่ี 

      - หน่วยงานควรจดัทาํโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรม สาํหรับผูบ้ริหารองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 3.  กลยทุธ์เชิงแกไ้ข (WO Strategy) 
 - หน่วยงานควรปรับปรุง และสรุปเน้ือหาการฝึกอบรม โดยแยกเป็นประเดน็ ๆ 
อยา่งชดัเจน 

      - หน่วยงานควรเพิ่มเติมเน้ือหาโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมใหมี้ความ
หลากหลาย และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ อปท.ในแต่ละพ้ืนท่ี  
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      - หน่วยงานควรปรับเปล่ียนรูปแบบ วิธีการฝึกอบรมดว้ยการส่งวิทยากรท่ีมี
ความรู้ และประสบการณ์ ไปใหค้วามรู้ในพ้ืนท่ีตามช่วงระยะเวลาท่ี อปท.สะดวก และวา่งเวน้จาก
ภารกิจอ่ืน 

 4.  กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy)  
 - หน่วยงานควรสร้างเครือข่าย และช่องทางในการติดต่อประสานงาน เพื่อ
แลกเปล่ียนขอ้มูล และองคค์วามรู้กบัช่างโดยตรง 

      - หน่วยงานควรจดัตั้งหน่วยบริการเคล่ือนท่ีเพื่อใหค้าํปรึกษาแนะเก่ียวกบั
วิชาการดา้นช่าง  

3.2  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ในภาคปฏิบัติ 
          จากผลการศึกษาวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้น
ช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท มีจาํนวน 2 ตวัแปร 
คือ สมรรถนะ และตวัแปร 3 วงกลม ดงันั้น เพื่อใหก้ารจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท ประสบความสาํเร็จมากยิง่ข้ึนผูศึ้กษามี
ขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

  3.2.1  สมรรถนะ (Competency) เป็นบุคลิกลกัษณะท่ีซ่อนอยูภ่ายในปัจเจกบุคคล 
ซ่ึงสามารถผลกัดนัใหปั้จเจกบุคคลนั้นสร้างผลการปฏิบติังานท่ีดีหรือตามเกณฑท่ี์กาํหนดในงานท่ี
ตนรับผดิชอบ นกัวิชาการไดแ้บ่งประเภทของสมรรถนะออกเป็น 2 ประเภทบา้ง 3 ประเภทบา้ง 
โดยในส่วนของสาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.) ไดแ้บ่งสมรรถนะท่ีจาํเป็น
สาํหรับตาํแหน่งขา้ราชการพลเรือนสามญัออกเป็น 2 ประเภท คือสมรรถนะหลกั และสมรรถนะ
ประจาํกลุ่มงาน ซ่ึง David C. McClelland ไดก้ล่าวไวว้า่สมรรถนะมีองคป์ระกอบ 5 ประการ ดงัน้ี 
1) ทกัษะ (Skill) 2) ความรู้ (Knowledge) 3) ทศันคติ (Self-concept) 4) บุคลิกลกัษณะ (Traits) และ
5) แรงจูงใจ (Motives) (1993 อา้งใน สุกญัญา รัศมีธรรมโชติ : 4) ดงันั้น เพื่อใหก้ารจดัการฝึกอบรม
ใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ของกรมทางหลวงชนบท ประสบผลสาํเร็จมาก
ยิง่ข้ึน ผูรั้บผดิชอบในการจดัการฝึกอบรมควรพิจารณา ดงัน้ี  

           1)  ทกัษะ (Skill) หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัทาํโครงการ
ฝึกอบรมควรกาํหนดเน้ือหาของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมโดยการนาํกรณีศึกษามาใชเ้พื่อใหผู้เ้ขา้
รับการฝึกอบรมไดมี้โอกาสฝึกฝนในเกิดความชาํนาญ เกิดทกัษะการแกไ้ขปัญหา และสามารถ
นาํไปใชใ้นการปฏิบติังานไดจ้ริง เช่น การฝึกปฏิบติัการประมาณราคางาน การฝึกปฏิบติัการซ่อม
บาํรุงถนนแต่ละประเภท เป็นตน้ ทั้งน้ี เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมเกิดความชาํนาญมากยิง่ข้ึน 



 175

           2)  ความรู้ (Knowledge) หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัทาํ
โครงการฝึกอบรมควรจดัทาํโครงการ/หลกัสูตรท่ีสามารถช่วยกระตุน้ใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมมีการ
นาํความรู้ท่ีมีอยูไ่ปใชใ้นการปฏิบติังาน ตลอดจนมีความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้
เพิ่มเติม เพื่อนาํไปใชใ้นการปฏิบติังานใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน โดยเฉพาะอยา่งยิง่
โครงการ/หลกัสูตรท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้ระเบียบกฎหมาย และหลกัวิชาท่ีมีความจาํเป็นต่อการ
ปฏิบติังาน ทั้งน้ี การคดัเลือกผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมผูเ้ก่ียวขอ้งควรจดักลุ่มผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมโดย
แบ่งตามระดบัความรู้ และหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ เช่น กลุ่มหวัหนา้ส่วนโยธา กลุ่มวิศวกร กลุ่มนายช่าง
โยธา กลุ่มผูช่้วยช่าง เป็นตน้ เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมแต่ละกลุ่มมีระดบัพื้นความรู้ท่ีใกลเ้คียงกนั 

           3)  ทศันคติ (Self-concept) หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัทาํ
โครงการฝึกอบรมควรจดัทาํโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไดมี้
โอกาสในการแลกเปล่ียนทศันคติซ่ึงกนัและกนั รวมทั้งการรับฟังความคิดเห็นของกนัและกนั โดย
อาจกาํหนดใหมี้กิจกรรมละลายพฤติกรรมเพ่ือใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมไดมี้โอกาสเรียนรู้ซ่ึงกนัและ
กนั ทั้งน้ี เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมสามารถทาํงานร่วมกนัอยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

           4) บุคลิกลกัษณะ (Traits) หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัทาํ
โครงการฝึกอบรมควรจดัทาํโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีสามารถสร้างความเช่ือมัน่ในตนเอง
ใหก้บัผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม เพื่อใหผู้เ้ขา้รับการฝึกอบรมกลา้คิด ตดัสินใจมากยิง่ข้ึน โดย
ผูรั้บผดิชอบการจดัฝึกอบรมควรพิจารณาคดัเลือกวิทยากรท่ีมีความสามารถในการสงัเกตและ
แยกแยะบุคลิกลกัษณะของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม หรือเชิญผูเ้ช่ียวชาญหรือนกัจิตวิทยามาใหค้วามรู้
แก่วิทยากรเพิ่มเติมเก่ียวกบัการสงัเกตบุคลิกลกัษณะ ทั้งน้ี เพื่อใหว้ิทยากรสามารถเลือกวิธีการ
ถ่ายทอดความรู้ใหเ้หมาะสมกบับุคคล หรือกลุ่มบุคคลท่ีเขา้รับการฝึกอบรม 

           5)  แรงจูงใจ (Motives) หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัทาํ
โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรม ควรมีวิธีการ และช่องทาง ท่ีหลากหลาย และสะดวก เพื่อให้
ผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรม วิธีการ และรูปแบบการ
ฝึกอบรมอยา่งทัว่ถึง และเพียงพอ ตลอดจนโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมควรเป็นท่ีน่าสนใจ และ
สามารถดึงดูดความสนใจ และอยากเขา้อบรม ตลอดจนสิทธิและประโยชน์ต่าง ๆ ท่ีจะไดรั้บเม่ือ
ผา่นการฝึกอบรมในหลกัสูตรนั้น ๆ โดยหน่วยงานผูรั้บผดิชอบการจดัฝึกอบรมอาจทาํขอ้ตกลง
ความร่วมมือร่วมกนักบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น คณะกรรมการกระจายอาํนาจ หรือกรมส่งเสริม
การปกครองทอ้งถ่ิน เพื่อจดัทาํหลกัสูตรร่วมกนัและกาํหนดใหบุ้คลากรขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจะตอ้งผา่นการฝึกอบรมหลกัสูตรตามท่ีกาํหนด จึงจะสามารถกา้วเขา้สู่ตาํแหน่ง หวัหนา้
ส่วน หรือ ผูอ้าํนวยการกองได ้เป็นตน้ 
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  3.2.2  ตัวแปร 3 วงกลม เป็นแนวคิดเพื่อการบริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นกลยทุธ์
ในการพฒันาและบริหารทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ร ประกอบดว้ย บริบท (Context) ของ อปท. 
ทกัษะและศกัยภาพท่ีจาํเป็นสาํหรับบุคลากร (Skills, Competencies) และแรงจูงใจ (Motivation) 
ดงันั้น เพื่อใหก้ารจดัการฝึกอบรมใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทาง
หลวงชนบท ประสบผลสาํเร็จมากยิง่ข้ึน ผูรั้บผดิชอบในการจดัการฝึกอบรมควรพิจารณา ดงัน้ี 

            1)  บริบท (Context) ของ อปท. ในการดาํเนินการจดัฝึกอบรมใหก้บัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัทาํโครงการฝึกอบรมควรนาํ
สภาพแวดลอ้มทั้งภายใน และภายนอกขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมาวิเคราะห์ในการจดัทาํ
โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรม เพื่อใหมี้ความเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินนั้น ๆ ตลอดจนเพื่อใหต้รงกบัความตอ้งการในการพฒันาของแต่ละหน่วยงาน และเพื่อให้
การกาํหนดเน้ือหาและวิธีการฝึกอบรมสอดคลอ้กบัลกัษณะงานของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม เช่น 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีตั้งอยูใ่นบริเวณพ้ืนท่ีดินอ่อน อาจจะตอ้งเพิ่มพนูความรู้และเทคนิค
การเก่ียวกบัการสร้างในพ้ืนท่ีดินอ่อน ส่วนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีพื้นท่ีติดทะเล อาจ
ตอ้งการองคค์วามรู้ และเทคนิคการก่อสร้างท่ีสามารถป้องกนัการกดัเซาะตล่ิง เป็นตน้   

            2)  ทกัษะและศกัยภาพท่ีจาํเป็นสาํหรับบุคลากร (Skills, Competencies) 
หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัโครงการฝึกอบรมควรพิจารณาคุณสมบติัของผูส้มคัรเขา้
รับการฝึกอบรมใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องโครงการ และลกัษณะงานท่ีตอ้งการพฒันา 
ตลอดจนควรสอดแทรกเน้ือหาท่ีเป็นองคค์วามรู้รอง ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการการปฏิบติังานของบุคลากร
กลุ่มนั้น ๆ เพื่อเป็นการเพิ่มทกัษะในการปฏิบติังานและการติดต่อประสานงาน เช่น ระเบียบท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง กฎหมายเก่ียวกบัความรับผดิทางละเมิด เป็นตน้  

           3)  แรงจูงใจ (Motivation) หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัทาํ
โครงการฝึกอบรมควรมีการประชุมหารือร่วมกนักบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อกาํหนดสิทธิ
ประโยชน์ หรือการกาํหนดใหบุ้คลากรท่ีผา่นการฝึกอบรมในหลกัสูตรต่าง ๆ ไดรั้บโอกาสในการ
เจริญกา้วหนา้ในสายอาชีพนั้น ๆ เช่น การกาํหนดไวใ้นมาตรฐานกาํหนดตาํแหน่ง หรือทาํขอ้ตกลง
ความร่วมมือกบัสภาวิศวกรเพื่อใหก้ารรับรองแก่ผูผ้า่นการฝึกอบรมในหลกัสูตรนั้น ๆ เป็นตน้ 

3.3  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
       3.3.1  ควรศึกษาเปรียบเทียบระดบัความสาํเร็จของการจดัการฝึกอบรมดา้นช่าง

ใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน แต่ละประเภท คือ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
(อบจ.) เทศบาล และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) วา่มีความแตกต่างกนัหรือไม่ อยา่งไร 
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       3.3.2  ควรศึกษาวิจยัเก่ียวกบัภารกิจท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภท
รับโอน วา่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภท ยงัตอ้งการใหห้น่วยงานท่ีถ่ายโอนภารกิจเป็น
พี่เล้ียงต่อไป หรือสามารถดาํเนินการเองไดแ้ลว้ 

       3.3.3  การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะพ้ืนท่ีสาํนกัทางหลวงชนบทท่ี 1 
(ปทุมธานี) ซ่ึงประกอบดว้ย 5 จงัหวดั คือ ปทุมธานี นนทบุรี สมุทรปราการ พระนครศรีอยธุยา 
และอ่างทอง ดงันั้น ควรมีการศึกษาในพื้นท่ีอ่ืนดว้ย เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการจดัทาํแผนดา้นอ่ืน ๆ 
ต่อไป 

       3.3.4  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นบุคลากรของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพียงดา้นเดียว ดงันั้น ในการวิจยัคร้ังต่อไปควรมีการเกบ็ขอ้มูลจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย เช่น สาํนกังานคณะกรรมการการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 

       3.3.5  ควรมีการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ เก่ียวกบัการเป็นพี่เล้ียงใหก้บัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในดา้นต่าง ๆ เพื่อใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งนาํผลท่ีไดไ้ปใชใ้นจดัทาํแผนต่อไป 
 
  


