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 บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจัิย 
 
 

การศึกษาวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บั
บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท : กรณีศึกษาพื้นท่ีสาํนกัทาง
หลวงชนบทท่ี 1 (ปทุมธานี) เป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) โดยเป็นการศึกษาเก่ียวกบั
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ซ่ึงผูศึ้กษาไดใ้ชเ้คร่ืองมือตามระเบียบวิธีวิจยั ดงัน้ี  
 1.  รูปแบบวิธีการวิจยั 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.  เคร่ืองมือการวิจยั 
 4.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

6.  ระยะเวลาในการวิจยั 
 

1.  รูปแบบวธีิการวจิยั 
 
 การศึกษาวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บั
บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท : กรณีศึกษาพื้นท่ีสาํนกัทาง
หลวงชนบทท่ี 1 (ปทุมธานี) ใชรู้ปแบบการวิจยัแบบไม่ทดลอง โดยเนน้การวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey 
Research) ท่ีเนน้การวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแ้บบสอบถามปลายปิดเพื่อ
สาํรวจความคิดเห็นของบุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตพ้ืนท่ีสาํนกัทางหลวง
ชนบทท่ี 1 (ปทุมธานี) ประกอบดว้ย 5 จงัหวดั คือ ปทุมธานี นนทบุรี สมุทรปราการ 
พระนครศรีอยธุยา และอ่างทอง และใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพดว้ยการวิเคราะห์จากแบบสอบถามท่ี
เป็นคาํถามปลายเปิดและสนทนากลุ่ม (Focus Group)  
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2.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

2.1  ประชากร เป็นการศึกษากลุ่มประชากรท่ีเป็นบุคลากรขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน (อบจ.,เทศบาล., และ อบต.) ท่ีผา่นการฝึกอบรมดา้นช่าง ท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบท ซ่ึง
จะสุ่มตวัอยา่งจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตพ้ืนท่ีสาํนกัทางหลวงชนบทท่ี 1 (ปทุมธานี) 
ประกอบดว้ย 5 จงัหวดั คือ ปทุมธานี นนทบุรี สมุทรปราการ พระนครศรีอยธุยา และอ่างทอง รวม
ทั้งส้ิน 383 แห่ง ประกอบไปดว้ย (อบจ. 5 แห่ง, เทศบาล 103 แห่ง, อบต. 275 แห่ง) โดยจะสอบถาม
บุคลากรดา้นช่างและผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จาํนวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 1 คน/แห่ง 
รวมกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 766 คน ประกอบดว้ย  

      1)  ผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดั นายกเทศมนตรี นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล รองนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั รอง
นายกเทศมนตรี รองนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปลดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ปลดัเทศบาล 
ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั รองปลดัเทศบาล รองปลดั
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ผูอ้าํนวยการสาํนกั ผูอ้าํนวยการกอง หวัหนา้ส่วน/หวัหนา้ฝ่าย จาํนวน 
383 คน 
    2)  บุคลากรดา้นช่างขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ บุคลากรผูป้ฏิบติังาน
ดา้นช่างขององคก์รขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เช่น วิศวกร สถาปนิก นายช่างโยธา ช่างโยธา 
นายช่างเคร่ืองกล ช่างเคร่ืองกล ผูช่้วยช่าง เป็นตน้ จาํนวน 383 คน 

 
ตารางท่ี 3.1  จาํนวนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตพ้ืนท่ีจงัหวดัปทุมธานี จงัหวดันนทบุรี  
                     จงัหวดัสมุทรปราการ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา และจงัหวดัอ่างทอง 

 

ลาํดบัท่ี จงัหวดั 
จาํนวน อบจ. 

(แห่ง) 
จาํนวนเทศบาล 

(แห่ง) 
จาํนวน อบต. 

(แห่ง) 
รวม
ทั้งส้ิน 

1 ปทุมธานี 1 19 45 65 
2. นนทบุรี 1 11 34 46 
3. สมุทรปราการ 1 17 31 49 
4. พระนครศรีอยธุยา 1 36 121 158 
5. อ่างทอง 1 20 44 65 
 รวม 5 103 275 383 

ท่ีมา : กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 20 มิถุนายน 2554 
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 2.2  กลุ่มตัวอย่าง ผูศึ้กษาไดค้าํนวณหาจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัโดยใชสู้ตร
การคาํนวณของ Taro Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% และความคลาดเคล่ือนท่ี 0.05 ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง จาํนวน 196 แห่ง (อบจ. 2 แห่ง, เทศบาล 53 แห่ง, อบต. 141 แห่ง)  

 สูตร n  =  2Ne 1
N


 

  โดยท่ี   n   =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 N  =  จาํนวนประชากรทั้งหมด 

            e  =   ความคลาดเคล่ือนในการสุ่มตวัอยา่งกาํหนดใหเ้ท่ากบั  0.05 
  

 แทนค่า n  =               383          
                                                        1+383(0.05)2 
                                      n  =   196 
 

 ดงันั้น ขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตพื้นท่ีสาํนกัทาง
หลวงชนบทท่ี 1 (ปทุมธานี) 5 จงัหวดั คือ ปทุมธานี นนทบุรี สมุทรปราการ พระนครศรีอยธุยา 
และอ่างทอง ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เท่ากบั 196 แห่ง  

 
ตารางท่ี 3.2  สดัส่วนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) แยกเป็นรายจงัหวดั 

 

ลาํดบัท่ี จงัหวดั 
จาํนวนองคก์ร
ปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน (แห่ง) 

จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
(แห่ง) 

รวมทั้งส้ิน 
(แห่ง) 

1 ปทุมธานี 65 65X196/383 = 33 33 
2. นนทบุรี 46 46X196/383 = 24 24 
3. สมุทรปราการ 49 49X196/383 = 25 25 
4. พระนครศรีอยธุยา 158 158X196/383 = 81 81 
5. อ่างทอง 65 65X196/383 = 33 33 

รวมทั้งส้ิน 196 
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2.3  วธีิการสุ่มตัวอย่าง การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชว้ิธีการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบ
หลายขั้นตอน (Multistage Random Sampling) เพื่อใหไ้ดต้วัแทนท่ีดีและมีความน่าเช่ือถือของ
ประชากร โดยมีขั้นตอนการสุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

        2.3.1  การสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified sampling) โดยการแบ่งกลุ่มตวัอยา่ง
ตามประเภทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชสู้ตรดงัน้ี 

จาํนวนตวัอยา่งตามประเภทของ อปท. = จาํนวนตวัอยา่งทั้งหมด x จาํนวนประเภท อปท. 
                                                                  จาํนวนประชากรทั้งหมด 

 
ตารางท่ี 3.3  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งแยกตามประเภทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) 

 

ลาํดบัท่ี ประเภท อปท. 
จาํนวน อปท. 

(แห่ง) 
จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

(แห่ง) 
รวมทั้งส้ิน 

(แห่ง) 
1 อบจ. 5 196X5/383 = 2 2 
2. เทศบาล 103 196X103/383 = 53 53 
3 อบต. 275 196X275/383 = 141 141 

รวมทั้งส้ิน 196 
 

ตารางท่ี 3.4  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งแยกตามประเภทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.)  
                     รายจงัหวดั 

 

ลาํดบั
ท่ี 

จงัหวดั 
จาํนวนประชากร จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง รวมกลุ่ม

ตวัอยา่ง 
(แห่ง) 

อบจ.
(แห่ง) 

เทศบาล
(แห่ง) 

อบต.
(แห่ง) 

อบจ. 
(แห่ง) 

เทศบาล 
(แห่ง) 

อบต. 
(แห่ง) 

1 ปทุมธานี 1 19 45 - 10 23 33 
2. นนทบุรี 1 11 34 1 6 18 25 
3. สมุทรปราการ 1 17 31 - 9 16 25 
4. พระนครศรีอยธุยา 1 36 121 1 18 62 81 
5. อ่างทอง 1 20 44 - 10 22 32 

รวมทั้งส้ิน 5 103 275 2 53 141 196 
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 2.3.2  สุ่มตัวอย่างตัวแทนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ (อปท.) ท่ีมีบุคลากรเขา้
รับการฝึกอบรมหลกัสูตรดา้นช่างท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบท จาํนวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 1 คน/แห่ง 
รวมกลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 392 คน ประกอบดว้ย  

    1)  ผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดั นายกเทศมนตรี นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล รองนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
รองนายกเทศมนตรี รองนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปลดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
ปลดัเทศบาล ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั รองปลดัเทศบาล 
รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ผูอ้าํนวยการสาํนกั ผูอ้าํนวยการกอง หวัหนา้ส่วน/หวัหนา้ฝ่าย 
รวมจาํนวน 383 คน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 196 คน จากการคาํนวณโดยใชสู้ตรการคาํนวณของ Taro 
Yamane 

   2)  บุคลากรดา้นช่างขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ บุคลากร
ผูป้ฏิบติังานดา้นช่างขององคก์รขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เช่น วิศวกร สถาปนิก นายช่าง
โยธา ช่างโยธา นายช่างเคร่ืองกล ช่างเคร่ืองกล ผูช่้วยช่าง เป็นตน้ รวมจาํนวน 383 คนไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง 196 คน จากการคาํนวณโดยใชสู้ตรการคาํนวณของ Taro Yamane 

 
ตารางท่ี 3.5  จาํนวนประชากรและจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

 

ลาํดบั
ท่ี 

ประเภทกลุ่มตวัอยา่ง 
จาํนวนประชากร

กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 
(คน) 

จาํนวนกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการ

เกบ็ขอ้มูล 
(คน) 

1 ผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 383 196 
2. บุคลากรดา้นช่างขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน 
383 196 

 รวมทั้งส้ิน 766 392 
 

3.  เคร่ืองมือการวจิยั 
 
 ในการศึกษาวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บั
บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท : กรณีศึกษาพื้นท่ีสาํนกัทาง
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หลวงชนบทท่ี 1 (ปทุมธานี) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีผูศึ้กษาไดส้ร้างจาก
การประมวลแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสอบถามขอ้มูลและวดัระดบัความสาํเร็จและ
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการดาํเนินงานในการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน โดยจะใชแ้บบสอบถามจาํนวน 431 ชุด เผือ่สาํหรับกรณีท่ีไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา
ไม่ครบจาํนวน 10 % ของกลุ่มตวัอยา่ง 392 คน และแบบสมัภาษณ์จาํนวน 6 ชุด เป็นเคร่ืองมือใน
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี   

 3.1  แบบสอบถาม ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดมี้การศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นบุคลากร
ในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัปทุมธานี จงัหวดันนทบุรี จงัหวดั
สมุทรปราการ จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา และจงัหวดัอ่างทอง โดยใชแ้บบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมา
เพื่อทาํการสอบถามความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดั
ฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท : 
กรณีศึกษาพื้นท่ีสาํนกัทางหลวงชนบทท่ี 1 (ปทุมธานี) ประกอบดว้ย 4 ตอน มีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี   
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบคาํถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นขอ้มูล
ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อตัราเงินเดือน ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานใน
องคก์ร และตาํแหน่งงานปัจจุบนั โดยมีลกัษณะเป็นคาํถามปลายปิด เป็นคาํถามแบบเลือกตอบ 
(check List) 

 ตอนท่ี 2 เป็นแบบคาํถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้น
ช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท : กรณีศึกษาพื้นท่ี
สาํนกัทางหลวงชนบทท่ี 1 (ปทุมธานี) โดยแบ่งออกเป็น 1) ความชดัเจนของกระบวนการฝึกอบรม 
ประกอบดว้ย การหาความจาํเป็นในการฝึกอบรม การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม การกาํหนดโครงการ
ฝึกอบรม การบริหารโครงการฝึกอบรม และการประเมินผล/ติดตามผลการฝึกอบรม 2) ตวัแปรการ
เรียนรู้ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ของธอร์นไดค ์(Thorndike) ประกอบดว้ย กฎแห่งความพร้อม 
(Law of Readiness) ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม กฎแห่งการฝึกหดั (Law of Exercise) ของผูเ้ขา้รับ
การฝึกอบรม และกฎแห่งความพอใจ (Law of Effect) ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 3) ตวัแปร 3 
วงกลมของจีระ หงส์ลดารมภ ์ประกอบดว้ย บริบท (Context) ของ อปท. ทกัษะและศกัยภาพท่ี
จาํเป็นสาํหรับบุคลากร (Skills, Competencies) และแรงจูงใจ (Motivation) 4) สมรรถนะ 
(Competency) ของ David C. McClelland ประกอบดว้ย ทกัษะ (Skill) ความรู้ (Knowledge) 
ทศันคติ (Self – concept) บุคลิกลกัษณะ (Traits) และแรงจูงใจ (Motives)  



103 
 
 ตอนท่ี 3 เป็นแบบคาํถามเพ่ือวดัระดบัความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บั
บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท โดยสร้างมาตรวดัตาม Likert’s 
Scale แบ่งเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 4 เป็นการสอบถามความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะต่อการจดัฝึกอบรมดา้นช่าง
ใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท ใหมี้ประสิทธิภาพมาก
ยิง่ข้ึน เป็นคาํถามปลายเปิด โดยมีโครงสร้างของแบบสอบถามดงัตารางดงัต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี 3.6  ตวัช้ีวดัของตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม 

 
ตวัแปร ตวัช้ีวดั แบบสอบถามขอ้ท่ี 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่   
1.  ความชดัเจนของ 
    กระบวนการฝึกอบรม 

  

1.1  การหาความจาํเป็น   
       ในการฝึกอบรม 
 

หมายถึง การท่ีกรมทางหลวงชนบทดาํเนินการ
คน้หาความตอ้งการขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและบุคลากรขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินวา่มีความตอ้งการพฒันาในดา้นใด และ
ตอ้งการใหบุ้คลากรไดรั้บการพฒันาในเร่ืองใด 

 

 1.  ระดบัความสอดคลอ้งของโครงการ/
หลกัสูตรฝึกอบรมกบัภารกิจขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 1 
 

 2.  ระดบัความตรงของโครงการ/หลกัสูตร
ฝึกอบรมกบัลกัษณะงานท่ีรับผดิชอบ 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 2 
 

 3.  ระดบัความตรงของโครงการ/หลกัสูตร
ฝึกอบรมกบัความตอ้งการของหน่วยงานต่อ 
การพฒันาบุคลากร 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 3 
 

 4.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรท่ีสนบัสนุน
ภารกิจของหน่วยงาน 
 
 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 4 
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ตารางท่ี 3.6  (ต่อ) 

 
  

ตวัแปร ตวัช้ีวดั แบบสอบถามขอ้ท่ี 
1.2  การสร้างหลกัสูตร 
       ฝึกอบรม  
 

หมายถึง การท่ีกรมทางหลวงชนบทนาํเอาความ
จาํเป็นในการฝึกอบรมท่ีไดม้าจดัทาํเป็น
โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรม โดยมีการกาํหนด
วตัถุประสงค ์คุณสมบติัของผูเ้ขา้รับการ
ฝึกอบรม เน้ือหาวิชา รูปแบบวิธีการฝึกอบรม 
ระยะเวลา และรูปแบบการติดตามประเมินผล 

 

 5.  ระดบัความตรงของการกาํหนด
วตัถุประสงคโ์ครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมกบั
ความตอ้งการของหน่วยงาน 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 5 
 

 6.  ระดบัความสอดคลอ้งของเน้ือหาของ
โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมกบัวตัถุประสงค ์

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 6 
 

 7.  ระดบัความเหมาะสมของคุณสมบติัของผู ้
เขา้รับการฝึกอบรมแต่ละโครงการ/หลกัสูตร 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 7 
 

 8.  ระดบัความเหมาะสมของรูปแบบวิธีการ
ฝึกอบรมของแต่ละโครงการ/หลกัสูตร 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 8 
 

 9.  ระดบัความเหมาะสมของระยะเวลาการ
ฝึกอบรมของแต่ละโครงการ/หลกัสูตร 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 9 
 

 10.  ระดบัของการกาํหนดรูปแบบการติดตาม
ประเมินผลท่ีเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 10 

1.3  การกาํหนด 
      โครงการฝึกอบรม 

หมายถึง การท่ีกรมทางหลวงชนบทนาํ
โครงการ หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีไดจ้ดัทาํข้ึน มาสู่
การปฏิบติัโดยการกาํหนดวนั เวลา สถานท่ีจดั
ฝึกอบรม คดัเลือกผูเ้ขา้อบรม วิทยากร 
ผูรั้บผดิชอบ ตลอดจนค่าใชจ่้ายในการฝึกอบรม 

 

 11.  ระดบัความเหมาะสมของการกาํหนด
ช่วงเวลาในการจดัโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรม 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 11 
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ตารางท่ี 3.6  (ต่อ) 

 
  

ตวัแปร ตวัช้ีวดั แบบสอบถามขอ้ท่ี 
 12.  ระดบัความเหมาะสมของการคดัเลือกผูเ้ขา้

รับการฝึกอบรมของแต่ละโครงการ/หลกัสูตร 
ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 12 
 

 13.  ระดบัความเหมาะสมของการคดัเลือก
วิทยากรของแต่ละโครงการ/หลกัสูตร 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 13 

1.4  การบริหารโครงการ 
       ฝึกอบรม 

หมายถึง การท่ีกรมทางหลวงชนบทมีการวาง
แผนการดาํเนินการฝึกอบรมอยา่งเป็นระบบ ทั้ง
ก่อนการฝึกอบรม ระหวา่งการฝึกอบรม และ
หลงัการฝึกอบรม พร้อมทั้งกาํหนดผูรั้บผดิชอบ
ในแต่ละขั้นตอนอยา่งชดัเจน เพื่อใหก้าร
ฝึกอบรมเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

 14.  ระดบัความเหมาะสมของการจดัลาํดบั
เน้ือหาการฝึกอบรมของแต่ละโครงการ/
หลกัสูตร 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 14 
 

 15.  ระดบัความเหมาะสมของเอกสาร ส่ือ 
อุปกรณ์ ประกอบการฝึกอบรม 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 15 

1.5  การประเมินผล/ 
       ติดตามผลการ 
       ฝึกอบรม 

หมายถึง การท่ีกรมทางหลวงชนบทติดตาม
ประเมินผลการการนาํความรู้ท่ีไดจ้ากการ
ฝึกอบรมไปใชใ้นการปฏิบติังาน ตามระยะเวลา
ท่ีกาํหนดไวใ้นโครงการฝึกอบรม โดยใช้
เคร่ืองมือท่ีไดจ้ดัทาํข้ึน ทั้งน้ี เพื่อนาํขอ้มูลท่ี
ไดม้าใชใ้นการพฒันาปรับปรุงหลกัสูตร
ฝึกอบรม 

 

 16.  ระดบัของการนาํความรู้ไปใชใ้นการ
ปฏิบติังาน 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 16 
 

 17.  ระดบัความมีประสิทธิภาพของการติดตาม
ประเมินผลหลงัการฝึกอบรม 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 17 
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ตารางท่ี 3.6  (ต่อ) 

 
  

ตวัแปร ตวัช้ีวดั แบบสอบถามขอ้ท่ี 
 18.  ระดบัความเหมาะสมของช่วงระยะเวลา

การติดตามประเมินผลหลงัการฝึกอบรม 
ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 18 
 

 19.  ระดบัความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การติตามประเมินผลโครงการฝึกอบรม 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 19 
 

2.  ตวัแปรการเรียนรู้ของ 
     ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 

  

2.1  กฎแห่งความพร้อม  
       (Law of Readiness)  
       ของผูเ้ขา้รับการ 
       ฝึกอบรม 

หมายถึง ความพร้อมของบุคลากรขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีเขา้รับการฝึกอบรมใน
โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นช่างท่ีจดัโดย
กรมทางหลวงชนบท 

 

 20.  ระดบัของเน้ือหาการฝึกอบรมท่ีสามารถ
ดึงดูดความสนใจของบุคลากรองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 20 
 

 21.  ระดบัความสอดคลอ้งของเน้ือหาของ
โครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมกบัความรู้หรือ
ประสบการณ์ 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 21 

2.2  กฎแห่งการฝึกหดั   
       (Law of Exercise) 
       ของผูเ้ขา้รับการ 
       ฝึกอบรม 

หมายถึง การท่ีบุคลากรขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินเขา้รับการฝึกอบรมโครงการ/
หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นช่างท่ีจดัโดยกรมทาง
หลวงชนบท และไดมี้โอกาสลงมือฝึกปฏิบติั 
ซ่ึงจะทาํใหก้ารเรียนรู้และการรับเอาองคค์วามรู้
มีความครบถว้น ถูกตอ้ง และสามารถนาํไป
ประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานจริงไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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ตารางท่ี 3.6  (ต่อ) 

 
  

ตวัแปร ตวัช้ีวดั แบบสอบถามขอ้ท่ี 
 22.  ระดบัของการใหค้วามสนใจของบุคลากร

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินต่อการสนใจ
ติดตามโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมของกรม
ทางหลวงชนบท 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 22 
 

 23.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ี
กาํหนดใหมี้การเรียนรู้จากกรณีศึกษา/การฝึก
ปฏิบติั 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 23 
 

 24.  ระดบัของการเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รับการ
ฝึกอบรมไดฝึ้กวิเคราะห์กรณีศึกษา/ฝึกปฏิบติั
อยา่งทัว่ถึง 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 24 
 

2.3  กฎแห่งความพอใจ  
       (Law of Effect) 
       ของผูเ้ขา้รับการ 
       ฝึกอบรม 

หมายถึง การท่ีบุคลากรขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินมีความพึงพอใจในการเขา้รับการ
ฝึกอบรมโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมดา้นช่างท่ี
จดัโดยกรมทางหลวงชนบท ซ่ึงจะทาํใหผู้เ้รียน
มีความพึงพอใจท่ีจะเรียนรู้ และรับเอาองค์
ความรู้ใหม่ ๆ อนัจะส่งผลใหผู้เ้รียนสามารถนาํ
ความรู้ท่ีไดรั้บไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบั
องคก์ร 

 

 25.  ระดบัความพึงพอใจต่อเน้ือหาโครงการ/
หลกัสูตรฝึกอบรม 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 25 
 

 26.  ระดบัความพึงพอใจต่อกระบวนการ 
วิธีการ และรูปแบบการฝึกอบรม 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 26 
 

 27.  ระดบัความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการดา้น
ขอ้มูล และการอาํนวยความสะดวกของ
เจา้หนา้ท่ี 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 27 
 

 28.  ระดบัความเช่ือมัน่ในตวัวิทยากร ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 28 
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ตารางท่ี 3.6  (ต่อ) 

 
  

ตวัแปร ตวัช้ีวดั แบบสอบถามขอ้ท่ี 
3.  ตวัแปร 3 วงกลม   
3.1  บริบท (Context)  
       ของ อปท. 

หมายถึง สภาพแวดลอ้มทั้งภายใน และ
ภายนอกองคก์รขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินท่ีกรมทางหลวงชนบทนาํมา
ประกอบการพิจารณาจดัทาํโครงการ/หลกัสูตร
ฝึกอบรมดา้นช่าง 

 

 29.  ระดบัความเหมาะสมของโครงการ/
หลกัสูตรฝึกอบรมต่อภารกิจขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 29 

 30.  ระดบัความสอดคลอ้งของลกัษณะงานท่ี
ปฏิบติักบัโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรม 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 30 
 

 31.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีมี
การสอดแทรกเน้ือหาอ่ืน ๆ เพื่อสนบัสนุนการ
ปฏิบติังานหลกั 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 31 

3.2  ทกัษะและศกัยภาพ 
       ท่ีจาํเป็นสาํหรับ  
       บุคลากร (Skills,  
       Competencies) 

หมายถึง คุณลกัษณะ หรือความรู้ ความสามารถ
ตามสายงานท่ีบุคลากรขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในงานสายงานดา้นช่างตอ้งมี และ
คุณลกัษณะ หรือองคค์วามรู้ในสายงานท่ีรอง ๆ 
ลงไปท่ีบุคลากรดา้นช่างจะตอ้งเรียนรู้เพื่อใชใ้น
การติดต่อประสานงาน 

 

 32.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรท่ีมีการเปิด
โอกาสใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 32 
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ตารางท่ี 3.6  (ต่อ) 

 
  

ตวัแปร ตวัช้ีวดั แบบสอบถามขอ้ท่ี 
3.3  แรงจูงใจ   
       (Motivation) 

หมายถึง ส่ิงท่ีกระตุน้ หรือแรงขบัใหบุ้คลากร
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแสดง
พฤติกรรมในการประกอบกิจกรรมเพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงคบ์างอยา่ง โดยบุคลากร
จะตอ้งมีกาํลงัใจ มีความพึงพอใจ มีความตั้งใจ 
และทศันคติท่ีดีในการทาํงาน ซ่ึงส่ิงกระตุน้อาจ
อยูใ่นรูปแบบของความกา้วหนา้ในตาํแหน่ง
หนา้ท่ี โครงสร้างเงินเดือนและสวสัดิการท่ี
เหมาะสม การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การ
ใหอ้าํนาจในการตดัสินใจ เป็นตน้ 

 

 33.  ระดบัของการมีช่องทางสาํหรับรับ
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัโครงการ/หลกัสูตร
ฝึกอบรม 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 33* 
 

 34.  ระดบัของช่ือโครงการ/หลกัสูตรท่ีมี
อิทธิพลต่อความสนใจเขา้รับการฝึกอบรม 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 34* 
 

4.  สมรรถนะ  
     (Competency)  

  

4.1  ทกัษะ (Skill) หมายถึง คุณลกัษณะหรือความสามารถ
เฉพาะตวัของบุคลากรขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินท่ีส่งผลใหส้ามารถปฏิบติังานไดดี้ ซ่ึง
สามารถฝึกฝนใหเ้กิดความชาํนาญได ้โดย
ทกัษะอาจจะเป็นส่ิงท่ีองคก์รตอ้งการใหท้าํโดย
การใหบุ้คลากรในองคก์รไดเ้รียนรู้เพื่อใหเ้กิด
ความชาํนาญในเร่ืองนั้น ๆ เช่น ทกัษะดา้นการ
ควบคุมงานก่อสร้าง ทกัษะการแกไ้ขปัญหา
เฉพาะหนา้ เป็นตน้ 
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ตารางท่ี 3.6  (ต่อ) 

 
  

ตวัแปร ตวัช้ีวดั แบบสอบถามขอ้ท่ี 
 35.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีทาํ

ใหบุ้คลากรมีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา 
ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 35 
 

 36.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีทาํ
ใหบุ้คลากรไดมี้โอกาสฝึกฝนใหเ้กิดความ
ชาํนาญ 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 36 

4.2  ความรู้ 
(Knowledge) 

หมายถึง ความรู้ทั้งท่ีฝังอยูใ่นตวับุคคล และ
ความรู้ท่ีแสวงหาเพิ่มเติมท่ีบุคลากรขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถนาํมาใชใ้นการ
ปฏิบติังาน โดยความรู้ท่ีฝังอยูใ่นตวัคนอาจเกิด
จากการเรียนรู้หรือประสบการณ์ในอดีต ส่วน
ความรู้ท่ีแสวงหาเพิ่มเติมเป็นความรู้ท่ีตอ้งการ
ในบุคคลหรือกลุ่มบุคคลมีความรู้ในเร่ืองใด
เร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ เช่น กฎหมายทางหลวง 
หลกัวิศวกรรมการก่อสร้าง การสาํรวจ
ออกแบบและประมาณราคา เป็นตน้ 

 

 37.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ี
ช่วยกระตุน้ใหมี้การนาํความรู้ท่ีมีอยูใ่นตวัเอง
ออกมาใชใ้นการปฏิบติังาน 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 37 
 

 38.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมเป็น
แรงกระตุน้ใหบุ้คลากรมีความกระตือรือร้นใน
การแสวงหาความรู้เพิ่มเติม 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 38 
 

 39.  ระดบัของการจดัโครงการ/หลกัสูตร
ฝึกอบรมทาํใหบุ้คลากรมีความรู้เก่ียวกบั
กฎหมายทางหลวงเพิ่มข้ึน 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 39 
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ตารางท่ี 3.6  (ต่อ) 

 
  

ตวัแปร ตวัช้ีวดั แบบสอบถามขอ้ท่ี 
 40.  ระดบัของการจดัโครงการ/หลกัสูตร

ฝึกอบรมทาํใหบุ้คลากรมีความรู้เก่ียวกบัหลกั
วิศวกรรมเพิ่มข้ึน 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 40 
 

 41.  ระดบัของการจดัโครงการ/หลกัสูตร
ฝึกอบรมทาํใหบุ้คลากรสามารถนาํเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ เขา้มาช่วยในงานดา้นช่างเพิ่มข้ึน 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 41 

4.3  ทศันคติ  
       (Self – concept) 

หมายถึง แนวคิดเก่ียวกบัตนเองหรือความ
คิดเห็นเก่ียวกบัตนเอง ค่านิยม และความ
คิดเห็นเก่ียวกบัภาพลกัษณ์และส่ิงท่ีเช่ือวา่เป็น
ตนเองของบุคลากรขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะเป็นแรงจูงใจท่ีทาํใหเ้กิด
พฤติกรรมต่าง ๆ 

 

 42.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมเป็น
การสร้างความเช่ือมัน่ในตนใหก้บับุคลากร 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 42 
 

4.4  บุคลิกลกัษณะ   
       (Traits) 

หมายถึง บุคลิกลกัษณะประจาํตวัของบุคลากร
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละบุคคลท่ี
แสดงออกถึงความเป็นตวัตนของบุคคลนั้น ๆ 
รวมถึงการตอบสนองต่อบุคคล ขอ้มูล และ
สถานการณ์ท่ีเผชิญ กลา้คิด กลา้ตดัสินใจ 

 

 43.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมทาํ
ใหบุ้คลากรกลา้ตดัสินใจเพิ่มข้ึน 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 43 
 

 44.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมทาํ
ใหบุ้คลากรมีความเช่ือมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

ตอนท่ี 2 ขอ้ท่ี 44 
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ตารางท่ี 3.6  (ต่อ) 

 
  

ตวัแปร ตวัช้ีวดั แบบสอบถามขอ้ท่ี 
.5  แรงจูงใจ (Motives) หมายถึง ส่ิงท่ีกระตุน้ หรือแรงขบัใหบุ้คลากร

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแสดงพฤติกรรม
ในการประกอบกิจกรรมเพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคบ์างอยา่ง โดยบุคลากรจะตอ้งมี
กาํลงัใจ มีความพึงพอใจ มีความตั้งใจ และ
ทศันคติท่ีดีในการทาํงาน ซ่ึงส่ิงกระตุน้อาจอยูใ่น
รูปแบบของความกา้วหนา้ในตาํแหน่งหนา้ท่ี 
โครงสร้างเงินเดือนและสวสัดิการท่ีเหมาะสม 
การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การใหอ้าํนาจใน
การตดัสินใจ เป็นตน้ 

 

 45.  ระดบัของการมีช่องทางสาํหรับรับ
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัโครงการ/หลกัสูตร
ฝึกอบรม 

ตอนท่ี 2 ขอ้ 33* 
 

 46.  ระดบัของช่ือโครงการ/หลกัสูตรท่ีมีความ
น่าสนใจเขา้รับการฝึกอบรม 

ตอนท่ี 2 ขอ้ 34* 

ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครอง  
                     ส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) 
ความสาํเร็จของการจดั
ฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บั
บุคลากรขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
(อปท.) 

หมายถึง ความสาํเร็จของการจดัโครงการ/
หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีจดัโดยกรมทางหลวง
ชนบท สอดคลอ้งกบัลกัษณะงาน ตรงกบัความ
ตอ้งการ ทาํใหบุ้คลากรขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินมีความรู้ และทกัษะ เพิ่มมากข้ึน 
สามารถนาํความรู้ท่ีไดรั้บไปใชใ้นการ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตนเอง
เพื่อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุเป้าหมาย  
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ตารางท่ี 3.6  (ต่อ) 
 

  

ตวัแปร ตวัช้ีวดั แบบสอบถามขอ้ท่ี 
 47.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ี

สอดคลอ้งกบัลกัษณะงานตรงกบัความตอ้งการ
ของหน่วยงาน 

ตอนท่ี 3 ขอ้ท่ี 1 
 

 48.  ระดบัของกระบวนการ/วิธีการฝึกอบรมท่ี
ทาํใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้

ตอนท่ี 3 ขอ้ท่ี 2 
 

 49.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีทาํ
ใหบุ้คลากรมีความรู้ ความชาํนาญเพิ่มมากข้ึน 

ตอนท่ี 3 ขอ้ท่ี 3 
 

 50.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ีทาํ
ใหบุ้คลากรมีทกัษะในการแกปั้ญหาเพิ่มมากข้ึน 

ตอนท่ี 3 ขอ้ท่ี 4 
 

 51.  ระดบัของการจดัโครงการ/หลกัสูตร
ฝึกอบรมส่งผลต่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรม
ของบุคลากร 

ตอนท่ี 3 ขอ้ท่ี 5 
 

 52.  ระดบัของโครงการ/หลกัสูตรฝึกอบรมท่ี
ส่งผลต่อความเช่ือมัน่ของบุคลากร 

ตอนท่ี 3  ขอ้ท่ี 6 
 

 53.  ระดบัของการนาํความรู้ท่ีไดรั้บจากการ
ฝึกอบรมไปใชใ้นการปฏิบติังานใหบ้รรลุตาม
เป้าหมายและภารกิจของหน่วยงาน 

ตอนท่ี 3 ขอ้ท่ี 7 

 
3.2  แบบสัมภาษณ์ ใชแ้บบสมัภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง เพื่อใชใ้นการสมัภาษณ์

ผูบ้ริหารและบุคลากรดา้นช่างขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ผูบ้ริหารและบุคลากรดา้นช่างของ
เทศบาล และผูบ้ริหารและบุคลากรดา้นช่างขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ประเภทละ 1 คน รวม
ทั้งส้ิน 6 คน เป็นการสมัภาษณ์ความคิดเห็นในเร่ืองของ จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส ขอ้จาํกดั และ
ขอ้เสนอแนะ ในการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรม
ทางหลวงชนบท โดยเลือกจากองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
ท่ีมีบุคลากรเขา้รับการฝึกอบรมกบักรมทางหลวงชนบทในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ประกอบดว้ย 
1.ผูอ้าํนวยการกองช่าง องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัอ่างทอง ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีรับโอนถนนจาก
กรมทางหลวงชนบท ตั้งแต่ปี 2546 – 2553 รวม 458.655 กิโลเมตร และมีการส่งบุคลากรเขา้รับการ
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ฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ือง 2.หวัหนา้ฝ่ายผงัเมืองและทางหลวงชนบท องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
ปทุมธานี เป็นองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัท่ีมีการจดัตั้งหน่วยงานรับผดิชอบเก่ียวกบัทางหลวง
ชนบทโดยตรง และมีการส่งบุคลากรเขา้รับการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 3.ผูอ้าํนวยการกองช่าง เทศบาล
ตาํบลบางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ เป็นเทศบาลท่ีมีพื้นท่ีเพียง 3 ตารางกิโลเมตร มีถนนในความ
รับผดิชอบ 23 สาย มีสะพาน 8 แห่ง และมีการส่งบุคลากรดา้นช่างเขา้รับการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 4.
หวัหนา้กองช่าง เทศบาลตาํบลอรัญญิก จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา เป็นเทศบาลท่ีมีพื้นท่ีรับผดิชอบ 
35 ตารางกิโลเมตร มีการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน และบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 5.หวัหนา้ส่วน
โยธา องคก์ารบริหารส่วนตาํบลบางรักใหญ่ จงัหวดันนทบุรี เป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลขนาด
ใหญ่ท่ีใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาระบบจราจร ขนส่งมวลชน วิศวกรรมจราจรควบคู่ไปกบัการ
พฒันาบุคลากร และ 6.หวัหนา้ส่วนโยธา องคก์ารบริหารส่วนตาํบลลาํไทร จงัหวดั
พระนครศรีอยธุยา เป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลขนาดใหญ่ มีสายทางในความรับผดิชอบเป็นถนน
เลียบคนัคลองชลประทาน 26 สายทาง มีการพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง มีการบริหารท่ีโดดเด่น
และไดรั้บรางวลัธรรมาภิบาลในปี พ.ศ. 2552  

3.3  การสร้างและพฒันาคุณภาพเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
        3.3.1  ศึกษาคน้ควา้ทฤษฏี และแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อนาํมาเป็นขอ้มูลในการ

กาํหนดขอบเขตของเน้ือหาท่ีจะสร้างแบบสอบถาม เพื่อใหค้รอบคลุมเน้ือหาและรายละเอียดท่ีจะ
ศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี 

        3.3.2  ยกร่างแบบสอบถามใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหา และรายละเอียดท่ีกาํหนดไว้
และตรวจสอบแกไ้ขความถูกตอ้งของการใชภ้าษาและความเท่ียงตรงของเน้ือหา 

        3.3.3  ตรวจสอบและนาํแบบสอบถามไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) รวมทั้งปรับปรุงแกไ้ขใหถู้กตอ้งชดัเจนและ
สมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

        3.3.4  นาํแบบสอบถามท่ีผา่นการพิจารณาแกไ้ข ไปทดสอบก่อนนาํไปใชจ้ริง 
(Pre test) กบับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (อปท.) ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งทั้งส้ิน 30 คน 
เพื่อทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม 
  3.3.5  จากนั้นผูว้ิจยันาํแบบสอบถามมาทาํการหาค่าความเช่ือมัน่ โดยใชว้ิธี
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbroh Alpha - Coeffieient) (Cronbach,1951 อา้งใน วรรณ์
ดี แสงประทีปทอง 2551:143) โดยถือเกณฑก์ารทดสอบค่าของ Alpha มีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั .70 
จึงจะถือวา่แบบสอบถามนั้นใชไ้ดต้ามสูตร ดงัน้ี 
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 สูตร  α  =   
1k

k    1- 



2
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    เม่ือ   α   คือ   ความเช่ือมัน่ 
 k     คือ   จาํนวนขอ้สอบ หรือจาํนวนขอ้คาํถาม 
 2

iS   คือ   ความแปรปรวนของคะแนนรายขอ้ 
 2

xS   คือ   ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
 ทั้งน้ี เม่ือคาํนวณตามสูตรดงักล่าว หากไดค่้าสมัประสิทธ์ิแอลฟาตั้งแต่ 0.70 
ข้ึนไป จึงจะถือวา่แบบสอบถามดงักล่าวมีความสมบูรณ์ เท่ียงตรง และเช่ือถือได ้พร้อมท่ีจะ
นาํไปใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลได ้ซ่ึงสามารถแสดงค่า Reliability Coefficients ไดด้งัตาราง
ต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 3.7  ค่า Reliability Coefficients ของแบบสอบถาม 

 

ตัวแปร ค่า Reliability Coefficients 
ตัวแปรอสิระ  
1.  ความชดัเจนของกระบวนการฝึกอบรม   .7927 
2.  ตวัแปรการเรียนรู้ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม .7984 
3.  ตวัแปร 3 วงกลม  .7610 
4.  สมรรถนะ (Competency)  .8875 
ตัวแปรตาม  
ความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บั
บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

.9105 

 จากผลการทดสอบไดค่้าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั .9303 แสดงวา่
แบบสอบถามมีความเช่ือถือได ้
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4.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ขอ้มูลท่ีรวบรวมเพ่ือทาํการศึกษาวิจยั แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
 4.1  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดแ้ก่ ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ท่ีไดท้าํการ
สอบถามประชากรกลุ่มตวัอยา่งจากบุคลากรองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีเคยเขา้รับการฝึกอบรม
หลกัสูตรดา้นช่างท่ีจดัโดยกรมทางหลวงชนบทในเขตพ้ืนท่ีสาํนกัทางหลวงชนบทท่ี 1 (ปทุมธานี) 
โดยมีขั้นตอนการดาํเนินงาน ดงัน้ี 
 4.1.1  ทาํหนังสือถงึผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ (องคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดั เทศบาล และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล) เพื่อขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
และขออนุญาตใหบุ้คลากรในสงักดัตอบแบบสอบถาม และจดัส่งแบบสอบถามทางไปรษณียไ์ปยงั
บุคลากรกลุ่มเป้าหมายจาํนวน 431 ฉบบั (องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 196 แห่ง ประชากร
กลุ่มเป้าหมาย 392 คน เผือ่สาํหรับแบบสอบถามท่ีอาจไม่สมบูรณ์หรือไม่ไดรั้บการตอบกลบั 10% 
จาํนวน 39 ฉบบั รวมแบบสอบถามทั้งส้ิน 431 ฉบบั) พร้อมประสานขอความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามทางโทรศพัท ์และจดัส่งกลบัภายในวนัท่ีท่ีกาํหนด 
 4.1.2  ตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถาม เม่ือไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน
มา ผูว้ิจยักจ็ะดาํเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ก่อนนาํไป
ประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูล 
 4.1.3  วิเคราะห์หาค่าสถติิ นาํขอ้มูลจากแบบสอบถามไปวิเคราะห์หาค่าสถิติ โดย
ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปสาํหรับการวิจยัทางสงัคมศาสตร์ 
 4.2  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดแ้ก่ ขอ้มูลเอกสารวิชาการ แนวคิด ทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน ตลอดจนผลงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

5.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ และการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
 5.1  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
        1)  ใชส้ถิติเชิงพรรณนา 
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 (1)  การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ใชก้ารแจกแจงความถ่ี ค่าร้อย
ละ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายเก่ียวกบัลกัษณะขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาและ
ค่าเฉล่ียของตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม 
 (2)  การวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม ใชก้ารแจกแจง
ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อตวัแปรอิสระและตวั
แปรตาม โดยมีการแปลผลดงัน้ี ผูว้ิจยัใชเ้กณฑก์ารแบ่งช่วงคะแนนเฉล่ีย (Class Interval) 
แบบสอบถามในแต่ละขอ้จดัใหมี้ความผนัแปรออกเป็น 5 ช่วง แต่ละช่วงกาํหนดใหค้ะแนนคาํถาม
แต่ละขอ้ดงัน้ี คะแนนสูงสุดเท่ากบั 5 คะแนน และคะแนนตํ่าสุด เท่ากบั 1 คะแนน โดย
กาํหนดใหแ้ต่ละคะแนนมีความผนัแปรเป็นช่วง ๆ ละเท่า ๆ กนั สามารถกาํหนดช่วงห่างได ้ดงัน้ี 
 ช่วงห่างของคะแนนแต่ละช่วง = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 

     จาํนวนช่วงชั้น 
                  5 – 1  = 4 =  0.8 

                              5         5 
 ค่าเฉล่ีย 4.20 – 5.00 หมายถึง ระดบัความสาํเร็จอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.40 – 4.19 หมายถึง ระดบัความสาํเร็จอยูใ่นระดบัมาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.60 – 3.39 หมายถึง ระดบัความสาํเร็จอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.80 – 2.59 หมายถึง ระดบัความสาํเร็จอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.79 หมายถึง ระดบัความสาํเร็จอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  2)  ใชส้ถิติเชิงอนุมาน เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจยั ดงัน้ี 

            1.  One Sample t - test ใชส้าํหรับการวิเคราะห์ระดบัความสาํเร็จของการจดั
ฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท มีไม่ตํ่ากวา่
ร้อยละ 80  

  2.  ค่า F - test โดยวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว ( One-Way 
ANOVA) ใชส้าํหรับวิเคราะห์เปรียบเทียบความสาํเร็จของการพฒันาบุคลากรดา้นช่างขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภท และทดสอบค่าเฉล่ียความแตกต่างแต่ละดา้นโดยวิธี LSD 
(Least Significant Different) 

             3. การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ (regression) แบบขั้นตอน (Stepwise) ใช้
วิเคราะห์ตวัแปรอิสระ คือ กระบวนการฝึกอบรม ตวัแปรการเรียนรู้ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ตวั
แปร 3 วงกลม และสมรรถนะ (Competency) ท่ีคาดวา่ส่งผลต่อความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้น
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ช่างใหก้บับุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทางหลวงชนบท ทั้งน้ี จะทาํการ
ประมวลผลขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปสาํหรับการวิจยัทางสงัคมศาสตร์ 
 โดยค่านยัสาํคญัทางสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐานในคร้ังน้ี กาํหนดไวท่ี้
ระดบั 0.05 
 
ตารางท่ี  3.8  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

สมมติฐาน สถิติ 

1.  ระดบัความสาํเร็จของการจดัฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บั
บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของกรมทาง
หลวงชนบทมีไม่ตํ่ากวา่ร้อยละ 80 

One Sample t - test   

2.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละประเภทมี
ความสาํเร็จในการพฒันาบุคลากรดา้นช่างท่ีแตกต่างกนั 
 

F - test  (One - Way ANOVA) และ
วิธี LSD (Least Significant 
Different) 

3.  ความชดัเจนของกระบวนการฝึกอบรม ตวัแปรการ
เรียนรู้ของผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม ตวัแปร 3 วงกลม และ
สมรรถนะ (Competency) ส่งผลต่อความสาํเร็จของการ
จดัการฝึกอบรมดา้นช่างใหก้บับุคลากรขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ใชก้ารวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple Regression Analysis)  
แบบขั้นตอน (Stepwise) 
 

  
 5.2  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  
 ผูว้ิจยัใชว้ิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยใชเ้ทคนิค SWOT ในการวิเคราะห์
ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ และแนวทางแกไ้ขปัญหาทั้งแบบสอบถามผูบ้ริหาร และ
บุคลากรดา้นช่าง โดยจะมีการวิเคราะห์แบบอุปนยั เป็นการนาํขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการจดัเกบ็ขอ้มูลทาํ
การแยกแยะคาํตอบท่ีได ้มาทาํการจดักลุ่มคาํตอบและวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบ 
 

6.  ระยะเวลาในการวจิยั 
 
 ระยะเวลาดาํเนินการวิจยัเร่ิมตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2554 - เดือนมิถุนายน 2555 


