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บทนํา 
 
 

1.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 
 การเปล่ียนแปลงของระบบเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง เทคโนโลยีในช่วงปัจจุบนั ได้
ส่งผลทาํให้สังคมการเมืองเกือบทุกแห่งตอ้งเผชิญกบัปัญหาสาํคญัท่ีคลา้ยคลึงกนั อนัไดแ้ก่ การมี
รัฐบาลและระบบราชการท่ีไม่สามารถทาํหน้าท่ีไดอ้ย่างมีประสิทธิผล ขาดความยืดหยุ่น ทาํงาน
ล่าชา้ ไม่ทนัการ  อนัเน่ืองมาจากการท่ีรัฐบาลและระบบราชการในรูปแบบดงักล่าวเป็นกลไกและ
กระบวนการท่ีออกแบบและกาํหนดข้ึนเพ่ือใช้ในบริบทของสังคมอุตสาหกรรม ซ่ึงเน้นการจดั
โครงสร้างอาํนาจในแนวตั้ง มีการปฏิบติังานตามระเบียบและแนวทางท่ีรัดกุม เคยชินกบัการดาํรง
อยู่ในสถานการณ์ท่ีสภาพแวดล้อมเปล่ียนแปลงอย่างไม่รวดเร็ว  แต่เม่ือต้องเผชิญกับการ
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายนอก ท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเน่ือง รวดเร็ว ซับซ้อน และมีความไม่
แน่นอนสูงจึงปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปไดค่้อนขา้งชา้ 
 การปฏิรูประบบการบริหารราชการแผน่ดิน จึงเป็นปฏิกิริยาสนองตอบต่อสภาวะโลกา
วิวฒัน์และปัญหาการขาดประสิทธิภาพของการบริหารราชการแผน่ดินในสังคมเมืองและก่อใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลงทางดา้นกระบวนทศัน์ รูปแบบ และวิธีการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐของ
ประเทศต่าง ๆ จากรูปแบบการบริหารราชการแผน่ดินในแบบประเพณีนิยม (Traditional  Public 
Administration Model) ไปสู่รูปแบบการบริหารราชการแผ่นดินแนวใหม่ (New Public 
Administration Model) ท่ีมกัเรียกว่าการบริหารจดัการของรัฐตามหลกัธรรมาภิบาล โดยภาครัฐ
จะตอ้งทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพ และปรับเปล่ียนระบบการบริหารจดัการใหเ้ป็นการใหบ้ริการท่ีมี
คุณภาพแก่ประชาชน ปรับการบริหารงานใหเ้ป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได ้เนน้การบริหารงานท่ี
มุ่งผลสมัฤทธ์ิ และเนน้การแข่งขนัระหวา่งหน่วยงานภาครัฐกบัภาคเอกชน 
 จากวิกฤติเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนในปี พ.ศ.2540 ซ่ึงส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วนของ
สังคมไทย ซ่ึงสาเหตุสาํคญัส่วนหน่ึงเกิดจากการบริหารจดัการในระดบัชาติและระดบัองคก์รทั้งใน
ภาครัฐและเอกชนมีความบกพร่องหรือขาดการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล ส่งผลใหเ้กิดปัญหาทั้ง
ในระดบัโครงสร้าง ระดบันโยบาย และระดบัปฏิบติัการ ทาํให้ประเทศไทยมีการบงัคบัใช้และ
ปรับแกก้ฎหมายต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการภาครัฐทุกภาค
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ส่วนภายในประเทศอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2540 ได้
วางรากฐานของธรรมาภิบาล โดยมีหลกัการท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ การสร้างความโปร่งใสในการบริหาร
ประเทศ  การตรวจสอบการใชอ้าํนาจรัฐ การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนทั้งในระดบัชาติ ทอ้งถ่ิน 
ชุมชน ซ่ึงต่อมาแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 (พ.ศ.2540 – 2544) ไดก้าํหนดว่า
การบริหารจดัการประเทศตอ้งเสริมสร้างหลกัธรรมาภิบาลให้เขม้แข็ง เพื่อให้เกิดระบบบริหาร
จดัการท่ีดีหรือหลกัธรรมาภิบาล (Good Governance) อนัเป็นยุทธศาสตร์สาํคญัท่ีจะป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาท่ีสะสมจนถึงขั้นวิกฤติทั้งในภาคเศรษฐกิจ สงัคมและการเมือง 
 คณะรัฐมนตรีมอบหมายใหส้ถาบนัวิจยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย (TDRI) ศึกษาและ
จดัทาํขอ้เสนอแนะในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาวิกฤติทางเศรษฐกิจ และต่อมาคณะรัฐมนตรี
มอบหมายให้สํานักงาน ก.พ. นาํผลการศึกษาและขอ้เสนอแนะดงักล่าวมาจดัทาํบนัทึกเร่ืองการ
สร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดีเสนอต่อคณะรัฐมนตรี 
 22 พฤษภาคม 2542 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบกบัขอ้เสนอใหอ้อกเป็นระเบียบสาํนกั
นายกรัฐมนตรีเพื่อใหส่้วนราชการถือปฏิบติั 
 30 มิถุนายน 2542 นายกรัฐมนตรีลงนามในระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าดว้ยการ
สร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี  พ.ศ. 2542 
 10 สิงหาคม 2542 ประกาศระเบียบน้ีในราชกิจจานุเบกษา 
 11 สิงหาคม 2542 ระเบียบน้ีเร่ิมมีผลบงัคบัใชก้บัหน่วยงานของรัฐ 
 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 ได้
กาํหนดไวว้่า ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของส่วนราชการตอ้งใชว้ิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ใน
มาตรา 3/1 แห่งพระราชบญัญติั ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 ซ่ึงเป็น
กฎหมายท่ีเป็นท่ีมาของการปฏิรูประบบราชการไดว้างกรอบแนวทางการบริหารราชการไวว้่า “การ
บริหารราชการตอ้งเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ความมี
ประสิทธิภาพ ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบติังาน การลดภารกิจและยบุเลิก
หน่วยงานท่ีไม่จาํเป็น การกระจายอาํนาจการตดัสินใจ การอาํนวยความสะดวกและตอบสนองต่อ
ความตอ้งการของประชาชน” และเพื่อให้การดาํเนินการดงักล่าวเป็นไปตามกรอบทิศทางและแนว
ทางการบริหารราชการดังกล่าว จึงไดมี้การประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 10 ตุลาคม 2546 โดยเน้ือหา
เป็นการกาํหนดแนวทางการบริหารราชการ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นการบริหาร
ราชการ ซ่ึงสาระสาํคญัของพระราชกฤษฎีกา ประกอบดว้ย 6 หลกัคือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม 
หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า   
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 นอกจากน้ี รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2550 ซ่ึงเป็นกฎหมายสูงสุดของ
ประเทศได้ระบุเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี คือ “บุคคลผูเ้ป็น
ขา้ราชการ ลูกจา้งของหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเจา้หนา้ท่ีอ่ืนของรัฐมีหนา้ท่ี
ดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามกฎหมายเพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวม อาํนวยความสะดวก และใหบ้ริการ
แก่ประชาชนตามหลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี” (หมวด 4 มาตรา 74 วรรค
หน่ึง) 
 ในปัจจุบนัสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งภายในและต่างประเทศเปล่ียนไปมาก ข่าวสารไดเ้ขา้
มามีอิทธิพลต่อชีวิตความเป็นอยู่ของสังคมไทยอนัช่วยให้ภาคเอกชนเติบโตข้ึน ขณะเดียวกนัก็
ส่งผลให้ปัญหาต่าง ๆ ของชาติสลับซับซ้อนข้ึน ด้วยเหตุน้ีจึงมีความจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีสถาบัน
ขา้ราชการในฐานะท่ีเป็นสถาบนัหลกัของชาติจะตอ้งปรับแนวทางการทาํงานให้สอดคลอ้งกับ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปด้วยกันร่วมกันสร้างความเป็นเอกภาพและความสามัคคีในหมู่
ขา้ราชการ เพ่ือให้การประสานงานราชการดา้นต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกนัก็
ต้องปรับเปล่ียนระบบการทาํงานโดยเน้นให้ความสําคัญกับการให้บริการประชาชนรวมทั้ ง
ขา้ราชการตอ้งปรับเปล่ียนทศันคติในการทาํงานโดยยดึมัน่ในหลกัจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพของการ
เป็นขา้ราชการท่ีดีมีคุณภาพ ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเสียสละ ซ่ือสัตยสุ์จริต อุทิศเวลากบังานราชการ
อย่างจริงจงัและเป็นท่ีพึ่งของประชาชนอย่างแทจ้ริงอนัจะส่งเสริมให้ประเทศชาติมีความสงบสุข
และพฒันาอยา่งรวดเร็วต่อไป 
 การท่ีประเทศไทยไดมี้ความพยายามนาํหลกัธรรมาภิบาลมาประยกุตใ์ชใ้นทางปฏิบติั
โดยเฉพาะในภาคราชการ จึงอาจช่วยบรรเทาปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น และปัญหาความไร้
ประสิทธิภาพของระบบราชการท่ีสั่งสมมาเป็นเวลานาน และนาํมาสู่ผลลพัธ์สุดทา้ยคือความอยู่ดี
กินดีของประชาชน ในปัจจุบนัหลกัธรรมาภิบาลไดรั้บการตอบสนองจากภาครัฐและเอกชนในการ
นาํมาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารจดัการอยา่งเป็นรูปธรรม เพราะเป็นส่วนท่ีช่วยแกไ้ขปัญหาพ้ืนฐาน
และจุดอ่อนของระบบราชการ และเร่งพฒันาขีดสมรรถนะและเสริมสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่ระบบ
ราชการ ดังนั้ น ส่วนราชการไทยจึงให้ความสําคัญกับการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติใน
หน่วยงาน เพ่ือมุ่งหวงัท่ีจะปรับเปล่ียนวฒันธรรม ค่านิยม ขององคก์รและพฤติกรรมของขา้ราชการ
ให้มีสมรรถนะท่ีสูงข้ึน เป็นขา้ราชการท่ีมีผลงานและขีดสมรรถนะสูง (High Performance Civil 
Service) สามารถเป็นกลไกท่ีสาํคญัของรัฐบาลในการบริหารประเทศชาติใหมี้ศกัยภาพท่ีจะแข่งขนั
ไดใ้นระดบัโลก   
 กรมราชทณัฑ ์เป็นหน่วยงานในสงักดักระทรวงยติุธรรม มีวิสยัทศัน์ คือ “เป็นองคก์รท่ี
มีประสิทธิภาพ ในการควบคุม แกไ้ข และพฒันาพฤตินิสัยผูต้อ้งขงั เพื่อคืนคนดี มีคุณค่าแก่สังคม” 
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ภารกิจหลกัคือ ควบคุมผูต้อ้งขงัอย่างมืออาชีพ และบาํบดั ฟ้ืนฟู และแกไ้ขพฤตินิสัยของผูต้อ้งขงั
อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมากรมราชทัณฑ์ได้มีการปรับยุทธศาสตร์การ
บริหารงานให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั โดยยึดการดาํเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลหรือ
หลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีในการปฏิบติังานภายในองคก์ร แต่เม่ือนาํหลกัการไปปฏิบติัใน
หน่วยงานแลว้ ไดป้ระสบกบัปัญหาบางประการ เช่น การขาดกลไกและกฎเกณฑ์ในการบริหาร
จัดการบา้นเมืองท่ีมีประสิทธิภาพและคล่องตวัสอดรับกับการเปล่ียนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ 
การเมืองและสังคมภายนอก ขา้ราชการบางส่วนในหน่วยงานขาดความรู้ความเช่ียวชาญในการ
ปฏิบติังาน และค่านิยมท่ีมุ่งเนน้ผลประโยชน์ของประชาชน รวมถึงการไม่สามารถปรับตวัไดท้นัต่อ
การเปล่ียนแปลงของระบบราชการในปัจจุบัน ส่งผลให้การดําเนินงานในภาพรวมยงัไม่มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดความคุม้ค่าสูงสุดตามภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย ระบบการ
ตดัสินใจและการบริหารจดัการยงัมีลกัษณะท่ีขาดความโปร่งใส บริสุทธ์ิและยุติธรรมอย่างแทจ้ริง 
ทาํให้การบริหารโดยรวมไม่สามารสนองตอบและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนได้ ใน
ขณะเดียวกนักเ็ปิดโอกาสหรือช่องทางใหเ้กิดการทุจริตและผดิจรรยาในการปฏิบติัราชการได ้
 ดว้ยเหตุดงักล่าวจึงเป็นท่ีมาทาํให้ผูศึ้กษาสนใจท่ีจะศึกษาความสาํเร็จของการนาํหลกั
ธรรมาภิบาลไปปฏิบติัในกรมราชทณัฑ์โดยศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 ว่า
ประสบความสําเร็จอยู่ในระดบัใด และมีปัจจยัใดบา้งท่ีมีอิทธิพลต่อความสําเร็จของการนาํหลกั 
ธรรมาภิบาลไปปฏิบติั ซ่ึงทาํให้สามารถนาํผลการวิจยัท่ีไดม้าเป็นแนวทางในการปรับปรุงการ
บริหารงานของกรมราชทณัฑใ์หป้ระสบความสาํเร็จตามหลกัธรรมาภิบาลต่อไป  
 

2.  ปัญหาการวจิยั 
 
 2.1  เรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 กรมราชทณัฑป์ระสบความสาํเร็จในการนาํหลกั
ธรรมาภิบาลไปปฏิบติัอยูใ่นระดบัใด 
 2.2  ความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของขา้ราชการระดบัตาํแหน่ง
ต่าง ๆ ในเรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 กรมราชทณัฑมี์ความแตกต่างกนัหรือไม่ 
 2.3  ปัจจยัใดบา้งท่ีมีอิทธิพลต่อความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัใน
เรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 กรมราชทณัฑ ์
 2.4  แนวทางใดบา้งท่ีส่งผลใหก้ารนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติับรรลุผลสาํเร็จ 
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3.  วตัถุประสงค์การวจิยั 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปน้ี 
 3.1  เพื่อศึกษาระดับความสําเร็จของการนําหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัในเรือนจาํ
และทณัฑสถานเขต 8 กรมราชทณัฑ ์
 3.2  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดบัความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของ
ขา้ราชการระดบัตาํแหน่งต่าง ๆ ในเรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 กรมราชทณัฑ ์
 3.3  เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั
ในเรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 กรมราชทณัฑ ์
 3.4  เพื่อเสนอแนะแนวทางเก่ียวกับการนําหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัให้บรรลุผล
สาํเร็จ 
 

4.  กรอบแนวคดิการวจิยั  
 
 กรอบแนวคิดในการศึกษา เร่ือง “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมา 
ภิบาลไปปฏิบติั : ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 กรมราชทณัฑ”์ แสดงในภาพท่ี 1.1  
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ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

5.  สมมตฐิานการวจิยั  
 
 5.1  ระดบัความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของแต่ละเรือนจาํและทณัฑ
สถานในเขต 8 กรมราชทณัฑมี์มากกวา่ร้อยละ 70 
 ทดสอบตวัแปรตาม โดยใชส้ถิติ One – sample t – test 

ตวัแปรอสิระ 
(Independent Variables) 

1.  ปัจจัยด้านการนํานโยบายไปปฏิบัติ  
     1.1  วตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานนโยบาย    
     1.2  ทรัพยากรนโยบาย    
     1.3  ลกัษณะหน่วยงานท่ีนาํนโยบายไป

ปฏิบติั  
2.  ปัจจัยจูงใจ 

2.1  ความสาํเร็จในการทาํงานของบุคคล    
2.2  การไดรั้บการยอมรับนบัถือ   
2.3  ความกา้วหนา้ 

3.  กระบวนทศัน์ วฒันธรรม ค่านิยมใหม่ของ
ข้าราชการ  

 3.1  การทาํงานอยา่งมีศกัด์ิศรี 
 3.2  ขยนั  ตั้งใจทาํงาน 
 3.3  มีศีลธรรม  คุณธรรม  

3.4  รู้ทนัโลกปรับตวัทนัโลกทนัสังคม 
3.5  มุ่งเนน้ประสิทธิภาพ  
3.6  รับผิดชอบผลงานต่อสังคม  
3.7  มีใจและการกระทาํท่ีเป็น

ประชาธิปไตย 
         มีส่วนร่วมโปร่งใส  
3.8  มุ่งเนน้ผลงาน 

ตวัแปรตาม 
(Dependent Variables) 

ความสําเร็จของการนําหลกัธรร
มา    
ภิบาลไปปฏิบัตใินเรือนจํา
และทณัฑสถานเขต 8 ของกรม
ราชทณัฑ์ 
1.  หลกันิติธรรม 
2.  หลกัคุณธรรม 
3.  หลกัความโปร่งใส 
4.  หลกัความมีส่วนร่วม 
5.  หลกัความรับผดิชอบ 
6.  หลกัความคุม้ค่า 
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 สมมติฐานการวจัิย ที ่1 
 H0 : μ0  ≤ 70  (ระดบัความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของเรือนจาํ
และทณัฑสถานในเขต 8 กรมราชทณัฑ ์มีนอ้ยกวา่หรือเท่ากบัร้อยละ 70)  
 H1 :   μ1  > 70 (ระดบัความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของเรือนจาํ
และทณัฑสถานในเขต 8 กรมราชทณัฑ ์มีมากกวา่ร้อยละ 70) 
 5.2  กลุ่มตวัอยา่งในระดบัตาํแหน่งต่าง ๆ ท่ีสังกดัเรือนจาํและทณัฑสถาน ทั้ง 14 แห่ง 
มีความสําเร็จของการนําหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัในเรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 ของกรม
ราชทณัฑ์ แตกต่างกันในขั้นตอนต่อไปน้ี (1) หลกันิติธรรม (2) หลกัคุณธรรม (3) หลกัความ
โปร่งใส (4) หลกัความมีส่วนร่วม (5) หลกัความรับผดิชอบ (6) หลกัความคุม้ค่า 
 ทดสอบตวัแปรตาม โดยใชส้ถิติ F – test ดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว
ของค่าเฉล่ีย (One – way ANOVA) 
 สมมติฐานการวจัิยที ่2 
 H0 :   μ1  =   μ2  =  μ3  =  μ4 =  μ5  =   μ6   (กลุ่มตวัอยา่งในระดบัตาํแหน่งต่าง ๆ ใน
เรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 มีความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัไม่แตกต่างกนั) 
 H1 :   μ1 ≠ μ2  ≠ μ3   ≠  μ4   ≠  μ5  ≠  μ6   (กลุ่มตวัอยา่งในระดบัตาํแหน่งต่าง ๆ ใน
เรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 มีความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัแตกต่างกนั) 
 5.3  ปัจจยัดา้นการนาํนโยบายไปปฏิบติั ไดแ้ก่ วตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานนโยบาย 
(X1: objectives) ทรัพยากรนโยบาย (X2 : resource) ลกัษณะหน่วยงานท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติั (X3 : 
characteristics) ปัจจยัจูงใจ ไดแ้ก่ ความสําเร็จในการทาํงาน ของบุคคล (X4 : Achievement) การ
ไดรั้บการยอมรับนบัถือ (X5 : Recognition) ความกา้วหนา้ (X6: Advancement) รวมทั้งปัจจยัดา้น
กระบวนทศัน์ วฒันธรรม ค่านิยมใหม่ของขา้ราชการ ได้แก่ การทาํงานอย่างมีศกัด์ิศรี (X7 : 
Integrity) ขยนัตั้งใจทาํงาน (X8 : Activeness) มีศีลธรรม คุณธรรม (X9  : Morality) รู้ทนัโลกปรับตวั
ทนัโลกทนัสังคม (X10 : Relevancy) มุ่งเนน้ประสิทธิภาพ (X11 : Efficiency) รับผิดชอบผลงานต่อ
สังคม (X12 : Accountability) มีใจและการกระทาํท่ีเป็นประชาธิปไตย มีส่วนร่วมโปร่งใส (X13 : 
Democracy) และมุ่งเนน้ผลงาน (X14 : Yield) ตวัแปรอิสระทั้งหมดท่ีกล่าวถึงน่าจะเป็นปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัในเรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 กรม
ราชทณัฑ ์ 
 ทดสอบหาความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม โดยใชส้ถิติ F – test ดว้ย
การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
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 สมมติฐานการวจัิยที ่ 3 
 H0 :   ตวัแปรอิสระตวัท่ี  Xi  ไม่สามารถนาํมาใช้ในการพยากรณ์อิทธิพลต่อ
ความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั  (เม่ือ  i  =  1,  2,  3,  4,  5,……….,14) 
 H1 :   ตวัแปรอิสระตวัท่ี  Xi  สามารถนาํมาใชใ้นการพยากรณ์อิทธิพลต่อความสาํเร็จ
ของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั  (เม่ือ  i  =  1,  2,  3,  4,  5,……….,14) 
 

6.  ขอบเขตของการวจิยั 

 
 การศึกษาคร้ังน้ี จะดาํเนินการภายใตข้อบเขตในแต่ละดา้น ดงัน้ี 
 6.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา  เป็นการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสําเร็จของการนาํ
หลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั  รวมทั้งเสนอแนะแนวทางเพ่ือพฒันาการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั
ใหบ้รรลุผลสาํเร็จแก่เรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 ของกรมราชทณัฑ ์โดยการวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาตวั
แปร ดงัน้ี 
  6.1.1  ตัวแปรอสิระ (Independent Variables)  
   1)  ปัจจยัดา้นการนาํนโยบายไปปฏิบติั ไดแ้ก่ วตัถุประสงคแ์ละมาตรฐาน
นโยบาย ทรัพยากรนโยบาย ลกัษณะหน่วยงานท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติั   
   2)  ปัจจยัจูงใจ ไดแ้ก่ ความสําเร็จในการทาํงานของบุคคล การไดรั้บการ
ยอมรับนบัถือ ความกา้วหนา้ 
   3)  ปัจจยัดา้นกระบวนทศัน์ วฒันธรรม ค่านิยมใหม่ของขา้ราชการ ไดแ้ก่  
การทาํงานอยา่งมีศกัด์ิศรี ขยนัตั้งใจทาํงาน มีศีลธรรม คุณธรรม รู้ทนัโลกปรับตวัทนัโลกทนัสังคม 
มุ่งเน้นประสิทธิภาพ รับผิดชอบผลงานต่อสังคม มีใจและการกระทาํท่ีเป็นประชาธิปไตย มีส่วน
ร่วมโปร่งใส มุ่งเนน้ผลงาน  
  6.1.2  ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ไดแ้ก่ (1) หลกันิติธรรม (2) หลกั
คุณธรรม (3) หลกัความโปร่งใส (4) หลกัการมีส่วนร่วม (5) หลกัความรับผิดชอบ (6) หลกัความ
คุม้ค่า 
 6.2  ขอบเขตด้านพืน้ที่  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะ การนาํหลกัธรรมาภิบาล
ไปปฏิบติัในเรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 กรมราชทณัฑ ์จาํนวน 14 หน่วยงาน 
  6.3  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง โดยประชากรท่ีศึกษาน้ี คือ ขา้ราชการท่ี
ปฏิบติังานสังกดัเรือนจาํและทณัฑสถานในเขต 8 จาํนวน 14 หน่วยงาน และกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้น
การศึกษา คือ ตวัแทนของประชากร จาํนวน 250 คน  
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 6.4  ขอบเขตด้านเวลา  ผูว้ิจยัไดว้างแผนทาํการศึกษาระหว่างเดือนตุลาคม 2554 ถึงเดือน
สิงหาคม 2555  รวมระยะเวลา 10 เดือน 
 

7.  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 7.1  ปัจจัย หมายถึง  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไป
ปฏิบติั ในเรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 กรมราชทณัฑ ์ประกอบดว้ยปัจจยัดงัต่อไปน้ี  
   7.1.1  วัตถุประสงค์และมาตรฐานนโยบาย หมายถึง การท่ีบุคลากรในสังกดัมี
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัวตัถุประสงคข์องการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั ความชดัเจนของ
วตัถุประสงค/์รายละเอียดเป้าหมาย ตลอดจนมีระบบการติดตามตรวจสอบประเมินผลการนาํหลกั
ธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของหน่วยงาน 
  7.1.2  ทรัพยากรนโยบาย หมายถึง การท่ีหน่วยงานได้รับการสนับสนุนด้าน
งบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์ การมีบุคลากรเพียงพอต่อการดาํเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงค/์เป้าหมาย
ของหลกัธรรมาภิบาล การไดรั้บการสนบัสนุนเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัท่ีมีความจาํเป็นสาํหรับการนาํ
หลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั ตลอดจนมีการจดัทาํแผนงาน/โครงการ และงบประมาณรองรับการนาํ
หลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั 
  7.1.3  ลกัษณะหน่วยงานทีนํ่านโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง ศกัยภาพความพร้อมของ
หน่วยงาน เช่น การท่ีหน่วยงานมีโครงสร้าง มีระบบการตดัสินใจ ระบบขอ้มูลข่าวสาร การจดัสรร
งบประมาณ การมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบัการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั
ใหป้ระสบความสาํเร็จ 
  7.1.4  ความสําเร็จในการทํางานของบุคคล หมายถึง การท่ีบุคลากรในหน่วยงาน
สามารถปฏิบติังานไดท้นัตามเวลาและตามเป้าหมายท่ีกาํหนด รวมทั้งการท่ีบุคลากรในสังกดัให้
ความสาํคญัต่อความสาํเร็จในการทาํงาน 
  7.1.5  การได้รับการยอมรับนับถือ หมายถึง การท่ีผูบ้งัคบับญัชายกย่องชมเชยผู ้
ปฏิบติัท่ีทาํงานประสบความสาํเร็จหรือไดต้ามเป้าหมายของหน่วยงานและการท่ีบุคลากรมีความ
ภาคภูมิใจการปฏิบติังานในตาํแหน่งปัจจุบนัท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง 
  7.1.6  ความก้าวหน้า หมายถึง การท่ีหน่วยงานไดมี้การส่งเสริมความกา้วหนา้ใน
อาชีพและกาํหนดเสน้ทางความกา้วหนา้ในอาชีพของบุคลากรในสงักดัอยา่งชดัเจนและเป็นระบบ 
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  7.1.7  ทาํงานอย่างมีศักดิ์ศรี หมายถึงการท่ีบุคลากรในหน่วยงานปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย
ความมุ่งมัน่ ทุ่มเทความอุตสาหะเสียสละอุทิศตนเพื่อประโยชน์ของหน่วยงาน การมีความซ่ือสัตย์
ต่องานท่ีรับผดิชอบ และการปฏิบติัหนา้ท่ีตามจรรณยาบรรณ มาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมท่ีกาํหนด 
  7.1.8  ขยันตั้งใจทํางาน หมายถึง การท่ีบุคลากรในหน่วยงานมีความกระตือรือร้น
ในการปฏิบติัหนา้ท่ี มีทศันคติท่ีดีต่อการปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมาย มีการวางแผนการทาํงานและ
สามารถปฏิบติังานไดต้ามแผนงานท่ีกาํหนดไว ้
  7.1.9  มีศีลธรรม คุณธรรม หมายถึง การท่ีบุคลากรมีการปฏิบติังานโดยยึดหลกั
ความถูกตอ้ง ความเป็นธรรม และความเสมอภาค ตลอดจนยดึประโยชน์ในการทาํงานต่อส่วนรวม 
  7.1.10  รู้ทันโลกปรับตัวทันโลกทันสังคม หมายถึง การให้ความสําคญัต่อการ
พฒันาตนเองเพื่อให้การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ มีความสนใจท่ีจะนาํความรู้และเทคโนโลยใีหม่ 
ๆ มาประยุกตใ์ชใ้นการทาํงาน การต่ืนตวัเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ และแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัระหว่าง
ระหวา่งผูป้ฏิบติังานในสงักดั 
  7.1.11  มุ่งเน้นประสิทธิภาพ หมายถึง การท่ีบุคลากรในสังกัดมีการกําหนด
เป้าหมายในการทาํงาน การใชท้รัพยากรในการปฏิบติังานให้เกิดประโยชน์และคุม้ค่า สามารถ
ปฏิบติังานไดท้นัเวลาและไดผ้ลผลิตตามมาตรฐานท่ีหน่วยงานกาํหนด 
  7.1.12  รับผิดชอบผลงานต่อสังคม หมายถึง การท่ีบุคลากรในหน่วยงานมีความ
รับผดิชอบต่องานท่ีปฏิบติั สามารถแกไ้ขปัญหาเม่ือไดรั้บขอ้ร้องเรียน และพร้อมรับการตรวจสอบ
ความถูกตอ้งจากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกองคก์ร 
  7.1.13  มีใจและการกระทําที่เป็นประชาธิปไตยมีส่วนร่วมโปร่งใส หมายถึง การท่ี
บุคลากรในหน่วยงานให้ความสาํคญัต่อการตอบสนองความตอ้งการของประชาชน การเปิดรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงานหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ภายนอก ตลอดทั้ งการท่ีเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็นต่อการดําเนินงานของ
หน่วยงาน 
  7.1.14  มุ่งเน้นผลงาน หมายถึง การให้ความสาํคญัต่อการประเมินการปฏิบติังาน
ตามเป้าหมายและตวัช้ีวดัของบุคลากรในสังกดั การท่ีสามารถปฏิบติังานให้สาํเร็จตามจุดมุ่งหมาย
รวมทั้งการมีการวดัและประเมินผลการปฏิบติังานท่ีชดัเจนของหน่วยงาน 
 7.2  ปัจจัยที่มีอิทธิพล หมายถึง ปัจจยัดงักล่าวขา้งตน้ท่ีมีอิทธิพลต่อความสําเร็จของ
การนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั 
 7.3  ความสําเร็จของการนําหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบัติ มีจาํนวน 6 หลกั ดงัน้ี 
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  7.3.1  หลักนิติธรรม หมายถึง การทบทวนปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบให้ทนัสมยั
และเหมาะสมต่อการปฏิบติังาน การให้ความสาํคญัต่อสิทธิเสรีภาพของผูรั้บบริการและเจา้หนา้ท่ี
ผูป้ฏิบติังาน การท่ีบุคลากรในหน่วยงานมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั
สาํหรับใชใ้นการปฏิบติังานโดยยดึหลกัประโยชน์ของประชาชน 
  7.3.2  หลักคุณธรรม หมายถึง การท่ีบุคลากรปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต 
และเป็นไปตามมาตรฐานทางคุณธรรม จริยธรรม การส่งเสริมให้บุคลากรไดป้ฏิบติัตามมาตรฐาน
ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม การปฏิบติัต่อเจา้หนา้ท่ีโดยยึดหลกัความเสมอภาคและการตดัสินใจท่ี
ยดึถือผลประโยชน์ของส่วนรวม 
  7.3.3  หลกัความโปร่งใส หมายถึง การท่ีมีระบบตรวจสอบภายในท่ีเขม้แขง็และมี
ประสิทธิภาพ การกาํหนดขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีโปร่งใสตรวจสอบได ้การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร
และรายงานผลการดาํเนินงานต่อสาธารณะใหป้ระชาชนไดรั้บทราบ 
  7.3.4  หลกัความมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีหน่วยงานมีการรับฟังความคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะจากบุคคลทัว่ไป การเปิดโอกาสใหเ้จา้หนา้ท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ
และการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงมีผลกระทบต่อส่วนรวมโดยการรับฟังความคิดเห็นจากฝ่ายต่าง ๆ 
เพื่อผลประโยชน์ส่วนใหญ่ของประชาชน 
  7.3.5  หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การกําหนดเป้าหมายและทิศทางการ
ดาํเนินงานท่ีชดัเจนเพื่อให้สามารถปฏิบติังานให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้การท่ีบุคลากรภายใน
หน่วยงานปฏิบติัหน้าท่ีโดยมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและต่อสังคมรวมทั้งการมีระบบการ
ประเมินผลและตวัช้ีวดัการดาํเนินงานท่ีชดัเจน 
  7.3.6  หลักความคุ้มค่า หมายถึง การใช้จ่ายงบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์อย่างมี
ประสิทธิภาพมีการนําทรัพยากรกลบัมาใช้ใหม่เพื่อความประหยดั การให้ความสําคญัต่อการ
ประเมินผลความสาํเร็จของการปฏิบติังานและนาํผลการประเมินมาปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติังาน
เพื่อใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 

8.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 จากการวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสําเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไป
ปฏิบติั : ศึกษาเฉพาะกรณีเรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 กรมราชทณัฑ”์ พบว่าประโยชน์ท่ีคาดว่าจะ
ไดรั้บสามารถจาํแนกออกไดเ้ป็น 2 ดา้น ดงัน้ี 
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 8.1  ประโยชน์ในทางวชิาการ 
  8.1.1  ผลจากการวิจยัจะก่อใหเ้กิดองคค์วามรู้หรือความรู้ทางวิชาการใหม่ ซ่ึงจะเป็น
แนวทางในการศึกษา คน้ควา้งานวิจยัในลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกบัความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิ
บาลไปปฏิบติั ในเรือนจาํและทณัฑสถานเขต 8 กรมราชทณัฑ ์
  8.1.2  การนาํผลการวิจยัไปศึกษาหรือปรับใชใ้นต่างหน่วยงาน โดยการนาํผลไป
ปรับใชใ้นการวิจยัความสําเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัในหน่วยงานอ่ืนสามารถใช้
เป็นแนวทางสาํหรับหน่วยงานและผูส้นใจท่ีตอ้งการศึกษาหรือคน้ควา้วิจยัเพ่ิมเติมในโอกาสต่อไป 
 8.2  ประโยชน์ในทางปฏิบัติ 
  8.2.1  การวางแผนพฒันาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสาํเร็จของการนาํหลกัธรรมาภิ
บาลไปปฏิบติั ผลจากการวิจยัสามารถนาํความรู้ท่ีไดรั้บไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันาการปฏิบติังาน
โดยการเสนอแนะแนวทางและวิธีการท่ีเหมาะสมต่อผูบ้ริหาร เพื่อนําไปใช้ประโยชน์ในการ
วางแผนพฒันาดา้นการส่งเสริม สนบัสนุน และการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัสภาพขอ้เทจ็จริงในปัจจุบนัอยา่งเป็นระบบและมีความต่อเน่ืองในการนาํหลกัธรรมาภิ
บาลมาปฏิบติัใหป้ระสบความสาํเร็จ   
  8.2.2  การปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีเรือนจาํและทัณฑสถาน 
ผลการวิจยัคร้ังน้ีจะเป็นขอ้มูลพื้นฐาน ทาํใหท้ราบแนวทางแกไ้ข และแนวโนม้ความสาํเร็จของการ
นาํหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั ซ่ึงผูเ้ก่ียวขอ้งสามารถนาํผลไปใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงวิธีการ
ดาํเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมของระบบเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง และเทคโนโลยีในปัจจุบนั ทั้งน้ีเพื่อตอบสนองความตอ้งการและประโยชน์สุขของ
ประชาชน 


