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ABSTRACT  
 The aim of these studies of the successful professional football club 

administration management in Thailand were to study administrative management and 

do  research on the opinions of the people who have the right to organize and manage 

the football club. The main method of doing the research is called “Mixed Method” 

Analysis within the enterprise environment. It includes people, resources, innovation 

and ideas, marketing, operations, and finance. On the qualitative study, the researcher 

used in-depth interviews with the 6 interviewees. The researcher also used a 

questionnaire for interviewing the stakeholders about the successfulness of the 

administration management of the professional football clubs in Thailand, with a sample 

of about 125 people. The objective of the research was to use statistical analysis to 

calculate means and standard deviations. 

 The results of the research showed that the successful football clubs in 

Thailand consist of three clubs. For the human resources part, the club has three staff; 

personnel management is divided into three parts, comprising: 1) Personnel 

Management, 2) team, and3) the officers of the club. For the resources part, the location 

of the 3 clubs has been the standard of the Asian Football Confederation. For the 

innovation and ideas part, all 3 clubs are operating systems with multi-channel contact. 

They are used within the science of sports clubs. For the marketing part, all 3 clubs are 

operating a marketing mix (Marketing Mix 4P's) that consists of product , price , place , 

and promotion. The operations provide the structure to perform the operations in a 

command hierarchy and implement procedures and evaluations. The financial part is 

responsible for planning and budgeting in the operation within the club. 

 The suggestions for this study are: The football clubs should focus on the 

human resources (people) more. It means that the club committee should put the right 

person in the right place and position. About the place, the football club should expand 

the car parking lot around the field for more convenience, and provide a free shuttle bus 

for servicing visitors and fans. For the innovation and ideas part, the football club should 

update news about the football club to others by television. For the marketing part, the 

football club should use online marketing. For the operations part, there should be no 

interference in the staff’s work in the football club. The committee of the football club 

should manage the management direction, vision, and goals as well as  the financial part, 

while the football club should specific the exact salary standard that the professional 

footballer should be receiving. 
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1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 กีฬาฟุตบอล(Football)  เป็นกีฬาท่ีได้รับความนิยมและแพร่หลายไปทัว่โลก หรือ

อาจจะเรียกไดว้่าฟุตบอลเป็นเสมือนมหกรรมกีฬาโลก (Global Sport) ท่ีทุกภูมิภาคให้ความสนใจ
และไดมี้การจดัให้การแข่งขนัในระดบัต่างๆ รองรับอยา่งเนืองแน่นโดยเฉพาะอยา่งยิ่งความยิ่งใหญ่
ของการแข่งขนัฟุตบอลโลกและฟุตบอลระดบัทวีปกลายเป็นเป้าหมายของนกัฟุตบอลและองค์กร
ฟุตบอลของแต่ละชาติ ต่างใฝ่ฝันท่ีจะมีโอกาสร่วมสัมผสักบัการแข่งขนัดงักล่าว ซ่ึงถือเป็นเกียรติ
ประวติัของประเทศในดา้นวงการฟุตบอล จากการท่ีฟุตบอลเป็นกีฬายอดนิยมของนานาประเทศ
เช่นน้ีไดก่้อให้เกิดแรงผลกัดนัให้เกมกีฬาฟุตบอลไดมี้การพฒันาในดา้นต่างๆอยา่งไม่หยุดย ั้งไม่ว่า
จะเป็นมาตรฐานการและเทคนิคการเล่น วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โภชนาการและการบริหาร
จดัการ รวมถึงสิทธิประโยชน์ รวมถึงดา้นสิทธิประโยชน์ ซ่ึงลว้นแต่ไดจ้ดัท าแบบมืออาชีพและเป็น
ระบบทั้งส้ิน กีฬาฟุตบอลในประเทศไทยไดมี้การเล่นตัง่แต่สมยั “พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้
เจา้อยู่หวั” รัชกาลท่ี 5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ เน่ืองจากสมยัรัชการท่ี5 พระองค์ไดส่้งพระเจา้ลูกยา
เธอ พระเจา้หลานเธอ และขา้ราชบริพารไปศึกษาวชิาการดา้นต่างๆท่ีประเทศองักฤษ และผูท่ี้น ากีฬา
ฟุตบอลกลบัมายงัประเทศไทยเป็นคนแรกคือ “เจ้าพระยาธรรมศกัด์ิมนตรี(สนั่น เทพหัสดิน ณ 
อยุธยา) “ หรือท่ีประชาชนชาวไทยมกัเรียกสั้นๆวา่ “ ครูเทพ” ในช่วงแรกไดมี้เสียงวิพากษว์ิจารณ์
ต่างๆมากมาย โดยหลายคนกล่าวว่า ฟุตบอลเป็นกีฬาท่ีไม่เหมาะสมกับประเทศท่ีมีอากาศร้อน 
เหมาะสมกบัประเทศท่ีมีอากาศหนาวเยน็มากกวา่ และเป็นเกมท่ีท าให้เกิดอนัตรายต่อผูเ้ล่นและผูช้ม
บางคร้ังอาจถึงขั้นเสียชีวิตได ้ซ่ึงขอ้วิจารณ์ดงักล่าวถา้มองอยา่งผิวเผินก็อาจจะเกิดข้ึนไดก้บักีฬาทุก
ประเภท ถา้ผูเ้ล่นขาดความระมดัระวงัไม่รู้จกัหน้าท่ีและรู้จกัประสานงาน แต่ภายหลงัขอ้กล่าวหา
ดงักล่าวก็ค่อยๆหมดไป จนกระทัง่ฟุตบอลกลายเป็นกีฬายอดนิยมท่ีสุดของประชาชนชาวไทย 
(กฤษณะ ทว้มเพง็, 2546) 
  ในปี พ.ศ.2459 พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้เจา้อยูห่วั รัชกาลท่ี 6 ไดท้รงพระกรุณา
โปรดเกลา้  ใหท้รงตั้งสมาคมฟุตบอลแห่งสยามข้ึนเม่ือวนัท่ี 25 เมษายน พุทธศกัราช 2459โดยทรงมี
วตัถุประสงคก์ารก่อตั้งสมาคมฟุตบอลแห่งสยามดงัน้ีคือ  

 1. เพื่อใหผู้เ้ล่นฟุตบอลมีพลานามยัท่ีสมบูรณ์  
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 2. เพื่อก่อให้เกิดความสามคัคี 
 3. เพื่อก่อให้เกิดไหวพริบและเป็นนกักีฬาท่ีประพฤติดี   
 4. เพื่อเป็นการศึกษากลยทุธ์ ในการรุกและการรับเช่นเดียวกบักองทพัทหารหาญ  

 ซ่ึงต่อมาสมาคมฟุตบอลแห่งสยามไดเ้ป็นภาคีสมาชิกสมาพนัธ์ฟุตบอลระหวา่งชาติเม่ือ
วนัท่ี 23 มิถุนายน พ.ศ.2468 พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้เจา้อยู่หัว ได้ทรงโปรดเกลา้ให้ตั้ง
กรรมการอ านวยการข้ึน ซ่ึงกิจการก็ด าเนินดว้ยดีและไดต้ราขอ้บงัคบัข้ึนใชใ้นสมาคมฟุตบอลแห่ง
สยามดว้ยซ่ึงต่อมาไดมี้การเปล่ียนแปลงแกไ้ขและปรับปรุงขอ้บงัคบัเพื่อให้เหมาะสมกบักาลสมยัได้
ดี โดยไดมี้การแกไ้ขคร้ังแรกเม่ือปี พ.ศ.2471 คร้ังท่ี 2 พ.ศ.2493 คร้ังท่ี 3 พ.ศ.2499 คร้ังท่ี 4 พ.ศ.2512 
คร้ังท่ี 5 พ.ศ.2503 และคร้ังท่ี 6 คือปี พ.ศ.26514 โดยในคร้ังท่ี 3 พ.ศ. 2499 ให้เรียกขอ้บงัคบันั้นวา่ 
“ข้อบงัคบัลักษณะการปกครอง” และเปล่ียนช่ือสมาคมฟุตบอลแห่งสยามเสียใหม่ว่า “สมาคม
ฟุตบอลแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถมัภ์” มีอกัษรยอ่วา่ ส.ฟ.ท.ซ่ึงเขียนเป็นภาษาองักฤษว่า                         
“ The Football Association of Thailand under The Royal Patronage of His Majestic The King” มี
อกัษรยอ่วา่ F.A.T. และไดสิ้ทธิส่งทีมฟุตบอลชาติไทย เขา้ร่วมการแข่งขนั “กีฬาโอลิมปิก”คร้ังท่ี16 
นบัเป็นคร้ังแรกท่ีประเทศไทยไทยมีสิทธ์ิเขา้ร่วมการแข่งขนั เม่ือวนัท่ี 26 พฤศจิกายน พ.ศ.2499        
ณ นครเมลเบิร์น ประเทศออสเตรเลีย และไดสิ้ทธ์ิ ส่งทีมฟุตบอลชาติไทยเขา้ร่วมการแข่งขนักีฬา
โอลิมปิกคร้ังท่ี 2 เม่ือวนัท่ี13 ตุลาคม พ.ศ.2511 ณ ประเทศเม็กซิโก คร้ันในปี พ.ศ.2500 สมาคม
ฟุตบอล ได้เป็นภาคีสมาชิกสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชียซ่ึงมีช่ือย่อว่า เอ.เอฟ.ซีและเขียนเป็น
ภาษาองักฤษวา่ “Asian Football Confederation” ใชอ้กัษรยอ่วา่ A.F.C.โดยตัง่แต่ปี 2504 เป็นตน้มา 
สมาคมฟุตบอล ไดจ้ดัการแข่งขนัฟุตบอลถว้ยน้อยและถว้ยใหญ่ ซ่ึงภายหลงัไดจ้ดัการแข่งขนัแบบ
เดียวกบัของสมาคมฟุตบอลองักฤษ คือจดัเป็นประเภทถว้ยพระราชทานประเภท ก ข ค และ ง และ
ยงัจดัการแข่งขนัประเภทอ่ืนๆอีกเช่น ฟุตบอลนกัเรียน ฟุตบอลเตรียมอุดมศึกษา ฟุตบอลอาชีวะ  
ฟุตบอลเยาวชน และอนุชนฟุตบอลอุดมศึกษา ฟุตบอล เอฟ เอ คพั ฟุตบอลชิงถว้ยพระราชทานคิงส์
คพั และควีนส์คพั เป็นตน้ นอกจากน้ียงัไดจ้ดัการแข่งขนัและส่งทีมเขา้เขา้ร่วมการแข่งขนักบัทีม
นานาชาติอีกหลายรายการ (สยามสปอร์ตซินดิเคท, 2545)  ต่อมาในปี พ.ศ. 2555 ไดมี้การจดัท า
แผนพฒันากีฬาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 5 (พ.ศ. 2555 - 2559) โดยกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ไดเ้นน้
กระบวนการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนทั้งในหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบด้านการกีฬาและ
หน่วยงาน ท่ี เ ก่ี ยวข้อง  โดย มีผู ้แทนขากหน่วยงานภาค รัฐ  รัฐวิสาหกิจ  องค์กร เอกชน 
สถาบนัการศึกษา สมาคมกีฬา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และนกัวิชาการ รวมถึงการด าเนินการ
ในส่วนภูมิภาค เพื่อรับฟังความคิดเห็นจากภาคี เครือข่าย และผูท่ี้เก่ียวขอ้งจากทุกภาคส่วนของสังคม 
เพื่อให้ไดข้อ้มูลและความเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อการจดัท าแผนพฒันาการกีฬาแห่งชาติฉบบัน้ีไดมี้
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การก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์การพฒันาท่ีส าคญั 6 ยุทธศาสตร์ประเด็นยุทธศาสตร์ประกอบดว้ย 
(กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2555) 
 1) ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันาการออกก าลงักายและการกีฬาขั้นพื้นฐาน 
 2) ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาการออกก าลงักายและกีฬาเพื่อมวลชน 
 3) ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การพฒันาเพื่อความเป็นเลิศ 
 4) ยทุธศาสตร์ท่ี 4 การพฒันากีฬาเพื่อการอาชีพ 
 5) ยทุธศาสตร์ท่ี 5 การพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารกีฬา 
 6) ยทุธศาสตร์ท่ี 6 การพฒันาการบริหารการกีฬาและการออกก าลงักาย 
จากแนวทางการพฒันาการกีฬาดงักล่าวสมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทยซ่ึงเป็นองค์กรหลกัของ
ประเทศทางด้านฟุตบอลมีความประสงค์จะพัฒนากีฬาฟุตบอลในประเทศให้ทัดเทียมและมี
มาตรฐานเทียบเท่านานาอารยประเทศ และสานฝันเขา้ร่วมเป็นส่วนหน่ึงของมหกรรมฟุตบอลโลก
ซ่ึงจะเป็นจริงไปไม่ไดถ้า้หากวา่รากฐานฟุตบอลลีกภายในประเทศยงัไม่เข็มแข็งโดยไดพ้ยายามจะ
ผลกัดนัหรือพฒันากีฬาฟุตบอลในประเทศไทยไปสู่กีฬาอาชีพมากข้ึน สมาคมฟุตบอลแห่งประเทศ
ไทย ในพระบรมราชูปถมัภ์ จึงได้ริเร่ิมการจดัการแข่งขนัฟุตบอลไทยลีกข้ึนเป็นคร้ังแรก เม่ือปี 
พ.ศ.2539 ด้วยการร่วมมือกับองค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนโดยมีวตัถุประสงค์ดังน้ี 
(สมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทย ฯ, 2539)  

 1. เพื่อพฒันาและยกระดบัสโมสร ผูฝึ้กสอนและนกักีฬา ใหข้ึ้นสู่ระดบัฟุตบอลลีก  
 2. เพื่อพฒันามาตรฐานการจดัการแข่งขนัฟุตบอลของประเทศให้สามารถเทียบเคียง
นานาอารยประเทศ  
 3. เพื่อสร้างความศรัทธาของผูช้มและผูส้นบัสนุนกีฬาฟุตบอลให้มีความรักและนิยม
มากข้ึน  
 4. เพื่อสร้างโอกาสให้นกัฟุตบอลไดมี้การแข่งขนัมากข้ึนซ่ึงจะช่วยพฒันาทกัษะของ
นกัฟุตบอล 
 ในปัจจุบนัการแข่งขนักีฬาฟุตบอลในประเทศไทย (ไทยพรีเมียร์ลีก) ไดรั้บความนิยม
เป็นอย่างสูงมีผูช้มในแต่ละรายการแข่งขนัเป็นจ านวนมากเกิดการแข่งขนัในระดบัต่างๆมีสโมสร
เกิดข้ึนทัว่ทุก จงัหวดัในประเทศไทย ปรากฏการณ์น้ี เกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว มีกองเชียร์ มีแฟนคลบั 
ตามเชียร์ทีมท่ีตวัเองรักและช่ืนชอบอยูต่ลอด ท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยจ าเป็นตอ้ง
ค านึงถึงการบริหารจดัการสมาคมเพื่อให้สามารถพฒันาและยกระดบัสโมสรข้ึนสู่ระดบัพรีเมียร์ลีก 
ซ่ึงในการพฒันาและยกระดบัสโมสรฟุตบอลให้สูงข้ึนนั้น เป็นสาเหตุมาจากการเปล่ียนแปลงคร้ัง
ส าคญั นัน่คือการเกิดข้ึนของโครงการวิชัน่เอเชีย ท่ีออกกฎขอ้บงัคบัท่ีท าให้สโมสรฟุตบอลในทวีป
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เอเชียตอ้งมีการสร้างสินคา้ท่ีไดรั้บคุณภาพพร้อมกลยุทธ์การตลาดครบวงจร  ซ่ึงกฎขอ้บงัคบัของ
วชิัน่เอเชียท่ีส าคญั เช่น สโมสรฟุตบอลท่ีเป็นสมาชิกของแต่ละประเทศตอ้งจดทะเบียนนิติบุคคลเชิง
พาณิชย ์และตอ้งมีการตั้งองค์กรจดัการแข่งขนัส่วนกลางข้ึนมาจดัการแข่งขนั เป็นตน้ ดงันั้น หาก
สโมสรในทวปีเอเชียไม่สามารถปฏิบติัตามขอ้บงัคบัท่ีทางสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชียจะถูกตดัสิทธ์ิ
ส่งทีมเขา้ร่วมการแข่งขนั AFC Champion League ดว้ยเหตุน้ีท าให้สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย หรือ 
AFC (Asian Football Confederation) ตั้งเป้าหมายให้ฟุตบอลในทวีปเอเชียทั้งทวีปตอ้งมีความเป็น
มืออาชีพและเติบโตและมีมาตรฐานเทียบเท่าทวปียโุรป  

 ซ่ึงจากการประเมินตามเกณฑ์ของโครงการดงักล่าว ปรากฏวา่ ประเทศไทยไดรั้บ 221 
คะแนนจากคะแนนเต็ม 500 คะแนน และอยูใ่นอนัดบั 12 จากทั้งหมด 21ประเทศท าให้สโมสรจาก
ประเทศไทยไดรั้บสิทธ์ิลงแข่งขนัในรายการAFC Champion League เพียงสโมสรเดียวและตอ้งไป
เร่ิมแข่งขันในรอบคัดเลือก หากแพ้ในรอบคัดเลือกก็จะท าให้ตกรอบทันที ซ่ึงรายการAFC 
Champions League เป็นการแข่งขนัท่ีสามารถสร้างรายไดใ้ห้กบัสโมสรท่ีไดรั้บสิทธ์ิเขา้ร่วมการ
แข่งขนัเป็นจ านวนมากอีกทั้งยงัเป็นการสร้างช่ือเสียงให้กบัประเทศชาติและสโมสรท่ีไดรั้บสิทธ์ิใน
การแข่งขนัรายการ AFC Champion League  

 จากเหตุการณ์ดงักล่าว เป็นผลให้สมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทยมีการจดัตั้งบริษทั 
ไทยพรีเมียร์ลีก จ ากดั ในเดือนตุลาคม 2551 ดว้ยทุนจดทะเบียน 5 ลา้นบาทโดยมีผูถื้อหุ้นใหญ่คือ
กรรมการสมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทยและมีผูบ้ริหารคนแรกของบริษทัไทยพรีเมียร์ลีก คือ     
ดร.วชิิต แยม้บุญเรือง จากการเปล่ียนแปลงคร้ังน้ีท าใหว้งการฟุตบอลไทยกลบัมาไดรั้บความนิยมอีก
คร้ังมีแฟนบอลเขา้มาเตม็สนาม มีรายไดจ้าก ค่าบตัรเขา้ชมการแข่งขนั สินคา้ของท่ีระลึกของสโมสร
ฟุตบอล ค่าลิขสิทธ์ิถ่ายทอดสดทางโทรทัศน์ มีรายได้จากผูส้นับสนุนจากรัฐบาลและเอกชน  
หลงัจากท่ีมีการปรับระบบบริหารจดัการของสโมสรฟุตบอลของไทยและระบบไทยพรีเมียร์ลีก ไป
จนถึงลีก  ดิวชิัน่ 1 และดิวชิัน่ 2 ท าใหส้ามารถปลุกกระแสความต่ืนตวัของแฟนบอลและส่ือต่างๆได้
ส าเร็จนั้นมาจาก มาตรการใหม่ของ สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย หรือ AFC (Asian Football 
Confederation) และท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยมีการปรับระบบการบริหารจัดการ
ใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบียบของทางสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย   
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ค ำถำมกำรวจิัย 
 1. การบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยไดแ้ก่ 

สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด สโมสรฟุตบอลเอสซีจี  เมืองทอง ยูไนเต็ด และ สโมสรฟุตบอล
ชลบุรี เอฟซี เป็นอยา่งไร 

 2. ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความส าเร็จในประเทศไทยเป็นอยา่งไร 

 
 
1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 

 1.2.1 เพื่อการศึกษาการบริหารจดัการของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ
ในประเทศไทย 

 1.2.2 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสร
ฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 
 
                                                                                                                                                                        
1.3 ขอบเขตของกำรวจิัย 
 การวิจัยคร้ังน้ี ผู ้วิจ ัยมุ่งศึกษาการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบ
ความส าเร็จในประเทศไทยโดยศึกษาภายในขอบเขตดงัน้ี 
 
 1.3.1 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
 การศึกษา การบริหารจัดการของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทย ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาและทบทวนโดยใชก้รอบแนวคิด PRIMO-F ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มภายใน (เอกชยั บุญยาทิษฐาน, 2553) ซ่ึงประกอบไปดว้ย 

       
 1. P  =  People (บุคลำกร) 

                      - บุคลากรมีประสบการณ์ และความรู้ในการท างาน 
                      - วฒันธรรมองคก์ร จิตส านึก ทศันคติ พฤติกรรม ปรัชญา ค่านิยม เขม้แขง็ 
                      - ความสามารถบุคลากร 
                      - ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
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                      - บุคลากรมีทกัษะหรือความช านาญพิเศษ 
                      - ขวญัและก าลงัใจของบุคลากร 

  
 2. R = Resources (ทรัพยำกร) 

                      - มีขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน 
                      - องคก์รของเรามีใบรับรองท่ีไดจ้ากแหล่งต่างๆ 
                      - สถานท่ีตั้งขององคก์ร 
                      - ความส าเร็จท่ีสร้างช่ือเสียงขององคก์ร 
                      - ภาพลกัษณ์ ขององคก์ร 
                      - อุปกรณ์เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการท างาน 

  
 3. I = Innovations and Ideas (นวตักรรมและควำมคิด) 

                      - เทคโนโลยสีารสนเทศขององคก์ร                                                                                           
                      - นวตักรรม การวจิยัและพฒันาองคก์ร 

  
 4. M = Marketing (กำรตลำด) 

                      - การตลาด ช่องทางการจดัจ าหน่าย 
                      - มีขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 
                      - ราคา คุณค่า และคุณภาพของสินคา้หรือการบริการ 
                    
 5. O = Operations (กำรปฏิบัติกำร) 
                      - สมรรถนะหลกัขององคก์ร 
                      - องคก์รมีระบบงานเสริมงานประจ า เช่น  5ส,  QQC, ISO, TQM บา้งหรือไม่ 
                      - กระบวนการและระบบการท างาน 
                      - ระบบการติดต่อส่ือสารทั้งภายในและภายนอก 
                      - มีเครือข่ายในการด าเนินงาน 
                      - ระบบการบริหารจดัการ สายการบงัคบับญัชามีการเล่นพรรคเล่นพวกหรือไม่มีระบบ
อุปถมัภ์หรือไม่ การประเมินความดีความชอบเป็นอยา่งไรยงัคงใชแ้บบเดิมๆคือระบบดุลพินิจส่วน
บุคคล หรือมีการตั้งเป้าหมายงานแลว้ใชข้อ้มูลผลการปฏิบติังานในการประเมินและพิจารณาความดี
ความชอบ 
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                      - แรงกดดนัภายในองคก์รท่ีมาจากการท างาน 
                      - ขั้นตอนหรือกระบวนการท างานชดัเจน  
                                 

 6. F = Finance (กำรเงิน) 
                      - ฐานะทางการเงิน และผลตอบแทนท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
                      - การหมุนเวยีนเงินมีสภาพคล่อง                    

                     
 1.3.2 ขอบเขตด้ำนประชำกรทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 

                   ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย  
ประกอบไปด้วย ผูจ้ดัการทีม ผูจ้ดัการทัว่ไป เลขานุการ เจา้หน้าท่ีสโมสร ทีมงานผูฝึ้กสอน นัก
ฟุตบอล ของ 3 สโมสรได้แก่ สโมสรบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด สโมสร เอสซีจี เมืองทองยูไนเต็ด และ 
สโมสรชลบุรี เอฟซี ท่ีมีประสบการณ์ในดา้นการบริหารจดัการ สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศ
ไทย อีกทั้งเคยไดรั้บการลงท าการแข่งขนัรายการ เอเอฟซี แชมป์เป้ียนลีก (AFC Champion League)  
                       
 1.3.3 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 

 การเก็บขอ้มูลการวจิยัอยูร่ะหวา่ง  พฤษภาคม พ.ศ. 2555 - พฤษภาคม พ.ศ. 2556  

                    
 1.3.4 ข้อจ ำกดัในกำรวจัิย 
 ในการเก็บแบบสอบถามของผูว้ิจยักบักลุ่มตวัอย่างเชิงปริมาณ เน่ืองจากกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัของสโมสรฟุตบอลอาชีพจึงไดจ้  ากดักลุ่มตวัอยา่งในการเก็บขอ้มูล 

                                                                                                                                 
 
1.4 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 1. ท าใหท้ราบการบริหารจดัการของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยในปัจจุบนั 
 2. ไดท้ราบแนวทางการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยและน าไป

เป็นตน้แบบท่ีประสบความส าเร็จในการพฒันาสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
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1.5 ค ำจ ำกดัควำมทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
  
 1.5.1 ฟุตบอลไทยพรีเมียร์ลีก  หมายถึง   เป็นการแข่งขนัฟุตบอลลีกอาชีพซ่ึงจดัโดย

สมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ โดยเป็นลีกระดับสูงสุดของระบบลีก
ฟุตบอลไทย มีทีมเขา้ร่วมการแข่งขนั 18 ทีม (ฤดูกาล 2554) ได้แก่ทีม สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์
ยไูนเต็ด สโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ด สโมสรฟุตบอลชลบุรี เอฟซี สโมสรฟุตบอล
บางกอกกล๊าส เอฟซี สโมสรฟุตบอลโอสถสภาเอ็ม 150 สระบุรี สโมสรฟุตบอลบีบีซียู เอฟซี 
สโมสรฟุตบอลชยันาท เอฟซี สโมสรฟุตบอลอาร์ม่ี ยไูนเต็ด สโมสรฟุตบอลพทัยา ยไูนเต็ด สโมสร
ฟุตบอลอินทรีเพื่อนต ารวจ สโมสรฟุตบอลเจนิฟู้ ด สมุทรสงคราม สโมสรฟุตบอลทีทีเอ็ม เชียงใหม่ 
สโมสรฟุตบอลบีอีซี เทโรศาสน สโมสรฟุตบอลทีโอที เอสซี สโมสรฟุตบอลอีสานยไูนเต็ด สโมสร
ฟุตบอลเชียงราย ยไูนเตด็ สโมสรฟุตบอลววัชน ยไูนเตด็ สโมสรฟุตบอลการท่าเรือไทย   

  
 1.5.2 สโมสรฟุตบอลอำชีพที่ประสบควำมส ำเร็จ หมายถึง สโมสรฟุตบอลในไทย

พรีเมียร์ลีกท่ีไดรั้บคดัเลือกเขา้ร่วมการแข่งขนั รายการ เอเอฟซี แชมเป้ียนลีก 3 ปี อีกทั้งเคยประสบ
ความส าเร็จในรายการแข่งขนั ฟุตบอลไทยพรีเมียร์ลีก ท่ีผา่นมาประกอบไปดว้ย 3 สโมสร ไดแ้ก่                                                                                                                                         

   1. สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยไูนเตด็                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
   2. สโมสรฟุตบอลชลบุรี เอฟซี                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
   3. สโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเตด็                                                      

  
 1.5.3 กำรบริหำรจัดกำร   หมายถึง การบริหารจดัการของสโมสรฟุตบอลอาชีพ โดยให้

กรอบแนวคิดการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในขององค์กร PRIMO-F ประกอบด้วย                   
ด้านบุคคลากร (People) ด้านทรัพยากร (Resources) ด้านนวตักรรม (Innovations and Ideas)        
ดา้นการตลาด (Marketing) ดา้นการปฏิบติัการ (Operations) และ ดา้นการเงิน (Finance) 

  
 1.5.4  ด้ำนบุคลำกร (People) หมายถึง บุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัสโมสรท่ีท าหน้าท่ี

ในด้านการบริหารจัดการสโมสรได้แก่ ประธานสโมสร รองประธานสโมสร ผูจ้ดัการทั่วไป 
เลขานุการสโมสร รองผูจ้ดัการทีม หวัหนา้ผูฝึ้กสอนท่ีมีความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะ
ในการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
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 1.5.5 ด้ำนทรัพยำกร (Resources) หมายถึง ภาพลกัษณ์ของสโมสร ช่ือเสียงของ
สโมสร สถานท่ีตั้งของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 

  
 1.5.6  ด้ำนนวัตกรรมและควำมคิด (Innovations and Ideas) หมายถึง สารสนเทศ 

นวตักรรมดา้นการวิจยัท่ีช่วยในการตดัสินใจในการด าเนินการของสโมสร และเคร่ืองมือท่ีน ามาใช้
ในการพฒันาสโมสรอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 

  
 1.5.7 ด้ำนกำรตลำด (Marketing) หมายถึง ขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัดา้นการตลาด

ในภาพคุณภาพของสินคา้และบริการ ด้านราคาและช่องทางการจดัจ าหน่ายของสโมสรฟุตบอล
อาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 

  
 1.5.8 ด้ำนกำรปฏิบัติกำร (Operations) หมายถึง กระบวนการ และ ระบบการท างาน

ในดา้นต่างๆของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 
  
 1.5.9 ด้ำนกำรเงิน (Finance) หมายถึง สถานภาพทางการเงิน การหมุนเวียนเงิน           

มีสภาพคล่องแค่ไหน มีหน้ีสินมากน้อยแค่ไหน ผลตอบแทนของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบ
ความส าเร็จในประเทศไทย    
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บทที ่2 

                                                วรรณกรรมและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
                       
                      

 การวิจยัเร่ือง “การศึกษาการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ
ในประเทศไทย” ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาทบทวนเก่ียวกบัแนวคิดทฤษฏี จากเอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งโดยจดัแบ่งหวัขอ้ไวด้งัน้ี 

  
 2.1 แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัการบริหารจดัการกีฬา 

    2.1.1 ความหมายของการบริหารจดัการ 
               2.1.2 กระบวนการบริหารจดัการ 
              2.1.3 ปัจจยัการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
               2.1.4 แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบัสมรรถนะ 

  
 2.2 ปัจจยัหลกัความส าเร็จฟุตบอลอาชีพของต่างประเทศและประเทศไทย 

                      
 2.3 การพฒันาฟุตบอลอาชีพตามเกณฑ์มาตรฐานของสมาพนัธ์ฟุตบอลเอเชีย                     
             (Asian Football Confederation) 

 
 2.4 ววิฒันาการฟุตบอลอาชีพของต่างประเทศ 

                      
 2.5 ประวติัความเป็นมาสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 

 
 2.6 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

          
 2.7 กรอบแนวคิด 
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2.1 แนวคดิและทฤษฏเีกีย่วกบัการบริหารจัดการกฬีา                                                                            
                      
 2.1.1 ความหมายของการบริหารจัดการ                     

 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2545) ไดก้ล่าวความหมายของค าว่า การบริหารจดัการ ดงัน้ี ค  าว่า     
"การบริหาร" (Administration) จะใชใ้นการบริหารระดบัสูง โดยเนน้ท่ีการก าหนดนโยบายท่ีส าคญั
และการก าหนดแผนของผู ้บ ริหารระดับสูง  เ ป็นค านิยมใช้ในการบริหารรัฐกิจ (Public 
Administration) หรือใช้ในหน่วยงานราชการ ความหมายของการบริหารจดัการนั้น สามารถจ ากดั
ออกมาตามความเขา้ใจได ้โดย ค าวา่ "Management" อาจแปลวา่ การจดัการหรือการบริหารหรือการ
บริหารจดัการได้ การบริหารจดัการ (Management) หมายถึงชุดของหน้าท่ีต่าง ๆ (A Set of 
Functions) ท่ีก าหนดทิศทางในการใช้ทรัพยากรทั้งหลายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เพื่อใหบ้รรลุถึงเป้าหมายขององคก์ร การใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ (Efficient) หมายถึง การ
ใช้ทรัพยากรไดอ้ย่างเฉลียวฉลาดและคุม้ค่า (Cost-Effective) การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิผล 
(Effective) นั้นหมายถึงการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (Right Decision) และมีการปฏิบติัการส าเร็จ
ตามแผนท่ีก าหนดไว ้ดงันั้นผลส าเร็จของการบริหารจดัการจึงจ าเป็นตอ้งมีทั้งประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ควบคู่กนั   ในอีกแนวหน่ึงอาจกล่าวไดว้า่การบริหารจดัการ หมายถึง กระบวนการของ
การมุ่งสู่เป้าหมายขององค์กรจากการท างานร่วมกนั โดยใช้บุคคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือเป็น
กระบวนการออกแบบและรักษาสภาพแวดลอ้มท่ีบุคคลท างานร่วมกนัในกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายท่ี
ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 วิ รั ช  วิ รั ช นิภ า วรรณ  (2548)  ก ล่ า ว ไ ว้ว่ า ก า รบ ริห า รจัดก า ร  (Management 
Administration) การบริหารการพฒันา (Development Administration) แมก้ระทัง่การบริหารการ
บริการ (Service Administration) แต่ละค ามีความหมายคลา้ยคลึงหรือใกล้เคียงกนัท่ีเห็นไดอ้ย่าง
ชดัเจนมีอยา่งนอ้ย 3 ส่วน คือ 1. ลว้นเป็นแนวทางหรือวิธีการบริหารงานภาครัฐท่ีหน่วยงานของรัฐ 
และหรือ เจา้หน้าท่ีของรัฐ น ามาใช้ในการปฏิบติัราชการเพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร
ราชการ 2. มีกระบวนการการบริหารงานท่ีประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน คือ การคิด (Thinking) หรือการ
วางแผน (Planning) การด าเนินงาน (Acting) และการประเมินผล (Evaluating) และ 3. มีจุดหมาย
ปลายทาง คือ การพฒันาประเทศไปในทิศทางท่ีท าให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน รวมทั้ ง
ประเทศชาติมีความเจริญกา้วหนา้และมัน่คงเพิ่มข้ึน ส าหรับส่วนท่ีแตกต่างกนั คือ แต่ละค ามีจุดเนน้
ต่างกนั กล่าวคือ การบริหารจดัการเนน้เร่ืองการน าแนวคิดการจดัการของภาคเอกชนเขา้มาใชใ้นการ
บริหารราชการ เช่น การมุ่งหวงัผลก าไร การแข่งขนั ความรวดเร็ว การตลาด การประชาสัมพนัธ์ การ
จูงใจดว้ยค่าตอบแทน การลดขั้นตอน และการลดพิธีการ เป็นตน้ ในขณะท่ีการบริหารการพฒันาให้
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ความส าคญัเร่ืองการบริหารรวมทั้งการพฒันานโยบายแผน แผนงาน โครงการ (Policy, Plan, 
Program, Project) หรือกิจกรรมของหน่วยงานของรัฐ ส่วนการบริหารการบริการเน้นเร่ืองการ
อ านวยความสะดวกและการใหบ้ริการแก่ประชาชน             

 นนัทณี เสถียรศกัด์ิพงศ ์(2549) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการบริหารจดัการการใชค้น
และเทคนิคต่างๆ เพื่อให้การปฏิบติังานลุล่วงไปตามวตัถุประสงค์ หรือตามแผนงานท่ีวางไว ้การ
จดัใชก้ าลงัคน ก าลงัเงิน ก าลงัวสัดุ และเวลาท่ีมีอยูใ่หไ้ดผ้ลมากท่ีสุด โดยเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุด 

 การบริหารจดัการ (Management) หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกนัของบุคลากร
และทรัพยากรต่างๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององคก์ร (Bateman and Snell, 1999) ส าหรับกิจกรรม
ท่ีท าใหก้ารบริหารประสบความส าเร็จเรียกวา่ หนา้ท่ีของผูบ้ริหารหรือหนา้ท่ีการจดัการ(Managerial 
Functions) (Holt, 1990; Robbins and Mukerji, 1994) 
 สุรัสวดี ราชกุลชยั (2543) ค  าว่า “การบริหาร” (Administration) และ “การจดัการ” 
(Management) มีความหมายแตกต่างกนัเล็กน้อย โดยการบริหารจะสนใจและสัมพนัธ์กบัการ
ก าหนดนโยบายไปลงมือปฏิบติั นกัวิชาการบางท่านไห้ความเห็นว่าการบริหารใช้ในภาครัฐ ส่วน
การจดัการใช้ในภาคเอกชน อย่างไรก็ดี ในต าราหรือหนงัสือส่วนใหญ่ทั้ง 2 ค าน้ีมีความหมายไม่
แตกต่างกนั สามารถใชแ้ทนกนัไดแ้ละเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป  
 กริฟฟิน(Griffin, 1997) การจดัการ (Management) หรืออาจจะเรียกวา่ การบริหาร หรือ 
การบริหารจดัการ หมายถึง ชุดของหนา้ท่ีต่าง ๆ ท่ีก าหนดทิศทางในการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากร
ทั้งหลายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององคก์ร การใช้ทรัพยากร
อยา่งมีประสิทธิภาพ (Efficient) หมายถึง การใชท้รัพยากรอยา่งเฉลียวฉลาด และคุม้ค่า ส่วนการใช้
ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิผล (Effective) หมายถึงการตดัสินใจอยา่งถูกตอ้ง และมีการปฏิบติัการได้
ส าเร็จตามแผนท่ีก าหนดไว ้ดงันั้น ผลส าเร็จของการจดัการตอ้งมีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ควบคู่กนัไป  
 ดอนเนล (Donnell, 1976) กล่าววา่การบริหาร หมายถึง การด าเนินงานให้บรรลุผลตาม
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้โดยอาศยัปัจจยัทั้งหลาย คือ คนเงิน วสัดุอุปกรณ์ในการปฏิบติังาน  

 วรัิช วรัิชนิภาวรรณ (2545) มีความเห็นวา่ การบริหารในฐานะท่ีเป็นกระบวนการ หรือ
กระบวนการบริหาร เกิดได้จากหลายแนวคิด เช่น โพสคอร์บ (POSDCoRB) เกิดจากแนวคิดของ      
ลูเทอร์ กูลิค (Luther Gulick) และ ลินดอล เออร์วิค (Lyndall Urwick) ประกอบดว้ยขั้นตอนการ
บริหาร 7 ประการ ได้แก่ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การบริหารงาน
บุคคล  (Staffing) การอ านวยการ  (Directing) การประสานงาน  (Coordinating) การรายงาน 
(Reporting)และการงบประมาณ (Budgeting) ขณะท่ีกระบวนการบริหารตามแนวคิดของ เฮ็นรี ฟา
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โยล (Henry Fayol)  ประกอบด้วย  5  ประการ ได้แก่  การวางแผน  (Planning) การจัด
องค์การ (Organizing) การบังคับการ  (Commanding) การประสานงาน  (Coordinating) และการ
ควบคุมงาน (Controlling) หรือรวมเรียกวา่ พอคค ์(POCCC)  

 ไซมอน (Simon, 1947) กล่าวถึงการบริหารวา่หมายถึง กิจกรรมท่ีบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึน
ไป ร่วมกนัด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ 

  เทเลอร์ (Taylor, 1980) ให้ความหมายการบริหารไวว้า่ งานบริหารทุกอยา่งจ าเป็นตอ้ง
กระท าโดยมีหลกัเกณฑ ์ซ่ึงก าหนดจากการวเิคราะห์ศึกษาโดยรอบคอบ ทั้งน้ี เพื่อให้มีวิธีท่ีดีท่ีสุดใน
อนัท่ีจะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการผลิตมากยิง่ข้ึนเพื่อประโยชน์ส าหรับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง  

  ดรัคเกอร์ (Drucker, 1980) กล่าวว่า การบริหาร คือ ศิลปะในการท างานให้บรรลุ
เป้าหมายร่วมกบัผูอ่ื้น การท างานต่าง ๆ ให้ลุล่วงไปโดยอาศยัคนอ่ืนเป็นผูท้  าภายในสภาพองคก์ารท่ี
กล่าวนั้น ทรัพยากรดา้นบุคคลจะเป็นทรัพยากรหลกัขององค์การท่ีเขา้มาร่วมกนัท างานในองค์การ 
ซ่ึงคนเหล่าน้ีจะเป็นผูใ้ช้ทรัพยากรด้านวตัถุอ่ืน ๆ เคร่ืองจักร อุปกรณ์ วตัถุดิบ เงินทุน รวมทั้ ง
ขอ้มูลสนเทศต่าง ๆ เพื่อผลิตสินคา้หรือบริการออกจ าหน่ายและตอบสนองความพอใจใหก้บัสังคม 

  คูนตซ์ (Koontz, 1980) ใหค้วามหมายของการจดัการ หมายถึง การด าเนินงานให้บรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวโ้ดยอาศยัปัจจยัทั้งหลาย ไดแ้ก่ คน เงิน วสัดุส่ิงของ เป็นอุปกรณ์การจดัการนั้น 
(Harold Koontz อา้งถึงใน สมพงศ ์เกษมสิน, การบริหาร)  

  ธงชัย สันติวงษ์ (2543) กล่าวถึงลักษณะของงานบริหารจดัการไว ้3 ด้าน คือ  
                1) ในด้านท่ีเป็นผู ้น าหรือหัวหน้างาน งานบริหารจัดการ หมายถึง 
ภ า ร ะ ห น้ า ท่ี ข อ ง บุ ค ค ล ใ ด บุ ค ค ล ห น่ึ ง ท่ี ป ฏิ บั ติ ต น เ ป็ น ผู ้ น า ภ า ย ใ น อ ง ค์ ก า ร  
                             2) ในดา้นของภารกิจหรือส่ิงท่ีตอ้งท า งานบริหารจดัการ หมายถึง การจดั
ระ เ บี ยบท รัพยากร ต่ า ง  ๆ  ในองค์ก าร  และการประสานกิจกรรม ต่ า ง  ๆ  เข้าด้ว ยกัน 
                             3) ในดา้นของความรับผิดชอบ งานบริหารจดัการ หมายถึง การตอ้งท าให้
งานต่าง ๆ ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดีดว้ยการอาศยับุคคลต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั 

   
 กล่าวโดยสรุป การบริหารจดัการนั้น เม่ือพิจารณาจากค าทั้ง 2 ค าน้ี จะมีความหมาย

คลา้ยกนัและสามารถใชแ้ทนกนัได ้ซ่ึงข้ึนอยูก่บัความนิยมของผูใ้ช้หรือใช้ตามวฒันธรรมองคก์าร
ต่างๆ ค าวา่“การบริหาร”เป็นการวางแผนงานหรือเป้าหมายเพื่อให้การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค ์
ส่วนค าว่า “การจัดการ”เป็นกระบวนการด าเนินการตามแผนงานหรือเป้าหมายเพื่อให้บรรลุ
วตัถุประสงค์ท่ีวางไว ้ทรัพยากรในการบริหารการจดัการนั้นประกอบด้วย พนักงาน เงิน วสัดุ 
อุปกรณ์ และเก่ียวขอ้งกบับุคคลภายนอกซ่ึงผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาการบริหารจดัการสโมสร
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ฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 3สโมสรท่ีไดรั้บการเขา้ร่วมการแข่งขนั(AFC Champion League) 
ได้แก่ สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด สโมสรฟุตบอลชลบุรี เอฟซี และ สโมสรฟุตบอลเอสซีจี 
เมืองทองยไูนเตด็ในปัจจุบนัเป็นอยา่งไร และให้ไดแ้นวทางการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพ
ในประเทศไทยท่ีดีเป็นอยา่งไร อีกทั้งยงัมีกระบวนการบริหารจดัการซ่ึงจะท าให้การบริหารจดัการ
บรรลุวตัถุประสงค ์และประสบความส าเร็จโดยกระบวนการบริหารมีดงัน้ี  
                           
                      2.1.2 กระบวนการบริหารจัดการ 
 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2535) ไดใ้ห้ความหมายกระบวนการบริหารมีความหมาย
เดียวกบัภารกิจหรือบทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร เป็นส่ิงท่ีตอ้งยึดถือเป็นจุดยืนส าหรับปฏิบติักิจกรรม
ในการบริหารงาน ซ่ึงเป็นล าดบัขั้นในการบริหารงาน หรือ หมายถึงขอบข่ายของงานต่าง ๆ ท่ีอยูใ่น
หนา้ท่ีความรับผดิชอบของนกับริหาร 

 ธงชัย สันติวงษ์ (2541) ได้กล่าวว่าการบริหารจดัการเป็นการก าหนดทิศทางของ
หน่วยงาน กลุ่มงาน หรือการด าเนินงานในหน้าท่ีต่างๆ ให้ใช้ทรัพยากรทั้งหลายท่ีมีอยูใ่นองค์การ
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ (Efficient) ครอบคลุมถึง 
การใชท้รัพยากรไดอ้ย่างเฉลียวฉลาด เหมาะสมและคุม้ค่า (Cost-Effective) ส่วนการใช้ทรัพยากร
อยา่งมีประสิทธิผล (Effective) นั้นหมายถึงการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (Right Decision) และมีการ
ปฏิบติัการส าเร็จตามแผนท่ีก าหนดไว ้ ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ว่า บทบาทส าคญัของผูบ้ริหารคือการ
น าพาองค์การไปให้ถึงเป้าหมายและบรรลุผลส าเร็จไดโ้ดยส่วนรวม เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายของ
องคก์าร ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีรวบรวมและจดัการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่นองคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลควบคู่กนั โดยใช้กระบวนการบริหารจดัการท่ีดี กระบวนการบริหารจดัการ เป็นกลไก
และตวัประสานท่ีส าคญัท่ีสุดในการประมวล ผลกัดนั และก ากบัให้ปัจจยัต่างๆท่ีเป็นทรัพยากรการ
จดัการประเภทต่างๆ สามารถด าเนินไปไดโ้ดยมีประสิทธิภาพ จนบรรลุเป้าหมายตามท่ีตอ้งการ การ
เขา้ใจถึงกระบวนการบริหารจดัการและการฝึกฝนให้มีทกัษะสูงข้ึน จะช่วยให้การบริหารงานมีประ
สิทธิ ภาพมากข้ึนได ้ กิจกรรมพื้นฐาน 4 ประการท่ีท าใหเ้กิดกระบวนการบริหารจดัการ มีดงัน้ี 
 1.  การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการในการก าหนดเป้าหมาย แผนงาน
และตดัสินใจหาวธีิการท่ีดีท่ีสุดท่ีท าใหเ้ป้าหมายนั้นบรรลุผลส าเร็จ 

 2. การจดัองค์การ (Organizing) หมายถึง กระบวนการในการจัดตั้งและจัดวาง
ทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรท่ีไม่ใช่บุคคลโดยวางแผนใหส้ามารถบรรลุผลส าเร็จขององคก์าร 
 3. การน าและสั่งการ (Leading and Directing) หมายถึง กระบวนการของการมีอิทธิพล
เหนือบุคคลอ่ืนในการท่ีจะท าใหบุ้คคลอ่ืนมีพฤติกรรมในการท างานท่ีตอ้งการ และบรรลุเป้าหมาย 
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 4. การควบคุม (Controlling) หมายถึง กระบวนการในการก าหนดกิจกรรมต่างๆของ
องคก์ารใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน และเป้าหมายท่ีองคก์ารคาดหวงั และก าหนดไว ้                        
 
                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.1 แสดงกระบวนการบริหารจดัการ 
 
 จากภาพดา้นบน อธิบายไดว้่า ผูบ้ริหารท าหนา้ท่ีบริหารจดัการงานและคน ซ่ึงจดัเป็น 
“ส่ิงน าเขา้” (Input) โดยผา่น “กระบวนการ” (Process) ในกิจกรรม การวางแผน การจดัองคก์าร การ
น าสั่งการ และการควบคุม ใหส้ามารถประสานท างานร่วมกนัไป เพื่อใหไ้ด ้“ผลลพัธ์” (Output) ซ่ึงก็
คือการบรรลุถึงเป้าหมายผลส าเร็จต่างๆ ทั้งทางดา้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุณภาพ และความ
พึงพอใจของลูกคา้ เป็นตน้                                                                                                                                          
 
 
 
 
 

  
  
 

ส่ิงน าเขา้ 

(Input) 
- ทรัพยากรมนุษย ์
- เงิน 
- ทรัพยากรทาง 
กายภาพ เช่น วตัถุดิบ 
วิธีการ เคร่ืองจกัร 

กระบวนการบริหาร (Process) 

                         

          

                        

                                    

                                                       

 

                                             

        

C 

        

P 

 สัง่การ 
D 

 จดัองคก์ร 

O 

ผลลพัธ์ 

(Output) 
- ประสิทธิภาพ 
- ประสิทธิผล 
- คุณภาพ 
- ความพอใจ 
   ของลูกคา้ 
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เนตร์พณัณา ยาวิราช (2546) สมยศ นาวีการ (2525) กล่าวถึงหน้าท่ีการจดัการ (The 
Management Process: Management Functions) ประกอบดว้ยการจดัการดงัน้ี 

             1) การวางแผน (Planning) หมายถึง การเลือกวิธีการท างานเพื่อให้
บรรลุผลตามเป้าหมายขององคก์าร และก าหนดวา่จะท างานนั้นอยา่งไร 

             2) การจดัองคก์าร (Organization) หมายถึง การน าเอาแผนงานท่ีก าหนดไว้
มาก าหนดหน้าท่ีส าหรับบุคลากรหรือกลุ่มบุคคลท่ีจะปฏิบติัภายในองค์การ เป็นการเร่ิมตน้ของ
กลไกในการน าเอาแผนงานไปสู่การปฏิบติั 

             3) การน า (Leading) เก่ียวข้องกับการจูงใจ ภาวะผูน้ าและการส่ือสาร
ระหวา่งบุคคลในองคก์ารเพื่อช่วยใหอ้งคก์ารบรรลุวตัถุประสงคต์ามตอ้งการ 

             4) การควบคุม (Controlling) หมายถึง หน้าท่ีทางการจัดการส าหรับ
ผูบ้ริหารในการรวบรวมขอ้มูลเพื่อใช้เป็นมาตรฐานวดัผลการท างานในองค์การ รวมทั้งการวดัผล
การท างานในปัจจุบนัเพื่อก าหนดมาตรฐานข้ึน และเปรียบเทียบกบัผลงานท่ีท าไดเ้พื่อปรับปรุงแกไ้ข
ผลการท างานไดส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ีก าหนดข้ึน 

 เซอร์โต ้และ ซามูเอล (Certo, Samuel C. 2549) ไดท้  าการเปรียบเทียบค านิยามทั้งหลาย
ของการบริหารจดัการ แลว้สรุปวา่การบริหารจดัการมีลกัษณะพิเศษ 3 ประการ ไดแ้ก่ 
                           1.การบริหารจดัการ เป็นกระบวนการหน่ึงหรือหลายๆ กระบวนการของ
กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกนัอยา่งต่อเน่ือง 
                           2.การบริหารจดัการรวมถึงและเนน้การบรรลุเป้าหมายขององคก์าร 
                           3.การบริหารจดัการสามารถมุ่งสู่เป้าหมายเหล่านั้นไดโ้ดยการท างาน
ร่วมกนัแลโดยการท างานผา่นบุคลากรและทรัพยากร อ่ืนๆ ขององคก์าร                                                                                                                                                                               

 ลูเทอร์ (Luther, 1937) ไดเ้สนอบทความเร่ือง “Notes on the Theory of Organize”     
ซ่ึงตอนหน่ึงของบทความไดก้ล่าวถึงหนา้ท่ีหรืองานท่ีผูบ้ริหารระดบัสูงตอ้งกระท า (Functions of 
Executives) ประกอบดว้ย 1) การวางแผน(Planning) 2) การจดัระเบียบ (Organizing) 3) การท างาน
เ ป็นหมู่ คณะ  (Staffing)  4)  ก ารน า เสนอ (Directing)  5)  การประสานงาน (Coordinating)                    
6)  การรายงานผล(Reporting)  7)  การจัดสรรงบประมาณ (Budgeting)  หรือเรียกโดยย่อว่า 
“POSDCORB” (Gulick and Urwick, 1973) 

 คาสท์ และ โรเซนส์เวียค (Kast and Rosenzweig, 1988) ยงัได้ระบุถึงกิจกรรม          
การบริหารจดัการ (The Managerial Task) ประกอบดว้ย 1) การก าหนดเป้าหมาย (Goal Setting) 2) 
การวางแผน(Planning) 3) การจดัทรัพยากร (Assembling Resource) 4) การจดัองคก์ร (Organizing)                    
5) การปฏิบติังาน (Implementing) 6) การควบคุม (Controlling)  



บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัมหิดล                                                                                                     ศศ.ม. ( การจดัการการกีฬา ) / 17 
 

             จากการศึกษาทางดา้นองค์การและการจดัการตั้งแต่ปี ค.ศ. 1990 เป็นตน้มาพบว่ามี
นกัวชิาการหลายท่านไดก้ าหนดหนา้ท่ีการบริหารจดัการไวค้ลา้ยกนั ดงัน้ี 
             โฮดเกทส์ (Hodgetts, 1990) กล่าวว่าหน้าท่ีการบริหารจดัการไดแ้ก่ 1) การวางแผน 
(Planning) 2) การจดัองคก์าร (Organizing) 3) การน า (Leading) 4) การควบคุม (Controlling) 
             โฮลด์ (Holt, 1990) กล่าวว่าหนา้ท่ีการบริหารจดัการไดแ้ก่ 1) การวางแผน (Planning) 
2) การจัดองค์การ (Organizing) 3) การน า (Leading) 4) การควบคุม (Controlling) นอกจากน้ี 
Robbins and Stuart-Kotze (1990); Bartol and Martin (1991); Stoner and Freeman (1992); Robbins 
and Mukerji (1994); Gibson and Others (1997); Bateman and Snell (1999) ต่างมีความเห็นตรงกนั
วา่หนา้ท่ีการบริหารจดัการประกอบดว้ย 1) การวางแผน (Planning) 2) การจดัองคก์าร (Organizing) 
3) การน า (Leading) 4) การควบคุม (Controlling) 
             เกรทเนอร์ (Kreitner, 1988) กล่าวว่า หน้าท่ีการบริหารจดัการ ไดแ้ก่ 1) การวางแผน
(Planning) 2) การตดัสินใจ (Decision Making) 3) การจดัองค์การ (Organizing) 4) การจดัคนเขา้
ท างาน(Staffing) 5) การส่ือสาร (Communicating) 6) การจูงใจ (Motivating) 7) การน า (Leading)  
8) การควบคุม (Controlling) 
             ตูบริน (Dubrin, 2000) ระบุวา่หน้าท่ีการบริหารจดัการ ประกอบดว้ย 1) การวางแผน 
(Planning) 2) การตดัสินใจ (Decision Making) 3) การจดัองค์การ (Organizing) 4) การจดัคนเขา้
ท างาน (Staffing) 5) การส่ือสาร (Communicating) 6) การจูงใจ (Motivating) 7) การน า (Leading)  
8) การควบคุม (Controlling)  
              
 กล่าวโดยสรุป ผูว้ิจยัมีความสนใจท่ีจะศึกษากระบวนการบริหารจดัการของสโมสร
ฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยท่ีประกอบดว้ยหนา้ท่ีหลกั 4 ประการน้ีไดแ้ก่ การวางแผน (Planning) 
การจดัองคก์าร (Organizing) การน าและสั่งการ (Leading and Directing)การควบคุม (Controlling) 
เป็นภาระหน้าท่ีท่ีส าคญัของผูบ้ริหารพึงตอ้งปฏิบติั โดยท่ีกระบวนการบริหารจดัการ 4 ดา้นน้ีจะ
เก่ียวขอ้งสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัตลอดเวลา ซ่ึงผูบ้ริหารจะเป็นบุคคลท่ีท าหน้าท่ีในกระบวนการ
บริหารจดัการของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยโดยอาศยัหนา้ท่ีทั้ง 4 ดา้น 
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 2.1.3 ปัจจัยการวเิคราะห์สภาพแวดล้อม 
 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็นเคร่ืองมือในการประเมิน
สถานการณ์ ส าหรับองค์กร หรือโครงการ ซ่ึงช่วยผู ้บริหารก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนจาก
สภาพแวดลอ้มภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอ้มภายนอก ตลอดจนผลกระทบจาก
ปัจจยัต่าง ๆ ต่อการท างานขององคก์ร (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2553) สอดคลอ้งกบั สมคิด บางโม 
(2552) ท่ีกล่าววา่ การวิเคราะห์สวอต (SWOT Analysis) เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์สถานการณ์  
เพื่อใหผู้บ้ริหารรู้จุดแขง็  จุดอ่อน  โอกาส  และอุปสรรคข์ององคก์ร ซ่ึงจะช่วยให้ทราบวา่องคก์รได้
เดินทางมาถูกทิศและไม่หลงทาง  นอกจากน้ียงับอกไดว้า่องคก์รมีแรงขบัไปยงัเป้าหมายไดดี้หรือไม่  
มัน่ใจได้อย่างไรว่าระบบการท างานในองค์กรยงัมีประสิทธิภาพอยู่  มีจุดอ่อนท่ีจะตอ้งปรับปรุง
อยา่งไร ซ่ึงการวิเคราะห์สภาวะแวดลอ้ม (SWOT Analysis) มีปัจจยัท่ีควรน ามาพิจารณา  2  ส่วน  
ดงัน้ี  ณรงคว์ทิย ์ แสนทอง (2551)    

 1.  ปัจจยัภายใน (Internal Environment Analysis)    
                  ปัจจยัภายใน คือ สภาวะแวดลอ้มท่ีองค์กรสามารถควบคุมได้ หมายถึง ปัจจยัต่าง ๆ     
ท่ีองคก์รสามารถก าหนด และ ควบคุมไดเ้ป็นไปตามความตอ้งการขององคก์ร ไดแ้ก่ 
                  S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซ่ึงเป็นผลมาจากปัจจยัภายในเป็นขอ้ดี
ท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร เช่น จุดแขง็ดา้นส่วนประสม จุดแข็งดา้นการเงิน จุดแข็งดา้น
การผลิต จุดแขง็ดา้นทรัพยากรบุคคล องคก์รจะตอ้งใชป้ระโยชน์จากจุดแขง็ในการก าหนดกลยทุธ์  
                  W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดดอ้ยหรือจุดอ่อน ซ่ึงเป็นผลมาจากปัจจยัภายใน       
เป็นปัญหาหรือขอ้บกพร่องท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้มภายในต่างๆ ขององคก์ร ซ่ึงองคก์รจะตอ้งหาวิธี
ในการแกปั้ญหานั้น 
 2.  ปัจจยัภายนอก (External Environment Analysis)   
                  ปัจจัยภายนอก คือ สภาวะแวดล้อมท่ีองค์กรไม่สามารถควบคุมได้ ปัจจัยกลุ่มน้ี 
หมายถึง ปัจจยัยงัคบัภายนอกองค์กรท่ีมีอิทธิพลต่อระบบการตลาด ถือวา่เป็นปัจจยัท่ีควบคุมไม่ได้
แต่มีอิทธิพลต่อระบบการตลาด คือสร้างโอกาสหรืออุปสรรคแก่องคก์ร ไดแ้ก่ 
                   O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส  เป็นผลจากการท่ีสภาพแวดลอ้มภายนอก
ขององคก์รเอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมการ ด าเนินงานขององคก์ร โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงท่ี
โอกาสนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดลอ้มภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดลอ้มภายใน 
ผูบ้ริหารท่ีดีจะตอ้งเสาะแสวงหาโอกาสอยูเ่สมอ และใชป้ระโยชน์จากโอกาสนั้น 

 T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค เป็นขอ้จ ากดัท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้มภายนอกซ่ึง
การบริหารจ าเป็นตอ้งปรับกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งและพยายามขจดัอุปสรรคต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนใหไ้ดจ้ริง 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%AA&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%9B%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%84
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 วัฒนา  วงศ์ เ กี ยรติ รัตน์  (2546)  สภาพแวดล้อมภายใน  คือ  ปัจจัย ท่ีอยู่ภ ายใน
องคก์ร  ไดแ้ก่  โครงสร้างวฒันธรรม  และทรัพยากรขององคก์ร  โครงสร้างจะแสดงให้เห็นถึงการ
รวมกลุ่มงาน  ความสัมพนัธ์ทางอ านาจหน้าท่ี การไหลเวียนของงาน  การติดต่อส่ือสารภายใน                         
ซ่ึงวฒันธรรมองค์กร (Corporate Culture) จะหมายถึงความเช่ือ  ความคาดหวงั  และค่านิยม
ร่วมกนั  โดยทัว่ไปจะปรากฏข้ึนมาเป็นบรรทดัฐานท่ีระบุถึงพฤติกรรมท่ียอมรับกนัของบุคคลตั้งแต่
ผูบ้ริหารลงมาจนถึงพนกังานระดบัล่างสุดส่วนทรัพยากรขององคก์าร (Corporate Resource)  จะหมายถึง
ทรัพยสิ์นทุกอยา่งภายใน ซ่ึงประกอบดว้ย 
 1. จุดแข็ง (Strengths) หมายถึง การด าเนินงานภายในองค์การท่ีต้องวิเคราะห์การ
ด าเนินงานภายใน  เช่น  การบริหรการเงิน  การตลาด  การวิจยัและพฒันาเพื่อการพิจารณาถึงจุดแข็งของ
การด าเนินงานภายในเหล่าน้ีเป็นระยะ  และใชป้ระโยชน์จากจุดแขง็ของการด าเนินงานเหล่าน้ีอยูเ่สมอ  
              2. จุดอ่อน (Weakness) หมายถึง การด าเนินงานภายในองค์กรท่ีไม่สามารถกระท าได้
ดี  เช่น  การบริหาร  การเงิน  การตลาด  การวจิยัและพฒันา  จะเป็นอุปสรรคต่อความส าเร็จ 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน เพื่อให้ครอบคลุมเน้ือหาแต่ละ
ดา้น ท่ีมีอิทธิพลโดยตรงสามารถ พิจารณาไดจ้าก หลายรูปแบบไดแ้ก่  

 1. PRIMO-F analysis (P = People R = Resources I = Innovation & Idea            
M = Marketing O = Operation F = Finance)  

 2. 4P-Analysis (P=People P=Properties P=Processes P=Products & Services)   
 3. MMPF (M=Marketing M=Management P=Products  F=Finance)     
 4. Seven-S (S=Strategy S=Structure S=System S=Staff S=Skill S=Style  

S=Shared values) 
  
 1.  รูปแบบ  PRIMO-F  Analysis  
 เอกชยั  บุญยาทิษฐาน (2553) ไดก้ล่าวว่ารูปแบบ PRIMO-F น้ีมาจากตวัย่อของปัจจยั  

5  ปัจจยัดว้ยกนัคือ 

       P = People (บุคลากร) 
                - บุคลากรมีประสบการณ์  และความรู้ในการท างาน 
 - วฒันธรรมองคก์ร  จิตส านึก  ทศันคติ  พฤติกรรม  ปรัชญา  ค่านิยม  เขม้แขง็ 
 - ความสามารถบุคลากร 
 - ภาวะผูน้ าองผูบ้ริหาร 
 - บุคลากรมีทกัษะหรือความช านาญพิเศษ 
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 - แรงกดดนัภายในองคก์รท่ีมาจากคน 
 - ขวญัและก าลงใจของบุคลากร 
 - ผูถื้อหุน้ของกิจการ 

 R = Resources (ทรัพยากร) 
 - เรามีขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน 
 - องคก์รของเรามีใบรับรองท่ีไดจ้ากแหล่งต่างๆ 
 - สถานท่ีตั้งขององคก์ร 
 - ความส าเร็จท่ีสร้างช่ือเสียงขององคก์ร 
 - ภาพลกัษณ์  มีช่ือเสียงขององคก์ร 

 I = Innovations  and  Ideas (นวตักรรมและความคิด) 
 - เทคโนโลยสีารสนเทศขององคก์ร 
 - นวตักรรม การวจิยัและพฒันาองคก์ร 

            M = Marketing (การตลาด) 
 - การตลาด  ช่องทางการจดัจ าหน่าย 

 - มีขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 
 - ราคา  คุณค่า  และคุณภาพของสินคา้หรือการบริการ 

 O = Operations (การปฏิบติัการ) 
    - สมรรถนะหลกัขององคก์ร 

 - องคก์รขอมีระบบงานเสริมงานประจ า  เช่น  5ส QQC, ISO,  TQM บา้งหรือไม่ 
 - กระบวนการและระบบการท างาน 
 - ระบบการติดต่อส่ือสารทั้งภายในและภายนอก  เอ้ือต่อการท าธุรกิจ 
 - เรามีเครือข่ายมากนอ้ยแค่ไหน 
 - ระบบการบริหารจดัการ สายการบงัคบับญัชา มีการเล่นพรรคเล่นพวกหรือไม่  มี
ระบบอุปถมัภห์รือไม่  การประเมินความดีความชอบเป็นอยา่งไรยงัคงใชแ้บบเดิมๆคือระบบดุลพินิจ 
 
ส่วนบุคคล  หรือมีการตั้งเป้าหมายงาน  แลว้ใชข้อ้มูลผลการปฏิบติังานในการประเมินและพิจารณา
ความดีความชอบ 

    - แรงกดดนัภายในองคก์รท่ีมีจากการท างาน 
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 - ขั้นตอนหรือกระบวนการท างานชดัเจน   

 F = Finance (การเงิน) 
  - ฐานะทางการเงิน  และผลตอบแทนท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 

 - การหมุนเวยีนเงินมีสภาพคล่อง 
         

 รูปแบบ  PRIMO-F  analysis  
 ศักด์ิชัย ภู่เจริญ (2554) ได้กล่าวว่ารูปแบบ  PRIMO-F ท่ีใช้ในการวิเคราะห์

สภาพแวดลอ้มภายในใชใ้นภาคธุรกิจ  

             P = People (บุคลากร) 
               -  บุคลากรมีประสบการณ์ความสามารถเป็นอยา่งไร 
                 - บุคลากรมีทกัษะความช านาญพิเศษมากนอ้ยแค่ไหน 
                  - ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าเป็นอยา่งไร 
                 - ขวญัและก าลงัใจของบุคลากรเป็นอยา่งไร  

            R = Resource (ทรัพยากร) 
            -  เรามีขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานมากนอ้ยแค่ไหน 
                - สถานท่ีตั้งและท าเลเป็นอยา่งไร 
               - ช่ือเสียงความส าเร็จในอดีตมีบา้งหรือไม่ 

             I =  Innovation and Ideas (นวตักรรมและความคิด) 
                   - เทคโนโลยสีารสรเทศเป็นอยา่งไร เม่ือเทียบกบัคู่แข่ง 
                   - นวตักรรมการวจิยัและพฒันามีบา้งหรือไม่ มากนอ้ยแค่ไหน 
                   - มีเคร่ืองมือเคร่ืองใชอ้ะไรบา้งท่ีเป็นประโยชน์ 

            M = Marketing (การตลาด) 
                   - การตลาดช่องทางการจดัจ าหน่ายของเรามีสภาพเป็นอยา่งไร 
                   - มีขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั หรือไม่ มีอะไรบา้ง 
                   - ราคา คุณค่า และคุณภาพสินคา้หรือการบริหารเป็นอยา่งไรเม่ือเปรียบเทียบกบัคู่แข่ง 

            O = Operation (การปฏิบติัการ)  
                   - องคก์รมีสมรรถนะหลกัอะไรบา้ง 
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                   - องคก์รมีระบบงานเสริมงานประจ า เช่น 5ส 
                   - กระบวนการและระบบการท างานเป็นอยา่งไร 
                   - ระบบการติดต่อส่ือสารทั้งภายในและภายนอก เป็นอยา่งไร เอ้ือต่อการท าธุรกิจบา้ง
หรือไม่ 
                   - เรามีเครือข่ายมากนอ้ยแค่ไหน 

 F = Finance (การเงิน) 
                   - ฐานะทางการเงินและผลตอบแทนท่ีคิดวา่จะไดรั้บเป็นอยา่งไร 
                   - การหมุนเวยีนเงินสดมีสภาพคล่องแค่ไหน 
                   - มีหน้ีสินมากนอ้ยแค่ไหน  
          
 กล่าวโดยสรุป เคร่ืองมือการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในมีดว้ยกนัหลายรูปแบบ แต่
เคร่ืองท่ีผูว้ิจยัจะน ามาใชใ้นการวิจยัคร้ังคือ PRIMO-F เน่ืองดว้ยสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศ
ไทยตอ้งด าเนินการจดัตั้งเป็นบริษทั นิติบุคคล และเป็นองคก์รท่ีประกอบไปดว้ย บุคลากร(People) 
ทรัพยากร(Resources) นวตักรรมและความคิด(Innovations and Ideas) การตลาด(Marketing)       
การปฏิบติัการ(Operations) และการเงิน(Finance) ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบในการพฒันาสโมสรฟุตบอล
อาชีพในประเทศไทยให้เป็นองค์กรท่ีมีความเป็นมืออาชีพ ท าให้เคร่ืองมือ PRIMO-F นั้นเป็น
เคร่ืองมือท่ีมีความเหมาะสมในการวเิคราะห์องคป์ระกอบภายในของสโมสรฟุตบอลในประเทศไทย
กา้วสู่ความเป็นมืออาชีพมากยิง่ข้ึน 

  
 2.  รูปแบบ  4 P  analysis  

 เอกชยั  บุญยาทิษฐาน (2553) ไดก้ล่าวา่รูปแบบ  หรือ  Model 4P น้ีมาจากตวัยอ่ของ
ปัจจยั  4  ปัจจยัดว้ยกนัคือ 

 P = People  บุคลากร  หมายถึงทรัพยากรมนุษย ์
        - บุคลากรและทกัษะ   

 - การพฒันาบุคลากรเป็นอยา่งไร 

 P = Properties  ทรัพยสิ์น 
        - อาคาร  
 - เคร่ืองจกัร 
        - ส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ 
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 P = Processes  กระบวนการ 
        - การเงินเป็นอยา่งไร (อตัราส่วนหน้ีสินต่อทรัพยสิ์น  และอตัราส่วนทางการเงิน)  

 - การปกครอง 
        - การบริหารจดัการ  และภาวะผูน้ า 
       - การติดต่อส่ือสาร 

 P = Products  and  Services  ผลิตภณัฑแ์ละการบริการ 
        - ลูกคา้ 

 - การขาย 
        - ผลิตภณัฑ์ 
        - การตลาด 

 - ความสามารถ หรือสมรรถนะ 
        - ผูส่้งมอบ 
        - ทรัพยสิ์นทางปัญญา 

 จกัริน จัน่ตระกูล (2547) ผลิตภณัฑ์ (Product) หมายถึง เป็นส่ิงซ่ึงสนองความจ าเป็น 
และความตอ้งการของมนุษยไ์ด ้คือ ส่ิงท่ีผูข้ายตอ้งมอบให้แก่ลูกคา้ และลูกคา้จะไดรั้บผลประโยชน์ 
และคุณค่าของผลิตภณัฑ์นั้นๆโดยทัว่ไปแลว้ ผลิตภณัฑ์แบ่งเป็น 2 ลกัษณะไดแ้ก่ ผลิตภณัฑ์ท่ีอาจ
เป็นส่ิงซ่ึงจบัตอ้งไดแ้ละผลิตภณัฑท่ี์จบัตอ้งไม่ได ้

 วิเชียร วงศ์ณิชชากุล,กรศิวชั คงธนาสินธร (ม.ม.ศ) ราคา (Price) คือ อตัราในการ
แลกเปล่ียนผลิตภณัฑ์ระหวา่งกนัในตลาด โดยใช้เงินเป็นส่ือกลาง ในปัจจุบนัราคาเป็นปัจจยัท่ีมี
ความส าคญัต่อการบริหารงานการตลาดอยา่งมาก ซ่ึงผูบ้ริหารการตลาดจะตอ้งก าหนดกลยุทธ์ดา้น 
ราคาให้มีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ต่างๆ เพื่อให้ผลิตภณัฑ์มีระดบัราคาท่ีเป็นท่ี
น่าพอใจขององค์กร คือ สามารถตอบสนองต่อวตัถุประสงค์ขององค์กรและเหมาะสมกบัระดบั
ความสามารถหรือก าลงัซ้ือของผูบ้ริโภคในตลาดไดเ้ป็นอยา่งดี 

 วเิชียร วงศณิ์ชชากุล,กรศิวชั คงธนาสินธร(ม.ม.ศ) ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) เป็น
การกระจายสินคา้ไดห้ลายรูปแบบ ดงัน้ี รูปแบบการจ าหน่ายทางตรง(Direct Channel) คือ การท่ี
ผูผ้ลิตจดัจ าหน่ายสินคา้หรือบริการไปยงัผูบ้ริโภค ผูซ้ื้อสินคา้หรือบริการ หรือผูใ้ช้สินคา้ทาง
อุตสาหกรรมโดยตรงโดยไม่ผา่นคนกลางทางการตลาดและช่องทางการจ าหน่ายทางออ้ม (Indirect 
Channel) คือ การท่ีผูผ้ลิตจะอาศยัคนกลางทางการตลาดหรือตวัแทนท าการจดัจ าหน่ายสินคา้หรือ
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บริการไปยงัผูบ้ริโภค หรือผูใ้ช้สินคา้ทางอุตสาหกรรมอีกต่อหน่ึง โดยจะค านึงถึงความเหมาะสม
ดา้นค่าใชจ่้ายและการประหยดัเวลา 

 จกัริน จัน่ตระกูล (2547) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง เคร่ืองมือหน่ึงท่ี
มีความส าคญัในการติดต่อส่ือสารกบัผูใ้ชบ้ริการ โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะแจง้ข่าวสาร หรือชกัจูงให้
เกิดทศันคติและพฤติกรรมการใช้บริการ และเป็นกุญแจส าคญัของการตลาดสายสัมพนัธ์ ซ่ึงการ
ด าเนินงานทางดา้นการตลาดของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จไดมี้การใชส่้วนประสม
ทางการตลาดมาเป็นกรอบในการด าเนินงาน 
  
 3.  รูปแบบ  Seven-S  Framework  of  McKinsey  

 เอกชยั บุญยาทิษฐาน (2553) ไดก้ล่าวว่ารูปแบบ  หรือ  Model  น้ีมาจากตวัย่อของ   7  
ปัจจยัดว้ยกนัโมเดลน้ีถูกสร้างข้ึนมาดว้ยหลกัการท่ีวา่ตอ้งการให้องคก์รไดเ้กิดความเขา้ใจว่าแต่ละ
ปัจจยันั้นมนัสัมพนัธ์กนัอย่างไร  ในความสัมพนัธ์น้ีองคก์รจะตอ้งปรับแนวทางของแต่ละตวัให้มี
ความสมดุล  และเสริมซ่ึงกนัและกนั  ดงันั้นโมเดลจึงถูกใช้ประโยชน์หลกัเพื่อให้เห็นว่าปัจจยัตวั
ไหนจะตอ้งมีการปรับแนว   

 Strategy กลยุทธ์ หมายถึง  แผนท่ีก าหนดข้ึนเพื่อสร้างหรือคงไวซ่ึ้งความไดเ้ปรียบใน
การแข่งขนั  หรือหาช่องทางอยา่งอ่ืน  

        - องคก์รของเรามีการน าเอาระบบการบริหารเชิงกลยทุธ์มีหรือไม่ 
 - ระบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ท่ีใชอ้ยูเ่ขม้แขง็แค่ไหน 

        - ระบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ท่ีใชอ้ยูเ่ป็นระบบท่ีบูรณาการมากนอ้ยเท่าไร 
        - เราไดน้ าผลท่ีไดจ้ากการจดัท ากลยทุธ์มาอยา่งเตม็ท่ีมากนอ้ยเพียงไร 

 - ความมุ่งมัน่ของเราท่ีจะบรรลุวตัถุประสงค ์ มีมากนอ้ยเพียงไร 
        - วตัถุประสงค ์ และตวัช้ีวดัไดมี้การน ามาใชอ้ยา่งครบถว้นหรือไม่ 
        - บุคลากรรู้และเขา้ใจวสิัยทศัน์มากนอ้ยเพียงไร 

 - บุคลากรใหค้วามสนใจต่อวิสัยทศัน์มากนอ้ยเพียงไร 
        - องคก์รสามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละตวัช้ีวดัมากนอ้ยเพียงไร 

 Structure โครงสร้าง หมายถึง  วิธีการหรือแนวทางท่ีองคก์รถูกจดัสร้างข้ึน  เป็นตวัท่ี
จะบอกวา่ใครเป็นหวัหนา้ใคร  และใครท่ีจะตอ้งรายงานใคร   

        - โครงสร้างองคก์รของเราเหลือนอ้ยชั้นมากนอ้ยเพียงไร 
 - โครงสร้างการท างานมีความชดัเจนมากนอ้ยเพียงไร 
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       - โครงสร้างการท างานเก้ือหนุนใหมี้การท างานเป็นทีม  และการกระจายอ านาจมาก
นอ้ยแค่ไหน 

        - ความร่วมมือระหวา่งกนัในแต่ละแผนกงานมีมากนอ้ยเพียงไร 
 - ทีมงานรวมตวักนั  และปรับตวัเขา้หากนัไดดี้เพียงไร 

        - สายการบงัคบับญัชาเป็นอยา่งไร  ชดัเจนหรือไม่ชดัเจน 
        - สายการบงัคบับญัชาท าให้บุคลากรตอ้งรับฟังค าสั่งจากหวัหนา้หลายคนหรือไม่ 

 System  ระบบ หมายถึง  กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบติังานประจ าวนัท่ีบุคลากรใน
องคก์รตอ้งด าเนินการใหลุ้ล่วง  

        - ระบบงานอะไรท่ีเป็นหลกัขององคก์ร  เป็นระบบท างานกนัไปวนัๆ  ตามพื้นฐานการ
ปฏิบติังานประจ าวนั  หรือมีระบบท่ีช่วยเสริมสร้างประสิทธิภาพในการท างาน 
 - เรามีระบบงานท่ีเป็นสากลหรือไม่ 

        - ระบบการบริหารจดัการท่ีมีอยูท่  าใหเ้ราสามารถสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ลูกคา้มาก
นอ้ยเพียงไร 
 - ระบบการตรวจสอบผลิตภณัฑ ์ หรือการบริการมีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงไร  งาน
ยงัคงผดิพลาดอยูห่รือไม่ 

        - ระบบการเฝ้าติดตามกระบวนการเป็นอยา่งไร  มีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงไร 
        - ระบบงานท่ีจดัท าข้ึนและน าลงปฏิบติัมีประสิทธิภาพนอ้ยแค่ไหน 
        - องคก์รไดน้ าระบบ  Competency  มาใชค้รบถว้นแค่ไหน 

 Shared  Value ค่านิยมร่วม หมายถึง  วฒันธรรมองคก์ร  หรือทศันคติ  หรือความรู้สึก
นึกคิดของบุคลากรท่ีไปในทิศทางเดียวกัน  ปัจจัยน้ีถูกน ามาวางไว้ตรงกลาง  แสดงว่ามันมี
ความส าคญัเป็นอยา่งมาก  เท่ากบัเป็นเป้าหมายส าคญัท่ีองคก์รตอ้งการท่ีจะบรรลุถึง 

       - องค์กรของเรามีอะไรท่ีเป็นค่านิยมร่วม  เป็นไปในทางส่งเสริมองค์กรหรือเป็น
อุปสรรค 

             Style รูปแบบ หมายถึง  รูปแบบของความมีภาวะผูน้ าท่ีผูบ้ริหารน ามาใช ้  
        - รูปแบบการท างานของผูบ้ริหารเป็นอยา่งไร 
        - รูปแบบการบริหารจดัการเอ้ือประโยชน์ต่อเป้าหมายขององคก์รหรือไม่  อยา่งไร 
        - ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าหรือไม่ 
        - ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมีมากนอ้ยเพียงไร 
        - ผูบ้ริหารมีจิตส านึกท่ีจะบริหารองคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายมากนอ้ยเพียงไร 
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        - มีรูปแบบการท างานมีหวัหนา้หลายคนท่ีสร้างความสับสนในการบริหารจดัการ
หรือไม่ 

        - ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารท าใหบุ้คลากรท างานเพื่อแข่งขนักนั  หรือใหค้วามร่วมมือซ่ึง
กนัและกนั 

        - การท างานเป็นทีมขององคก์รมีความเป็นทีมอยา่งแทจ้ริงหรือเป็นเพียงกลุ่มคนท่ี
รวมตวัเขา้ดว้ยกนัตามหนา้ท่ี 

 Staff บุคลากร หมายถึง พนกังานหรือลูกจา้งท่ีรวมถึงความสามารถหรือสมรรถนะของ
พวกเขาดว้ย  ค  าถามท่ีมีไดคื้อ 

        - บุคลากรของเรามีความรู้ความช านาญในงานมากนอ้ยเพียงไร 
        - บุคลากรของเรามีทศันคติท่ีดีต่อการบริการมากนอ้ยเพียงใด 
        - ขวญัและก าลงัใจในการท างานเป็นอยา่งไร 
        - บุคลากรมีสมรรถนะตามหลกั Competency  มากนอ้ยเพียงใด 

 Skill  ทกัษะ หมายถึง  ความรู้  ความช านาญของพนกังาน  หรือลูกจา้งท่ีมีต่องานท่ีตอ้ง
ท าใหลุ้ล่วงตามเป้าหมาย  

        - ทกัษะอะไรท่ีมีความจ าเป็นมากท่ีสุดขององคก์ร  องคก์รมีทกัษะน้ีอยูม่ากนอ้ยเพียงใด 
        - ทกัษะการท างานประจ ามีมากนอ้ยเพียงใด 
        - ทกัษะในการใชเ้คร่ืองมือ  หรืออุปกรณ์มีมากนอ้ยเพียงใด 
        - บุคลากรระดบับริหารมีทกัษะการบริหารจดัการหรือไม่ 
        - มีช่องวา่งระหวา่งทกัษะมากนอ้ยเพียงไร 
        - มีการวดั  เฝ้าติดตาม  และควบคุมทกัษะท่ีจ าเป็นมากนอ้ยเพียงไร 
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 4.  รูปแบบ MMPF  
 เอกชยั บุญยาทิษฐาน (2553) รูปแบบ MMPF มาจากตวัยอ่ของ 4 ประเด็นดว้ยกนัคือ 

 1. การตลาด – Marketing  
 ตวัอยา่งเช่น 

 - ความเป็นผูน้ าดา้นการตลาด 
        - ช่ือเสียงดี 
        - เคร่ืองหมายการคา้ดงั 
        - ฐานลูกคา้ท่ีเขม้แขง็ 
        - ผลิตภณัฑท่ี์เขม้แขง็ในตลาด 
        - การวจิยัและพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพ 
        - นวตักรรมท่ีดีเด่น 
        - ทีมงานขายท่ีช านาญการ 
        - ทีมงานขายตรงท่ีมีประสิทธิภาพเยีย่มยอด 

 - ฐานขอ้มูลเก็บรายช่ือและรายละเอียดลูกคา้ท่ีครบถว้นและมีประสิทธิภาพ 
        - บริการหลงัการขายท่ีเยีย่มยอด 
        - สินทรัพยท์างปัญญาท่ีมีคุณค่าสูง 

 2.  การบริหารจดัการ – Management  
 ตวัอยา่งเช่น 
 - รากฐานการบริหารจดัการท่ีเขม้แขง็ 

        - ผูบ้ริหารท่ีมุ่งมัน่สร้างคุณภาพใหก้บัผลิตภณัฑแ์ละการบริการ 
        - ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
        - ความสามารถในการตดัสินใจท่ีรวดเร็ว  และแม่นย  า 
        - บุคลากรท่ีมีความสามารถ  และมีทกัษะในงานท่ีท า 
        - การฝึกอบรมท่ีมีประสิทธิภาพ 
        - มีแรงจูงใจและขวญัก าลงัใจดีเยีย่ม 
        - มีระบบการบริหารจดัการ  ISO  9000  หรือ  TQM ท่ีมีประสิทธิภาพ 
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 3. การผลิต  หรือการบริการ – Production  
 ตวัอยา่งเช่น 

 - ส่ิงอ านวยความสะดวกทั้งหมดในการผลิตท่ีทนัสมยั  และมีประสิทธิภาพ 
        - แผนการผลิตท่ีดีเยีย่ม  ท าใหก้ารผลิตไม่มีการหยุดชะงกั 
        - ระบบการบ ารุงรักษาเชิงป้องกนั  (TPM)  ท่ีมีประสิทธิภาพ 
        - สถานท่ีตั้งดี ผูส่้งมอบท่ีมีประสิทธิภาพ 
        - ผลิตภณัฑท่ี์ผา่นการรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรม 
        - ความคงทน  และอายกุารใชง้านของผลิตภณัฑท่ี์ยาวนาน 
        - คุณภาพของผลิตภณัฑท่ี์ดีเยีย่มและเช่ือถือได ้

 4. การเงิน – Finance  
 ตวัอยา่งเช่น 

 - กระแสเงินสดหมุนเวยีนดีเยี่ยม 
        - รายรับและผลก าไรท่ีเติบโต 
        - การบริหารการเงินท่ียอดเยี่ยม 
        - เครดิตดี 
        - หน้ีเสียนอ้ย 
        - มีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัธนาคาร 
สรุป  รูปแบบส าหรับหลกัในการวเิคราะห์ 

1. บุคลากร (People) 
2. ทรัพยากร (Resource) 
3. นวตักรรมและความคิด (Innovation and Ideas)  
4. การบริหารจดัการ (Management) 
5. การตลาด (Marketing) 
6. การปฏิบติัการ (Operations) 
7. การเงิน (Finance) 
8. ทรัพยสิ์น (Properties) 
9. กระบวนการ (Process) 
10. ผลิตภณัฑแ์ละการบริการ (Products and Services) 
11. กลยทุธ์ (Strategy) 
12. โครงสร้าง (Structure) 
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13. ระบบ (Systems) 
14. รูปแบบ (Style) 
15. ทกัษะ (Skill) 
16. ค่านิยมร่วม (Share Value) 

 
 2.1.4 แนวคิดและทฤษฏีเกีย่วกบัสมรรถนะ 

 สุกัญญา รัศมีโชติ  (2548) ได้ให้ความหมายว่า สมรรถนะคือความรู้ทักษะและ
คุณลกัษณะส่วนบุคคล ท่ีท าใหบุ้คลผูน้ั้นท างานในความรับผดิชอบของตนไดดี้กวา่ผูอ่ื้น 
 ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2548) ไดใ้ห้ความหมายวา่ สมรรถนะคือ
กลุ่มของความสามารถ ทกัษะตลอดจนทศันคติของบุคคลท่ีจ าเป็นในการท างานให้สามารถท างาน
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นคุณลกัษณะของบุคคลท่ีมีผลต่อพฤติกรรมและผลของ
การปฏิบัติงาน ซ่ึงคุณลักษณะเหล่าน้ีประกอบข้ึนจาก ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ทัศนคติ 
บุคลิกภาพค่านิยมของบุคคล หรือพฤติกรรมของผูท่ี้มีผลการปฏิบติังานยอดเยีย่มในงานๆหน่ึง 
 ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน  (2548) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง
คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจากความรู้ ทกัษะ ความสามารถและคุณลกัษณะอ่ืนๆท่ีท าให้
บุคคลสามารถสร้างผลงานไดโ้ดดเด่นกวา่เพื่อนร่วมงานอ่ืนๆในองคก์ร  
 รัตนาภรณ์ ศรีพยคัฆ์ (2548) นิยามของสมรรถนะ คือ คุณลกัษณะเชิงพฤติกรรม เป็น
พฤติกรรมท่ีองค์กรตอ้งการจากขา้ราชการ เพราะเช่ือว่าหากขา้ราชการมีพฤติกรรมการท างานใน
แบบท่ีองค์กรก าหนดแล้ว จะส่งผลให้ขา้ราชการผูน้ั้นมีผลการปฏิบติังานดี และส่งผลให้องค์กร
บรรลุเป้าประสงคท่ี์ตอ้งการไว ้ตวัอยา่งเช่น การก าหนดสมรรถนะการบริการท่ีดี เพราะหนา้ท่ีหลกั
ของขา้ราชการคือ การให้บริการแก่ประชาชน ท าให้หน่วยงานของรัฐบรรลุวตัถุประสงค์คือการท า
ใหเ้กิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน 

 สุกญัญา รัศมีธรรมโชติ (2549) กล่าว่า สมรรถนะเป็นส่วนประกอบข้ึนมาจากความรู้ 
ทกัษะและเจตคติ/แรงจูงใจ หรือความรู้ ทกัษะและเจตคติ/แรงจูงใจ ก่อใหเ้กิดสมรรถนะ 
 แมคคลีแลนด์  (McClelland, 2516)ให้ค  าจ  ากัดความไว้ว่า  สมรรถนะ หมายถึง
คุณลกัษณะท่ีซ่อนอยูภ่ายในตวับุคคล ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่าน้ีจะเป็นตวัผลกัดนัใหบุ้คคลสามารถสร้าง
ผลการปฏิบติังานในงานท่ีตนรับผดิชอบใหสู้งกวา่ หรือเหนือกวา่เกณฑ/์เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

 โบยาตซิส (Boyatzis, 2525) สมรรถนะ คือ คุณลักษณะพื้นฐานของบุคคล ได้แก่ 
แรงจูงใจ อุปนิสัย ทักษะ จินตภาพส่วนตน หรือบทบาททางสังคม หรือองค์ความรู้ซ่ึงบุคคล
จ าเป็นตอ้งใชใ้นการปฏิบติังานเพื่อใหไ้ดผ้ลงานสูงกวา่/เหนือกวา่เกณฑเ์ป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
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 สเปนเซอร์ (Spencer, 2536) สมรรถนะคือ คุณลกัษณะพื้นฐานท่ีมีอยูภ่ายในตวับุคคล 
ไดแ้ก่ แรงจูงใจ อุปนิสัย อดัตมโนทศัน์ ความรู้และทกัษะ ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่าน้ีจะเป็นตวัผลกัดนั
หรือมีความสัมพนัธ์เชิงเหตุผล ให้บุคคลสามารถปฏิบัติงานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบหรือ
สถานการณ์ต่างๆไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสูงกวา่เกณฑ ์

 แมคคลีแลนด์ (McClelland, 2542) ไดใ้ห้ความหมาย สมรรถนะหมายถึงคุณลกัษณะท่ี
จ าเป็นของบุคคล ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของงานเป็นคุณลกัษณะในส่วนลึกของบุคคลซ่ึง
ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมท่ีสามารถท านายผลลพัธ์ท่ีดีเลิศ 

 เฮย ์กรุ๊ป (Hay Group, 2548) ไดใ้ห้ความหมายว่า สมรรถนะคือชุดของแบบแผน
พฤติกรรม ความสามารถและคุณลักษณะท่ีผูป้ฏิบัติงานควรมีในการปฏิบัติหน้าท่ีให้ประสบ
ผลส าเร็จส าหรับน ามาใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคลการบริหารงานและพฒันาองค์การเพื่อให้
สมาชิกขององคก์ารไดพ้ฒันาตนเองเพื่อใหป้ฏิบติังานในปัจจุบนัและอนาคตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
ตามท่ีตอ้งการ 
 ร็อตเวลล์ (Rothwell, 2547) สมรรถนะหมายถึง คุณลกัษณะท่ีทุกคนมีและใช้ไดอ้ยา่ง
เหมาะสมเพื่อผลกัดนัให้ผลการปฏิบติังานบรรลุตามเป้าหมาย ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่าน้ีไดแ้ก่ ความรู้ 
ทกัษะ บุคลิกภาพ แรงจูงใจทางสังคม ลกัษณะนิสัยส่วนบุคคลตลอดจนรูปแบบความคิดและวิธีการ
คิด ความรู้สึกและการกระท า  

 กล่าวโดยสรุป สมรรถนะคือ บุคลากรสโมสรฟุตบอลอาชีพ ท่ีมีความรู้ ความสามารถ
ในการเรียนรู้ท่ีจะปฏิบติังาน และความเหมาะสมในต าแหน่งงานท่ีไดรั้บมอบหมาย ศกัยภาพในการ
ท างานและความสามารถในการท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ 

 
 
2.2 ปัจจัยหลกัความส าเร็จฟุตบอลอาชีพของต่างประเทศและประเทศไทย                                                                                                                                                                                        

 
 ส านกัพฒันาระบบบริหาร ส านกังานปลดักระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2551) ได้

กล่าววา่ ในการยกระดบัและพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐให้ประสบความส าเร็จไดน้ั้น มี
ปัจจยัท่ีส าคญั ๆ ไดแ้ก่ 
                         1. ผู ้บริหารจะต้องมีความมุ่งมั่นและเห็นความส าคัญของการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ และควรให้มีการส่ือสารทัว่ทั้งองคก์รเพื่อให้มีการท างานเป็นทีม
แบบมีส่วนร่วม 
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                         2. มีการจดัสรรทรัพยากร ทางดา้นงบประมาณ บุคลากรและเวลา   รวมทั้ง
ให้อ านาจในการตดัสินใจและการสนับสนุนแก่ทีมงาน และสร้างระบบท่ีเก่ียวขอ้งให้พร้อม เช่น
ระบบการส่ือสาร ระบบการเรียนรู้ เป็นตน้ 
                         3. มีการบริหารการเปล่ียนแปลง คือ มีการสร้างระบบรองรับการ
เปล่ียนแปลง  มีการส่ือสารภายในองค์กรอย่างต่อเน่ือง และมีการบูรณาการแผนการเปล่ียนแปลง
ทั้งหมดเขา้ดว้ยกนั 
                         4. บุคลากร ในส่วนราชการจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจการพฒันาคุณภาพ
การบริหารจดัการ ภาครัฐ และมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 

 ฝ่ายพฒันากีฬาอาชีพการกีฬาแห่งประเทศไทย (2552) ปัจจุบนัประเทศต่าง ๆ ได้
ส่งเสริมให้ประชาชนมีความเป็นเลิศด้านกีฬาและประกอบอาชีพทาง การกีฬามากข้ึนทั้งน้ีหาก
ประเทศใดท่ีมีการพฒันากีฬาไปสู่การอาชีพไดจ้ะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประเทศชาติเป็นอยา่งมาก 
เน่ืองจากการประกอบธุรกิจทางการกีฬาเป็นการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศและประชาชน 
สามารถสร้างรายได ้สร้างช่ือเสียงเกียรติภูมิให้แก่ตวัเองและประเทศชาติได ้และน าไปสู่การสร้าง
รายไดเ้ขา้สู่ประเทศไดอ้ย่างมหาศาล นอกจากน้ีการพฒันาการกีฬาของประเทศไปสู่อาชีพ ยงัเป็น
ตวัช้ีวดัท่ี บ่งบอกถึงความเจริญกา้วหนา้ของประเทศไดอี้กทางหน่ึงดว้ย  รัฐบาลจึงไดใ้ห้ความส าคญั
กบัการพฒันาการกีฬาเพื่อการอาชีพมาโดยตลอด ดงัจะเห็นไดจ้ากแผนพฒันาการกีฬาแห่งชาติทุก
ฉบบั นบัตั้งแต่ฉบบัท่ี 1 (พ.ศ. 2531 - 2539) ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2540 - 2544)  ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 2545 - 
2549) และฉบบัท่ี 4 (2550 - 2554) ไดร้ะบุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายไวอ้ยา่งชดัเจนในการส่งเสริม
กีฬาเพื่อการอาชีพโดยพฒันากีฬาเพื่อน าร่องสู่กีฬาอาชีพ รวม 12 ชนิดกีฬา ประกอบดว้ย ประเภท
ทีม 4 ชนิดกีฬา (ฟุตบอล เซปักตะกร้อ วอลเลยบ์อล และตะกร้อลอดห่วง) ประเภทบุคคล 8 ชนิด
กีฬา (กอลฟ์ เทนนิส สนุกเกอร์ โบวล่ิ์ง แบดมินตนั เทเบิลเทนนิส จกัยานยนต ์และมวยไทย) ให้เป็น
กีฬาอาชีพท่ีไดม้าตรฐานเทียบเท่าระดบัสากล  กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ไดม้อบภารกิจใน
การพฒันาการกีฬาเพื่อการอาชีพให้แก่ กกท. โดยให้ กกท. เป็นหน่วยงานหลกัท่ีรับผิดชอบการ
ด าเนินงานตามแผนพฒันาการกีฬาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 4 (พ.ศ.2550 - 2554) ในยุทธศาสตร์การ
พฒันาการกีฬาเพื่อความเป็นเลิศ และยุทธศาสตร์การพัฒนาการกีฬาเพื่อการอาชีพ ส าหรับ
ยุทธศาสตร์การพฒันาการกีฬาเพื่อการอาชีพนั้น  กกท. ได้พิจารณาจดัสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี เพื่อสนบัสนุนการด าเนินกิจกรรมกีฬาร่วมกบัสมาคมกีฬาแห่งประเทศไทยและสถาบนั
กีฬาอาชีพอย่างต่อเน่ือง ได้แก่ การจดัการแข่งขนักีฬา การส่งนักกีฬาเขา้ร่วมการแข่งขนัรายการ
อาชีพ การพฒันาบุคลากรและนกักีฬาอาชีพ เป็นตน้ จ านวน 10 ชนิดกีฬา โดยแบ่งเป็นกีฬาประเภท
ทีม จ านวน 4 ชนิดกีฬา ไดแ้ก่ ฟุตบอล เซปักตะกร้อ วอลเลยบ์อล และตะกร้อลอดห่วง และกีฬา
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ประเภทบุคคล จ านวน 6 ชนิดกีฬา ไดแ้ก่ กอล์ฟ เทนนิส สนุกเกอร์ โบวล่ิ์ง แบดมินตนั และ  เทเบิล
เทนนิส เพื่อให้กีฬาสากลท่ีมีศกัยภาพสามารถพฒันาไปสู่กีฬาอาชีพท่ีมีมาตรฐานต่อไป อย่างไรก็
ตาม แมว้่า กกท. จะด าเนินการให้การสนับสนุนการด าเนินงานในการพฒันากีฬาอาชีพมาอย่าง
ต่อเน่ือง แต่ยงัพบว่ากีฬาอาชีพในประเทศไทยนั้นไม่ประสบผลส าเร็จเท่าท่ีควร ซ่ึงมีสาเหตุหลาย
ประการดว้ยกนั  ดงัน้ี  

1. ดา้นความสามารถของนกักีฬา 
2. ดา้นความนิยมของประชาชน 
3. ดา้นสโมสรกีฬาอาชีพ 
4. ดา้นบุคลากรกีฬาอาชีพ 
5. ดา้นรายได ้
6. ดา้นสถานท่ีจดัการแข่งขนั                                                                                                                                                                                                                                                  
7. ดา้นกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมาย  
8. ดา้นการจดัการแข่งขนั 
9. ดา้นการประชาสัมพนัธ์และส่ือเผยแพร่                                                                                                                      

                          10. ดา้นสวสัดิการ                                                                                                                                                 
                                       11. ดา้นการสนบัสนุนจากภาคเอกชน (การตลาดและสิทธิประโยชน์) 
 กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2555) แผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ ฉบับท่ี 5 
(พ.ศ.2555 - 2559) ประกอบไปดว้ย 6 ประเด็นยุทธศาสตร์โดยในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์มี
วตัถุประสงคด์งัน้ี 
 1. ยทุธศาสตร์การพฒันาการออกก าลงักายและการกีฬาพื้นฐาน มีวตัถุประสงค ์
   1.1 เพื่อให้เด็กและเยาวชนทุกกลุ่มมีความรู้ ความเขา้ใจ มีเจตคติและ
ทกัษะในการออกก าลงักายและการเล่นกีฬา 
   1.2 เพื่อให้เด็กและเยาวชนทุกกลุ่มไดรั้บการพฒันาคุณธรรม จริยธรรม มี
ระเบียบและน ้าใจนกักีฬา และการด าเนินชีวติในสังคมอยา่งมีความสุข 
   1.3 เพื่อให้เด็กและเยาวชนทุกกลุ่มมีทกัษะและความสามารถทางการกีฬา
พื้นฐานไดรั้บการพฒันาสู่ความเป็นเลิศทางดา้นกีฬา ตามความถนดัและศกัยภาพอยา่งต่อเน่ือง 
   
 2. ยทุธศาสตร์การพฒันาการออกก าลงักายและการเล่นกีฬาเพื่อมวลชน มีวตัถุประสงค ์ 
 2.1 เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนทุกกลุ่มไดอ้อกก าลงักาย และเล่นกีฬาเป็น
วถีิชีวติ 
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 2.2 เพื่อให้ประชาชนทุกกลุ่มไดมี้โอกาสเขา้ถึงการบริการดา้นการออก
ก าลงักายและการเล่นกีฬาอยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ 
 2.3 เพื่อใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมสุขภาพ สมรรถภาพทาง
กาย คุณธรรม จริยธรรม ความมีน ้าใจนกักีฬา ความสามคัคี และความมีวนิยัของคนในชาติ 
 3. ยทุธศาสตร์การพฒันากีฬาเพื่อความเป็นเลิศ มีวตัถุประสงค ์
 3.1 ให้นกักีฬาทุกกลุ่ม ทุกระดบั มีโอกาสเขา้ร่วมการแข่งขนัและพฒันา
ความสามารถโดยมุ่งเนน้ความเป็นเลิศในการแข่งขนักีฬาทั้งระดบัชาติและนานาชาติ 
 3.2 มีระบบและกลไกให้บุคลากรทางการกีฬาได้รับการพฒันาอย่าง
ต่อเน่ือง และเพียงพอต่อความตอ้งการในการพฒันากีฬาทุกระดบั ตั้งแต่ระดบัอ าเภอ จงัหวดั ชาติ 
และนานาชาติ 
 3.3 เพื่อสร้างและพฒันาสถานกีฬา อุปกรณ์กีฬา และส่ิงอ านวยความ
สะดวกเพื่อรองรับการฝึกซ้อมและการแข่งขนักีฬาทุกระดบั ตั้งแต่ระดบัอ าเภอ จงัหวดั ชาติ และ
นานาชาติ 
 3.4 เพื่อสร้างระบบและกลไกในการพฒันาเครือข่ายองคก์รกีฬาในแต่ละ
ระดบัใหเ้ช่ือมโยงบูรณาการและมีการบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 3.5 เพื่อพฒันาระบบการจดัการแข่งขนักีฬาเพื่อความเป็นเลิศ ทั้งใน
ระดบัชาติและนานาชาติ 
 4. ยทุธศาสตร์การพฒันากีฬาอาชีพ มีวตัถุประสงค ์
  4.1 เพื่อส่งเสริมและพฒันากีฬาสากลท่ีมีศกัยภาพ และการกีฬาไทยบาง
ชนิดใหเ้ป็นกีฬาอาชีพอยา่งย ัง่ยนื 
  4.2 เพื่อพฒันานักกีฬาทุกกลุ่มและบุคลากรกีฬาอย่างครบวงจร โดย
พฒันาทั้งคุณภาพและจรรยาบรรณ ตลอดทั้งสนับสนุนให้มีการจดัตั้ งสถาบนัผลิตบุคลากรกีฬา
อาชีพ และส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มสมาชิก(แฟนคลับ) ขององค์กร สโมสร กีฬาอาชีพ ทั้งใน
ส่วนกลางและภูมิภาค 
 4.3 เพื่อพฒันาระบบกลไกการจดัการแข่งขนักีฬาอาชีพให้มีมาตรฐาน 
สากลโดยมีกฎระเบียบ ข้อบงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบอาชีพทางการกีฬาท่ีเหมาะสมและ
ทนัสมยั 
   4.4 เพื่อพฒันาระบบบริหารแบบมืออาชีพโดยสนบัสนุนให้มีการจดัสรร
ทุนส่งเสริมและสวสัดิการกีฬาอาชีพเพื่อการคุม้ครองและรักษาสิทธ์ิหรือผลประโยชน์รวมทั้งสร้าง
แรงจูงใจใหอ้งคก์รเอกชนร่วมส่งเสริมกีฬาอาชีพ 
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   5. ยทุธศาสตร์การพฒันาวทิยาสาสตร์และเทคโนโลยกีารกีฬา มีวตัถุประสงค ์
   5.1 เพื่อให้มีการจดัตั้งองค์กรดา้นวิทยาศาสตร์และครือข่ายวิทยาสาสตร์
การกีฬาครอบคลุมทัว่ประเทศ 
   5.2 เพื่อให้มีการจดัสรรอตัราก าลงับุคลากรดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬาท่ีมี
ความรู้ ความสามารถดา้นชีวกลศาสตร์การกีฬา สรีรวิทยาการออกก าลงักายและกีฬา เวชศาสตร์การ
กีฬา จิตวทิยาการกีฬา โภชนาการการกีฬาและเทคโนโลยกีารกีฬา 
   5.3 เพื่อให้มีการสร้างงานวิจยัและพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ทางดา้นวิทยาสา
สตร์และเทคโนโลยีการกีฬา รวมทั้งให้มีการน าไปใช้ในการพฒันาศกัยภาพนกักีฬาและประชาชน
ทุกกลุ่ม 
   5.4 เพื่อให้มีเคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
การกีฬาในองคก์รดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬาในทุกระดบัท่ีมีมาตรฐานส าหรับให้บริการนกักีฬาและ
ประชาชนทุกกลุ่ม 
 6. ยทุธศาสตร์การพฒันาการบริหารการกีฬาและการออกก าลงักาย มีวตัถุประสงค ์
   6.1 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารองคก์ร บุคลากรและสถานกีฬา
ทุกระดบัของภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายและระเบียบต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การกีฬาและออกก าลงักายใหท้นัสมยั 
   6.2 เพื่อเช่ือมโยงบูรณาการและประสานความร่วมมือขององคก์รกีฬา และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการส่งเสริมสนบัสนุนการบริหารจดัการกีฬาและการออกก าลงักาย    
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2.3 การพฒันาฟุตบอลอาชีพตามเกณฑ์มาตรฐานของสมาพนัธ์ฟุตบอลเอเชีย ( Asian 
Football Confederation) 

 พีรศักด์ิ วิลัยรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ด้านต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย เข้า
ตรวจสอบไทยพรีเมียร์ลีก 

ฟุตบอลลกีอาชีพต้องประกอบไปด้วย 
         1. จดัการแข่งขนัแบบระบบลีกใหท้ัว่ถึงทั้งประเทศ และประกอบดว้ย
จ านวนทีมท่ีแน่นอน 
         2. มีระบบการแข่งขนัแบบเหยา้-เยอืน และจ านวนนดัต่อทีมเพียงพอ 
         3. โดยระยะการแข่งขนัของลีกตอ้งยาวนานเพียงพอ 
         4. มีการเก็บค่าเขา้ชม และมีจ านวนผูช้มท่ีเพียงพอ 
         5. มีกิจกรรมทางการตลาดอนัเป็นท่ีเขา้ใจกนัระหวา่งลีกและสโมสร 
         6. การแข่งขนัในลีก ควรมีข้ึนในสนามท่ีมีคุณภาพสูง 
         7. ฝ่ายบริหารลีก ตอ้งจดัตั้งข้ึนถูกตอ้งตามกฎหมายและมีระบบจดัการท่ีดี 
         8. สโมสรท่ีเขา้เกณฑใ์นระบบฟุตบอลอาชีพเท่านั้นท่ีมีสิทธ์ิร่วมแข่งขนัใน
ลีก 
         9. การแข่งขนัในลีกเปิดกวา้งต่อโทรทศัน์,วทิย,ุหนงัสือพิมพแ์ละนิตยสาร
ต่างๆ หรือส่ือต่างๆ 

 
สโมสรอาชีพต้องประกอบไปด้วย 

         1. มีผูเ้ล่นส่วนใหญ่ของทีมเป็นนกัฟุตบอลอาชีพ 
         2. การแข่งขนัมีการเก็บค่าเขา้ชม และรายรับ คือรายไดห้ลกัของสโมสร 
         3. สโมสรทุกสโมสรตอ้งท าการตลาดภายใตก้ฎหมายของประเทศนั้นๆ
เช่นเดียวกบัการเตรียมงบดุลทางการเงินประจ าปี 
         4. สโมสรตอ้งมีฝ่ายบริหารท่ีดี และหา้มไม่ใหมี้การเป็นเจา้ของสโมสรทบั
ซอ้น 
         5. สโมสรตอ้งมีการลงทุนในการพฒันาผูเ้ล่นระดบัเยาวชน 
         6. สโมสรตอ้งมีการจา้งโคช้และทีมงานฝ่ายบริหารท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสม 
                                  7. สโมสรตอ้งมีหรือสามารถรับรองการใชง้านไดท้ั้งสนามแข่งขนัและ
สนามฝึกซอ้มท่ีไดม้าตรฐาน 
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         8. สโมสรควรไดรั้บการสนบัสนุนจากฝ่ายปกครองทอ้งถ่ินและมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน 

ข้อก าหนดกฎเกณฑ์มาตรฐานด้านต่างๆที ่สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย (เอเอฟซี) ก าหนดไว้ 

 1. องค์กร  
 - จ านวนทีมลีกสูงสุดของไทยเรามีมากเพียงพอ  
        - จ  านวนเกมในลีกสูงสุดมีเพียงพอ 
        - ระยะเวลาต่อหน่ึงฤดูกาลของลีกอยูใ่นเกณฑ ์ 
        - ระบบการแข่งขนัในลีก เป็นไปตามเกณฑ์ (เหยา้/เยอืน) 
        - มีผูต้ดัสินระดบันานาชาติ  อยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน  

                     - มีผูช่้วยผูต้ดัสินระดบันานาชาติ อยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน 
                     - มีโปรแกรมฝึกสอนผูต้ดัสิน  
                     - มีผูค้วบคุมการตดัสินในทุกแมตช์  เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน  
                     - มีกฎเกณฑ ์กติกาของลีก 
                     - มีกฎท่ีวา่ดว้ยสถานะและการโอนยา้ยผูเ้ล่น 
                     - มีบทลงโทษของลีก  
                     - มีระบบข้ึนชั้น ตกชั้น  

 2. มาตรฐานด้านเทคนิค 
           - มีการเขา้ร่วมการแข่งขนัระดบันานาชาติ เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน 

       3. ยอดผู้ชม 
                      - ราคา ค่าบตัรเขา้ชมเฉล่ีย เหมาะสม  
                      - จ  านวนผูช้ม มากนอ้ยเป็นไปตามเกณฑ์  
                      - มีการจดบนัทึก และรายงานจ านวนผูช้ม เป็นไปตามเกณฑ์ 

       4. ระบบจัดการ 
                      - มีการแทรกแซงของรัฐต่อลีกหรือสโมสร 
                      - มีการก าหนดผลแข่งขนั 
                      - เอกลกัษณ์ของลีกภายในการควบคุมของสมาคมฟุตบอล 
                 - มีการดูแลการจดัการ การแข่งขนั การตลาด ส่ือ การเงิน 
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                    - มีคณะกรรมการการตดัสินใจขั้นสูงสุด 
                    - มีประธานกรรมการบริหาร 
                   - มีระบบการตรวจสอบบญัชี และบญัชีงบดุล (จากภายนอก) 
                   - มีผูต้รวจสอบบญัชีของลีก 

 5. การตลาด-การส่งเสริมการขาย 
                  - มีศูนยก์ลางการตลาด (ตวัอยา่งเช่น ส่ือ สปอนเซอร์ การขายสินคา้) 
                 - มีการท าแผนส่งเสริมการขายและการตลาดของลีก 
                - ควรมีส่ือส่ิงพิมพ ์(ตวัอยา่งเช่น หนงัสือแนะน าโปรแกรม เวบ็ไซต)์                            

        6. ขนาดของธุรกจิ (ในทีนี่้หมายถึง รายได้หลกัของลกีมีระบบการจัดการทีด่ี) 
                   - ดา้นส่ือและลิขสิทธ์ิโทรทศัน์ 
                   - ดา้นสปอนเซอร์ 
                   - ดา้นการขายสินคา้ 

 7. การจัดการแข่งขัน 
                   - มีผูค้วรคุมการแข่งขนัในทุกๆแมตช์ 
                   - มีส่วนแยกระวา่งผูช้ม ผูเ้ล่น ส่ือ เจา้หนา้ท่ี และแขกวไีอพี 
                    - มีเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยัในทุกๆแมตช์ 
                   - มีขั้นตอนการรักษาความปลอดภยัเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
                   - มีส่วนของการรับรองแขกวีไอพีและสปอนเซอร์  
                   - มีการบริการแฟนบอลในทุกๆแมตช์ อยา่งดี และพอเพียง 

        8. ส่ือมวลชน 
                   - มีระบบลงทะเบียนส่ือมวลชลในแมตช์การแข่งขนั  
                  - มีแผนกดูแลส่ือมวลชน 
                     - แต่ละสโมสรตอ้งมีเจา้หนา้ท่ีฝ่ายส่ือ 
                    - แต่ละสโมสรตอ้งมีท่ีนัง่ส าหรับส่ือ 
                    - มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกส าหรับการถ่ายทอดทีวีและผูพ้ากย ์
                    - มีท่ีแถลงข่าวก่อน และหลงัแมตช์แข่งขนั 
                - จดัใหมี้จุดสัมภาษณ์ในสนาม  
                   - มีรายงานผลการแข่งขนัแจกแก่ส่ือมวลชน 
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                   - ลีกตอ้งเปิดเผยขอ้มูลการแข่งขนัต่อแฟนบอล 
                  - จ  านวนนดัท่ีถ่ายทอดสดต่อหน่ึงรอบการแข่งขนั  อยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน 
                    - มีการรายงานในหนงัสือพิมพ ์(รายสัปดาห์) และนิตยสาร (รายเดือน) 

 9. สนามแข่งขัน 
                      - มีสนามการแข่งขนัส าหรับการแข่งขนัเอเชียนแชมเป้ียนส์ ลีก พร้อมท่ีนัง่อยา่งต ่า 
5,000 ท่ีนัง่ 
                    - มีสนามท่ีมีคุณภาพ ขนาดไดม้าตรฐานฟีฟ่า 
                    - มีไฟสนาม 1,200 ลกัซ์ พร้อมไฟส ารอง 
                   - มีหลงัคาปกคลุมท่ีนัง่ของผูช้ม  
                   - มีหอ้งแต่งตวัท่ีเหมาะสมส าหรับผูเ้ล่นและผูต้ดัสิน  
                   - มีหอ้งพยาบาล และหอ้งตรวจโด๊ปท่ีแยกออกจากกนั  
                    - มีหอ้งหน่วยรักษาความปลอดภยั  
                   - มีท่ีนัง่แยกส าหรับแขกวไีอพี และหอ้งรับรอง  
                   - มีพื้นท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับทีวแีละวทิย ุพร้อมสายสัญญาณส าหรับการ
ออกอากาศ  
                 - มีพื้นท่ีขายสินคา้ รวมทั้งห้องรับรองพิเศษ  
                    - มีการใหบ้ริการและรับรองแฟนบอลเป็นอยา่งดี  
                   - สนามแข่งขนั ตอ้งมีท่ีตั้งอยูใ่นระยะเดินทาง 30 นาทีจากใจกลางเมืองของทีมเหยา้
หรือเมืองหลกั และ 100 กม. จากสนามบินนานาชาติ 

         10. สโมสร 
                      - ผูเ้ล่นตอ้งมีสัญญาอาชีพ 
                      - ในเร่ืองของรายไดข้องสโมสรตอ้งมีระบบการบริหารและจดัการเก่ียวกบั 
                                     • ค่าผา่นประตู 
                                     • ส่ือและลิขสิทธ์ิทีว ี
                                     • สปอนเซอร์ 
                                     • สินคา้ของทางสโมสร 
                                     • การซ้ือขายผูเ้ล่น 
                                     • ส่วนแบ่งจากลีก 
                                     • การโฆษณาท่ีอยูภ่ายใตก้ฎหมายของประเทศ 
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                                     • สโมสรมีหน้ีสินคา้งช าระหรือไม่ 
                                     • ทางสโมสรมีการส่งรายงาน ก าไร-ขาดทุน และงบดุล  
                                     • การเป็นเจา้ของสโมสรทบัซอ้น 
                                     • ผูอ้  านวยการและพนกังานของสโมสรตอ้งไม่เป็นลูกจา้งรวมทั้งมีหุน้ส่วน
ในสโมสรอ่ืน 
            - มีโครงการการพฒันาผูเ้ล่นเยาวชน 
                   - มีโคช้ระดบั เอ ไลน์เซน ของเอเอฟซีหรือเทียบเท่า  
                     - มีทีมงานบริหารท่ีมีประสิทธิภาพในงานหลกัๆ เช่น ฝ่ายจดัการแข่งขนั  
 ฝ่ายการตลาด ฝ่ายการเงิน ฝ่ายส่ือ ฯลฯ อยา่งมืออาชีพ 
                     - มีสนามเหยา้ท่ีมีความจุผูช้มได ้3,000 คน 
                     - มีสนามซอ้มท่ีแน่นอน 
                     - มีส่วนร่วมในงานบริการสังคม 
                     - มีการปรับปรุงการเขา้ถึงสนามส าหรับผูช้มอยา่งต่อเน่ืองอยูเ่สมอ 

 
 กล่าวโดยสรุป เกณฑ์มาตรฐานของสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย (Asian Football 

Confederation) ท่ีได้จดัท าข้ึนเพื่อให้ สโมสรฟุตบอลอาชีพภายในทวีปเอเชียให้มีการพฒันาตาม
ขอ้ก าหนดกฎเกณฑ์มาตรฐานดา้นต่างๆ ท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชียก าหนดไว ้ผูว้ิจยัไดน้ ามาใช้
ในการตรวจสอบ สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรซ่ึงถือเป็น
องคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีท าใหส้โมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย มีการพฒันาและปฏิบติัตามท าให้
สโมสรฟุตบอลมีความเป็นมืออาชีพมากยิง่ข้ึน   
 
 

2.4 ววิฒันาการฟุตบอลอาชีพของต่างประเทศ                                                                                                                                      
 ความเป็นมาของกีฬาฟุตบอล สามารถแบ่งเป็น 2 ยคุไดแ้ก่ กีฬาฟุตบอลสมยัโบราณ 

และกีฬาฟุตบอลสมยัใหม ่
 กีฬาฟุตบอลสมัยโบราณ กีฬาฟุตบอล (Football) หรือซอคเกอร์ (Soccer) เป็นกีฬาท่ี

ไดรั้บความนิยมและแพร่หลายไปทัว่โลก มีผูส้นใจท่ีจะเขา้ร่วมเล่นและชมการแข่งขนัมากท่ีสุดใน
โลก แต่กีฬาชนิดน้ีมีการเร่ิมเล่นกนัในชนชาติใดนั้น ไม่มีหลกัฐานท่ียืนยนัไดแ้น่ชดั เพราะในสมยั
โบราณนั้น ตามภูมิภาคต่างๆทั่วโลกมีการเล่นท่ีคล้ายกับฟุตบอลหลายท่ี เช่น ในทวีปเอเชียท่ี
ประเทศจีนเม่ือ200ปีก่อนคริสตศ์กัราชมีหลกัฐานบนัทึกว่า ชาวจีนมีการเล่นชนิดหน่ึงเรียกวา่ “ทสิ
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ชู” (Tsu Chu) ทสิ หมายถึง การเตะ และชู หมายถึง ลูกบอล อุปกรณ์ในการเล่นชนิดอ่ืน คือ ประตูซ่ึง
ท าจากไมไ้ผท่ี่ขึงดว้ยเชือกตาข่าย มีทหารจีนเป็นผูเ้ล่น และท่ีประเทศญ่ีปุ่นในช่วงเวลาไล่เล่ียกนัน้ี ก็
มีการเล่นท่ีคลา้ยคลึงกนั คือ “เกมาริ” (Kemari) (นิรนาม, 2545)  
             จากหลกัฐานของชาวกรีกโบราณและโรมนัโบราณ พบว่ามีการเล่นท่ีมีลกัษณะคลา้ย
ฟุตบอลในประเทศกรีซเรียกวา่ “อีพิสไครอส” (Episkyros) และในกรุงโรมเรียกว่า “ฮาร์พาสตมั” 
(Harpastum) ซ่ึงแปลวา่ การเหวีย่งไปขา้งหนา้ (สกายบุค๊, 2545) การเล่นทั้งสองชนิดน้ีมีวิธีการเล่นท่ี
เหมือนกนั คือ มีประตูคนละขา้งแลว้เตะบอลไปยงัจุดหมายท่ีตอ้งการ เช่น จากหมู่บา้นหน่ึงไปยงัอีก
หมู่บา้นหน่ึง การเล่นจะเป็นการเตะ การทุ่มหรือการขวา้งไปขา้งหน้าในขณะท่ีชาวเมืองฟลอเรนซ์
ในประเทศอิตาลีก็มีการเล่นท่ีเรียกวา่ “คาลซิโอ” (Calcio) และท่ีประเทศฝร่ังเศสมี “ซูเลอ” (Soule) 
การเล่นทั้งสองชนิดมีลกัษณะคลา้ยการเล่นฟุตบอลเช่นกนั (รังสกฤษฏ์ิ บุญชลอ, 2545) 

 ต่อมาชาวโรมนัไดน้ า “ฮาร์พาสตมั” เขา้มาเผยแพร่ในช่วงท่ียึดครององักฤษ ซ่ึงไดรั้บ
ความนิยมเป็นอยา่งมาก เช่นท่ีเมืองเชสเตอร์ มีการเล่นเกมน้ีเพื่อเป็นการเฉลิมฉลองในงานพิธีต่างๆ
เช่น วนัโชรฟ ทิวส์เดย ์(Shrove Tuesday) ซ่ึงเป็นวนัเฉลิมฉลองก่อนพิธีอดอาหารในคริสตศ์าสนา         
(สุรพล คงลาภ, 2547) ซ่ึงมีต านานท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองน้ีคือ คนงานขุดอุโมงคใ์นองักฤษไดขุ้ดไปพบ
กะโหลกศีรษะท่ีเช่ือกนัว่าเป็นของคนเคนส์เช้ือสายโรมนัท่ีเคยเขา้มารุกรานและยึดครององักฤษ 
คนงานคนหน่ึงเกิดอารมณ์แคน้พวกเคนส์จึงน ากะโหลกศีรษะนั้นมาเตะ คนงานคนอ่ืนท่ีอยูบ่ริเวณ
นั้นก็เตะต่อกนัไปมา เป็นการระบายความแคน้ และต่อมาเม่ือไดมี้ขุดพบกะโหลกศีรษะท่ีเช่ือวา่เป็น
ของพวกเคนส์ก็มีการเตะเล่นกนัจนสนุกสนาน ซ่ึงนอกจากพวกคนงานแลว้ พวกเด็กหนุ่มท่ีอยู่ใน
บริเวณนั้นก็กระท าเช่นเดียวกนั จนกระทั้งเม่ือหากะโหลกศีรษะมาเล่นไม่ไดแ้ลว้ เด็กหนุ่มเหล่านั้น
จึงได้ลองใช้ถุงลมของววัมาท าเป็นลูกกลมแล้วน าไปเตะแทนกะโหลกศีรษะ ปรากฏว่าเป็นท่ี
สนุกสนานกนัมาก (รังสฤษฏ์ิ บุญชลอ, 2545) 
             ฟุตบอลสมยัโบราณท่ีเล่นกนัตามทอ้งถ่ินและในภูมิภาคต่างๆของประเทศองักฤษ การ
เล่นแต่ละขา้งจะมีผูเ้ล่นนบัร้อยคน พยายามน าลูกบอลไปท าประตูอีกขา้งหน่ึงซ่ึงอยูห่่างไกลกนัมาก
ใช้เวลาเล่นแต่ละคร้ังนานมากและเล่นกนัด้วยความรุนแรง จนกระทั้งในปี ค.ศ.1314 พระเจา้เอด
เวร์ดท่ี 2 ทรงออกพระราชบญัญติัห้ามเล่นฟุตบอลเพื่อป้องกนัการโกลาหล และเกรงวา่บรรดาเด็ก
หนุ่มจะสนใจเล่นฟุตบอลจนไม่ยอมฝึกทหาร ค าสั่งห้ามเล่นฟุตบอลน้ีไดใ้ชใ้นรัชสมนัต่อๆมา แต่ก็
ไม่ไดมี้ผลในระยะยาว เพราะปรากฏวา่การเล่นฟุตบอลยงัคงมีอยู ่(สุรพล คงลาภ, 2547) 
             กีฬาฟุตบอลสมัยใหม่ กีฬาฟุตบอลสมนัใหม่ได้เร่ิมข้ึนพร้อมกับการขยายตัวของ
โรงเรียนราษฎร์ หรือโรงเรียนกินนอนในประเทศองักฤษ ในศตวรรษท่ี 19 โดยให้ถือว่าเป็น
หลกัสูตรหน่ึงในการเล่นกีฬา เพื่อเน้นระเบียบวินยัและการท างานร่วมกนั (สุรพล คงลาภ, 2547) 
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โดยท่ีกีฬาฟุตบอลไดมี้การปรับปรุงกฎ กติกาการเล่นให้ดีข้ึนตั้งแต่ปี ค.ศ.1801 มีการก าหนดตวัผู ้
เล่นให้เท่ากนัทั้งสองขา้ง ขนาดสนามอยูร่ะหวา่ง 80 ถึง 100 หลา (73-91 เมตร) มีประตูทั้งสองขา้ง
ตั้งอยู่ท่ีริมสุดของสนาม ในปี ค.ศ.1850 ไดมี้การออกกฎระเบียบไปยงัดินแดนต่างๆให้ปฏิบติัเป็น
มาตรฐานเดียวกนั คือ มีผูเ้ล่นขา้งละ 11 คน โดยเป็นผูรั้กษาประตู 2คนแต่ตอ้งใชเ้ทา้เหมือนผูเ้ล่นอีก
9คน จนถึงปี ค.ศ.1880ใหเ้หลือผูรั้กษาประตู 1 คนและสามารถใชมื้อจบัลูกบอลได ้(นิรนาม, 2545) 
             ในปี ค.ศ. 1855 ไดมี้การก่อตั้งสโมสรฟุตบอลข้ึนมาเป็นคร้ังแรก คือ เซฟฟิลด์ เอฟซี 
(Sheffield FC) ในประเทศองักฤษ (สุรพล คงลาภ, 2547) สมาคมฟุตบอลแห่งแรกคือสมาคมฟุตบอล
แห่งลอนดอน เกิดจากการประชุมร่วมกนัของสโมสร 11 แห่งในวนัท่ี 26 ตุลาคม ค.ศ.1863 ท าให้
ฟุตบอลแพร่หลายไปทัว่ประเทศรวมถึงประเทศอาณานิคมของประเทศองักฤษดว้ย สมาคมฟุตบอล
แห่งลอนดอนน้ีไดพ้ฒันาเป็นสมาคมฟุตบอลแห่งองักฤษในเวลาต่อมา (นิรนาม, 2545) 
             ท่ีประเทศออสเตรเลีย มีการก่อตั้งสมาคมฟุตบอลแห่งนิวเซาทเ์วลส์ข้ึนในปี ค.ศ. 1882 
ส่วนในทวีปเอเชีย ประเทศอินเดียเป็นประเทศแรกท่ีเร่ิมเล่นกีฬาฟุตบอล ตั้งแต่ปี ค.ศ.1883 ในทวีป
อเมริกาใต ้ท่ีเมือง บวัโนสไอเรสต์ในประเทศอาเจนตินาไดมี้การก่อตั้งสโมสรฟุตบอลสโมสรแรก
ในปี ค.ศ.1884 ต่อมาในทวีป แอฟริกา สมาคมฟุตบอลระดบัชาติแห่งแรกของทวีปไดก่้อตั้งข้ึนท่ี
ประเทศอียปิตใ์นปี ค.ศ.1921 (รังสฤษฏ์ิ บุญชลอ, 2545)  
              สหพนัธ์ฟุตบอลในระดบัทวปีท่ีไดรั้บการรับรองจากสหพนัธ์ฟุตบอลนานาชาติ ไดแ้ก่ 
เบลเยียม เดนมาร์ก เนเธอร์แลนด์ สเปน สวีเดน และสวิตเซอร์แลนด์ (รังสฤษฏ์ิ บุญชลอ, 2545) 
สหพนัธ์ฟุตบอลในระดบัทวีปท่ีได้รับการรับรองจากสมาพนัธ์ฟุตบอลนานาชาติ ได้แก่ สมพนัธ์
ฟุตบอลแห่งอเมริกาใต ้หรือ Conmerbol ก่อตั้งเม่ือปี ค.ศ. 1917 สหภาพสมาคมฟุตบอลยุโรปหรือ 
U.E.F.A ก่อตั้งเม่ือ ค.ศ. 1954 สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชียหรือ A.F.C ก่อตั้งเม่ือปี ค.ศ.1954 สหพนัธ์
ฟุตบอลแห่งแอฟริกา หรือ C.A.F ก่อตั้งเม่ือปี ค.ศ.1961 และสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งโอเชียนเนีย หรือ 
O.F.C ก่อตั้งเม่ือปี ค.ศ.1966 (Federation International Football Association) หรือ [FIFA],2006) 
              การแข่งขนัฟุตบอลในปัจจุบนัไดมี้ความกา้วหนา้ข้ึนเป็นล าดบัจนกลายเป็นกีฬาอาชีพ
นกัฟุตบอลในทวีปยุโรปและอเมริกาใตท่ี้มีสังกดัตามสโมสรต่างๆมีรายไดแ้ละค่าตวัสูงมาก มีการ
แข่งขนัในระดบัใหญ่ท่ีสุดคือ การแข่งขนัฟุตบอลโลก (World Cup) ซ่ึงการแข่งขนัของประเทศ
ต่างๆท่ีเป็นตวัแทนของแต่ละทวีป การแข่งขนัน้ีจดัข้ึนคร้ังแรกท่ีประเทศ อุรุกวยั เม่ือปี ค.ศ.1930 
และจะจดัการแข่งขนัในทุกๆ 4 ปี     
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2.5 ประวตัคิวามเป็นมาสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
   
 2.5.1 สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด                                                                                                     
  คณะผูบ้ริหาร สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยไูนเต็ด ประกอบไปดว้ย 
 เนวนิ                ชิดชอบ                                      ประธานสโมสรบุรีรัมย ์ยไูนเตด็ 
 กนกศกัด์ิ          ป่ินแสง                                      กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
       ไชยชนก          ชิดชอบ                                       รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
       ทดัเทพ             พิทกัษพ์ลูสิน                              ผูจ้ดัการทีม/ผูอ้  านวยการฝ่ายกิจการ 

                                                                                                 ต่างประเทศ 
               ทองเจือ            ชาติกิจเจริญ                               ผูอ้  านวยการฝ่ายการตลาด/ ส่ือมวลชน 
               ประมูลชยั        นพสุวรรณวงศ ์                          ผูอ้  านวยการฝ่ายปฏิบติัการ 
               โสฬส              วรรณโกวทิ                                 หวัหนา้ฝ่ายกฎหมาย 
               อรรถพล          บุษปาคม                                     หวัหนา้ผูฝึ้กสอน 
               วสูิตร               วชิายา                                         หวัหนา้ผูฝึ้กสอน อะคาเดม่ี 
 

 สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย ์ยไูนเต็ด หรือช่ือเดิมวา่ บุรีรัมยพ์ีอีเอ เป็นสโมสรฟุตบอลของ
ประเทศไทย โดยลงเล่นในระดบัไทยพรีเมียร์ลีก ผลงานสูงสุดของทีมคือการควา้แชมป์ไทยแลนด์
พรีเมียร์ ลีก ฤดูกาล 2551 และฤดูกาล 2554สโมสรฟุตบอลบุรีรัมย์-พีอีเอ เป็นสโมสรใหม่ท่ี
เปล่ียนแปลงมาจากสโมสรฟุตบอลการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ท่ีได้ก่อตั้งข้ึนเม่ือปี พ.ศ. 2513 โดย        
ดร.วรีะ ปิตรชาติ มีเป้าหมายเพื่อให้พนกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคไดอ้อกก าลงักายและสร้างความ
สามคัคีร่วมกนัในหมู่คณะ  การเทคโอเวอร์สโมสร เกิดข้ึนในช่วงฤดูกาล 2552 จากความตอ้งการ
ของนายเนวิน ชิดชอบ นกัการเมืองของจงัหวดับุรีรัมย ์ท่ีตอ้งการซ้ือหุ้นทีมฟุตบอลในไทยพรีเมียร์
ลีกให้ยา้ยไปเล่นในนามจงัหวดับุรีรัมยเ์ป็นการชัว่คราว ในขณะเดียวกนัก็สร้างทีมใหม่อีกหน่ึงทีม 
ไต่อนัดับข้ึนมาจาก ดิวิชั่นต ่าสุด  ในเบ้ืองต้นได้เจรจากับสโมสรฟุตบอลต ารวจ แต่ได้รับการ
ปฏิเสธ   นายเนวินได้มีการเจรจาในเบ้ืองต้นกับสโมสรฟุตบอลทีโอที  และสโมสรฟุตบอล
ทหารบก  แต่ตกลงกันไม่ได้ ในท่ีสุดจึงได้มีการซ้ือขายหุ้นของสโมสรฟุตบอลการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาค ซ่ึงมีผลงานส้ินสุดฤดูกาลในอนัดบัท่ี 9 ทางสโมสรไดต้กลงท่ีจะยา้ยสนามแข่งจากจงัหวดั
พระนครศรีอยุธยาไปอยู่ท่ีจงัหวดับุรีรัมย  ์ท่ามกลางการต่อตา้นจากแฟนฟุตบอลชาวอยุธยา และ
พนักงานของการไฟฟ้าฯ  ทางสโมสรได้เปล่ียนแปลงช่ือทีมเป็น บุรีรัมย์-พีอีเอ พร้อมกับการ
เปล่ียนแปลงทีมผูบ้ริหารทั้งหมด และทีมผูฝึ้กสอนบางส่วนการเขา้มาของกลุ่มผูถื้อหุ้นรายใหม่ 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B9%8C%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B9%8C%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%9F%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%9F%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%99_%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A2%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%88
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%82%E0%B8%AD%E0%B8%97%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%97%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%97%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%9F%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%9F%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%98%E0%B8%A2%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%98%E0%B8%A2%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A2%E0%B9%8C
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ส่งผลให้มีการปรับปรุงและพฒันาทีมอยา่งมาก มีการน าระบบบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพ
เขา้มาใชก้บับริษทั เช่น การท าสัญญาจา้งนกัฟุตบอล การเจรจา และท าสัญญาซ้ือขายนกัฟุตบอลดว้ย
สัญญามาตรฐาน การสร้างสนามฟุตบอลแห่งใหม่ตามมาตรฐานของบริษทัไทยพรีเมียร์ลีก จ ากดั 
เพื่อใช้เป็นสนามเหยา้ การจดัท าระบบบญัชี การเงิน กฎหมาย การตลาด การโฆษณา และการ
ประชาสัมพนัธ์ เต็มรูปแบบ เพื่อสร้างความนิยมให้แก่ทีมบุรีรัมย ์พีอีเอ และ ความน่าเช่ือถือแก่
บริษทั ผลจากการปรับปรุงระบบการบริหารจดัการธุรกิจ และพฒันาทีมอยา่งจริงจงั ภายใตน้โยบาย
ของนายเนวิน ชิดชอบ ประธานสโมสรคนใหม่ ส่งผลให้บุรีรัมย ์พีอีเอ เป็นทีมท่ีได้รับความนิยม
สูงสุดในไทยพรีเมียร์ลีกอยา่งรวดเร็ว มีผูส้มคัรเขา้เป็นสมาชิก หรือแฟนคลบั มากถึง 65,000 คน มีผู ้
เขา้ชมเกมการแข่งขนั นดัละไม่นอ้ยกวา่ 10,000 คน เม่ือเป็นเจา้บา้น และเม่ือเป็นทีมเยือน จะมีแฟน
บอลติดตามไปชมไม่นอ้ยกวา่ 1,500 คน อีกทั้งยงัเป็นทีมท่ีสร้างสถิติผูเ้ขา้ชมสูงสุดของไทยพรีเมียร์
ลีก คือ 25,000 คน และ สร้างสถิติจ าหน่ายของท่ีระลึกไดสู้งสุด 1,400,000 บาท ภายในวนัเดียว คือ
นดัท่ีเตะกบัเมืองทองยูไนเต็ด เม่ือวนัท่ี กนัยายน 2553 ในฤดูกาล 2554 ทีมบุรีรัมย์-พีอีเอได้เป็น
แชมเปียนไทยแลนดพ์รีเมียร์ลีก หลงัจากเอาชนะ ทีมอาร์ม่ี ยไูนเตด็ ท่ีสนามกีฬากองทพับก เม่ือวนัท่ี 
17 ธนัวาคม 2554 ไดค้ะแนน 75 คะแนน ทิ้งห่างอนัดบัสอง ทั้งท่ียงัมีการแข่งขนัเหลืออีก 4 นดั  โดย
มีพิธีมอบถว้ยรางวลัหลงัการแข่งขนันดัสุดทา้ยของฤดูกาล  และยงัไดท้ริปเปิลแชมป์ หรือ 3 แชมป์ 
ในฤดูกาลเดียวกนั เม่ือเอาชนะทีมการท่าเรือไทย เอฟ.ซี.ไปได ้2-0 ท่ีสนามศุภชลาศยั ไดแ้ชมป์โต
โยตา้ ลีกคพั หลงัจากการไดแ้ชมป์ไทยแลนด์พรีเมียร์ลีก และไทยคม เอฟเอคพัไปแล้ว โดยถือว่า
เป็นทีมฟุตบอลทีมแรกในประวติัศาสตร์ฟุตบอลไทยท่ีท าไดแ้บบน้ี     และยงัไดแ้ชมป์ท่ี 4 ดว้ยการ
เอาชนะ ทีมเวกลัตะ เซนได จากเจลีก ดว้ยลูกจุดโทษ ในรายการโตโยตา้ พรีเมียร์คพั ไปได ้5-3 หลงั
ในเวลาเสมอ 1-1 
  เกยีรติประวตัิสโมสร บุรีรัมย์ ยูไนเต็ด 
 ปี 2553 สโมสรไดรั้บต าแหน่งรองชนะเลิศในรายการแข่งขนัไทยพรีเมียร์ลีกและรอง
แชมป์ โตโยตา้ ลีกคพั 

 ปี 2554 สโมสรไดร้างวลัชนะเลิศในรายการแข่งขนั ไทยพรีเมียร์ลีก แชมป์ไทยคม เอฟ
เอคพั และแชมป์ โตโยตา้ ลีกคพั 

 ปี 2555 ไดรั้บต าแหน่งชนะเลิศในรายการ โตโยตา้ ลีกคพั รายการไทยคม เอฟเอคพั 
และรองชนะเลิศรายการ ถว้ยพระราชทาน ก. 
 
            
  

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B9%88_%E0%B8%A2%E0%B8%B9%E0%B9%84%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B9%87%E0%B8%94
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B8%AC%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%9A%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2_%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%9F.%E0%B8%8B%E0%B8%B5.
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B8%E0%B8%A0%E0%B8%8A%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%95%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%B2_%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B8%9E_2554
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%95%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%B2_%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B8%9E_2554
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A1_%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%9F%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B8%9E_2554
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Vegalta_Sendai&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81


ชชัวิทย ์พุม่สงวน                                                                                                                        วรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง / 44 
 

 2.5.2 สโมสรฟุตบอลชลบุรี เอฟซี 
 ทีมงานบริหารและธุรการ สโมสรฟุตบอลชลบุรี เอฟซี 
 วทิยา            คุณปล้ืม                    ประธานสโมสร 
 อรรณพ        สิงห์โตทอง              รองประธานสโมสร,ผูจ้ดัการทัว่ไป 
 วทิยา            เลาหกุล                    ประธานพฒันาเทคนิค 
 ธนศกัด์ิ        สุระประเสริฐ           ผูอ้  านวยการฝ่ายต่างประเทศ 
 จีระศกัด์ิ       โจมทอง                   ผูอ้  านวยการฝ่ายการตลาดและประชาสัมพนัธ์ 
 พาทิศ           ศุภะพงษ ์                 ผูจ้ดัการผา่ยพฒันาธุรกิจ 
 ธิติกร            เช้ือวฒันสถาพร      เลขานุการทีม 
  
 สโมสรฟุตบอลชลบุรี หรือ ชลบุรี เอฟซี เป็นสโมสรฟุตบอลในประเทศไทยเป็นทีม

จากจงัหวดัชลบุรี ไดเ้ขา้มาร่วมเล่นในไทยลีก โดยยา้ยจากโปรลีก เคยไดต้  าแหน่งชนะเลิศในปี 2550 
รองชนะเลิศในปี 2551, 2552, 2554 ปัจจุบนัใชส้นามชลบุรี สเตเดียม เป็นสนามเหยา้แทน สนาม
สถาบนัการพลศึกษา วิทยาเขตชลบุรีทีมสโมสรฟุตบอลจังหวดัชลบุรี แต่เดิมเป็น ทีมสโมสร
ฟุตบอลของโรงเ รียนอัสสัมชัญศรีราชา  และได้เข้า ร่วมแข่งขัน  ฟุตบอลสโมรสรชิงถ้วย
พระราชทาน ต่อมาไดถู้กรวมเขา้กบัทีม สโมสรสันนิบาตสมุทรปราการ โดยใชช่ื้อ สโมสรฟุตบอล
ชลบุรี-สันนิบาตสมุทรปราการ ไดเ้ขา้แข่งขนัใน ดิวิชนั 1ต่อมาไดย้า้ยไปเล่นใน โปรวินเชียลลีก ใน
ช่ือ สโมรสรฟุตบอลชลบุรี และไดแ้ยกทีม สโมสรฟุตบอลชลบุรี-สันนิบาตสมุทรปราการ ซ่ึงเล่น
ในดิวชินั 1 อยู ่โดยทีมสโมสรชลบุรีนั้นไดน้ าผูเ้ล่นจากโรงเรียนอสัสัมชญัศรีราชา และโรงเรียนจุฬา
ภรณ์ราชวทิยาลยั ชลบุรี และไดช้นะเลิศโปรลีกในปี 2548 และไดเ้ล่ือนมาเล่นใน ไทยแลนด์พรีเมียร์
ลีกในปี 2549   ในปี 2549 ทีมชลบุรี ร่วมลงแข่งขนัฟุตบอลควีนส์คพั ในนามของ สโมสรราช
ประชา และเขา้ร่วมแข่ง สิงคโปร์คพั และได้ผ่านเขา้รอบสุดทา้ย ได้อนัดบัสอง รองจาก สโมสร
ฟุตบอลทมัปิเนสโรเวอร์ ในวนัท่ี 26 พฤศจิกายน พ.ศ. 2549 
             ปี 2550 สโมสรฟุตบอลชลบุรี ภายใตก้ารน าของหวัหนา้ผูฝึ้กสอน จเด็จ มีลาภ สามารถ
ควา้ต าแหน่งชนะเลิศ ในการแข่งขนัฟุตบอลไทยแลนด์พรีเมียร์ลีก ฤดูกาล 2550 เป็นคร้ังแรกใน
ประวติัศาสตร์ของสโมสร และไดสิ้ทธิเป็นตวัแทนจากประเทศไทยเขา้ร่วมแข่งขนัฟุตบอลรายการ
เอเอฟซีแชมเปียนส์ลีก 

   ปี 2551 สโมสรฟุตบอลชลบุรีสามารถควา้แชมป์ฟุตบอลถว้ยพระราชทาน ก ประจ าปี 
2550 มาได ้แต่ไม่สามารถป้องกนัแชมป์ฟุตบอลไทยแลนดพ์รีเมียร์ลีกไวไ้ด ้ท าไดเ้พียงต าแหน่งรอง

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%A5%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%8A%E0%B8%A5%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%96%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2_%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%8A%E0%B8%A5%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
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ชนะเลิศ ส่วนทีมชนะเลิศไดแ้ก่สโมสรฟุตบอลการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (ปัจจุบนัคือสโมสรฟุตบอล
บุรีรัมยพ์ีอีเอ) ท าใหต้อ้งไปเล่นในรายการเอเอฟซีคพัซ่ึงเป็นถว้ยรองในระดบัทวปีเอเชียแทน 

   ปี 2552 สโมสรฟุตบอลชลบุรี มีการเปล่ียนแปลงต าแหน่งหัวหน้าผูฝึ้กสอน โดยได้
เกียรติศกัด์ิ เสนาเมือง จากจุฬายไูนเต็ด มาคุมทีมแทน จเด็จ มีลาภ ท่ียา้ยไปคุมทีมพทัยายไูนเต็ด ใน
ปีน้ีสามารถควา้แชมป์ฟุตบอลถว้ยพระราชทาน ก. ประจ าปี 2551 มาครองไดอี้กคร้ัง แต่ในฟุตบอล
ไทยแลนด์พรีเมียร์ลีก ก็ยงัไม่ประสบความส าเร็จ โดยท าไดเ้พียงต าแหน่งรองชนะเลิศอีกคร้ังหน่ึง 
ส่วนทีมชนะเลิศไดแ้ก่สโมสรฟุตบอลเมืองทอง-หนองจอกยไูนเตด็ 
  ปี 2553 สโมสรฟุตบอลชลบุรีได ้จเด็จ มีลาภ กลบัมาคุมทีมอีกคร้ัง พร้อมกบัยา้ยสนาม
เหยา้จากสนามสิรินธร โรงเรียนอัสสัมชัญศรีราชา มาท่ีสนามสถาบันการพลศึกษา วิทยาเขต
ชลบุรี ในฤดูกาลน้ี สโมสรฟุตบอลชลบุรีท าไดเ้พียงอนัดบัท่ี 3 ในการแข่งขนัไทยแลนด์พรีเมียร์ลีก 
แต่ก็ยงัสามารถควา้รางวลัชนะเลิศฟุตบอลถว้ยในรายการมูลนิธิไทยคมเอฟเอคพัมาครองได ้เป็นคร้ัง
แรก ท าให้ได้รับสิทธิเป็นตวัแทนจากประเทศไทยเข้าร่วมแข่งขันฟุตบอลรายการเอเอฟซีคัพ 
ประจ าปี 2554 

 ปี 2554 สโมสรฟุตบอลชลบุรียา้ยสนามเหยา้จากสนามสถาบนัการพลศึกษาวิทยาเขต
ชลบุรี มาใชส้นามชลบุรีสเตเดียม โดยได ้วทิยา เลาหกุล ลงมารับต าแหน่งผูจ้ดัการทีมเต็มตวั ท างาน
ร่วมกับ จเด็จ มีลาภ ซ่ึงในปีเดียวกันน้ีสโมสรสามารถควา้แชมป์ฟุตบอลถ้วยพระราชทาน ก. 
ประจ าปี 2553 มาครองไวไ้ด ้ซ่ึงถือเป็นสมยัท่ีสามในประวติัศาสตร์สโมสร และจบอนัดบัด้วย
ต าแหน่งรองชนะเลิศไทยพรีเมียร์ลีกเป็นสมยัท่ี 3 แต่ไดสิ้ทธิเขา้ไปเล่นรอบคดัเลือกในรายการเอเอฟ
ซีแชมเปียนส์ลีกอีกคร้ัง เพราะบุรีรัมยย์ไูนเต็ดไดต้  าแหน่งชนะเลิศไทยพรีเมียร์ลีกและชนะเลิศเอฟ
เอคพัทั้งสองรายการ ท าให้สิทธิตวัแทนประเทศไทยอีกทีมจึงตกเป็นของชลบุรี  ปัจจุบนัไดรั้บการ
ยอมรับวา่เป็นทีมท่ีมีการบริหารจดัการท่ียอดเยี่ยม มีความเป็นมืออาชีพ และกองเชียร์ Blue Blood ท่ี
เหนียวแน่น และเล่ืองช่ือลือชาในลีลาการเชียร์เดือนเมษายน พ.ศ. 2551 สโมสรฟุตบอลชลบุรีเตรียม
จดทะเบียนสโมสรให้อยู่ในรูปของบริษัทนิติบุคคล  โดยใช้ช่ือ  บริษัท สโมสรฟุตบอลชลบุรี 
จ ากดั พร้อมกบัจดลิขสิทธ์ิฉายา ฉลามชล และโลโกป้ลาฉลามของสโมสรดว้ย ซ่ึงบริษทัจะท าหนา้ท่ี
อย่างเต็มตวัในการแข่งขนัไทยแลนด์พรีเมียร์ลีกฤดูกาลปี พ.ศ. 2552 เพื่อความสะดวกในการวาง
งบประมาณท าทีมและแผนงานต่าง ๆ ทั้งน้ี อรรณพ สิงห์โตทอง ผูช่้วยผูจ้ดัการทีม ประมาณการว่า
จะใชเ้งินทุนในการจดัตั้งไม่ต ่ากว่า 5 ลา้นบาท โดยมีผูร่้วมก่อตั้ง 7 คน ส่วนอุปสรรคท่ีจะไดพ้บ
หลงัจากการจดทะเบียน คือ สโมสรรวมถึงนกัฟุตบอลทุกคนจะตอ้งเสียภาษีรวมแลว้ประมาณร้อย
ละ 7 ซ่ึงอาจจะไม่เพียงพอกบังบประมาณการท าทีมท่ีไดรั้บทุกปี โดยในประเด็นน้ี อรรณพกล่าววา่
จะตอ้งด าเนินการอยา่งรอบคอบเพื่อใหมี้งบประมาณเพิ่มข้ึนพอท่ีจะใชจ่้ายในทุกดา้น 
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http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2551
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B9%89
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B9%89
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B9%8C%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2552
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B5
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  เกยีรติประวตัิสโมสร ชลบุรี เอฟซี 
 2555 รองชนะเลิศไทยพรีเมียร์ลีก  ชนะเลิศถว้ยพระราชทาน ก. และ เอเอฟซีคพัรอบ

รองชนะเลิศ 
 2554 รองชนะเลิศไทยพรีเมียร์ลีก ชนะเลิศถว้ยพระราชทาน ก. และ เอเอฟซีคพัรอบ 8 

ทีมสุดทา้ย 
 2553 ชนะเลิศ ฟุตบอลไทยคม เอฟเอคพั 
 2553 รองชนะเลิศควนีคพั 
 2552 รองชนะเลิศไทยพรีเมียร์ลีก รองชนะเลิศควนีคพั และ เอเอฟซีคพัรอบ 8 ทีม 

สุดทา้ย 
 2551 รองชนะเลิศไทยพรีเมียร์ลีก และ ชนะเลิศถว้ยพระราชทาน ก. 
 2550 ชนะเลิศไทยพรีเมียร์ลีก และ ชนะเลิศถว้ยพระราชทาน ก. 
 2549 รองชนะเลิศสิงคโปร์คพั 
 2548 ชนะเลิศโปรวนิเชียลลีก 
 2545 รองชนะเลิศโปรวนิเชียลลีก 
                                                                                                                                                                       
 2.5.3 สโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด 

               ทีมงานบริหารทีม เอสซีจี เมืองทอง ยไูนเตด็ 
 ระว ิ          โหลทอง      ประธานท่ีปรึกษาสโมสร 
 พงษศ์กัด์ิ   ผลอนนัต ์    ประธานสโมสร     
 วลิกัษณ์    โหลทอง       รองประธานสโมสร 
 วรรคสร    โหลทอง      กรรมการบริหารสโมสร 
 รณฤทธ์ิ     ส่ือวาจา        ผูอ้  านวยการสโมสร,ผูจ้ดัการทัว่ไป 
   
 สโมสรฟุตบอลเอสซีจี เมืองทองฯ ยูไนเต็ด เป็นสโมสรฟุตบอลของประเทศไทย ลง

เล่นในระดบัไทยพรีเมียร์ลีก โดยเล่ือนชั้นข้ึนมาในฐานะแชมป์ดิวิชัน่ 1เม่ือจบฤดูกาล 2008บุคคลท่ี
เป็นผูก่้อตั้งสโมสรฟุตบอลเมืองทองหนองจอก ยูไนเต็ด คือ นายวรวีร์ มะกูดี ซ่ึงปัจจุบนัเป็นนายก
สมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภโ์ดยเป็นการก่อตั้งหลงัจากทีมโรงเรียนศาสน
วทิยา หรือทีมบีอีซี เทโรศาสน ในปัจจุบนัเพียง 3 ปี ช่ือแรกท่ีข้ึนทะเบียนไวก้บัสมาคมฟุตบอลเป็น
ช่ือทีมโรงเรียนหนองจอกพิทยานุสรณ์ ร.ร.หนองจอกพิทยานุสรณ์ เร่ิมไต่เตา้จากถว้ยเล็กสุดอย่าง
ถว้ยพระราชทานประเภท ง กระทัง่ในการแข่งขนัฟุตบอลลีกดิวิชัน่ 1 ฤดูกาล 2545-2546 ทีม 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%99_1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B8%96%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%A0%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%9F%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%9A%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B8%8B%E0%B8%B5_%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%99
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โรงเรียนหนองจอกพิทยานุสรณ์ก็ไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นหนแรกเป็น สโมสรฟุตบอลไข่มุกด าหนองจอก 
โดยไดว้รีะ มุสิกพงศ ์อดีตนกัการเมืองเขา้มาท าทีม แต่แค่ฤดูกาลเดียวเม่ือไม่ประสบความส าเร็จนาย
วรีะ ก็ เลิกรา ไปโดยท่ีทีมยงัคงอยูใ่นลีกดิวชิัน่ 1 ต่อไปฤดูกาลต่อมาของลีกดิวิชัน่ 1 2546 - 2547 ทีม
เปล่ียนช่ืออีกคร้ังตามกลุ่มท่ีเขา้เทกโอเวอร์รับท าทีมต่อก็คือ สโมสรฟุตบอลหลกัทรัพยโ์กล์เบล็ค 
หนองจอก โดยมีโคช้หลอ สมศกัด์ิ เซ็นเชาวนิช เป็นผูจ้ดัการทีมแต่ปีนั้นทีมท าผลงานไดย้  ่าแย่ จน
สุดทา้ยก็ตอ้งตกชั้นไปเล่นในถว้ยพระราชทานประเภท ข ในฤดูกาล 2547-2548 โดยกลบัไปใชช่ื้อ
เดิม โรงเรียน หนองจอกพิทยานุสรณ์ แต่ก็ไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร จุดเร่ิมตน้ก่อนจะมา
ยิง่ใหญ่เช่นทุกวนัน้ีนั้น น่าจะเป็นเพราะสมาคมฟุตบอลฯ ตอ้งการยกระดบัลีกการแข่งขนัในประเทศ
ของไทย ใหเ้ป็นสากลมากข้ึนจึงก่อตั้งลีกดิวชิัน่ 2 ข้ึนมาโดยน าทีมจากถว้ยพระราชทาน ข และ ค มา
ผสมรวมกนัเพื่อแข่งขนัในลีกน้ีในฤดูกาล 2549 - 2550 ซ่ึง โรงเรียนหนองจอกพิทยานุสรณ์ไดสิ้ทธ์ิ
เขา้แข่งขนัดว้ย และปีนั้นกบัลีกดิวิชัน่ 2 ของไทยคร้ังแรกช่ือทีมเมืองทองหนองจอก ยไูนเต็ด โดย
ผูส้นบัสนุนทีมคือ นายระวิ โหลทอง ท่ีรับต าแหน่งประธานสโมสรเร่ิมตน้ท่ีปี 2007 ปีนั้นทีมใช้
ผูจ้ดัการทีมอยา่ง นพพร เอกศาสตรา คุมทีมโดยมี โรเบิร์ต โปรคูเรอร์ เป็นผจก.ทีมและสุดทา้ยปีนั้น
เมืองทองหนองจอก ยไูนเตด็ ก็ไดแ้ชมป์ลีกดิวชิัน่ 2 คร้ังแรกพร้อมไดสิ้ทธ์ิกา้วไปเล่นลีกดิวิชัน่ 1 ใน
ปี พ.ศ. 2551 ไดส้ าเร็จ ความส าเร็จจากแชมป์ลีกดิวิชัน่ 2 จุดประกายฝันให้ทีมเมืองทองหนองจอก 
ยไูนเต็ด เดินหน้าต่อในลีกดิวิชัน่ 1 แต่สุดทา้ยทีมเมืองทองหนองจอก ยไูนเต็ด ก็ท  าไดเ้ม่ือผูจ้ดัการ
ทีมอย่าง โค้ชหมี สุรศักด์ิ ตังสุรัตน์ สามารถพาทีมควา้แชมป์ลีกดิวิชั่น 1 ประจ าปี 2551มา
ครอบครองไดส้ าเร็จ พร้อมข้ึนชั้นมาเล่นไทยพรีเมียรลีก 2009 (ไทยลีก คร้ังท่ี 13) ไดส้ าเร็จ ไทย
พรีเมียร์ลีก 2009 อนัเป็นคร้ังแรกของทีมเมืองทองหนองจอก ยไูนเต็ด ไดข้ึ้นมาเล่นลีกสูงสุดของ
ประเทศไดเ้ป็นคร้ังแรก นบัจากก่อตั้งสโมสรมา 20 ปีนั้น สุดทา้ยประวติัศาสตร์ของวงการลูกหนงั
ไทย ก็ตอ้งจารึกอีกคร้ังเป็นต านานบทใหม่วา่เมืองทองหนองจอก ยไูนเต็ด นั้นเป็นทีมแรกท่ีสามารถ
ควา้แชมป์ฟุตบอลลีกของไทยไล่จากลีกดิวิชัน่ 2,ดิวิชัน่ 1 จนถึงลีกสูงสุดของไทยอยา่ง ไทยพรีเมียร์
ลีก แบบใชเ้วลา 3 ปี ถว้ยต่อถว้ยไดส้ าเร็จเป็นทีมแรกท่ียงัไม่เคยมีสโมสรไหนท าไดม้าก่อนนบัแต่ท่ี
ลีกลูกหนงัไทยปรับโฉมมาเป็นลีกดิวิชัน่ 2,1 และไทยพรีเมียร์ลีก จากเดิมท่ีเป็นถว้ย ง,ค,ข และลีกดิ
วชิัน่1 ก่อนถึงไทยลีกเท่านั้น 
 
 เกยีรติประวตัิสโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด 

 ปี 2552 แชมป์ไทยลีกดิวชิัน่ 2 
 ปี 2551 แชมป์ไทยลีกดิวชิัน่ 1 

 ปี 2552 แชมป์ไทยพรีเมียร์ลีก 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B5%E0%B8%A3%E0%B8%B0_%E0%B8%A1%E0%B8%B8%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%9E%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B8%81_2009&action=edit&redlink=1
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 ปี 2553 ชนะเลิศถว้ยพระราชทาน ก และแชมป์ไทยพรีเมียร์ลีก 
 ปี 2555 แชมป์ไทยพรีเมียร์ลีก  

 
 
2.6 งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง  

 แคช  (Cash, 1983) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง “แบบทดสอบสมรรถนะของผูบ้ริหารการกีฬา
ในระดบัมหาวิทยาลยั : การพฒันาและตรวจสอบความตรง” (The Cash Competency Inventory for 
Intercollegiate Directors : Development and Validation ) แบบสอบถามประกอบดว้ยหลกัส าคญั 7
ประการ ในการจดัการของผูบ้ริหารงานเก่ียวกบักีฬา ซ่ึงประกอบดว้ย หลกัส าคญั 7 ประการ ในการ
จดัการของผูบ้ริหารงานเก่ียวกบักีฬา ซ่ึงประกอบดว้ย ธุรกิจและการเงิน ความสัมพนัธ์กบัชุมชน 
บุคลิกภาพของผูน้ า การบริหารเก่ียวกบัการกีฬาแก่นกัเรียน ผูว้ิจยัไดส่้งแบบสอบถามไปยงัผูบ้ริหาร
การกีฬาดิวชิัน่ 1 และดิวชิัน่ 3 ของสมาคมผูบ้ริหารกีฬาระดบัมหาวทิยาลยัแห่งสหรัฐอเมริกา ปี 1981 
- 1982ผลการวิจยัพบว่า ส่ิงส าคญัท่ีสุดในการบริหารงานเก่ียวกบัการกีฬาคือ การจดัการดา้นธุรกิจ
และการเงิน และการจดัการดา้นการบริหารบุคคล 
             ชาญวิทย ์ผลชีวิน (2532) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การศึกษาสภาพปัญหาในการจดั
ด าเนินการของทีมฟุตบอลทีมชาติไทย ตามการรับรู้ของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง โดยการส่งแบบสอบถาม
ไปยงักลุ่มตวัอยา่งประชากร 3 กลุ่ม คือ ผูบ้ริหาร และผูเ้ก่ียวขอ้งกบักีฬาฟุตบอล ผูฝึ้กสอนฟุตบอล
ทีมชาติไทยและนกัฟุตบอลทีมชาติไทย จ านวนทั้งหมด 160 คน ผลการวจิยัพบวา่ 
             1. ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งกบักีฬาฟุตบอล ผูฝึ้กสอนฟุตบอลทีมชาติไทย และนกักีฬา
ฟุตบอลทีมชาติไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัญหาในการจดัด าเนินการฟุตบอลทีมชาติไทยมี
สภาพอยูใ่นระดบันอ้ย และไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 
             2. ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งกบักีฬาฟุตบอล ผูฝึ้กสอนฟุตบอลทีมชาติไทย และนกักีฬา
ฟุตบอลทีมชาติไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัญหาในการจดัด าเนินการฟุตบอลทีมชาติไทยมี
สภาพอยู่ในระดบัมาก และผูบ้ริหารและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักีฬาฟุตบอลกบันกัฟุตบอลทีมชาติไทยมี
ความเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 
             จุฑา ติงศภทิัย  ์ (2540) ไดก้ล่าวว่า การพฒันากีฬาเพื่อการอาชีพ ควรจะใชห้ลกัการ
ตลาดการกีฬา(Sport Marketing) มาประยุกตใ์ชโ้ดยอาศยัหลกัการท่ีวา่กิจกรรมกีฬาต่างๆ ท่ีจดัข้ึน
จะตอ้งตรงกบัความตอ้งการและความพอใจของผูดู้ ผูบ้ริโภค ตลอดจนผูใ้ห้การสนบัสนุนต่างๆ และ
การกีฬาจะพฒันาเป็นกีฬาอาชีพได ้ส่ิงส าคญัท่ีสุดคือ จะตอ้งมีการสนบัสนุนจากผูดู้แล โดยจะตอ้ง
ค านึงถึงเสมอว่า กีฬานั้นๆจะตอ้งเป็นธุรกิจบนัเทิงแลว้ตอ้งค านึงถึงความพอใจของลูกคา้นัน่ก็คือ
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ความพอใจ = สินคา้ตอ้งมีคุณภาพดี - เงินท่ีเสียไปเพื่อเขา้ชม (Consumer Satisfaction = Product 
Benefits - Cost Incurred) ดงันั้นในการพฒันากีฬาเพื่ออาชีพ ส่ิงส าคญั คือ คุณภาพของกีฬานั้นๆ 
จะตอ้งดี เพื่อจะไดรั้บการสนบัสนุนจากผูดู้และสปอนเซอร์ โดยคุณภาพของกีฬาจะดีได ้ตอ้งข้ึนอยู่
กบัระดบัความสามารถของนกักีฬา ผูฝึ้กสอน ผูจ้ดัการทีม ผูบ้ริหารของทีม และผูบ้ริหารของสมาคม
กีฬานั้นๆ ดว้ยเม่ือกีฬาของเรามีคุณภาพดีแลว้ เราสามารถจดัให้เป็นธุรกิจบนัเทิงได ้และเราสามารถ
จะน าเอาMarketing Mix ซ่ึงประกอบดว้ย Product, Place, Price and Promotion มาใชก้บักิจกรรม
กีฬาต่างๆ ซ่ึงจะท าให้การพฒันากีฬาเพื่อการอาชีพบรรลุวตัถุประสงคเ์ป้าหมายไปไดด้ว้ยดี และส่ิง
หน่ึงท่ีจะขาดไม่ไดเ้ลยคือ กีฬาเพื่ออาชีพจะตอ้งพฒันาต่อมาจากกีฬาเพื่อความเป็นเลิศ 

 จุฑา ติงศภทิัย ์ (2540) ไดท้  าการศึกษาตวับ่งช้ีในการพฒันากีฬาของไทย : การพฒันา
กีฬาเพื่อการอาชีพ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาตวับ่งช้ีการพฒันาการกีฬาของไทยดา้นการกีฬาเพื่อ
การอาชีพวิธีด าเนินการวิจยั แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ขั้นตอนท่ีหน่ึง ศึกษาวิเคราะห์เอกสารงานวิจยั
และสังเคราะห์เป็นกรอบโครงสร้างตวับ่งช้ีและลกัษณะส าคญัขั้นตอนท่ีสอง ตรวจสอบความตรง
ตาม เน้ือหาโครงสร้างของตวับ่งช้ี จากผูเ้ช่ียวชาญดา้นเน้ือหาและระเบียบวิธีวิจยั และส ารวจความ
คิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกีฬาเพื่อการอาชีพจ านวน 30 คน และ
ขั้นตอนท่ีสามตรวจสอบตวับ่งช้ี และลกัษณะส าคญัจากการจดัประชุมสัมมนาผูเ้ช่ียวชาญ  ซ่ึง
ด าเนินงานเก่ียวขอ้ง กบัการกีฬาตามสภาพการณ์จริง จ านวน 100 คนผลการวิจยัพบวา่ ตวับ่งช้ีการ
พฒันาการกีฬา ประกอบดว้ย10 ดา้น และมีลกัษณะส าคญั 43 รายการ ดงัน้ี 
               1.  ดา้นระดบัความสามารถของนกักีฬา มีลกัษณะส าคญั 5 รายการ 
               2.  ดา้นความนิยม มีลกัษณะส าคญั 2 รายการ 
               3.  ดา้นองคก์รกีฬา มีลกัษณะส าคญั 6 รายการ 
               4.  ดา้นบุคลากร มีลกัษณะส าคญั 10 รายการ 
               5.  ดา้นรายได ้มีลกัษณะส าคญั 7 รายการ 
               6.  ดา้นสถานกีฬา มีลกัษณะส าคญั 3 รายการ 
               7.  ดา้นกฎหมายกีฬา มีลกัษณะส าคญั 4 รายการ 
               8.  ดา้นการจดัการแข่งขนั มีลกัษณะส าคญั 2 รายการ 
               9.  ดา้นส่ือและการประชาสัมพนัธ์ มีลกัษณะส าคญั 2 รายการ 
              10. ดา้นสวสัดิการแก่นกักีฬาอาชีพ มีลกัษณะส าคญั 2 รายการ 
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 ศุภพร มาพึ่งพงศ ์ (2546) กล่าวไวว้า่ ตามขอ้เทจ็จริง “กีฬาอาชีพและนกักีฬาอาชีพ” ใน
ประเทศไทย ถึงแมว้า่คนส่วนใหญ่ยงัมีความสับสนในความหมายทั้งสองค าก็ตาม แต่โดยทัว่ไปแลว้
กีฬาอาชีพไดเ้กิดข้ึนมาเป็นเวลานานแลว้ หากแต่วา่ไม่ไดมี้การบริหารจดัการให้เป็นระบบ ดว้ยความ
ท่ีไม่มีการจดัการให้เป็นระบบ จึงท าให้สภาพกีฬาอาชีพในประเทศเป็นไปอยา่งกระจดักระจาย ต่าง
คนต่างท า กีฬาชนิดใดท่ีมีคนให้ความสนใจมากก็จะมีคนเขา้ไปด าเนินการและลงทุน เช่นกีฬามวย 
ซ่ึงโดยธรรมชาติของตวัมนัเอง ถือวา่เป็นกีฬาอาชีพ เพราะผูท่ี้เขา้ไปเก่ียวขอ้งไม่วา่จะเป็นนกักีฬา ผู้
ฝึกสอน ผูจ้ดัการ หรือผูจ้ดัการแข่งขนั จะมีรายไดเ้ป็นค่าตอบแทนจากการแข่งขนัทุกคร้ังตรงกนัขา้ม
กีฬาชนิดใดท่ีไม่มีผูค้นใหค้วามสนใจ ก็จะไม่มีการสนบัสนุน และการเล่นกีฬาอาชีพในชนิดนั้นก็จะ
ไม่มีไปดว้ยโดยทัว่ไปแลว้ ผูค้นยงัเขา้ใจผิดว่ากีฬาอาชีพ คือ ตวันกักีฬาอาชีพท่ีเขา้แข่งขนัและ
ชนะเลิศมีรายไดพ้ร้อมกบัเงินรางวลั ดว้ยความเขา้ใจผิดดงักล่าวจึงท าให้ผูเ้ขา้มาเก่ียวขอ้งกบัวงการ
กีฬาค่อนขา้งนอ้ย ซ่ึงมีส่วนท าใหว้งการกีฬาอาชีพพฒันาไปอยา่งล่าชา้ดว้ย ตามขอ้เท็จจริงแลว้ กีฬา
อาชีพจะหมายรวมถึงตวันักกีฬาและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องกับกีฬาอาชีพทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็นทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม ดงัเช่นกีฬามวยท่ีกล่าวแลว้ขา้งตน้กีฬาอาชีพไม่วา่จะเป็นกีฬาชนิดใดก็ตามจะ
หมายรวมถึงบุคคลดงักล่าวต่อไปน้ี 
              1. ตวันกักีฬาอาชีพท่ีชนะเลิศรางวลั 
              2. ตวันกักีฬาท่ีมิไดช้นะเลิศรางวลั แต่ไดค้่าตอบแทนในการแข่งขนัเรียงล าดบัท่ี
หรือคะแนนท่ีไดรั้บ 
              3. ผูฝึ้กสอนหรือโคช้ 
              4. ผูจ้ดัการนกักีฬา 
              5. ผูจ้ดัการแข่งขนั 
 บุคคลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยไดรั้บค่าตอบแทนเป็นเงินดงันั้น จึงเห็นไดว้า่ กีฬาอาชีพชนิดหน่ึงๆ 
หรือนกักีฬาอาชีพคนใดคนหน่ึงท่ีมีศกัยภาพและความสามารถเขา้แข่งขนักีฬาอาชีพไดน้ั้น จะมีผูเ้ขา้
มาเก่ียวขอ้งหรือผูร่้วมงานเป็นจ านวนมาก ซ่ึงหากสามารถชนะเลิศไดเ้งินรางวลั หรือชนะเลิศใน
ระดบัตน้ๆ แลว้ก็สามารถท าเงินและแบ่งเงินรางวลัไปยงัผูเ้ก่ียวขอ้งไดเ้ป็นจ านวนมากเช่นกนั เป็น
การสร้างรายไดห้รือสร้างงานใหก้บับุคคลไดจ้  านวนหน่ึง 

 กฤษณะ ทว้มเพง็ (2545) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การแข่งขนัฟุตบอลไทยแลนด์โปรวิน
เชียลลีกประจ าปี 2543 : กรณีศึกษา ทีมฟุตบอลจงัหวดันครสวรรค์ ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัท่ี
เก่ียวข้องกับประสิทธิภาพและความส าเร็จของทีมฟุตบอลสมาคมกีฬาจังหวดันครสวรรค ์
ประกอบดว้ยปัจจยั 6 ดา้นไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นบุคลากร ดา้นกระบวนการในการสร้าง ความสมบูรณ์
ให้กบันกักีฬาและการเตรียมทีมดา้นสถานท่ี/วสัดุอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวก ดา้นการเงิน
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งบประมาณ ดา้นการประชาสัมพนัธ์ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากรในทีมฟุตบอลจากการศึกษา
คน้ควา้ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบั กีฬาอาชีพในประเทศไทยจะเห็นไดว้า่ในห้วงเวลาน้ียงัมีผูใ้ห้ความสนใจท่ี
จะศึกษายงัเป็นจ านวนนอ้ยอยูม่าก และยงัไม่มีนกัวิจยัศึกษาลึกไปในประเด็นท่ีเป็นปัญหาอุปสรรค 
ขอ้แกไ้ข ตลอดจนแนวทางในการส่งเสริมและสนบัสนุนจากภาครัฐและภาคเอกชนอยา่งเป็นระบบ 
อยา่งไรก็ตามขอ้มูลต่างๆ ท่ีมีการศึกษามาแลว้ก็จะเป็นประโยชน์ และคณะนกัวิจยัไดน้ ามาเป็นฐาน
ในการวางกรอบแผนงานวจิยัดว้ยเช่นเดียวกนั 

 นนชัย ศานติบุตร (2550) ได้กล่าวว่า  รูปแบบของหน้าท่ีการบริหารจดัการฟุตบอล
อาชีพ 4 ด้านได้แก่ การวางแผน การจดัองค์การ การน า และการควบคุม และรูปแบบของการ
ด าเนินงานตามปัจจยัหลกัความส าเร็จฟุตบอลอาชีพ 11 ดา้น ไดแ้ก่ นโยบายและการส่งเสริมของรัฐ 
องค์กรหลกัฟุตบอลอาชีพ (สมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทย คณะกรรมการจดัการแข่งขนัฟุตบอล
อาชีพ สโมสรฟุตบอลอาชีพ) การจดัการแข่งขนั นกัฟุตบอลอาชีพ บุคลากรฟุตบอลอาชีพ (ผูฝึ้กสอน 
ผูต้ดัสิน) ความนิยมและแฟนคลับ สถานท่ีและ ส่ิงอ านวยความสะดวก รายได้ธุรกิจและสิทธิ
ประโยชน์ ส่ือเผยแพร่และการประชาสัมพนัธ์ กฎหมาย (กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั) และสวสัดิการ 
รูปแบบขององค์ประกอบส าคญั ท่ีแสดงถึงแนวทางการพฒันาฟุตบอลอาชีพของประเทศไทย ซ่ึง
ประกอบดว้ย หน้าท่ีการบริหารจดัการ และปัจจยัหลกัความส าเร็จฟุตบอลอาชีพ ท่ีมีความสัมพนัธ์
กนัอย่างเป็นระบบ ปัจจยัหลกัความส าเร็จฟุตบอลอาชีพ (A Professional Football Key Success 
Factors) หมายถึง ปัจจยัหลกัท่ีจ  าเป็นท่ีส่งผลส าเร็จต่อการพฒันาฟุตบอลอาชีพของประเทศไทย ซ่ึง
ประกอบดว้ย ดา้นนโยบายและการส่งเสริมภาครัฐ ดา้นองคก์รหลกัฟุตบอลอาชีพ (สมาคมฟุตบอล 
แห่งประเทศไทย คณะกรรมการจดัการแข่งขนัฟุตบอลอาชีพ สโมสรฟุตบอลอาชีพ) ดา้นการจดัการ
แข่งขนั ดา้นนกัฟุตบอลอาชีพ ดา้นบุคลากรฟุตบอลอาชีพ (ผูฝึ้กสอน ผูต้ดัสิน) ดา้นความนิยมและ
แฟนคลบั ด้านสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวก ด้านรายได้ธุรกิจและสิทธิประโยชน์ ด้านส่ือ
เผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ ดา้นกฎหมาย ( กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั) และดา้นสวสัดิการ หนา้ท่ีการ
บริหารจดัการ (Managerial Functions) หมายถึง หน้าท่ีส าคญัท่ีผูบ้ริหารตอ้งด าเนินการในการ
บริหารจดัการองค์กร ซ่ึงประกอบด้วย การวางแผน การจดัองค์กร การน า และการควบคุม การ
วางแผน (Planning) หมายถึง การตดัสินใจล่วงหนา้วา่จะด าเนินการอยา่งไรให้บรรลุเป้าหมาย เป็น
กระบวนการก าหนดเป้าหมายขององคก์าร และวางแนวทางการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายนั้น ซ่ึง
ประกอบดว้ย การวเิคราะห์สภาพปัจจุบนัขององคก์ร การก าหนดวตัถุประสงคเ์ป้าหมาย และกลยุทธ์
การด าเนินงาน รวมทั้ งการวางแผนด้านทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการด าเนินงาน การจัดองค์การ 
(Organizing) หมายถึง การจดัระบบการด าเนินงาน และกระบวนการจดัการทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายขององคก์าร ซ่ึงประกอบดว้ย การจดัระบบบริหารองคก์าร จดัท าแผนภูมิปฏิบติั การ
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จดับุคลากรรับผิดชอบงานต่าง ๆ การจดัท ามาตรฐาน และรายละเอียดการปฏิบติังาน การก าหนด
ภารกิจขององคก์าร การจดัระบบการบงัคบับญัชา และการประสานงาน การจดัระบบทรัพยากรและ
ส่ิงแวดล้อมในองค์การ การน า (Leading) หมายถึง การอ านวยการและการประสานงานเพื่อให้
บุคลากรปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายองคก์าร ตอ้งอาศยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ซ่ึงประกอบดว้ย การจูง
ใจ การตดัสินใจ สั่งการ การส่ือสาร และการแก้ปัญหาความขดัแยง้ของบุคลากรในองค์การ การ
ควบคุม (Controlling) หมายถึง การก ากบัให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย และแผนของ
องค์การ ซ่ึงประกอบด้วย การตรวจสภาพติดตาม การเปรียบเทียบผลการปฏิบติังานกบัเกณฑ์ท่ี
ก าหนดไว ้และการปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติังาน 
 

 
2.7 กรอบแนวคดิ 

 การวิจยัในเร่ือง การศึกษาการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ได้
ใชก้รอบแนวคิด PRIMO-F โดยประกอบไปดว้ย 

 1. P  =  People (บุคลากร) 
                   - บุคลากรมีประสบการณ์ และความรู้ในการท างาน 
 - วฒันธรรมองคก์ร จิตส านึก ทศันคติ พฤติกรรม ปรัชญา ค่านิยม เขม้แขง็ 

 - ความสามารถบุคลากร 
 - ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 

 - บุคลากรมีทกัษะหรือความช านาญพิเศษ 
 - ขวญัและก าลงัใจของบุคลากร 

 2. R = Resources (ทรัพยากร) 
 - มีขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน 
 - องคก์รของเรามีใบรับรองท่ีไดจ้ากแหล่งต่างๆ 
 - สถานท่ีตั้งขององคก์ร 
 - ความส าเร็จท่ีสร้างช่ือเสียงขององคก์ร 
 - ภาพลกัษณ์ ขององคก์ร 
 - อุปกรณ์เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการท างาน 
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3. I =  Innovations and Ideas (นวตักรรมและความคิด) 
 - เทคโนโลยสีารสนเทศขององคก์ร                                                                                           

                   - นวตักรรม การวจิยัและพฒันาองคก์ร 

 4. M = Marketing (การตลาด) 
 - การตลาด ช่องทางการจดัจ าหน่าย 

 - มีขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 
 - ราคา คุณค่า และคุณภาพของสินคา้หรือการบริการ 

                 5. O = Operations (การปฏิบัติการ) 
 - สมรรถนะหลกัขององคก์ร 
 - องคก์รขอมีระบบงานเสริมงานประจ า เช่น  5ส,  QQC, ISO,  TQM      
 - กระบวนการและระบบการท างาน 
 - ระบบการติดต่อส่ือสารทั้งภายในและภายนอก 
 - มีเครือข่ายในการด าเนินงาน 

 - ระบบการบริหารจดัการ สายการบงัคบับญัชา มีการเล่นพรรคเล่นพวกหรือไม่ มี
ระบบอุปถมัภห์รือไม่ การประเมินความดีความชอบเป็นอยา่งไรยงัคงใชแ้บบเดิมๆคือระบบ
ดุลพินิจส่วนบุคคล หรือมีการตั้ งเป้าหมายงานแล้วใช้ข้อมูลผลการปฏิบัติงานในการ
ประเมินและพิจารณาความดีความชอบ 

 - แรงกดดนัภายในองคก์รท่ีมาจากการท างาน  
 - ขั้นตอนหรือกระบวนการท างานชดัเจน 

 6. F = Finance (การเงิน) 
 - ฐานะทางการเงิน และผลตอบแทนท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
 - การหมุนเวยีนเงินมีสภาพคล่อง 

 
 
            



ชชัวิทย ์พุม่สงวน                                                                                                                                              วิธีการด าเนินการวิจยั / 54 
  

                                                                                                                                                                            
บทที ่3 

วธิีการด าเนินการวจิัย 
 
                                                                                                                                                                          

 การท าวิจัย เ ร่ือง การศึกษาการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบ
ความส าเร็จในประเทศไทย เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) โดยใชก้ารวิจยั
เชิงคุณภาพ(Qualitative Research) และการวิจยัเชิงปริมาณ(Quantitative Research) ในการวิจยัเชิง
คุณภาพได้ท าการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กบัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัเก่ียวกบั การบริหาร
จดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย และในการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey 
Research) ผูว้จิยัไดใ้ชแ้บบสอบถามถามความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการ
สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
 
3.1 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจิัย                                                                                                     
 

 3.1.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลกั                  
             โดยมี เกณฑ์การเ ลือกผู ้ให้ข้อมูลหลัก โดยมี คุณสมบัติ เ ป็นผู ้ ท่ี มีความ รู้หรือ
ประสบการณ์ท่ีเช่ียวชาญการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยประกอบดว้ย ทีม
ผูบ้ริหาร 
               3.1.1.1 ทมีผู้บริหาร                                                                                             
                     1. ผูจ้ดัการทีม หรือ ผูจ้ดัการทัว่ไป     สโมสรบุรีรัมย ์ยไูนเต็ด                  จ  านวน 1 คน 
                     2. เลขานุการทีม                                  สโมสรบุรีรัมย ์ยไูนเต็ด                  จ  านวน 1 คน 
                     3. ผูจ้ดัการทีม หรือ ผูจ้ดัการทัว่ไป     สโมสรชลบุรี เอฟซี                        จ  านวน 1 คน 
                     4. เลขานุการทีม                                  สโมสรชลบุรี เอฟซี                        จ  านวน 1 คน 
                     5. ผูจ้ดัการทีม หรือ ผูจ้ดัการทัว่ไป     สโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ด  จ  านวน 1 คน 
                     6. เลขานุการทีม                                  สโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ด  จ  านวน 1 คน 
                          รวมทั้งหมด                                                                                           จ านวน 6 คน 

 



บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัมหิดล                                                                                                    ศศ.ม. ( การจดัการการกีฬา ) / 55 
 

  3.1.2 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิยเชิงปริมาณ 
               กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัเชิงปริมาณคร้ังน้ีประกอบดว้ยผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งในการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยทั้งหมด 125 คน ดงัน้ี 
               1. ทีมงานผูฝึ้กสอน สโมสรบุรีรัมย ์ยไูนเตด็                 จ  านวน   5    คน 

 2. นกัฟุตบอล สโมสรบุรีรัมย ์ยไูนเตด็                          จ  านวน   28  คน 
 3. เจา้หนา้ท่ีสโมสร บุรีรัมย ์ยไูนเตด็                             จ  านวน   5    คน 
 4. ทีมงานผูฝึ้กสอน สโมสรเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ด  จ านวน   5    คน 
 5. นกัฟุตบอล สโมสรเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ด           จ  านวน   40  คน 
 6. เจา้หนา้ท่ี สโมสรเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเตด็              จ  านวน   5    คน 
 7. ทีมงานผูฝึ้กสอน สโมสรชลบุรี เอฟซี                       จ  านวน   3    คน 

               8. นกัฟุตบอล สโมสรชลบุรี เอฟซี                                จ  านวน  29  คน 
               9. เจา้หนา้ท่ี สโมสรชลบุรี เอฟซี                                   จ  านวน  5    คน   

            รวมทั้งหมด                                                                จ านวน 125 คน 

 
 
3.2 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

  
 3.2.1 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิยเชิงคุณภาพ 

                    เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลส าหรับการวจิยัเชิงคุณภาพ คร้ังน้ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการโดย
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กบักลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัโดยน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา
เอกสารมาจัดท าเป็นกรอบในการสัมภาษณ์และสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึกโดยได้ประยุกต์
แนวคิดของ PRIMO-F เอกชยั บุญยาทิษฐาน (2553) ตามกรอบแนวคิดท่ีผูว้จิยัคือ 

1. P   = People (บุคลากร)   
2. R   = Resources (ทรัพยากร) 
3. I    = Innovations and Ideas (นวตักรรมและความคิด) 

                                  4.   M   = Marketing (การตลาด)                                   
                                   5.  O   = Operations (การปฏิบติัการ) 

        6.   F   = Finance (การเงิน)  
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                      ตอนที่ 1 สถานภาพทัว่ไปของผูส้ัมภาษณ์ เช่น ช่ือ วุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางการงาน 
ในปัจจุบนัต าแหน่งปัจจุบนั ประสบการณ์ในการท างานเก่ียวกบักีฬาฟุตบอล รวมทั้ง วนั เวลา และ
สถานท่ีท่ีท าการสัมภาษณ์    
                      ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพใน
ประเทศไทยตามกรอบแนวคิด PRIMO-F  
                                       - ดา้นบุคคลากร (People) 
                                       - ดา้นทรัพยากร (Resource) 
                                       - ดา้นนวตักรรม (Innovation and Ideas) 
                                       - ดา้นการตลาด (Marketing) 
                                       - ดา้นการปฏิบติัการ (Operations)  
                                       - ดา้นการเงิน (Finance) 
                      ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะในการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพ 
 
                      3.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิยเชิงปริมาณ 
                          เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลส าหรับการวจิยัเชิงปริมาณการใชแ้บบสอบถามความ
คิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสร คร้ังน้ีผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ ใชก้ารวิจยั
เชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อส ารวจความคิดเห็นต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความส าเร็จในประเทศไทยโดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
                 แบบสอบถามส าหรับแบบสอบถามเชิงส ารวจประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบไปดว้ย 
เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพบุคลากร ระยะเวลาปฏิบติังาน ต าแหน่งหนา้ท่ีในปัจจุบนั และ
เงินเดือนท่ีไดรั้บ (Multiple Choice Questions) 

 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นแบบ Likert Scale เก่ียวกบัการบริหารจดัการ
สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยโดยลกัษณะของค าถามจะครอบคลุมแนวคิดของ PRIMO -F 
ประกอบไปดว้ย 

  1.    P  = People (บุคลากร)   
      บุคคลท่ีท าหนา้ท่ีในดา้นการบริหารจดัการสโมสรไดแ้ก่  ประธานสโมสร       

รองประธานสโมสร ผูจ้ดัการทัว่ไป เลขานุการสโมสร รองผูจ้ดัการทีม หวัหนา้ผูฝึ้กสอน 
                     2.    R = Resources (ทรัพยากร) 
                              ภาพลกัษณ์ของสโมสร ช่ือเสียงของสโมสร สถานท่ีตั้งของสโมสรฟุตบอลอาชีพ 
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                     3.    I  =  Innovations and Ideas (นวตักรรมและความคิด) 
                              สารสนเทศ นวตักรรมดา้นการวิจยั และเคร่ืองมือท่ีน ามาใชใ้นการพฒันาสโมสร
ฟุตบอลอาชีพ  
                      4.   M = Marketing (การตลาด) 
                              ขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัดา้นการตลาดในภาพคุณภาพของสินคา้  และบริการ
ดา้นราคาและช่องทางการจดัจ าหน่ายของสโมสรฟุตบอลอาชีพ 
                       5.   O = Operations (การปฏิบติัการ) 

      กระบวนการ และ ระบบการท างานในดา้นต่างๆของสโมสร ฟุตบอลอาชีพ 
         6.    F = Finance (การเงิน)  

                                        การจดัการดา้นการเงิน ผลตอบแทนของสโมสรฟุตบอลอาชีพ 
 
                         
                       โดยมีเกณฑก์ารวดัระดบัความคิดเห็นแบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี   

5   หมายถึง   การบริหารจดัการมีความเหมาะสมระดบั มากท่ีสุด 
4   หมายถึง   การบริหารจดัการมีความเหมาะสมระดบั มาก 
3   หมายถึง   การบริหารจดัการมีความเหมาะสมระดบั ปานกลาง 
2   หมายถึง   การบริหารจดัการมีความเหมาะสมระดบั นอ้ย 
1   หมายถึง   การบริหารจดัการมีความเหมาะสมระดบั นอ้ยท่ีสุด 

 ส่วนที่ 3 เป็นค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะอ่ืนๆของผูต้อบแบบสอบถาม
เก่ียวกบัเร่ือง การบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 

 
                                                                                                                                                                 
3.3 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอื 

  
 3.3.1 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการวจัิยเชิงคุณภาพ                

             3.3.1.1 ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลมาสร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง
แล้วน าแบบสัมภาษณ์ดงักล่าวให้ผูท้รงคุณวุฒิจ  านวน 5 ท่านได้แก่ อาจารยผ์ูเ้ช่ียวชาญดา้นการ
จดัการการกีฬาเพื่อตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content-Validity) และความตรงตามโครงสร้าง 
(Construction Validity)  
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             3.3.1.2 น าแบบทดสอบท่ีปรับปรุงแลว้ ไปทดลองใช ้(Try - Out) กบัผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างประชากรจริงเพื่อศึกษาระยะเวลาท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ และอ่ืนๆ 
จ านวน 2-3 คน 
                         3.3.1.3 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการทดลอง มาหาวิธีการสัมภาษณ์ เพื่อให้การ
สัมภาษณ์ประสบผลส าเร็จอยา่งแทจ้ริง 
 
 3.3.2 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการวจัิยเชิงปริมาณ 
                                     3.3.2.1 รวบรวมขอ้มูลเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
                                     3.3.2.2 น าแบบสอบถามท่ีไดไ้ปขอค าปรึกษาจากคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์และผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและความครอบคลุมของเน้ือหาตามหัวขอ้
วทิยานิพนธ์  
                                     3.3.2.3 ปรับปรุงแบบสอบถามอีกคร้ังแลว้น าเสนอคณะกรรมการควบคุม
วทิยานิพนธ์และผูเ้ช่ียวชาญอีกคร้ังเพื่อแกไ้ขจนไดเ้คร่ืองมือท่ีสมบูรณ์ 
                         3.3.2.4 น าแบบสอบถามยื่นต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคน
สาขาสังคมศาสตร์เพื่อเสนอขอรับรองจริยธรรมการวจิยัในคน 
                                     3.3.2.5 น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์แลว้ไปลองใช้ (Try Out) กบักลุ่ม
ตัวอย่างท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มประชากรท่ีจะศึกษารวมจ านวนทั้ งส้ิน 30 ตัวอย่าง 
และน าแบบสอบถาม มาวิเคราะห์ค่าความเท่ียง (Reliability) ของเคร่ืองมือโดยใชแ้บบทดสอบแบบ
สัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Coefficient Alpha) ตามแบบของ (Cronbach) ได้ค่าความเท่ียง (Reliability) 
เท่ากบั .83 
                                     3.3.2.6 น าแบบสอบถามดงักล่าวไปเก็บขอ้มูลกบัประชากรและกลุ่ม
ตวัอยา่ง 

 
 
3.4 วธีิวเิคราะห์ข้อมูล  

  
 3.4.1 วธีิวเิคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ                   

             การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชว้ธีิการวเิคราะห์เน้ือหา ( Content Analysis) ทั้งหมดท่ีไดจ้าก
การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) น าผลสัมภาษณ์มาวเิคราะห์แลว้สรุปในรูปความเรียง  
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 3.4.2 วธีิการวเิคราะห์ข้อมูลการวจัิยเชิงปริมาณ 
             การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการ
สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย โดยน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย และ 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานซ่ึงการประมวลค่าเฉล่ียมีดงัน้ี (Best, 1977)  
              ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.49 หมายถึง ความคิดเห็นผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการ
สโมสร กบัขอ้ความในระดบันอ้ยท่ีสุด 
              ค่าเฉล่ีย 1.50 - 2.49 หมายถึง ความคิดเห็นผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการ
สโมสรกบัขอ้ความในระดบันอ้ย 
              ค่าเฉล่ีย 2.50 - 3.49 หมายถึง ความคิดเห็นผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการ
สโมสรกบัขอ้ความในระดบัปานกลาง 
              ค่าเฉล่ีย 3.50 - 4.49 หมายถึง ความคิดเห็นผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการ
สโมสรกบัขอ้ความในระดบัมาก 

 ค่าเฉล่ีย 4.50 - 5.00 หมายถึง ความคิดเห็นผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการ
สโมสรกบัขอ้ความในระดบัมากท่ีสุด 
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3.5 ขั้นตอนการด าเนินการวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ภาพท่ี 3.1 แสดงขั้นตอนการด าเนินการวจิยั                          

ส่วนที่1 การวจัิยเชิงคุณภาพ 

    

 

                                         

                                                             

                                          

 

ส่วนที่2 วจัิยเชิงปริมาณ 

 

        

                                                                                       

      

ด าเนินการสมัภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้หข้อ้มูลหลกั 6 คน ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 

การบริหารจดัการสโมสรฟตุบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน

ประเทศไทย 

 
วเิคราะห์และสงัเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ตามกรอบ แนวคิด PRIMO-F       

(เอกชยั  บุญยาทิษฐาน, 2553) เพื่อใหไ้ดแ้นวทางการบริหารจดัการสโมสรฟตุบอลอาชีพ
ท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 

 

การสอบถามความคิดของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีต่อการบริหารจดัการสโมสรฟตุบอล

อาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 

 
ตรวจสอบความตรง 

(Validity) 

 

ความเท่ียงของแบบสอบถาม 

(Reliability of the questionnaire) 

 

สอบถามความคิดเห็น 

จากกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล 

 

การบริหารจดัการสโมสรฟตุบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 
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บทที ่4 
ผลการวจิัย 

  
  
 การวิจยัเร่ือง การศึกษาการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ
ในประเทศไทย โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาการบริหารจดัการของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบ
ความส าเร็จในประเทศไทย และ ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสร
ฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ าเสนอขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิง
ลึกกับ ผูใ้ห้ข้อมูลหลกัเก่ียวกบัการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทยประกอบดว้ย สโมสรบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด สโมสรชลบุรี เอฟซี สโมสร เอสซีจี เมืองทอง 
ยูไนเต็ด และใช้แบบสอบถามความคิดเห็นกบัผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสร
ฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย ท่ีประกอบไปดว้ย ทีมงานผูฝึ้กสอน นกัฟุตบอล 
เจ้าหน้าท่ีทีม ของสโมสร สโมสร บุรีรัมย์ ยูไนเต็ด สโมสร ชลบุรี เอฟซี และ สโมสร เอสซีจี       
เมืองทอง ยไูนเตด็ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
 
4.1 ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลหลัก การบริหารจัดการสโมสรฟุตบอล
อาชีพทีป่ระสบความส าเร็จในประเทศไทย 

 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั จ านวน 6 คน เก่ียวกบั การบริหารจดัการ
สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประกอบไปด้วย ผูจ้ดัการทีม หรือ 
ผูจ้ดัการทัว่ไป และเลขานุการทีมของสโมสร สโมสรบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด สโมสรชลบุรี เอฟซี และ 
สโมสร   เอสซีจี เมืองทอง ยไูนเตด็ ดงัน้ี 
  

 4.1.1 ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัผู้ให้ข้อมูลหลกัมีรายละเอยีดดังนี ้
 ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี 1 ผูจ้ดัการทีม สโมสรบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด ประสบการณ์ท่ีเก่ียวกบั
ฟุตบอล ผูช่้วยประธานกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ สโมสรฟุตบอล เลสเตอร์ซิต้ี  
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             ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี 2 เลขานุการ/ผูอ้  านวยการฝ่ายกิจการต่างประเทศ สโมสรบุรีรัมย ์
ยูไนเต็ด ประสบการณ์ท่ีเก่ียวกบัฟุตบอล ผูช่้วยประธานกรรมการผูจ้ดัการใหญ่สโมสรฟุตบอล        
เลสเตอร์ซิต้ี 
             ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 3 ผูจ้ดัการทัว่ไป/รองประธานสโมสรชลบุรี เอฟซี ประสบการณ์
ท่ีเก่ียวกบัฟุตบอล โดยมีส่วนร่วมในการก่อตั้งสโมสรฟุตบอลชลบุรี เอฟซี มากวา่ 20 ปี 
             ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 4 เลขานุการ สโมสรชลบุรี เอฟซี ประสบการณ์ท่ีเก่ียวกบัฟุตบอล 
ท างานสโมสรฟุตบอลชลบุรี เอฟซี มา 5 ปี  
             ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 5 ผูจ้ดัการทัว่ไป สโมสรเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ด ประสบการณ์
ท่ีเก่ียวกบัฟุตบอลท างานสโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ดมา 5 ปี และแชมป์สปอนเซอร์ไทย
พรีเมียร์ลีก 2012 
             ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัคนท่ี 6 เลขานุการ สโมสรเอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ด ประสบการณ์ท่ี
เก่ียวกบัฟุตบอล หวัหนา้ข่าวสยามกีฬา นามปากกา ดคัก้ี และแชมป์สปอนเซอร์ไทยพรีเมียร์ลีก 2012 
   
 4.1.2 ผลจากการสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลหลักเกี่ยวกับ การบริหารจัดการสโมสร
ฟุตบอลอาชีพที่ประสบความส าเร็จในประเทศไทยของ สโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด สโมสร 
ชลบุรี เอฟซี และ สโมสร บุรีรัมย์ ยูไนเต็ด ภายใต้กรอบแนวคิด PRIMO-F สามารถสรุปได้ดั้งนี ้
  
 สโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด 

 1) ด้านบุคลากร (People)   
 จากผลการสัมภาษณ์ พบวา่ สโมสร เอสซีจี เมืองทองยูไนเต็ดไดมี้การบริหารจดัการ
ทางดา้นบุคลากรโดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 1) บุคลากรผูบ้ริหารสโมสร ซ่ึงประกอบไปด้วย 
ประธานสโมสรกิตติมศกัด์ิ ประธานสโมสร รองประธานสโมสร กรรมการบริหาร ผูอ้  านวยการ
สโมสร 2) บุคลากรบริหารจดัการทีมฟุตบอล ซ่ึงประกอบไปดว้ย ผูจ้ดัการทัว่ไป หวัหนา้ผูฝึ้กสอน 
ผูช่้วยผูฝึ้กสอน เลขานุการสโมสร แพทย์ประจ าสโมสร นักวิทยาศาสตร์การกีฬา เจ้าหน้าท่ีทีม       
นกัฟุตบอล ผูอ้  านวยการศูนยฝึ์ก (Academy) ผูอ้  านวยการฝึกสอนศูนยฝึ์ก หวัหนา้ผูฝึ้กสอนศูนยฝึ์ก       
ผูฝึ้กสอนศูนยฝึ์ก นกัฟุตบอลเยาวชน และ 3) เจา้หนา้ท่ีสโมสร ซ่ึงประกอบไปดว้ย ผูจ้ดัการฝ่าย
การตลาดและประชาสัมพนัธ์ ผูจ้ดัการสนามและพิพิธภณัฑ์ เจา้หนา้ท่ีฝ่ายประชาสัมพนัธ์ เจา้หนา้ท่ี
ประสานงานผูเ้ขา้ชมการแข่งขนั เจา้หน้าท่ีฝ่ายดูแลสิทธิประโยชน์นักกีฬา เจา้หน้าท่ีฝ่ายบริการ
พิเศษ ผูอ้  านวยการฝ่ายขายและสปอนเซอร์ ผูจ้ดัการฝ่ายขายและสปอนเซอร์ เจา้หนา้ท่ีฝ่ายขายและ
สปอนเซอร์  
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 จากผลการสัมภาษณ์ พบวา่ ทีมผูบ้ริหารสโมสร เอสซีจี เมืองทองยไูนเตด็ มีวิสัยทศัน์ท่ี
กวา้งไกล และมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางดา้นกีฬาฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ซ่ึงผูบ้ริหาร
ต่างมีความรู้ทางดา้นการจดัการท่ีดีในดา้นต่างๆประกอบไปดว้ย 1.ความรู้การบริหารจดัการทัว่ไป   
2.ความรู้ดา้นกีฬาฟุตบอล 3.มีความรู้และความสามารถดา้นระบบต่างๆรวมทั้ง เร่ืองการตลาดดา้น
การหารายได้ ในส่วนของทีมฟุตบอลนั้ น บุคลากรมีประสบการณ์ทางด้านฟุตบอลอาชีพ
ภายในประเทศไทยและฟุตบอลอาชีพในต่างประเทศ มีความรู้ความสามารถทางดา้นกีฬาฟุตบอล 
นกัฟุตบอลอาชีพภายในสโมสรมีทกัษะความสามารถทางดา้นฟุตบอลท่ีดีมีช่ือเสียงภายในประเทศ
ไทยหรือภายในต่างประเทศทั้งน้ีมีการสร้างความร่วมมือกบัทางโรงเรียนเพื่อส่งเสริมดา้นการศึกษา
ของนกัฟุตบอลชุดเยาวชนของสโมสรไปพร้อมกบัการฝึกทกัษะทางดา้นฟุตบอล ซ่ึง ผูอ้  านวยการ
ศูนยฝึ์กเป็นชาวองักฤษและหัวหน้าผูฝึ้กสอนสโมสรชาวต่างประเทศ ท างานร่วมกบัผูฝึ้กสอนชาว
ไทยก่อให้เกิดการแลกเปล่ียนความรู้ทางด้านฟุตบอลและเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาความรู้ 
ความสามารถใหก้บัผูฝึ้กสอนชาวไทยรวมทั้งทกัษะทางดา้นฟุตบอลใหก้บันกัฟุตบอลภายในสโมสร 
บุคลากรทางดา้นเจา้หนา้ท่ีสโมสรมีความรู้ความเขา้ใจและมีความสามารถในการประสานงานกบั
ฝ่ายต่างๆรวมทั้งความรู้ดา้นกีฬาฟุตบอล นอกจากนั้นยงัมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งในวงการกีฬาอีก
ดว้ย ดงัค ากล่าวผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่ 

 “บุคลากรท่ีเข้ามาบริหารสโมสรจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในด้านฟุตบอลและ
ทางดา้นการจดัการท่ีดีโดยประกอบไปดว้ย การจดัการ เร่ืองฟุตบอล ทีมงานท่ีมีความรู้ความสามารถ 
เร่ืองระบบต่างๆของสโมสร และ เร่ืองสปอนเซอร์” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

 “บุคลากรภายในสโมสรมีประสบการณ์ในด้านฟุตบอลทั้ งในประเทศและ
ต่างประเทศ” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

 “ทีมงานผูฝึ้กสอนในปัจจุบนัสโมสรใชที้มผูฝึ้กสอนจากต่างประเทศ เพื่อท่ีสโมสรจะ
ไดรั้บความรู้ในดา้นต่างๆจากผูฝึ้กสอนท่ีมีทกัษะใหม่ๆมาท างานร่วมกบัผูฝึ้กสอนชาวไทย มีการ
แลกเปล่ียนความรู้กนั” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

 นอกจากนั้น จากผลการสัมภาษณ์พบวา่ บุคลากรภายในสโมสรมีขวญัก าลงัใจท่ีดี โดย
ทีมผูบ้ริหารสโมสรมีการสร้างขวญัก าลงัใจให้กบับุคลากรภายโดยให้เงินโบนสัพิเศษแก่นกัฟุตบอล
ในรายการแข่งขนัต่างๆท่ีสโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ดเขา้ร่วม การเซ็นสัญญานกัฟุตบอลอาชีพ
กบัสโมสร ปัจจุบนันักฟุตบอลอาชีพเป็นบุคลากรท่ีส าคญัถ้าได้รับผลตอบแทนท่ีดีก็สามารถท า
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ผลงานไดดี้ถือเป็นส่วนส าคญัท่ีท าใหส้โมสรประสบความส าเร็จตามท่ีไดต้ั้งเป้าหมายไว ้ดงัค ากล่าว
ของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ท่ีวา่ 

 “นกัฟุตบอลเป็นบุคลากรท่ีส าคญัท่ีสุด ถา้ไดรั้บผลตอบแทนท่ีดี ก็สามารถท าผลงานได้
ดีแสดงใหแ้ฟนบอล ไดเ้ห็นอยา่งชดัเจน ตรงน้ีเป็นส่วนส าคญั” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

 “โบนัส เงินเดือน ค่าเซ็นสัญญา จึงเป็นส่วนส าคญัในการสร้างขวญัก าลงัใจส าหรับ
สโมสร”  (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

             “ผูบ้ริหารมีการให้โบนสันกัเตะในแต่ละนดัท่ีท าการแข่งขนัถา้เป็นนดัท่ีส าคญัก็จะมี
จ านวนท่ีมากข้ึน” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 
  
 2) ด้านทรัพยากร (Resource) 
 จากผลการสัมภาษณ์ พบวา่ สโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยไูนเตด็ มีสถานท่ีตั้งของสโมสร
อยูใ่จการกลางในกรุงเทพมหานครท่ีเต็มไปดว้ยอาคาร สถานท่ีเป็นจ านวนมากแต่ดว้ยลกัษณะท่ีตั้ง
โดยรอบๆบริเวณสโมสรประกอบด้วยส่ิงอ านวยความสะดวก ไม่ว่าจะเป็นสถานท่ีจอดรถเป็น
จ านวนมาก อย่างไรก็ตามสโมสรมีสภาพปัญหาท่ีส าคญั ด้านการเดินทางมายงัสถานท่ีตั้ งของ
สโมสร เน่ืองดว้ยปัญหารถติดในเวลาท่ีสโมสรลงท าการแข่งขนัอีกทั้งบริเวณรอบๆสนามมีการจดั
แสดงโชวสิ์นคา้ต่างๆ และการแสดงคอนเสิร์ตอยูเ่ป็นประจ า สโมสรไดมี้แนวทางการแกปั้ญหาโดย
การขยายพื้นท่ีบริเวณรอบๆสถานท่ีตั้งของสโมสรใหมี้ความกวา้งขวางมากข้ึนอีกทั้งการสร้างสนาม
ฟุตบอลเพิ่มเติมโดยปัจจุบนัสนาม เอสซีจี สเตเด้ียมมีความจุ 17,500 ท่ีนัง่ ผา่นการตรวจมาตรฐาน
สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย หรือ AFC (Asian Football Confederation) พร้อมส่ิงอ านวยความ
สะดวกแบบครบวงจร ฟิตเนต สระว่ายน ้ า มีการรักษาความปลอดภยัต่อแฟนบอลและบุคลากร
สโมสรในเวลาท่ีสโมสรลงท าการแข่งขนั ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่  

 “สถานท่ีตั้งของสโมสร มีสภาพท่ีดี มีผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัเป็นจ านวนมาก” (สัมภาษณ์ 
ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

 “สถานท่ีตั้งของสโมสรมีเส้นทางการเดินทางหลายเส้นทางในการเดินทางมาสโมสร” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

 “การจราจรเป็นปัญหาท าให้แฟนบอลท่ีเดินทางมาย ังสโมสรไม่ได้รับความ
สะดวกสบาย” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 
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 ในส่วนของความส าเร็จในอดีตท่ีสร้างช่ือเสียงใหส้โมสรนั้นมาจากการจดัการท่ีดีไม่วา่
จะเป็นชุดทีมหลัก หรือศูนยฝึ์กซ่ึงสโมสรมีเอเย่นต์นักกีฬาท่ีท าหน้าท่ีในการเป็นตวัแทนในการ
ติดต่อนักฟุตบอลอาชีพทั้งชาวไทยและต่างประเทศท่ีมีความสามารถและ มีทกัษะมาเขา้ร่วมกบั
สโมสร ซ่ึงส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดคือ ศูนยฝึ์กท่ีทางสโมสรได้มีการจดัตั้งข้ึน และมีการน าทีมงานโดยผู ้
ฝึกสอนชาวต่างประเทศท่ีมีความเป็นมืออาชีพเข้ามาร่วมท างานกับสโมสร สโมสร  ผลงานท่ี
ประสบความส าเร็จท่ีสโมสรไดรั้บ ไดแ้ก่ แชมป์ไทยลีกดิวิชัน่ 2 ปี2552 แชมป์ไทยลีกดิวิชั่น 1 ปี
2551 แชมป์ไทยพรีเมียร์ลีก ปี2552 ชนะเลิศถว้ยพระราชทาน ก ปี2553 แชมป์ไทยพรีเมียร์ลีก ปี
2553 และ แชมป์ไทยพรีเมียร์ลีก ปี2555  ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่ 

 “สโมสรมีการน าผู ้อ  านวยการชาวอังกฤษเข้ามาดูแลระบบทีมเยาวชนสโมสร ” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

 “ผูจ้ดัการทีมหรือผูอ้  านวยการสโมสรมีความสามารถในการสรรหานกัฟุตบอลและผู ้
ฝึกสอนมาร่วมงานกบัสโมสร” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 
  
 3) ด้านนวตักรรมและความคิด (Innovation and Ideas) 
 จากผลการสัมภาษณ์ พบวา่ สโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ดมีการบริหารจดัการดา้น
ระบบช่องทางการติดต่อสโมสรโดยในปัจจุบนัมีช่องทางการติดต่อกบัสโมสร เอสซีจี เมืองทอง 
ยูไนเต็ดได้หลายช่องทางแต่ช่องทางท่ีได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในตอนน้ีคือ ทางสังคม
ออนไลน(์Social Network) เฟสบุค๊ (Facebook) (www.facebook.com/SCG เมืองทอง ยไูนเต็ด)  และ
ช่องทางเว็บไซด์สโมสร(www.mtufc.com) อีเมล์(mtufc@yahoo.com) แม็กกาซีน หนังสือพิมพ ์
รายการโทรทศัน์ สโมสรได้ให้ความส าคญักับช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลายเน่ืองจาก การมี
ช่องทางการติดต่อส่ือสารหลายทางนั้น นอกจากจะสามารถเพิ่มจ านวนแฟนบอลในสโมสรของ
ตนเองแล้วยงัท าให้สโมสรเป็นท่ีรู้มากยิ่งข้ึน อีกทั้งโดยสโมสรน้ียงัเป็นสโมสรท่ีมีส่ือส่ิงพิมพ์
ทางด้านกีฬาท่ีได้รับความนิยมภายในประเทศอีกด้วยและมีช่องทางโทรทัศน์ทางด้านกีฬาซ่ึง
ผูบ้ริหารไดใ้ชป้ระโยชน์ในดา้นส่ือส่ิงพิมพแ์ละโทรทศัน์อยา่เต็มท่ีท าให้สโมสรมีจ านวนแฟนบอล
เป็นจ านวนมากอีกทั้งการติดต่อของสโมสรท่ีมียงัมีหลายช่องทางให้แฟนบอลหรือผูท่ี้สนใจได้
ติดตามความเคล่ือนไหวของสโมสรนอกจากนั้น ยงัไดมี้การแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่งสโมสร
กบัผูเ้ขา้ชมการแข่งขนั และระหว่างผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัดว้ยกนัอย่างต่อเน่ืองและมีช่องทางติดต่อ
ของสโมสรท่ีมีก็เพียงพอในปัจจุบนั ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่  
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 “สโมสรมีเวบ็ไซดส์โมสร เฟสบุ๊ค และโซเชียลเน็ตเวิร์คต่างๆในการบอกข่าวสารของ
สโมสรอีกทั้งยงัสามารถติดตามไดท้างวทิยโุทรทศัน์และส่ือส่ิงพิมพต่์างๆท่ีทางสโมสรไดจ้ดัท าข้ึน” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

 “ผูท่ี้มีความสนใจสโมสรสามารถติดตามข่าวสารจากสโมสรได้หลายช่องทาง” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

 นอกจากนั้ น จากผลการสัมภาษณ์พบว่า  สโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ด มี
เทคโนโลยีอุปกรณ์ในดา้นกีฬาฟุตบอลท่ีสามารถมาช่วยพฒันาทกัษะ ความสามารถ สมรรถภาพ
หรือการรักษาใหก้บันกัฟุตบอลอาชีพภายในสโมสรครบครันและทนัสมยั  

 “สโมสรมีศูนย์ฟิตเนตและอุปกรณ์ทางด้านกีฬาฟุตบอลท่ีครบครันและทนัสมัย” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 
 
 4) ด้านการตลาด (Marketing) 
 จากผลการสัมภาษณ์ พบวา่ สโมสร เอสซีจี เมืองทองยูไนเต็ดไดมี้การบริหารจดัการ
ดา้นการตลาดโดย มีช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ต่างๆของสโมสรอยู่ท่ีสถานท่ีตั้งสโมสรบริเวณ
สนามฟุตบอลของสโมสร ซ่ึงเป็นท าเลท่ีเป็นจุดสนใจเน่ืองจากอยูใ่นบริเวณท่ีจ าหน่ายตัว๋ ท าให้ผูช้ม
ท่ีจะซ้ือตัว๋ก่อนเขา้ชมการแข่งขนัของสโมสรสามารถเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ ได้ท่ีร้านขายสินคา้ของ
สโมสรไดน้อกจากนั้น ผูท่ี้มีความสนใจท่ีจะซ้ือสินคา้ สามารถเปิดเวบ็ไซด์ของสโมสรเพื่อเขา้ไปดู
รายละเอียดของสินคา้ต่างๆของสโมสรไดอ้ย่างครบถว้น และสามารถสอบถามรายละเอียดได้ผา่น
ช่องทางโทรศพัท์ อีกทั้งในปีน้ีสินคา้ของสโมสรผลิตข้ึนภายในประเทศรวมทั้งเส้ือแข่งขนัของ
สโมสรท่ีใช้สินคา้จากภายในประเทศโดยสินคา้ของสโมสรประกอบไปด้วยเส้ือสโมสร เอสซีจี 
เมืองทองยูไนเต็ด ปี 2012 มีทั้งหมด 3สีประกอบไปดว้ย เส้ือทีมเหยา้สีแดงด า เส้ือทีมเยือนสีขาว 
และเส้ือทีมเยือนสีเทา เส้ือซ้อมสโมสร เอสซีจี เมืองทองยูไนเต็ดมีทั้งหมด 4 สีประกอบไปด้วย        
สีเหลือง สีเขียว สีเทาเขม้ สีแดง  เส้ือโปโลสโมสร และสินคา้ต่างๆเช่น กระเป๋า นาฬิกา ผา้พนัคอ 
หมวก พวงกุญแจ สต๊ิกเกอร์ เนกไท ในส่วนของตัว๋การแข่งขนัทางสโมสรไดมี้การจดัแพก็เกจตัว๋ปี 
โดยประกอบไปดว้ย 1) แพ็กเกจแพลทินมั ไดรั้บของท่ีระลึกเป็นเส้ือทีมเหยา้สโมสร เอสซีจี เมือง
ทองยไูนเต็ดและผา้พนัคอรุ่นพิเศษเฉพาะผูถื้อตัว๋ปีของสโมสร 2) แพก็เกจโกลด ไดรั้บของท่ีระลึก
เป็นผา้พนัคอรุ่นพิเศษเฉพาะผูถื้อตัว๋ปีของสโมสร 3) แพ็กเกจซิลเวอร์ ได้รับของท่ีระลึกเป็น
ผา้พนัคอรุ่นพิเศษเฉพาะผูถื้อตัว๋ปีของสโมสร ไดรั้บของท่ีระลึกเป็นผา้พนัคอรุ่นพิเศษเฉพาะผูถื้อตัว๋
ปีของสโมสร 4) แพก็เกจบรอนซ์ ไดรั้บของท่ีระลึกเป็นผา้พนัคอรุ่นพิเศษเฉพาะผูถื้อตัว๋ปี โดยสิทธิ
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ประโยชน์ส าหรับผูท่ี้ถือตัว๋ปีจะไดรั้บ สิทธิเขา้ชมการแข่งขนัของสโมสร เอสซีจี เมืองทองยไูนเต็ด
นดัเหยา้หรือนดัท่ีเป็นเจา้ภาพ ไดรั้บหนงัสือ MTUTD review ทุกนดัท่ีสโมสรลงท าการแข่งขนัเป็น
เจา้บา้น สิทธิพิเศษส าหรับวนัเกิด ไดสิ้ทธิพิเศษใช้ห้อง VIP (Corporate Hospitality Box) ของ
สโมสรในการชมการแข่งขนัจ านวน 1 นดัจ านวน 2 ท่ีนัง่  สิทธิพิเศษรับบตัรประกนัสุขภาพฟรีใน
วงเงิน 50,000 บาทจากเอไอเอและส่วนลดการซ้ือสินคา้ในร้านขายสินคา้ท่ีระลึกของสโมสรร้อยละ 
20 จ านวน 1 คร้ัง ส่วนตัว๋เขา้ชมในแต่ละนดัท่ีสโมสรลงท าการแข่งขนัมีราคาตัง่แต่ 100 – 200 บาท 
ดงัค ากล่าวท่ีวา่ 

 “ผูท่ี้มีความสนใจสามารถซ้ือสินคา้ของสโมสรไดท่ี้ร้านสินคา้ท่ีระลึกท่ีสนามแข่งขนั
ของสโมสร” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

 ในส่วนของสินคา้หรือผลิตภณัฑข์องสโมสรนั้น จากผลการสัมภาษณ์พบวา่ สินคา้ของ
สโมสรประกอบดว้ย กระเป๋า นาฬิกา ผา้พนัคอสโมสร หมวก พวงกุญแจ สต๊ิกเกอร์ เนกไท ท่ีมี
คุณภาพท่ีดีมาก อีกทั้งราคายงัมีความเหมาะสมกบัตวัสินคา้ จะเห็นไดจ้ากการขายสินคา้ท่ีระลึกของ
สโมสรได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะในวนัท่ีสโมสรลงท าการแข่งขนัท่ีสนามของ
สโมสรดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่  

 “สโมสรใชสิ้นคา้ท่ีผลิตจากในประเทศไทย ท าให้ราคาของสินคา้มีความเหมาะสมกบั
ตวัสินคา้” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

  สโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ดไดใ้ห้ความส าคญักบัการด าเนินงานดา้นการตลาด
ของสโมสร เป็นอยา่งมากเน่ืองดว้ยสามารถสร้างรายไดแ้ละ ท าให้ช่ือเสียงให้กบัสโมสรเป็นท่ีรู้จกั
มากยิ่งข้ึน สโมสรไดด้ าเนินงานทางการตลาด โดยการน านกัฟุตบอลท่ีมีช่ือเสียงระดบัโลกและมี
ทกัษะความสามารถทางดา้นฟุตบอลท่ีดีเขา้มาสู่สโมสร การน าผูฝึ้กสอนชาวต่างประเทศท่ีมีความรู้
ทางด้านฟุตบอลมาร่วมท างานกบัสโมสร การน าบุคลากรสโมสรไปร่วมงานกบัสโมสรฟุตบอล
อาชีพในต่างประเทศ เพื่อเป็นการยกระดบัท าให้สโมสรเป็นท่ีรู้จกัมากยิ่งข้ึน การน าสโมสรฟุตบอล
อาชีพท่ีมีช่ือเสียงจากต่างประเทศมาร่วมแข่งขนักบัสโมสร ผูใ้ห้การสนบัสนุนหรือผูท่ี้มีความสนใจ
ท่ีจะร่วมงานกบัสโมสรก็มีจ  านวนเพิ่มข้ึน ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่ 

 “ในปีท่ีผ่านมาสโมสรน านักเตะต่างประเทศท่ีมีช่ือเสียงมาร่วมด้วย สามารถสร้าง
จุดเด่นใหก้บัสโมสร ท าใหส้โมสรไดมี้ช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 
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 5) ด้านการปฏิบัติการ (Operations) 
 จากผลการสัมภาษณ์ พบวา่ สโมสร เอสซีจี เมืองทองยไูนเต็ดมีโครงสร้างการบริหาร
จดัการสโมสร แบ่งออกเป็น 2 ดา้น คือ 1) ทีมผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีสโมสร และ 2) ทีมฟุตบอลท่ีมี
ทั้งหมด3 ชุดคือ ชุดเยาวชนสโมสร ชุดทีมส ารองและชุดทีมหลัก โดยสโมสรมีทีมผูบ้ริหาร ซ่ึง
ประกอบดว้ยประธานสโมสรกิตติมศกัด์ิ ประธานสโมสร รองประธานสโมสร กรรมการบริหาร 
ผูอ้  านวยการสโมสร ในการท างานร่วมกนัและเจา้หน้าท่ีสโมสรท่ีประกอบไปด้วยผูจ้ดัการฝ่าย
การตลาดและประชาสัมพนัธ์ ผูจ้ดัการสนามและพิพิธภณัฑ์ เจา้หนา้ท่ีฝ่ายประชาสัมพนัธ์ เจา้หนา้ท่ี
ประสานงานผูเ้ขา้ชมการแข่งขนั เจา้หน้าท่ีฝ่ายดูแลสิทธิประโยชน์นักกีฬา เจา้หน้าท่ีฝ่ายบริการ
พิเศษ ผูอ้  านวยการฝ่ายขายและสปอนเซอร์ ผูจ้ดัการฝ่ายขายและสปอนเซอร์ เจา้หนา้ท่ีฝ่ายขายและ
สปอนเซอร์  

 ในส่วนของทีมฟุตบอล ประกอบดว้ย หัวหน้าผูฝึ้กสอน ผูช่้วยผูฝึ้กสอน เลขานุการ
สโมสร แพทยป์ระจ าสโมสร นกัวทิยาศาสตร์การกีฬา เจา้หนา้ท่ีทีม นกัฟุตบอล ผูอ้  านวยการศูนยฝึ์ก  
ผูอ้  านวยการฝึกสอนศูนยฝึ์ก หวัหน้าผูฝึ้กสอนศูนยฝึ์ก  ผูฝึ้กสอนศูนยฝึ์ก  นกัฟุตบอลเยาวชนในแต่
ละชุดจะมีทีมผูฝึ้กสอนในแต่ละชุดในการท างานโดยชุดทีมหลกัของสโมสร ซ่ึงถือไดว้่าสโมสรมี
โครงสร้างการปฏิบติังานท่ีชดัเจน  

 นอกจากนั้น จากผลการสัมภาษณ์ ยงัพบวา่ สโมสรมีวิสัยทศัน์และเป้าหมายในแต่ละปี
ท่ีชดัเจน คือ การไดแ้ชมป์ฟุตบอลไทยพรีเมียร์ลีกและฟุตบอลรายการต่างๆท่ีสโมสรไดรั้บการเขา้
ร่วมการแข่งขนัโดยเฉพาะ การไดไ้ปเล่นรายการAFC Champion League สโมสรมีการวางแผนการ
ด าเนินงานร่วมกันโดยประกอบไปด้วยทีมผูบ้ริหารร่วมกับผูจ้ ัดการทีมและหัวหน้าผูฝึ้กสอน        
เพื่อตั้งเป้าหมายคือการท าผลงานให้ไดดี้ท่ีสุดในทุกๆการแข่งขนัท่ีสโมสรลงท าการแข่งขนั ซ่ึงผล
การแข่งขนัจะเป็นการประเมินผลงานให้กบั บุคลากรดา้นทีมฟุตบอลของสโมสร การอยู่ร่วมกนั
ภายในสโมสรอยู่ร่วมกนัแบบครอบครัว การท างานภายในสโมสรมีลกัษณะ เป็นรูปแบบบริษทัมี
เวลาเขา้ออกในการท างาน โดยอ านาจการตดัสินใจจะมีทีมผูบ้ริหารและผูอ้  านวยการสโมสรเป็นผู ้
ควบคุมและสั่งการ ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่ 

 “สโมสรมีการท างานร่วมกนัภายในสโมสรโดยเจา้หนา้ท่ีสโมสรก็จะท างานร่วมกบันกั
ฟุตบอลและผูจ้ดัการทีม เพราะเรามีความตั้งใจเดียวกันเพื่อท าให้ออกมาดีท่ีสุดตามท่ีตั้ งใจไว”้ 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 
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  “ในแต่ละปีสโมสรมีเป้าหมายท่ีชดัเจน คือ1.แชมป์ไทยพรีเมียร์ลีก เพื่อให้ไดไ้ปเล่น 
AFC Champion league” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

 นอกจากนั้น จากการสัมภาษณ์ พบว่า สโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยูไนเต็ดมีสโมสร
พนัธมิตรทั้งในประเทศและต่างประเทศวา่มีสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยท่ีเป็นพนัธมิตรกบั
สโมสร 2 สโมสรคือ 1)สโมสรสุพรรณบุรี เอฟซี 2) นครราชสีมา เอฟซี และมีสโมสรฟุตบอลอาชีพ
จากประเทศสเปน 1 สโมสร สโมสรแอตเลติโก มาดริด ไดมี้การท าบนัทึกขอ้ตกลงความร่วมมือ 
MOU (Memorandum of Understanding)ร่วมกนั สโมสรไดส่้งนกัฟุตบอลชุดเยาวชนของสโมสร
ชาวไทยไปฝึกซอ้มทกัษะทางดา้นฟุตบอลจากสโมสรประเทศสเปน และสโมสรจากประเทศญ่ีปุ่นท่ี
ก าลังจะท าบนัทึกข้อตกลงความร่วมมือ MOU ร่วมกันในอนาคตอีกทั้งสปอนเซอร์ท่ีให้การ
สนบัสนุนสโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยไูนเตด็มีการน าสโมสรฟุตบอลอาชีพจากประเทศเนเธอร์แลนด ์
มาท าการแข่งขนักบัสโมสร เอสซีจี เมืองทอง ท่ีประเทศไทย ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่ 

 “สโมสรมีบุคลากรจากสโมสรพนัธมิตรมาท างานร่วมกบัสโมสร” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 
4/11/2555) 

 “สโมสรมีสโมสรพนัธมิตรจากประเทศสเปน 1 สโมสร” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 
4/11/2555) 
  
 6) ด้านการเงิน (Finance) 
 จากผลการสัมภาษณ์ พบว่า สโมสรเอสซีจี เมืองทองยูไนเต็ดมีการบริหารจดัการ
ทางด้านการเงินท่ีเป็นระบบ โดยเร่ิมตน้จากการท่ีสโมสรสร้างความมัน่ใจให้กบับุคลากรภายใน
สโมสรโดยมีผูใ้ห้การสนับสนุนท่ีมีช่ือเสียงมาร่วมงานกับสโมสรเป็นจ านวนมาก มีระบบการ
ตรวจสอบรายรับรายจ่ายของสโมสร ในส่วนของรายไดข้องส่วนใหญ่ มีรายไดจ้ากการขายตัว๋เขา้ชม
การแข่งขนัเป็นจ านวนเงินท่ีสูงรวมรายไดจ้ากการจ าหน่ายสินคา้ของท่ีระลึกสโมสร เส้ือฟุตบอล
สโมสร อย่างไรก็ตาม สโมสรก็มีค่าใช้จ่ายท่ีสูงมากด้วยเช่นกัน เช่น การว่าจ้างใช้ผูฝึ้กสอน
ต่างประเทศ นกัฟุตบอลชาวต่างประเทศ ท่ีท างานร่วมกบัผูฝึ้กสอนชาวไทยมีค่าใชจ่้ายเป็นจ านวนท่ี
สูงมาก ท่ีสร้างรายไดใ้ห้กบัสโมสรนอกจากนั้น สโมสรยงัให้ความส าคญักบัผลงานในสนามเน่ือง
ดว้ยถา้สโมสรมีผลงานในสนามท่ีดีได้รับแชมป์สามารถไดไ้ปเล่นรายการ เอเอฟซี แชมเป้ียนลีก 
(AFC Champion League) จึงมีผูส้นใจเขา้มาร่วมงานกบัสโมสรเป็นจ านวนมาก  ดงัค ากล่าวของผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัท่ีวา่ 
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 “การบริหารจดัการทางการเงินก็มีความเป็นมืออาชีพมาก เพราะในแต่ละเดือนทาง
สโมสรไดจ่้ายเงินให้กบั นกัเตะ ผูฝึ้กสอน ทีมงานต่างๆเป็นจ านวนมาก มีการตรวจสอบตลอดเวลา 
ในทุกๆดา้น” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 

 “สโมสรให้ความส าคญักับรายการแข่งขนั รายการไทยพรีเมียร์ลีก เป็นล าดับแรก     
เอฟเอ คพั และโตโยตา้ลีกคพั ในล าดบัต่อมา” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 
 ผลตอบแทนสูงสุดท่ีสโมสรไดรั้บ คือ การมีผูใ้ห้การสนบัสนุน(Sponsor) จากบริษทัท่ี
มีช่ือเสียงเขา้มาให้การสนบัสนุนจ านวนมาก นอกจากนั้นยงัมีแฟนบอลให้ความสนใจและติดตาม
การแข่งขนัของสโมสรเป็นจ านวนมาก การท่ีสโมสรเป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน ดงัค ากล่าวของผูใ้ห้ขอ้มูล
หลกัท่ีวา่ 

 “สโมสรไดรั้บการสนบัสนุนจากสปอนเซอร์ต่างๆท่ีมีช่ือเสียงเป็นจ านวนมาก สังเกต
ไดจ้ากเส้ือสโมสรท่ีมีสปอนเซอร์เป็นจ านวนมาก” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 4/11/2555) 
 

 สโมสร ชลบุรี เอฟซี 
 1) ด้านบุคลากร (People) 
 จากผลการสัมภาษณ์ พบว่า สโมสร ชลบุรี เอฟซี ได้มีการบริหารจดัการบุคลลากร
ภายในสโมสรแบ่งออกเป็น 2 ดา้น คือ 1) บุคลากรทีมผูบ้ริหารสโมสร ประกอบดว้ย ประธาน
สโมสร รองประธานสโมสร/ผูจ้ดัการทัว่ไป ผูอ้  านวยการฝ่ายต่างประเทศ ผูอ้  านวยการฝ่ายการตลาด 
ซ่ึงบุคลากรทางดา้นทีมผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีประสบการณ์การท างานทางดา้นฟุตบอลอาชีพในประเทศ
ไทย ซ่ึงประสบการณ์ดงักล่าวเกิดจากการท่ีผูบ้ริหารเคยท าทีมฟุตบอลในจงัหวดัชลบุรีมากกวา่ 20 ปี 
ท าให้ผูบ้ริหารของสโมสรมีความสามารถในการบริหารจดัการสโมสรไดเ้ป็นอย่างดี 2) บุคลากร
บริหารจัดการทีมฟุตบอล ประกอบด้วย  ผู ้จ ัดการทีม หัวหน้าผู ้ฝึกสอนผู้ช่วยผู ้ฝึกสอน
นกัวทิยาศาสตร์การกีฬา เลขานุการทีม เจา้หนา้ท่ีทีม สโมสร ชลบุรี เอฟซี ซ่ึงในส่วนของทีมฟุตบอล
นั้น สโมสร มีบุคลากรท่ีมีประสบการณ์ผา่นการท างานกบัสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยและ
ต่างประเทศ ผูจ้ดัการทีมมีความรู้ความสามารถทางด้านฟุตบอลอาชีพภายในประเทศไทยและ
ต่างประเทศ มีประสบการณ์ด้านฟุตบอลจากต่างประเทศมีผู ้ช่วยผู ้ฝึกสอนชาวไทยและชาว
ต่างประเทศ นกัฟุตบอลภายในสโมสรทกัษะและความสามารถทางดา้นฟุตบอลนอกจากนั้นสโมสร
ไดมี้การสร้างพื้นฐานเยาวชนสโมสรโดยในปัจจุบนันกัฟุตบอลอาชีพชาวไทยท่ีท างานให้กบัสโมสร
มากกวา่คร่ึงทีมนั้นเคยเป็นทีมชุดเยาวชนของสโมสรชลบุรี เอฟซี  
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 สโมสรชลบุรี เอฟซี กล่าววา่ ทางดา้นบุคลากรท่ีจะเขา้มาบริหารจดัการสโมสรฟุตบอล
อาชีพตอ้งมีความเขา้ใจว่าทีมฟุตบอลและสโมสรฟุตบอลอาชีพมีความแตกต่างกนัอย่างไร โดยทีม
ฟุตบอลเป็นเพียงส่วนประกอบหน่ึงของสโมสรฟุตบอลอาชีพ ในส่วนของสโมสรฟุตบอลประกอบ
ไปด้วย ศูนย์ฝึกเยาวชน การสร้างพื้นฐานเยาวชนต่างๆ การสร้างทีมส ารองของสโมสรด้าน
ประชาสัมพนัธ์ ดา้นส่ือส่ิงพิมพ ์ทางดา้นการตลาด ดา้นการเงินระบบบญัชีต่างๆ ดา้นกฎหมายเร่ือง
สัญญา เร่ืองการบริหารสนามแข่งขนัของสโมสรในเวลาแข่งขนัและนอกเวลาการแข่งขัน ใน
ปัจจุบนัสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยให้ความส าคญัเพียงทางดา้นทีมฟุตบอลท าให้  สโมสร
ไม่ย ัง่ยืน สโมสรฟุตบอลในประเทศไทยต้องมีการพฒันาในทุกๆด้านไม่ใช่เพียงแต่การพฒันา
ทางด้านทีมฟุตบอล อีกทั้งการให้ความร่วมมือจากทางสมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทย และทาง
บริษทัไทยพรีเมียร์ลีกท่ีคอยใหก้ารส่งเสริม สนบัสนุนในการพฒันาฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 

 นอกจากนั้น ผลการสัมภาษณ์พบว่า บุคลากรของสโมสรมีขวญัและก าลงัใจดีในการ
ปฏิบติังาน เน่ืองจากผูบ้ริหารของสโมสรมีการสร้างขวญัก าลงัใจให้กบับุคลากรโดยการให้โบนสั
นกัฟุตบอลในการแข่งขนั ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่  

 “ทีมฟุตบอลเป็นเพียงส่วนประกอบหน่ึงของสโมสรฟุตบอลอาชีพ” (สัมภาษณ์ ณ 
วนัท่ี 29/11/2555) 

             “สโมสรฟุตบอลอาชีพประกอบไปดว้ย2ดา้นคือ ดา้นทีมบริหาร และดา้นทีมฟุตบอล” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 

 “บุคลากรท่ีเข้ามาท างานให้กบัสโมสรฟุตบอลอาชีพ ส าคญัท่ีว่าคุณเขา้มาฟุตบอล
เพราะอะไร ถ้าเข้ามาเพราะอยากมีช่ือเสียง คุณก็จะไม่สามารถท างานตรงน้ีได้อย่างยืดยาว” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 

 “ผูจ้ดัการทีมเป็นศูนยก์ลางระหว่าทีมผูบ้ริหารและทีมฟุตบอล” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 
29/11/2555) 
 “สโมสรมีการสร้างพื้นฐานเยาวชนต่างๆ การสร้างทีมส ารอง ของสโมสรเพื่อชุด
เยาวชนสโมสรท่ีพร้อมจะกา้วข้ึนมาในชุดทีมหลกั” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 

 “ปัจจุบนัสโมสรมีนกัฟุตบอลอาชีพท่ีเคยอยูใ่นทีมชุดเยาวชนของสโมสรอยูใ่นทีมหลกั
มากกวา่คร่ึงของทีมหลกั” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 
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 “ผูบ้ริหารมีการให้โบนสันกัเตะในแต่ละนดัท่ีท าการแข่งขนัถา้เป็นนดัท่ีส าคญัก็จะมี
จ านวนท่ีมากข้ึน” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 

 
 2) ด้านทรัพยากร (Resource) 

 จากผลการสัมภาษณ์พบวา่ สโมสร ชลบุรี เอฟซี มีสถานท่ีตั้งของสโมสรอยูใ่จกลางตวั
เมืองภายในจงัหวดั ซ่ึงบริเวณรอบๆสนาม มีบา้นพกัอาศยั และหมู่บา้นตั้งอยู ่ท  าให้การเดินทางมา
สโมสรค่อนขา้งสะดวก อยา่งไรก็ตามบริเวณรอบๆสนามแข่งยงัมีปัญหาดา้นท่ีจอดรถท่ีไม่เพียงพอ
ต่อแฟนบอลท่ีจะตอ้งการเขา้มาชมการแข่งขนั ซ่ึงสนามท่ีใช้ในการแข่งขนัของสโมสร ชลบุรี สเต
เด้ียมมีความจุ 8,600 ท่ีนัง่ผา่นมาตรฐานAFC (Asian Football Confederation) บริเวณโดยรอบมีท่ีพกั
ชุดทีมเยาชนประจ าสโมสร มีอุปกรณ์อ านวยความสะดวกครบครัน ดงัค ากล่าวของผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั
ท่ีวา่  

 “สถานท่ีตั้ งของสโมสรในปัจจุบนัถือว่าดี แต่การจดัการยงัไม่ดี บริเวณรอบๆของ
สถานท่ีตั้งสโมสรเป็นบา้นพกัอาศยัและหมู่บา้น ท าให้มีสถานท่ีจอดรถไม่เพียงพอ” (สัมภาษณ์ ณ 
วนัท่ี 29/11/2555) 

 ในส่วนด้านความส าเร็จท่ีสร้างช่ือเสียงให้ สโมสรชลบุรี เอฟซี นั้ น จากผลการ
สัมภาษณ์พบว่า ปัจจยัภายในท่ีส่งผลต่อความส าเร็จท่ีสโมสรได้รับ มาจากการสร้างทีมเยาวชน
สโมสรซ่ึงถือวา่เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัและท าให้สโมสรไดรั้บความส าเร็จมาโดยตลอด การสร้าง
ทีมเยาวชนเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัส าหรับสโมสรฟุตบอลอาชีพ ท าให้สโมสร ชลบุรี เอฟซีมีนัก
ฟุตบอลใชอ้ยา่งเพียงพอมีทกัษะ ความสามารถทางดา้นฟุตบอลท่ีดี ซ่ึงปัจจยัน้ีเป็นผลมาจากการท่ีมี
ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัเร่ืองทีมเยาวชน และสร้างให้เป็นรากฐานให้กบัสโมสรเพื่อข้ึนมาเล่นใน
ทีมหลกัเม่ือมีอายุและความสามารถท่ีเหมาะสมสโมสรไม่จ  าเป็นตอ้งเสียเงินเป็นจ านวนมากในการ
ซ้ือนกัฟุตบอลเขา้มาร่วมกบัสโมสร อีกทั้งสโมสรมีความภูมิใจในเร่ืองท่ีไม่เคยมีภาพลกัษณ์ท่ีไม่ดี
จากการแข่งขนั ซ่ึงอาจจะแพใ้นการแข่งขนัแต่สโมสรไม่เคยมีเร่ืองการโกงมาท าให้สโมสรเส่ือมเสีย
ช่ือเสียงโดยสโมสร ผลงานท่ีประสบความส าเร็จท่ีสโมสรไดรั้บไดแ้ก่ แชมป์ไทยพรีเมียร์ลีก ปี2550 
ชนะเลิศไทยคม เอฟเอคพั ปี2553 และชนะเลิศถว้ยพระราชทาน ก ปี2550,ปี2551,ปี2554 และปี 
2555 ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกั 

 “สโมสรมีทีมชุดเยาวชนท่ีมีทกัษะและความสามารถทางฟุตบอลท่ีดี” (สัมภาษณ์ ณ 
วนัท่ี 29/11/2555) 
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 “สโมสรมีทีมงานผู้ฝึกสอนท่ีมีความรู้และความสามารถทางด้านฟุตบอลท่ีดี ” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 

 “การท าฟุตบอลอยา่งย ัง่ยืน ไม่มีปัญหาเร่ืองโกง ภาพลกัษณ์จะตอ้งดี” (สัมภาษณ์ ณ 
วนัท่ี 29/11/2555) 
 
 3) ด้านนวตักรรมและความคิด (Innovation and Ideas) 
 จากผลการสัมภาษณ์ พบวา่ สโมสร ชลบุรี เอฟซี มีการบริหารจดัการ ช่องทางติดต่อท่ี
เป็นทางการคือเวบ็ไซด์หลกัของสโมสร(chonburifootballclub.com/) ท่ีมีข่าวสารจากทางสโมสรให้
ผูท่ี้สนใจสโมสรหรือแฟนบอลสโมสรไดติ้ดตาม อีกทั้งยงัมี นิตยสารสโมสร ช่องทางใน ส่ือสังคม
ออนไลน์ (Social Network) ทางเฟสบุ๊ค ของสโมสร (www.facebook.com/chonburi.football.club)ท่ี
มีข่าวสารและความเคล่ือนไหวของสโมสรให้ผูท่ี้ท่ีมีข่าวสารและความเคล่ือนไหวของสโมสร 
ส า ม า ร ถ สิ น ค้ า แ ล ะ ตั๋ ว เ ข้ า ช ม ก า ร แ ข่ ง ขั น ข อ ง ส โ ม ส ร ไ ด้ ท า ง เ ว็ บ ไ ซ ด์ ส โ ม ส ร 
(www.facebook.com/chonburi.football.club)ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่  

 “สโมสรมีเวบ็ไซด์ท่ีคอยให้ข่าวสารของสโมสร มีช่องทางโซเชียลเน็ตเวิร์ค เฟสบุ๊ค 
คอยใหข้่าวสารของสโมสร” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 

 อย่างไรก็ตาม เม่ือกล่าวถึงความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีและอุปกรณ์ต่างๆ พบว่า 
สโมสรได้มีการน าอุปกรณ์ท่ีมีเทคโนโลยีมาใช้ในระดับน้อย  เน่ืองด้วย บุคลากรยงัขาดความ
เช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยี อีกทั้ง ยงัตอ้งใช้งบประมาณในการบ ารุงรักษาจ านวนมาก ดงันั้นสโมสร
ยงัไม่มีแนวคิดในการน าเทคโนโลยเีขา้ใชใ้นสโมสรแต่ทางสโมสรใหค้วามส าคญัในการใชบุ้คลากร
เพียงดา้นเดียวท่ีมีความเช่ียวชาญ ซ่ึงสามารถท าใหส้โมสรประสบความส าเร็จได ้และให้ความส าคญั
ในการพฒันาดา้นบุคลากรภายในสโมสร ผูฝึ้กสอน นกัฟุตบอลชุดทีมหลกัและนกัฟุตบอลเยาวชน
ของสโมสรซ่ึงถือเป็นจุดแขง็ของสโมสรดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกั 

 “สโมสรไม่มีการลงทุนในด้านเทคโนโลยีเหมือนสโมสรอ่ืนๆ” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 
29/11/2555) 

 “ทางสโมสรไม่พร้อมทางด้านเทคโนโลยีเน่ืองจากขาดบุคลากรท่ีมีความสามารถ” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 



ชชัวิทย ์พุม่สงวน                                                                                                                                                 ระเบียบวิธีการวิจยั / 74 
 

 “ค่าใชจ่้ายการดูแลรักษาต่างๆอุปกรณ์เทคโนโลยีต่างมีจ านวนสูง” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 
29/11/2555) 
  
 4)  ด้านการตลาด (Marketing) 
 จากผลการสัมภาษณ์ พบว่า สโมสรชลบุรี เอฟซี ไดมี้การบริหารจดัการดา้นการตลาด 
โดยสถานท่ีจ าหน่ายสินค้า ท่ีระ ลึกตั้ งอยู่ ในบริ เวณสนามแข่งขันของสโมสร และตาม
ห้างสรรพสินคา้ภายในจงัหวดัเพื่อให้ผูท่ี้มีความสนใจอยากจะซ้ือสินคา้ของสโมสรและตัว๋เขา้ชม
การแข่งขนัของสโมสรก็สามารถเดินทางมาซ้ืออยา่งสะดวกสบายนอกจากนั้นสินคา้ของสโมสรยงั
จ าหน่ายกระจายอยูท่ ัว่จงัหวดัในส่วนของการประชาสัมพนัธ์นั้นสโมสรมีการประชาสัมพนัธ์การ
แข่งขนัผ่านตารางการแข่งขนัท่ีตั้งอยูก่ระจายไปทัว่จงัหวดัเพื่อให้ผูท่ี้สนใจหรือแฟนบอลไดท้ราบ
วนัเวลา การแข่งขนัภายในสนามประจ าสโมสรได ้ 

 นอกจากนั้น ในส่วนของผูใ้ห้การสนบัสนุน(Sponsor) ในปีน้ีสโมสร ชลบุรี เอฟซี มี
ผูใ้ห้การสนับสนุนเขา้มาร่วมกบัสโมสร ซ่ึงถือเป็นผูใ้ห้การสนับสนุนท่ีมีคุณภาพและมีช่ือเสียง 
นอกจากนั้นเม่ือกล่าวถึง ตวัสินคา้ของสโมสร พบวา่ สโมสรตระหนกัถึงคุณภาพสินคา้เป็นส่ิงส าคญั
อีกทั้งความเหมาะสมของราคาสินคา้อยา่งไรก็ตามเส้ือฟุตบอลอาจจะปรับตวัเพิ่มข้ึนมาเกือบเท่าตวั
เน่ืองดว้ยปีท่ีแลว้ เน่ืองจากสโมสรใชสิ้นคา้จากภายในประเทศจึงท าให้ราคาไม่สูงนกัแต่ผูท่ี้ให้ความ
สนใจสโมสร แฟนบอลก็ยงัใหก้ารสนบัสนุนเป็นจ านวนมากไม่วา่จะเป็น กระเป๋า สต๊ิกเกอร์ เส้ือยืด 
เส้ือโปโล พวงกุญแจ ผา้พนัคอสโมสร ฯลฯโดยราคาตัว๋เขา้ชมการแข่งขนัมีราคาตั้งแต่ 100 – 200 
บาท ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่  

 “ในปีน้ีสโมสรไดมี้สปอนเซอร์มีคุณภาพและมีช่ือเสียง ท าให้สโมสรเป็นท่ีรู้จกัมาก
ยิง่ข้ึน” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 

 “ผูท่ี้สนใจสามารถซ้ือสินคา้ท่ีระลึกจากสโมสรไดท่ี้สนามแข่งขนัของสโมสรและตาม
หา้งสรรพสินคา้ภายในจงัหวดั” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 

 “สโมสรใหค้วามส าคญัในการประชาสัมพนัธ์การแข่งขนัของสโมสรมีการติดป้ายบอก
วนัเวลาการแข่งขนัของสโมสร กระจายไปทัว่จงัหวดั” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 

 “สโมสรมีผูท่ี้ให้ความสนใจและเขา้ร่วมกบัสโมสรเป็นจ านวนมาก ผูท่ี้สนใจมาจาก
จงัหวดัใกลเ้คียงและมาจากกรุงเทพฯ” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 
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 5) ด้านการปฏิบัติการ (Operations) 
 จากผลการสัมภาษณ์พบว่า สโมสร ชลบุรี เอฟซี มีโครงสร้างการบริหารจดัการแบ่ง
ออกเป็น 2 ดา้น คือ ดา้นการบริหารสโมสรฟุตบอล และดา้นทีมฟุตบอล ซ่ึงทั้ง 2 ดา้นจะท างาน
ร่วมกันโดยด้านการบริหารสโมสรจะมีประธานสโมสร รองประธานสโมสร /ผูจ้ ัดการทั่วไป 
ผูอ้  านวยการฝ่ายต่างประเทศ ผูอ้  านวยการฝ่ายการตลาด และเจา้หนา้ท่ีสโมสร ร่วมกนัท างานกบัดา้น
ทีมฟุตบอล ซ่ึงสโมสรเนน้การท างานในทีมฟุตลบอลเป็นหลกั โดยมีประธานสโมสรท าหนา้ท่ีใน
การสั่งการลงมายงัผูจ้ดัการทีมทัว่ไป เพื่อก าหนดทิศทางของสโมสรแต่ทางทีมบริหารสโมสรจะไม่
เขา้ไปยุ่งเก่ียวในการท าทีมฟุตบอลท่ีสโมสรลงท าการแข่งขนัให้เป็นหนา้ท่ีของทีมผูฝึ้กสอนอย่าง
เตม็ท่ีทีมผูบ้ริหารสโมสรจะคอยดูแลทีมฟุตบอลเพียงเท่าน้ีการควบคุมและสั่งการต่างๆเป็นท าหนา้ท่ี
ของผูจ้ดัการทัว่ไปของสโมสร 

 วสิัยทศัน์ของสโมสรคือการท าฟุตบอลอยา่งย ัง่ยืนสโมสรอยูไ่ด ้บุคลากรในสโมสรอยู่
ไดโ้ดยสโมสรมีความมุ่งมัน่ในการท าผลงานใหไ้ดต้ามวสิัยทศัน์ท่ีไดต้ั้งไวว้า่ สโมสรสามารถท างาน
ต่อไปได้ นักฟุตบอลสามารถเล้ียงชีพได้ แฟนบอลสโมสรให้การสนับสนุนตลอดไป ซ่ึงจาก
วสิัยทศัน์และเป้าหมายดงักล่าวท าใหส้โมสรมีการสร้างวฒันธรรมองคก์าร คือการเล้ียงดูนกัฟุตบอล
อาชีพมาตั้งแต่เป็นชุดเยาวชนมีการอยูร่่วมกนัแบบครอบครัวการใชร้ะบบพี่นอ้งภายในสโมสรท าให้
มีความใกล้ชิดและสนิทสนมกันในทุกๆชุดแต่อาจจะยงัไม่เป็นในระบบอาชีพเน่ืองด้วยเร่ือง
กฎระเบียบท่ีหยอ่นยานท าใหส้โมสรยงัตอ้งเรียนรู้เพื่อท าให้อนาคตสโมสรมีระบบการจดัการท่ีเป็น
มืออาชีพมากยิง่ข้ึนอีกทั้ง สโมสรชลบุรี เอฟซีมีลกัษณะการท างานแบบพี่นอ้ง  

 ในส่วนของทีมฟุตบอลจะมีการแบ่งโครงสร้างในการบริหารจดัการออกเป็น 2 ดา้นคือ 
ชุดทีมเยาวชน และชุดทีมหลกัซ่ึงมีผูรั้บผดิชอบดูแล มีหวัหนา้ผูฝึ้กสอนเป็นผูอ้  านวยการศูนยเ์ยาวชน 
มีหนา้ท่ีท าการฝึกซ้อมและแข่งขนั ดูแลนกัฟุตบอลเยาวชนของสโมสร ทางดา้นทีมหลกัมีหวัหนา้ผู ้
ฝึกสอน และผูจ้ดัการทีมในการท างานร่วมกนัในการข่างขนัรายการต่างๆท่ีสโมสรไดเ้ขา้ร่วมการ
แข่งขนั อยา่งไรก็ตามสโมสรไดใ้ห้ความส าคญัในชุดทีมเยาวชนซ่ึงถือเป็นส่ิงส าคญัท่ีท าให้สโมสร
ประสบความส าเร็จ โดยมีการเล้ียงดูในสโมสรอยูใ่นลกัษณะแบบพี่น้อง ซ่ึงนกัเตะชุดทีมหลกัเป็น
จ านวนมากมาจากการ เป็นนกัเตะเยาวชนของสโมสรจึงท าให้ภายในสโมสรนกัฟุตบอล มีความรัก
ใคร่และสนิทสนม ถือเป็นส่ิงท่ีท าใหส้โมสรมีความเป็นหน่ึงเดียวดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่  

 “สโมสรมีการท างานร่วมกนัแบบพี่นอ้ง” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 
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 “การเล้ียงดูนกัฟุตบอลมีลกัษณะเป็นครอบครัว มีความใกลชิ้ด สนิทสนม” (สัมภาษณ์ 
ณ วนัท่ี 29/11/2555) 

 “สโมสรยงัไม่มีความเป็นมืออาชีพ เน่ืองดว้ยกฎระเบียบท่ีหย่อนยาน” (สัมภาษณ์ ณ 
วนัท่ี 29/11/2555) 

  “ลกัษณะการท างานเป็นสไตล์ไทยๆ ก็คือ พี่สั่งการ น้องท า เพราะมีประธานคนเดียว 
แต่เราก็จะนัง่คุยกนั แต่ส่วนใหญ่ผูจ้ดัการทีมจะเป็นผูส้ั่งการ” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 

 “เร่ืองทีมส าคญัท่ีสุด เราก็จะให้โคช้หรือผูจ้ดัการทีม ท าเต็มท่ี ไม่เคยไปแทรกแซง ท า
เพียงคอยดูแล” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 

 “สโมสรเราค่อนคา้งอยู่เหมือนครอบครัว คือ ผมก็ยอมรับว่ามนัไม่ใช่องค์กรระดับ
อาชีพท่ีมีการประเมินทุกอย่าง อย่างมืออาชีพ เหมือครอบครัวคุยกัน” (สัมภาษณ์ ณ ว ันท่ี 
29/11/2555) 

  ผลจากการสัมภาษณ์ พบว่า สโมสรชลบุรี เอฟซี ไม่มีสโมสรท่ีเป็นพนัธมิตร
ภายในประเทศแต่มีความใกลชิ้ดกนัเน่ืองจากสโมสรอยูภ่ายในจงัหวดัเดียวกนั มีการช่วยเหลือและ
แลกเปล่ียนบุคลากรทางดา้นทีมฟุตบอลกนัอยู่ตลอดเวลา สโมสรชลบุรี เอฟซี ได้มีการท าบนัทึก
ขอ้ตกลงความร่วมมือ  MOU (Memorandum of Understanding) กบัสโมสรฟุตบอลอาชีพใน
ประเทศญ่ีปุ่น 1 สโมสรคือสโมสร วิสเซิล โกเบ มีการส่งนักเตะชุดเยาวชนของสโมสรไปร่วม
ฝึกซอ้มและแข่งขนัในประเทศญ่ีปุ่นกนั แต่ยงัไม่มีการแลกเปล่ียนนกัฟุตบอลอาชีพกนัมีเพียงการน า
บุคลากรของสโมสรพนัธมิตรมาร่วมงานและช่วยเหลือกนั ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่ 

 “สโมสรไม่มีพนัธมิตรจากสโมสรฟุตบอลอาชีพภายในประเทศแต่มีความใกลชิ้ดกบั
สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีอยูภ่ายในจงัหวดั” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 
 “สโมสรมีสโมสรพนัธมิตรจากประเทศญ่ีปุ่น 1 สโมสร” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 
29/11/2555) 

 “สโมสรมีบุคลากรจากสโมสรพนัธมิตรมาท างานร่วมกบัสโมสร” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 
29/11/2555) 
  
  



บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล                                                                                                        ศศ.ม. (การจดัการการกีฬา) / 77 
 
 

 6) ด้านการเงิน (Finance) 
 จากผลการสัมภาษณ์พบว่า สโมสรชลบุรี เอฟซี ให้ความส าคญัต่อการบริหารจดัการ
ดา้นการเงินเป็นอย่างมากเน่ืองจากเป็นปัญหาท่ีรบกวนจิตใจบุคลากรภายในสโมสร แต่สโมสรก็
ไม่ไดมี้งบประมาณท่ีสูงเหมือนกบัทีมอ่ืนๆ เน่ืองดว้ยสโมสรมีการใชน้กัฟุตบอลในชุดเยาวชนของ
ตนเองข้ึนมาเล่นในชุดทีมหลกั ไม่เหมือนสโมสรอ่ืนๆท่ีใชก้ารซ้ือขายนกัฟุตบอลกนั ซ่ึงจ านวนท่ีท า
การซ้ือขายในปัจจุบนัมีราคาท่ีสูงมาก สโมสรมีการบริหารจดัการดา้นการเงินท่ีเป็นระบบ มีการ
ตรวจสอบการใชจ่้ายของสโมสรสโมสรมีรายไดม้าจากผูใ้ห้การสนบัสนุน เป็นจ านวนมาก รายได้
จากการขายตัว๋เขา้ชมการแข่งขนั การขายสินคา้ท่ีระลึกของสโมสร เป็นส่ิงท่ีท าให้สโมสรมีรายได้
เป็นจ านวนมาก   

 ผลตอบแทนท่ีสโมสรไดรั้บมากท่ีสุดมาจากการท่ีสโมสรไดรั้บการสนบัสนุนจากทาง
ภาครัฐและเอกชน มีงบประมานในการท าทีมท่ีมีจ านวนสูงเน่ืองจากในปัจจุบนัการแข่งขนัทางดา้น
การเงินระหว่างสโมสรฟุตบอลอาชีพด้วยกันเป็นจ านวนเงินท่ีมีมูลค่าสูง นอกจากนั้น จากการ
สัมภาษณ์พบว่า ผลตอบแทนท่ีสโมสรไดรั้บคือการท่ีสโมสรสามารถด าเนินงานได้ตามเป้าหมาย
ท่ีตั้งไว ้สามารถอยู่ไดอ้ย่างย ัง่ยืนโดยมีบุคลากรท่ีมีความสามารถอยู่ร่วมกบัสโมสร เน่ืองด้วยการ
แข่งขนัฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยในปีน้ีมีการแข่งขนัท่ีสูงไม่ว่าจะเป็นทางด้านตวันักฟุตบอล 
และ ผูใ้ห้การสนบัสนุน มีจ านวนผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัสโมสรเป็นจ านวนมากให้การติดตามเวลาท่ี
สโมสรลงท าการแข่งขนัทั้งภายในสนามของสโมสรและออกไปแข่งขนัภายนอก ดงัค ากล่าวของ
ผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่  

 “สโมสรเรามีการวางแผนในเร่ืองการเงินอยู่ตลอดเวลาสโมสรมีการตรวจสอบทาง
การเงิน” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 

 “สโมสรให้ความส าคัญกับไทยพรีเมียร์ลีก เพราะ เราสามารถได้ไปเล่น AFC 
Champion league” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 
 “ปัจจยัใหญ่คือสโมสรอยูไ่ดอ้ยา่งย ัง่ยืน ส าคญัท่ีสุดมนัจะแพบ้า้งชนะบา้ง มนัก็อยูข่อง
มนัไดส้บาย โดยพฒันาไปเร่ือยๆ” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 29/11/2555) 
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 สโมสร บุรีรัมย์ ยูไนเต็ด 
 1) ด้านบุคลากร (People) 
 จากผลการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลหลักสโมสรบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด พบว่า สโมสรมีการ
บริหารจดัการทางดา้นบุคลากรโดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) บุคลากรทีมผูบ้ริหาร ประกอบไป
ด้วย ประธานสโมสร กรรมการผูจ้ดัการ รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ ผูอ้  านวยการฝ่ายกิจการ
ต่างประเทศ ผูอ้  านวยการฝ่ายการตลาด ผูอ้  านวยการฝ่ายปฏิบติัการ 2) บุคลากรบริหารจดัการทีม
ฟุตบอล ประกอบไปดว้ย ผูจ้ดัการทีม หัวหน้าผูฝึ้กสอน ผูช่้วยผูฝึ้กสอน ผูอ้  านวยการศูนยฝึ์ก นัก
ฟุตบอล เจา้หนา้ท่ีทีม และในส่วนของการตลาดหรือการประชาสัมพนัธ์ ทางสโมสรไดมี้การวา่จา้ง
บริษทั จากภายนอกท่ีมีความเป็นมืออาชีพให้เขา้มาด าเนินการ สโมสรเนน้การสร้างบุคลากรเป็นส่ิง
ส าคญั โดยบุคคลท่ีจะเขา้มาบริหารจดัการสโมสรนั้นจะตอ้งมีประสบการณ์ทางดา้นฟุตบอลควบคู่
ไปกบัความรู้ทางดา้นการบริหารจดัการ ตอ้งมีความรู้ความสามารถทางธุรกิจกีฬาและอีกทั้งความ
เขา้ใจใน ศาสตร์กีฬาฟุตบอลในประเทศไทย 

 จากผลการสัมภาษณ์ ทางสโมสรยงัพบว่า สโมสรให้ความส าคญักบัทีมฟุตบอลซ่ึงมี
การน านกัฟุตบอลท่ีมีทกัษะและความสามารถฟุตบอลทั้งนกัฟุตบอลชาวไทยหรือต่างประเทศให้เขา้
มาร่วมการน าผูฝึ้กสอน ท่ีมีประสบการณ์ทางดา้นฟุตบอลภายในประเทศหรือต่างประเทศให้มาเขา้
ร่วมกบัสโมสร นอกจากนั้นในการสร้างขวญัและก าลงัใจให้กบับุคลากร โดยมีผูบ้ริหารเป็นผูน้ าใน
การสร้างขวญัก าลงัใจกบับุคลากรภายในของสโมสรโดยการจดัสัมมนาหรือการจดักิจกรรมร่วมกนั
ระหวา่ง นกัฟุตบอลภายในสโมสรและบุคลากรในฝ่ายต่างๆของสโมสร มาท ากิจกรรมร่วมกนัเพื่อ
สร้างความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัมีความสนิทสนมและมีความเป็นกนัเอง อยู่ร่วมกนัแบบพี่น้อง
และท างานร่วมกนัเพื่อสโมสร ซ่ึงในการจดักิจกรรมนั้น ประกอบดว้ย การจดัสัมมนาต่างๆ มีการจดั
กิจกรรมร่วมกนัทั้งทางดา้นกายภาพและจิตภาพ เป็นเร่ืองเก่ียวกบัทางดา้นจิตใจ เพื่อเป็นการพฒันา
บุคลากรภายในสโมสร นอกจากนั้น สโมสรมีการสรรหานกัฟุตบอลอาชีพท่ีมีความสามารถและ
ทกัษะทางดา้นฟุตบอลท่ีดีทั้งนกัฟุตบอลชาวไทยและนกัฟุตบอลชาวต่างประเทศให้มาเขา้ร่วมกบั
สโมสรท างานร่วมกับทีมงานผูฝึ้กสอน เน่ืองด้วยสโมสรมีรายการท่ีลงท าการแข่งขนัในแต่ละ
ฤดูกาลเป็นจ านวนมากดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่ 
 “บุคคลท่ีจะเข้ามาบริหารจดัการสโมสรฟุตบอล ควรมีประสบการณ์ด้านฟุตบอล 
ร่วมกบัความรู้ทางดา้นการบริหารจดัการ” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “บุคลากรภายในสโมสรมีการจัดกิจกรรมต่างๆร่วมกัน” (สัมภาษณ์ ณ ว ันท่ี 
22/10/2555) 
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 “ผูท่ี้มีความรู้ทางดา้นบริหารแต่ไม่มีความรู้ทางดา้นธุรกิจกีฬาฟุตบอล ก็ไม่สามารถท า
ใหส้โมสรประสบความส าเร็จ เพราะสองอยา่งมนัไม่สมดุลกนั” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “ธุรกิจขนาดใหญ่ เนน้การสร้างบุคลากร เพราะส่ิงท่ีส าคญั ไม่ใช่สต็อก ทีมฟุตบอลมนั
ก็มี human resource ก็แน่นอนก็มีการจดัสัมมนา มีการจดักิจกรรมร่วมกนั” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 
22/10/2555) 

 “สโมสรมีการคัดสรรบุคลากร ผู ้ฝึกสอน นักฟุตบอลอาชีพเข้ามาในสโมสร ” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “ฟุตบอลจะคล้ายกบัการท าธุรกิจทางดา้นการบริการทัว่ๆไปท่ีใช้คนเป็นหลกัมีการ
อบรม มีการจดัการฝึกสอน” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 
 
 2) ด้านทรัพยากร (Resource) 
 จากผลการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลหลักสโมสรบุรีรัมย ์ยูไนเต็ดพบว่า สถานท่ีตั้ งของ
สโมสรอยูศู่นยก์ลางของจงัหวดั บริเวณรอบๆสนามมีพื้นท่ีเป็นจ านวนมาก พร้อมกบัส่ิงอ านวยความ
สะดวกครบครันและทนัสมยั มีร้านคา้ต่างๆมีสถานท่ีจอดรถท่ีสะดวกสบาย เน่ืองจากท่ีตั้ งของ
สโมสรอยูใ่นต่างจงัหวดั เวลาสโมสรมีการแข่งขนัท่ีตอ้งไปแข่งขนักบัสโมสรในกรุงเทพหมานครฯ
จะมีสถานท่ีเก็บตวัอยู่ในจงัหวดัสมุทรปราการ เพื่อท าการฝึกซ้อมและพกัผ่อนในเวลาท่ีสโมสรมี
การแข่งขนัในจงัหวดักรุงเทพมหานครฯหรือจงัหวดัใกลเ้คียงดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่  

 “ท่ีตั้งของสโมสรมีสภาพท่ีดีมากมีผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัเป็นจ านวนมากเพราะฟุตบอล
ตอ้งคู่กบัทอ้งถ่ิน” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “สโมสรมีคนท้องถ่ินเป็นแฟนบอลสโมสรเป็นจ านวนมาก” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 
22/10/2555)  
 “สโมสรอยู่ในจงัหวดัท่ีไม่มีทีมกีฬาอะไรเลยท าให้สโมสรเป็นทีมกีฬาทีมเดียวใน
จงัหวดัท่ีคนในจงัหวดัใหค้วามส าคญั” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 จากผลการสัมภาษณ์ พบว่า ความส าเร็จในอดีตท่ีท าให้สโมสรมีช่ือเสียงจนมาถึง
ปัจจุบนัคือ ในปี 2553 สโมสรไดรั้บต าแหน่งรองชนะเลิศในรายการแข่งขนัไทยพรีเมียร์ลีกและรอง
แชมป์ โตโยตา้ ลีกคพั ในปี 2554 สโมสรไดร้างวลัชนะเลิศในรายการแข่งขนั ไทยพรีเมียร์ลีก แชมป์
ไทยคม เอฟเอคพั และแชมป์ โตโยตา้ ลีกคพั ในปี 2555 ไดรั้บต าแหน่งชนะเลิศในรายการ โตโยตา้ 
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ลีกคพั รายการไทยคม เอฟเอคพั และรองชนะเลิศรายการ ถว้ยพระราชทาน ก . ดงัค ากล่าวของผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัท่ีวา่ 

 “สโมสรประสบความส าเร็จในรายการต่างๆท่ีสโมสรลงท าการแข่งขนั” (สัมภาษณ์ ณ 
วนัท่ี 22/10/2555) 
 
 3) ด้านนวตักรรมและความคิด (Innovation and Ideas) 
 จากผลการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัสโมสรบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด พบว่า สโมสรบุรีรัมย ์
ยูไนเต็ดมีการบริหารจัดการ ช่องทางและระบบการติดต่อของสโมสรท่ีอยู่ในอันดับต้นๆของ
ประเทศ เพราะสโมสรวา่ มีช่องทางการติดต่อหลายช่องทางอาทิ เช่น นิตยสารรายสัปดาห์ รายเดือน 
ส่ือวทิยุและโทรทศัน์ประจ าจงัหวดั ท่ีคอยให้ขอ้มูลข่าวสารต่างๆเก่ียวกบัสโมสรให้ผูท่ี้สนใจไดรั้บ
ข่าวสารทางโทรทศัน์ ทางส่ือสังคมออนไลน์ (Social Network) (www.facebook.com/BuriramUTD) 
ต่างๆทางสโมสรมีการด าเนินงานการมอบข่าวสารและความเคล่ือนไหวจากสโมสรให้แฟนบอล
หรือผูท่ี้สนใจสโมสรได้ติดตามในทุกๆช่องทาง สโมสรมีแนวคิดท่ีว่าปัจจุบันฟุตบอลมีความ
เปล่ียนแปลงเป็นจ านวนมาก เช่นอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัก็ตอ้งมีการสั่งซ้ือเพราะสโมสรตอ้งการท่ีจะเป็น
ผูน้ าทางดา้นเทคโนโลยีดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่  

 “ถา้ไม่นบัสโมสรท่ีมีส่ือส่ิงพิมพเ์ป็นของตนเองสโมสรมีช่องทางการติดต่อส่ือสารมาก
ท่ีสุดภายในประเทศ” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “สโมสรมีช่องทางโทรทศัน์ให้ติดตามข่าวสารภายในจงัหวดั” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 
22/10/2555) 

 นอกจากนั้น จากการสัมภาษณ์ พบวา่ สโมสรบุรีรัมย ์ยไูนเต็ดมีการบริหารจดัการ เร่ือง
เทคโนโลยีท่ีจะสามารถช่วยให้นกัฟุตบอลอาชีพภายในสโมสรของตนเองมีความสามารถท่ีดีข้ึน
เน่ืองดว้ยในปัจจุบนัเทคโนโลยีท่ีช่วยเพิ่มความสามารถของนกัฟุตบอล เช่น รองเทา้ฟุตบอล เคร่ือง 
GP Sport (Globally Positioning Sport : GP Sport) การตรวจสอบสมรรถภาพของนกัฟุตบอล) 
เทคโนโลยีเป็นส่ิงท่ีช่วยให้สโมสรประสบความส าเร็จท าให้เป็นข้อได้เปรียบคู่แข่งผลของ
เทคโนโลยสีามารถแสดงผลออกมาในเชิงประจกัษด์งัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่ 

 “ทุกวนัน้ีนกัฟุตบอลแค่โยกเทา้แลว้ก็เตะ รองเทา้สามารถเพิ่มความสามารถต่างๆให้กบั
นกัฟุตบอล” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 
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 “เคร่ือง GP Sport (ใชเ้พื่อการตรวจสอบสมรรถภาพของนกัฟุตบอล) ท่ีช่วยตรวจสอบ
ในเร่ืองสมรรถภาพนกัฟุตบอล” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 
 
 4) ด้านการตลาด (Marketing) 
 จากผลการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัของสโมสรบุรีรัมย ์ยไูนเต็ดพบวา่ สโมสรบุรีรัมย ์
ยูไนเต็ดมีสถานท่ีจ าหน่ายสินคา้ของท่ีระลึก อยู่บริเวณสนามแข่งขนัของสโมสรภายและ ภายใน
จงัหวดั และ ท่ีตั้งอยูใ่นกรุงเทพฯเพื่อผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัท่ีอาศยั อยูใ่นกรุงเทพฯท่ีสนใจในตวัสินคา้
ของสโมสร เน่ืองจากสินคา้ของสโมสรผลิตข้ึนภายในประเทศ ราคาไม่สูงโดยเฉพาะเส้ือฟุตบอล 
สโมสรพยายามปรับราคาให้เหมาะสมกบัแฟนบอลสโมสรท่ีอาศยัอยูภ่ายในจงัหวดั สโมสรมีความ
ตอ้งการใหค้นท่ีอาศยัอยูภ่ายในจงัหวดัใส่เส้ือฟุตบอลของสโมสรทั้งในวนัท่ีไม่มีการแข่งขนัหรือใน
วนัท่ีท าการแข่งขนัโดย จะพบวา่สินคา้ของสโมสรประกอบไปดว้ย เส้ือฟุตบอลสโมสร เส้ือโปโล
สโมสร สต๊ิกเกอร์สโมสร หมวก ผา้พนัคอสโมสรพวงกุญแจสโมสร กระเป๋าสโมสร หมวกกนัน็อก 
และตัว๋เขา้ชมการแข่งขนัรายปีของสโมสร ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่ 

 “สโมสรมีร้านสินคา้ของท่ีระลึกสโมสรอยูป่ระจ าท่ีสนามแข่งขนัของสโมสร อีกทั้งมี
ร้านสินคา้ของท่ีระลึกสโมสรในจงัหวดักรุงเทพฯ” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “เพื่อแฟนสโมสรท่ีอาศยัอยูใ่นกรุงเทพฯไดซ้ื้อสินคา้ของท่ีระลึกสโมสร อีกทั้งเป็นการ
ขยายแฟนบอลของสโมสร ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัมากยิง่ข้ึน” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555)  

 “สโมสรมีเส้ือฟุตบอลสโมสรมีราคาถูก เน่ืองดว้ยสโมสรมีความเขา้ใจในตวัแฟนบอล
สโมสรอยูใ่นระดบัใด สโมสรเนน้การจ าหน่าย เพื่อให้ทุกคนมีเส้ือสโมสรใส่ทัว่จงัหวดั” (สัมภาษณ์ 
ณ วนัท่ี 22/10/2555) 
 “ผู้ท่ีสนใจสามารถดูสินค้าต่างๆของทางสโมสรได้ทางเว็บไซด์และเฟสบุ๊ค” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555)  

 ในส่วนของประชาสัมพนัธ์นั้น สโมสรบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด ให้ความส าคญัในด้านการ
ประชาสัมพนัธ์การแข่งขนัของสโมสรและกิจกรรมต่างๆของสโมสรอยู่ตลอดเวลา ทั้งทางด้าน 
สังคมออนไลน์ (Social Network) ต่างๆทางดา้นโทรทศัน์ มีแฟนบอลท่ีอยู่ภายในจงัหวดัให้ความ
สนใจและเขา้ร่วมกบัสโมสรเป็นอยา่งมากในเวลาท่ีสโมสรลงท าการแข่งขนัหรือ การออกไปท าการ
แข่งขนักบัสโมสรอ่ืนในจงัหวดัต่างๆ ก็มีการเดินทางไปร่วมกบัสโมสรเป็นจ านวนมาก นอกจากน้ี 
สโมสรไดป้ระสบความส าเร็จในดา้นการเชียร์ต่างๆมีผูใ้ห้ความสนใจและเขา้ร่วมจ านวนมากอีกทั้ง
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ยงัมีการขยายวงกวา้งไปยงัจงัหวดัใกลเ้คียงและ ภายในกรุงเทพฯ โดยสโมสรมีการส่งเสริมการตลาด
โดยการรับสมคัรสมาชิกบตัรบุรีรัมยผ์ูเ้ขา้ชมการแข่งขนั จะไดรั้บสิทธิพิเศษในการซ้ือตัว๋เขา้ชมการ
แข่งขนัของสโมสรบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด ร้อยละ 50 อีกทั้ง การซ้ือตัว๋การแข่งขนัรายปีของสโมสรจะ
ไดรั้บ เส้ือฟุตบอลสโมสรบุรีรัมย ์ยไูนเต็ดปี 2013 ผา้พนัคอสโมสร และหนงัสือท่ีระลึก ดงัค ากล่าว
ของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่ 

 “สโมสรมีความส าเร็จในเร่ืองของผูท่ี้ให้ความสนใจในการแข่งขันของสโมสร” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “มีผูท่ี้ให้ความสนใจติดตามการแข่งขนัของสโมสรทั้งการแข่งขนัภายในจงัหวดั หรือ
การแข่งขนัท่ีทางสโมสรตอ้งออกไปแข่งขนัในจงัหวดัต่างๆ” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 
 
 5) ด้านการปฏิบัติการ (Operations) 
 จากผลการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลักสโมสรบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด พบว่าโครงสร้างการ
บริหารจดัการของสโมสรแบ่งเป็น 2 ดา้น คือ ดา้นการบริหารโดยเฉพาะในส่วนของการท างานดา้น
การตลาดและประชาสัมพนัธ์นั้ น สโมสรใช้บริษัทจากเอกชนเข้ามาท างานให้สโมสรโดยรับ
วิสัยทศัน์จากประธานสโมสรน าไปปฏิบติัในการท างาน ส่วนดา้นทีมฟุตบอลมีชุดทีมชุดเยาวชน
และชุดทีมหลกั โดยทีมชุดเยาวชน มีผูอ้  านวยการศูนยฝึ์ก ดูแลร่วมกบัหวัหนา้ผูฝึ้กสอนผูจ้ดัการทีม
ทัว่ไป และประธานสโมสรท างานร่วมกนั ชุดทีมหลกัมีหัวหน้าผูฝึ้กสอนท างานร่วมกบัผูจ้ดัการ
ทัว่ไปและประธานสโมสร โดยสโมสรมีการอยู่ร่วมกันแบบครอบครัวเน่ืองด้วยตัวสโมสรอยู่
ต่างจงัหวดัท าให้นกัฟุตบอลในสโมสรตอ้งอยูห่่างไกลจากท่ีเคยอยู่ มีความใกลชิ้ดสนิทสนมกนัไม่
วา่จะเป็นประธานสโมสรกบันกัฟุตบอลในสโมสรมีความสนิทสนมกนั ในชุดทีมเยาวชน ประธาน
สโมสรก็มีความสนิทสนมกนั สโมสรมีวฒันธรรมท่ีแปลกคือการเล้ียงดูเยาวชนสโมสรโดยประธาน
สโมสรจะอบรม ให้ความรู้ ความเขา้ใจเด็กๆชุดเยาวชนสโมสรเก่ียวกบัการเติบโตในสโมสรและ
สอนใหเ้ป็นผูช้นะไม่ใหเ้ป็นรองใครในดา้นกีฬาฟุตบอล  

 ในส่วนของระบบการท างานของสโมสรบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด นั้นมีการท างานตามสาย
บงัคบับญัชา โดยรับวิสัยทศัน์ท่ีไดต้ั้งข้ึนมาวา่ สโมสรจะตอ้งเป็นทีมอนัดบั 1 ของประเทศไทยและ
ตอ้งมีอนัดบั 1 ใน 5 ของเอเชีย จากประธานสโมสรน าไปปฏิบติั ดว้ยเหตุน้ีท าให้หลายสโมสรมอง
ว่าสโมสรน้ีมีการบริหารแบบรวมอ านาจแต่ท่ีจริงท่ีสโมสรน้ีให้อิสระในการท างาน โดยให้
ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการน าเสนอแนวคิดใหม่ๆให้กบัฟุตบอลอาชีพใน
ประเทศไทย ประเพณีการเชียร์ต่างๆค าพูดท่ีเป็นเอกลกัษณ์ ท่ีถือไดว้า่เป็นปัจจยัส าคญัในการสร้าง
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ฐานผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัอยา่งย ัง่ยนื ปัจจุบนัธุรกิจกีฬาฟุตบอล ตอ้งมีอะไรมากกวา่เร่ืองในสนาม เม่ือ
ฟุตบอลยิ่งพฒันาไปมากเท่าไหร่เร่ืองในสนามจะน้อยลง เร่ืองนอกสนามก็จะยิ่งมากข้ึนสโมสรจึง
ตอ้งพฒันาอยูต่ลอดเวลาดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่ 

 “ทางผูบ้ริหารสโมสรเนน้การอยูร่่วมกนั แบบครอบครัว ใหทุ้กคนอยูไ่ดแ้ละสโมสรอยู่
ได”้ (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “ผูจ้ดัการสโมสรจะมีดา้นท่ีข้ึนตรงคือดา้นฟุตบอลทั้งหมดตั้งแต่ทีมใหญ่ลงไปจนถึง
ทีมชุดเยาวชนและทางดา้นต่างประเทศ” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “ดา้นการตลาดของสโมสรสโมสรใชบ้ริษทัจากขา้งนอกในการท างานดา้นการตลาด
ใหก้บัสโมสร” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “สโมสรมีโครงสร้างหลกัๆแบ่งออกเป็นสองเสา คือเสาทางดา้นการตลาดท าหนา้ท่ีหา
เงินและเสาทางดา้นฟุตบอล ใชเ้งิน” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “สโมสรมีวฒันธรรมท่ีแปลกคือ ท่านประธานก็จะอยูก่ล่อมเกลาเด็กตั้งแต่ตวัเล็กๆให้
เขา้ใจในการเติบโตในจงัหวดัทุกอยา่งมนัตอ้งง่าย” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “เราตอ้งติดพื้น ไม่ใช่superstar เด็กทุกคนตอ้งใชชี้วิตเหมือนกนัและบุคลากรก็รู้วา่ เรา
ตอ้งเป็นผูช้นะ เราไม่อยากเป็นรองใครในประเทศ” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 
 “สโมสรเราค่อนคา้งอยู่เหมือนครอบครัว คือ ผมก็ยอมรับว่ามนัไม่ใช่องค์กรระดับ
อาชีพท่ีมีการประเมินทุกอย่าง อย่างมืออาชีพ เหมือครอบครัวคุยกัน” (สัมภาษณ์ ณ ว ันท่ี 
22/10/2555) 

 “อาจจะมองว่าท่ีน่ีเป็นการบริหารแบบรวมอ านาจแต่จริงๆท่ีน่ีค่อนข้างให้อิสระ” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “มีอิสระในการท างาน ไม่ไดติ้ดอยูก่บักรอบอะไร แลว้ค่อนขา้งเนน้เทคโนโลยีต่างๆมา
ช่วยในการท างาน” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “ลกัษณะการท างานมีเป็นสายบงัคบับญัชาทัว่ไปรับวิสัยทศัน์มาจากท่านประธาน” 
(สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 
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 “งานพื้นฐานทัว่ไปผูจ้ดัการทีมก็จะเป็นคนท าอยูแ่ลว้ก็มีฝ่ายธุรการท่ีท า ส่วนฝ่ายอ่ืนๆก็
ท าตามวสิัยทศัน์ไป” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “เม่ือฟุตบอลยิ่งพฒันาไปเท่าไหร่เร่ืองในสนามจะยิ่งน้อยลง เร่ืองนอกสนามก็จะยิ่ง
มากข้ึน เพราะฉะนั้นตอ้งท าตวัเองใหท้นัสมยัอยูต่ลอดเวลา” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 ผลจากการสัมภาษณ์ สโมสรบุรีรัมยย์ไูนเต็ดพบวา่ สโมสรมีพนัธมิตรภายในประเทศ
จ านวน 1 สโมสรซ่ึงมีลกัษณะท่ีไม่เป็นทางการไม่ได้เป็นทางการ จากการซ้ือขายแลกเปล่ียนนัก
ฟุตบอลภายในสโมสรของตนเอง โดยสโมสรพนัธมิตรต่างประเทศ มีสโมสรจากประเทศองักฤษ 1 
สโมสร สโมสรเลสเตอร์ ซิต้ีและจากประเทศญ่ีปุ่น 1 สโมสร สโมสรโตเกียว เวอร์ด้ี โดยให้
ความเห็นว่าการท่ีสโมสรจะท าการบนัทึกข้อตกลงความร่วมมือ MOU (Memorandum Of 
Understanding) กบัสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยหรือต่างประเทศ สโมสรจะตอ้งไดรั้บสิทธิ
ประโยชน์ต่างๆร่วมกนั ในปัจจุบนัสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยมีการบนัทึกขอ้ตกลงความ
ร่วมมือ MOU ทั้งจากสโมสรภายในประเทศหรือต่างประเทศ ยงัไม่ไดรั้บประโยชน์ร่วมกนัแต่ท า
เพียงเพื่อการประชาสัมพนัธ์สโมสรเพียงเท่านั้น ส่วนพนัธมิตรภายในประเทศมีจ านวน 1 สโมสร
ไดแ้ก่ สโมสร ราชบุรี มิตรผล เอฟซี ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่ 

 “สโมสรไม่มีการเซ็น MOU ในการเป็นสโมสรพนัธมิตรกัน แต่มีสโมสรท่ีความ
ใกลชิ้ดกนัเป็นจ านวนมาก” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 
   

 6) ด้านการเงิน (Finance) 
 จากผลการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัสโมสรบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด พบว่า สโมสร บุรีรัมย ์
ยไูนเต็ดมีการวางแผนการใช้จ่ายภายในสโมสรอยา่งต่อเน่ือง มีความโปร่งใส มีการก าหนดงบประ
มานในการใช้จ่ายในแต่ละปี สโมสร และมีการจัดสรรงบประมาณในการบริหารจัดการ ทุก
องคป์ระกอบของสโมสรนอกจากนั้นผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีในการดูแลการเงินจะมีการรายงานผลและท าการ
ตรวจสอบทางดา้นการเงินอย่างรอบคอบ เน่ืองจากเป็นสโมสรท่ีมีความมัน่คงทางดา้นการเงินสูง
ท่ีสุดในประเทศ  

 ผลตอบแทนท่ีสโมสรได้รับจากแฟนบอลสโมสรท่ีให้ความสนใจและตอบรับอย่าง
เป็นจ านวนมาก สโมสรไดรั้บรางวลัจากการลงแข่งขนัฟุตบอลภายในประเทศทุกรายการ การไดไ้ป
เล่นฟุตบอลรายการ เอเอฟซี แชมป์เป้ียน ลีก ถือเป็นผลตอบแทนท่ีสโมสรได้รับมาโดยตลอด 
สโมสรบุรีรัมย ์ยไูนเต็ดไดก้ล่าววา่ในปีน้ีสโมสรไดรั้บความสนใจจากสปอนเซอร์เป็นจ านวนมาก 
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เห็นไดจ้ากเส้ือแข่งขนัของสโมสรท่ีมีสปอนเซอร์เป็นจ านวนมาก สโมสรยงัมีความมัน่ใจวา่สโมสร
มีความมัน่คงทางดา้นการเงินเป็นอนัดบั 1 ของประเทศไทย มีผูท่ี้ให้ความสนใจและแฟนบอลเป็น
จ านวนมากท่ีติดตามการแข่งขนัของสโมสรทั้งการแข่งขนัภายในสนามของสโมสรหรือการออกไป
แข่งขนัท่ีสนามต่างๆดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีวา่ 

 “ตามท่ีสโมสรได้ก าหนดกันไว ้ไม่มีผิดพลาดท่ีตั้งไว ้5 เปอร์เซ็น เพราะสโมสร
ค่อนขา้งตั้งใจกบัเร่ืองน้ี” (สัมภาษณ์ ณ วนัท่ี 22/10/2555) 

 “สโมสรไม่อยากหยุดอยู่กบัท่ี ซ่ึงอาจจะอยู่นอกเหนืองบประมาณท่ีตั้งไวส่้วนเร่ือง
ความมัน่คงเร่ืองการเงิน เราเป็นสโมสรท่ีมีความมัน่คงดา้นการเงินสูงสุดในประเทศ” (สัมภาษณ์ ณ 
วนัท่ี 22/10/2555) 

 “สโมสรค่อนขา้งมัน่ใจ ไม่ใช่เจา้ของสโมสรมีเงินแต่สโมสรมีรายได”้ (สัมภาษณ์ ณ 
วนัท่ี 22/10/2555) 

 “สโมสรมีความตอ้งการท่ีจะเป็นทีมฟุตบอลอนัดบั 1 ของประเทศ หลงัจากนั้นตอ้ง
เป็นtop5 ของเอเชีย สโมสรมีแฟนบอลท่ีให้ความสนใจเป็นจ านวนมาก ในเวลาท่ีสโมสรลงท าการ
แข่งขนัภายในสนามของสโมสรหรือการออกไปแข่งขนัในจงัหวดัต่างๆอยูต่ลอดเวลา” (สัมภาษณ์ ณ 
วนัท่ี 22/10/2555) 
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าร
คือ
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อง
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์ ท
าง
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สบ
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   -
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โม

สร
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ี่มี
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คโ
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ลย
มีา
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ใ้น

ระ
ดบั

นอ้
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ง
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ุคล
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รย
งัข
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คว

าม
เช่ีย
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โล
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กท
ั ้ง ย
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้
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าร
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ช่อ
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วจ
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สโ
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รใ
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รือ
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สโ
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รไ
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าม
ใน

ทุก
ๆช่

อง
ทา
งท

ั ้ง
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งส

งัค
มอ
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ไล

น์ 
ทา
งเฟ

สบ
ุค๊  

    
  - 
สโ

มส
รต
อ้ง
กา
รท

ี่จะ
เป็
นผ

ูน้ า
ทา
งด
า้น

เท
คโ
นโ

ลย
 ี
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- ส

โม
สร

ได
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เนิ
นง

าน
ทา
งก
าร
ตล

าด
 โด

ยก
าร
น า
นกั

ฟุต
บอ

ลท
ี่มีช่ื

อเสี
ยง
ระ
ดบั

โล
กแ

ละ
มี

ทกั
ษะ

คว
าม
สา
มา
รถ
ทา
งด
า้น

ฟุต
บอ

ลท
ี่ดีเข

า้ม
าสู่
สโ

มส
ร  

    
    

- ส
โม

สร
มีก

าร
น า
บุค

ลา
กร
ไป

ร่ว
มง
าน

กบั
สโ

มส
รฟุ

ตบ
อล

อา
ชีพ

ใน
ต่า
งป

ระ
เท
ศ เ
พือ่

เป็
นก

าร
ยก
ระ
ดบั

ท า
ให

ส้โ
มส

รเป็
นท

ี่รู้จ
กั

มา
กย

ิง่ข
ึ ้น 

    
    

 - ส
โม

สร
มีก

าร
บริ

หา
รจ
ดัก

าร
ดา้
นก

าร
ตล

าด
 โด

ยส
ถา
นท

ี่จ า
หน่

าย
สิน

คา้
ที่ร

ะลึ
กต

ั ้งอ
ยูใ่
นบ

ริเว
ณ

สน
าม
แข

่ งข
นัข

อง
สโ

มส
ร แ

ละ
ตา
ม

หา้
งส

รร
พสิ

นค
า้ภ
าย
ใน

จงั
หว

ดั 

    
    

 - ส
โม

สร
มีก

าร
ปร

ะช
าส
มัพ

นัธ
์

กา
รแ
ข่ ง
ขนั

ผา่
นต

าร
าง
กา
รแ
ข่ ง
ขนั

ที่ต
ั ้งอ
ยูก่
ระ
จา
ยไ
ปท

ัว่จ
งัห

วดั
 

    
    

 - ส
โม

สร
มีผ

ูใ้ห
ก้า
รส

นบั
สนุ

น
เขา้

มา
ร่ว
มก

บัส
โม

สร
 ซ่ึ
งถื
อเป็

น
ผูใ้
หก้

าร
สน

บัส
นุน

ที่มี
คุณ

ภา
พแ

ละ
มีช่ื

อเสี
ยง

 

    
   -

 ส
โม

สร
ตร
ะห

นกั
ถึง
คุณ

ภา
พ

ขอ
งสิ

นค
า้เป็

นส่ิ
งส

 าค
ญัอี

กท
ั ้งค
วา
ม

เห
มา
ะส

มข
อง
รา
คา
สิน

คา้
 

    
    

- 
สโ

มส
รมี

สถ
าน

ที่จ
 าห
น่า

ย
สิน

คา้
ขอ

งท
ี่ระ
ลึก

 อย
ูบ่ริ

เวณ
สน

าม
แข

่ งข
นัข

อง
สโ

มส
รภ

าย
แล

ะ 
ภา
ยใ
นจ

งัห
วดั

 แล
ะ ท

ี่ตั ้ง
อย

ูใ่น
กรุ
งเท

พฯ
 

    
  - 
สิน

คา้
ขอ

งส
โม

สร
ผลิ

ตข
ึ ้น

ภา
ยใ
นป

ระ
เท
ศ ร

าค
าไ
ม่สู

ง
โด
ยเฉ

พา
ะเส้ื

อฟุ
ตบ

อล
 ส
โม

สร
พย

าย
าม
ปรั

บร
าค
าใ
หเ้
หม

าะ
สม

กบั
แฟ

นบ
อล

 

    
  - 
สโ

มส
รใ
หค้

วา
มส

 าค
ญัใ

นด
า้น

กา
รป

ระ
ชา
สมั

พนั
ธก์

าร
แข

่ งข
นัแ

ละ
กิจ

กร
รม

ต่า
งๆ
ขอ

งส
โม

สร
อย

ู่
ตล

อด
เวล

า ท
ั ้งท
าง
ดา้
นโ

ซเ
ชีย
ล

เน็
ตเว

ร์ิค
 ต่า

งๆ
ทา
งด
า้น

โท
รท

ศัน
์  
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มส

ร เ
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เต็
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มส

ร ช
ลบุ

รี เ
อฟ

ซี 
สโ

มส
ร บุ

รีรั
มย์
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นเ

ต็ด
 

ด้า
นก

าร
ปฏ

ิบัติ
กา

ร 
(O

pe
ra

tio
ns

) 
    

    
- ส

โม
สร

 เอ
สซี

จี เ
มือ

งท
อง

ยไู
นเ
ตด็

มีโ
คร
งส

ร้า
งก
าร
บริ

หา
ร

จดั
กา
รส

โม
สร

 แบ
่ งอ
อก

เป็
น 

2 
ดา้
น 

คือ
 1

) ท
ีมผ

ูบ้ริ
หา

รแ
ละ

เจา้
หน

า้ท
ี่

สโ
มส

ร แ
ละ

 2)
 ท
ีมฟ

ุตบ
อล

 

    
    

- ส
โม

สร
มีว

สิยั
ทศั

น์แ
ละ

เป้
าห

มา
ยใ
นแ

ต่ล
ะปี

ที่ช
ดัเจ

น 
คือ

 กา
ร

ได
แ้ช

มป์
ฟุต

บอ
ลไ

ทย
พรี

เมี
ยร์
ลีก

แล
ะ

ฟุต
บอ

ลร
าย
กา
รต่
าง
ๆท

ี่สโ
มส

รไ
ดรั้
บ

กา
รเข

า้ร่
วม

กา
ร 

    
    

- ส
โม

สร
มีส

โม
สร

พนั
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ตร
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มส

รค
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1)ส
โม

สร
สุพ

รร
ณบ

ุรี เ
อฟ

ซี 
2) 
นค

รร
าช
สีม

า เ
อฟ

ซี 
แล

ะส
โม

สร
ฟุต

บอ
ลอ

าชี
พจ

าก
ปร

ะเท
ศส

เป
น 

1 
สโ

มส
ร ส

โม
สร

แอ
ตเล

ติโ
ก ม

าด
ริด
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โม

สร
มีโ

คร
งส

ร้า
งก
าร

บริ
หา
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ดัก

าร
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อก

เป็
น 

2 ด
า้น

 คือ
 

ดา้
นก

าร
บริ

หา
รส

โม
สร

ฟุต
บอ

ล แ
ละ

ดา้
นท

ีมฟ
ุตบ

อล
 

    
    

 - ส
โม

สร
เน
น้ก

าร
ท า
งา
นใ

นท
ีมฟ

ุ
ตล

บอ
ลเป็

นห
ลกั

 โด
ยมี

ปร
ะธ
าน

สโ
มส

รท
 าห
นา้

ที่ใ
นก

าร
สัง่

กา
รล
ง

มา
ยงั
ผูจ้
ดัก

าร
ทีม

ทัว่
ไป

 เพ
ือ่ก

 าห
นด

ทิศ
ทา
งข
อง
สโ

มส
ร  

    
   

    
   -

 
สโ

มส
รไ
ดมี้

กา
รท

 าบ
นัท

ึก
ขอ้

ตก
ลง
คว

าม
ร่ว
มมื

อ ก
บัส

โม
สร

ฟุต
บอ

ลอ
าชี
พใ

นป
ระ
เท
ศญ

ี่ปุ่น
 

1 
สโ

มส
รค
ือส

โม
สร

 วสิ
เซิ
ล โ

กเบ
 

    
    

- โ
คร
งส

ร้า
งก
าร
บริ

หา
รจ
ดัก

าร
ขอ

งส
โม

สร
แบ

่ งเป็
น 

2 ด
า้น

 คือ
 ดา้

น
กา
รบ

ริห
าร
แล

ะด
า้น

ทีม
ฟุต

บอ
ล 

    
  - 

ทา
งด
า้น

กา
รท

 าง
าน

ดา้
น

กา
รต
ลา
ดแ

ละ
ปร

ะช
าส
มัพ

นัธ
ใ์ช
้

บริ
ษทั

เอก
ชน

เขา้
มา
ท า
งา
นใ

หก้
บั

สโ
มส

รโ
ดย
รับ

วสิ
ยัท

ศัน
์จา
กป

ระ
ธา
น

สโ
มส

รน
 าไ
ปป

ฏิบ
ตัิ 

    
  - 

สโ
มส

รมี
วฒั

นธ
รร
มค

ือก
าร
เล้ีย

ง
ดูเย

าว
ชน

สโ
มส

รโ
ดย
ปร

ะธ
าน

สโ
มส

ร
จะ
อบ

รม
 ให

ค้ว
าม
รู้ ค

วา
มเ
ขา้
ใจ

 
    

  - 
สโ

มส
รบ

ุรีรั
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 ์ยไู
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ตด็
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กา
รท
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าน
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มส
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บงั

คบั
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รับ

วสิ
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ศัน
์ที่ไ

ดจ้
าก
ปร

ะธ
าน

สโ
มส

ร
น า

มา
สู่ก

าร
ปฏ

ิบติั
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ue
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โม

สร
ให

ค้ว
าม
ส า
คญั

ต่อ
กา
ร

บริ
หา

รจ
ดัก

าร
ดา้
นก

าร
เงิน

เป็
นอ

ยา่
ง

มา
กเน่ื
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จา
กเป็

นปั
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ี่รบ

กว
น
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ใจ
บุค

ลา
กร
ภา
ยใ
นส

โม
สร
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โม

สร
มีก

าร
บริ

หา
รจ
ดัก

าร
ดา้
นก

าร
เงิน
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ป็น

ระ
บบ

 มี
กา
รต
รว
จ

สอ
กา
รใ
ชจ่้

าย
ขอ

งส
โม

สร
 

    
    

 - ผ
ลต

อบ
แท

นท
ี่สโ

มส
รไ
ดรั้
บค

ือ
สโ

มส
รส

าม
าร
ถด

 าเนิ
นง

าน
ได

ต้า
ม

เป้
าห

มา
ยท

ี่ตั ้ง
ไว
 ้ส
าม
าร
ถอ

ยูไ่
ดอ้

ยา่
ง

ยัง่
ยนื

โด
ยมี

บุค
ลา
กร
ที่มี
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าม
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รถ

อย
ูร่่ว
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บัส
โม

สร
  

    
   -
 ส
โม

สร
มีก

าร
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งแ
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กา
รใ
ชจ่้

าย
ภา
ยใ
นส

โม
สร

อย
า่ง
ต่อ

เน่ื
อง
 มี
คว

าม
โป

ร่ง
ใส
 มี
กา
รก

 าห
นด

งบ
ปร

ะม
าน

ใน
กา
รใ
ชจ่้

าย
ใน

แต่
ละ

ปี 
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สโ
มส

รมี
คว

าม
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คง
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งด
า้น

กา
รเง
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งท

ี่สุด
ใน

ปร
ะเท
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โม
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ได
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แฟ
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อล
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ะ
ตอ
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ยา่
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โม
สร
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กา
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ฟุต
บอ
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ใน

ปร
ะเท
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ุกร
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ร 

    
  - 
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ฟุต
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ร
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ด 
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4.2 ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจัดการสโมสร
ฟุตบอลอาชีพทีป่ระสบความส าเร็จในประเทศไทย 
 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผูใ้ห้ข้อมูลหลักทั้ ง 3 สโมสรผูว้ิจยัได้น าข้อมูลท าการ
วิเคราะห์และสังเคราะห์ผูว้ิจยัได้น ามาสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อ
การบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย มีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 4.2.1 การวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตารางที ่4.2 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ     
                 แบบสอบถาม 

 
 
 

ข้อมูลเกีย่วกบัข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
                ชาย 119 95.2 
                หญิง 6 4.8 
                รวม 125 100 
สโมสรฟุตบอล    
                สโมสรฟุตบอล ชลบุรี เอฟซี 37 29.6 
                สโมสรฟุตบอล เอสซีจี เมืองทอง ยไูนเตด็ 50 40.0 
                สโมสรฟุตบอล บุรีรัมย ์ยไูนเตด็ 38 30.4 
                รวม 125 100 
อาย ุ   
                ต  ่ากวา่ 20 ปี 24 19.2 
                20 - 29 ปี 81 64.8 
                30 - 49 ปี 18 14.4 
                50 ปีข้ึนไป 2 1.6 
                รวม 125 100 
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ตารางที ่4.2 จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบ  
                    แบบสอบถาม (ต่อ) 
 

 
 

ข้อมูลเกีย่วกบัข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
ระดบัการศึกษา   
                มธัยมศึกษา/ปวช. 47 37.6 
                ปวส./อนุปริญญา 2 1.6 
                ปริญญาตรี 76 60.8 
                รวม 125 100 
สถานภาพ   
                ผูฝึ้กสอน 13 10.4 
                นกัฟุตบอล 97 77.6 
                เจา้หนา้ท่ีสโมสร 15 12.0 
                รวม  125 100 
ระยะเวลาการปฏิบติังาน   
                1 - 3 ปี 97 77.6 
                4 - 6 ปี 25 20.0 
                7 ปีข้ึนไป 3 2.4 
                รวม 125 100 
เงินเดือนท่ีไดรั้บ   
                นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 10 8.0 
                10,001 – 20,000 บาท 23 18.4 
                20,001 – 30,000 บาท 16 12.8 
                30,001 – 40,000 บาท 16 12.8 
                40,001 บาทข้ึนไป 60 48.0 
                รวม 125 100 
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 จากตารางท่ี 4.2 แสดงให้เห็นว่าผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสร
ฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย ส่วนใหญ่เป็น เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 95.2 และ
เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 4.8 ซ่ึงส่วนใหญ่จะอยูใ่นช่วงอายุระหวา่ง 20-29 ปี คิดเป็นร้อยละ 64.8 
รองลงมาจะอยูใ่นช่วงอาย ุต ่ากวา่ 20 ปีคิดเป็นร้อยละ 19.2  รองลงมาอยูใ่นช่วงอายุ 30-39 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 14.4 และล าดบัสุดทา้ยอยูใ่นช่วงอายุ50ปีข้ึนไปคิดเป็นร้อยละ 1.6 โดยส่วนใหญ่แลว้ระดบั
การศึกษาจะอยู่ในช่วงของระดับ ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 60.8 รองลงมาจะอยู่ในระดับ 
มัธยมศึกษา/ปวช. คิดเป็นร้อยละ 37.6 และรองลงมาอันดับสุดท้ายจะอยู่ในช่วงของระดับ          
ปวส./อนุปริญญา คิดเป็นร้อยละ 1.6 โดยส่วนใหญ่จะมีสถานภาพบุคลากรสโมสร นกัฟุตบอล คิด
เป็นร้อยละ 77.6 รองลงมา มีสถานภาพบุคลากรสโมสร เจา้หนา้ท่ีสโมสร คิดเป็นร้อยละ 12.0 และ
ล าดบัสุดทา้ย สถานภาพบุคลากรสโมสร ผูฝึ้กสอน คิดเป็นร้อยละ10.4 ระยะเวลาปฏิบติังานโดย
ส่วนใหญ่จะอยูใ่นช่วง 1-3ปี คิดเป็นร้อยละ 77.6 รองลงมาระยะเวลาปฏิบติังานอยูใ่นช่วง 4-6 ปี คิด
เป็นร้อยละ20.0 และรองลงมาอนัดบัสุดทา้ยอยูใ่นช่วงระยะเวลาปฏิบติังาน 7 ปีข้ึนไปคิดเป็นร้อยละ 
2.4 ไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย นั้น
ส่วนใหญ่ จะมีระดบัรายไดส่้วนใหญ่จะอยูท่ี่ 40,001 บาทข้ึนไปโดยคิดเป็นร้อยละ 48.0 รองลงมาอยู ่               
ท่ี 10,001 – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 18.4 รองลงมามี 2 ล าดบัอยูท่ี่ 20,001 – 30,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 12.8และล าดบัต่อมา 30,001- 40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ12.8  และล าดบัสุดทา้ย อยูท่ี่ นอ้ย
กวา่ 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 8.0  
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ตารางที่ 4.3   ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี      
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ดา้นบุคลากร (People)   

                  

ด้านบุคลากร (People)  S. D. 

 
ระดับการแปลผล 

1. บุคลากรมีประสบการณ์ในการท างานดา้นฟุตบอลอาชีพ 4.97 .177 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารมีความเป็นผูน้ า เป็นผูมี้วสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล 
ชดัเจน 

4.70 .479 มากท่ีสุด 

3. ผูบ้ริหาร มีการสร้างขวญัและก าลงัใจใหบุ้คลากร
สม ่าเสมอ 

4.82 .429 มากท่ีสุด 

4. ผูบ้ริหารมี ความรู้  ในการบริหารจดัการสโมสร 4.81 .487 มากท่ีสุด 

5. ผูบ้ริหารมีทกัษะท่ีเหมาะสมในการบริหารจดัการสโมสร 4.84 .389 มากท่ีสุด 
6. ผูบ้ริหารมี ความสามารถท่ีเหมาะสมในการบริหารจดัการ

สโมสร 
4.85 .360 มากท่ีสุด 

7. โคช้/ผูฝึ้กสอน มีความรู้ดา้นการฝึกท่ีเหมาะสม 4.77 .442 มากท่ีสุด 

8. โคช้/ผูฝึ้กสอน มี ทกัษะ ดา้นการฝึกท่ีเหมาะสม 4.82 .447 มากท่ีสุด 

9. โคช้/ผูฝึ้กสอน มีความสามารถ ในการฝึกท่ีเหมาะสม 4.78 .437 มากท่ีสุด 

10. นกัฟุตบอล  มีความรู้ ท่ีเหมาะสม 4.73 .447 มากท่ีสุด 

11. นกัฟุตบอล  มี ทกัษะ ท่ีเหมาะสม 4.81 .395 มากท่ีสุด 

12. นกัฟุตบอล  มีความสามารถท่ีเหมาะสม 4.78 .419 มากท่ีสุด 

13. ภาพรวมในการบริหารจดัการบุคลากรของสโมสร 4.82 .389 มากท่ีสุด 

รวม 4.80 .197 มากทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการ

สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยในประเด็นค าถามดา้นบุคลากร(People) 

โดยรวมอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด  (  = 4.80) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ระดบัความคิดเห็นเฉล่ีย

ทุกประเด็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด คือ บุคลากรมีประสบการณ์ในการท างานด้านฟุตบอลอาชีพ     

( = 4.97) รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมี  มีความสามารถท่ีเหมาะสมในการบริหารจดัการสโมสร          

(  = 4.85) ผูบ้ริหารมีทกัษะท่ีเหมาะสมในการบริหารจดัการสโมสร ( = 4.84) ผูบ้ริหาร มีการ

สร้างขวญัและก าลังใจให้บุคลากรสม ่าเสมอ โค้ช/ผูฝึ้กสอน มี ทักษะ ด้านการฝึกท่ีเหมาะสม 

ภาพรวมในการบริหารจดัการบุคลากรของสโมสร ( = 4.82) ผูบ้ริหารมีความรู้ในการบริหาร

จดัการสโมสร นกัฟุตบอลมีทกัษะท่ีเหมาะสม ( = 4.81) โคช้/ผูฝึ้กสอน มีความสามารถ ในการฝึก

ท่ีเหมาะสม นกัฟุตบอล มีความสามารถท่ีเหมาะสม (  = 4.78)โคช้/ผูฝึ้กสอน มีความรู้ดา้นการฝึกท่ี

เหมาะสม (  = 4.77) นกัฟุตบอล  มีความรู้ ท่ีเหมาะสม ( = 4.73) และ ผูบ้ริหารมีความเป็นผูน้ า 

เป็นผูมี้วสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล ชดัเจน มีความคิดเห็น ( = 4.70) ตามล าดบั  

ตารางที่ 4.4   ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี   
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ดา้นทรัพยากร (Resource) 

ด้านทรัพยากร (Resource)  S. D. 

 

ระดับการแปล
ผล 

1. สโมสรมีขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานอยา่งชดัเจน และ
เพียงพอ 4.77 .424 มากท่ีสุด 

2. สโมสรมีส่ิงอ านวยความสะดวกเหมาะสม 4.66 .477 มากท่ีสุด 
3. สโมสรมีผลงานท่ีประสบความส าเร็จในการแข่งขนั 4.82 .403 มากท่ีสุด 

4. สโมสรมีความพร้อมในดา้นสถานท่ีท่ีใชใ้นการแข่งขนั 4.93 .260 มากท่ีสุด 
5. สโมสรมีภาพลกัษณ์ท่ีดี 4.62 .505 มากท่ีสุด 

รวม 4.75 .206 มากทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 4.4 พบว่า ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการ
สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยในประเด็นค าถามด้านทรัพยากร
(Resource) โดยรวมอยู่ ในระดบั มากท่ีสุด ( = 4.75) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ระดบัความ
คิดเห็นเฉล่ียทุกประเด็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ สโมสรมีความพร้อมในดา้นสถานท่ีท่ีใช้ในการ
แข่งขนั ( = 4.93) รองลงมาคือ สโมสรมีผลงานท่ีประสบความส าเร็จในการแข่งขนั ( = 4.82)  
สโมสรมีขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานอยา่งชดัเจน และเพียงพอ ( = 4.77) สโมสรมีส่ิงอ านวย
ความสะดวกเหมาะสม ( = 4.66)และ สโมสรมีภาพลกัษณ์ท่ีดี มีความคิดเห็น ( = 4.62) ตามล าดบั 
ตารางที่ 4.5   ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี        

ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ด้านนวตักรรมและความคิด (Innovation and 
Ideas) 

 

ด้านนวตักรรมและความคิด (Innovation and Ideas)   S. D. 

 
ระดับการแปลผล 

1. สโมสรมีการจดัการดา้นสารสนเทศท่ีเหมาะสม 4.71 .489 มากท่ีสุด 
2. สโมสรมีการน าเทคโนโลยวีิทยาศาสตร์การกีฬามาใชก้าร

พฒันานกัฟุตบอล 
4.71 .489 มากท่ีสุด 

3. สโมสรมีการน าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัใชใ้นสนามแข่งขนั 4.69 .482 มากท่ีสุด 

4. สโมสรมีวฒันธรรมองคก์รท่ีชดัเจน 4.74 .506 มากท่ีสุด 
5. สโมสรมีช่องทางในการติดตามข่าวสารท่ีเพียงพอ และ

เหมาะสม 
4.74 .478 มากท่ีสุด 

6. สโมสรมีช่องทางท่ีหลายช่องทางในการติดต่อระหวา่ง
สโมสรกบัแฟนบอล 

4.67 .504 มากท่ีสุด 

7. สโมสรมีการน างานวจิยัมาใชภ้ายในสโมสร 4.70 .458 มากท่ีสุด 

รวม 4.70 .251 มากทีสุ่ด 
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 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการ

สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยในประเด็นค าถามด้านนวตักรรมและ

ความคิด (Innovation and Ideas)โดยรวมอยู ่ในระดบัมากท่ีสุด (  = 4.70) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้

พบว่า ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียทุกประเด็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ สโมสรมีวฒันธรรมองค์กรท่ี

ชดัเจน สโมสรมีช่องทางในการติดตามข่าวสารท่ีเพียงพอ และเหมาะสม (  =4.74)  สโมสรมีการ

จดัการดา้นสารสนเทศท่ีเหมาะสม สโมสรมีการน าเทคโนโลยีวิทยาศาสตร์การกีฬามาใชก้ารพฒันา

นกัฟุตบอล (  = 4.71) สโมสรมีการน างานวิจยัมาใชภ้ายในสโมสร(  = 4.70) สโมสรมีการน า

เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัใชใ้นสนามแข่งขนั (  = 4.69) ส่วนดา้นสโมสรมีช่องทางท่ีหลายช่องทางใน

การติดต่อระหวา่งสโมสรกบัแฟนบอล มีความคิดเห็น ( =4.67) ตามล าดบั 

ตารางที่ 4.6   ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี   
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ดา้นการตลาด (Marketing) 

  

ด้านการตลาด (Marketing)  S. D. 

 
ระดับการแปลผล 

1. สโมสรมีการจดัการช่องทางการจดัจ าหน่ายตัว๋เพียงพอและ
เหมาะสม 

4.80 .402 มากท่ีสุด 

2. สโมสรมีการก าหนดราคาตัว๋เขา้ชมท่ีเหมาะสม 4.66 .477 มากท่ีสุด 
3. สโมสรมีสปอนเซอร์เพียงพอและเหมาะสม 4.78 .419 มากท่ีสุด 
4. สโมสรมีสินคา้และบริการท่ีมีคุณภาพ 4.77 .442 มากท่ีสุด 
5. สโมสรมีระบบการจดัการแฟนคลบัอยา่งเป็นรูปธรรม 4.79 .427 มากท่ีสุด 
6. สโมสรมีรูปแบบการประชาสัมพนัธ์ท่ีชดัเจน และทัว่ถึง 4.73 .498 มากท่ีสุด 

รวม 4.75 .265 มากทีสุ่ด 

  

 จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการ

สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยในประเด็นค าถามด้านการตลาด 

(Marketing)โดยรวมอยู่ ในระดบั มากท่ีสุด  ( = 4.75) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า ระดบัความ
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คิดเห็นเฉล่ียทุกประเด็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ สโมสรมีการจดัการช่องทางการจดัจ าหน่ายตัว๋

เพียงพอและเหมาะสม ( = 4.80) รองลงมา สโมสรมีระบบการจดัการแฟนคลบัอยา่งเป็นรูปธรรม 

( = 4.79)  สโมสรมีสปอนเซอร์เพียงพอและเหมาะสม ( = 4.78)สโมสรมีสินคา้ และ บริการท่ีมี

คุณภาพ  ( = 4.77) สโมสรมีรูปแบบการประชาสัมพนัธ์ท่ีชดัเจน และทัว่ถึง( = 4.73)  สโมสรมี

การก าหนดราคาตัว๋เขา้ชมท่ีเหมาะสม  ( =4.66 ) ตามล าดบั 

ตารางที่ 4.7   ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี   
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ดา้นการปฏิบติัการ (Operations) 

  

ด้านการปฏิบัติการ (Operations)  S. D. 

 
ระดับการแปลผล 

1. สโมสรมีเป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นการด าเนินงานไปใน
ทิศทางเดียวกนั 

4.75 .452 มากท่ีสุด 

2. สโมสรมีโครงสร้างการปฏิบติังานท่ีชดัเจน 4.58 .511 มากท่ีสุด 
3. สโมสรมีการน านโยบายจากผูบ้ริหารไปสู่การปฏิบติั 4.83 .396 มากท่ีสุด 
4. สโมสรมีการปฏิบติังานมุ่งเนน้การมีส่วนร่วมการท างานเป็น

ทีม 
4.83 .375 มากท่ีสุด 

5. สโมสรมีระบบการบริหารจดัการและการตรวจสอบท่ีชดัเจน 4.78 .413 มากท่ีสุด 
รวม 4.75 .241 มากทีสุ่ด 

   

 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ความความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหาร

จดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยในประเด็นค าถามด้านการ

ปฏิบติัการ(Operation) โดยรวมอยู่ ในระดบั มากท่ีสุด ( = 4.75)เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า 

ระดบัความคิดเห็นเฉล่ียทุกประเด็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด คือ สโมสรมีการน านโยบายจากผูบ้ริหาร

ไปสู่การปฏิบติั  สโมสรมีการปฏิบติังานมุ่งเน้นการมีส่วนร่วม การท างานเป็นทีม ( = 4.83) 

สโมสรมีระบบการบริหารจดัการและการตรวจสอบท่ีชัดเจน ( = 4.78) สโมสรมีเป้าหมายและ
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วตัถุประสงคใ์นการด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกนั( = 4.75)  สโมสรมีโครงสร้างการปฏิบติังาน

ท่ีชดัเจน  ( =4.58 ) ตามล าดบั 

ตารางที่ 4.8   ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี   
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ดา้นการเงิน (Finance) 

 

ด้านการเงิน (Finance)  S. D. 

 
ระดับการแปลผล 

1. สโมสรมีการวางแผนการจดัการทางการเงิน งบประมาณท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

4.90 .355 มากท่ีสุด 

2. สโมสรมีการใหผ้ลตอบแทนใหก้บับุคลากรอยา่งเหมาะสม 3.99 1.353 มาก 

3. สโมสรมีการจดัสรรงบประมาณเพื่อการพฒันาในดา้นต่างๆ 
เหมาะสม 

4.66 .685 มากท่ีสุด 

4. สโมสรมีแหล่งการเงินเพื่อสนบัสนุนเพื่อสร้างสภาพคล่อง 
ทางการเงิน 

4.73 .688 มากท่ีสุด 

5. สโมสรมีรายงานผล  และระบบตรวจสอบดา้นการเงิน 4.69 .777 มากท่ีสุด 

รวม 4.59 .525 มากทีสุ่ด 
  

 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการ

สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยในประเด็นค าถามดา้นการเงิน (Finance) 

โดยรวมอยู ่ในระดบั มากท่ีสุด   ( = 4.59) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ระดบัความคิดเห็นเฉล่ีย

ทุกประเด็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ สโมสรมีการวางแผนการจดัการทางการเงินงบประมาณท่ีมี

ประสิทธิภาพ  ( = 4.90)  สโมสรมีแหล่งการเงินเพื่อสนบัสนุนเพื่อสร้างสภาพคล่อง ทางการเงิน

( = 4.73) สโมสรมีรายงานผล  และระบบตรวจสอบดา้นการเงิน( = 4.69) สโมสรมีการจดัสรร

งบประมาณเพื่อการพฒันาในดา้นต่างๆ เหมาะสม ( = 4.66) สโมสรมีการให้ผลตอบแทนให้กบั

บุคลากรอยา่งเหมาะสม มีความคิดเห็น เห็นดว้ยมาก ( = 4.58) ตามล าดบั 
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บทที ่5 

อภิปรายผลการวจิัย 
 
 
 การวิจยัเร่ือง การศึกษาการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ

ในประเทศไทย ผูว้ิจยัไดน้ ากรอบแนวคิด PRIMO-F มาเป็นกรอบในการอภิปรายโดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
 1). ด้านบุคลากร (People) 
             ในดา้นบุคลากรซ่ึงเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัในการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพ
ดงันั้นทั้ง 3 สโมสรมีความเห็นสอดคลอ้งกนัในเร่ืองการบริหารจดัการบุคลากรภายในสโมสรและ
โครงสร้างบุคลากรภายในซ่ึงมีการบริหารจดัการบุคลากรออกเป็น 3 ส่วนประกอบดว้ย 1) บุคลากร
ผูบ้ริหาร 2) บุคลากรบริหารจดัการทีมฟุตบอล 3) เจา้หนา้ท่ีสโมสร  

 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีความเห็น
สอดคลอ้งกนัในประเด็นโครงสร้างทีมผูบ้ริหารท่ีประกอบไปดว้ย ประธานสโมสร รองประธาน
สโมสร ผูอ้  านวยการฝ่ายต่างประเทศ/ผูอ้  านวยการฝ่ายกิจการต่างประเทศ กรรมการบริหารและ
ผูอ้  านวยการสโมสรเน่ืองจากบุคลากรทางดา้นทีมผูบ้ริหารมีการก าหนดเป้าหมายและทิศทางในการ
ด าเนินงานท่ีท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพประสบความส าเร็จ มีสโมสรฟุตบอลอาชีพ 1 สโมสรท่ีมี
การใช้บริษทัจากเอกชนเข้ามาท างานด้านการตลาดและประชาสัมพนัธ์ เน่ืองจาก ทางด้านทีม
ผูบ้ริหารให้ความส าคญักบัทางดา้นทีมฟุตบอลในการด าเนินตามเป้าหมายท่ีไดต้ั้งไว ้นอกจากนั้น
สโมสรมีความตอ้งการท่ีจะท าให้สโมสรประสบความส าเร็จทางดา้นการตลาดและประชาสัมพนัธ์ 
จึงท าให้สโมสรมีการว่าจา้งบริษทัท่ีมีความเป็นมืออาชีพ สโมสรฟุตบอลอาชีพทั้ง 3 สโมสรมี
ความเห็นร่วมกนัในดา้นบุคลากรทางดา้นทีมผูบ้ริหารจะเขา้บริหารจดัการมาท างานให้กบัสโมสร
โดยจะตอ้งมีประสบการณ์ทางดา้นฟุตบอลควบคู่ไปกบัความรู้ทางดา้นการบริหารธุรกิจร่วมกนั อีก
ทั้ งความเข้าใจในกีฬาฟุตบอลด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับ แมคคลีแลนด์ (McClelland, 2542)ได้ให้
ความหมาย สมรรถนะหมายถึงคุณลกัษณะท่ีจ าเป็นของบุคคล ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล
ของงานเป็นคุณลกัษณะในส่วนลึกของบุคคลซ่ึงก่อให้เกิดพฤติกรรมท่ีสามารถท านายผลลพัธ์ท่ีดี
เลิศ และสอดคลอ้งกบั สเปนเซอร์ (Spencer, 2536) สมรรถนะคือ คุณลกัษณะพื้นฐานท่ีมีอยูภ่ายใน
ตวับุคคล ไดแ้ก่ แรงจูงใจ อุปนิสัย อดัตมโนทศัน์ ความรู้และทกัษะ ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่าน้ีจะเป็นตวั
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ผลกัดนัหรือมีความสัมพนัธ์เชิงเหตุผล ให้บุคคลสามารถปฏิบติังานตามหนา้ท่ีความรับผิดชอบหรือ
สถานการณ์ต่างๆไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสูงกวา่เกณฑ ์

 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีความเห็น
ร่วมกันในบุคลากรทางด้านทีมฟุตบอล ประกอบไปด้วย ผูจ้ ัดการทีมหรือผูจ้ ัดการทั่วไปเป็น
บุคลากรท่ีมีความส าคญัต่อสโมสรเป็นศูนยก์ลางการท างานระหว่างทีมผูบ้ริหารกบัทีมฟุตบอลให้
ท างานร่วมกนัให้ประสบความส าเร็จ ตอ้งมีทกัษะ ความรู้ ความสามารถทางดา้นการบริหารจดัการ
ทีมมีประสบการณ์การท างานฟุตบอลอาชีพภายในประเทศหรือต่างประเทศ ทีมงานผูฝึ้กสอนทั้งชุด
เยาวชนและชุดทีมหลกัเป็นบุคลากรท่ีส าคญักบัสโมสร ตอ้งมีความรู้และความสามารถทางดา้นการ
ส่ือสารและถ่ายทอดวิธีการเล่นฟุตบอลให้กบันกัฟุตบอลชุดเยาวชน นกัฟุตบอลชุดส ารอง และนกั
ฟุตบอลชุดทีมหลกั มีประสบการณ์เคยผ่านการเป็นผูฝึ้กสอนทีมฟุตบอลอาชีพภายในประเทศหรือ
ต่างประเทศ  นักฟุตบอลตอ้งมีทกัษะและความสามารถทางด้านฟุตบอลท่ีดี มีลกัษณะนิสัยท่ีดีมี
ความเป็นมืออาชีพทั้งในสนามและนอกสนาม ทีมนกักายภาพและนกัวิทยาศาสตร์การกีฬามีความรู้
ความสามารถในการดูแลและรักษานกัฟุตบอลของสโมสรในการฝึกซ้อมและแข่งขนัรายการต่างๆ
อยา่งเช่ียวชาญ สอดคลอ้งกบั เฮยก์รุ๊ป (2548) ไดใ้ห้ความหมายของสมรรถนะวา่ ความสามารถหรือ
คุณลกัษณะท่ีผูป้ฏิบติังานควรมีในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหป้ระสบผลส าเร็จ และสอดคลอ้งกบั ร็อตเวลล ์
(Rothwell, 2547) สมรรถนะหมายถึง คุณลกัษณะท่ีทุกคนมีและใช้ไดอ้ย่างเหมาะสมเพื่อผลกัดนั
ให้ผลการปฏิบติังานบรรลุตามเป้าหมาย ซ่ึงคุณลกัษณะเหล่าน้ีได้แก่ ความรู้ ทกัษะ บุคลิกภาพ 
แรงจูงใจทางสังคม ลกัษณะนิสัยส่วนบุคคลตลอดจนรูปแบบความคิดและวิธีการคิด ความรู้สึกและ
การกระท า  

 ในส่วนทางด้านเจ้าหน้าท่ีสโมสร สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีความเห็นร่วมกนัในเร่ืองเจา้หนา้ท่ีสโมสรประกอบไปดว้ยดา้นต่างๆดงัน้ี 
เจา้หน้าท่ีสโมสรดา้นการตลาดท่ีมีประสบการณ์ทางดา้นการตลาดฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย มี
ความรู้ความสามารถทางดา้นการตลาดฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย การหาสปอนเซอร์ท่ีจะมาเขา้
ร่วมกบัสโมสรและการหารายได้เขา้สู่สโมสร เจา้หน้าท่ีสโมสรด้านการเงินท าหน้าท่ีตรวจสอบ
รายรับและรายจ่ายของสโมสร เจา้หนา้ท่ีสโมสรดา้นการประชาสัมพนัธ์สโมสรมีหนา้ท่ีรับส่งติดต่อ
ข่าวสารต่างๆของสโมสร เจา้หน้าท่ีดา้นกฎหมายและสิทธิประโยชน์มีหนา้ท่ีดูแลสัญญาต่างๆท่ีท า
ร่วมกบัสปอนเซอร์และนกัฟุตบอลของสโมสร และเจา้หน้าท่ีประจ าสนามแข่งมีหน้าท่ีดูแลความ
เรียบร้อย ความปลอดภยั และบริการต่างๆในสนามประจ าสโมสร สอดคลอ้งกบั เฮย ์กรุ๊ป (2548)   
ได้ให้ความหมายว่า สมรรถนะคือชุดของแบบแผนพฤติกรรม ความสามารถและคุณลักษณะท่ี
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ผูป้ฏิบติังานควรมีในการปฏิบติัหนา้ท่ีให้ประสบผลส าเร็จส าหรับน ามาใชใ้นการบริหารทรัพยากร
บุคคลการบริหารงานและพัฒนาองค์การเพื่อให้สมาชิกขององค์การได้พฒันาตนเองเพื่อให้
ปฏิบติังานในปัจจุบนัและอนาคตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตามท่ีตอ้งการ  

 2). ด้านทรัพยากร(Resource) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีความเห็น
สอดคลอ้งร่วมกนัในประเด็นสถานท่ีตั้งของสโมสรนั้นในแต่ละสโมสรไดใ้ห้ความส าคญักบัสนาม
ท่ีใช้ในการแข่งขนัเพื่อให้สนามท่ีใช้ในการแข่งขนัไดรั้บมาตรฐาน สโมสรฟุตบอลอาชีพ มีความ
พร้อมในด้านสถานท่ีในการแข่งขนั อุปกรณ์ในการแข่งขนั สถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวก 
เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งปฏิบติัตาม ขอ้ก าหนดกฎเกณฑ์ต่างๆท่ีทางสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่ง
เอเชีย หรือ AFC (Asian Football Confederation) ไดก้  าหนดให้สโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งปฏิบติั ใน
ด้านสถานท่ีในการแข่งขัน อุปกรณ์ในการแข่งขัน และส่ิงอ านวยความสะดวก สอดคล้องกับ          
พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ด้านต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย เข้าตรวจสอบไทย
พรีเมียร์ลีก ในเร่ืองขอ้ก าหนดกฎเกณฑ์มาตรฐานดา้นต่างๆท่ี สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย AFC 
(Asian Football Confederation) ก าหนดในเร่ืองสนามแข่งขนั 

  สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรเคยประสบ
ความส าเร็จในรายการแข่งขนัฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ท าให้ไดรั้บสิทธิให้ลงท าการแข่งขนัใน
รายการ เอเอฟซี แชมป์เป้ียน ลีก เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีลงท าการแข่งขนัรายการ เอเอฟซี 
แชมป์เป้ียน ลีก สามารถสร้างช่ือเสียงและสร้างรายได้จากการลงท าการแข่งขนัให้กับสโมสร
ฟุตบอลอาชีพอยา่งมหาศาล สอดคลอ้งกบั ฝ่ายพฒันากีฬาอาชีพการกีฬาแห่งประเทศไทย ( 2552) 
กล่าววา่ เน่ืองจากการประกอบธุรกิจทางการกีฬาเป็นการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศและประชาชน 
สามารถสร้างรายได ้สร้างช่ือเสียงเกียรติภูมิให้แก่ตวัเองและประเทศชาติได ้และน าไปสู่การสร้าง
รายไดเ้ขา้สู่ประเทศไดอ้ยา่งมหาศาล  

 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีขอ้มูลในการ
ด าเนินงานท่ีชดัเจน เน่ืองจากในเร่ืองของการคดัเลือกสรรหานักฟุตบอลอาชีพท่ีมีความสามารถ
สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย มีการประสานงานระหว่างเอเย่นต์นัก
ฟุตบอลกบัสโมสร และการหาขอ้มูลมาประกอบในการพิจารณาในการคดัเลือกสรรหานกัฟุตบอล
มาเข้าร่วมกับสโมสรฟุตบอลอาชีพ เพื่อให้ได้นักฟุตบอลท่ีมีคุณภาพมาเข้าร่วมกับสโมสร             
ซ่ึงสอดคล้องกบั พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ดา้นต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย เขา้
ตรวจสอบไทยพรีเมียร์ลีก ในเร่ืองขอ้ก าหนดกฎเกณฑ์มาตรฐานดา้นต่างๆท่ี สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่ง
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เอเชีย AFC (Asian Football Confederation) ก าหนดในเร่ือง สโมสรฟุตบอลอาชีพ การซ้ือขายนกั
ฟุตบอล 

 3). ด้านนวตักรรมและความคิด (Innovation and Ideas) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีความเห็น
ร่วมกนัในเร่ืองการด าเนินงานด้านระบบช่องทางการติดต่อสโมสรโดยในปัจจุบนัมีช่องทางการ
ติดต่อกบัสโมสรฟุตบอลอาชีพไดห้ลายช่องทางแต่ท่ีไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมากในตอนน้ีคือ ทาง
ส่ือสังคมออนไลน์ (Social Network) เฟสบุ๊ค (Facebook)  และช่องทางเวบ็ไซด์สโมสร อีเมล์ แม็ก
กาซีนสโมสร หนังสือพิมพ์ รายการโทรทศัน์ ผูท่ี้ให้ความสนใจท่ีจะติดต่อติดตามข่าวสารจาก
สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีให้ความสนใจได้หลายช่องทาง สโมสรฟุตบอลอาชีพทั้ง 3 สโมสรให้
ความส าคญัเน่ืองจากสามารถเพิ่มจ านวนผูเ้ข้าชมการแข่งขนัในสโมสรของตนเองแล้วยงัท าให้
สโมสรเป็นท่ีรู้มากยิ่งข้ึนสอดคลอ้งกบั พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) ไดก้ล่าวว่ากฎเกณฑ์ดา้นต่างๆท่ี
สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชียเขา้ตรวจสอบไทยพรีเมียร์ลีก คือ ควรมีส่ือส่ิงพิมพ ์(ตวัอยา่งเช่น หนงัสือ
แนะน าโปรแกรม เวบ็ไซต์) ให้แก่ผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัหรือผูท่ี้สนใจ ทางดา้นเทคโนโลยีทางดา้น
วทิยาศาสตร์การกีฬาสโมสรฟุตบอลอาชีพทั้ง 3 สโมสรไดมี้การน ามาใชเ้พื่อพฒันานกัฟุตบอลอาชีพ
ภายในสโมสรตนเอง เน่ืองจากเทคโนโลยทีางดา้นวทิยาศาสตร์การกีฬาถือเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั
ท่ีท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพประสบความส าเร็จในแข่งขนัฟุตบอลอาชีพสอดคลอ้งกบั กระทรวง
การท่องเท่ียวและกีฬา (2555) แผนพฒันาการกีฬาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 5 (พ.ศ.2555 - 2559) ยุทธศาสตร์
การพฒันาวทิยาสาสตร์และเทคโนโลยกีารกีฬา มีวตัถุประสงค ์เพื่อใหมี้การสร้างงานวิจยัและพฒันา
องคค์วามรู้ใหม่ทางดา้นวทิยาสาสตร์และเทคโนโลยีการกีฬา รวมทั้งให้มีการน าไปใชใ้นการพฒันา
ศกัยภาพนกักีฬา  

 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยมีวฒันธรรมองคก์รท่ีชดัเจน
และด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน เน่ืองจากบุคลากรภายในสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบ
ความส าเร็จในประเทศไทย มีความรับผิดชอบในการปฏิบติังานท่ีตนเองไดรั้บมอบหมายและมีการ
ท างานร่วมกนัระหวา่งทีมผูบ้ริหารกบัทีมฟุตบอลเพื่อท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพบรรลุเป้าหมายท่ี
ได้วางไวส้อดคล้องกบั วฒันา วงศ์เกียรติรัตน์ (2546) สภาพแวดล้อมภายใน คือปัจจยัท่ีอยู่ภายใน
องคก์ร  ไดแ้ก่  โครงสร้างวฒันธรรม  และทรัพยากรขององคก์รโครงสร้างจะแสดงให้เห็นถึงการ
รวมกลุ่มงาน ความสัมพนัธ์ทางอ านาจหนา้ท่ี การไหลเวยีนของงาน การติดต่อส่ือสารภายใน  ซ่ึงวฒันธรรม
องคก์ร  (Corporate Culture)  จะหมายถึงความเช่ือ ความคาดหวงั  และค่านิยมร่วมกนั  โดยทัว่ไปจะ
ปรากฏข้ึนมาเป็นบรรทดัฐานท่ีระบุถึงพฤติกรรมท่ียอมรับกันของบุคคลตั้งแต่ผูบ้ริหารลงมาจนถึง
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พนกังานระดบัล่างสุดส่วนทรัพยากรขององคก์าร (Corporate Resources)  จะหมายถึงทรัพยสิ์นทุกอยา่ง
ภายใน  

 4). ด้านการตลาด (Marketing) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยมีการด าเนินงานทางดา้น
การตลาดโดยใชส่้วนประสมทางการตลาด(Marketing Mix: 4P’s) ประกอบไปดว้ย  

 สินคา้และการบริการ (Product) สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศ
ไทยทั้ง 3 สโมสร ประกอบไปดว้ย เส้ือฟุตบอล เส้ือยดื เส้ือโปโล ตัว๋เขา้ชมการแข่งขนั สินคา้ท่ีระลึก 
เช่น กระเป๋า ผา้พนัคอสโมสร หมวก สต๊ิกเกอร์ เป็นตน้ เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพไดมี้การผลิต
สินค้าออกมาให้ตรงตามความต้องการของผูเ้ขา้ชมการแข่งขนั สอดคล้องกบั จกัริน จัน่ตระกูล 
(2547) ผลิตภณัฑ์ (Product) หมายถึง เป็นส่ิงซ่ึงสนองความจ าเป็น และความตอ้งการของมนุษยไ์ด ้
คือ ส่ิงท่ีผูข้ายตอ้งมอบให้แก่ลูกคา้ และลูกคา้จะไดรั้บผลประโยชน์ และคุณค่าของผลิตภณัฑ์นั้นๆ
โดยทั่วไปแล้ว ผลิตภัณฑ์แบ่งเป็น 2 ลักษณะได้แก่ ผลิตภัณฑ์ท่ีอาจเป็นส่ิงซ่ึงจับต้องได้และ
ผลิตภณัฑท่ี์จบัตอ้งไม่ได ้ 

 ราคา (Price) ราคาสินคา้ของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศ
ไทย แต่ละสโมสรมีความแตกต่างกันซ่ึงทุกสโมสรจะก าหนดราคาของสินค้าให้เหมาะสมกับ
คุณภาพของสินคา้และข้ึนอยูก่บัระดบัความสามารถในการซ้ือสินคา้ของผูท่ี้ให้ความสนใจ มีสโมสร
ฟุตบอลอาชีพ 2 สโมสรท่ีใช้เส้ือฟุตบอลท่ีมีแบรนด์สินค้าท่ีมีช่ือเสียงและเป็นท่ีรู้จกั เน่ืองจาก 
สโมสรให้ความส าคญัในเร่ืองคุณภาพสินคา้ท่ีเหมาะสมกบัราคา อีกทั้งมีสโมสรฟุตบอลอาชีพ 1 
สโมสรท่ีใชเ้ส้ือฟุตบอลท่ีไม่ใช่แบรนดท่ี์มีช่ือเสียง เน่ืองจากสโมสรมีความตอ้งการท่ีจะท าให้สินคา้
ของสโมสรมีคุณภาพและราคาท่ีเหมาะสมกบัผูเ้ขา้ชมการแข่งขนั สอดคลอ้งกบั วเิชียร วงศณิ์ชชากุล
,กรศิวชั คงธนาสินธร (ม.ม.ศ) ราคา (Price) คือ อตัราในการแลกเปล่ียนผลิตภณัฑ์ระหวา่งกนัใน
ตลาด โดยใชเ้งินเป็นส่ือกลาง ในปัจจุบนัราคาเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัต่อการบริหารงานการตลาด
อยา่งมาก ซ่ึงผูบ้ริหารการตลาดจะตอ้งก าหนดกลยุทธ์ดา้น ราคาให้มีความเหมาะสมและสอดคลอ้ง
กบัสภาวการณ์ต่างๆ เพื่อให้ผลิตภณัฑ์มีระดบัราคาท่ีเป็นท่ีน่าพอใจขององค์กร คือ สามารถ
ตอบสนองต่อวตัถุประสงค์ขององค์กรและเหมาะสมกับระดับความสามารถหรือก าลังซ้ือของ
ผูบ้ริโภคในตลาดไดเ้ป็นอยา่งดี  
 ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศ
ไทยทั้ง 3 สโมสรมีช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีหลากหลายและสะดวกต่อผูท่ี้ให้ความสนใจในสินคา้
ของสโมสรเน่ืองจาสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยมีช่องทางการจดั
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จ าหน่ายสินคา้ผ่าน เช่น ร้านสินคา้ท่ีระลึกประจ าสโมสร เวบ็ไซด์ประจ าสโมสร ห้างสรรพสินคา้ 
เป็นตน้และมีช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้มากกวา่ 1 ท่ี สอดคลอ้งกบั วิเชียร วงศณิ์ชชากุล,กรศิวชั 
คงธนาสินธร(ม.ม.ศ) ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) เป็นการกระจายสินคา้ไดห้ลายรูปแบบ ดงัน้ี 
รูปแบบการจ าหน่ายทางตรง(Direct Channel) คือ การท่ีผูผ้ลิตจดัจ าหน่ายสินคา้หรือบริการไปยงั
ผูบ้ริโภค ผูซ้ื้อสินคา้หรือบริการ หรือผูใ้ชสิ้นคา้ทางอุตสาหกรรมโดยตรงโดยไม่ผา่นคนกลางทาง
การตลาดและช่องทางการจ าหน่ายทางออ้ม (Indirect Channel) คือ การท่ีผูผ้ลิตจะอาศยัคนกลางทาง
การตลาดหรือตวัแทนท าการจดัจ าหน่ายสินค้าหรือบริการไปยงัผูบ้ริโภค หรือผูใ้ช้สินค้าทาง
อุตสาหกรรมอีกต่อหน่ึง โดยจะค านึงถึงความเหมาะสมดา้นค่าใชจ่้ายและการประหยดัเวลา    

 การส่งเสริมการตลาด (Promotion) สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการส่งเสริมการตลาดท่ีเหมือนกนัโดยให้ความส าคญัในการส่งเสริม
การตลาด  ในดา้นของตัว๋ปีของสโมสรเพราะผูท่ี้มีตัว๋ปีของสโมสรจะไดรั้บสิทธิพิเศษจากสโมสร 
อาทิ เช่น เส้ือฟุตบอล ของท่ีระลึกได้รับส่วนลดพิเศษในการซ้ือสินคา้ของสโมสร สอดคล้องกบั              
จกัริน จัน่ตระกูล (2547) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง เคร่ืองมือหน่ึงท่ีมีความส าคญั
ในการติดต่อส่ือสารกบัผูใ้ช้บริการ โดยมีวตัถุประสงค์ท่ีจะแจง้ข่าวสาร หรือชกัจูงให้เกิดทศันคติ
และพฤติกรรมการใช้บริการ และเป็นกุญแจส าคญัของการตลาดสายสัมพนัธ์  ซ่ึงการด าเนินงาน
ทางด้านการตลาดของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส า เร็จได้มีการใช้ส่วนประสมทาง
การตลาดมาเป็นกรอบในการด าเนินงาน  

 5).ด้านการปฏิบัติการ (Operations) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีโครงสร้าง
ในการปฏิบติังานท่ีชดัเจน เน่ืองจากบุคลากรมีการปฏิบติังานท่ีชดัเจนในต าแหน่งงานท่ีตนเองไดรั้บ
มอบหมาย ซ่ึงในการด าเนินงานมีการสั่งงานเป็นล าดบัชั้นขั้นตอนโดยทีมผูบ้ริหารมีการวางแผนเพื่อ
ก าหนดวิสัยทศัน์และเป้าหมายในการด าเนินงานให้กับสโมสร และสั่งการลงไปยงัผูท่ี้มีหน้าท่ี
ปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของสโมสรและมีการติดตามและประเมินผลงานการ
ปฏิบติังานของบุคลากรเน่ืองจาก สโมสรมีความตอ้งการใหก้ารด าเนินงานมีประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าหมายท่ีสโมสรได้ตั้ งไวจึ้งใช้การติดตามและประเมินผลในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ    
นนัทณี เสถียรศกัด์ิพงศ ์(2549) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการบริหารจดัการการใชค้นและเทคนิค
ต่างๆ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานลุล่วงไปตามวตัถุประสงค ์หรือตามแผนงานท่ีวางไว ้การจดัใชก้ าลงัคน 
ก าลงัเงิน ก าลงัวสัดุ และเวลาท่ีมีอยูใ่หไ้ดผ้ลมากท่ีสุด โดยเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุด และสอดคลอ้งกบั      
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สมยศ นาวกีาร (2522) การบริหาร คือ กระบวนการวางแผน การจดัองคก์าร การสั่งการ และควบคุม
ก าลงัพยายามของสมาชิกขององคก์ารและทรัพยากรอ่ืนๆเพื่อความส าเร็จในเป้าหมายขององคก์ารไว ้ 

 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย ทั้ง 3 สโมสรมีระบบการ
ท างานท่ีมีความเป็นมืออาชีพ มีระบบการตรวจสอบการปฏิบติัหน้าท่ีของบุคคลากร เน่ืองจาก
สโมสรฟุตบอลอาชีพ ตอ้งการให้บุคลากรมีการด าเนินงานท่ีมีความเป็นมืออาชีพ และ มีการท างาน
อย่างเป็นระบบ สามารถตรวจสอบ และ ประเมินผลได ้สอดคลอ้งกบั วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2548) 
ก ล่ า ว ไ ว้ ว่ า ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  ไ ด้ ก ล่ า ว ว่ า  มี ก ร ะ บ ว น ก า ร ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ท่ี
ประกอบด้วย  3 ขั้นตอน คือ การคิด (Thinking) หรือการวางแผน (Planning) การด าเนินงาน 
(Acting) และการประเมินผล (Evaluating)  

 6).ด้านการเงิน(Finance) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการวางแผน
ทางดา้นการเงินและมีการก าหนดงบประมาณท่ีชดัเจนในการด าเนินงานต่างๆภายในสโมสรใน 1 ปี
เน่ืองจากในปัจจุบันกีฬาฟุตบอลในประเทศไทยก าลังได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก ท าให้มี
วิวฒันาการใหม่ๆเกิดข้ึนอยูต่ลอดเวลา สโมสรฟุตบอลอาชีพก็ตอ้งกา้วทนัเพื่อเป็นผูน้ าในทุกๆดา้น
ท าให้ในแต่ละปีมีงบประมาณท่ีแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงจะมีการเพิ่มงบประมาณในแต่ละปีเพิ่มมาก
ข้ึน สอดคลอ้งกบั พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ดา้นต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย เขา้
ตรวจสอบไทยพรีเมียร์ลีก สโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งประกอบไปดว้ย สโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งมี
การเตรียมงบดุลประจ าปี   

 ซ่ึงสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ ง 3 สโมสรให้
ความส าคญัในดา้นปัญหาทางดา้นการเงินเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากส่งผลกระทบต่อขวญัและก าลงัใจ
ของบุคคลากรภายในสโมสรท าใหบุ้คลากรไม่สามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้ง
กบั พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ดา้นต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย เขา้ตรวจสอบไทย
พรีเมียร์ลีก สโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งประกอบไปดว้ย การแข่งขนัมีการเก็บค่าเขา้ชม และรายรับ คือ
รายได้หลักของสโมสร และสโมสรควรได้รับการสนับสนุนจากฝ่ายปกครองท้องถ่ินและมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน 

 อีกทั้งสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการ
ตรวจสอบทางดา้นการเงินเก่ียวกบัรายรับ รายจ่ายเน่ืองจากสโมสรตอ้งมีระบบการตรวจสอบบญัชี 
และบัญชีงบดุลตามกฎเกณฑ์ ท่ีสมาพันธ์ฟุตบอลแห่งเอเชียได้ก าหนดไว้ สอดคล้องกับ                   
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พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ด้านต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย เข้าตรวจสอบไทย
พรีเมียร์ลีก ขอ้ก าหนดกฎเกณฑม์าตรฐานดา้นต่างๆท่ี สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย (เอเอฟซี) ก าหนด
ไว ้ สโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งมีมีระบบการตรวจสอบบญัชี และบญัชีงบดุล  

 
 
5.1 ศึกษาความคิดเห็นของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอล
อาชีพทีป่ระสบความส าเร็จในประเทศไทย 
 จากผลวิจยั พบว่า การศึกษาความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหาร
จดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประกอบไปด้วย 3 ส่วน ซ่ึง
สามารถอภิปรายผลการวจิยัได ้ดงัน้ี 
 
 5.1.1 ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพบุคลากร 
ระยะเวลาการปฏิบติังาน เงินเดือนท่ีไดรั้บ โดยสามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

 เพศ 
 ผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ
ในประเทศไทย ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 95.2 และเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 4.8 

 อาย ุ
 ผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ
ในประเทศไทย ส่วนใหญ่อยูใ่นช่วงอายุ 20-29 ปี คิดเป็นร้อยละ 64.8 รองลงมาจะอยูใ่นช่วงอายุ ต  ่า
กว่า 20 ปีคิดเป็นร้อยละ 19.2  รองลง มาอยู่ในช่วงอายุ 30-39 ปี คิดเป็นร้อยละ 14.4 และล าดบั
สุดทา้ยอยูใ่นช่วงอาย5ุ0ปีข้ึนไปคิดเป็นร้อยละ 1.6 

 ระดบัการศึกษา 
 ผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ
ในประเทศไทย โดยส่วนใหญ่แลว้ระดบัศึกษา อยูใ่นช่วงของระดบั ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 60.8 
รองลงมาจะอยูใ่นระดบั มธัยมศึกษา/ปวช. คิดเป็นร้อยละ 37.6 และรองลงมาอนัดบัสุดทา้ยจะอยู่
ในช่วงของระดบั ปวส./อนุปริญญา คิดเป็นร้อยละ 1.6 โดยส่วนใหญ่จะมีสถานภาพบุคลากรสโมสร 
นกัฟุตบอล คิดเป็นร้อยละ 77.6   
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 สถานภาพบุคลากร 
 ผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ
ในประเทศไทย มีสถานภาพบุคลากร สโมสร นกัฟุตบอล คิดเป็นร้อยละ 77.6 รองลงมา มีสถานภาพ
บุคลากรสโมสร เจา้หนา้ท่ีสโมสร คิดเป็นร้อยละ 12.0 และล าดบัสุดทา้ย สถานภาพบุคลากรสโมสร 
ผูฝึ้กสอน คิดเป็นร้อยละ10.4 

 ระยะเวลาการปฏิบติังาน 
 ผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ
ในประเทศไทยโดยส่วนใหญ่แลว้มีระยะเวลาการปฏิบติังาน 1 - 3 ปี คิดเป็นร้อยละ 77.6 รองลงมา 
ระยะเวลาการปฏิบติังาน 4 - 6 ปี คิดเป็นร้อยละ 20 รองลงมา ระยะเวลาการปฏิบติังาน 3 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 18.4 รองลงมา ระยะเวลาการปฏิบติังาน 4 ปี คิดเป็นร้อยละ 9.6  รองลงมา ระยะเวลาการ
ปฏิบติังาน 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 7.2 รองลงมา ระยะเวลาการปฏิบติังาน 6 ปี คิดเป็นร้อยละ 3.2 
รองลงมา ระยะเวลาการปฏิบติังาน 8 ปี  คิดเป็นร้อยละ 0.8 รองลงมา ระยะเวลาการปฏิบติังาน 9 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 0.8 และล าดบัสุดทา้ย ระยะเวลาการปฏิบติังาน 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 0.8  

 เงินเดือนท่ีไดรั้บ 
 ผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ
ในประเทศไทย นั้นส่วนใหญ่ จะมีระดบัรายไดส่้วนใหญ่จะอยูท่ี่ 40,001 บาทข้ึนไปโดยคิดเป็นร้อย
ละ 48.0 รองลงมาอยูท่ี่ 10,001 – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 18.4 รองลงมามี2ล าดบัอยูท่ี่ 20,001 – 
30,000บาท คิดเป็นร้อยละ 12.8และล าดบัต่อมา 30,001- 40,000บาท คิดเป็นร้อยละ12.8  และล าดบั
สุดทา้ย อยูท่ี่ นอ้ยกวา่ 10,000บาท คิดเป็นร้อยละ 8.0  
 
 5.1.2 แบบสอบถามความคิดเห็นผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสร
ฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย ภายใตก้รอบแนวคิด PRIMO-F เอกชยั บุญยาทิษ
ฐาน(2553) โดยสามารถอภิปรายผลดงัน้ี  
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 1). ด้านบุคลากร (People) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามด้านบุคลากร (People) โดยรวมอยู่ในระดับ     
มากท่ีสุด  (    = 4.80) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า บุคลากรมีประสบการณ์ในการท างานดา้น
ฟุตบอลอาชีพ (  = 4.97) เน่ืองจาก การมีประสบการณ์ ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดในการท างาน เพื่อให้องคก์ร
ประสบผลส าเร็จตามท่ีได้ก าหนดไว ้สอดคล้องกับ นันทณี เสถียรศกัด์ิพงศ์ (2549) ได้กล่าวถึง
ความหมายของการบริหารจดัการการใช้คนและเทคนิคต่างๆ เพื่อให้การปฏิบติังานลุล่วงไปตาม
วตัถุประสงค ์หรือตามแผนงานท่ีวางไว ้การจดัใช้ก าลงัคน ก าลงัเงิน ก าลงัวสัดุ และเวลาท่ีมีอยู่ให้
ได้ผลมากท่ีสุด และ ผลจากการสัมภาษณ์ พบว่า บุคลากรท่ีจะเขา้มาบริหารจดัการสโมสรตอ้งมี
ประสบการณ์ทางด้านฟุตบอลอาชีพภายในประเทศหรือต่างประเทศ รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมี
ความสามารถท่ีเหมาะสมในการบริหารจดัการสโมสร (   = 4.85) เน่ืองจาก ผูบ้ริหารสามารถ
ก าหนดทิศทางของสโมสร หรือการด าเนินงานของบุคลากรภายในสโมสรให้ด าเนินงานไดต้ามท่ีได้
ตั้งเป้าหมายไว ้อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคลอ้งกบั ธงชยั สันติวงษ์ (2541) ไดก้ล่าว
วา่การบริหารจดัการเป็นการก าหนดทิศทางของหน่วยงาน กลุ่มงาน หรือการด าเนินงานในหน้าท่ี
ต่างๆ ผลจากการสัมภาษณ์ พบวา่ บุคลากรท่ีจะเขา้มาบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งมีความ
เขา้ใจว่าทีมฟุตบอลและสโมสรฟุตบอลอาชีพมีความแตกต่างกนัอย่างไร โดยทีมฟุตบอลเป็นเพียง
ส่วนประกอบหน่ึงของสโมสรฟุตบอลอาชีพ ในส่วนของสโมสรฟุตบอลประกอบไปดว้ย ศูนยฝึ์ก
เยาวชน การสร้างพื้นฐานเยาวชนต่างๆ การสร้างทีมส ารองของสโมสรดา้นประชาสัมพนัธ์ ดา้นส่ือ
ส่ิงพิมพ ์ทางดา้นการตลาด ดา้นการเงินระบบบญัชีต่างๆ ดา้นกฎหมายเร่ืองสัญญา เร่ืองการบริหาร
สนามแข่งขนัของสโมสรในเวลาแข่งขนัและนอกเวลาการแข่งขนั และ ผูบ้ริหารมีทกัษะท่ีเหมาะสม
ในการบริหารจดัการสโมสร (   = 4.84) เพราะว่า ผูบ้ริหารเป็นผูน้ าองค์กรและมีความสามารถใช้
ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นสโมสรให้เกิดผลสัมฤทธ์ิเพื่อท าให้สโมสรบรรลุเป้าหมายท่ีไดต้ั้งไว ้สอดคลอ้ง
กบั ธงชยั สันติวงษ์ (2541) ไดก้ล่าวว่า ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีรวบรวมและจดัการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่น
องคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคู่กนั และผลจากการสัมภาษณ์ พบวา่ ผูบ้ริหารต่าง
มีความรู้ทางด้านการจดัการท่ีดีในด้านต่างๆประกอบไปด้วย 1.ความรู้การบริหารจดัการทัว่ไป         
2.ความรู้ด้านกีฬาฟุตบอล 3.ทีมงานท่ีมีความรู้ความสามารถในการท างาน  4.มีความรู้และ
ความสามารถดา้นระบบต่างๆรวมทั้ง เร่ืองการตลาดดา้นการหารายได ้   
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 2). ด้านทรัพยากร (Resource) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นทรัพยากร (Resource) โดยรวมอยู ่ในระดบั 
มากท่ีสุด (  = 4.75) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ สโมสรมีความพร้อมในดา้นสถานท่ีท่ีใชใ้นการ
แข่งขนั (  = 4.93) เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพในปัจจุบนัตอ้งมีความพร้อมในดา้นสถานท่ีใน
การแข่งขนั อุปกรณ์ในการแข่งขนัและสถานท่ีอ านวยความสะดวกแก่ นักกีฬาและผูเ้ขา้ชมการ
แข่งขนัและไดม้าตรฐานตามกฎ สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย เพราะสถานท่ีเหล่าน้ีจะเป็นรายไดห้ลกั
ของสโมสรเพื่อให้สโมสรบรรลุวตัถุประสงค์ สอดคลอ้งกบั ดอนเนล (Donnell, 1976) กล่าววา่การ
บริหาร หมายถึง การด าเนินงานให้บรรลุผลตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้โดยอาศยัปัจจยัทั้งหลาย 
คือ คนเงิน วสัดุอุปกรณ์ในการปฏิบติังาน และสอดคลอ้งกบั คูนตซ์ (Koontz, 1980) ให้ความหมาย
ของการจดัการ หมายถึง การด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวโ้ดยอาศยัปัจจยัทั้งหลาย ไดแ้ก่ 
คน เงิน วสัดุส่ิงของ เป็นอุปกรณ์การจดัการนั้น (Harold Koontz อา้งถึงใน สมพงศ์ เกษมสิน, การ
บริหาร)และผลจากการสัมภาษณ์ พบวา่ สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 
ได้ให้ความส าคญักับสนามท่ีใช้ในการแข่งขนัเพื่อให้สนามท่ีใช้ในการแข่งขนัได้รับมาตรฐาน 
สโมสรฟุตบอลอาชีพ มีความพร้อมในดา้นสถานท่ีในการแข่งขนั อุปกรณ์ในการแข่งขนั สถานท่ี
และส่ิงอ านวยความสะดวก เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งปฏิบติัตาม ขอ้ก าหนดกฎเกณฑ์ต่างๆ
ท่ีทางสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย หรือ (AFC) ไดก้ าหนดให้สโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งปฏิบติั ใน
ดา้นสถานท่ีในการแข่งขนั อุปกรณ์ในการแข่งขนั และส่ิงอ านวยความสะดวก รองลงมาคือ สโมสร
มีผลงานท่ีประสบความส าเร็จในการแข่งขนั (  = 4.82) เน่ืองจาก สโมสรฟุตบอลอาชีพไดรั้บการ
สนบัสนุนจากผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัท าให้สโมสรฟุตบอลมีผลงานท่ีประสบความส าเร็จสามารถสร้าง
ช่ือเสียงและรายไดใ้หก้บัสโมสรฟุตบอลอาชีพไดอ้ยา่งมหาศาล สอดคลอ้งกบั ฝ่ายพฒันากีฬาอาชีพ
การกีฬาแห่งประเทศไทย ( 2552) กล่าวว่า การประกอบธุรกิจทางการกีฬาเป็นการพฒันาเศรษฐกิจ
ของประเทศและประชาชน สามารถสร้างรายได้ สร้างช่ือเสียงเกียรติภูมิให้แก่ตัวเองและ
ประเทศชาติได้ และน าไปสู่การสร้างรายได้เขา้สู่ประเทศได้อย่างมหาศาล ผลจากการสัมภาษณ์ 
พบว่า สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ ง 3 สโมสรเคยประสบ
ความส าเร็จในรายการแข่งขนัฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ท าให้ไดรั้บสิทธิให้ลงท าการแข่งขนัใน
รายการ เอเอฟซี แชมป์เป้ียน ลีก เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีลงท าการแข่งขนัรายการ เอเอฟซี 
แชมป์เป้ียน ลีก สามารถสร้างช่ือเสียงและสร้างรายได้จากการลงท าการแข่งขนัให้กับสโมสร
ฟุตบอลอาชีพอย่างมหาศาล และสโมสรมีขอ้มูลท่ีเก่ียวข้องในการด าเนินงานอย่างชัดเจน และ
เพียงพอ (  = 4.77) เน่ืองจาก สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย ทั้ง 3 
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สโมสรมีการใชร้ะบบขอ้มูลสารสนเทศ เพื่อช่วยในการตดัสินใจ ในการด าเนินงานคดัเลือก และการ
สรรหานกัฟุตบอลท่ีมีความสามารถทางดา้นฟุตบอลมาเขา้ร่วมกบัสโมสรตลอดจน สามารถท าให้
สโมสรฟุตบอลอาชีพประสบความส าเร็จตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีไดต้ั้งไว ้สอดคลอ้งกบั 
พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ด้านต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย เข้าตรวจสอบไทย
พรีเมียร์ลีก ในเร่ืองขอ้ก าหนดกฎเกณฑ์มาตรฐานดา้นต่างๆท่ี สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย AFC 
(Asian Football Confederation) ก าหนดในเร่ือง สโมสรฟุตบอลอาชีพ การซ้ือขายนกัฟุตบอล 

 3). ด้านนวตักรรมและความคิด (Innovation and Ideas) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นนวตักรรมและความคิด (Innovation and 
Ideas) โดยรวมอยู ่ในระดบั มากท่ีสุด (   = 4.70) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ สโมสรมีวฒันธรรม
องคก์รท่ีชดัเจนและมีช่องทางในการติดตามข่าวสารท่ีเพียงพอและเหมาะสม (   =4.74) เน่ืองจาก 
วฒันธรรมองค์กรเป็นส่ิงท่ีส าคญั ในการรวมคนจ านวนมากให้มีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั อยู่
ร่วมกนัอยา่งมีความสุข และท างานใหใ้หบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนัก าหนด เพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีองค์กร
ไดว้างไว ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วฒันา  วงศเ์กียรติรัตน์ (2546) สภาพแวดลอ้มภายใน คือปัจจยัท่ีอยูภ่ายใน
องคก์ร  ไดแ้ก่  โครงสร้างวฒันธรรม  และทรัพยากรขององคก์รโครงสร้างจะแสดงให้เห็นถึงการ
รวมกลุ่มงาน ความสัมพนัธ์ทางอ านาจหนา้ท่ี การไหลเวยีนของงาน การติดต่อส่ือสารภายใน  ซ่ึงวฒันธรรม
องคก์ร  (Corporate Culture)  จะหมายถึงความเช่ือ ความคาดหวงั  และค่านิยมร่วมกนั  โดยทัว่ไปจะ
ปรากฏข้ึนมาเป็นบรรทดัฐานท่ีระบุถึงพฤติกรรมท่ียอมรับกันของบุคคลตั้งแต่ผูบ้ริหารลงมาจนถึง
พนกังานระดบัล่างสุดส่วนทรัพยากรขององคก์าร (Corporate Resources)  จะหมายถึงทรัพยสิ์นทุกอยา่ง
ภายใน และ ผลจากการสัมภาษณ์ พบวา่ สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย
ทั้ง 3 สโมสรมีวฒันธรรมองค์กรท่ีชดัเจนและด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกนั เน่ืองจากบุคลากร
ภายในสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบติังานท่ีตนเองไดรั้บมอบหมายและมีการท างานร่วมกนัระหวา่งทีมผูบ้ริหารกบัทีมฟุตบอลเพื่อ
ท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพบรรลุเป้าหมายท่ีไดว้างไว ้ในส่วนของช่องทางการติดตามข่าวสารถือ
เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะตอ้งมีต่อผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัและผูท่ี้สนใจท าใหเ้กิดการมีส่วนร่วมระหวา่งผูเ้ขา้ชม
การแข่งขนักบัสโมสรและสร้างความจงรักภกัดีกบัสโมสร ซ่ึงสอดคลอ้งกบั พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) 
ไดก้ล่าววา่กฎเกณฑ์ดา้นต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชียเขา้ตรวจสอบไทยพรีเมียร์ลีก คือ ควรมี
ส่ือส่ิงพิมพ ์(ตวัอยา่งเช่น หนงัสือแนะน าโปรแกรม เวบ็ไซต)์ ให้แก่ผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัหรือผูท่ี้สนใจ 
และ ผลจากการสัมภาษณ์ พบว่า สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 
สโมสรมีความเห็นร่วมกันในเร่ืองการด าเนินงานด้านระบบช่องทางการติดต่อสโมสรโดยใน
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ปัจจุบนัมีช่องทางการติดต่อกบัสโมสรฟุตบอลอาชีพไดห้ลายช่องทางแต่ท่ีไดรั้บความนิยมเป็นอยา่ง
มากในตอนน้ีคือ ทางส่ือสังคมออนไลน์ (Social Network) เฟสบุ๊ค (Facebook)  และช่องทางเว็บ
ไซด์สโมสร อีเมล์ แม็กกาซีนสโมสร หนงัสือพิมพ ์รายการโทรทศัน์ ผูท่ี้ให้ความสนใจท่ีจะ ติดต่อ
ติดตามข่าวสารจากสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีให้ความสนใจไดห้ลายช่องทาง รองลงมา สโมสรมีการ
จดัการดา้นสารสนเทศท่ีเหมาะสม สโมสรมีการน าเทคโนโลยีวิทยาศาสตร์การกีฬามาใชก้ารพฒันา
นกัฟุตบอล (   = 4.71) เน่ืองจากระบบสารสนเทศคือ องคป์ระกอบท่ีส าคญัในการหาขอ้มูลนกั
ฟุตบอลอาชีพท่ีจะมาเขา้ร่วมกบัสโมสรฟุตบอลอาชีพ สอดคลอ้งกบั พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) ได้
กล่าววา่กฎเกณฑด์า้นต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชียเขา้ตรวจสอบไทยพรีเมียร์ลีก คือ ควรมีส่ือ
ส่ิงพิมพ ์(ตวัอย่างเช่น หนงัสือแนะน าโปรแกรม เวบ็ไซต์) ให้แก่ผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัหรือผูท่ี้สนใจ 
และสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีมีการใช้วิทยาศาสตร์การกีฬา สามารถท าให้บุคลากรท่ีเป็นนกัฟุตบอล
อาชีพภายในสโมสร มีประสิทธิภาพในการท างานท่ีดีสามารถท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพประสบ
ความส าเร็จตามท่ีไดต้ั้งเป้าหมายหรือวตัถุประสงค ์ สอดคลอ้งกบั กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 
(2555) แผนพฒันาการกีฬาแห่งชาติ ฉบบัท่ี 5 (พ.ศ.2555 - 2559) ยทุธศาสตร์การพฒันาวิทยาสาสตร์
และเทคโนโลยีการกีฬา มีวตัถุประสงค์ เพื่อให้มีการสร้างงานวิจัยและพฒันาองค์ความรู้ใหม่
ทางดา้นวทิยาสาสตร์และเทคโนโลยกีารกีฬา รวมทั้งใหมี้การน าไปใชใ้นการพฒันาศกัยภาพนกักีฬา
และผลจากการสัมภาษณ์ พบวา่ สโมสรฟุตบอลอาชีพทั้ง 3 สโมสรไดมี้การใชเ้ทคโนโลยีทางดา้น
วทิยาศาสตร์การกีฬามาใชเ้พื่อพฒันานกัฟุตบอลอาชีพภายในสโมสรตนเอง 

 4). ด้านการตลาด (Marketing) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นการตลาด (Marketing) โดยรวมอยู ่ในระดบั 
มากท่ีสุด  (  = 4.75) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ สโมสรมีการจดัการช่องทางการจดัจ าหน่ายตัว๋
เพียงพอและเหมาะสม (  = 4.80) เน่ืองจากรายไดจ้ากสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทยมีช่องทางการจดัจ าหน่ายตัว๋ท่ีเพียงพอต่อความตอ้งการของผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัอีกทั้ง
สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยตอ้งปฏิบติัตามกฎเกณฑด์า้นการบริหารจดัการเก่ียวกบั ค่าผา่น
ประตู สอดคลอ้งกบั พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ดา้นต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย เขา้
ตรวจสอบไทยพรีเมียร์ลีก เร่ืองของรายไดข้องสโมสรตอ้งมีระบบการบริหารและจดัการเก่ียวกบั ค่า
ผา่นประตู และผลจากการสัมภาษณ์ พบว่า สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศ
ไทยทั้ง 3 สโมสรมีช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีหลากหลายและสะดวกต่อผูท่ี้ให้ความสนใจในสินคา้
ของสโมสรเน่ืองจาสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยมีช่องทางการจดั
จ าหน่ายสินคา้ผ่าน เช่น ร้านสินคา้ท่ีระลึกประจ าสโมสร เวบ็ไซด์ประจ าสโมสร ห้างสรรพสินคา้ 
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เป็นตน้และมีช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้มากกวา่ 1 ท่ี รองลงมา สโมสรมีระบบการจดัการผูเ้ขา้ชม
การแข่งขนัอยา่งเป็นรูปธรรม (  = 4.79)เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีมีระบบจดัการผูเ้ขา้ชมการ
แข่งขนัท่ีมีการแยกผูเ้ข้าชมการแข่งขนัทีมเหยา้และทีมเยือนออกจากกัน เพื่อความสะดวกและ
ปลอดภยั สามารถสร้างรายไดใ้ห้กบัสโมสร สอดคลอ้งกบั พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ดา้น
ต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย เขา้ตรวจสอบไทยพรีเมียร์ลีก เร่ืองสนามแข่งขนั มีการให้บริการ
และรับรองผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัเป็นอย่างดี และผลจากการสัมภาษณ์ พบวา่ สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย มีการบริหารจดัการผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัและ มีการรักษาความ
ปลอดภยัใหแ้ก่ผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัและนกักีฬา และสโมสรมีสปอนเซอร์เพียงพอและเหมาะสม (  = 
4.78) เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรตอ้งมีการ
บริหารจดัการสปอนเซอร์ท่ีใหก้ารสนบัสนุนสโมสรตาม กฎเกณฑท่ี์ทางสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย
(AFC)ได้ก าหนดข้ึนในด้านรายได้หลักของสโมสร สอดคล้องกับ พีรศักด์ิ วิลัยรัตน์ (2553) 
กฎเกณฑด์า้นต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย เขา้ตรวจสอบไทยพรีเมียร์ลีก เร่ืองของรายไดห้ลกั
ของสโมสรฟุตบอลอาชีพ ตอ้งมีระบบการบริหารและจดัการเก่ียวกบัสปอนเซอร์ และผลจากการ
สัมภาษณ์ พบวา่ สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย ทั้ง 3 สโมสรมีผูใ้ห้การ
สนบัสนุนท่ีเหมาะสมอีกทั้งมีคุณภาพและช่ือเสียง  

 5). ด้านการปฏิบัติการ (Operations)  
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นการปฏิบติัการ (Operation) โดยรวมอยู ่ใน
ระดบั มากท่ีสุด (  = 4.75) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ สโมสรมีการน านโยบายจากผูบ้ริหารไปสู่
การปฏิบติั  และสโมสรมีการปฏิบติังานมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมการท างานเป็นทีม (  = 4.83)
เน่ืองจากการท างานตามนโยบายหรือเป้าหมายท่ีตั้งไวจ้ะท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพมีทิศทางในการ
ท า ง าน เ ดี ยวกัน เพื่ อบรร ลุต าม เ ป้ าหมายห รือวัต ถุประสงค์ ท่ี ได้ตั้ ง ไว้  สอดคล้องกับ                     
นนัทณี เสถียรศกัด์ิพงศ ์(2549) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการบริหารจดัการการใชค้นและเทคนิค
ต่างๆ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานลุล่วงไปตามวตัถุประสงค ์หรือตามแผนงานท่ีวางไว ้การจดัใชก้ าลงัคน 
ก าลงัเงิน ก าลงัวสัดุ และเวลาท่ีมีอยู่ให้ไดผ้ลมากท่ีสุด โดยเสียค่าใช้จ่ายน้อยท่ีสุด และผลจากการ
สัมภาษณ์ พบวา่ ทีมผูบ้ริหารสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จทั้ง 3 สโมสร มีการวางแผน
เพื่อก าหนดวิสัยทศัน์และเป้าหมายในการด าเนินงานให้กบัสโมสร และสั่งการลงไปยงัผูท่ี้มีหน้าท่ี
ปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายของสโมสร และสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการปฏิบติังานมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพใน
ประเทศไทยบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ 
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(2545) ไดก้ล่าวการบริหารจดัการ คือ กระบวนการของการมุ่งสู่เป้าหมายขององคก์รจากการท างาน
ร่วมกนั โดยใชบุ้คคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือเป็นกระบวนการออกแบบและรักษาสภาพแวดลอ้มท่ี
บุคคลท างานร่วมกนัในกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและ ผลจากการ
สัมภาษณ์ พบว่า สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย มีการท างานร่วมกนั
ระหว่างบุคลากรทีมผูบ้ริหารและ บุคคลากรบริหารจดัการทีมฟุตบอลเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีสโมสร
ได้วางไว ้ รองลงมาสโมสรมีระบบการบริหารจดัการและการตรวจสอบท่ีชัดเจน (  = 4.78) 
เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งมีการตรวจสอบตามขอ้ก าหนดกฎเกณฑ์มาตรฐานดา้นระบบการ
จดัการท่ี สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย (เอเอฟซี) ก าหนดไวเ้พื่อตรวจสอบรายรับ รายจ่ายของสโมสร
ฟุตบอลอาชีพ สอดคลอ้งกบั พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ดา้นต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่ง
เอเชีย เขา้ตรวจสอบไทยพรีเมียร์ลีก ขอ้ก าหนดกฎเกณฑม์าตรฐานดา้นต่างๆท่ี สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่ง
เอเชีย (เอเอฟซี) ก าหนดไว ้ระบบการจดัการ มีคณะกรรมการการตดัสินใจขั้นสูงสุด มีประธาน
กรรมการบริหาร มีระบบการตรวจสอบบัญชี และบญัชีงบดุล (จากภายนอก) และผลจากการ
สัมภาษณ์ พบวา่ สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีระบบการ
ท างานท่ีมีความเป็นมืออาชีพ มีระบบการตรวจสอบการปฏิบติัหน้าท่ีของบุคคลากร เน่ืองจาก
สโมสรฟุตบอลอาชีพ ตอ้งการให้บุคลากรมีการด าเนินงานท่ีมีความเป็นมืออาชีพ และ มีการท างาน
อย่างเป็นระบบ สามารถตรวจสอบ และ ประเมินผลได ้และสโมสรมีโครงสร้างการปฏิบติังานท่ี
ชดัเจน (  =4.58 ) เน่ืองจากท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและด าเนินไปในทิศทางท่ีสโมสร
ได้ตั้ งไวถื้อเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญท่ีจะท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยประสบ
ความส าเร็จ สอดคลอ้งกบั พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ดา้นต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่ง
เอเชีย เขา้ตรวจสอบไทยพรีเมียร์ลีก ขอ้ก าหนดกฎเกณฑม์าตรฐานดา้นต่างๆท่ี สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่ง
เอเชีย (เอเอฟซี) ก าหนดไว ้มีทีมงานบริหารท่ีมีประสิทธิภาพในงานหลกัๆ เช่น ฝ่ายจดัการแข่งขนั  
 ฝ่ายการตลาด ฝ่ายการเงิน ฝ่ายส่ือ ฯลฯ อย่างมืออาชีพ และผลจากการสัมภาษณ์ พบว่า สโมสร
ฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีโครงสร้างในการปฏิบติังานท่ี
ชดัเจน เน่ืองจากบุคลากรมีการปฏิบติังานท่ีชดัเจนในต าแหน่งงานท่ีตนเองไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงใน
การด าเนินงานมีการสั่งงานเป็นล าดบัชั้นขั้นตอน  

  6). ด้านการเงิน (Finance)  
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นการเงิน(Finance) โดยรวมอยู ่ในระดบั มาก
ท่ีสุด   (  = 4.59) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า สโมสรมีการวางแผนการจดัการทางการเงิน
งบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ  (  = 4.90) เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
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ประเทศไทย ทั้ ง 3 สโมสรมีการวางแผนการจัดการทางการเงินในการด าเนินงานถือเป็น
องคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีท าใหส้โมสรมีการด าเนินงานตรงตามการแผนการท่ีไดว้างไว้ สอดคลอ้งกบั
พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ด้านต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย เข้าตรวจสอบไทย
พรีเมียร์ลีก ขอ้ก าหนดกฎเกณฑม์าตรฐานดา้นต่างๆท่ี สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย (AFC) ก าหนดไว ้
ในเร่ืองระบบการจดัการ มีการดูแลการจดัการ การแข่งขนั การตลาด ส่ือ การเงิน และผลจาก        
การสัมภาษณ์ พบวา่ สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการ
วางแผนทางด้านการเงินและมีการก าหนดงบประมาณท่ีชัดเจนในการด าเนินงานต่างๆภายใน
สโมสรใน 1 ปี รองลงมาสโมสรมีแหล่งการเงินเพื่อสนบัสนุนเพื่อสร้างสภาพคล่อง ทางการเงิน 
(  = 4.73) เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีมีสภาพคล่องทางการเงินถือเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั
ของความส าเร็จ สอดคลอ้งกบั พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ดา้นต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่ง
เอเชีย เขา้ตรวจสอบไทยพรีเมียร์ลีก สโมสรฟุตบอลอาชีพควรไดรั้บการสนบัสนุนจากฝ่ายปกครอง
ทอ้งถ่ินและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชน และผลจากการสัมภาษณ์ พบว่า สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสร มีแหล่งเงินทุนเพื่อสนบัสนุนสโมสรไม่ให้ไดรั้บ
ปัญหาทางดา้นการเงินเน่ืองจากส่งผลกระทบต่อขวญัและก าลงัใจของบุคคลากรภายในสโมสรท าให้
บุคลากรไม่สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสโมสรมีรายงานผล และระบบ
ตรวจสอบดา้นการเงิน (  = 4.69) เน่ืองจาก สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศ
ไทยทั้ง 3 สโมสรตอ้งมีการตรวจสอบระบบการตรวจสอบบญัชีรายรับรายจ่าย และบญัชีงบดุลของ
สโมสร ตามขอ้ก าหนดกฎเกณฑม์าตรฐานดา้นระบบจดัการท่ี สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย (เอเอฟซี) 
ก าหนดไว ้สอดคลอ้งกบั พีรศกัด์ิ วิลยัรัตน์ (2553) กฎเกณฑ์ดา้นต่างๆท่ีสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย 
เข้าตรวจสอบไทยพรีเมียร์ลีก ข้อก าหนดกฎเกณฑ์มาตรฐานด้านระบบจดัการท่ีทางสมาพนัธ์
ฟุตบอลแห่งเอเชีย (เอเอฟซี) ก าหนดไว ้ สโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งมีระบบการตรวจสอบบญัชี และ
บญัชีงบดุล และผลจากการสัมภาษณ์ พบวา่ สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศ
ไทยทั้ง 3 สโมสรมีการตรวจสอบทางดา้นการเงินเก่ียวกบัรายรับ รายจ่ายเน่ืองจากสโมสรตอ้งมี
ระบบการตรวจสอบบญัชี และบญัชีงบดุลตามกฎเกณฑท่ี์สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชียไดก้ าหนดไว ้
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บทที ่6 

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 
 
 

6.1 สรุปผลการศึกษาวจิัย 
 การวิจยัเร่ือง การศึกษาการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ
ในประเทศไทย เป็นการวจิยัเชิงผสมผสาน (Mixed Method Research) โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษา
การบริหารจดัการของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย และเพื่อศึกษา
ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบ
ความส าเร็จในประเทศไทย ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ าเสนอขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกของ ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั
เก่ียวกบั การบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยประกอบดว้ย 
สโมสรบุรีรัมย ์ยไูนเต็ด สโมสรชลบุรี เอฟซี สโมสร เอสซีจี เมืองทอง ยไูนเต็ด จ านวน 6 คน และ 
ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัทั้ง 3 สโมสร มาท าการวิเคราะห์
และสังเคราะห์น ามาสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการ
สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย จ านวน 125 คน แลว้น ามาวิเคราะห์ดว้ย
วธีิการทางสถิติและโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Windows ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 
 
 6.1.1 ศึกษาการบริหารจัดการของสโมสรฟุตบอลอาชีพที่ประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทย 
 ผูว้ิจยัไดน้ ากรอบแนวคิด PRIMO-F เอกชยั บุญยาทิษฐาน (2553) มาเป็นกรอบในการ
สรุปผล การบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยโดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 

 1) ด้านบุคลากร (People) 
 การบริหารจดัการบุคลากรภายในสโมสรและโครงสร้างบุคลากรภายในซ่ึงมีการ
บริหารจดัการบุคลากรออกเป็น 3 ส่วนประกอบดว้ย 1) บุคลากรผูบ้ริหาร 2) บุคลากรบริหารจดัการ
ทีมฟุตบอล 3) เจา้หนา้ท่ีสโมสร 
 โครงสร้างทีมผูบ้ริหารท่ีประกอบไปด้วย ประธานสโมสร รองประธานสโมสร 
ผูอ้  านวยการฝ่ายต่างประเทศ/ผูอ้  านวยการฝ่ายกิจการต่างประเทศ กรรมการบริหารและผูอ้  านวยการ
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สโมสร บุคลากรทางดา้นทีมผูบ้ริหารจะเขา้มาบริหารจดัการมาท างานให้กบัสโมสรโดยจะตอ้งมี
ประสบการณ์ทางด้านฟุตบอลควบคู่ไปกบัความรู้ทางด้านการบริหารธุรกิจร่วมกนั อีกทั้งความ
เขา้ใจในกีฬาฟุตบอลดว้ย 

 บุคลากรบริหารจดัการทีมฟุตบอล ประกอบไปด้วย ผูจ้ดัการทีม หรือผูจ้ดัการทัว่ไป 
เป็นศูนยก์ลางการท างานระหวา่งทีมผูบ้ริหารกบัทีมฟุตบอลให้ท างานร่วมกนัให้ประสบความส าเร็จ 
ตอ้งมีทกัษะ ความรู้ ความสามารถทางดา้นการบริหารจดัการทีม  มีประสบการณ์ในการท างานเป็น
ผูจ้ดัการทีม หรือผูจ้ดัการทัว่ไปกบัสโมสรฟุตบอลอาชีพภายในประเทศหรือต่างประเทศ ทีมงาน     
ผูฝึ้กสอนทั้ งชุดเยาวชนและชุดทีมหลัก เป็นบุคลากรท่ีส าคัญกับสโมสรจะต้องมีความรู้และ
ความสามารถทางด้านการส่ือสารและถ่ายทอดวิธีการเล่นฟุตบอลให้กบันักฟุตบอลชุดเยาวชน      
นกัฟุตบอลชุดส ารอง และนกัฟุตบอลชุดทีมหลกั โดยผูฝึ้กสอนตอ้งมีประสบการณ์เคยผา่นการเป็น  
ผูฝึ้กสอนทีมฟุตบอลอาชีพภายในประเทศหรือต่างประเทศ ทางด้านนักฟุตบอลตอ้งมีทกัษะและ
ความสามารถทางดา้นฟุตบอลท่ีดี มีลกัษณะนิสัยท่ีดีมีความเป็นมืออาชีพทั้งในสนามและนอกสนาม 
ทางดา้นทีมนกักายภาพและนกัวิทยาศาสตร์การกีฬามีความรู้ความสามารถในการดูแลและรักษา   
นกัฟุตบอลของสโมสรในการฝึกซอ้มและแข่งขนั 

 ในส่วนทางด้านเจ้าหน้าท่ีสโมสร สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีความเห็นร่วมกนัในเร่ืองเจา้หนา้ท่ีสโมสรประกอบไปดว้ยดา้นต่างๆดงัน้ี 
เจา้หน้าท่ีสโมสรด้านการตลาดท่ีมีประสบการณ์ทางด้านการตลาดฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย     
มีความรู้ความสามารถทางดา้นการตลาดฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย การหาผูใ้ห้การสนบัสนุนท่ี
จะมาเข้าร่วมกับสโมสรและการหารายได้เข้าสู่สโมสร เจ้าหน้าท่ีสโมสรด้านการเงินท าหน้าท่ี
ตรวจสอบรายรับและรายจ่ายของสโมสร เจา้หนา้ท่ีสโมสรดา้นการประชาสัมพนัธ์สโมสรมีหนา้ท่ี
รับส่งติดต่อข่าวสารต่างๆของสโมสร เจา้หนา้ท่ีดา้นกฎหมายและสิทธิประโยชน์มีหนา้ท่ีดูแลสัญญา
ต่างๆท่ีท าร่วมกบัผูใ้ห้การสนบัสนุนและนกัฟุตบอลของสโมสร และเจา้หน้าท่ีประจ าสนามแข่งมี
หนา้ท่ีดูแลความเรียบร้อย ความปลอดภยั และบริการต่างๆในสนามประจ าสโมสร 

 2) ด้านทรัพยากร (Resource) 
 สถานท่ีตั้งของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสร

นั้นให้ความส าคญักบัสนามท่ีใช้ในการแข่งขนัเพื่อให้สนามท่ีใช้ในการแข่งขนัได้รับมาตรฐาน 
สโมสรฟุตบอลอาชีพ มีความพร้อมในด้านสถานท่ีในการแข่งขนั อุปกรณ์ในการแข่งขนั และ       
ส่ิงอ านวยความสะดวก เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดกฎเกณฑ์ต่างๆท่ี
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ทางสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย ไดก้ าหนดให้สโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งปฏิบติัตามในดา้นสถานท่ี
ในการแข่งขนั อุปกรณ์ในการแข่งขนั และส่ิงอ านวยความสะดวก  

 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรเคยประสบ
ความส าเร็จในรายการแข่งขนัฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ท าให้ไดรั้บสิทธิให้ลงท าการแข่งขนัใน
รายการ เอเอฟซี แชมป์เป้ียนลีก (AFC Champion League) เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีลงท า
การแข่งขนัรายการ AFC Champion League สามารถสร้างช่ือเสียงและสร้างรายไดจ้ากการลงท าการ
แข่งขนัใหก้บัสโมสรฟุตบอลอาชีพอยา่งมหาศาล 

 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีขอ้มูลในการ
ด าเนินงานท่ีชดัเจน เน่ืองจากในเร่ืองของการคดัเลือกสรรหานักฟุตบอลอาชีพท่ีมีความสามารถ
สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย มีการประสานงานระหว่างเอเย่นต ์     
นักฟุตบอลกับสโมสร และการหาข้อมูลมาประกอบในการพิจารณาในการคดัเลือกสรรหานัก
ฟุตบอลมาเขา้ร่วมกบัสโมสรฟุตบอลอาชีพ เพื่อใหไ้ดน้กัฟุตบอลท่ีมีคุณภาพมาเขา้ร่วมกบัสโมสร 

 3) ด้านนวตักรรมและความคิด (Innovation and Ideas) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการ

ด าเนินงานด้านระบบช่องทางการติดต่อสโมสรโดยในปัจจุบันมีช่องทางการติดต่อกับสโมสร
ฟุตบอลอาชีพได้หลายช่องทางแต่ท่ีได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในตอนน้ีคือ ทางส่ือสังคม
ออนไลน์  เฟสบุ๊ค และช่องทางเว็บไซด์สโมสร อีเมล์ นิตยสารสโมสร หนังสือพิมพ์ รายการ
โทรทศัน์ ผูท่ี้ให้ความสนใจท่ีจะติดต่อ หรือติดตามข่าวสารจากสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีให้ความ
สนใจไดห้ลายช่องทาง ซ่ึงท าใหส้โมสรฟุตบอลอาชีพทั้ง 3 สโมสรให้ความส าคญัเน่ืองจากสามารถ
เพิ่มจ านวนผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัในสโมสรของตนเองแลว้ยงัท าใหส้โมสรเป็นท่ีรู้จกัมากยิง่ข้ึน 

 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยมีวฒันธรรมองคก์รท่ีชดัเจน
และด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน เน่ืองจากบุคลากรภายในสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบ
ความส าเร็จในประเทศไทย มีความรับผิดชอบในการปฏิบติังานท่ีตนเองไดรั้บมอบหมายและมีการ
ท างานร่วมกนัระหวา่งทีมผูบ้ริหารกบัทีมฟุตบอลเพื่อท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพบรรลุเป้าหมายท่ี
ไดว้างไว ้ทางดา้นเทคโนโลยีทางดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬาสโมสรฟุตบอลอาชีพทั้ง 3 สโมสรไดมี้
การน ามาใช้เพื่อพัฒนานักฟุตบอลอาชีพภายในสโมสรตนเอง เน่ืองจากเทคโนโลยีทางด้าน
วิทยาศาสตร์การกีฬาถือเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพประสบความส าเร็จ
ในแข่งขนัฟุตบอลอาชีพ 
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 4). ด้านการตลาด (Marketing) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยมีการด าเนินงานทางดา้น

การตลาดโดยใชส่้วนประสมทางการตลาด(Marketing Mix 4P’s) ประกอบไปดว้ย 

 สินคา้และการบริการ (Product)  
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสร มีสินค้า

ประกอบไปด้วย เส้ือฟุตบอล เส้ือยืด เส้ือโปโล ตัว๋เขา้ชมการแข่งขนั สินคา้ท่ีระลึก เช่น กระเป๋า 
ผา้พนัคอสโมสร หมวก สต๊ิกเกอร์ เป็นตน้ เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพไดมี้การผลิตสินคา้ออกมา
ใหต้รงตามความตอ้งการของผูเ้ขา้ชมการแข่งขนั 

 ราคา (Price)  
 ราคาสินค้าของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย แต่ละ

สโมสรมีความแตกต่างกันซ่ึงทุกสโมสรจะก าหนดราคาของสินค้าให้เหมาะสมกับคุณภาพของ
สินคา้และข้ึนอยู่กบัระดบัความสามารถในการซ้ือสินคา้ของผูเ้ขา้ชมการแข่งขนั มีสโมสรฟุตบอล
อาชีพ 2 สโมสรท่ีใช้เส้ือฟุตบอลท่ีมีแบรนด์สินคา้ท่ีมีช่ือเสียงและเป็นท่ีรู้จกัเน่ืองจาก สโมสรให้
ความส าคญัในเร่ืองคุณภาพสินคา้ท่ีเหมาะสมกบัราคา อีกทั้งมีสโมสรฟุตบอลอาชีพ 1 สโมสรท่ีใช้
เส้ือฟุตบอลท่ีไม่ใช่แบรนดท่ี์มีช่ือเสียง เน่ืองจากสโมสรมีความตอ้งการท่ีจะท าให้สินคา้ของสโมสร
มีคุณภาพและราคาท่ีเหมาะสมกบัผูเ้ขา้ชมการแข่งขนั 

 ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีช่องทางการ

จดัจ าหน่ายท่ีหลากหลายและสะดวกต่อผูท่ี้ให้ความสนใจในสินค้าของสโมสรเน่ืองจาสโมสร
ฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยมีช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ เช่น ร้านสินคา้ท่ี
ระลึกประจ าสโมสร เวบ็ไซด์ประจ าสโมสร ห้างสรรพสินคา้ เป็นตน้และมีช่องทางการจดัจ าหน่าย
สินคา้มากกวา่ 1 แห่ง 

 การส่งเสริมการตลาด (Promotion)  
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการส่งเสริม

การตลาดท่ีเหมือนกนัโดยให้ความส าคญัในการส่งเสริมการตลาด  ในด้านของตัว๋ปีของสโมสร
เพราะผูท่ี้มีตัว๋ปีของสโมสรจะได้รับสิทธิพิเศษจากสโมสร อาทิ เช่น เส้ือฟุตบอล ผา้พนัคอ และ
ไดรั้บส่วนลดในการซ้ือสินคา้ของสโมสร 
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 5). ด้านการปฏิบัติการ (Operations) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีโครงสร้าง

ในการปฏิบติังานท่ีชดัเจน เน่ืองจากบุคลากรมีการปฏิบติังานท่ีชดัเจนในต าแหน่งงานท่ีตนเองไดรั้บ
มอบหมาย ซ่ึงในการด าเนินงานมีการสั่งงานเป็นล าดบัชั้นขั้นตอนโดยทีมผูบ้ริหารมีการวางแผนเพื่อ
ก าหนดวสิัยทศัน์และเป้าหมายในการท างานใหก้บัสโมสร และสั่งการลงไปยงัผูท่ี้มีหนา้ท่ีปฏิบติังาน
เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของสโมสรและมีการติดตามและประเมินผลงานการปฏิบติังานของ
บุคลากรเน่ืองจาก สโมสรมีความต้องการให้มีการท างานท่ีมีประสิทธิภาพและบรรลุผลตามท่ี
สโมสรไดต้ั้งไวจึ้งใชก้ารติดตามและประเมินผลในการปฏิบติังาน 

 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย ทั้ง 3 สโมสรมีระบบการ
ท างานท่ีมีความเป็นมืออาชีพ มีระบบการตรวจสอบการปฏิบติัหน้าท่ีของบุคคลากร เน่ืองจาก
สโมสรฟุตบอลอาชีพ ตอ้งการให้บุคลากรมีการด าเนินงานท่ีมีความเป็นมืออาชีพ และ มีการท างาน
อยา่งเป็นระบบ สามารถตรวจสอบ และ ประเมินผลได ้

 6). ด้านการเงิน (Finance) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการวางแผน

ทางดา้นการเงินและมีการก าหนดงบประมาณท่ีชดัเจนในการด าเนินงานต่างๆภายในสโมสรใน 1 ปี
เน่ืองจากในปัจจุบันกีฬาฟุตบอลในประเทศไทยก าลังได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก ท าให้มี
วิวฒันาการใหม่ๆเกิดข้ึนอยูต่ลอดเวลา สโมสรฟุตบอลอาชีพก็ตอ้งกา้วทนัเพื่อเป็นผูน้ าในทุกๆดา้น
ท าให้ในแต่ละปีมีงบประมาณท่ีแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงจะมีการเพิ่มงบประมาณในแต่ละปีเพิ่มมาก
ข้ึน 

 ซ่ึงสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ ง 3 สโมสรให้
ความส าคญัในดา้นปัญหาทางดา้นการเงินเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากส่งผลกระทบต่อขวญัและก าลงัใจ
ของบุคคลากรภายในสโมสรท าให้บุคลากรไม่สามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง
สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการตรวจสอบทางดา้น
การเงินเก่ียวกบัรายรับ รายจ่ายเน่ืองจากสโมสรตอ้งมีระบบการตรวจสอบบญัชี และบญัชีงบดุลตาม
กฎเกณฑท่ี์สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชียไดก้ าหนดไว ้
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 6.1.2 ศึกษาความคิดเห็นของผู้ทีม่ีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอล
อาชีพทีป่ระสบความส าเร็จในประเทศไทย 

 ผูว้จิยัไดน้ ากรอบแนวคิด PRIMO-F มาเป็นกรอบในการสรุปผล ความคิดเห็นของผูท่ี้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1) ด้านบุคลากร (People) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี

ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นบุคลากร (People) โดยรวมอยูใ่นระดบั มาก
ท่ีสุด โดยบุคลากรมีประสบการณ์ในการท างานด้านฟุตบอลอาชีพ และรองลงมาคือ ผูบ้ริหารมี
ความสามารถท่ีเหมาะสมในการบริหารจดัการสโมสร 

 2) ด้านทรัพยากร (Resource) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี

ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นทรัพยากร (Resource) โดยรวมอยู ่ในระดบั 
มากท่ีสุด โดยสโมสรมีความพร้อมในดา้นสถานท่ีท่ีใช้ในการแข่งขนั และรองลงมาคือ สโมสรมี
ผลงานท่ีประสบความส าเร็จในการแข่งขนั 

 3) ด้านนวตักรรมและความคิด (Innovation and Ideas) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี

ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นนวตักรรมและความคิด (Innovation and 
Ideas) โดยรวมอยู ่ในระดบั มากท่ีสุด โดยสโมสรมีวฒันธรรมองคก์รท่ีชดัเจนและมีช่องทางในการ
ติดตามข่าวสารท่ีเพียงพอและเหมาะสม และรองลงมาคือ สโมสรมีการจดัการด้านสารสนเทศท่ี
เหมาะสม สโมสรมีการน าเทคโนโลยวีทิยาศาสตร์การกีฬามาใชก้ารพฒันานกัฟุตบอล 

 4) ด้านการตลาด (Marketing) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี

ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นการตลาด (Marketing) โดยรวมอยู ่ในระดบั 
มากท่ีสุด โดยสโมสรมีการจดัการช่องทางการจดัจ าหน่ายตัว๋เพียงพอและเหมาะสม และรองลงมาคือ 
สโมสรมีระบบการจดัการผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัอยา่งเป็นรูปธรรม 
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 5) ด้านการปฏิบัติการ (Operation) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี

ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นการปฏิบติัการ(Operation) โดยรวมอยู่ ใน
ระดับ มากท่ีสุด โดยสโมสรมีการน านโยบายจากผูบ้ริหารไปสู่การปฏิบติั  และสโมสรมีการ
ปฏิบติังานมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมการท างานเป็นทีม และรองลงมาคือสโมสรมีระบบการบริหาร
จดัการและการตรวจสอบท่ีชดัเจน  

 6) ด้านการเงิน (Finance) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี

ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นการเงิน(Finance) โดยรวมอยู ่ในระดบั มาก
ท่ีสุด โดยสโมสรมีการวางแผนการจดัการทางการเงินงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ และรองลงมาคือ 
สโมสรมีแหล่งการเงินเพื่อสนบัสนุนเพื่อสร้างสภาพคล่อง ทางการเงิน 

 
 

6.2 ข้อเสนอแนะในการวจิัย 
 จากการศึกษา “การบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน

ประเทศไทย” ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะตามกรอบแนวคิด ดงัน้ี 

 1) ด้านบุคลากร (People) 
 ทางดา้นนกัฟุตบอลอาชีพ สโมสรควรมีการพฒันาศกัยภาพของนกัฟุตบอลชาวไทยใน
ดา้นของสมรรถภาพ ดา้นวทิยาศาสตร์การกีฬาใหมี้ความทดัเทียมนกัฟุตบอลชาวต่างชาติ 
 ทางด้านเจ้าหน้าท่ีสโมสร ซ่ึงประกอบไปด้วย เจ้าหน้าท่ีสโมสรด้านการตลาด 
เจา้หนา้ท่ีสโมสรดา้นการเงิน เจา้หนา้ท่ีสโมสรดา้นการประชาสัมพนัธ์ เจา้หน้าท่ีดา้นกฎหมายและ
สิทธิประโยชน์ เจา้หน้าท่ีประจ าสนามแข่ง โดยบุคลากรทางดา้นเจา้หน้าท่ีสโมสร ควรเป็นผูท่ี้มี
ความรู้ความสามารถ และมีความเหมาะสมกบัต าแหน่งท่ีได้รับมอบหมาย อีกทั้งสโมสรฟุตบอล
อาชีพตอ้งมีการฝึกอบรมให้ความรู้ในการท างานเพื่อพฒันาบุคลากรให้มีความรู้และความสามารถ
ในการท างานใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 2) ด้านทรัพยากร (Resource) 
 สถานท่ีตั้งของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสร
ได้ปฏิบติัตาม ข้อก าหนดกฎเกณฑ์ต่างๆท่ีทางสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย หรือ AFC (Asian 
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Football Confederation) ได้ก าหนดให้สโมสรฟุตบอลอาชีพต้องปฏิบติั ในด้านสถานท่ีในการ
แข่งขนั อุปกรณ์ในการแข่งขนั และส่ิงอ านวยความสะดวก แต่ส่ิงท่ีเป็นปัญหาคือ บริเวณรอบๆ
สถานท่ีตั้งของสโมสรฟุตบอลอาชีพ ยงัไม่ไดรั้บการพฒันา อีกทั้งการเดินทางมายงัสนามแข่งขนัยงั
ท าได้ล าบากเน่ืองจากปัญหาต่างๆ เช่น รถติด สถานท่ีคบัแคบไม่กวา้งขวาง ท าให้ผูท่ี้เขา้ชมการ
แข่งขนัประสบปัญหาในการเดินทาง โดยสโมสรควรมีการขยายลานจอดรถ ในบริเวณรอบๆ 
สนามแข่งขนัเพื่อให้เพียงพอต่อจ านวนผูท่ี้เขา้ชมการแข่งขนั และสโมสรควรมีการบริการรถรับ - 
ส่ง ผูท่ี้เขา้ชมการแข่งขนัจากลานจอดรถมายงัสนามแข่งขนั  

 3) ด้านนวตักรรมและความคิด (Innovation and Ideas) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสร ควรท่ีจะมีการ
ด าเนินงานทางด้านการติดต่อส่ือสาร และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของสโมสรผ่านช่องทาง
สถานีโทรทศัน์สาธารณะ อีกทั้งสโมสรควรมีการใช้เทคโนโลยีทางด้านฟุตบอล และเทคโนโลยี
ทางดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬามาใช้ เน่ืองจากปัจจุบนัเทคโนโลยีมีผลต่อการพฒันาศกัยภาพให้แก่ 
นกัฟุตบอลอาชีพ สามารถท าใหส้โมสรฟุตบอลอาชีพประสบความส าเร็จได ้

 4) ด้านการตลาด (Marketing) 
 ข้อเสนอแนะ การด าเนินงานทางด้านการตลาดโดยใช้ส่วนประสมทางการตลาด
(Marketing Mix : 4P’S) ประกอบไปดว้ย 
 สินคา้และการบริการ (Product) สินคา้ของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ
ในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีสินค้าท่ีมีความใกล้เคียงกัน อีกทั้งยงัเป็นสินค้าท่ีตรงตามความ
ตอ้งการของผูท่ี้ใหค้วามสนใจ ซ่ึงสโมสรฟุตบอลอาชีพควรท่ีจะมีสินคา้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของสโมสร
เพื่อสร้างความแตกต่างใหก้บัสโมสร และสโมสรควรมีการบริการจดัส่งสินคา้ใหก้บัผูท่ี้สนใจ 

 ราคา (Price) ราคาสินคา้ของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศ
ไทย แต่ละสโมสรมีความแตกต่างกันซ่ึงทุกสโมสรจะก าหนดราคาของสินค้าให้เหมาะสมกับ
คุณภาพของสินคา้และข้ึนอยูก่บัระดบัความสามารถในการซ้ือสินคา้ของผูท่ี้ให้ความสนใจ สโมสร
ฟุตบอลอาชีพทั้ง 3 สโมสรควรท่ีจะให้ราคาสิทธิพิเศษกบัผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัท่ีเป็นเยาวชน หรือให้
ราคาสิทธิพิเศษกบัผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัท่ีมาชมการแข่งขนัเป็นครอบครัว  

 ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศ
ไทย ทั้ง 3 สโมสรมีช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีเพียงพอต่อความตอ้งการของผูท่ี้ให้ความสนใจ อีกทั้ง
ยงัมีสถานท่ีการจดัจ าหน่ายมากกวา่ 1 ท่ี แต่ไม่ครอบคลุม เน่ืองจากความตอ้งการของผูท่ี้สนใจใน
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สินคา้ของสโมสรฟุตบอลอาชีพมีเป็นจ านวนมาก สโมสรฟุตบอลอาชีพควรท่ีจะมีช่องทางการจดั
จ าหน่ายสินคา้ออนไลน์ เพื่อท าใหผู้ท่ี้สนใจในตวัสินคา้ไดมี้ช่องทางการช้ือเพิ่มมากข้ึน 

 การส่งเสริมการตลาด (Promotion) สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการส่งเสริมการตลาดท่ีเหมือนกนัโดยให้ความส าคญัในการส่งเสริม
การตลาด  ในดา้นของตัว๋ปีของสโมสรเพราะผูท่ี้มีตัว๋ปีของสโมสรจะไดรั้บสิทธิพิเศษจากสโมสร 
อาทิ เช่น เส้ือฟุตบอล ของท่ีระลึกไดรั้บส่วนลดพิเศษในการซ้ือสินคา้ของสโมสร สโมสรควรท่ีจะ
สร้างการมีส่วนร่วม ระหวา่งสโมสรกบัผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัหรือผูท่ี้ให้ความสนใจ โดยการเพิ่มสิทธิ
พิเศษส าหรับผูท่ี้มีตัว๋ปีของสโมสรโดยการมีท่ีนัง่รับชมการแข่งขนัเป็นของตนเอง หรือการสลกัช่ือ
ลงบนท่ีนัง่รับชมการแข่งขนัของสโมสร และ ให้สิทธิพิเศษส าหรับผูท่ี้มีตัว๋ปีของสโมสร ในการซ้ือ
ตัว๋เขา้ชมการแข่งขนัก่อนผูเ้ขา้ชมทัว่ไป ในการเขา้ชมการแข่งขนัฟุตบอลรายการ AFC Champions 
League เป็นตน้   

 5) ด้านการปฏิบัติการ (Operations) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีโครงสร้าง

ในการปฏิบติังานท่ีชดัเจน เน่ืองจากบุคลากรมีการปฏิบติังานท่ีชดัเจนในต าแหน่งงานท่ีตนเองไดรั้บ
มอบหมาย มีการติดตามและประเมินผลงานการปฏิบติังานของบุคลากร โดยสโมสรไม่ควรมีการ
แทรกแซงการด าเนินงานของบุคลากรภายในสโมสร ควรใช้วิสัยทศัน์ในการก าหนดทิศทางและ
เป้าหมายของสโมสร  

 6) ด้านการเงิน (Finance) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรควรมีการ

ก าหนดเกณฑ์เงินเดือนท่ีนกัฟุตบอลอาชีพไดรั้บ เน่ืองจากปัจจุบนัเงินเดือนท่ีนกัฟุตบอลอาชีพชาว
ไทยหรือต่างประเทศไดรั้บนั้นเป็นจ านวนเงินท่ีสูงมากอีกทั้งยงัไม่มีความเท่าเทียม จึงท าให้สโมสร
อาจจะประสบกบัปัญหาต่างๆท่ีท าใหเ้ป็นอุปสรรคในการด าเนินงาน 
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6.3 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาวจิยัในเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพ

ในประเทศไทย เพื่อท าให้ทราบแนวทางในการพฒันาและการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพ
ในประเทศไทยใหป้ระสบความส าเร็จ 
 2. ควรมีการศึกษาวิจยัในเร่ืองของ การบริหารจดัการศูนยฝึ์กเยาวชนประจ าสโมสร
ฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันานกัฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยให้
ประสบความส าเร็จ 
 3. ควรขยายขอบเขตการวิจยัให้มีวงกวา้งมากยิ่งข้ึนนอกจาก 3 สโมสรท่ีไดท้  าการเก็บ
ขอ้มูลเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีชดัเจนและเป็นประโยชน์ในการพฒันาสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย
ได ้ 
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1. บทคดัย่อ 
 การศึกษาการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย
มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยท่ีประสบ
ความส าเร็จและเพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจัดการสโมสร
ฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยท่ีประสบความส าเร็จซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงผสมผสาน (Mixed Method 
Research) ใชเ้คร่ืองมือวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร PRIMO-F ประกอบดว้ย ดา้นบุคลากร 
(People) ด้านทรัพยากร (Resource) ด้านนวตักรรมและความคิด(Innovation and Ideas)                
ดา้นการตลาด (Marketing) ดา้นการปฏิบติัการ(Operations) ดา้นการเงิน(finance) โดย การวิจยัเชิง
คุณภาพผูว้ิจ ัยได้ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลหลัก จ านวน 6 คน ส าหรับการวิจัย       
เชิงปริมาณผูว้ิจยัไดใ้ช้แบบสอบถามความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการ
สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย จ านวน 125 คน โดยใชส้ถิติวิเคราะห์ คือ
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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 ผลการวจิยัพบวา่ การศึกษาสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย
ทั้ง 3 สโมสร มีการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประกอบไปดว้ย ดา้นบุคลากรทั้ง 3 สโมสร
มีการบริหารจดัการด้านบุคลากรแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบไปด้วย 1) บุคลากรผูบ้ริหาร 2) 
บุคลากรบริหารจดัการทีมฟุตบอล 3) เจา้หนา้ท่ีสโมสร  ดา้นทรัพยากร สถานท่ีตั้งของทั้ง 3 สโมสร
ได้รับมาตรฐานจากสมาพันธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย พร้อมส่ิงอ านวยความสะดวกครบครัน                 
ดา้นนวตักรรมและความคิด ทั้ง 3 สโมสรมีการด าเนินงานดา้นระบบช่องทางการติดต่อสโมสรได้
หลายช่องทาง อีกทั้งมีการน าวทิยาศาสตร์การกีฬามาใชภ้ายในสโมสร ดา้นการตลาด ทั้ง 3 สโมสรมี
การด าเนินงานทางดา้นการตลาดโดยใชส่้วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix 4P’s) ประกอบ
ไปด้วยสินคา้และการบริการ  ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด ด้านการ
ปฏิบติัการ ทั้ง 3 สโมสรมีโครงสร้างในการปฏิบติังานท่ีชดัเจนในการด าเนินงานมีการสั่งงานเป็น
ล าดบัชั้นขั้นตอนและมีการติดตามและประเมินผลงานการปฏิบติังานของบุคลากร และดา้นการเงิน 
ทั้ง 3 สโมสรมีการวางแผนทางดา้นการเงินและมีการก าหนดงบประมาณท่ีชดัเจนในการด าเนินงาน
ต่างๆภายในสโมสร ท าใหส้โมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรประสบความส าเร็จ  

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังน้ี สโมสรฟุตบอลอาชีพควรท่ีจะให้ความส าคัญกับ 
บุคลากรภายในสโมสรให้มีความเหมาะสมกบัต าแหน่งท่ีไดรั้บมอบหมาย ทางดา้นสถานท่ี สโมสร
ฟุตบอลอาชีพควรมีการขยาย ลานจอดรถ ในบริเวณรอบๆ สนามแข่งขนั สโมสรควรมีการบริการรถ
รับ - ส่ง ผูท่ี้เขา้ชมการแข่งขนัจากลานจอดรถมายงัสนามแข่งขนั ทางดา้นนวตักรรมและความคิด 
ควรท่ีจะมีการด าเนินงานทางด้านการติดต่อส่ือสาร และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทาง
สถานีโทรทศัน์สาธารณะ ดา้นการตลาด ควรท่ีจะมีช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ออนไลน์ เพื่อท า
ใหผู้ท่ี้สนใจในตวัสินคา้ไดมี้ช่องทางการช้ือเพิ่มมากข้ึน ดา้นการปฏิบติัการ ไม่ควรมีการแทรกแซง
การด าเนินงานของบุคลากรภายในสโมสร ควรใชว้ิสัยทศัน์ในการก าหนดทิศทางและเป้าหมายของ
สโมสร และดา้นการเงิน ควรมีการก าหนดเกณฑเ์งินเดือนท่ีนกัฟุตบอลอาชีพไดรั้บ 

 
 

2. บทน ำ 
 กีฬาฟุตบอล(Football)  เป็นกีฬาท่ีได้รับความนิยมและแพร่หลายไปทัว่โลก หรือ
อาจจะเรียกไดว้่าฟุตบอลเป็นเสมือนมหกรรมกีฬาโลก (Global Sport) ท่ีทุกภูมิภาคให้ความสนใจ
และไดมี้การจดัให้การแข่งขนัในระดบัต่างๆ รองรับอยา่งเนืองแน่นโดยเฉพาะอยา่งยิ่งความยิ่งใหญ่
ของการแข่งขนัฟุตบอลโลกและฟุตบอลระดบัทวีปกลายเป็นเป้าหมายของนกัฟุตบอลและองค์กร
ฟุตบอลของแต่ละชาติ ต่างใฝ่ฝันท่ีจะมีโอกาสร่วมสัมผสักบัการแข่งขนัดงักล่าว ซ่ึงถือเป็นเกียร
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ประวติัของประเทศในดา้นวงการฟุตบอล จากการท่ีฟุตบอลเป็นกีฬายอดนิยมของนานาประเทศ
เช่นน้ีไดก่้อให้เกิดแรงผลกัดนัให้เกมกีฬาฟุตบอลไดมี้การพฒันาในดา้นต่างๆอยา่งไม่หยุดย ั้งไม่ว่า
จะเป็นมาตรฐานการและเทคนิคการเล่น วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โภชนาการและการบริหาร
จดัการ รวมถึงสิทธิประโยชน์ รวมถึงดา้นสิทธิประโยชน์ ซ่ึงลว้นแต่ไดจ้ดัท าแบบมืออาชีพและเป็น
ระบบทั้งส้ิน กีฬาฟุตบอลในประเทศไทยไดมี้การเล่นตัง่แต่สมยั “พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้
เจา้อยูห่วั” รัชกาลท่ี5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ เน่ืองจากสมยัรัชการท่ี5 พระองคไ์ดส่้งพระเจา้ลูกยาเธอ 
พระเจา้หลานเธอ และขา้ราชบริพารไปศึกษาวิชาการด้านต่างๆท่ีประเทศองักฤษ และผูท่ี้น ากีฬา
ฟุตบอลกลบัมายงัประเทศไทยเป็นคนแรกคือ “เจ้าพระยาธรรมศกัด์ิมนตรี(สนั่น เทพหัสดิน ณ 
อยุธยา) “ หรือท่ีประชาชนชาวไทยมกัเรียกสั้นๆวา่ “ ครูเทพ” ในช่วงแรกไดมี้เสียงวิพากษว์ิจารณ์
ต่างๆมากมาย โดยหลายคนกล่าวว่า ฟุตบอลเป็นกีฬาท่ีไม่เหมาะสมกับประเทศท่ีมีอากาศร้อน 
เหมาะสมกบัประเทศท่ีมีอากาศหนาวเยน็มากกวา่ และเป็นเกมท่ีท าให้เกิดอนัตรายต่อผูเ้ล่นและผูช้ม
บางคร้ังอาจถึงขั้นเสียชีวิตได ้ซ่ึงขอ้วิจารณ์ดงักล่าวถา้มองอยา่งผิวเผินก็อาจจะเกิดข้ึนไดก้บักีฬาทุก
ประเภท ถา้ผูเ้ล่นขาดความระมดัระวงัไม่รู้จกัหน้าท่ีและรู้จกัประสานงาน แต่ภายหลงัขอ้กล่าวหา
ดงักล่าวก็ค่อยๆหมดไป จนกระทัง่ฟุตบอลกลายเป็นกีฬายอดนิยมท่ีสุดของประชาชนชาวไทย 
(กฤษณะ ทว้มเพง็, 2546) 
 ในปัจจุบนัการแข่งขนักีฬาฟุตบอลในประเทศไทย (ไทยพรีเมียร์ลีก) ไดรั้บความนิยม
เป็นอย่างสูงมีผูช้มในแต่ละรายการแข่งขนัเป็นจ านวนมากเกิดการแข่งขนัในระดบัต่างๆมีสโมสร
เกิดข้ึนทัว่ทุก จงัหวดัในประเทศไทย ปรากฏการณ์น้ี เกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว มีกองเชียร์ มีแฟนคลบั 
ตามเชียร์ทีมท่ีตวัเองรักและช่ืนชอบอยูต่ลอด ท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยจ าเป็นตอ้ง
ค านึงถึงการบริหารจดัการสมาคมเพื่อให้สามารถพฒันาและยกระดบัสโมสรข้ึนสู่ระดบัพรีเมียร์ลีก 
ซ่ึงในการพฒันาและยกระดบัสโมสรฟุตบอลให้สูงข้ึนนั้น เป็นสาเหตุมาจากการเปล่ียนแปลงคร้ัง
ส าคญั นัน่คือการเกิดข้ึนของโครงการวิชัน่เอเชีย ท่ีออกกฎขอ้บงัคบัท่ีท าให้สโมสรฟุตบอลในทวีป
เอเชียตอ้งมีการสร้างสินคา้ท่ีไดรั้บคุณภาพพร้อมกลยุทธ์การตลาดครบวงจร  ซ่ึงกฎขอ้บงัคบัของ
วชิัน่เอเชียท่ีส าคญั เช่น สโมสรฟุตบอลท่ีเป็นสมาชิกของแต่ละประเทศตอ้งจดทะเบียนนิติบุคคลเชิง
พาณิชย ์และตอ้งมีการตั้งองค์กรจดัการแข่งขนัส่วนกลางข้ึนมาจดัการแข่งขนั เป็นตน้ ดงันั้น หาก
สโมสรในทวปีเอเชียไม่สามารถปฏิบติัตามขอ้บงัคบัท่ีทางสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชียจะถูกตดัสิทธ์ิ
ส่งทีมเขา้ร่วมการแข่งขนั AFC Champion League ดว้ยเหตุน้ีท าให้สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย หรือ 
AFC (Asian Football Confederation) ตั้งเป้าหมายให้ฟุตบอลในทวีปเอเชียทั้งทวีปตอ้งมีความเป็น
มืออาชีพและเติบโตและมีมาตรฐานเทียบเท่าทวปียโุรป  
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 ซ่ึงจากการประเมินตามเกณฑ์ของโครงการดงักล่าว ปรากฏวา่ ประเทศไทยไดรั้บ 221 
คะแนนจากคะแนนเต็ม 500 คะแนน และอยูใ่นอนัดบั 12 จากทั้งหมด 21ประเทศท าให้สโมสรจาก
ประเทศไทยไดรั้บสิทธ์ิลงแข่งขนัในรายการAFC Champion League เพียงสโมสรเดียวและตอ้งไป
เร่ิมแข่งขันในรอบคัดเลือก หากแพ้ในรอบคัดเลือกก็จะท าให้ตกรอบทันที ซ่ึงรายการAFC 
Champions League เป็นการแข่งขนัท่ีสามารถสร้างรายไดใ้ห้กบัสโมสรท่ีไดรั้บสิทธ์ิเขา้ร่วมการ
แข่งขนัเป็นจ านวนมากอีกทั้งยงัเป็นการสร้างช่ือเสียงให้กบัประเทศชาติและสโมสรท่ีไดรั้บสิทธ์ิใน
การแข่งขนัรายการ AFC Champion League  
 จากเหตุการณ์ดงักล่าว เป็นผลให้สมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทยมีการจดัตั้งบริษทั 
ไทยพรีเมียร์ลีก จ ากดั ในเดือนตุลาคม 2551 ดว้ยทุนจดทะเบียน 5 ลา้นบาทโดยมีผูถื้อหุ้นใหญ่คือ
กรรมการสมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทยและมีผูบ้ริหารคนแรกของบริษทัไทยพรีเมียร์ลีก คือ ดร.
วิชิต แยม้บุญเรือง จากการเปล่ียนแปลงคร้ังน้ีท าให้วงการฟุตบอลไทยกลบัมาไดรั้บความนิยมอีก
คร้ังมีแฟนบอลเขา้มาเตม็สนาม มีรายไดจ้าก ค่าบตัรเขา้ชมการแข่งขนั สินคา้ของท่ีระลึกของสโมสร
ฟุตบอล ค่าลิขสิทธ์ิถ่ายทอดสดทางโทรทัศน์ มีรายได้จากผูส้นับสนุนจากรัฐบาลและเอกชน  
หลงัจากท่ีมีการปรับระบบบริหารจดัการของสโมสรฟุตบอลของไทยและระบบไทยพรีเมียร์ลีก ไป
จนถึงลีก  ดิวชิัน่ 1 และดิวชิัน่ 2 ท าใหส้ามารถปลุกกระแสความต่ืนตวัของแฟนบอลและส่ือต่างๆได้
ส าเร็จนั้นมาจาก มาตรการใหม่ของ สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย หรือ AFC (Asian Football 
Confederation) และท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยมีการปรับระบบการบริหารจดัการ
ใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบียบของทางสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย 
 

 
3. วตัถุประสงค์ 
 1.2.1 เพื่อการศึกษาการบริหารจดัการของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ
ในประเทศไทย 
 1.2.2 เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสร
ฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 
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4. กรอบแนวคดิในกำรวจิัย   
 การวิจยัในเร่ือง การศึกษาการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ได้
ใชก้รอบแนวคิด PRIMO-F โดยประกอบไปดว้ย 

 1. P  =  People (บุคลำกร) 
     - บุคลากรมีประสบการณ์ และความรู้ในการท างาน 

 - วฒันธรรมองคก์ร จิตส านึก ทศันคติ พฤติกรรม ปรัชญา ค่านิยม เขม้แขง็ 
 - ความสามารถบุคลากร 
 - ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 

 - บุคลากรมีทกัษะหรือความช านาญพิเศษ 
 - ขวญัและก าลงัใจของบุคลากร 

 2. R = Resources (ทรัพยำกร) 
 - มีขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงาน 
 - องคก์รของเรามีใบรับรองท่ีไดจ้ากแหล่งต่างๆ 
 - สถานท่ีตั้งขององคก์ร 
 - ความส าเร็จท่ีสร้างช่ือเสียงขององคก์ร 
 - ภาพลกัษณ์ ขององคก์ร 
 - อุปกรณ์เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการท างาน 

 3. I =  Innovations and Ideas (นวตักรรมและควำมคิด) 
 - เทคโนโลยสีารสนเทศขององคก์ร                                                                                           
       - นวตักรรม การวจิยัและพฒันาองคก์ร 

 4. M = Marketing (กำรตลำด) 
 - การตลาด ช่องทางการจดัจ าหน่าย 

 - มีขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 
 - ราคา คุณค่า และคุณภาพของสินคา้หรือการบริการ 

                 5. O = Operations (กำรปฏิบัติกำร) 
 - สมรรถนะหลกัขององคก์ร 
 - องคก์รขอมีระบบงานเสริมงานประจ า เช่น  5ส,  QQC, ISO,  TQM      
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 - กระบวนการและระบบการท างาน 
 - ระบบการติดต่อส่ือสารทั้งภายในและภายนอก 
 - มีเครือข่ายในการด าเนินงาน 

 - ระบบการบริหารจดัการ สายการบงัคบับญัชา มีการเล่นพรรคเล่นพวกหรือไม่ มี
ระบบอุปถมัภห์รือไม่ การประเมินความดีความชอบเป็นอยา่งไรยงัคงใชแ้บบเดิมๆคือระบบ
ดุลพินิจส่วนบุคคล หรือมีการตั้ งเป้าหมายงานแล้วใช้ข้อมูลผลการปฏิบัติงานในการ
ประเมินและพิจารณาความดีความชอบ 

 - แรงกดดนัภายในองคก์รท่ีมาจากการท างาน  
 - ขั้นตอนหรือกระบวนการท างานชดัเจน 

 6. F = Finance (กำรเงิน) 
 - ฐานะทางการเงิน และผลตอบแทนท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 
 - การหมุนเวยีนเงินมีสภาพคล่อง 

 
 
5. ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
   

 1. ท าใหท้ราบการบริหารจดัการของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยในปัจจุบนั 
 2. ไดท้ราบแนวทางการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยและน าไป
เป็นตน้แบบท่ีประสบความส าเร็จในการพฒันาสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
 

 
6. ขอบเขตในกำรวจิัย 
 
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย  
ประกอบไปดว้ย ผูจ้ดัการทีม ผูจ้ดัการทัว่ไป เลขานุการ จ านวน 6 คน เจา้หน้าท่ีสโมสร ทีมงานผู้
ฝึกสอน นกัฟุตบอล จ านวน 125 คน ของ 3 สโมสรไดแ้ก่ สโมสรบุรีรัมย ์ยูไนเต็ด สโมสร เอสซีจี 
เมืองทองยูไนเต็ด และ สโมสรชลบุรี เอฟซี ท่ีมีประสบการณ์ในด้านการบริหารจดัการ สโมสร
ฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
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7. วธิีกำรด ำเนินกำรวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงผสมผสาน (Mixed Method Research) ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 
ประเภท คือ 1. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 2. การวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research)
ดงัน้ี 
 1. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์ ผูจ้ดัการทีมหรือ
ผูจ้ดัการทัว่ไป และเลขานุการทีม สโมสรฟุตบอลอาชีพทั้ง 3 สโมสร ไดแ้ก่  1. สโมสรบุรีรัมย ์
ยไูนเตด็ สโมสร เอสซีจี เมืองทองยไูนเตด็ และ สโมสรชลบุรี เอฟซี 
 2. การวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยผูว้ิจยัได้ใช้แบบสอบถามถามความ
คิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทย จ านวน 125 คน ประกอบไปดว้ย เจา้หนา้ท่ีสโมสร ทีมงานผูฝึ้กสอน นกัฟุตบอล 
 

 
8. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

1. ผูว้จิยัน าหนงัสือขอความร่วมมือในการวิจยัจากคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศ์าสตร์
ไปติดต่อกบัสโมสรฟุตบอลอาชีพทั้ง 3 สโมสร 

2. ผูว้ิจยัติดต่อขอเขา้พบผูบ้ริหารสโมสรฟุตบอลอาชีพ และเขา้สัมภาษณ์เชิงลึกกบั
ผูบ้ริหารสโมสรฟุตบอลอาชีพ   

3. ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปแจกผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสร
ฟุตบอลอาชีพ   

4. ผูว้จิยัรวบรวมแบบสอบถามท่ีไดม้าตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ในการตอบ  
 5. เม่ือตรวจสอบเสร็จแลว้ น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์จ านวน  125 ชุด มาท าการลง
รหสั เพื่อน าไปวเิคราะห์และประมวลผลทางสถิติต่อไป 
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9. กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 9.1 วธีิวเิครำะห์ข้อมูลกำรวจัิยเชิงคุณภำพ 
 ผูว้ิจ ัยจะด าเนินใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา ( Content 
Analysis) ทั้งหมดท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) น าผลสัมภาษณ์มาวิเคราะห์
แลว้สรุปในรูปความเรียง 
  
 9.2 วธีิกำรวเิครำะห์ข้อมูลกำรวจัิยเชิงปริมำณ 
 ผูว้ิจยัจะด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียต่อ
การบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย โดยน าข้อมูลมา
วเิคราะห์ค่าเฉล่ีย (Mean) และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชโ้ปรแกรม SPSS 
for Windows เพื่อวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยั 
 

 
10. ผลกำรวจิัย 
 จากการวิจัยเ ร่ือง การศึกษาการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบ
ความส าเร็จในประเทศไทย ซ่ึงประกอบไปดว้ย 2 ตอน ไดแ้ก่ 
 ตอนท่ี 1 ศึกษาการบริหารจดัการของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทย  
 ตอนท่ี 2 ศึกษาความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสร
ฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 

 ตอนที่ 1 ศึกษำกำรบริหำรจัดกำรของสโมสรฟุตบอลอำชีพที่ประสบควำมส ำเร็จใน
ประเทศไทย 
 ผูว้ิจยัไดน้ ากรอบแนวคิด PRIMO-F เอกชยั บุญยาทิษฐาน (2553) มาเป็นกรอบในการ
สรุปผล การบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยโดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 
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 1) ด้ำนบุคลำกร (People) 
 การบริหารจดัการบุคลากรภายในสโมสรและโครงสร้างบุคลากรภายในซ่ึงมีการ
บริหารจดัการบุคลากรออกเป็น 3 ส่วนประกอบดว้ย 1) บุคลากรผูบ้ริหาร 2) บุคลากรบริหารจดัการ
ทีมฟุตบอล 3) เจา้หนา้ท่ีสโมสร 
 โครงสร้างทีมผูบ้ริหารท่ีประกอบไปด้วย ประธานสโมสร รองประธานสโมสร 
ผูอ้  านวยการฝ่ายต่างประเทศ/ผูอ้  านวยการฝ่ายกิจการต่างประเทศ กรรมการบริหารและผูอ้  านวยการ
สโมสร บุคลากรทางดา้นทีมผูบ้ริหารจะเขา้มาบริหารจดัการมาท างานให้กบัสโมสรโดยจะตอ้งมี
ประสบการณ์ทางด้านฟุตบอลควบคู่ไปกบัความรู้ทางด้านการบริหารธุรกิจร่วมกนั อีกทั้งความ
เขา้ใจในกีฬาฟุตบอลดว้ย 
 บุคลากรบริหารจดัการทีมฟุตบอล ประกอบไปด้วย ผูจ้ดัการทีม หรือผูจ้ดัการทัว่ไป 
เป็นศูนยก์ลางการท างานระหวา่งทีมผูบ้ริหารกบัทีมฟุตบอลให้ท างานร่วมกนัให้ประสบความส าเร็จ 
ตอ้งมีทกัษะ ความรู้ ความสามารถทางดา้นการบริหารจดัการทีม  มีประสบการณ์ในการท างานเป็น
ผูจ้ดัการทีม หรือผูจ้ดัการทัว่ไปกบัสโมสรฟุตบอลอาชีพภายในประเทศหรือต่างประเทศ ทีมงานผู ้
ฝึกสอนทั้ งชุดเยาวชนและชุดทีมหลัก เป็นบุคลากรท่ีส าคัญกับสโมสรจะต้องมีความรู้และ
ความสามารถทางดา้นการส่ือสารและถ่ายทอดวิธีการเล่นฟุตบอลให้กบันกัฟุตบอลชุดเยาวชน นกั
ฟุตบอลชุดส ารอง และนกัฟุตบอลชุดทีมหลกั โดยผูฝึ้กสอนตอ้งมีประสบการณ์เคยผ่านการเป็นผู ้
ฝึกสอนทีมฟุตบอลอาชีพภายในประเทศหรือต่างประเทศ ทางด้านนักฟุตบอลต้องมีทกัษะและ
ความสามารถทางดา้นฟุตบอลท่ีดี มีลกัษณะนิสัยท่ีดีมีความเป็นมืออาชีพทั้งในสนามและนอกสนาม 
ทางดา้นทีมนกักายภาพและนกัวทิยาศาสตร์การกีฬามีความรู้ความสามารถในการดูแลและรักษานกั
ฟุตบอลของสโมสรในการฝึกซอ้มและแข่งขนั 

 ในส่วนทางด้านเจ้าหน้าท่ีสโมสร สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีความเห็นร่วมกนัในเร่ืองเจา้หนา้ท่ีสโมสรประกอบไปดว้ยดา้นต่างๆดงัน้ี 
เจา้หน้าท่ีสโมสรดา้นการตลาดท่ีมีประสบการณ์ทางดา้นการตลาดฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย มี
ความรู้ความสามารถทางดา้นการตลาดฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย การหาผูใ้ห้การสนบัสนุนท่ีจะ
มาเข้าร่วมกับสโมสรและการหารายได้เข้าสู่สโมสร เจ้าหน้าท่ีสโมสรด้านการเงินท าหน้าท่ี
ตรวจสอบรายรับและรายจ่ายของสโมสร เจา้หนา้ท่ีสโมสรดา้นการประชาสัมพนัธ์สโมสรมีหนา้ท่ี
รับส่งติดต่อข่าวสารต่างๆของสโมสร เจา้หนา้ท่ีดา้นกฎหมายและสิทธิประโยชน์มีหนา้ท่ีดูแลสัญญา
ต่างๆท่ีท าร่วมกบัผูใ้ห้การสนบัสนุนและนกัฟุตบอลของสโมสร และเจา้หน้าท่ีประจ าสนามแข่งมี
หนา้ท่ีดูแลความเรียบร้อย ความปลอดภยั และบริการต่างๆในสนามประจ าสโมสร 
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 2) ด้ำนทรัพยำกร (Resource) 
 สถานท่ีตั้งของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสร

นั้นให้ความส าคญักบัสนามท่ีใช้ในการแข่งขนัเพื่อให้สนามท่ีใช้ในการแข่งขนัได้รับมาตรฐาน 
สโมสรฟุตบอลอาชีพ มีความพร้อมในดา้นสถานท่ีในการแข่งขนั อุปกรณ์ในการแข่งขนั และส่ิง
อ านวยความสะดวก เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพตอ้งปฏิบติัตามขอ้ก าหนดกฎเกณฑ์ต่างๆท่ีทาง
สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย หรือ AFC (Asian Football Confederation) ได้ก าหนดให้สโมสร
ฟุตบอลอาชีพตอ้งปฏิบติัตามในดา้นสถานท่ีในการแข่งขนั อุปกรณ์ในการแข่งขนั และส่ิงอ านวย
ความสะดวก  

 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรเคยประสบ
ความส าเร็จในรายการแข่งขนัฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ท าให้ไดรั้บสิทธิให้ลงท าการแข่งขนัใน
รายการ เอเอฟซี แชมป์เป้ียนลีก (AFC Champion League) เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีลงท า
การแข่งขนัรายการ AFC Champion League สามารถสร้างช่ือเสียงและสร้างรายไดจ้ากการลงท าการ
แข่งขนัใหก้บัสโมสรฟุตบอลอาชีพอยา่งมหาศาล 

 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีขอ้มูลในการ
ด าเนินงานท่ีชดัเจน เน่ืองจากในเร่ืองของการคดัเลือกสรรหานักฟุตบอลอาชีพท่ีมีความสามารถ
สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย มีการประสานงานระหว่างเอเย่นต์นัก
ฟุตบอลกบัสโมสร และการหาขอ้มูลมาประกอบในการพิจารณาในการคดัเลือกสรรหานกัฟุตบอล
มาเขา้ร่วมกบัสโมสรฟุตบอลอาชีพ เพื่อใหไ้ดน้กัฟุตบอลท่ีมีคุณภาพมาเขา้ร่วมกบัสโมสร 

 3) ด้ำนนวตักรรมและควำมคิด (Innovation and Ideas) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการ

ด าเนินงานด้านระบบช่องทางการติดต่อสโมสรโดยในปัจจุบันมีช่องทางการติดต่อกับสโมสร
ฟุตบอลอาชีพได้หลายช่องทางแต่ท่ีได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในตอนน้ีคือ ทางส่ือสังคม
ออนไลน์  เฟสบุ๊ค และช่องทางเว็บไซด์สโมสร อีเมล์ นิตยสารสโมสร หนังสือพิมพ์ รายการ
โทรทศัน์ ผูท่ี้ให้ความสนใจท่ีจะติดต่อ หรือติดตามข่าวสารจากสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีให้ความ
สนใจไดห้ลายช่องทาง ซ่ึงท าใหส้โมสรฟุตบอลอาชีพทั้ง 3 สโมสรให้ความส าคญัเน่ืองจากสามารถ
เพิ่มจ านวนผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัในสโมสรของตนเองแลว้ยงัท าใหส้โมสรเป็นท่ีรู้จกัมากยิง่ข้ึน 

 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยมีวฒันธรรมองคก์รท่ีชดัเจน
และด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน เน่ืองจากบุคลากรภายในสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบ



บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัมหิดล                                                                                                 ศศ.ม. ( การจดัการการกีฬา ) / 137 

ความส าเร็จในประเทศไทย มีความรับผิดชอบในการปฏิบติังานท่ีตนเองไดรั้บมอบหมายและมีการ
ท างานร่วมกนัระหวา่งทีมผูบ้ริหารกบัทีมฟุตบอลเพื่อท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพบรรลุเป้าหมายท่ี
ไดว้างไว ้ทางดา้นเทคโนโลยีทางดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬาสโมสรฟุตบอลอาชีพทั้ง 3 สโมสรไดมี้
การน ามาใช้เพื่อพัฒนานักฟุตบอลอาชีพภายในสโมสรตนเอง เน่ืองจากเทคโนโลยีทางด้าน
วิทยาศาสตร์การกีฬาถือเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีท าให้สโมสรฟุตบอลอาชีพประสบความส าเร็จ
ในแข่งขนัฟุตบอลอาชีพ 

 4). ด้ำนกำรตลำด (Marketing) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยมีการด าเนินงานทางดา้น

การตลาดโดยใชส่้วนประสมทางการตลาด(Marketing Mix 4P’s) ประกอบไปดว้ย 

 สินคา้และการบริการ (Product)  
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสร มีสินค้า

ประกอบไปด้วย เส้ือฟุตบอล เส้ือยืด เส้ือโปโล ตัว๋เขา้ชมการแข่งขนั สินคา้ท่ีระลึก เช่น กระเป๋า 
ผา้พนัคอสโมสร หมวก สต๊ิกเกอร์ เป็นตน้ เน่ืองจากสโมสรฟุตบอลอาชีพไดมี้การผลิตสินคา้ออกมา
ใหต้รงตามความตอ้งการของผูเ้ขา้ชมการแข่งขนั 

 ราคา (Price)  
 ราคาสินค้าของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเ ร็จในประเทศไทย แต่ละ

สโมสรมีความแตกต่างกันซ่ึงทุกสโมสรจะก าหนดราคาของสินค้าให้เหมาะสมกับคุณภาพของ
สินคา้และข้ึนอยู่กบัระดบัความสามารถในการซ้ือสินคา้ของผูเ้ขา้ชมการแข่งขนั มีสโมสรฟุตบอล
อาชีพ 2 สโมสรท่ีใช้เส้ือฟุตบอลท่ีมีแบรนด์สินคา้ท่ีมีช่ือเสียงและเป็นท่ีรู้จกัเน่ืองจาก สโมสรให้
ความส าคญัในเร่ืองคุณภาพสินคา้ท่ีเหมาะสมกบัราคา อีกทั้งมีสโมสรฟุตบอลอาชีพ 1 สโมสรท่ีใช้
เส้ือฟุตบอลท่ีไม่ใช่แบรนดท่ี์มีช่ือเสียง เน่ืองจากสโมสรมีความตอ้งการท่ีจะท าให้สินคา้ของสโมสร
มีคุณภาพและราคาท่ีเหมาะสมกบัผูเ้ขา้ชมการแข่งขนั 

 ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีช่องทางการ

จดัจ าหน่ายท่ีหลากหลายและสะดวกต่อผูท่ี้ให้ความสนใจในสินค้าของสโมสรเน่ืองจาสโมสร
ฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยมีช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้ เช่น ร้านสินคา้ท่ี
ระลึกประจ าสโมสร เวบ็ไซด์ประจ าสโมสร ห้างสรรพสินคา้ เป็นตน้และมีช่องทางการจดัจ าหน่าย
สินคา้มากกวา่ 1 แห่ง 
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 การส่งเสริมการตลาด (Promotion)  
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการส่งเสริม

การตลาดท่ีเหมือนกนัโดยให้ความส าคญัในการส่งเสริมการตลาด  ในด้านของตัว๋ปีของสโมสร
เพราะผูท่ี้มีตัว๋ปีของสโมสรจะได้รับสิทธิพิเศษจากสโมสร อาทิ เช่น เส้ือฟุตบอล ผา้พนัคอ และ
ไดรั้บส่วนลดในการซ้ือสินคา้ของสโมสร 

 5). ด้ำนกำรปฏิบัติกำร (Operations) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีโครงสร้าง

ในการปฏิบติังานท่ีชดัเจน เน่ืองจากบุคลากรมีการปฏิบติังานท่ีชดัเจนในต าแหน่งงานท่ีตนเองไดรั้บ
มอบหมาย ซ่ึงในการด าเนินงานมีการสั่งงานเป็นล าดบัชั้นขั้นตอนโดยทีมผูบ้ริหารมีการวางแผนเพื่อ
ก าหนดวสิัยทศัน์และเป้าหมายในการท างานใหก้บัสโมสร และสั่งการลงไปยงัผูท่ี้มีหนา้ท่ีปฏิบติังาน
เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของสโมสรและมีการติดตามและประเมินผลงานการปฏิบติังานของ
บุคลากรเน่ืองจาก สโมสรมีความต้องการให้มีการท างานท่ีมีประสิทธิภาพและบรรลุผลตามท่ี
สโมสรไดต้ั้งไวจึ้งใชก้ารติดตามและประเมินผลในการปฏิบติังาน 

 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย ทั้ง 3 สโมสรมีระบบการ
ท างานท่ีมีความเป็นมืออาชีพ มีระบบการตรวจสอบการปฏิบติัหน้าท่ีของบุคคลากร เน่ืองจาก
สโมสรฟุตบอลอาชีพ ตอ้งการให้บุคลากรมีการด าเนินงานท่ีมีความเป็นมืออาชีพ และ มีการท างาน
อยา่งเป็นระบบ สามารถตรวจสอบ และ ประเมินผลได ้

 6). ด้ำนกำรเงิน (Finance) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการวางแผน

ทางดา้นการเงินและมีการก าหนดงบประมาณท่ีชดัเจนในการด าเนินงานต่างๆภายในสโมสรใน 1 ปี
เน่ืองจากในปัจจุบันกีฬาฟุตบอลในประเทศไทยก าลังได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก ท าให้มี
วิวฒันาการใหม่ๆเกิดข้ึนอยูต่ลอดเวลา สโมสรฟุตบอลอาชีพก็ตอ้งกา้วทนัเพื่อเป็นผูน้ าในทุกๆดา้น
ท าให้ในแต่ละปีมีงบประมาณท่ีแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงจะมีการเพิ่มงบประมาณในแต่ละปีเพิ่มมาก
ข้ึน 

 ซ่ึงสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ ง 3 สโมสรให้
ความส าคญัในด้านปัญหาทางด้านการเงินเป็นอย่างมาก เน่ืองจากส่งผลกระทบต่อขวญัและขวญั
ก าลงัใจของบุคคลากรภายในสโมสรท าให้บุคลากรไม่สามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   
อีกทั้งสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการตรวจสอบ
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ทางดา้นการเงินเก่ียวกบัรายรับ รายจ่ายเน่ืองจากสโมสรตอ้งมีระบบการตรวจสอบบญัชี และบญัชี
งบดุลตามกฎเกณฑท่ี์สมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชียไดก้ าหนดไว ้

 ตอนที่ 2 ศึกษำควำมคิดเห็นของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียต่อกำรบริหำรจัดกำรสโมสร
ฟุตบอลอำชีพทีป่ระสบควำมส ำเร็จในประเทศไทย 

 ผูว้จิยัไดน้ ากรอบแนวคิด PRIMO-F มาเป็นกรอบในการสรุปผล ความคิดเห็นของผูท่ี้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย 
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1) ด้ำนบุคลำกร (People) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี

ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นบุคลากร (People) โดยรวมอยูใ่นระดบั มาก
ท่ีสุด โดยบุคลากรมีประสบการณ์ในการท างานด้านฟุตบอลอาชีพ และรองลงมาคือ ผูบ้ริหารมี
ความสามารถท่ีเหมาะสมในการบริหารจดัการสโมสร 

 2) ด้ำนทรัพยำกร (Resource) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี

ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นทรัพยากร (Resource) โดยรวมอยู ่ในระดบั 
มากท่ีสุด โดยสโมสรมีความพร้อมในดา้นสถานท่ีท่ีใช้ในการแข่งขนั และรองลงมาคือ สโมสรมี
ผลงานท่ีประสบความส าเร็จในการแข่งขนั 

 3) ด้ำนนวตักรรมและควำมคิด (Innovation and Ideas) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี

ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นนวตักรรมและความคิด (Innovation and 
Ideas) โดยรวมอยู ่ในระดบั มากท่ีสุด โดยสโมสรมีวฒันธรรมองคก์รท่ีชดัเจนและมีช่องทางในการ
ติดตามข่าวสารท่ีเพียงพอและเหมาะสม และรองลงมาคือ สโมสรมีการจดัการด้านสารสนเทศท่ี
เหมาะสม สโมสรมีการน าเทคโนโลยวีทิยาศาสตร์การกีฬามาใชก้ารพฒันานกัฟุตบอล 

 4) ด้ำนกำรตลำด (Marketing) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี

ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นการตลาด (Marketing) โดยรวมอยู ่ในระดบั 
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มากท่ีสุด โดยสโมสรมีการจดัการช่องทางการจดัจ าหน่ายตัว๋เพียงพอและเหมาะสม และรองลงมาคือ 
สโมสรมีระบบการจดัการผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัอยา่งเป็นรูปธรรม 

 5) ด้ำนกำรปฏิบัติกำร (Operation) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี

ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นการปฏิบติัการ(Operation) โดยรวมอยู่ ใน
ระดับ มากท่ีสุด โดยสโมสรมีการน านโยบายจากผูบ้ริหารไปสู่การปฏิบติั  และสโมสรมีการ
ปฏิบติังานมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมการท างานเป็นทีม และรองลงมาคือสโมสรมีระบบการบริหาร
จดัการและการตรวจสอบท่ีชดัเจน  

 6) ด้ำนกำรเงิน (Finance) 
 ความคิดเห็นของผูท่ี้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ี
ประสบความส าเร็จในประเทศไทย ประเด็นค าถามดา้นการเงิน(Finance) โดยรวมอยู ่ในระดบั มาก
ท่ีสุด โดยสโมสรมีการวางแผนการจดัการทางการเงินงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ และรองลงมาคือ 
สโมสรมีแหล่งการเงินเพื่อสนบัสนุนเพื่อสร้างสภาพคล่อง ทางการเงิน 
 

 
11. ข้อเสนอแนะในกำรวจิัย 
 จากการศึกษา “การบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทย” ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะตามกรอบแนวคิด PRIMO-F ดงัน้ี 

 1) ด้ำนบุคลำกร (People) 
 ทางดา้นนกัฟุตบอลอาชีพ สโมสรควรมีการพฒันาศกัยภาพของนกัฟุตบอลชาวไทยใน
ดา้นของสมรรถภาพ ดา้นวทิยาศาสตร์การกีฬาใหมี้ความทดัเทียมนกัฟุตบอลชาวต่างชาติ   

 ทางด้านเจ้าหน้าท่ีสโมสร ซ่ึงประกอบไปด้วย เจ้าหน้าท่ีสโมสรด้านการตลาด 
เจา้หนา้ท่ีสโมสรดา้นการเงิน เจา้หนา้ท่ีสโมสรดา้นการประชาสัมพนัธ์ เจา้หน้าท่ีดา้นกฎหมายและ
สิทธิประโยชน์ เจา้หน้าท่ีประจ าสนามแข่ง โดยบุคลากรทางดา้นเจา้หน้าท่ีสโมสร ควรเป็นผูท่ี้มี
ความรู้ความสามารถ และมีความเหมาะสมกบัต าแหน่งท่ีได้รับมอบหมาย อีกทั้งสโมสรฟุตบอล
อาชีพตอ้งมีการฝึกอบรมให้ความรู้ในการท างานเพื่อพฒันาบุคลากรให้มีความรู้และความสามารถ
ในการท างานใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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 2) ด้ำนทรัพยำกร (Resource) 
 สถานท่ีตั้งของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสร
ได้ปฏิบติัตาม ข้อก าหนดกฎเกณฑ์ต่างๆท่ีทางสมาพนัธ์ฟุตบอลแห่งเอเชีย หรือ AFC (Asian 
Football Confederation) ได้ก าหนดให้สโมสรฟุตบอลอาชีพต้องปฏิบติั ในด้านสถานท่ีในการ
แข่งขนั อุปกรณ์ในการแข่งขนั และส่ิงอ านวยความสะดวก แต่ส่ิงท่ีเป็นปัญหาคือ บริเวณรอบๆ
สถานท่ีตั้งของสโมสรฟุตบอลอาชีพ ยงัไม่ไดรั้บการพฒันา อีกทั้งการเดินทางมายงัสนามแข่งขนัยงั
ท าได้ล าบากเน่ืองจากปัญหาต่างๆ เช่น รถติด สถานท่ีคบัแคบไม่กวา้งขวาง ท าให้ผูท่ี้เขา้ชมการ
แข่งขนัประสบปัญหาในการเดินทาง โดยสโมสรควรมีการขยายลานจอดรถ ในบริเวณรอบๆ 
สนามแข่งขนัเพื่อให้เพียงพอต่อจ านวนผูท่ี้เขา้ชมการแข่งขนั และสโมสรควรมีการบริการรถรับ - 
ส่ง ผูท่ี้เขา้ชมการแข่งขนัจากลานจอดรถมายงัสนามแข่งขนั  

 3) ด้ำนนวตักรรมและควำมคิด (Innovation and Ideas) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสร ควรท่ีจะมีการ
ด าเนินงานทางด้านการติดต่อส่ือสาร และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของสโมสรผ่านช่องทาง
สถานีโทรทศัน์สาธารณะ อีกทั้งสโมสรควรมีการใช้เทคโนโลยีทางด้านฟุตบอล และเทคโนโลยี
ทางดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬามาใช้ เน่ืองจากปัจจุบนัเทคโนโลยีมีผลต่อการพฒันาศกัยภาพให้แก่ 
นกัฟุตบอลอาชีพ สามารถท าใหส้โมสรฟุตบอลอาชีพประสบความส าเร็จได ้

 4) ด้ำนกำรตลำด (Marketing) 
 ข้อเสนอแนะ การด าเนินงานทางด้านการตลาดโดยใช้ส่วนประสมทางการตลาด
(Marketing Mix: 4P’s) ประกอบไปดว้ย 

 สินคา้และการบริการ (Product) สินคา้ของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จ
ในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีสินค้าท่ีมีความใกล้เคียงกัน อีกทั้งยงัเป็นสินค้าท่ีตรงตามความ
ตอ้งการของผูท่ี้ใหค้วามสนใจ ซ่ึงสโมสรฟุตบอลอาชีพควรท่ีจะมีสินคา้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของสโมสร
เพื่อสร้างความแตกต่างใหก้บัสโมสร และสโมสรควรมีการบริการจดัส่งสินคา้ใหก้บัผูท่ี้สนใจ 

 ราคา (Price) ราคาสินคา้ของสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศ
ไทย แต่ละสโมสรมีความแตกต่างกันซ่ึงทุกสโมสรจะก าหนดราคาของสินค้าให้เหมาะสมกับ
คุณภาพของสินคา้และข้ึนอยูก่บัระดบัความสามารถในการซ้ือสินคา้ของผูท่ี้ให้ความสนใจ สโมสร
ฟุตบอลอาชีพทั้ง 3 สโมสรควรท่ีจะให้ราคาสิทธิพิเศษกบัผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัท่ีเป็นเยาวชน หรือให้
ราคาสิทธิพิเศษกบัผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัท่ีมาชมการแข่งขนัเป็นครอบครัว  
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 ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศ
ไทย ทั้ง 3 สโมสรมีช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีเพียงพอต่อความตอ้งการของผูท่ี้ให้ความสนใจ อีกทั้ง
ยงัมีสถานท่ีการจดัจ าหน่ายมากกวา่ 1 ท่ี แต่ไม่ครอบคลุม เน่ืองจากความตอ้งการของผูท่ี้สนใจใน
สินคา้ของสโมสรฟุตบอลอาชีพมีเป็นจ านวนมาก สโมสรฟุตบอลอาชีพควรท่ีจะมีช่องทางการจดั
จ าหน่ายสินคา้ออนไลน์ เพื่อท าใหผู้ท่ี้สนใจในตวัสินคา้ไดมี้ช่องทางการช้ือเพิ่มมากข้ึน 

 การส่งเสริมการตลาด (Promotion) สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จใน
ประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีการส่งเสริมการตลาดท่ีเหมือนกนัโดยให้ความส าคญัในการส่งเสริม
การตลาด  ในดา้นของตัว๋ปีของสโมสรเพราะผูท่ี้มีตัว๋ปีของสโมสรจะไดรั้บสิทธิพิเศษจากสโมสร 
อาทิ เช่น เส้ือฟุตบอล ของท่ีระลึกไดรั้บส่วนลดพิเศษในการซ้ือสินคา้ของสโมสร สโมสรควรท่ีจะ
สร้างการมีส่วนร่วม ระหวา่งสโมสรกบัผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัหรือผูท่ี้ให้ความสนใจ โดยการเพิ่มสิทธิ
พิเศษส าหรับผูท่ี้มีตัว๋ปีของสโมสรโดยการมีท่ีนัง่รับชมการแข่งขนัเป็นของตนเอง หรือการสลกัช่ือ
ลงบนท่ีนัง่รับชมการแข่งขนัของสโมสร และ ให้สิทธิพิเศษส าหรับผูท่ี้มีตัว๋ปีของสโมสร ในการซ้ือ
ตัว๋เขา้ชมการแข่งขนัก่อนผูเ้ขา้ชมทัว่ไป ในการเขา้ชมการแข่งขนัฟุตบอลรายการ AFC Champions 
league เป็นตน้   

 5) ด้ำนกำรปฏิบัติกำร (Operations) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรมีโครงสร้าง

ในการปฏิบติังานท่ีชดัเจน เน่ืองจากบุคลากรมีการปฏิบติังานท่ีชดัเจนในต าแหน่งงานท่ีตนเองไดรั้บ
มอบหมาย มีการติดตามและประเมินผลงานการปฏิบติังานของบุคลากร โดยสโมสรไม่ควรมีการ
แทรกแซงการด าเนินงานของบุคลากรภายในสโมสร ควรใช้วิสัยทศัน์ในการก าหนดทิศทางและ
เป้าหมายของสโมสร  

 6) ด้ำนกำรเงิน (Finance) 
 สโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทยทั้ง 3 สโมสรควรมีการ
ก าหนดเกณฑ์เงินเดือนท่ีนกัฟุตบอลอาชีพไดรั้บ เน่ืองจากปัจจุบนัเงินเดือนท่ีนกัฟุตบอลอาชีพชาว
ไทยหรือต่างประเทศไดรั้บนั้นเป็นจ านวนเงินท่ีสูงมากอีกทั้งยงัไม่มีความเท่าเทียม จึงท าให้สโมสร
อาจจะประสบกบัปัญหาต่างๆท่ีท าใหเ้ป็นอุปสรรคในการด าเนินงาน 
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12. ข้อเสนอแนะในกำรวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาวจิยัในเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพ
ในประเทศไทย เพื่อท าให้ทราบแนวทางในการพฒันาและการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพ
ในประเทศไทยใหป้ระสบความส าเร็จ 
 2. ควรมีการศึกษาวิจยัในเร่ืองของ การบริหารจดัการศูนยฝึ์กเยาวชนประจ าสโมสร
ฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันานกัฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยให้
ประสบความส าเร็จ 
 3. ควรขยายขอบเขตการวิจยัให้มีวงกวา้งมากยิ่งข้ึนนอกจาก 3 สโมสรท่ีไดท้  าการเก็บ
ขอ้มูลเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีชดัเจนและเป็นประโยชน์ในการพฒันาสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย
ได ้ 
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EXTENDED SUMMARY 

 

 

1. Introduction 

     “Football” is one of the most popular and widespread sport for all over the 

world. It may be called like “Global Sport” which all every continents are focus on. 

There are many of football competition has been organized in the various levels in 

every continent. Especially, the honor of the greatness of the World Cup and the 

Intercontinental Cup which are the goals of all footballers and the Football association 

of each country to have chance to take part in these competitions. When the football 

becomes a popular sport of all nations. There are many the supports and development 

from different organizations to set the standard of football, technical of game playing, 

Sports science and technology, Nutrition and the administration and management, and 

also included the privilege and benefits. All these are organized on the professional 

standard system.  
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 In Thailand, Football has been playing since The Majesty King Rama V"  

Rattanakosin Era. At that moment in the Royal family sent daughters, sons of the King 

and courtier to study in The United Kingdom. The first person who brought the sport 

“football” to Thailand was “Chao Phraya Thammasakmontri (SanunDhephatsadin Na 

Ayudhya), Thai people called him “KruThep” (Teacher “Thep”) In the beginning, it 

had a lot of critics of football. Some people mentioned that football is not appropriate 

for a country with a tropical climate. It is appropriate with the cold countries. Besides, 

“football” is a dangerous game for both player and audience. And worst case may 

cause to death. Actually not only football that may cause danger to the player and the 

audience but it possible for all kind of sports if the player and audience careless and 

break the rule. When the time passed allthese accusations were gone. (Krisana 

Tuapeng,2546) 

 For now competition football in Thailand (Thai Premier League) is very 

popular. In every province has their football club. Moreover there are many crowned 

in every football matches. For this wave, it made cheer group, fan club who always 

cheer up and support their favorite teams.Because of the popularity of football in 

Thailand keep boost up. The football clubs in Thailand are really need to concern 

about the administration management of the association to develop and upgrade 

football club into international standard. There is also the main factor that made the 

change in the football club in Thailand: ‘The Vision Asia project’ which issued the 

rule for the football clubs in Asia. The main point of the rule: to oblige all football 

clubs in Asia must create and make a good quality product with completely integrated 

marketing strategy. The football club should be registered as a commercial juristic 

person and the committees of the football clubs have to set up the center organization 

for manage the football matches.So, if the football clubs in Asia could not complete 

and follow the regulation of the Asian Football Confederation will be disqualified for 

AFC Champion League. Thus AFC intend that all the football clubs must be a 

professional and have the equivalent standard as European football clubs. 

 The result of the evaluation on the criteria of this program, Thailand 

received 221 score of 500 points and was ranked 12
th

 of 21 countries. So only 1 

football club from Thailand qualified to football match “AFC Champion League” If 

the team lose in the qualify round, it will be eliminated immediately. The AFC 
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Champion League is a football competition which can generate income and make the 

fame for the football clubs in their countries who could be qualified to this 

competition.  

 As the result of this event, the Football Association of Thailand has been 

established “Thailand Premier League Ltd, in October 2009 with a registered capital 

of 5 million bath. The largest shareholder is the committee of the Football Association 

of Thailand and the first board executive was Dr. VichitYeamboonreung. As these 

change brought a big football fans come and cheer up their favorite football team at 

the stadiums. The income from the revenue tickets, souvenirs of football club, the 

ownership for broadcast. There are also income support from the government and the 

private sectors. After adjusting the administrative management of the Thai football 

clubs and Thai Premier League (also included Division 1 and Division 2) made the 

awareness of football fans group and mass media in Thailand. The main factor which 

brought this successful become from the new criteria of the AFC (Asian Football 

Confederation). Because of this factor that made the professional football club in 

Thailand adapted and adjusted the system of administrative management on the AFC’s 

regulations. 

 

2. Abstract 

 The aim of these studies of the successful professional football club 

administration management in Thailand were to study administrative management and 

do  research on the opinions of the people who have the right to organize and manage 

the football club. The main method of doing the research is called “Mixed Method” 

Analysis within the enterprise environment. It includes people, resources, innovation 

and ideas, marketing, operations, and finance. On the qualitative study, the researcher 

used in-depth interviews with the 6 interviewees. The researcher also used a 

questionnaire for interviewing the stakeholders about the successfulness of the 

administration management of the professional football clubs in Thailand, with a 

sample of about 125 people. The objective of the research was to use statistical  

analysis to calculate means and standard deviations. 
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 The results of the research showed that the successful football clubs in 

Thailand consist of three clubs. For the human resources part, the club has three staff; 

personnel management is divided into three parts, comprising: 1) Personnel 

Management, 2) team, and3) the officers of the club. For the resources part, the 

location of the 3 clubs has been the standard of the Asian Football Confederation. For 

the innovation and ideas part, all 3 clubs are operating systems with multi-channel 

contact. They are used within the science of sports clubs. For the marketing part, all 3 

clubs are operating a marketing mix (Marketing Mix 4P's) that consists of product , 

price , place , and promotion. The operations provide the structure to perform the 

operations in a command hierarchy and implement procedures and evaluations. The 

financial part is responsible for planning and budgeting in the operation within the 

club. 

 The suggestions for this study are: The football clubs should focus on the 

human resources (people) more. It means that the club committee should put the right 

person in the right place and position. About the place, the football club should expand 

the car parking lot around the field for more convenience, and provide a free shuttle 

bus for servicing visitors and fans. For the innovation and ideas part, the football club 

should update news about the football club to others by television. For the marketing 

part, the football club should use online marketing. For the operations part, there 

should be no interference in the staff’s work in the football club. The committee of the 

football club should manage the management direction, vision, and goals as well as  

the financial part, while the football club should specific the exact salary standard that 

the professional footballer should be receiving. 

 

3. Objective 

 1.2.1 To studies of the successful administration management of 

professional football clubs in Thailand 

 1.2.2  To study the opinion of the stakeholders about the administration 

management of professional football clubs in Thailand 
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4. Concept of the research 

 The concept of the studies of the administration management of 

professional football club in Thailand is PRIMO-F 

 

 1. P  =  People  

       - People have experience and knowledge for work. 

       - People have strong organizational culture, awareness, philosophy, values, 

attitudes, behaviors. 

                   - People’s ability 

                   - Leadership of management 

                   - People have a skill or specialty in work field   

                   - moral and spirit of the people 

  

 2. R = Resources  

       - Have the information which related with work 

       - The organization received the certificates and guaranteed by the standard 

institute  

                   - The place of organization 

                   - The success and fame of the organization 

                   - The image of the organization 

                   - The equipment for supporting operation 

  

 3. I = Innovations and Ideas  

                   - The Information technology of organization 

                   - The Innovations, research and develop organization  

 4. M = Marketing  

                   - The channel function of sale 

                   - The advantage of the competition in the market 

                   - Price, Value, Quality or Services  
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 5. O = Operations  

                   - The main competency of organization 

       - The organization has the functional operation to support jobs  

                   - The procedure and system operation of work 

                   - Internal and External communication  

                   - The network of operation 

                   - The administrative management has the patron-client system or not? The 

evaluation of work depends on individual personal’s decision? Or set the   goal of 

work by evaluating work by performance  

                   - The pressure from internal organization  

                   - The working process is clear and not complicated. 

 

 6. F = Finance  

                   - The financial status and the expected benefit 

                   - The financial liquidity 

 

 

5.  Expected result and benefit 

 1. To know the administration management of professional football clubs 

in Thailand nowadays  

 2. To know the administration management of professional football clubs 

in Thailand and To use this successful role model for develop the professional football 

club in Thailand 

 

6. Research area 

 The group of people who were selected for interviewing on the issue “The 

studies of the administration management of professional football club in Thailand” 

consisted of the team manager, the general manager of team, the football club 

secretary about 6 people, the staff of football clubs, the team of trainers and footballers 
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about 125 people of 3 professional football clubs : Buriram Football Club, SCG 

Muangthong United Football club and Chonburi Football Club. 

 

 

7. Research method 

 The researcher used the “Mixed Method Research” which can be separated 

2 type:   1. In-depth Interview    2. Survey Research  

 1. In-depth Interview: The researcher interviewed the team manager, 

general manager and the secretary of the football club of 3 professional football clubs 

(Buriram Football Club, SCG Muangthong United Football club and Chonburi 

Football Club. 

 2. Survey Research- The researcher used the questionnaire for 

interviewing the stakeholders about the successful of the administration management 

of the professional football clubs in Thailand about 125 people. 

(the staff of the football club, team trainers, footballers) 

 

 

8. Collection of data 

 1. After received the letter for requesting cooperation from the faculty of 

Humanity and Social Science. Researcher contacted with 3 professional football clubs 

by sending the request for cooperation on the research.  

2. Researcher contacted to the professional football club for interviewing. 

The researcher used in-depth interview method for interviewing the board executive of 

the football club.  

3. Researcher gave the questionnaire to the stakeholders of the football 

club.  

4. Researcher collected and checked information from the questionnaire  

 5. After checking the correctness information from 125 questionnaires, 

researcher  

put in the code for analysis and evaluate statistic. 
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9. Analysis of data 

 9.1 Analysis data of qualitative research  

 The researcher used the analyzing data method by using content analysis 

from in-depth interviews and collected the interview and summarized all information 

in the essay. 

 9.2 Analysis data of quantitative research 

 The Researcher analyzed data by using the stakeholders’ opinion about the 

successful of the administration management of professional football clubs in 

Thailand. The researcher used the program SPSS for Windows for analyzing all based 

data for analyzing the average mean and standard deviation.  

 

10. Result of research 

 The result of the research “The studies of the successful administration 

management of professional football clubs in Thailand” can be divided into 2 parts 

 Part 1 “The studies of the successful administration management of 

professional football clubs in Thailand”  

                   Part 2  “The studies of the stakeholders’ opinion about the administration 

management of professional football clubs in Thailand” 

 

 Part 1 “The studies of the successful administrative management of 

professional football clubs in Thailand”  

 For summarizing the result of “The studies of the successful administration  

management of professional football clubs in Thailand”, researcher used the concept 

“PRIMO-F” (Akachai Boonyatistan,2553) 

 1) People 

                  The internal administration management and the staff structure in the 

football club consisted of 3 function 1) Management board   2) team management 

football club 3) staffs of the football club 

 The structure of management team consists of the president, vice president 

of the football club. Director of International Department / Director of International 
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Affairs. The management team staffs of the football club who involved into the 

administration management of the football club need to have football knowledge 

experience and the knowledge of business management. It also is including the 

strongly understanding in football. The management team consists of a team manager 

or general manager. It is the operation center of management team and football team 

to achieve work. The qualification of the team manager should have strongly skill and 

knowledge of team management; have experience professional background in team 

manager in local league or international league. The staff coach of Youth team and the 

main team should have the football knowledge, ability to communicate and teaching 

how to play football for youth footballers. The staff coaches must have had experience 

as a professional football coach in the country or abroad. The football players need to 

have the strongly skills and abilities of the football. They should have the good 

behavior a good habit to have a professional on the field and off the field. The physical 

and sports science team should have knowledge about care and treatment in training 

and competition for footballers. 

 After summarized the interview from the staffs of football club, researcher 

noticed that it has one thing that the staffs from all 3 football clubs mentioned. They 

mentioned about the staffs such as staff from marketing section should have the good 

knowledge and experience in the professional football club such as marketing staff 

should know how to find the new channel to find sponsor or supporter for football 

club. The financial staffs should check income-outcome statement of the football club. 

The PR staffs should promote and provide updated news of the club though mass 

media. The Rights and Legal staffs should consider all documents which related with 

the supporters and footballers of the football club. The stadium staffs should look after 

everything in orderliness, security and all services in stadium. 

 2) Resource 

 As the result of research, obviously that, all of 3 successful professional 

football clubs are focus on the standard and security of their stadiums as the AFC 

(Asian Football Confederation)regulations notified that the management committee of 

the football clubs should concern about the prepared of stadium, equipment and all 

convenience stuffs which are in  stadium. 
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 All 3 successful professional football clubs used to get the great 

achievement from the football league in Thailand. For this successful made these 3 

football clubs get the rights to join into AFC Champion League. All the football teams 

who took participate into this competition made the big income and become famous.  

 The researcher had learnt that these 3 successful football clubs have set 

their work management very clear and systematically. They have their own selection 

system for choosing the best footballers for their club. They have connection between 

agent of the footballers and football club. They collect a lot of information about the 

footballers for considering getting the high skill and talented footballers for joining 

their football clubs.  

 3) Innovation and Ideas 

      Nowadays, all the 3 professional football clubs in Thailand have their 

promoting and contacting channel between football clubs and fans. The most favorite 

contact channel is social network such as Facebook. Another channel like website of 

football’s club, newspaper, magazine, email or television program are also increasing 

their football fans as well. All these mass media made a big fan group constantly not 

only on social network but all these fans come to cheer up their favorite team at the 

stadium as well.   

 The successful of professional football clubs in Thailand have strong 

organizational culture and all their management flow in the same direction what it 

should be. For example, The staffs and the management executives responsible their 

own duty and the team coaches trainers and the board management are co-operate in 

their internal for hit the aim of football clubs.  

For the technologies, all the successful professional football clubs are using “sports 

science and technologies” for improving and developing their management team. That 

is an important factor that makes it become successful as a professional football club. 
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 4). Marketing 

 The successful of professional football clubs in Thailand are using the 

marketing strategy which called “ Marketing Mix 4P’s”, consisted of   

 Product 

       All the  3 successful of professional football club in Thailand have 

souvenirs for their fans such as football shirt, polo, ticket, bags, scarf, gap, sticker etc. 

They are selling the product which fans demand in the market.   

 Price 

 The prices of the product from 3 professional football clubs are different. 

It depends on the quality and the affordable of football fans. The researcher noticed 

that there are 2 professional football clubs are using the well-known brand for their 

football shirts because they are concerning about the quality and the price is suit for 

their high quality t-shirt. For the other one football club is using the unknown brand 

for their football shirt due to they wish to have the quality product and the price is 

suitable for the audience.  

 Place 

 The 3 successful professional football clubs have many channels for 

promoting and selling souvenirs from the football clubs. For example, the souvenir 

shops, website of the football clubs or department stores where people can buy the 

product easily.  

 Promotion 

 The successful professional football clubs in Thailand have the marketing 

campaign like promotion for the people who are the fans of their team. For example, a 

year ticket that owner will get much privilege and discount for buying souvenirs from 

the football clubs such as football shirt, scarf and etc.   

 5).Operations 

 All 3 successful professional football clubs in Thailand have their 

operation structure very systematically. The staffs are responsible for their duties and 

operate orderliness. They work on plan as the management board set. Moreover there 

are the evaluations of staffs’ performances system since they need to check the 

capacity of work and accomplish the goal of football clubs.  So that’s why the 
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professional football clubs use the inspection operation system for evaluation staffs’ 

performances.  

        One main point that researcher can highlight is: all 2 successful football 

clubs have the work operation very professional and functional. We can see from the 

inspection operation system of staffs ’performances. Per the goal’s football clubs, they 

wish to have staffs work as professional and co-operate each department 

systematically, can inspect and check, and have the evaluation staffs’ performances.   

 6).Finance 

       All 3 successful professional football clubs in Thailand have set the 

financial plan and set the budget for the operation in the football clubs for 1 year. Due 

to nowadays football in Thailand is keeping popular. So that for become a leader of 

football clubs in Thailand, They need to set their budget for each year and it can be 

different amount for each year. The budgets of the successful professional football 

clubs in Thailand are getting increase every year. 

 All 3 successful professional football clubs in Thailand are concentrate the 

financial part very much because it may effect directly to their staffs’ mental and that’s 

can impact to work operation as well. Moreover, they are also have financial audit 

(income-outcome) system because the financial budget of each professional football 

clubs in Thailand need to be as the AFC’s regulations. 

 

 Part2:To study the opinion of the stakeholders about the 

administration management of the successful professional football clubs in 

Thailand 

 To study the opinion of the stakeholders about the administration 

management of the successful professional football clubs in Thailand, researcher used 

the concept “PRIMO-F” (Akachai Boonyatistan,2553) 

 1)People 

       The opinion of the stakeholders about the administration management of 

the successful professional football clubs in Thailand, the questions about people. The 

main focused answer is the involved people in the football clubs should have enough 

ability and work experience on professional football clubs. The other result is about 
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the management board should have capacity to manage work operation the football 

clubs.  

 2)Resource 

 The opinion of the stakeholders about the administration management of 

the successful professional football clubs in Thailand, the questions about Resource. 

The main focused answer is the security of stadium that can be used properly. The 

other answer is about the successful of football clubs in the league. 

 3)Innovation and Ideas 

 The opinion of the stakeholders about the administration management of 

the successful professional football clubs in Thailand, the questions about Innovation 

and Ideas. The most mentioned answer is the football clubs should have the 

organizational culture and have enough mass media channel for follow the football 

clubs’ news. The minor mentioned answer is about the football clubs should manage 

the information resources and the sports science and technologies program for 

increasing footballers’ skill.  

 4)Marketing 

 The opinion of the stakeholders about the administration management of 

the successful professional football clubs in Thailand, the questions about Marketing. 

The most of answer focused on the selling ticket that should arrange and manage ticket 

enough for everybody and the channel of selling, should have convenience channel to 

buy. The second answer, staffs of the football clubs focused on the orderliness of 

football fans in the stadium. 

 5)Operation 

 The opinion of the stakeholders about the administration management of 

the successful professional football clubs in Thailand, the questions about Operation. 

The most staffs focused on the football clubs follow the regulation and policy of the 

management football club board. And the team staffs of football clubs co-operate 

internal organization very well. Ll clubs have functionally administration management 

system and strict audit system 



บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัมหิดล                                                                                                    ศศ.ม. (การจดัการการกีฬา ) / 157  

 6)Finance 

 The opinion of the stakeholders about the administration management of 

the successful professional football clubs in Thailand, the questions about Finance.The 

most voted answer is about the professional football clubs have set the financial 

budget plan very active and functionally. The second answer is the football clubs have 

the financial support and official sponsors.   

 

 

11. Recommendations 

 The studies of the successful administration management of professional 

football club in Thailand, Researcher has some recommendations as follow the 

concept PRIMO-F (Akachai Boonyatistan,2553) 

 1) People 

                  About the professional footballer, the football club should pay attention on 

Thai footballers who never had chance to join matches. Because nowadays there are 

many foreigner footballers come to join Thai football clubs. Moreover per the rule of 

Thai Premier League, the staff coaches can send the foreigner footballers to the field 

about 5 footballers per one match. (And can send the foreigner list name about 7 

footballers) That’s make the Thai footballers cannot get the chance to play and finally 

no improvement skill for Thai footballers.  

 About the staffs of the football club which consisted of the marketing 

staffs, financial staffs, PR staffs, Legal & Rights staffs, Stadium staffs, all of these 

staffs should have football background knowledge and suitable for their position as 

well. Besides, the football clubs should make the training course for the staffs for 

improving staffs ‘knowledge and ability to work more effectively.  

 2) Resource 

  The stadium of 3 successful professional football clubs in Thailand is on 

standard of AFC (Asian Football Confederation)regulation. But one thing that is a 

problem : the place around the stadium is not developed yet. The way to stadium is not 

such comfortable because of traffic jam, the stadium no place enough for parking lot. 
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Researcher suggested that the football clubs should expand the parking lot around the 

stadium and arrange the service free shuttle bus to the stadium.  

 3)Innovation and Ideas 

 The successful of professional football club in Thailand should contact and 

provide the updated news from their football clubs to outside and use the mass media 

like television station, social network etc. Also, the football club should choose the 

new technologies for football and sports science technologies that would help to ease 

and improve capacity’s footballers.  

 4) Marketing 

 The recommendation of researcher to use marketing strategy like 

Marketing Mix: 4P’s 

     Product and Service 

                   The products from 3 successful professional football clubs have the same 

product and it is also the product’s consumer demand. Researcher suggested that the 

football clubs should create the unique product and souvenirs for their team and club. 

The football club should have service free EMS to customers. 

 Price 

 The prices of products from 3 successful professional football clubs are 

different. Prices are depending on the quality and the affordable of fans. Researcher 

suggested that the football club should have a special price for children or family who 

come to watch football matches. 

 Place 

 The 3 successful professional football clubs have enough selling product 

channel to people and fans. But the interesting people in Thai football clubs are 

increasing so researcher suggested that the football club should promote and sell the 

product online for more convenience. 

 Promotion 

 The 3 successful professional football clubs in Thailand have the same 

marketing strategy “PROMOTION” For the one who have a year ticket of the football 

clubs, they can get much privilege and special discount from the clubs, get the gift or 

football shirt free. Researcher suggested that the football clubs should add more 
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special right to the one who have a year ticket such as the rights to buy ticket AFC 

Champions league before others. Or have special seats for them. 

 5) Operations 

 All 3 successful professional football clubs in Thailand have their 

operation structure very systematically. The staffs are responsible for their duties and 

operate orderliness. They work on plan as the management board set. Moreover there 

are the evaluations of staffs’ performances system since they need to check the 

capacity of work and accomplish the goal of football clubs.  So that’s why the 

professional football clubs use the inspection operation system for evaluation staffs’ 

performances.  The management boards of football clubs should have vision to 

management and goal for staffs.  

 6) Finance 

 The 3 successful professional football clubs in Thailand should set the 

salary standard for footballers. Now Thai footballers or foreigners have a high salary 

but no standard. So the suggestion from the researcher is the football clubs should set 

the salary standard for footballers. That will be more professional and be careful the 

unexpected situation which may happened in the future.  

 

 

12. Suggestions for the further research 

 1. For the successful development and improvement professional football 

club in Thailand should have the studies and research which analyze and summarize 

the Factors affecting that always happen in the administration management of 

professional football club in Thailand.   

 2. For the successful development and improvement professional football 

club in Thailand should have the studies and research which concentrate and focus on 

the youth camp of each professional football clubs in Thailand.  

 3. For the successful development and improvement professional football 

club in Thailand should expand the research area not just only 3 professional football 
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clubs. Because the researcher will get and gather more useful information, problem 

and method for the future of professional football clubs in Thailand.  
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แบบสอบสัมภาษณ์ประกอบการวจัิย 
เร่ือง การศึกษาการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพทีป่ระสบความส าเร็จในประเทศไทย 

ค าช้ีแจง 

 แบบสัมภาษณ์น้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อใช้ในการศึกษาการวิจยัเท่านั้น ขอ้มูลทุกอย่างจะ
เก็บเป็นความลบั ขอความกรุณาให้ท่านตอบให้ตรงกบัความคิดเห็นและความรู้สึกของท่านให้มาก
ท่ีสุดและกรุณา ตอบค าถามใหค้รบทุกขอ้ เพื่อประโยชน์ในการน าไปวเิคราะห์ขอ้มูล  

              แบบสัมภาษณ์แบ่งเป็น 3 ตอนดังนี ้
  ตอนที ่1 สัมภาษณ์เก่ียวกบัสภาพทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
  ตอนที่ 2 สัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลหลกัเก่ียวกบัรายละเอียดการบริหารจดัการสโมสร

ฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ภายใตก้รอบแนวคิด PRIMO-F ท่ีมีผลต่อการพฒันาสโมสร  
              ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆเพิ่มเติมของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
 
 

ตอนที ่1 สัมภาษณ์เก่ียวกบัสภาพทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูลหลกั 

1.ช่ือผูใ้หข้อ้มูลหลกั…………………………………… 

2.เพศ….. อายุ…..ปี 

3.วฒิุการศึกษาสูงสุด…………………………………… 

4.ต าแหน่งทางการงานปัจจุบนั……………………………………… 

5.เงินเดือนท่ีไดรั้บ…………………………………… 

6.ประสบการณ์เก่ียวกบักีฬาฟุตบอล…………………………………….. 

7.วนัท่ีสัมภาษณ์…..เวลา………สถานท่ี……………………………… 

 

 

 

ตอนที ่1 สัมภาษณ์เกีย่วกบัสภาพทัว่ไปของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
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ค าช้ีแจง ใหท้่านตอบแบบสัมภาษณ์ใหต้รงกบัความคิดเห็นและความรู้สึกของท่านให้มากท่ีสุด และ
กรุณาตอบค าถามใหค้รบทุกขอ้ 
 
People (ด้านบุคลากร) 
1. ท่านคิดวา่บุคคลท่ีจะเขา้มาการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลในประเทศไทยจะตอ้งมีประสบการณ์
ดา้นใดบา้ง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ท่านคิดวา่บุคลากรในสโมสรมีความสามารถใดบา้งในการท่ีจะท าใหส้โมสรประสบความส าเร็จ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ท่านมีการสร้างขวญัและก าลงัใจใหก้บับุคลากรในสโมสรอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Resource (ทรัพยากร) 
1.ท่านคิดวา่ปัจจยัภายในใดบา้งท่ีส่งผลต่อความส าเร็จท่ีสโมสรเคยไดรั้บมาบา้ง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.ท่านคิดวา่สถานท่ีตั้งของสโมสรมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3.สโมสรของท่านมีสโมสรพนัธมิตร (เครือข่าย) ในประเทศก่ีทีมและจากสโมสรต่างประเทศก่ีทีม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ตอนที ่2 สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลกัเกีย่วกบัรายละเอียดการบริหารจัดการสโมสรภายใต้กรอบแนวคิด 

PRIMO-F ท่ีมีผลต่อการพฒันาสโมสร 
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Innovation and Ideas (นวตักรรมและความคิด) 
1.ท่านคิดวา่ สโมสรมีเทคโนโลยส่ิีงไหนท่ีเป็นขอ้ไดเ้ปรียบคู่แข่ง 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ระบบการติดต่อ,ช่องทางการติดต่อของสโมสรของท่านมีก่ีแบบ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Marketing (การตลาด) 
1.ท่านคิดวา่ช่องทางการจดัจ าหน่ายสินคา้และบริการของสโมสรมีลกัษณะเป็นแบบใด  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.ราคา คุณภาพ สินคา้ของสโมสรของท่านเป็นอยา่งไร  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Operations (การปฏิบัติการ)  
1.ท่านคิดวา่โครงสร้างของการบริหารจดัการสโมสรมีลกัษณะเป็นแบบใด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

2.วสิัยทศัน์ และ วฒันธรรมของสโมสรมีอะไรบา้ง  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. ท่านคิดวา่สโมสรมีสมรรถนะหลกัในการท างานเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
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แบบสอบถามการวจัิย 
 

เร่ือง การศึกษาการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพทีป่ระสบความส าเร็จในประเทศไทย 
 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชใ้นการศึกษาการวิจยัเท่านั้น ขอ้มูลทุกอยา่ง
จะเก็บเป็นความลบั ขอความกรุณาให้ท่านตอบแบบสอบถามให้ตรงกบัความคิดเห็นและความรู้สึก
ของท่านให้มากท่ีสุดและกรุณา ตอบค าถามให้ครบทุกข้อ เพื่อประโยชน์ในการน าไปวิเคราะห์
ขอ้มูล 

           แบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

           ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปหรือปัจจยัภูมิหลงัเฉพาะบุคคลเก่ียวกบั
ผูต้อบแบบสอบถาม 
           ส่วนที ่2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั ระดบัความคิดเห็น ซ่ึงจะเป็นเน้ือหาท่ีเก่ียวกบั การ
บริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
           ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ เพิ่มเติมของ
ผูต้อบแบบสอบถาม  
 
 
 
 
 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  ท่ีตรงกบัท่านมากท่ีสุดเพียงค าตอบเดียว โดยมีเกณฑใ์น  
              การเลือกค าตอบต่อไปน้ี 

1. เพศ 
                1. ชาย                     2. หญิง 
2. อาย…ุ…………..ปี 
 
 
 

ส่วนที ่1 แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไปหรือปัจจัยส่วนบุคคล 
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3. ระดบัการศึกษา 
               1. มธัยมศึกษาหรือเทียบเท่า (ปวช.)             2. ปวส./อนุปริญญา 
               3. ปริญญาตรี                                                4. ปริญญาโท 
               5. ปริญญาเอก                                               6. อ่ืนๆ……………………. 
4. สถานภาพบุคลากร 
                1. ผูฝึ้กสอน                                                   2. นกัฟุตบอล 
                3. เจา้หนา้ท่ีสโมสร                                       4. อ่ืนๆ……………………  
5. ระยะเวลาการปฏิบติังาน…………………ปี 
6. ต าแหน่งหนา้ท่ีปัจจุบนั…………………………………………………………………… 
7. เงินเดือนท่ีไดรั้บ 

                นอ้ยกวา่ 10,000 บาท                                       10,001 - 20,000 บาท 

                 20,001 - 30,000 บาท                                      30,001 - 40,000 บาท 

                  40,001 บาทข้ึนไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล                                                                                                      ศศ.ม.(การจดัการการกีฬา)  / 171 
 

 

 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  ท่ีตรงกบัความเห็นของท่านท่ีเป็นจริงมากท่ีสุดเก่ียวกบั
การบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพท่ีประสบความส าเร็จในประเทศไทย เพียงค าตอบเดียว และ
กรุณาตอบขอ้มูลใหค้รบทุกขอ้ โดยมีเกณฑใ์นการเลือกค าตอบต่อไปน้ี 

                                               มากท่ีสุด              ให ้    5     คะแนน 
                                               มาก                      ให ้    4     คะแนน 
                                               ปานกลาง             ให ้    3     คะแนน 
                                               นอ้ย                      ให ้    2     คะแนน 
         นอ้ยท่ีสุด              ให ้    1     คะแนน 

 

ท่านมีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ด้านบุคลากร (People)      
1.  บุคลากรมีประสบการณ์ในการท างานดา้นฟุตบอลอาชีพ      
2.  ผูบ้ริหารมีความเป็นผูน้ า เป็นผูมี้วสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกล ชดัเจน      
3.  ผูบ้ริหาร มีการสร้างขวญัและก าลงัใจใหบุ้คลากรสม ่าเสมอ      
4.  ผูบ้ริหารมี ความรู้  ในการบริหารจดัการสโมสร      
5.  ผูบ้ริหารมี มี ทกัษะ ท่ีเหมาะสมในการบริหารจดัการสโมสร      
6.  ผูบ้ริหารมี  มีความสามารถท่ีเหมาะสมในการบริหารจดัการสโมสร      
7.  โคช้/ผูฝึ้กสอน  มีความรู้ดา้นการฝึกท่ีเหมาะสม      
8.  โคช้/ผูฝึ้กสอน  มี ทกัษะ ดา้นการฝึกท่ีเหมาะสม      
9.  โคช้/ผูฝึ้กสอน  มีความสามารถ ในการฝึกท่ีเหมาะสม      
10. นกัฟุตบอล  มีความรู้ ท่ีเหมาะสม      
11. นกัฟุตบอล  มี ทกัษะ ท่ีเหมาะสม      
12. นกัฟุตบอล  มีความสามารถท่ีเหมาะสม      
13. ภาพรวมในการบริหารจดัการบุคลากรของสโมสร      

ส่วนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกับการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพทีป่ระสบความส าเร็จในประเทศไทย 
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ท่านมีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านทรัพยากร (Resource)      
1. สโมสรมีขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานอยา่งชดัเจน และเพียงพอ      
2. สโมสรมีส่ิงอ านวยความสะดวกเหมาะสม      
3. สโมสรมีผลงานท่ีประสบความส าเร็จในการแข่งขนั      
4. สโมสรมีความพร้อมในดา้นสถานท่ีท่ีใชใ้นการแข่งขนั      
5. สโมสรมีภาพลกัษณ์ท่ีดี       
ด้านนวตักรรมและความคิด (Innovation and Ideas)      
1. สโมสรมีการจดัการดา้นสารสนเทศท่ีเหมาะสม       
2. สโมสรมีการน าเทคโนโลยวีทิยาศาสตร์การกีฬามาใชพ้ฒันานกัฟุตบอล       
3. สโมสรมีการน าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัใชใ้นสนามแข่งขนั      
4. สโมสรมีวฒันธรรมองคก์รท่ีชดัเจน       
5. สโมสรมีช่องทางในการติดตามข่าวสารท่ีเพียงพอ และเหมาะสม      
6. สโมสรมีช่องทางท่ีหลายช่องทางในการติดต่อระหวา่งสโมสรกบัแฟนบอล      
7. สโมสรมีการน างานวจิยัมาใชภ้ายในสโมสร      
ด้านการตลาด (Marketing)      
1. สโมสรมีการจดัการช่องทางการจดัจ าหน่ายตัว๋เพียงพอและเหมาะสม      
2. สโมสรมีการก าหนดราคาตัว๋เขา้ชมท่ีเหมาะสม      
3. สโมสรมีสปอนเซอร์เพียงพอและเหมาะสม      
4. สโมสรมีสินคา้และบริการท่ีมีคุณภาพ      
5. สโมสรมีระบบการจดัการแฟนคลบัอยา่งเป็นรูปธรรม      
6. สโมสรมีรูปแบบการประชาสัมพนัธ์ท่ีชดัเจน และทัว่ถึง      
ด้านการปฏิบัติการ (Operation)       
1. สโมสรมีเป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นการด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกนั      
2. สโมสรมีโครงสร้างการปฏิบติังานท่ีชดัเจน      
3. สโมสรมีการน านโยบายจากผูบ้ริหารไปสู่การปฏิบติั      
4. สโมสรมีการปฏิบติังานมุ่งเนน้การมีส่วนร่วม การท างานเป็นทีม       
5. สโมสรมีระบบการบริหารจดัการและการตรวจสอบท่ีชดัเจน      
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ปัญหาและอุปสรรคของการบริหารจดัการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

ความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 

………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

ท่านมีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านการเงิน (Finance)      

1. สโมสรมีการวางแผนการจดัการทางการเงิน งบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ      

2. สโมสรมีการใหผ้ลตอบแทนใหก้บับุคลากรอยา่งเหมาะสม      
3. สโมสรมีการจดัสรรงบประมาณเพื่อการพฒันาในดา้นต่างๆ เหมาะสม      
4. สโมสรมีแหล่งการเงินเพื่อสนบัสนุนเพื่อสร้างสภาพคล่อง ทางการเงิน      
5. สโมสรมีรายงานผล  และระบบตรวจสอบดา้นการเงิน       

ส่วนที ่3 แบบสอบถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
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