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บทคดัย่อ 

                                    การวิจยัเชิงปฏิบติัการนีÊ มีวตัถุประสงค ์ เพืÉอศึกษาผลการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญา

ศึกษาทีÉมีต่อการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน และเพืÉอศึกษาปัจจยัเอืÊอในการจดักระบวนการ

เรียนรู้ดงักล่าว โดยไดจ้ดัการอบรมเชิงปฏิบติัการ 2 ครัÊ ง มีผูร่้วมวิจยัจากรพ.นํÊ าเกลีÊยง รพ.สต.และผูน้าํชุมชน              

รวม  20 คน เกบ็ขอ้มูลเชิงปริมาณดว้ยแบบสอบถาม และขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม 

และการสังเกตการณ์อยา่งมีส่วนร่วม ในช่วงก่อน ระหวา่ง และหลงัการจดัอบรม เป้าหมายการพฒันาปัญญามี     

5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความสงบ 2) ความกรุณา 3) การเขา้ใจตนเองและผูอ้ืÉน 4) การเคารพศกัดิÍศรีความเป็นมนุษย ์และ            

5)  ทศันะแบบองคร์วม 

                         ผลการวิจยัพบว่าปัจจยัเอืÊอในการจดักระบวนการเรียนรู้ มี 3 ดา้น คือ ดา้นกระบวนการเรียนรู้ทีÉ

เกิดขึÊนภายในแต่ละบุคคล ไดแ้ก่ การมีสติ การใคร่ครวญเชืÉอมโยง และการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง ดา้น

ความสัมพนัธ์กบัผูอ้ืÉน ไดแ้ก่ พืÊนทีÉปลอดภยัสาํหรับกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมทีÉแตกต่างหลากหลาย และท่าทีของกระบวนกร

ทีÉเป็นกนัเองและใส่ใจ และดา้นบรรยากาศการจดักิจกรรม ไดแ้ก่ ความผ่อนคลาย และกิจกรรมทีÉหลากหลาย

ต่อเนืÉอง  ส่วนผลการพฒันาปัญญาพบว่าผูร่้วมวิจยัไดเ้ริÉมสืบยอ้นแบบแผนชีวิตทีÉเคยเป็นมา  เกิดการเปลีÉยนแปลง

วิธีคิดและพฤติกรรมโดยมีหวัใจสาํคญัคือการอยูก่บัปัจจุบนั  และเกิดประกายความคิดใหม่  เช่น  การสร้างเสริม

พฤติกรรมสุขภาพทีÉเริÉมจากการเขา้ใจตนเองและการเสริมพลงัชุมชน ทัÊงหมดสะทอ้นความเชืÉอมโยงกนัของ             

การพฒันาปัญญา 5 ดา้นโดยเริÉมพืÊนฐานจากการฝึกสติทีÉไม่แยกส่วนจากชีวิตและการงาน ไดแ้ก่ การสังเกตตนเอง 

การใคร่ครวญทบทวนตนเอง และการรับฟังผูอ้ืÉนอยา่งลึกซึÊ ง ซึÉ งส่งต่อการเขา้ใจตนเองและเขา้ใจผูอ้ืÉน เกิดการ

ปรับสมดุลในชีวิตตนเองและอ่อนโยนต่อผูอ้ืÉนมากขึÊน การเปลีÉยนแปลงภายในตนเองเช่นนีÊ เอืÊอใหเ้กิดความ

เชืÉอมั Éนระหว่างเจา้หนา้ทีÉกบัชุมชน และพร้อมจะขยายการทาํงานร่วมกนัต่อไป  

                        ขอ้จาํกดัในงานวิจยัคือความต่อเนืÉอง จึงเสนอว่าควรมีการพฒันาการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา

ใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันางานประจาํ และการพฒันาหลกัสูตรผลติบุคคลากรทางการแพทยใ์หพ้ฒันาตนเองจาก

ดา้นใน ซึÉ งจะเอืÊอใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงเชิงโครงสร้างการใหบ้ริการทางสาธารณสุขทีÉเอาชีวิตผูค้นเป็นตวัตัÊง            
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ABSTRACT 
The objectives of this action research were to study the results of 

Contemplative Learning that affect the growth of insight of a community health team 
and to identify factors involved. There were 2 organized workshops, each of which 
consisted of 20 participants from Namkleang Hospital, primary care units, and 
communities.  The data were collected by mixed method; quantitative data by 
questionnaires and qualitative data by interviews, focus groups and participatory 
observation. The data collection took place in 3 periods: before, during, and after 
workshops. The workshops aimed to develop participants’ growth of insight in 5 
aspects; 1) peace, 2) compassion, 3) understanding oneself and others, 4) respect for 
human dignity, and 5) holistic perspective. 

The results showed that there are 3 main factors that enhanced 
participant’s growth of insight. Firstly, the learning process that occurs within the 
individual, including mindfulness, contemplation and experiential learning. Secondly, 
the relationships with others, including non judgmental space where people feel free to 
learn together, and facilitators who are friendly and aware of participants’ learning. 
Finally, the atmosphere, including relaxation and flow of various kinds of activities.  
About the result of growth of insight, participants had chances to contemplate about 
their patterns of living that caused suffering. Some had changed their ways of thinking 
and behaving by being in the present. Some had new ideas that should be supported 
and developed, such as health promotion starting by understanding one self’s needs 
and community empowerment. All these learnings show interconnection between 5 
aspects of insight. The basis is mindfulness practices that are not separated from daily 
life and work, including self observation, contemplation and deep listening. This helps 
participants understand themselves and others, that leads to balancing ones’ life and 
meanwhile become more tender to others. This personal growth also enhances 
confidence between health personnel and communities, and the willingness to go on 
working together. 

The limitation of this study is continuity of participants’ learning. The 
suggestion is to further study about how to develop contemplative learning that 
integrates into routine work development. Also, the development of curriculums in 
production of health care personnel combined with inner growth will be very 
beneficial and will enable structural changes in health care systems that focus on 
people’s lives.  
                    
KEY WORDS: GROWTH OF INSIGHT/ CONTEMPLATIVE LEARNING/ DISTRICT HEALTH  
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บททีÉ 1 

บทนํา 

 

 

ทีÉมาและความสําคญัของปัญหา 

 วิกฤติปัญหาในระบบสุขภาพของประเทศไทยในปัจจุบนัมีทีÉมาจากกระบวนทศัน์แบบ

วิทยาศาสตร์กลไก ซึÉงมองความเจ็บป่วยเป็นเพียงความผดิปกติของระบบกลไกอวยัวะของร่างกายทีÉ

สามารถแกไ้ขจดัการได ้ บทบาทหนา้ทีÉของบุคลากรทางสาธารณสุขจึงเนน้การใหบ้ริการเชิงรับทีÉ

โรงพยาบาลหรือสถานีอนามยั โดยเนน้การพฒันาเทคโนโลยแีละความเชีÉยวชาญของบุคลากรในการ

รักษาความเจ็บป่วย ทาํใหป้ระชาชนตอ้งพึÉงพาความเป็นวิชาชีพดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสุข 

(health professionalization) และระบบความชาํนาญเฉพาะทาง (specialization) (ประชาธิป กะทา, 

2549)  การพฒันาเช่นนีÊภายใตก้ระแสโลกาภิวฒัน์ยงัทาํใหทิ้ศทางการพฒันาประเทศไทยเนน้การ

พฒันาทางวตัถุและระบบทุนนิยมสุดโต่ง จนเกิดความเหลืÉอมลํÊ าในทางเศรษฐกิจและการแก่งแยง่

แข่งขนั สถาบนัทางสงัคมอ่อนแอและขาดความยติุธรรม ผูด้อ้ยโอกาส ผูสู้งอาย ุ ผูพิ้การและคน

ยากจนถกูทอดทิÊง เกิดการทาํลายสิÉงแวดลอ้มอยา่งรุนแรง รวมทัÊง ภยัคุกคามต่อสุขภาพทีÉเกิดจาก

พฤติกรรมเสีÉยงไดมี้อุบติัการณ์สูงขึÊนอยา่งมาก โดยเฉพาะโรคเรืÊ อรัง เช่น เบาหวาน ความดนั มะเร็ง 

โรคหวัใจ หลอดเลือดสมอง ฯลฯ ซึÉงลว้นเกิดแบบแผนพฤติกรรมการดาํเนินชีวิตทีÉไดรั้บอิทธิพลมา

จากสงัคมและสิÉงแวดลอ้ม แผนพฒันาสุขภาพแห่งชาติ ฉบบัทีÉ 10 นีÊ จึงหนัมาใช ้ ปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงเป็นแนวทางการพฒันาสุขภาพ และยดึหลกัการทีÉว่า สุขภาพดีเป็นผลจากสงัคมดี 

(คณะกรรมการอาํนวยการจดัทาํแผนพฒันาสุขภาพแห่งชาติ ฉบบัทีÉ 10, 2550: 8-9) จึงเป็นทีÉมาของ

แนวคิดการสร้างเสริมสุขภาพในปัจจุบนั เนน้ทีÉการ “สร้าง” นาํ “ซ่อม” คือ การสร้างเสริมวิถีชีวิตทีÉ

เอืÊอต่อการมีสุขภาพดี  

 เพืÉอใหที้มเครือข่ายสุขภาพชุมชน ไดแ้ก่ เจา้หนา้ทีÉโรงพยาบาลชุมชน เจา้หนา้ทีÉสถานี

อนามยั ผูน้าํชุมชน และเครือข่ายในการพฒันาชุมชนอืÉนๆ เช่น องคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีความ

พร้อมทีÉจะดาํเนินงานสร้างสุขภาวะไดส้อดคลอ้งกบัแนวนโยบายดงักล่าว ทีมเครือข่ายจาํเป็นตอ้งมี

การเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพหลายประการ  ทัÊงวิธีคิดในการเสริมพลงัชุมชน มุมมองสุขภาพองค์

รวม ในขณะเดียวกนั ยงัตอ้งการโอกาสในการพฒันามิติดา้นในเพืÉอเสริมสร้างแรงบนัดาลใจ และ

ความสุขในการใชชี้วิต  
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ทีÉผา่นมา วงการสุขภาพและการแพทยมี์ความตืÉนตวักนัมาก ในเรืÉองการพฒันางาน

สุขภาพชุมชน ดงัทีÉ  ศ.นพ.ประเวศ วะสี (2549) กล่าวว่า “สุขภาวะชุมชนคือรากฐานของสุขภาวะทัÊง

มวล” เอกสารวิชาการจาํนวนมากไดก้ารรวบรวมกรณีตวัอยา่งบุคคลดีเด่นทีÉสามารถเป็นแบบอยา่ง

ทัÊงในงานสร้างเสริมสุขภาพดว้ยความเขา้ใจ พร้อมกบัคน้พบความสุข ความศรัทธาจากงานทีÉทาํอยู ่

แต่ทว่าความสาํเร็จนัÊนขึÊนอยูก่บัปัจจยัเฉพาะทีÉ ส่วนงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งการพฒันาบุคลากรอยา่งเป็น

ระบบดว้ยการเรียนรู้เพืÉอพฒันามิติดา้นในใหแ้ก่คนทาํงานจริงๆ ยงัมีนอ้ยและยงัไม่มีผลการศึกษาใน

เชิงลึก  พระไพศาล วิสาโล ไดก้ล่าวถึงการพฒันาจิตในระบบสุขภาพว่าเป็นเรืÉองทีÉมีความสาํคญัมาก 

เพราะการพฒันาจิตไม่ใช่เป็นเรืÉองของส่วนบุคคลอยา่งเดียว แต่สามารถจดัวางระบบสาํหรับการ

พฒันาดงักล่าวได ้ โดยกระบวนการทีÉใชก้ารแลกเปลีÉยนเรียนรู้จะมีส่วนอยา่งมากในการพฒันาจิต

ของผูเ้ขา้ร่วม หากมีการพฒันาองคค์วามรู้เกีÉยวกบักระบวนการดงักล่าวจะมีประโยชน์มาก 

(ประเสริฐ ผลิตผลการพิมพ,์ บรรณาธิการ, 2552: 16-17) 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัเพืÉอศกัยภาพของบุคลากรในระบบสุขภาพ เพืÉอ

การทาํงานสร้างสุขภาพชุมชน ยงัไม่พบว่ามีผูท้าํการศึกษาวิจยัเกีÉยวกบัการพฒันาบุคลากรดว้ย

กระบวนการเรียนรู้ทีÉพฒันาคุณค่าดา้นใน ในขณะเดียวกนั งานวิจยัเกีÉยวกบัการเรียนรู้แนวจิตต

ปัญญาศึกษาทีÉเป็นงานวิจยัเชิงปฏิบติัการ และงานวจิยัและพฒันายงัจาํกดัอยูใ่นแวดวงการศึกษา โดย

เป็นการศึกษาจากการจดัการเรียนการสอนใหน้กัศึกษาในระดบัมหาวิทยาลยั  

ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษา การพฒันาปัญญาดว้ยกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา

ใหแ้ก่ทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน โดยเลือกพืÊนทีÉศึกษาคือโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง จงัหวดัศรีสะเกษ 

เพราะเป็นโรงพยาบาลชุมชนแห่งแรกในจงัหวดั ทีÉผา่นการประเมินมาตรฐานคุณภาพโรงพยาบาล 

(Hospital Accreditation – HA) จึงสามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ในการพฒันาคุณภาพของโรงพยาบาล

ชุมชนใกลเ้คียงอืÉนๆ และเพืÉอเสริมความย ั Éงยนืของระดบัคุณภาพดว้ยพลงัจากภายในของเจา้หนา้ทีÉ  

โดยมีประเดน็ในการศึกษาดงัต่อไปนีÊ  

 

 

คาํถามการวจิยั  

1. อะไรคือปัจจยัในการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉทาํใหเ้กิดการ

พฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษา  

2. การจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาส่งผลต่อการพฒันาปัญญาของทีม

เครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษาอยา่งไร  
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วตัถุประสงค์ 

1. เพืÉอวิเคราะห์ปัจจยัในการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉทาํใหเ้กิด

การพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษา 

2. เพืÉอศึกษาผลของการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉมีต่อการพฒันา

ปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษา  

 

 

สมมุตฐิานการวจิยั 

วิกฤตปัญหาของการพฒันาระบบสุขภาพในกระบวนทศัน์เก่า ส่งผลต่อวิถีชีวิตในการ

ทาํงานของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน จึงควรมีกระบวนการเรียนรู้เพืÉอพฒันาปัญญาใหมี้ความพร้อม

ต่อการทาํงานสร้างสุขภาวะชุมชน  

 

 

นิยามคาํศัพท์ปฏิบัตกิาร 

คาํศพัทที์ÉมีการนิยามความหมายเฉพาะในงานวิจยันีÊ  ไดแ้ก่ 

 กระบวนการเรียนรู้แนวจติตปัญญาศึกษา หมายถึง การอบรมเชิงปฏิบติัการดว้ย

กระบวนการเรียนรู้ทีÉเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วมไดส้มัผสักบัความสุขจากภายใน โดยใชฐ้านของการ

เจริญสติภาวนา และใชว้ิธีการสืบคน้ถึงความรู้สึกและความตอ้งการของตนเองเพืÉอทาํความเขา้ใจ

ตนเอง และเขา้ใจสิÉงต่างๆ ตามความเป็นจริง รู้จกัและยอมรับทัÊงศกัยภาพและขอ้จาํกดัของตนเอง ซึÉง

จะทาํใหเ้กิดความอ่อนนอ้มถ่อมตน และสามารถปฏิบติัต่อตนเอง ผูอื้Éน และสิÉงแวดลอ้มอยา่งเขา้ใจ

ถึงความสมัพนัธข์องเหตุปัจจยั รวมทัÊง ฝึกทกัษะของการรับฟังผูอื้Éนอยา่งลึกซึÊง เกิดความรัก ความ

เมตตา และความเกืÊอกลูทัÊงต่อตนเอง ผูอื้Éน และสิÉงแวดลอ้มมากยิ ÉงขึÊน  

ปัญญา หมายถึง คุณสมบติัทีÉจะช่วยใหผู้ท้าํงานพฒันาชุมชนใชชี้วิตทัÊงส่วนตวัและ

ชีวิตการทาํงานอยา่งมีความสุข ซึÉงไดร้วบรวมมาจากการทบทวนวรรณกรรม มี 5 ดา้นหลกั 

ดงัต่อไปนีÊ   

1) ความสงบ หมายถึง การมีสมาธิ มีใจจดจ่อกบัสิÉงทีÉกาํลงัทาํ พร้อมทีÉจะเรียนรู้และ

ใคร่ครวญ ซึÉงเป็นผลมาจากการฝึกสติ ในขณะเดียวกนั การฝึกสตินัÊนเป็นกระบวนการสาํคญัสาํหรับ

การสงัเกตพฤติกรรม ความรู้สึก และความคิดของตนเอง และการรับฟังผูอื้Éนอยา่งลึกซึÊง ซึÉงเป็นฐาน

สาํหรับการพฒันาปัญญาในดา้นอืÉนๆ ดว้ย 
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2) ความกรุณา หมายถึง ความอ่อนโยนทัÊงต่อตนเองและผูอื้Éน ทาํใหดู้แลทัÊงตนเองและ

ผูอื้Éนไดอ้ยา่งสมดุล ความอ่อนโยนต่อตนเองเป็นความรู้สึกทีÉเกิดขึÊนเมืÉอเขา้ใจความตอ้งการและแบบ

แผนพฤติกรรมทีÉทาํใหต้นเป็นทุกข ์ จึงทาํใหมี้ทางเลือกในการใชชี้วิต ซึÉงรวมถึงการผอ่นความ

คาดหวงับางอยา่งในตนเอง ใหเ้วลาและรับฟังผูอื้ÉนมากขึÊน ทาํใหมี้ความอ่อนโยนต่อผูอื้Éนดว้ย  

3) การเข้าใจตนเองและผู้อืÉน หมายถึง การเขา้ใจทัÊงศกัยภาพและขอ้จาํกดัของตนเอง 

เขา้ใจแบบแผนนิสยัและแรงผลกัดนัเฉพาะตน การไดท้บทวนและเขา้ใจความตอ้งการทีÉเคยละเลย

ไป ในขณะเดียวกนั มีใจเปิดกวา้ง ยอมรับและเขา้ใจผูอื้Éนโดยไม่ตัÊงอยูบ่นมาตรฐานของตนเอง 

 4) การเคารพศักดิÍศรีคุณค่าความเป็นมนุษย์ หมายถึง ความเขา้ใจว่ามนุษยทุ์กคนมี

ความเท่าเทียมกนัภายใตก้ฎของธรรมชาติ และเชืÉอมั Éนว่ามนุษยทุ์กคนสามารถเรียนรู้ และพฒันา

เปลีÉยนแปลงได ้ ซึÉงความเคารพและเชืÉอมั ÉนในศกัยภาพของกนัและกนัเกิดจากการรับฟังซึÉงกนัและ

กนั สมัพนัธภาพทีÉดีและ ความรู้สึกผกูพนัใกลชิ้ด  

5) ทัศนะแบบองค์รวม หมายถึง เห็นความเป็นองคร์วมของชีวิตในมิติต่างๆ ภายใน

ตนเองดว้ยการใคร่ครวญทบทวนตนเองดว้ยจิตทีÉผอ่นคลาย ทาํใหดู้แลและพฒันาตนเองได ้

ขณะเดียวกนั การเห็นความเป็นองคร์วมของชุมชน ทาํใหข้ยายมุมมองการส่งเสริมสุขภาพเขา้กบัทุก

ความตอ้งการของชุมชน เกิดขึÊนเมืÉอทีมงานไดร่้วมมือกนั ทาํใหเ้กิดความภูมิใจในตนเอง และ

ตอ้งการขยายประเด็นงานสร้างเสริมสุขภาพหรือเครือข่ายใหก้วา้งขึÊน 

 ทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน หมายถึง ทีมงานจากหลากหลายภาคส่วนทีÉมีจุดมุ่งหมาย

ร่วมกนัคือการส่งเสริมสุขภาวะใหเ้กิดขึÊนในชุมชน ประกอบดว้ยเจา้หนา้ทีÉกลุ่มงานเวชปฏิบติั

ครอบครัวและชุมชนของโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง และตวัแทนจากกลุ่มชุมชน ทัÊงเจา้หนา้ทีÉจาก

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล เจา้หนา้ทีÉองคป์กครองส่วนทอ้งถิÉน และผูน้าํชุมชน ในงานวิจยันีÊ  

ทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนเป็นผูร่้วมวิจยั  

 

 

   ขอบเขตการวิจยั 

 ศึกษาการพฒันาปัญญาดว้ยกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา แก่ทีมเครือข่าย

สุขภาพชุมชนของโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง ตาํบลนํÊ าเกลีÊยง อาํเภอนํÊ าเกลีÊยง จงัหวดัศรีสะเกษ โดย

ดาํเนินการเก็บขอ้มลูภาคสนามในช่วงเดือนกุมภาพนัธ ์–พฤษภาคม 2555 
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ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 

1. ไดท้ราบเงืÉอนไขปัจจยัในการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉทาํให้

เกิดการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษา 

2. ไดท้ราบผลของการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉมีต่อการพฒันา

ปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษา  

3. ไดส่้งเสริมศกัยภาพของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน รวมทัÊงสร้างความสมัพนัธ ์ รู้จกั

และเขา้ใจซึÉงกนัและกนัมากขึÊน อนัจะเป็นประโยชนต่์อการทาํงานร่วมกนัต่อไป  

4. ไดส่้งเสริมการนาํแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาไปใชใ้นแวดวงสุขภาพและการแพทย ์

ซึÉงปัญญาในการเขา้ใจชีวิตของทีมงานเครือข่ายสุขภาพชุมชนจะส่งผลต่อวิธีคิดและแบบแผนปฏิบติั

ในการสร้างเสริมสุขภาวะของชุมชน อนันาํมาซึÉงความสุขของประชาชนดว้ย  
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บททีÉ 2 

ทบทวนวรรณกรรม 

 

 

ในการศึกษาวจิยัครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้จากหนงัสือ เอกสาร และงานวิจยัต่างๆ 

เกีÉยวกบัการสร้างสุขภาวะชุมชน การพฒันาศกัยภาพของผูท้าํงานสร้างสุขภาวะชุมชน และการ

เรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา เพืÉอใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาปัญญาใหแ้ก่ทีมเครือข่ายสุขภาพ

ชุมชน  และเป็นแนวทางในการศึกษาผลการเปลีÉยนแปลงของผูเ้ขา้ร่วมกระบวนการ โดยจะกล่าวถึง

ประเด็นสาํคญั ดงัต่อไปนีÊ   

 

2.1 แนวคดิการสร้างสุขภาวะชุมชน 

เป็นการทบทวนแนวคิดการสร้างสุขภาวะชุมชน รากฐานของแนวคิด รวมทัÊง ทิศ

ทางการพฒันาและนโยบายการส่งเสริมสุขภาพระดบัประเทศ ทีÉใหค้วามสาํคญักบัการสร้างสุขภาวะ

ชุมชน ไดแ้ก่ พระราชบญัญติัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2551 แผนพฒันาสุขภาพแห่งชาติ ฉบบัทีÉ 10 

(2550-2554) และมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ เพืÉอแสดงใหเ้ห็นถึงความสาํคญัของการ

พฒันาศกัยภาพของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนและกลุ่มชุมชนใหส้อดรับกบัแนวคิดดงักล่าว 

 

2.2 งานวจิยัทีÉเกีÉยวข้องกบัการสร้างสุขภาวะชุมชนและการเรียนรู้แนวจติตปัญญาศึกษา  

เป็นการทบทวนเอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวกบัการพฒันาศกัยภาพของบุคคลต่างๆ เพืÉอ

การทาํงานสร้างสุขภาวะชุมชน และทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา เพืÉอศึกษาสิÉงทีÉยงั

ขาดไปจากการศึกษาทีÉเคยมีมา และสิÉงทีÉงานวจิยันีÊตอ้งการศึกษาเพืÉอพฒันาต่อยอด  

 

2.3 การพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนด้วยการเรียนรู้แนวจติตปัญญาศึกษา 

       เป็นการศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางในการดาํเนินงานวิจยั ซึÉงมีหวัขอ้ยอ่ยต่อไปนีÊ  

2.3.1     การเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา  

2.3.2     การนาํกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษามาใชใ้นการพฒันาปัญญา  

 

 



บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล                                                       ศศ.ม. (จิตตปัญญาศึกษาและการเรียนรู้สู่การเปลีÉยนแปลง) / 7 

 

2.1 แนวคดิการสร้างสุขภาวะชุมชน 

ศ.นพ.ประเวศ วะสี (2549: 1-15) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของสุขภาวะชุมชนว่า 

“สุขภาพหรือสุขภาวะชุมชนเป็นรากฐานของสุขภาวะทัÊงมวล” เพราะฐานของสงัคมคือชุมชน ถา้

ชุมชนแข็งแรง สงัคมทัÊงหมดจึงจะแข็งแรง ความแข็งแรงของชุมชนในทีÉนีÊ  เปรียบไดเ้หมือนกบั

เซลลข์องสิÉงมีชีวิตทีÉมีระบบในการรับเขา้และถ่ายออกสิÉงต่างๆ จากเซลล ์ ไม่ใช่ปล่อยใหอ้ะไรผา่น

ไดอ้ยา่งเสรีเพราะเซลลจ์ะตาย เช่นเดียวกบัชุมชนตอ้งมีภูมิคุม้กนัต่อระบบทุนนิยมและกระแส

โลกาภิวฒัน์ เพืÉอรักษาอตัลกัษณ์และดุลยภาพของตนเอง ทัÊงนีÊ  ยทุธศาสตร์ของระบบสุขภาพคือทาํ

ใหเ้กิดความเป็นหนึÉงเดียวกนัและมีดุลยภาพขององคป์ระกอบของระบบสุขภาพ ไดแ้ก่ การเคารพ

ศกัดิÍ ศรีและคุณค่าแห่งความเป็นมนุษย ์ การมีสมัมาชีพเต็มพืÊนทีÉ ชุมชนเขม้แข็งมีการร่วมคิดร่วมทาํ 

การมีวิถีชีวติอนัสอดคลอ้งกบัสิÉงแวดลอ้ม การพฒันาทุกดา้นไม่ว่าจะเป็นการศึกษา ศาสนา 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี การสืÉอสาร การสาธารณสุข ตอ้งเชืÉอมต่อกบัฐานของชุมชนและทาํให้

ฐานแข็งแรง สุดทา้ย ทิศทางการพฒันาและนโยบายสาธารณะตอ้งส่งเสริมใหอ้งคป์ระกอบขา้งตน้

สมบูรณ์และสมัพนัธก์นัอยา่งถกูตอ้ง  

แนวคิดการสร้างสุขภาวะชุมชนดงักล่าวนีÊ เป็นความพยายามแกไ้ขวกิฤตปัญหาใน

ระบบสุขภาพของประเทศไทยในปัจจุบนั ซึÉงมีทีÉมาจากกระบวนทศัน์แบบวิทยาศาสตร์กลไกทีÉ

ลดทอนการใหค้วามหมายของความเจ็บป่วยในมิติของสงัคม วฒันธรรม ความเชืÉอ ใหเ้หลือเป็นเพียง

ความผดิปกติของระบบกลไกอวยัวะของร่างกาย โดยใชเ้พียงความรู้ทางวิทยาศาสตร์ทีÉพิสูจนไ์ด ้ ทาํ

ใหป้ระชาชนตอ้งพึÉงพาความเป็นวิชาชีพดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสุข (health professionalization) 

และระบบความชาํนาญเฉพาะทาง (specialization) ซึÉงส่งผลใหก้ารรักษาตวัเอง (self medication) 

เป็นการรักษาทีÉถือว่าขาดความรู้ทีÉถกูตอ้งของผูมี้วิชาชีพดา้นการรักษา และเกิดการมอบอาํนาจใน

การรักษาพยาบาลใหแ้ก่ระบบการแพทย ์  อีกทัÊง ในกลุ่มวชิาชีพเองก็มีการแบ่งแยกระดบัความสูงตํÉา

ของการรักษา ตามความพร้อมของเครืÉองมือและเทคโนโลยกีารแพทย ์ ทาํใหเ้กิดค่านิยมว่ากลุ่มทีÉมี

การรักษาโรคตํÉาสุดของนกัวิชาชีพ คือ สถานีอนามยั และการแพทยท์างเลือก ทัÊงๆ ทีÉสถานีอนามยั 

เป็นหนา้ด่านสาํคญัทีÉอยูใ่กลชิ้ดประชาชน มีบทบาทมากทีÉสุดต่อการเสริมสร้างสุขภาวะในชุมชน 

ไม่ใช่เป็นเพียงทางผา่นไปสู่โรงพยาบาลเหมือนทุกวนันีÊ  (ประชาธิป กะทา, 2549) 

แนวคิดการสร้างสุขภาวะชุมชนมีรากฐานวิธีคิดมาจากทศันะการมองสุขภาพแบบองค์

รวม (holistic approach) เป็นการมองสุขภาพทีÉเกีÉยวขอ้งเชืÉอมโยงกนัทัÊงชีวติ มากกว่าการเนน้แค่

ความเจ็บป่วยหรือการจดัการกบัส่วนใดส่วนหนึÉงของร่างกาย โดยจะพิจารณาทีÉ “ตวัคนทัÊงคน” 

ความเกีÉยวเนืÉองของร่างกาย จิตใจ และจิตวิญญาณ รวมถึงปัจจยัแวดลอ้มทางกายภาพ และทางสงัคม

ทีÉมีปฏิสมัพนัธก์บัคนคนนัÊนว่ามีผลต่อสุขภาพและความเจบ็ป่วย สอดคลอ้งกบั พระราชบญัญติั
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สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ.2551 กาํหนดให ้ “สุขภาพ” หมายความว่า “ภาวะของมนุษยที์Éสมบูรณ์ทัÊงทาง

กาย ทางจิต ทางปัญญา และทางสงัคม เชืÉอมโยงกนัเป็นองคร์วมอยา่งสมดุล” (ประเสริฐ ผลิตผลการ

พิมพ,์ บรรณาธิการ, 2552: 11) อนัหมายถึง การทีÉคนเราดาํรงชีวิตอยูอ่ยา่งมีความสุข ทัÊงทางร่างกาย

และจิตใจ มีปัญญารู้ เขา้ใจในเหตุและผลแห่งความดีความชั Éว รู้คุณและโทษในสิÉงต่างๆ และทีÉสาํคญั

ในการมีสุขภาพดีจะตอ้งอยูใ่นสงัคมและสภาพแวดลอ้มทีÉเอืÊอต่อการดาํรงชีวติทีÉดีและเป็นสุขดว้ย 

(ทศันีย ์สุมามาลย,์ 2552: 1)  

นอกจากนีÊ  แนวทางการสร้างสุขภาวะชุมชนยงัเป็นประเด็นสาํคญัในแผนพฒันา

สุขภาพแห่งชาติ ฉบบัทีÉ 10 (2550-2554) ทีÉไดป้รับเปลีÉยนกระบวนทศัน์การพฒันาใหม่ จากเดิม

บริบทภายในประเทศและภายใตก้ระแสโลกาภิวฒัน์ ทาํใหทิ้ศทางการพฒันาประเทศไทยเนน้การ

พฒันาทางวตัถุและระบบทุนนิยมสุดโต่ง จนเกิดความเหลืÉอมลํÊ าในทางเศรษฐกิจและการแก่งแยง่

แข่งขนั สถาบนัทางสงัคมอ่อนแอและขาดความยติุธรรม ผูด้อ้ยโอกาส ผูสู้งอาย ุ ผูพิ้การและคน

ยากจนถกูทอดทิÊง เกิดการทาํลายสิÉงแวดลอ้มอยา่งรุนแรง รวมทัÊง ภยัคุกคามต่อสุขภาพทีÉเกิดจาก

พฤติกรรมเสีÉยงไดมี้อุบติัการณ์สูงขึÊนอยา่งมาก โดยเฉพาะโรคเรืÊ อรัง เช่น เบาหวาน ความดนั มะเร็ง 

โรคหวัใจ หลอดเลือดสมอง ฯลฯ ซึÉงลว้นเกิดแบบแผนพฤติกรรมการดาํเนินชีวิตทีÉไดรั้บอิทธิพลมา

จากสงัคมและสิÉงแวดลอ้ม แผนพฒันาสุขภาพแห่งชาติ ฉบบัทีÉ 10 นีÊ จึงหนัมาใช ้ ปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงเป็นแนวทางการพฒันาสุขภาพ และยดึหลกัการทีÉว่า สุขภาพดีเป็นผลจากสงัคมดี ซึÉงมี

เป้าหมายหลกัในการพฒันาระบบสุขภาพไทยทีÉมุ่งสู่ระบบสุขภาพพอเพียงไว ้ 10 ประการ 

(คณะกรรมการอาํนวยการจดัทาํแผนพฒันาสุขภาพแห่งชาติ ฉบบัทีÉ 10, 2550: 8-9) ไดแ้ก่ 

1) เอกภาพและธรรมาภิบาลในการจดัการระบบสุขภาพทีÉสมดุลและย ั Éงยนื 

2) งานเสริมสร้างสุขภาพเชิงรุกทีÉสามารถสร้างปัจจยัพืÊนฐานของการมี

สุขภาพดี 

3) วฒันธรรมสุขภาพและวิถีชีวิตทีÉมีความสุขพอเพียงอยา่งเป็นองคร์วม 

4) ระบบสุขภาพชุมชนและเครือข่ายบริการปฐมภูมิทีÉเขม้แข็ง 

5) ระบบบริการสุขภาพและการแพทยที์Éมีประสิทธิภาพ มีการใชเ้ทคโนโลยี

อยา่งพอประมาณ ตามหลกัวิชาการอยา่งถกูตอ้งเหมาะสม ทาํใหผู้รั้บบริการมีความอุ่น

ใจและผูใ้หบ้ริการมีความสุข 

6) หลกัประกนัสุขภาพทีÉเป็นธรรม ทั Éวถึง มีคุณภาพ 

7) ระบบภูมิคุม้กนัและความพร้อมรองรับเพืÉอลดผลกระทบจากโรคและภยั

คุกคามสุขภาพไดอ้ยา่งทนัการณ์ 
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8) ทางเลือกสุขภาพทีÉหลากหลายผสมผสานภูมิปัญญาไทยและสากลอยา่ง

รู้เท่าทนัและพึÉงตนเอง 

9) ระบบสุขภาพฐานความรู้ดว้ยการจดัการความรู้อยา่งมีเหตุผลรอบดา้น 

(10) สงัคมทีÉไม่ทอดทิÊงคนทุกขย์าก เป็นสงัคมทีÉดูแลรักษาคนจน คนทุกขย์ากและ

ผูด้อ้ยโอกาส    อยา่งเคารพในคุณค่าและศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์

จากเป้าหมายดงักล่าว จะเห็นไดว้่านโยบายการขบัเคลืÉอนระบบสุขภาพใน

ระดบัประเทศไดใ้หค้วามสาํคญักบัการสร้างความเขม้แข็งใหก้บัระบบสุขภาพชุมชนและเครือข่าย

บริการปฐมภูมิเพิÉมมากขึÊน และมากกว่าการมุ่งเนน้การพฒันาเทคโนโลยทีางการแพทย ์ หรือการ

บริการแบบตัÊงรับ สอดคลอ้งกบัทีÉสถาบนัพฒันาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล ไดก้าํหนด

มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ (HA – Hospital Accreditation) (สถาบนัพฒันาและรับรอง

คุณภาพโรงพยาบาล,  2551: 141) ใหมี้เกณฑเ์รืÉองการทาํงานกบัชุมชน 2 ขอ้ คือ                                                                  

1).การจดับริการสร้างเสริมสุขภาพสาํหรับชุมชน (Health Promotion  for the 

Community) หมายถึง ทีมผูใ้หบ้ริการร่วมมือกบัชุมชน จดัใหมี้บริการสร้างเสริมสุขภาพทีÉ

ตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชนทีÉรับผดิชอบ  

2).การเสริมพลงัชุมชน (Community Empowerment) หมายถึง ทีมผูใ้หบ้ริการทาํงาน

ร่วมกบัชุมชนเพืÉอสนบัสนุนการพฒันาความสามารถของชุมชนในการปรับปรุงสุขภาพและความ

เป็นอยูที่Éดีของชุมชน ซึÉงคะแนนทีÉแต่ละโรงพยาบาลไดรั้บจากการทาํงานไดต้ามมาตรฐานดงักล่าว

จะส่งผลต่องบประมาณทีÉไดรั้บการจดัสรรจาก สาํนกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) 

ดว้ย  

โดยสรุป ทิศทางนโยบายการพฒันาระบบสุขภาพในระดบัประเทศในปัจจุบนัได้

ตระหนกัในวิกฤตปัญหาของการพฒันาในกระบวนทศัน์เก่าซึÉงมองสรรพสิÉงเป็นระบบกลไก พิสูจน์

ได ้ อนัทาํใหเ้กิดการสถาปนาอาํนาจของความรู้ในเฉพาะกลุ่มบุคคล การพฒันาทางวตัถุและ

เทคโนโลยอียา่งสุดโต่ง และความเหลืÉอมลํÊ ากดทบัในสงัคม ทิศทางการพฒันาระบบสุขภาพจึงได้

หนัมาใหค้วามสาํคญักบัการสร้างสุขภาวะชุมชน ซึÉงคือการพฒันามิติต่างๆ ของสงัคม ไม่ว่าจะเป็น

เศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม การศึกษา และการปกครอง ใหมี้ความเชืÉอมโยงเป็นหนึÉงเดียวกนัเพืÉอให้

สงัคมมีดุลยภาพ และจะส่งผลใหบุ้คคลใชชี้วิตอยา่งมีความสุขและมีสุขภาพดีดว้ย  

ดว้ยเหตุนีÊ  เจา้หนา้ทีÉสาธารณสุขจึงตอ้งปรับเปลีÉยนบทบาท จากการทาํงาน

รักษาพยาบาลในโรงพยาบาล ใหมี้ความครอบคลุมทีÉกวา้งขวางขึÊนและตอบสนองต่อการทาํงานกบั

ชุมชนไดม้ากขึÊน สอดคลอ้งกบัการพฒันาในกระบวนทศัน์ใหม่ทีÉสลายกรอบการดูแลรักษาสุขภาพ

จากทีÉอยูใ่นขอบเขตของความรู้ทางวิชาชีพ เป็นการหนัมาใหค้วามสาํคญักบัการพฒันามนุษย ์ เป็น
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การทาํใหผู้ค้นไดต้ระหนกัรู้ถึงพลงัอาํนาจของตนเองทีÉจะดูแลสุขภาพของตนเอง เชืÉอมโยงสมัพนัธ์

กบัความสมดุลของการพฒันาในชุมชน ขณะเดียวกนั ชุมชนก็จะตอ้งมีการพฒันาตนเองใหตื้Éนตวั

และเตรียมความพร้อมในการเป็นกาํลงัสาํคญัทีÉจะกาํหนดวถีิสุขภาพของชุมชนร่วมกบัเจา้หนา้ทีÉ เกิด

เป็นการทาํงานร่วมกนัในภาพของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน  

 

 

2.2 งานวจิยัทีÉเกีÉยวข้องกับการสร้างสุขภาวะชุมชนและการเรียนรู้แนวจติตปัญญาศึกษา 

ในหวัขอ้นีÊ  จะเป็นการทบทวนเอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวกบัการพฒันาศกัยภาพของ

บุคคลต่างๆ เพืÉอการทาํงานสร้างสุขภาวะชุมชน และทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา 

เพืÉอศึกษาสิÉงทีÉยงัขาดไปจากการศึกษาทีÉเคยมีมา และสิÉงทีÉงานวิจยันีÊตอ้งการศึกษาเพืÉอพฒันาต่อยอด  

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการพฒันาศกัยภาพของบุคคลต่างๆ 

เพืÉอการสร้างสุขภาวะชุมชน พบว่า มีผูด้าํเนินงานวจิยัและโครงการต่างๆ ทีÉหลากหลายทัÊง

กระบวนการทาํงานและกลุ่มเป้าหมาย ลกัษณะทีÉหนึÉง คือ การพฒันาศกัยภาพของกลุ่มบุคคลกลุ่มใด

กลุ่มหนึÉง เช่น เจา้หนา้ทีÉองคก์ารบริหารส่วนตาํบล หรือ อาสาสมคัรสาธารณสุขชุมชน เพืÉอใหมี้

ทกัษะและวิธีคิดในการทาํงานกบัชุมชนไดดี้ขึÊน  ยกตวัอยา่งเช่น  

สายสิญจน์ เปรมเกิด (2543) ไดศึ้กษาการพฒันาศกัยภาพองคก์ารบริหารส่วนตาํบลใน

การดาํเนินงานป้องกนัและควบคุมเอดส์ โดยกระบวนการสร้างพลงั เป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการ โดย

ทดลองโปรแกรมการสร้างพลงัแก่สมาชิกอบต. นครป่าหมาก อาํเภอบางกระทุ่ม จงัหวดัพิษณุโลก 

จาํนวน 38 คน เป็นเวลา 12 สปัดาห์ ซึÉงประกอบดว้ยการศึกษาดูงาน อภิปรายกลุ่ม ระดมสมอง ฝึก

ปฏิบติัการวางแผน และประเมินผลโครงการ และการดาํเนินงานตามแผนทีÉวางไว ้ ผลการวิจยัพบวา่ 

โปรแกรมการสร้างพลงัทาํใหอ้บต.มีความตระหนกัถึงหนา้ทีÉการป้องกนัและควบคุมเอดส์ มีการ

กาํหนดแผนงานและจดัสรรงบประมาณ มีทกัษะการทาํงาน และมีการเปลีÉยนแปลงในดา้นการรับรู้ 

ทศันคติ ความคาดหวงัในความสามารถตนเอง และการนบัถือตนเองและเห็นคุณค่าของตนเองดีขึÊน 

วนิดา วริะกุล และคณะ (2548)  ไดศึ้กษาทิศทางการพฒันาระบบและ

กระบวนการพฒันาศกัยภาพของอาสาสมคัรสาธารณสุข เป็นการศึกษาวิจยัและพฒันา ในพืÊนทีÉ 26 

หมู่บา้น 6 ตาํบล 3 จงัหวดั ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ การพฒันาใชก้ระบวนการอบรมอยา่งมีส่วน

ร่วม มี 2 ระยะ คือ การอบรมใหเ้รียนรู้ทางทฤษฎีและความรู้พืÊนฐาน และการฝึกปฏิบติัทีÉต่อเนืÉอง

ตลอดทัÊงปี โดยมีรูปแบบการพฒันา 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ 1) การพฒันาภายใตก้ารใหมี้ความรู้ 

ความสามารถในการทาํหนา้ทีÉ และการทาํกิจกรรมตามนโยบายและแนวทางการพฒันาของรัฐบาล

และกระทรวงสาธารณสุข 2) การพฒันาใหเ้ป็นอสม.เชีÉยวชาญ และ 3) การพฒันาใหมี้ความสามารถ
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ในการทาํหนา้ทีÉคดักรอง เยีÉยมบา้น และจดัระบบขอ้มลูข่าวสาร การประเมินผลพบว่า ทัÊงเจา้หนา้ทีÉ

สาธารณสุข อสม. และอบต. ยอมรับในบทบาทหนา้ทีÉของอสม. มากขึÊน และเห็นวา่แนวทางการ

พฒันาอสม.ใหส้ามารถเป็นแกนกลางในการสร้างเครือข่าย เพืÉอใหเ้กิดการพฒันาระบบสุขภาพภาค

ประชาชนไดจ้ะตอ้งพฒันาภายใตก้ารมีส่วนร่วมของเครือข่าย ทัÊงในส่วนการคดัเลือก การพฒันา

ศกัยภาพ การร่วมทาํภารกิจหนา้ทีÉและประเมินผล  

สุรพล เหลีÉยมสูงเนิน และคณะ (2553) ไดด้าํเนินโครงการพฒันาทกัษะดา้นการ

บริหารงานสร้างเสริมสุขภาพใหแ้ก่บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) ในพืÊนทีÉ 4 

จงัหวดั ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีเครืÉองมือหรือเนืÊอหาหลกัทีÉใชใ้นการพฒันาทกัษะของอบต.คือ 

1) การจดัทาํขอ้มลูและการใชป้ระโยชน์จากขอ้มลู 2) การวิเคราะห์ปัญหาดว้ยแผนผงัตน้ไม ้ 3) การ

จดัทาํแบบจาํลองแผนงานโครงการ (LOGIC Model) 4) การวิเคราะห์แรงเสริม แรงตา้น (FORCE 

FIELD) ทีÉมีต่อการดาํเนินงาน 5) การจดัทาํแผนทีÉชีÊ ทิศ (ROAD MAP) 6) การเขียนโครงการ 7) การ

ประเมินผล โดยโครงการติดตามใหค้าํปรึกษาตลอดระยะเวลาโครงการ 1 ปีและถอดบทเรียนจาก

ประสบการณ์ ผลทีÉเกิดขึÊนในโครงการฯ ทาํใหเ้จา้หนา้ทีÉอบต.วางแผนโครงการทีÉตรงกบัความจาํเป็น

และความตอ้งการของชุมชนมากขึÊน เห็นศกัยภาพของชุมชนและความสาํคญัของการสร้าง

ความสมัพนัธก์บัชุมชน  มีการประสานงานกบัสถานีอนามยั ซึÉงแต่ก่อนมีนอ้ยมาก ส่วนชาวบา้นเอง

รู้สึกร่วมเป็นเจา้ของโครงการ หนัมาใหค้วามสาํคญักบัสุขภาพมากขึÊน เกิดแกนนาํรุ่นใหม่ทีÉมา

ทาํงานสุขภาวะในชุมชน  ขอ้เสนอแนะจากโครงการ คือ พีÉเลีÊยงโครงการควรติดตามสนบัสนุนอยา่ง

ต่อเนืÉอง และเลือกระยะเวลาในการจดักิจกรรมและการอบรมใหส้อดคลอ้งกบัช่วงทาํแผนและการ

ออกประชาคมของอบต.  

ผลจากงานวจิยัในลกัษณะทีÉกล่าวมานีÊ เป็นไปในทิศทางเดียวกนั คือ ทาํใหก้ลุ่ม

ผูเ้ขา้ร่วมการพฒันาศกัยภาพสามารถทาํงานตามบทบาทหนา้ทีÉไดดี้ขึÊน ส่งผลใหไ้ดรั้บการยอมรับ

มากขึÊน มีความภาคภูมิใจมากขึÊน และเกิดการเรียนรู้และเกิดทศันคติใหม่ๆ จากการทาํงานชุมชน 

เช่น การใหค้วามสาํคญักบัการมีส่วนร่วมของเครือข่าย นอกจากนีÊ  ยงัพบว่ามีการพฒันาศกัยภาพของ

บุคลากรในอีกลกัษณะ คือ การพฒันาศกัยภาพของกลุ่มเครือข่ายทีÉประกอบดว้ยทัÊงเจา้หนา้ทีÉและ

ชุมชน เพืÉอร่วมกนัทาํงานขบัเคลืÉอนการสร้างเสริมสุขภาพ ยกตวัอยา่งเช่น  

เพญ็ศิณี ตะเภาทอง (2554) ไดศึ้กษากระบวนการดาํเนินงานโครงการพฒันาเครือข่าย

เรียนรู้มุ่งสู่ชุมชน : กรณีศึกษาอาํเภอแม่จนั จงัหวดัเชียงราย มีวตัถุประสงค ์ เพืÉอศึกษากระบวนการ

ดาํเนินงานโครงการพฒันาเครือข่ายการเรียนรู้มุ่งสู่ชุมชน และเพืÉอสรุปบทเรียน ปัญหาอุปสรรค 

และปัจจยัสาํเร็จของการดาํเนินโครงการ การวจิยัครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ กลุ่มตวัอยา่งคือ 

ผูรั้บผดิชอบโครงการพฒันาเครือข่ายการเรียนรู้มุ่งสู่ชุมชนระดบัตาํบล 5 คน แกนนาํชุมชน 15 คน 
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อาสาสมคัรประจาํหมู่บา้น 30 คน สมาชิกชมรมผูสู้งอาย ุ30 คน เยาวชน 15 คน และประชาชนทีÉเขา้

ร่วมกิจกรรม 10 คน กระบวนการดาํเนินงานประกอบดว้ยการศึกษาขอ้มลูพืÊนทีÉดา้นปัญหาสุขภาพ 

การส่งเสริมวิชาการสาํหรับเจา้หนา้ทีÉสาธารณสุขในพืÊนทีÉในดา้นนโยบายสาธารณสุข เพืÉอสร้าง

บุคคลตน้แบบ และหมู่บา้นชุมชนตน้แบบดา้นสุขภาพ และมีกิจกรรมยอ่ย ไดแ้ก่ การแลกเปลีÉยน

เรียนรู้ร่วมกนัของกลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) และแกนนาํชุมชน กิจกรรมแลกเปลีÉยนเรียนรู้

ของชมรมผูสู้งอาย ุ กิจกรรมมหกรรมจกัรยานเพืÉอสุขภาพ และการติดตามเยีÉยมใหก้าํลงัใจและ

สนบัสนุนดา้นวิชาการ ผลการศึกษาพบว่า สมาชิกชมรม และภาคีเครือข่ายต่างๆ ใหค้วามสนใจเขา้

ร่วมกิจกรรม มีบุคลากรในโครงการไดรั้บรางวลัมากมายและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนใหค้วาม

สนใจและใหก้ารสนบัสนุนเพิÉมเติม โดยปัจจยัแห่งความสาํเร็จ ไดแ้ก่ นโยบายของผูบ้ริหารระดบัสูง 

ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญักบัการบูรณาการงานจากระดบัจงัหวดัสู่อาํเภอและตาํบล การมีส่วนร่วมของ

ภาคีเครือข่ายทุกระดบั ความเขม้แข็งของแกนนาํในชุมชน การใหค้วามร่วมมือของประชาชน การ

ติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานอยา่งเป็นระบบ ส่วนปัญหาอุปสรรคในการดาํเนินงาน เป็น

ปัญหาทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการประสานงานในระดบัตาํบล และกรรมการบางส่วนยงัมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมนอ้ยเกินไป ไม่สามารถดาํเนินโครงการไดต้ามแผนเนืÉองจากติดดว้ยระยะ เวลาทีÉเหมาะสม

ของพืÊนทีÉ  

 ทศันีย ์ สุมามาลย ์ (2552) ไดด้าํเนินโครงการพฒันาเครือข่ายระบบบริการสร้างเสริม

สุขภาพร่วมกบัพลงัชุมชน ปี พ.ศ.2549-2551 เป็นงานวิจยัและพฒันาแบบมีส่วนร่วม (Participatory 

Action Research) โดยมีขัÊนตอนดงันีÊ  1) ศึกษาสถานการณ์ในการทาํงานของเครือข่ายหน่วยบริการ

ปฐมภูมิร่วมกบัชุมชนในรูปแบบต่างๆ 2) นาํผลการวเิคราะห์ขอ้มลูมาออกแบบรูปแบบระบบบริการ

ปฐมภูมิสร้างสุขภาวะชุมชนโดยสร้างเป็นโมเดล เรียกว่า “MOPHH Model” ซึÉงเป็นโมเดลในการ

ทาํงานร่วมกบัชุมชนทีÉเนน้การมองหาระบบความสมัพนัธ ์ พลงัเครือข่าย และความสามารถของ

ชุมชน และขบัเคลืÉอนดว้ยทุนทางสงัคมทีÉมีอยู ่จนทาํใหเ้กิดความร่วมมือพึÉงพาตนเอง เป็นชุมชนแห่ง

การเรียนรู้ มีส่วนร่วมระดบัสูงในขัÊนร่วมตดัสินใจและร่วมรับผลประโยชน์ สามารถจดัการปัญหา

และความเจ็บป่วยใหบ้รรลุเป้าหมายได ้ ส่งผลใหชุ้มชนมีความเขม้แข็ง โดยองคป์ระกอบของ 

“MOPH Model” ไดแ้ก่ 

1) การเรียนรู้ชุมชนเพืÉอขบัเคลืÉอน และเสริมพลงัอาํนาจชุมชน (Community 

Mobilization &   Empowerment) 

2) การพฒันาชุมชนใหเ้ป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ สามารถรองรับและจดัการปัญหาได ้

(Learning Organization) 
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3) การทาํงานแบบหุน้ส่วนเครือข่าย มีระดบัการมีส่วนร่วมขัÊนตดัสินใจและร่วมรับ

ผลประโยชน์ (Partnership) 

4) การพฒันาชุมชนแบบผสมผสาน เป็นองคร์วม ไม่แยกส่วน มองทุกเรืÉองเป็นเรืÉอง

เดียวกนั (Holistic) 

5) การพฒันาชุมชนเพืÉอเป้าหมายชุมชนสุขภาวะ  ครอบคลุมมิติกาย  ใจ   สงัคม   และ

จิตวิญญาณ (Health)  

  ผลการศึกษาจากผลการทดลองตามโมเดลส่งผลใหเ้จา้หนา้ทีÉสาธารณสุขมีระดบั

ความสามารถเรืÉองการทาํงานชุมชนและมีระดบัความเชืÉอมั Éนในการใชเ้ครืÉองมือ 7 ชิÊนในการทาํงาน

ชุมชนมากขึÊนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ โดยมีรายละเอียดในการเปลีÉยนแปลงในดา้นต่างๆ ทีÉสาํคญั 

ไดแ้ก่ มุมมองเชิงบวกทีÉมีต่อชุมชน แนวคิดและทกัษะการทาํงานเสริมพลงัอาํนาจชุมชน การทาํงาน

เป็นทีมและเครือข่าย การสร้างการมีส่วนร่วม การใชเ้ครืÉองมือเพืÉอเรียนรู้ชุมชนและการเกิดรูปแบบ

การทาํงานสร้างเสริมสุขภาพแบบหุน้ส่วนบริการอยา่งเป็นองคร์วมทีÉเป็นรูปธรรม  

 จะเห็นไดว้่า การพฒันาศกัยภาพการทาํงานสร้างสุขภาวะชุมชนในลกัษณะทีÉขบัเคลืÉอน

ร่วมกนัเป็นเครือข่ายนีÊ ส่งผลใหเ้กิดความร่วมมือกนัระหว่างเจา้หนา้ทีÉและชุมชน เกิดงานทีÉเป็น

รูปธรรม ทัÊงกิจกรรมในระยะสัÊน และการค่อยๆ พฒันาชุมชนขึÊนจากตน้ทุนทางสงัคมทีÉอาศยัการ

ร่วมคิดร่วมทาํของชุมชน ซึÉงจะส่งผลเป็นการเปลีÉยนแปลงในระยะยาว การพฒันาศกัยภาพทัÊงแก่

เจา้หนา้ทีÉและชุมชนในทีÉนีÊ  มีทัÊงทีÉเป็นการใหอ้งคค์วามรู้ การพฒันาเชิงทศันคติ  วิธีคิด และการ

พฒันาดา้นทกัษะต่างๆ  สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาสุขภาพแห่งชาติ ฉบบัทีÉ 10 ทีÉมุ่งเนน้ใหค้นเป็น

ศนูยเ์ป็นกลางของการพฒันา เพืÉอมุ่งสร้างระบบสุขภาพพอเพียง สุขภาพดี บริการดี สงัคมดี 

อยา่งไรก็ตาม ยงัไม่พบว่ามีผูท้าํการศึกษาวิจยัเกีÉยวกบัการพฒันาศกัยภาพของบุคคล

ต่างๆ ดว้ยกระบวนการเรียนรู้ทีÉพฒันายกระดบัจิตใจ การพฒันาคุณค่าดา้นใน หรือการเปลีÉยนแปลง

จากภายใน ผูว้ิจยัจึงเห็นเป็นโอกาสทีÉจะทดลองการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา

ใหก้บัทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน โดยเชืÉอว่าจะเป็นส่วนหนึÉงของกระบวนการขบัเคลืÉอนการสร้าง

เสริมสุขภาพในประเทศไทย ดงัทีÉมีผูด้าํเนินงานวจิยัและโครงการดว้ยวิธีต่างๆ กนัมาแลว้ ทัÊงนีÊ  การ

ใชก้ระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาจะเปลีÉยนจุดมุ่งเนน้ความสนใจ จากประสิทธิภาพในการ

ทาํงานภายนอกใหผู้เ้ขา้ร่วมกระบวนการไดห้นักลบัมาเรียนรู้มิติภายในจิตใจของตนเอง โดยมี

สมมุติฐานว่า ไม่ว่าเจา้หนา้ทีÉ บุคลากร หรือคนในชุมชน หากมีความสุขจากภายในจะส่งผลถึงการ

ดาํเนินชีวติ ความสมัพนัธก์บัคนรอบขา้ง ส่งเสริมใหก้ารทาํงานร่วมกนัเป็นเครือข่ายดีขึÊน และเกิด

ปัญญาในการทาํกิจการงานทีÉสร้างสรรคไ์ดดี้ขึÊน ดงัทีÉ รศ.ดร.ลือชยั ศรีเงินยวง ทีÉปรึกษาโครงการ

ฝึกอบรมการวิจยัทางสงัคมเพืÉอการทาํวจิยัแบบเชิงปฏิบติัการอยา่งมีส่วนร่วม โดยกรมควบคุมโรค 
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ไดด้าํเนินงานเป็นผูจ้ดักระบวนการเรียนรู้พฒันาศกัยภาพนกัวิจยัชุมชนในพืÊนทีÉ 5 จงัหวดัและ

ติดตามนิเทศน์ ใหค้าํปรึกษามาตลอดระยะเวลา 3 ปี (ปีงบประมาณ 2551-2553) และในปีสุดทา้ย 

ไดจ้ดัใหมี้กระบวนการอบรมอยา่งมีส่วนร่วมแนวจิตตปัญญาศึกษาใหก้บัคณะนกัวิจยัชุมชนดว้ย   

ทาํใหผู้เ้ขา้ร่วมกระบวนการเกิดพลงัและความสุขในการทาํงาน ซึÉงรศ.ดร.ลือชยั ศรีเงินยวงไดส้รุป

บทเรียนจากการทาํงานในโครงการดงักล่าว ว่า  

“การพฒันาคนยงัมีความหมายถึง การเกืÊอหนุนหรือสร้างพืÊนทีÉสาํหรับชุมชน ทีÉจะ

เกิดการพฒันาจากภายใน ซึÉงจะทาํใหค้นทาํงานมีความสุข  

เครืÉองมือในการพฒันาทางจิตใจของตนเอง โดยเฉพาะการภาวนาทีÉจะทาํใหจิ้ต

ภายใน นิÉง สงบ เยน็ จนเกิดปัญญา และวิธีคิดในการทาํงานเชิงบวก นบัว่าเป็นเครืÉองมือทีÉมี

ประสิทธิภาพมากในเรืÉองนีÊ  

จิตทีÉนิÉง สงบเยน็ ฉลาดรอบ และมีประสิทธิภาพของคนทาํงาน จะเป็นสนามพลงั 

เหนีÉยวนาํใหเ้กิดการเชืÉอมประสานกนัของคนดีๆ จิตดีๆ และสิÉงดีๆ ใหม้ารวมกนัและเสริม

กนั จนเป็นคลืÉนและพลงัขบัเคลืÉอนทีÉมีความสุขเป็นทัÊงเครืÉองมือและเป้าหมายไปพร้อมๆ 

กนั ทัÊงหมดเป็นการพฒันาปัจเจกชน และสร้างสิÉงแวดลอ้มในการพฒันาคนไปใน

ขณะเดียวกนั” (ลือชยั ศรีเงินยวง, 2554: 12) 

 

ทัÊงนีÊ  ในต่างประเทศมีหลายการศึกษาทีÉแสดงใหเ้ห็นว่า การพฒันาทางจิตวิญญาณ

ใหก้บัเจา้หนา้ทีÉทางการแพทยมี์ความสาํคญัมาก ยกตวัอยา่ง ผลงานวิจยัของแผนกจิตวิทยา 

มหาวิทยาลยัเมมฟิส ไดแ้สดงใหเ้ห็นว่า ประสบการณ์ทางจิตวิญญาณในชีวิตประจาํวนัของ

ผูป้ฏิบติังานทางการแพทยช่์วยลดความเหนืÉอยลา้ทางกายภาพ(physical) ทางการใชค้วามคิด 

(cognitive) และอารมณ์ (emotional) จากการทาํงานได ้ในขณะทีÉระดบัของประสบการณ์การเขา้ร่วม

อบรมวิธีการดูแลผูป่้วยช่วยลดความเหนืÉอยลา้ทางกายภาพ(physical) ทางการใชค้วามคิด (cognitive) 

ได ้แต่ไม่สมัพนัธก์บัระดบัความเหนืÉอยลา้ทางดา้นอารมณ์ (emotional) ผลของงานวิจยันีÊ  สนบัสนุน

ความสาํคญัของการศึกษาผลของสุขภาวะทางจิตวญิญาณต่อสุขภาพ และควรมีการศึกษาต่อยอด

ต่อไปว่าการจดักระบวนการเรียนรู้เกีÉยวกบัจิตวิญญาณจะช่วยลดความเครียดของผูป้ฏิบติังานได้

อยา่งไรบา้ง (Jason & Robert, 2005) 

ส่วนในประเทศไทย มีนกัคิดนกัพฒันาทีÉไดด้าํเนินการส่งเสริมการพฒันาทาง                  

จิตวิญญาณใหก้บับุคลากรในระบบสุขภาพมาอยา่งต่อเนืÉองเช่นกนั เช่น นพ.โกมาตร จึงเสถียรทรัพย ์

ผูอ้าํนวยการสาํนกัวจิยัสงัคมและสุขภาพ (สวสส.) ซึÉงเป็นหน่วยงานแนวหนา้ในการจดัการอบรมทีÉ

มุ่งเนน้การพฒันาจิตใจของผูป้ฏิบติังานไปพร้อมกบัการพฒันาทกัษะการทาํงาน ทัÊงในการทาํงานกบั
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ชุมชนและความเขา้ใจในเชิงวิชาชีพ เพืÉอใหผู้ป้ฏิบติังานมีจิตใจทีÉละเอียดอ่อน รับรู้ถึงความสุขความ

ทุกขข์องผูรั้บบริการและชุมชน ในขณะเดียวกนัก็มีความเชืÉอมั Éนในตนเอง ใชง้านเป็นเครืÉองมือใน

การขดัเกลาตนเองใหเ้ป็นผูที้ÉมีความกรุณาเพืÉอผูอื้Éน และคน้พบคุณค่าของการงานทีÉเป็นอุดมคติของ

ชีวิต  ตวัอยา่งหลกัสูตรต่างๆ เช่น หลกัสูตรพฒันาแกนนาํวิชาการสุขภาพชุมชน หลกัสูตรอบรมวิจยั

เชิงคุณภาพในระบบบริการปฐมภูมิ  หลกัสูตรการอบรมปฏิบติัการ บริการปฐมภูมิ: สู่คุณภาพใหม่ 

สร้างงานวิจยัจากงานประจาํ (R2R) และหลกัสูตร Narrative Medicine (การใชเ้รืÉองเล่าในการจดัการ

ความรู้แบบใหม่ทีÉส่งเสริมบุคลากรทางการแพทยมี์จิตใจละเอียดอ่อนทีÉรับรู้ถึงความรู้สึกทัÊงของ

คนไขแ้ละของตวัเอง)  

นอกจากนีÊ  ดร.นพ.สกล สิงหะ ไดเ้ขียนหนงัสือชืÉอว่า “จิตตปัญญาเวชศึกษา”  เพืÉอ

สะทอ้นประสบการณ์ของตนเอง ในฐานะศลัยแพทยแ์ละอาจารยแ์พทยที์Éมีความสนใจในการนาํมิติ

ดา้นจิตวิญญาณมาประยกุตใ์ชใ้นการรักษาคนไขแ้ละในการสอนนกัศึกษาคณะแพทยศาสตร์  ซึÉง

เป็นการศึกษาและการเรียนรู้ดว้ยจิตใจทีÉมุ่งมั Éน กระตือรือร้น ตืÉนรู้ เปิดกวา้งและไม่ตดัสิน ท่ามกลาง

บรรยากาศทีÉผอ่นคลายและปลอดภยั โดยการศึกษาของแพทยต์อ้งสามารถเชืÉอมโยงคนเขา้กบัสิÉงทีÉ

เรียน รวมถึงกา้วพน้ออกจากตวัตน ไปสู่การเชืÉอมโยงตนเองเขา้กบัประโยชน์ของสิÉงแวดลอ้มและ

สงัคมได ้  และเนน้ความสาํคญัว่า การศึกษาควรจะมุ่งไปสู่การผลิตบุคลากรทางการแพทยที์Éมี

สุขภาพกาย จิต อารมณ์ และจิตวญิญาณทีÉอ่อนโยน เปิดใจ มีสติ สามารถรับฟัง เขา้ใจ มีความรัก 

ความเมตตา และมีความพยายามในการช่วยเหลือ เยยีวยาชีวิตและจิตใจของเพืÉอนมนุษยใ์หพ้น้จาก

ความทุกข ์ขณะเดียวกนั ก็มีความสุขจากการเรียนรู้และการอุทิศตนเพืÉอผูอื้Éน  

 ตวัอยา่งทีÉกล่าวถึงนีÊสนบัสนุนของความสาํคญัของการศึกษาเรืÉองการพฒันาปัญญาดว้ย

กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาใหก้บับุคลากรในระบบสุขภาพ ซึÉงยงัไม่มีผูศึ้กษาเป็น

งานวิจยัมาก่อน โดยเฉพาะอยา่งยิ Éง เมืÉอไดท้บทวนงานวิจยัเชิงเชิงปฏิบติัการ (Action Research) และ

การวจิยัและพฒันา (Research & Development) เกีÉยวกบัการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา พบว่า โดย

ส่วนมากเป็นการวจิยัเพืÉอการพฒันาในแวดวงการศึกษา เช่น การวิจยัและพฒันาจิตตปัญญาศึกษาใน

สถาบนัอุดมศึกษาไทย (จิรัฐกาล พงศภ์คเธียร, 2550) และการวิจยัเชิงปฏิบติัการจิตตปัญญาศึกษา: 

กรณีศึกษาสองชัÊนเรียน (พงษธร ตนัติฤทธิศกัดิÍ  และคณะ, 2552) แต่ยงัไม่มีการวิจยัลกัษณะนีÊ ในแวด

วงสาธารณสุข  

 ส่วนงานวจิยัเชิงจิตตปัญญาศึกษาทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสุขภาวะชุมชนนัÊน พบว่ามีผูศึ้กษาวิจยั

เกีÉยวกบัแนวทางการพฒันาความสุขในชุมชนบา้งแลว้ แต่ในลกัษณะอืÉนๆ ทีÉไม่ใช่การวิจยัเชิง

ปฏิบติัการเพืÉอพฒันาศกัยภาพของผูที้Éทาํงานกบัชุมชนดว้ยกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา 

เช่น  
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 พีรเทพ รุ่งคุณากร (2553) ไดท้าํการวิจยัเชิงคุณภาพเรืÉอง “เจ็ดเสมียน: ลุ่มนํÊ า ชุมชน 

ผูค้น ความสุข” ซึÉงเป็นการวจิยัในพืÊนทีÉตาํบลเจด็เสมียน อาํเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี เพืÉอศึกษา

ความสุขของชาวเจ็ดเสมียน และเพืÉอกาํหนดตวัชีÊวดัความสุขและแนวทางในการพฒันาความสุขของ

ชุมชนเจ็ดเสมียน โดยดาํเนินการวิจยัเก็บขอ้มลูและสรุปผลแบบอุปนยั ไดข้อ้คน้พบในเชิงทฤษฎี

ฐานราก (Grounded Theory)   

 สุทธิลกัษณ์ สมิตะสิริ และประภา คงปัญญา (2553) ไดด้าํเนินโครงการศึกษาเพืÉอ

พฒันาสุขภาวะและชุมชนเรียนรู้จิตตปัญญาอยา่งมีส่วนร่วม ซึÉงเป็นการวิจยัในพืÊนทีÉอ.พุทธมณฑล 

จ.นครปฐม ระหว่างปี 2550-2553 มีวตัถุประสงคเ์พืÉอ 1) สร้างฐานความรู้เพืÉอผลกัดนันโยบายการ

พฒันาทีÉมีความสุขเป็นฐาน 2) ทดสอบเครืÉองมือและกระบวนการเรียนรู้ร่วมกบัชุมชนในการพฒันา

สุขภาวะ ยกระดบัศกัดิÍ ศรี คุณค่า ความดีงาม และการใชชี้วิตอยา่งพอเพียง และ 3) ร่วมเป็นเครือข่าย

การเรียนรู้ดา้นการพฒันาสุขภาวะ และการพฒันานโยบายทีÉเกีÉยวขอ้งทัÊงในระดบัชุมชนและประเทศ 

โดยไดท้าํการศึกษาองคค์วามรู้ดา้นการพฒันาความสุข และศึกษาขอ้มลูทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการพฒันาสุข    

ภาวะชุมชนทีÉพุทธมณฑล แลว้การทดลองพฒันาการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบติัจริง    

 โดยสรุป จากทบทวนเอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวกบัการพฒันาศกัยภาพของบุคคล

ต่างๆ เพืÉอการทาํงานสร้างสุขภาวะชุมชน และเอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเรียนรู้แนวจิตต

ปัญญาศึกษา พบว่า  

1) ในกลุ่มงานวิจยัเพืÉอศกัยภาพของบุคคลต่างๆ เพืÉอการทาํงานสร้างสุขภาวะชุมชน 

ยงัไม่พบว่ามีผูท้าํการศึกษาวิจยัเกีÉยวกบัการพฒันาศกัยภาพของบุคคลดว้ยกระบวนการเรียนรู้ทีÉ

พฒันาคุณค่าดา้นใน หรือการเปลีÉยนแปลงจากภายใน และยงัไม่มีงานวิจยัเกีÉยวกบัการนาํ

กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาไปใช ้

2)  กระบวนการเรียนรู้เพืÉอพฒันาคุณค่าดา้นในของบุคลากรในงานสุขภาพมี

ความสาํคญั เพราะจะช่วยใหมี้จิตใจทีÉสงบมั Éนคง เกิดปัญญา และวิธีคิดในการทาํงานเชิงบวก ลด

ความเหนืÉอยลา้จากการทาํงาน มีจิตใจทีÉละเอียดอ่อน สามารถเชืÉอมโยงตนเองเขา้กบัประโยชน์ของ

สิÉงแวดลอ้มและสงัคม และคน้พบคุณค่าของการงานทีÉเป็นอุดมคติของชีวติ   

3) การวจิยัเชิงจิตตปัญญาศึกษาทีÉเกีÉยวกบัสุขภาวะชุมชน ยงัไม่มีงานวิจยัเชิง

ปฏิบติัการเพืÉอพฒันาศกัยภาพของผูที้Éทาํงานกบัชุมชนดว้ยกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา 

ส่วนงานวจิยัเกีÉยวกบัการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉเป็นงานวิจยัเชิงปฏิบติัการ และงานวิจยัและ

พฒันายงัจาํกดัอยูใ่นแวดวงการศึกษา โดยเป็นการศึกษาจากการจดัการเรียนการสอนใหน้กัศึกษาใน

ระดบัมหาวิทยาลยั  
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 ดว้ยเหตุผลทีÉกล่าวมานีÊ  นาํมาสู่หวัขอ้การศึกษาวิจยัเรืÉอง การพฒันาปัญญาดว้ย

กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา: กรณีศึกษาโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง จงัหวดัศรีสะเกษ ซึÉง

ผูว้ิจยัจะทดลองการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาผา่นการอบรมเชิงปฏิบติัการใหก้บั

ทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน โดยใชแ้นวคิด ทฤษฎี และเครืÉองมือการฝึกปฏิบติัในแนวทางการเรียนรู้

แนวจิตตปัญญาศึกษา ซึÉงมีรายละเอียดในหวัขอ้ต่อไป 

 

 

2.3 การพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน 

ในหวัขอ้นีÊ  เป็นการศึกษาเพืÉอกาํหนดแนวทางในการดาํเนินงานวจิยั ซึÉงมีหวัขอ้ยอ่ย

ต่อไปนีÊ  

 

2.3.1 การเรียนรู้แนวจติตปัญญาศึกษา 

เมืÉอมีการก่อตัÊงศนูยจิ์ตตปัญญาศึกษา มหาวิทยาลยัมหิดลขึÊนในปี 2549 ไดมี้การให้

ความหมายของคาํว่า “จิตตปัญญาศึกษา” ซึÉงเป็นคาํแปลจากคาํวา่ “Contemplative Education” โดย

ศาสตราจารยสุ์มน อมรวิวฒัน์ และอาศยัคาํอธิบายทีÉผูท้รงคุณวฒิุหลายท่านไดร่้วมกนัพิจารณา ว่า

หมายถึง 

“กระบวนการเรียนรู้ดว้ยใจอยา่งใคร่ครวญ การศึกษาทีÉเนน้การพฒันาดา้นในอยา่ง

แทจ้ริงเพืÉอใหเ้กิดความตระหนกัรู้ถึงคุณค่าของสิÉงต่างๆ โดยปราศจากอคติ เกิดความรักความ

เมตตา อ่อนนอ้มต่อธรรมชาติ มีจิตสาํนึกต่อส่วนรวม และสามารถเชืÉอมโยงศาสตร์ต่างๆ มา

ประยกุตใ์ชใ้นชีวติไดอ้ยา่งสมดุล” ( สมสิทธิÍ  อศัดรนิธี, บรรณาธิการ,  2552: 18) 

 

วิธีการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาเป็นการเรียนรู้ทีÉเนน้วิธีการเฉพาะทีÉทาํใหเ้กิดการ

นอ้มสู่ใจอยา่งใคร่ครวญ (contemplation) ซึÉงไม่เป็นเพียงการใคร่ครวญดว้ยความคิดเท่านัÊน แต่เป็น

การใคร่ครวญและรับรู้แบบองคร์วม ดว้ย กาย ใจ ความคิด และจิตวิญญาณ โดยผา่นวิธีการต่างๆ ทีÉ

ใชส้มาธิ สติ และการตระหนกัรู้อยา่งทั Éวพร้อมเป็นฐาน เช่น การทาํสมาธิและวิปัสสนาในรูปแบบ

ต่างๆ การเรียนรู้ผา่นการฝึกฝนทางกาย เช่น ชีÉกง โยคะ การเคลืÉอนไหวร่างกายแบบต่างๆ เรียนรู้ผา่น

ศิลปะรูปแบบต่างๆ เช่น ทศันศิลป์ การแสดง ดนตรี วรรณกรรม และบทกวี การใคร่ครวญทาง

ความคิด และการเขา้ร่วมในประสบการณ์ต่างๆ ทางสงัคมและในชุมชน ตลอดจนการใชพิ้ธีกรรม

ต่างๆ เพืÉอใหเ้กิดการเรียนรู้ทีÉลึกซึÊ ง เชืÉอมโยง (ธนา นิลชยัโกวิทย ์ และอดิศร จนัทรสุข, 2552: 30)             

ทีÉสาํคญั หวัใจหรือแกนของจิตตปัญญาศึกษา คือ การมีสติเปิดรับต่อประสบการณ์ตรงในปัจจุบนั
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ขณะ กระบวนการสืบคน้เรียนรู้ทีÉเหมาะสมกบัจริตของผูเ้รียนอนัหลากหลายเฉพาะตน การนอ้ม

กระบวนการสืบคน้มาปฏิบติัในชีวติอยา่งต่อเนืÉอง ความเบิกบานและความผอ่นคลายจากภายใน 

และการมีจิตตัÊงมั Éน เป็นสมาธิ และวางใจเป็นกลาง เฝ้ามองธรรมชาติตามทีÉเป็น (สมสิทธิÍ  อสัดรนิธี, 

บรรณาธิการ, 2552: 28) 

เนืÉองจากการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาสามารถใชเ้ครืÉองมือและแนวทางการปฏิบติัทีÉ

หลากหลาย และใหผ้ลในระดบัทีÉลึกกวา้งต่างกนัไป ขึÊนอยูก่บัเป้าหมายและบริบทของระยะเวลาใน

การเรียนรู้ ในงานวจิยันีÊ จึงตอ้งกาํหนดเป้าหมายของการเรียนรู้ไวเ้ป็นกรอบในการออกแบบ

หลกัสูตรการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน  

 

2.3.2 การนํากระบวนการเรียนรู้แนวจติตปัญญาศึกษามาใช้การพฒันาปัญญา  

2.3..2.1  เป้าหมายการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน 

ผูว้ิจยัไดท้บทวนวรรณกรรมเกีÉยวกบัแนวคิดการพฒันาบุคลากรเพืÉอการ

ทาํงานสุขภาพชุมชน และแนวคิดกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาเพืÉอคน้หาประเดน็สาํคญั 

และพิจารณาประกอบกบัพืÊนฐานทกัษะของทีมกระบวนกรและระยะเวลาในการดาํเนินงานวิจยั ทาํ

ใหผู้ว้ิจยัไดว้างเป้าหมายสาํหรับกระบวนการเรียนรู้ไว ้5 ดา้น ดงันีÊ  

1) ความสงบ ความสงบเป็นสภาวะทีÉจิตใจสงบจากการปรุง

แต่ง หรือเป็นสภาวะทีÉร่างกายกบัจิตใจรวมเป็นหนึÉงเดียวกนั สามารถทาํไดโ้ดยการฝึกการรับรู้กบั

ปัจจุบนัขณะผา่นทางร่างกาย ทางความคิด ทางอารมณ์ และทางประสาทสมัผสัต่างๆ (นพ.วิธาน 

ฐานะวุฒน,์ 2547: 105-123) การฝึกสติใหเ้ท่าทนัสิÉงทีÉอยูภ่ายในใจตนเองโดยไม่ตดัสินจะเป็นกา้ว

แรกของการยอมรับตนเอง และเป็นสภาวะจิตใจทีÉพร้อมจะเรียนรู้เรืÉองความสมัพนัธแ์ละการสืÉอสาร

กบัผูอื้Éนดว้ยความรู้สึกตวั การฝึกสตินีÊ ยงัเป็นทกัษะทีÉนาํไปใชใ้นการผอ่นคลายความตึงเครียดใน

ชีวิตประจาํวนั เพืÉอใหค้ลืÉนสมองไดเ้ขา้สู่ระดบัคลืÉนอลัฟ่า (alpha wave 4 – 8 Hz) ซึÉงชา้กว่าคลืÉน

สมองในชีวิตประจาํวนัปกติทีÉมีความเร่งรีบบีบคัÊน  เป็นคลืÉนสมองระดบัทีÉมนุษยเ์ราสามารถเรียนรู้ 

ใคร่ครวญไดดี้ และกลบัมาสู่ศกัยภาพทีÉเต็มเปีÉ ยมในตนเอง (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2552: 66-68) 

โครงการสงัเคราะห์ทางดา้นการพฒันาจิตปัญญา (จิตวิญญาณ) จากเรืÉอง

เล่าความสาํเร็จของผูใ้หบ้ริการและผูรั้บบริการในระบบสุขภาพ (อารยา พรายแยม้ ศุภลกัษณ์ ทดัศรี 

และโกวินดา สุนทรอาํไพ, 2552 : 1-4) ไดร้ะบุว่า หนึÉงในคุณค่าหลกั (Core Values) ของผูที้Éประสบ

ความสาํเร็จในการใหบ้ริการทางการแพทย ์คือ ความสงบ (Peace) เพราะความสงบจะทาํใหจิ้ตใจจด
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จ่อเป็นสมาธิ มีความถกูตอ้งแม่นยาํ และปรับตวัต่อสถานการณ์ ความสมัพนัธห์รือประสบการณ์

ต่างๆ ได ้

2) ความกรุณา โดยทั Éวไป บุคลากรทางสาธาณสุขหรือผูน้าํชุมชนมกั

ปรารถนาทีÉจะช่วยเหลือผูอื้Éนอยูแ่ลว้ แต่ดว้ยการทาํงานหนกัและการตอ้งดูแลรับผดิชอบผูอื้Éนมาก

เกินไป ก็ทาํใหรู้้สึกเป็นทุกขก์บัความกรุณา เหนืÉอยลา้และหมดแรงไดใ้นทีÉสุด (Compassion 

Fatigue) ความกรุณาในทีÉนีÊ จึงใหค้วามสาํคญักบัการใหจ้ากความเต็มเปีÉ ยมจากภายใน เมืÉอเราสามารถ

ผอ่นคลายร่างกายและจิตใจไดจ้ะทาํใหเ้ราดูแลตนเองและผูอื้Éนไดอ้ยา่งสมดุล และความกรุณาจะ

ประกอบดว้ยปัญญา มีพลงัสร้างสรรค ์และเป็นอิสระ (อารยา พรายแยม้, 2552: 24-25)  รวมทัÊง การ

รับฟังผูอื้Éนอยา่งลึกซึÊง หมายถึง การรับฟังดว้ยความเมตตา ฟังดว้ยการไม่ตดัสินไวก่้อน ฟังโดยการ

เอาใจเขามาใส่ใจเรา เป็นวิธีหนึÉงทีÉเราจะบ่มเพาะความกรุณาในใจของเราได ้ และนาํมาซึÉงความ

เขา้ใจและเห็นอกเห็นใจกนั (ปาริชาด สุวรรณบุบผา, 2552: 32-39) 

3) การเข้าใจตนเองและผู้อืÉน การเขา้ใจตนเอง หมายถึง การเผชิญ

ความเป็นจริงต่างๆ ในตนเองทัÊงแง่บวกและแง่ลบ รวมทัÊงเห็นปฏิกิริยาต่อสิÉงต่างๆ ของตนทีÉเป็น

ความเคยชินและเคยทาํไปโดยไม่รู้ตวั ทาํใหส้ามารถเลือกพฒันาและเปลีÉยนแปลงได ้ ส่วนการเขา้ใจ

ผูอื้Éน หมายถึง การสร้างความสมัพนัธก์บัผูอื้Éนดว้ยความรัก ความเขา้ใจและเคารพซึÉงกนัและกนัใน

ความแตกต่างหลากหลาย โดยไม่ตัÊงอยูบ่นมาตรฐานของตนเอง ทาํใหเ้ปิดใจกวา้งและมีความอ่อน

นอ้มถ่อมตน เมืÉอทีมงานมีความเขา้ใจและยอมรับซึÉงกนัและกนัแลว้ การช่วยเหลือเกืÊอกลูทีÉตรงกบั

ความตอ้งการของแต่ละคน และการทาํงานร่วมกนัอยา่งประสานสอดคลอ้งกนัจะเกิดขึÊนไดไ้ม่ยาก 

ตรงกบับทเรียนจากโครงการพฒันาโรงพยาบาลสร้างเสริมสุขภาพปี 2542-2545 (สาํนกัพฒันา

เครือข่ายบริการสุขภาพ, 2545: 4-6) ไดร้ะบุปัจจยัเอืÊอใหเ้กิดความสาํเร็จของโรงพยาบาลสร้างเสริม

สุขภาพ คือ การมีทีมงานทีÉผกูพนัสามคัคี มีการแบ่งงานกนัทาํอยา่งเป็นระบบ ใหเ้กียรติกนั เรียนรู้

จากกนัและกนั รู้จกัตนเองและพร้อมทีÉจะพฒันา 

4) การเคารพศักดิÍศรีความเป็นมนุษย์ สอดคลอ้งกบัความเชืÉอมั Éนใน

ความเป็นมนุษย ์ (humanistic value) ซึÉงเป็นหนึÉงในปรัชญาพืÊนฐานของการจดักระบวนการเรียนรู้

แนวจิตตปัญญาศึกษา อนัหมายถึงความเชืÉอทีÉว่า มนุษยมี์ศกัยภาพ สามารถเรียนรู้และพฒันาตนเอง

ไดอ้ยา่งต่อเนืÉอง มีความจริง ความดี ความงามอยูใ่นตน เปรียบเสมือนเมลด็พนัธุที์Éมีศกัยภาพในการ

เจริญเติบโต (ธนา นิลชยัโกวิทย ์ และอดิศร จนัทรสุข, 2552: 64) ผูท้าํงานสร้างสุขภาวะชุมชนทีÉมี

ความเชืÉอมั Éนในความเป็นมนุษย ์ จึงมองชุมชนทีÉตนเองเขา้ไปเกีÉยวขอ้งสมัพนัธด์ว้ยสายตาแห่งการ

นบัถือและใหคุ้ณค่ากบัศกัยภาพของสมาชิกชุมชน ภูมิปัญญาและวฒันธรรมของชุมชน โดยไม่ถือว่า

เอาความรู้ทางวิชาการเป็นอาํนาจทีÉเหนือกว่า มีความใจกวา้ง และไม่ตดัสินประเมินผูอื้Éน (กาญจนา 
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แกว้เทพ (2538; อา้งถึงใน ทศันีย ์ สุมามาลย,์ 2551: 12) นอกจากนีÊ  ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดระบบ

บริการสุขภาพทีÉมีหวัใจของความเป็นมนุษย ์ (Humanized Health Care) หมายถึงการบริการสุขภาพ

ทีÉไม่ไดเ้ป็นไปเพืÉอซ่อมอวยัวะ แต่จะตอ้งไปสู่การสร้างสรรคชี์วิตและการเติมเต็มความเป็นมนุษยใ์ห้

สมบูรณ์ยิ ÉงขึÊน (โกมาตร จึงเสถียรทรัพย,์ 2550: 4) การบริการสุขภาพจึงรวมไปถึงการสนบัสนุนให้

ผูรั้บการรักษาสามารถกลบัไปใชชี้วิตในชุมชนไดอ้ยา่งมีศกัดิÍ ศรี ซึÉงจะตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมของ

ชุมชนในการช่วยเหลือดูแลกนัและกนั การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษยน์ัÊนจึงสมัพนัธก์บัการเห็น

คุณค่าในตวัคน องคก์ร และชุมชน และนอ้มนาํคุณค่าเหล่านัÊนมาสร้างสงัคมทีÉเอืÊอประโยชน์ต่อทุก

คน (สาํนกัวจิยัสงัคมและสุขภาพ, 2551: 10-14) 

5) ทัศนะแบบองค์รวม เป็นหนึÉงในปรัชญาพืÊนฐานของกระบวนการ

เรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาเช่นเดียวกบัความเชืÉอมั Éนในมนุษย ์ กล่าวคือทศันะทีÉมองเห็นวา่ 

ธรรมชาติของสรรพสิÉงคือการเชืÉอมโยงเป็นหนึÉงเดียวกนั (ธนา นิลชยัโกวิทย ์ และอดิศร จนัทรสุข, 

2552: 65) อีกทัÊงแนวคิดสุขภาพองคร์วมยงัเป็นรากฐานของงานสุขภาพชุมชน ทีÉว่าดว้ยการรักษา

สมดุลของมิติต่างๆ ของชีวิตเพืÉอสุขภาพทีÉดี ทัÊงการรับประทานอาหาร ออกกาํลงักาย การพกัผอ่น 

การรักษาความสมดุลในจิตใจ และเชืÉอมโยงไปยงัความสมัพนัธก์บัสงัคมและสิÉงแวดลอ้ม (ประภา

ภทัร นิยม, บรรณาธิการ, 2552: 25-26) อยา่งไรก็ตาม คาํวา่ องคร์วม ในทีÉนีÊ  ไม่ใช่เป็นเพียงแนวคิดทีÉ

ผูป้ฏิบติังานใชม้องออกไปนอกตวัเพืÉอการทาํงานเท่านัÊน แต่ควรจะกลบัมามองเห็นความเป็นองค์

รวมในชีวิตของตนเอง ดูแลและพฒันาตนเองทัÊงสุขภาพกาย ใจ และสติปัญญา จึงจะทาํใหว้ิถีชีวิต

ของตนเองกบัแนวทางการทาํงานสอดคลอ้งเป็นหนึÉงเดียวกนั และระดบัต่อไปคือความเขา้ใจความ

เป็นองคร์วมของชุมชนดว้ยทกัษะการคิดเชิงระบบ ทาํใหเ้ห็นความสมัพนัธเ์ชืÉอมโยงของวิทยาการ

ทางการแพทยที์Éจะตอ้งเขา้ไปสมัพนัธก์บัตน้ทุนเดิมทีÉมีอยูใ่นชุมชนดว้ยการสร้างความร่วมมือกบั

เครือข่ายต่างๆ  

กระบวนการเรียนรู้ทีÉใช ้ เพืÉอพฒันาปัญญาแต่ละดา้นจะขึÊนอยูก่บัพืÊนฐาน

ของผูร่้วมวจิยัซึÉงผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มลูโดยการสมัภาษณ์ก่อนการจดัอบรม และผูว้จิยัไดบ้รรยาย

กระบวนการเรียนรู้แทรกในการรายงานผลการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนบททีÉ 5  

2.3.2.2 ทฤษฎเีกีÉยวกบัปัจจยัในการจดัการเรียนรู้แนวจติตปัญญาศึกษา 

หลกัการหนึÉงทีÉสามารถนาํมาใชป้ระกอบการวิเคราะห์ถึงปัจจยัทีÉส่งผล

ต่อการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา คือ หลกัการทีÉเป็นองค์ประกอบพืÊนฐานของกระบวนการเรียนรู้

แนวจติตปัญญาศึกษา 7 ประการ หรือ หลกั 7 Cs ซึÉงเป็นผลการศึกษาจากโครงการวิจยัพฒันาชุดการ

เรียนรู้การอบรมแนวจิตตปัญญาศึกษา (ธนา นิลชยัโกวิทย ์ และอดิศร จนัทรสุข, 2550: 208-217) มี

หวัขอ้ดงัต่อไปนีÊ   
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1) หลกัการพจิารณาด้วยใจอย่างใคร่ครวญ (Contemplation) คือ 

การเขา้สู่สภาวะจิตใจทีÉเหมาะสมต่อการเรียนรู้ และนาํจิตใจดงักล่าวไปใชท้าํงานอยา่งใคร่ครวญ ทัÊง

ในดา้นพุทธิปัญญา (Cognitive) ดา้นระหว่างบุคคล (Interpersonal) และดา้นภายในบุคคล 

(Intrapersonal) 

2) หลกัความรักความเมตตา (Compassion) คือ การทีÉกระบวนการ 

(Facilitator) ส่งพลงัออกเพืÉอโอบอุม้ดูแลกลุ่ม และการจดักระบวนการดว้ยสิÉงแวดลอ้มและบริบททีÉ

เกืÊอกลูต่อการเรียนรู้ (สปัปายะ) 

3) หลกัการเชืÉอมโยงสัมพนัธ์ (Connection) คือ การช่วยใหผู้เ้ขา้รับ

การอบรมเชืÉอมโยงประสบการณ์ในกระบวนการเขา้กบัชีวติได ้ นาํไปสู่การทาํใหก้ระบวนการเขา้มา

สู่ภายใน (Internalization) บูรณาการสู่วิถีชีวิต และการเอืÊอใหเ้กิดการเชืÉอมโยงระหว่างผูเ้ขา้รับการ

อบรมดว้ยกนั เชืÉอมโยงกบัชุมชน และจกัรวาล 

4) หลกัการเผชิญหน้า (Confronting) คือ การเปิดใหผู้เ้ขา้รับการ

อบรมออกจากพืÊนทีÉปลอดภยัของตนเอง เพืÉอเขา้เผชิญกบัพืÊนทีÉเสีÉยง เพืÉอเปิดพืÊนทีÉการเรียนรู้ใหม่ๆ 

และเขา้ใจถึงขอ้จาํกดัและศกัยภาพของตนเองต่อการเรียนรู้และพฒันา 

5) หลกัความต่อเนืÉอง (Continuity) คือ การสร้างความไหลลืÉนของ

กระบวนการ อนัช่วยใหเ้กิดพลงัพลวตัต่อการเรียนรู้ เพืÉอช่วยเอืÊอใหศ้กัยภาพการเรียนรู้ของผูเ้ขา้รับ

การอบรมไดรั้บการปลดปล่อย และสามารถเขา้ทาํงานเพืÉอบ่มเพาะพฒันา 

6) หลกัพนัธะสัญญา (Commitment) คือ การเอืÊอใหผู้เ้ขา้รับการ

อบรมสามารถนาํเอากระบวนการกลบัไปใชใ้นชีวิตอยา่งต่อเนืÉอง ภายหลงัจากการเขา้ร่วมการอบรม 

เพืÉอนาํไปสู่การเรียนรู้เพืÉอเปลีÉยนแปลงอยา่งต่อเนืÉองและย ั Éงยนื 

7) หลกัชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Community) คือ ความรู้สึกเป็น

ชุมชนร่วมกนัทัÊงของผูเ้ขา้รับการอบรมและกระบวนกรทีÉเกืÊอหนุนใหเ้กิดการเรียนรู้และการ

เปลีÉยนแปลงภายในของแต่ละคน รวมไปถึงการสร้างเครือข่ายความสมัพนัธ ์ และการแลกเปลีÉยน

เรียนรู้ทีÉเกิดขึÊนในกลุ่ม ซึÉงเป็นการเรียนรู้ทีÉต่อเนืÉองและเชืÉอมโยงกบัชีวติ  

ผูว้ิจยัใชท้ฤษฎีนีÊ ในการวิเคราะห์ปัจจยัในการจดักระบวนการเรียนรู้ทีÉเอืÊอ

ต่อการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนในตอนทา้ยของบททีÉ 4  
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บททีÉ 3 

วธีิดําเนินการวจิยั 

 

 

การวิจัยเรืÉ อง “การพัฒนาปัญญาด้วยกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา: 

กรณีศึกษาโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง จงัหวดัศรีสะเกษ” มีวตัถุประสงค์ 2 ประการ คือ เพืÉอวิเคราะห์

เงืÉอนไขปัจจยัในการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉทาํให้เกิดการพฒันาปัญญาของ

ทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน และเพืÉอศึกษาผลของการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉมี

ต่อการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน ผูว้ิจัยกาํหนดวิธีศึกษาโดยมีรายละเอียด

ดงัต่อไปนีÊ  
 

 

ประเภทของงานวจิยั 

งานวิจยันีÊ เป็นงานวจิยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) ในระดบัรูปแบบของกิจกรรม

ทีÉดาํเนินการตามวงจรการวางแผน ปฏิบติั สะทอ้นการปฏิบติั และปรับปรุงแผนเพืÉอพฒันาใหดี้ขึÊน 

(action research spiral) โดยแต่ละขัÊนตอนปรับไปตามการใหข้อ้มลูของผูร่้วมวิจยั และเป็นไปเพืÉอ

การพฒันาทีมเครือข่ายสุขภาพในบริบทเฉพาะทีÉรพ.นํÊ าเกลีÊยง มิไดมุ่้งเนน้หาความรู้ทีÉใชอ้ธิบาย

ปรากฏการณ์ทั Éวไป (generalizable knowledge) เหมือนการวิจยัเชิงทดลอง  

แต่ทว่าเมืÉอพิจารณาลกัษณะของการวิจยัเชิงปฏิบติัการอืÉนๆ ดงัทีÉ Ernest T. Stringer 

(2007; 1-9) เสนอว่า เป็นระเบียบวิธีในการหาความรู้ของผูป้ฏิบติังานเพืÉอแกปั้ญหาทีÉเผชิญอยู ่ ดว้ย

การนาํความรู้ทีÉมีอยูไ่ปใชป้ฏิบติัจริงเพืÉอสร้างองคค์วามรู้ใหม่ เพราะความรู้ทีÉใชอ้ธิบายปรากฏการณ์

ทั Éวไปไม่สามารถใหค้าํตอบแก่ปัญหาทีÉซบัซอ้นในแต่ละบริบทได ้ การดาํเนินงานวจิยัจึงไม่

จาํเป็นตอ้งดาํเนินการโดยผูเ้ชีÉยวชาญภายนอก แต่ควรเนน้การสร้างกลไกเพืÉอการสร้างความรู้ใหม่

โดยผูป้ฏิบติัไดเ้อง โดยผูไ้ดรั้บผลกระทบจากประเด็นทีÉศึกษา (Stakeholder) ควรมีส่วนร่วมโดยตรง

ในกระบวนการคน้หาคาํตอบเพืÉอร่วมกนัพฒันาคุณภาพชีวติของตน บางครัÊ งจึงเรียกระเบียบวิธีวจิยั

นีÊ ว่า Community-Based Action Research   

 ผูว้ิจยัตระหนกัว่า ทีÉมาของงานวิจยัเกิดขึÊนจากโครงการพฒันาศกัยภาพบุคลากรของ

โรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยงทีÉมีมาอยูก่่อน และผูว้ิจยัเป็นบุคคลภายนอกทีÉเขา้ไปศึกษามากกว่าจะเป็นผูมี้
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ส่วนเกีÉยวขอ้งในพืÊนทีÉมาร่วมพิจารณาปัญหาและความตอ้งการเพืÉอวางแผนกระบวนการวิจยัร่วมกนั

มาตัÊงแต่ตน้ หลงัจากการดาํเนินงานวิจยัทาํใหเ้กิดความตระหนกัในการสร้างความเขม้แข็งของ

เครือข่ายรพ.กบัชุมชนอยูบ่า้ง แต่ไม่ใช่วตัถุประสงคห์ลกัในการวิจยั อยา่งไรก็ตาม ผูว้ิจยัมองบทบาท

ตนเองในฐานะผูป้ฏิบติังานดว้ย ทีÉจะตอ้งรับผดิชอบการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา 

การวจิยันีÊ จึงเป็นกระบวนการทีÉช่วยใหผู้ว้ิจยัพฒันาระบบการทาํงานของตนเองดว้ย 

 

 

พืÊนทีÉศึกษา 
ผูว้ิจยักาํหนดพืÊนทีÉศึกษาคือโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง จงัหวดัศรีสะเกษ  โดยไดรั้บความ

อนุเคราะห์ใหใ้ชห้อ้งประชุมของรพ.นํÊ าเกลีÊยงเป็นสถานทีÉจดัการอบรมเชิงปฏิบติัการ และไดอ้าศยั

หอ้งทาํงานของกลุ่มงานเวชปฏิบติัครอบครัวและชุมชนเป็นสถานทีÉสมัภาษณ์ผูร่้วมวิจยั  

ส่วนการเก็บขอ้มลูจากเจา้หนา้ทีÉโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลและผูน้าํชุมชนจาก 

3 ตาํบล ไดแ้ก่  ตาํบลเขิน ตาํบลตองปิด และตาํบลละเอาะ ผูว้ิจยัตอ้งอาศยัรถของโรงพยาบาลนํÊ า

เกลีÊยงในการเดินทางไปตาํบลต่างๆ จึงไม่สามารถติดตามผูร่้วมวิจยัไปทีÉชุมชน บา้น หรือสถานทีÉ

ทาํงาน เพืÉอสงัเกตการณ์การนาํสิÉงทีÉไดเ้รียนรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนัไดโ้ดยสะดวก จึงเน้น

การเก็บขอ้มลูโดยการสมัภาษณ์ ซึÉงผูว้ิจยัไดรั้บความอนุเคราะห์รพ.สต.ทัÊ ง 3 แห่งให้ใชส้ถานทีÉใน

การสมัภาษณ์ผูร่้วมวิจยั  

 

 

การออกแบบงานวจิยั 

 ผูว้ิจยัใช้ฐานประสบการณ์จากทีÉเคยมีโอกาสเป็นผูจ้ดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตต

ปัญญาศึกษา หรือทีÉเรียกว่า กระบวนกร ใหก้บัโครงการพฒันาศกัยภาพบุคลากรของโรงพยาบาลนํÊ า

เกลีÊยงเมืÉอเดือนมิถุนายน พ.ศ.2554 เมืÉอรพ.นํÊ าเกลีÊยงมีโครงการพฒันาศกัยภาพบุคลากรต่อเนืÉองในปี

พ.ศ.2555 โดยขยายกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมเป็นเจา้หนา้ทีÉของรพ.นํÊ าเกลีÊยงร่วมกบัเครือข่ายผูน้าํชุมชน ผูว้ิจยัจึง

ไดเ้จรจาขออนุญาตดาํเนินการวิจยัควบคู่ไปดว้ย และไดข้ออนุญาตผูอ้าํนวยการของรพ.นํÊ าเกลีÊยง

อยา่งเป็นทางการ โดยมีหวัหนา้พยาบาล เป็นผูรั้บผดิชอบโครงการพฒันาศกัยภาพบุคลากรดงักล่าว 

และช่วยประสานงานกบัผูอ้าํนวยการรพ.สต.ในการคดัเลือกผูร่้วมวิจยั และการบริหารจดัการ เช่น 

การจดัเตรียมอุปกรณ์ สถานทีÉการจดัอบรม การเดินทางและทีÉพกัของทีมกระบวนกร เป็นตน้ 
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 ในขณะเดียวกนั ผูว้ิจยัมีหนา้ทีÉในการจดักระบวนการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูร่้วมวจิยั โดยการ

ทบทวนวรรณกรรม ติดต่อทีมกระบวนกร และออกแบบกิจกรรมกระบวนการเรียนรู้ โดยคาํนึงถึง

เป้าหมายของโครงการพฒันาศกัยภาพบุคลากรของโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยงคือ การเพิÉมทกัษะในการ 

เรียนรู้และพฒันาคุณภาพชีวิตของชุมชน พร้อมเสริมสร้างกาํลงัใจแก่บุคลากร ซึÉงผูว้ิจยัไดแ้ตก

ประเด็นเป็นการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความสงบ 2) ความ

กรุณา 3) การเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน 4) การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์5) ทศันะแบบองคร์วม  

การจดัอบรมเชิงปฏิบติัการมี 2 ครัÊ งตามทีÉโครงการไดจ้ดัสรรงบประมาณไว ้ โดยมี

ระยะเวลาครัÊ งละ 3 วนั ดาํเนินตามวงจรปฏิบติัการ-การสะทอ้น (The action research spiral) 

(Kemmis and McTaggart, 2000 cited in Koshy, 2005: 4)  ตัÊงแต่ขัÊนตอนการวางแผน ปฏิบติั และนาํ

ขอ้เท็จจริงทีÉพบจากผลการปฏิบติั มาเป็นขอ้มลูป้อนกลบัสู่วงจรรอบใหม่ทีÉเริÉมจากการวางแผนอีก  

 
รูป 3.1 วงจรปฏิบัตกิาร-การสะท้อน (The action research spiral) 

 

ขัÊนตอนหลกัในการดาํเนินงานวิจยัภาคสนาม ไดแ้ก่  

1) การทบทวนวรรณกรรม 

2) การประชุมทีมกระบวนกร เพืÉอชีÊแจงเกีÉยวกบังานวิจยั และเป้าหมายของการจดั

อบรมเชิงปฏิบติัการ 

3) การเตรียมความพร้อมผูร่้วมวิจยั โดยชีÊแจงเกีÉยวกบังานวจิยั และสมัภาษณ์เพืÉอศึกษา

บริบทและพืÊนฐานเดิมของผูร่้วมวิจยั และเก็บประเด็นเพืÉอออกแบบกระบวนการเรียนรู้  
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4) การจดัการอบรมเชิงปฏิบติัการ ครัÊ งทีÉ 1 โดยเนน้ทีÉการปรับพืÊนฐานวิธีคิด ทกัษะ 

และสร้างแรงบนัดาลใจใหผู้เ้ขา้ร่วมนาํสิÉงทีÉไดเ้รียนรู้ไปใชใ้นชีวิตจริง   

5) การสมัภาษณ์ผูร่้วมวิจยัเพืÉอติดตามการนาํการเรียนรู้ไปใชใ้นชีวิตจริง และเก็บ

ประเด็นเพืÉอออกแบบกระบวนการเรียนรู้อีกครัÊ ง โดยเวน้ช่วงเวลาจากการจดัอบรมครัÊ งทีÉ 1 ประมาณ 

1 เดือน  

6) การจดัอบรมเชิงปฏิบติัการครัÊ งทีÉ 2 เป็นการต่อยอดการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ร่วมใน

ประเด็นทีÉยงัตอ้งการ ซึÉงจดัห่างจากครัÊ งแรก 2 เดือน  

5) การสมัภาษณ์ผูร่้วมวจิยัเพืÉอติดตามการนาํการเรียนรู้ไปใชใ้นชีวิตจริง และ

ประเมินผลการเปลีÉยนแปลงในภาพรวม เมืÉอจบการเก็บขอ้มลูของผูร่้วมวจิยัแลว้ ไดส้มัภาษณ์

หวัหนา้พยาบาล และผูบ้ริหารของรพ.นํÊ าเกลีÊยงเพิÉมเติมเพืÉอใหค้วามคิดเห็นต่อการดาํเนินงานวจิยัทีÉ

เกิดขึÊน และทิศทางการพฒันารพ.ต่อไป 
 

ตารางทีÉ 3.1 ขัÊนตอนและระยะเวลาในการดําเนินงานวจิยัภาคสนาม 

 

ขัÊน 

ตอน 

เดือน เดือนทีÉ 1 

(ก.พ.55) 

เดือนทีÉ 2 

(มี.ค.55) 

เดือนทีÉ 3 

(เม.ย.55) 

เดือนทีÉ4 

(พ.ค.55) 

สัปดาห์

ทีÉ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

ชีÊแจงผูร่้วมวิจยั 

และเกบ็ขอ้มูล

เบืÊองตน้  

                

จดัอบรมครัÊ งทีÉ 1                 
สัมภาษณ์เพืÉอ

ติดตามการเรียนรู้  

                

จดัอบรมครัÊ งทีÉ 2                 
สัมภาษณ์เพืÉอ

ติดตามการเรียนรู้ 

                

สัมภาษณ์

ผูบ้ริหาร 

                

วิเคราะห์ เขียน

รายงาน 
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ระยะของการเก็บรวบรวมข้อมูล   
ตัÊงแต่เดือนกุมภาพนัธ ์ถึงพฤษภาคม 2555 

 

 

ผู้ให้ข้อมูล  
 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดกลุ่มเป้าหมาย คือทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน จาํนวน 20 คน ไดแ้ก่  
 เจา้หนา้ทีÉกลุ่มงานเวชปฏิบติัครอบครัวและชุมชนของโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง จงัหวดั          

ศรีสะเกษ จาํนวน 5 คน  และ กลุ่มชุมชน  หมายถึง ตวัแทนเครือข่ายการทาํงานสร้างเสริมสุขภาพใน

ตาํบลทีÉอยูใ่นความรับผดิชอบของโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง 3 ตาํบล ไดแ้ก่ ตาํบละเอาะ ตาํบลตองปิด 

และตาํบลเขิน โดยแบ่งกลุ่มตามตาํบลเพราะคิดตามหลกัเชิงโครงสร้างของสถานบริการสุขภาพ โดย

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล (รพ.สต.) เป็นหลกัในเรืÉองการสร้างเสริมสุขภาพของตาํบลนัÊนๆ 

แต่ละตาํบลสุ่มเลือกตวัแทนมาจากภาคส่วนต่างๆ ทีÉมีความแตกต่างหลากหลาย และทาํงานร่วมกนั

ในการปฏิบติัการจริง จาํนวนตาํบลละ 5 คน ในสดัส่วนดงันีÊ    1) เจา้หนา้ทีÉรพ.สต. 1 คน                         

2) เจา้หนา้ทีÉองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) 1 คน  3) อาสาสมคัรสาธารณสุขชุมชน (อสม.) 1 คน  

4) แกนนาํชุมชน 2 คน  

 เกณฑใ์นการคดัเลือกผูร่้วมวจิยั (Inclusion Criteria) ไดแ้ก่ 1) ผูใ้หข้อ้มลูยงัไม่เคยเขา้

ร่วมกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา 2) ผูใ้หข้อ้มลูมีบทบาทจริงในการเป็นเครือข่ายสร้าง

เสริมสุขภาวะในชุมชนร่วมกบัโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง โดยใหห้วัหนา้พยาบาล รพ.นํÊ าเกลีÊยง และ

ผูอ้าํนวยการรพ.สต.ทัÊง 3 แห่ง เป็นผูพิ้จารณาคดัเลือก 3) ผูใ้หข้อ้มลูสมคัรใจยนิยอมใหข้อ้มลูแก่

ผูว้ิจยั 

เกณฑใ์นการคดัออกผูร่้วมวจิยั (Exclusion Criteria) คือ ผูใ้หข้อ้มลูไม่สมคัรใจยนิยอม

ใหข้อ้มลูแก่ผูว้ิจยั 
 เหตุผลทีÉเลือกกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมใหมี้ความหลากหลายเพราะการทาํงานสุขภาพชุมชนให้

ประสบความสาํเร็จตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกฝ่าย จึงจาํเป็นตอ้งมีพืÊนทีÉของการเรียนรู้ร่วมกนั 

โดยเฉพาะอยา่งยิ Éง การเรียนรู้มิติดา้นในทีÉผูเ้ขา้ร่วมจะไดรู้้จกัและเขา้ใจกนัมากขึÊน เป็นพืÊนฐานให้

คน้พบเป้าหมายในการพฒันาซึÉงสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของชีวิตจริงได ้  นอกจากนีÊ  ผูเ้ขา้ร่วมทีÉมา

จากภูมิหลงัแตกต่างกนัจะสะทอ้นความเป็นจริงในแต่ละบททีÉต่างกนัดว้ย ซึÉงอาจสะทอ้นใหเ้ห็น

ปัจจยัเอืÊอในการพฒันาปัญญาทีÉแตกต่างกนั 
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รวมจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมจริง มาจากกลุ่มชุมชน 15 คน รวมกบัเจา้หนา้ทีÉกลุ่มงานเวชฯ 4 

คน (มีผูติ้ดภารกิจไม่สามารถเขา้ร่วมโครงการวิจยัได ้1 คน) เป็น 19 คน จากเดิมทีÉตัÊงเป้าหมายไวใ้น

งานวิจยั 20 คน ในภาพรวมแต่ละตาํบลมีทัÊงกลุ่มทีÉร่วมงานกนัเป็นประจาํ และกลุ่มทีÉยงัไม่เคยทาํงาน

ร่วมกนั แต่ทัÊงหมดจะรู้จกักนัภายในตาํบลของตนเอง และยงัไม่รู้จกัตวัแทนทีÉมาจากตาํบลอืÉน ยกเวน้

เจา้หนา้ทีÉรพ.สต.กบัรพ.นํÊ าเกลีÊยงเคยไดรู้้จกักนับา้งผา่นการทาํงาน  

 

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ร่วมวจิยั (19 คน) 

อาย ุ  ต ํÉากว่า 30   2 คน  30 – 39       8 คน 

  40 – 49     5 คน  50 ขึÊนไป                 4 คน 

เพศ  ผูช้าย    4 คน   ผูห้ญิง       15 คน 

อาชีพและความชํานาญเฉพาะทาง 

พยาบาลวิชาชีพ   6   คน   ผูช่้วยเหลืองานทั Éวไป (รพ.นํÊ าเกลีÊยง) 1 คน 

ผูน้าํชุมชน 10 คน  รองนายกอบต. 1 คน สมาชิกอบต. 1 คน 

 

นอกจากนีÊ  ผูว้ิจยัมีเกณฑใ์นการคดัเลือกทีมกระบวนกร คือ เป็นผูมี้ประสบการณ์ใน

การจดัอบรมเชิงปฏิบติัการดว้ยกระบวนการเรียนรู้ตามแนวจิตตปัญญาศึกษาไม่ตํÉากว่า 1 ปี โดยทีม

กระบวนกรจะเป็นผูร่้วมวางแผนการจดักระบวนการเรียนรู้กบัผูว้ิจยั ดาํเนินการจดักิจกรรม และ

สะทอ้นการเรียนรู้ทีÉเกิดขึÊน  

 

 

ผู้มีส่วนเกีÉยวข้องอืÉนๆ ในงานวจิยั 

เนืÉองดว้ยการจดัอบรมแนวจิตตปัญญาศึกษา ทีÉผูว้ิจยัไดจ้ดัทีÉรพ.นํÊ าเกลีÊยงเมืÉอเดือนมิ.ย.

พ.ศ.2554  ผูเ้ขา้ร่วมอบรมไดน้าํสิÉงทีÉไดเ้รียนรู้มาใชใ้นการพฒันาโรงพยาบาล ยกตวัอยา่งเช่น การ

เปิดเทปเสียงพระนาํนั ÉงสมาธิสัÊนๆ ประมาณ 10 นาที ช่วง 9.00-9.30 น. เพืÉอใหเ้จา้หนา้ทีÉไดท้าํสมาธิ

ก่อนเริÉมงาน มีการสวดมนตพ์ร้อมกนัในหอผูป่้วยในเวลา 20.00 น. ซึÉงเป็นการสร้างสิÉงแวดลอ้มทีÉ

เอืÊอต่อการเยยีวยาผูป่้วย (Healing Environment) ตามมาตรฐานการพฒันาโรงพยาบาล (Hospital 

Accreditation - HA) ของสถาบนัรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคก์ารมหาชน) นอกจากนีÊ  ยงัมี

เจา้หนา้ทีÉพยาบาลในหอ้งฉุกเฉินนาํสุนทรียสนทนาไปใชใ้นการพดูคุยกนัช่วงเชา้ เรียกว่า “Morning 

Talk” เพืÉอเล่าสู่กนัฟังทัÊงเรืÉองราวความรู้สึกของเจา้หนา้ทีÉและเรืÉองจาํเป็นทีÉตอ้งส่งต่อขอ้มลูกนั  
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หวัหนา้พยาบาลจึงเห็นคุณค่าในการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา และ

ตอ้งการใหเ้จา้หนา้ทีÉของรพ.ในแผนกอืÉนๆ เขา้ร่วมการอบรมในงานวิจยัดว้ยอีกจาํนวน 20 คน โดย

หวงัว่า เมืÉอเจา้หนา้ทีÉไดม้าเขา้ร่วมอบรมเพิÉมจะไดเ้ขา้ใจสิÉงทีÉกลุ่มก่อนเริÉมตน้ทาํ และมีแรงหนุนเสริม

มาช่วยกนัขยายต่อยอดเพืÉอพฒันาโรงพยาบาลต่อไป  

ผูว้ิจยัจึงไดข้อปรับเปลีÉยนโครงการวิจยัทีÉไดรั้บการรับรองแลว้จากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจยัในคน มหาวิทยาลยัมหิดล และไดรั้บอนุมติัใหด้าํเนินงานวจิยัโดยมีผูเ้ขา้ร่วมอบรม

เพิÉมได ้โดยไม่นบัรวมเป็นกลุ่มผูใ้หข้อ้มลู    หวัหนา้พยาบาลเป็นผูพิ้จารณาคดัเลือกผูเ้ขา้ร่วมกลุ่มนีÊ

โดยเปิดรับสมคัรตามความสมคัรใจ ซึÉงปรากฏว่ามีทัÊงแพทย ์ทนัตแพทย ์เภสชักร พยาบาล พนกังาน

ขบัรถ ฯลฯ ส่งผลดีต่อการพฒันาโรงพยาบาลเองทีÉบุคลากรจากหลากหลายตาํแหน่งไดม้ากระชบั

ความสมัพนัธก์นั ในขณะเดียวกนั เป็นผลดีต่อกลุ่มชุมชนทีÉเป็นผูร่้วมวจิยัดว้ยทีÉไดมี้โอกาสรู้จกั

ใกลชิ้ด และไดรั้บฟังความคิดเห็นของบุคลากรของรพ.ในหลายระดบัต่อการพฒันาชุมชน 

 

 

การเก็บข้อมูล 

การเก็บขอ้มลูทาํใน 3 ช่วงเวลา ไดแ้ก่ ก่อน ระหว่าง และหลงัการเขา้ร่วมกระบวนการ

เรียนรู้ ตัÊงแต่เดือนกุมภาพนัธ-์พฤษภาคมพ.ศ.2555 เพืÉอติดตามการเรียนรู้ และการเปลีÉยนแปลงทีÉเกิด

ขึÊนกบัผูเ้ขา้ร่วม ใชว้ิธิวิทยาแบบผสม กล่าวคือใชท้ัÊงขอ้มลูเชิงปริมาณและขอ้มลูเชิงคุณภาพ ดงันีÊ   

ข้อมูลเชิงปริมาณ ใชแ้บบสอบถามในการประเมินการเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนกบั

กลุ่มเป้าหมายจากการพฒันาปัญญาดว้ยกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา โดยวดัก่อนและ

หลงัการจดักระบวนการเรียนรู้  

ข้อมูลเชิงคุณภาพ มีวิธีการเก็บขอ้มลู ดงันีÊ  

- การสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วม (Participant Observation) ใชก้ารสงัเกตในระหว่าง

การจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ โดยผูว้ิจยัและจดบนัทึกภาคสนาม 

- การเขียนบันทึก (Journal) ผูว้ิจยัแจกสมุดบนัทึกใหก้บัผูร่้วมวิจยัคนละ 1 เล่ม โดย

ขอใหบ้นัทึกการเรียนรู้ในแต่ละวนัของการอบรม นอกจากนีÊ  ใหผู้ร่้วมวิจยัเขียนประมวลความรู้สึก

และสิÉงทีÉไดเ้รียนรู้ในรูปแบบของการเขียนจดหมายถึงตวัเองในวนัสุดทา้ยของการอบรม  

- การสนทนากลุ่ม (Focus Group) กลุ่มละประมาณ 10 คน ซึÉงส่วนใหญ่จดัขึÊนในช่วง

เยน็ของการจดัอบรม เพืÉอใหผู้เ้ขา้ร่วมส่วนหนึÉงสะทอ้นการเรียนรู้ของตนเอง ปัจจยัทีÉช่วยเอืÊอต่อการ

เรียนรู้ และขอ้เสนอแนะต่อกิจกรรม และกระบวนกร   
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- การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผูว้ิจยัสมัภาษณ์ผูร่้วมวจิยัก่อนการจดัอบรม

เชิงปฏิบติัการครัÊ งทีÉ 1 และหลงัการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการทัÊง 2 ครัÊ ง โดยเวน้ช่วงจากการจดัอบรม

ประมาณ 2 เดือน เพืÉอใหไ้ดข้อ้มลูเกีÉยวกบัการนาํการเรียนรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริง รวมทัÊงได้

สมัภาษณ์ผูบ้ริหารของโรงพยาบาลถึงแนวคิดทีÉมีต่อการพฒันาบุคลากรดว้ยกระบวนการเรียนรู้แนว

จิตตปัญญาศึกษาดว้ย 

นอกจากนีÊ  ผูว้จิยัใหผู้เ้ขา้ร่วมตอบใบประเมินผลการเรียนรู้จากการอบรมแต่ละครัÊ ง ซึÉง

มีทัÊงส่วนทีÉเป็นขอ้มลูเชิงปริมาณและขอ้มลูเชิงคุณภาพ 

การใชว้ิธีวิทยาแบบผสม มีจุดมุ่งหมายเพืÉอใหเ้ห็นภาพกวา้งในระดบักลุ่มจากขอ้มลูเชิง

ปริมาณ และทาํความเขา้ใจความหมายของผลวิจยัเชิงปริมาณใหช้ดัเจนมากขึÊนดว้ยขอ้มลูเชิงคุณภาพ 

เช่น การอธิบายเพิÉมเติม จึงทาํใหข้ยายขอบเขตความกวา้งและความลึกของงานวิจยั (ผอ่งพรรณ ตรัย

มงคลกลู และสุภาพ ฉตัราภรณ์, 2553: 319-324) นอกจากนีÊ  ยงัใชข้อ้มลูเชิงคุณภาพเพืÉอการศึกษา

ความสมัพนัธเ์ชิงสาเหตุ ในเรืÉองเงืÉอนไขปัจจยัทีÉส่งผลใหเ้กิดการพฒันาปัญญา ซึÉงเป็นขอ้มลูเชิงลึกทีÉ

ศึกษาผา่นการใชแ้บบสอบถามไดย้าก และงานวิจยันีÊ ไม่ไดท้าํในรูปแบบการวิจยัเชิงทดลองทีÉแกร่ง  

จึงควรใชก้ารศึกษาหลายวิธี เพืÉอใหมี้ขอ้มลูจริงสนบัสนุนใหข้อ้สรุปมีนํÊ าหนกัมากขึÊน  

 

 

การตรวจสอบข้อมูล 
ผูว้ิจยัตรวจสอบความถกูตอ้งของขอ้มลูทีÉมีความสาํคญัดว้ยการใชเ้ทคนิคสามเส้า  เช่น 

การถามคาํถามซํÊ า  ถามคาํถามเดิมกบัคนอืÉนๆ การเปรียบเทียบผลจากขอ้มลูเชิงคุณภาพกบัขอ้มูลเชิง

ปริมาณ เพืÉอตรวจสอบความสอดคลอ้งของข้อมูล  นอกจากนีÊ ใช้หลกัเหตุผลและข้อมูลบริบท

แวดลอ้มประกอบการพิจารณา 

 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ขอ้มลูแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 

1) การวิเคราะห์ปัจจยัในการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉทาํใหเ้กิด

การพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษา  

2) การวิเคราะห์ผลการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษา 
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การวิเคราะห์ขอ้มลูเชิงปริมาณ ใชก้ารวิเคราะห์เนืÊอหา (content analysis) จากการวดั

ดว้ยแบบสอบถามก่อนและหลงัการจดักระบวนการ (Pre-test and Post-test) เพืÉอเปรียบเทียบผลการ

พฒันาปัญญาดว้ยกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา  

ส่วนการวิเคราะห์ขอ้มลูเชิงคุณภาพ เพืÉอศึกษาผลการพฒันาปัญญาของกลุ่มเป้าหมาย 

และเงืÉอนไขปัจจยัทีÉทาํใหเ้กิดการพฒันาปัญญา โดยใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มลูใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความ

สงบ 2) ความกรุณา 3) การเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน 4) การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์ และ 5) 

ทศันะแบบองคร์วม เป็นกระบวนการทาํงานทีÉต่อเนืÉอง (on-going process) มีหลกัการพืÊนฐานของ

การวิเคราะห์คือ การลดทอนขอ้มลูเชิงประจกัษที์Éไดจ้ากภาคสนามเพืÉอใหไ้ดก้ลุ่มของขอ้มลูทีÉมี

ความหมายร่วมกนั และวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างกลุ่มของขอ้มลูจนไดแ้บบแผนของความ

เชืÉอมโยงทีÉใชอ้ธิบายปรากฏการณ์ทีÉศึกษาไดดี้ทีÉสุด ดงันัÊน การเก็บขอ้มลู การวิเคราะห์ และการ

นาํเสนอ จึงไม่ใช่ขัÊนตอนทีÉแยกจากกนั แต่ละขัÊนตอนจะช่วยเติมเต็มซึÉงกนัและกนั (ผอ่งพรรณ ตรัย

มงคลกลู, 2553: 240)  

ทัÊงนีÊ  การรายงานผลการศึกษาในส่วนของผลการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพ

ชุมชน จะใชก้ารเล่าเรืÉองซึÉงเป็นวิธีทีÉผูว้ิจยัสามารถเปิดเผยเรืÉองราว อารมณ์ความรู้สึก และบริบทใน

ชีวิตของผูร่้วมวิจยัได ้ โดยเล่าผา่นมุมมองบุคคลทีÉ 3 คือ ผูว้ิจยัทีÉเขา้ไปรับรู้ประสบการณ์และมี

ปฏิสมัพนัธก์บัผูร่้วมวิจยั จากนัÊน จึงสรุปประเด็นและอภิปรายผลการพฒันาปัญญาของผูร่้วมวิจยักบั

กระบวนการเรียนรู้ทีÉใชใ้นการจดัอบรม 

 

 

จริยธรรมการวจิยั  

ผูว้ิจยัตระหนกัว่าอาจมีความเสีÉยงทีÉเกิดขึÊนในระหว่างการสมัภาษณ์ได ้ เช่น ผูร่้วมวิจยั

อาจรู้สึกอึดอดั ไม่สบายใจ หรือเครียดกบับางคาํถาม ผูร่้วมวิจยัมีสิทธิÍ ทีÉจะไม่ตอบคาํถามเหล่านัÊน

ได ้ ตลอดจนมีสิทธิÍ ถอนตวัออกจากโครงการวิจยัเมืÉอใดก็ได ้ โดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ และ

การไม่เขา้ร่วมการวิจยัหรือการถอนตวัออกจากโครงการวจิยัครัÊ งนีÊ  จะไม่มีผลกระทบใดๆต่อการ

ปฏิบติังานหรือหนา้ทีÉการงานของผูร่้วมวิจยั 

เนืÉองจากการวิจยันีÊ มีความเกีÉยวขอ้งกบัประสบการณ์ชีวิตส่วนตวัและภาพลกัษณ์ของ

ผูใ้หข้อ้มลูเป็นอยา่งสูง  ขอ้มลูส่วนตวัของผูร่้วมวจิยัจะถกูเก็บรักษาไว ้ ไม่เปิดเผยต่อสาธารณะเป็น

รายบุคคล โดยมิใหส่้งผลกระทบต่อชีวิตส่วนตวัและภาพลกัษณ์ของท่าน แต่จะรายงานผลการวิจยั

เป็นขอ้มลูส่วนรวม รวมทัÊงหลีกเลีÉยงการระบุชืÉอผูใ้หข้อ้มลูเอง บุคคลและองคก์รทีÉเกีÉยวขอ้ง และจะ

กล่าวเท่าทีÉจาํเป็น หรือใชน้ามสมมติเพืÉอมิใหส้ามารถระบุแหล่งทีÉมาได ้  
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การเก็บเอกสารทีÉใชร้วบรวมขอ้มลูนัÊน ผูว้ิจยัจะนาํไปเก็บไวใ้นตูเ้อกสารทีÉผูว้จิยั

สามารถเขา้ถึงไดเ้พียงผูเ้ดียว และจะทาํลายทิÊงทนัทีทีÉเสร็จสิÊนการวิจยั ขอ้มลูของผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั

เป็นรายบุคคล อาจมีคณะบุคคลบางกลุ่มเขา้มาตรวจสอบได ้เช่น ผูใ้หทุ้นวิจยั  สถาบนั หรือองคก์ร

ของรัฐทีÉมีหนา้ทีÉตรวจสอบ, คณะกรรมการจริยธรรมฯ เป็นตน้  
 

 

ข้อจาํกัดในงานวจิยั  
ผูเ้ขา้ร่วมบางคนไม่สามารถเขา้ร่วมไดต่้อเนืÉองแมว้่าจะไดชี้Êแจงก่อนเขา้ร่วมการวิจยั

แลว้ แต่มีภาระหนา้ทีÉทีÉเขา้มาโดยฉุกเฉิน ส่งผลใหผู้ว้ิจยัไม่สามารถติดตามผลการเรียนรู้ไดต่้อเนืÉอง 

เช่น สามารถเก็บแบบสอบถามหลงัการจดักระบวนการเรียนรู้ได ้16 คนจาก 19 คน  

 

 

แนวทางการสัมภาษณ์ 
แนวทางการสมัภาษณ์ก่อนและหลงัการเขา้ร่วมกระบวนการเรียนรู้  มีดงันีÊ 
 หลกัคิดทีÉช่วยใหก้ารทาํงานสร้างสุขภาพในชุมชนประสบความสาํเร็จคืออะไร และ

ทาํอยา่งไร?  

 คุณมีประสบการณ์ หรือความประทบัใจอยา่งไรบา้งในการสร้างเสริมสุขภาพใน

ชุมชน? 

 ในวิถีชีวิตประจาํวนั คุณเผชิญกบัสถานการณ์ทีÉมีความเครียดหรือความบีบคัÊน

กดดนัมากนอ้ยเพียงใด และคุณทาํอยา่งไร?  

 คุณมีส่วนร่วมในการทาํประโยชน์ใหผู้อื้Éน หรือช่วยเหลือผูอื้Éนอยา่งไรบา้ง? 

 คุณกบัเพืÉอนร่วมงานเขา้ใจความรู้สึกและความตอ้งการซึÉงกนัและกนั มากนอ้ย

เพียงใด อยา่งไร?  

 คุณมีวิธีสร้างความสุขใหก้บัตวัคุณเองอยา่งไร?  

นอกจากนีÊ  ผูว้จิยัไดใ้ชเ้ครืÉองมืออืÉนๆ ในการเก็บขอ้มลู ไดแ้ก่ 1) แบบสอบถามก่อน

และหลงัการพฒันาปัญญาดว้ยกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา 2) แบบประเมินผลหลงัการ

เขา้ร่วมการอบรมแนวจิตตปัญญาศึกษา ครัÊ งทีÉ 1  และ 3) แบบประเมินผลหลงัการเขา้ร่วมการอบรม

แนวจิตตปัญญาศึกษา ครัÊ งทีÉ 2 ซึÉงสามารถอ่านรายละเอียดไดใ้นภาคผนวก 
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บททีÉ 4 

ปัจจยัทีÉเอืÊอต่อการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน 

 

 

 ในบทนีÊ  ผูว้ิจยัจะเริÉมจากการเสนอภาพบริบทการทาํงานของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน 

เพืÉอใหเ้ห็นภาพความเชืÉอมโยงถึงกนัของผูร่้วมวิจยั ซึÉงอาจส่งผลต่อกระบวนการเรียนรู้ แลว้นาํเสนอ

ผลการศึกษาตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัขอ้ทีÉ 1 ว่า อะไรคือปัจจยัในการจดักระบวนการเรียนรู้แนว

จิตตปัญญาศึกษาทีÉทาํใหเ้กิดการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษา จากนัÊน

จึงอภิปรายและสรุป 

 

 

4.1 บริบทการทํางานของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน  

 โรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง เป็นโรงพยาบาลชุมชน ขนาดจาํนวน 36 เตียง ตัÊงอยูเ่ลขทีÉ 62 หมู่

ทีÉ 5 ตาํบลนํÊ าเกลีÊยง อาํเภอนํÊ าเกลีÊยง จงัหวดัศรีสะเกษ ตัÊงอยูบ่นถนนทางหลวงชนบท ศก 4036 ห่าง

จากจงัหวดัศรีสะเกษ 38 กิโลเมตร ห่างจากจงัหวดัอุบลราชธานี 60 กิโลเมตร มีเนืÊอทีÉทัÊงหมด 56 ไร่ 

มีเขตพืÊนทีÉการปกครองทัÊงหมด 6 ตาํบล 75 หมู่บา้น 9,778 หลงัคาเรือน ประชากรตามทะเบียน

ราษฎร์ จาํนวน 43,572 คน มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล (รพ.สต.) 7 แห่ง ตน้สงักดัใน

ส่วนกลาง คือ สาํนกังานปลดักระทรวง กระทรวงสาธารณสุข และตน้สงักดัในพืÊนทีÉ คือ สาํนกังาน

สาธารณสุขจงัหวดัศรีสะเกษ ปัจจุบนัมีบุคลากรทัÊงสิÊน 103 คน มีนายธนา คลองงาม เป็น

ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาล  

     รพ.นํÊ าเกลีÊยงมีหนา้ทีÉทัÊงการใหบ้ริการสุขภาพ ทีÉรพ.สต.ไม่สามารถใหบ้ริการเนืÉองจาก

โดยทั Éวไปรพ.สต.จะไม่รับผูป่้วยในและไม่มีแพทยป์ระจาํ  และมีกลุ่มงานเวชปฏิบติัครอบครัวและ

ชุมชนเป็นกลุ่มงานหลกัในงานสุขภาพชุมชน ซึÉงมีหนา้ทีÉทัÊงใหบ้ริการสุขภาพระดบัปฐมภูมิ 

(Primary Care Unit-PCU) สาํหรับประชาชนในตาํบลนํÊ าเกลีÊยงเอง และนิเทศน์หรือเป็นพีÉเลีÊยงใหก้บั

รพ.สต.ในอาํเภอนํÊ าเกลีÊยง ทัÊงในดา้นทรัพยากร วิชาการและบุคลากร เป้าหมายสุดทา้ยคือ ชุมชน

เขม้แข็งสามารถจดัการสุขภาพตนเองได ้ ทอ้งถิÉนและชุมชนวิเคราะห์จดัการปัญหาสาธารณสุขและ

ติดตามประเมินผลเองได ้ โดยมีรพ.ชุมชนและรพ.สต.เป็นฝ่ายสนบัสนุนวิชาการ กลุ่มงานเวชปฏิบติั
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ครอบครัวและชุมชนของรพ.นํÊ าเกลีÊยง และเจา้หนา้ทีÉของรพ.สต.จึงตอ้งทาํงานประสานความร่วมมือ

กบัผูค้นหลากหลายซึÉงในงานวิจยันีÊ  ไดแ้ก่ เจา้หนา้ทีÉอบต. อสม. และผูน้าํชุมชน  

 

4.1.1 บทบาทหน้าทีÉในงานสร้างสุขภาวะชุมชนของผู้ร่วมวจิยัจากแต่ละภาคส่วน 

เจ้าหน้าทีÉกลุ่มงานเวชปฏิบัติครอบครัวและชุมชน โรงพยาบาลนํÊาเกลี Êยง (4 คน) มี

หนา้ทีÉเปิดคลินิคใหบ้ริการสุขภาพระดบัปฐมภูมิ (Primary Care Unit-PCU) สาํหรับประชาชนใน

ตาํบลนํÊ าเกลีÊยง เช่น คลินิคฝากครรภ ์ คลินิคใหค้าํปรึกษา คลินิควางแผนครอบครัว คลินิคบริการ

วคัซีน คลินิควณัโรค คลินิคพลงัใจ คลินิคผูสู้งอาย ุฯลฯ ตามตารางวนัทีÉกาํหนด รวมทัÊง ทาํงานสร้าง

เสริมสุขภาพเชิงรุกในชุมชน ไดแ้ก่ 1). ติดตามเยีÉยมบา้น (Home Health Care) กลุ่มเป้าหมาย เช่น 

หญิงหลงัคลอดและผูป่้วยทีÉไดรั้บการส่งต่อใหเ้ยีÉยม ผูพิ้การ ผูด้อ้ยโอกาส โดยทีมสหสาขาวิชาชีพ 

2). ปฏิบติังานตามโครงการส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรคในพืÊนทีÉ จดักระบวนการเรียนรู้และ

ผูส้นใจเรืÉองเศรษฐกิจพอเพียงเพืÉอสุขภาพดีอยา่งต่อเนืÉอง 3). คดักรองความเสีÉยงในแต่ละกลุ่ม เช่น 

เบาหวาน ความดนั มะเร็งปากมดลกู มะเร็งเตา้นม  4). ดาํเนินงานสุขาภิบาลสิÉงแวดลอ้ม  งานอาชีว- 

อนามยั งานป้องกนัและควบคุมโรคอืÉนๆ เช่น การควบคุมโรคดว้ยวคัซีนตัÊงแต่เกิด 5). ดาํเนินงาน

อนามยัโรงเรียน เช่น การคดักรองโรคโลหิตจาง วดัสายตา ใหค้วามรู้เรืÉองเพศศึกษา ฯลฯ นอกจากนีÊ  

ยงัมีฝ่ายการแพทยแ์ผนไทยทีÉเพิÉงเขา้สงักดักลุ่มงานเวชฯ  มีหนา้ทีÉใหบ้ริการทีÉรพ.และออกชุมชน

ร่วมกบัทีมสหสาขาวิชาชีพ ส่วนงานทีÉทาํร่วมกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล คือ  การออกประชาคม

ในหมู่บา้น และการประชุมแต่ละเดือนเพืÉอวางแผนโครงการ หรือรับทราบนโยบายระดบัทอ้งถิÉน

ร่วมกนั 

 เจ้าหน้าทีÉจากองค์การบริหารส่วนตาํบล (อบต.) (1 คน) เป็นรองนายกอบต. มีหนา้ทีÉ 

ไดแ้ก่ บริหารนโยบายสาธารณะเพืÉอคุณภาพชีวิตทีÉดี การดูแลสาธารณูปโภค การออกประชาคม

หมู่บา้นร่วมกบัรพ.สต. และการประชุมวางแผนร่วมกบักลุ่มงานเวชปฏิบติัครอบครัวและชุมชนของ

รพ.นํÊ าเกลีÊยง นอกจากนีÊ  มีการสนบัสนุนงบประมาณและอุปกรณ์ เช่น การฉีดพ่นยงุลาย  การพบปะ

ชาวบา้นสมํÉาเสมอเพืÉอตอบสนองความตอ้งการ และพิจารณาใหง้บประมาณกบักลุ่มทีÉตอ้งการ

ดาํเนินโครงการต่างๆ รวมทัÊง จดังานบุญประเพณีของตาํบล เช่น งานบุญบัÊงไฟ งานแข่งกีฬา  

เจ้าหน้าทีÉพยาบาลจากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล (3คน) เจา้หนา้ทีÉจากรพ.สต.

ทัÊง 3 แห่ง มีหนา้ทีÉคลา้ยกนั คือ การบริการรักษาทีÉรพ.สต. การออกเยีÉยมบา้น ใหก้ลุ่มแม่และเด็ก 

ผูป่้วยเรืÊ อรัง ผูพิ้การ ผูด้อ้ยโอกาสและผูสู้งอายใุหไ้ดรั้บบริการอยา่งต่อเนืÉองใกลชิ้ด และช่วยติดตาม

ผูป่้วยทีÉขาดนดัจากรพ.นํÊ าเกลีÊยง การบนัทึกเอกสารฐานขอ้มลู รวมทัÊง สนบัสนุนการทาํงานของ    

อสม. และกลุ่มชมรมต่างๆ ในแต่ละหมู่บา้น เช่น ชมรมผูสู้งอาย ุ 
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 อสม. (5 คน) มีหนา้ทีÉช่วยเหลือเจา้หนา้ทีÉรพ.สต.ในการคดักรองผูป่้วยเบาหวาน ความ

ดนั ช่างนํÊ าหนกัผูป่้วย ฉีดวคัซีนเดก็ ฯลฯ โดยตอ้งมาทาํงานทีÉรพ.สต.อยา่งนอ้ยสปัดาห์ละ 1 ครัÊ ง จึง

ไดรั้บค่าตอบแทนจากราชการเดือนละ 600 บาท และมีหน้าทีÉในชุมชน ไดแ้ก่ การเป็นทีÉปรึกษาเรืÉอง

สุขภาพ ช่วยพาเพืÉอนบา้นไปหาหมอ ดูแลติดตามอาการหลงักลบัจากรพ. ไปร่วมประชุมแลว้กลบัมา

ประชาสมัพนัธข่์าวสาร หรือไปร่วมอบรมความรู้ต่างๆ แลว้มาปฏิบติัเป็นตวัอยา่ง เช่น การปลกู

พืชผกัปลอดสารพิษ การเลีÊยงลกูดว้ยนมแม่ การรับประทานอาหารฯลฯ ดูแลผูสู้งอาย ุผูพิ้การ ผูป่้วย

จิตเวช และเป็นกาํลงัในการจดังานบุญต่างๆ ของรพ.สต.  

ประธานชมรมผู้สูงอาย ุ (2 คน) ประธานชมรมทัÊง 2 ตาํบลเป็นเรีÉยวแรงหลกัในการ

ระดมทุนเพืÉอเตรียมสร้างทีÉทาํการของชมรมในพืÊนทีÉของรพ.สต. และรวมกลุ่มออกกาํลงักาย ทาํ

กิจกรรมวนัพระและวนัสาํคญั เยีÉยมเยยีนกนัยามเจ็บป่วย รวมทัÊงตัÊงกองทุนฌาปนกิจสงเคราะห์ โดย

มีเจา้หนา้ทีÉรพ.สต.ใหก้ารสนบัสนุน 

ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน (2 คน) แมว้่าจะไม่ไดเ้กีÉยวขอ้งรพ.สต.โดยสายงาน แต่มีความ

เชืÉอมโยงกบัรพ.สต.โดยปริยาย เพราะทาํงานอสม.ไปดว้ย จึงมีหนา้ทีÉในการดูแลเยีÉยมเยยีนผูป่้วย 

อาสาพาชาวบา้นไปพบหมอ เตรียมพืÊนทีÉและแจง้ชาวบา้นเมืÉอรพ.สต.จะออกตรวจสุขภาพในชุมชน 

นอกจากนีÊ  มีงานฝ่ายปกครองอืÉนๆ เช่น การประชาสมัพนัธข่์าวสารจากทุกหน่วยงานในอาํเภอ เป็น

เหรัญญิกกองทุนต่างๆ ตรวจมาตรวดันํÊ าประปา จดังานบุญในหมู่บา้น และงานจิปาถะ  

สมาชิกอบต. (1 คน) ออกประชาคมทุกหมู่บา้นในแต่ละปีแลว้คดัเลือกเพืÉอสนบัสนุน

งบประมาณ หรือนาํมาพฒันาเป็นโครงการ เช่น การป้องกนัไขเ้ลือดออก ตรวจมะเร็งปากมดลกู มี

การสนบัสนุนเบีÊยใหผู้สู้งอายแุละผูพิ้การ และไปเยีÉยมทุกเดือน เป็นกาํลงัของอบต.ในการจดั

กิจกรรมพิเศษ เช่น วนัผูสู้งอาย ุวนัเด็ก และมอบผา้ห่มใหใ้นช่วงฤดูหนาว  

ผู้นาํอืÉนๆ (1 คน) เป็นผูน้าํทีÉทาํงานกวา้งหลากหลาย เนืÉองจากเคยเป็นผูน้าํทางราชการ

มาก่อน แต่ชาวบา้นยงัใหค้วามไวว้างใจและใหค้วามนบัถือ จึงเป็นทีÉพึÉงของชุมชน ทัÊงเป็นคนกลาง

ในการเจรจาความขดัแยง้ เป็นทีÉปรึกษาทางกฏหมาย และเป็นประธานกลุ่ม/สมาคม/สภา ต่างๆ 

ตัÊงแต่ระดบัหมู่บา้นไปจนถึงระดบัจงัหวดั ครอบคลุมประเด็นครอบครัว สิÉงแวดลอ้ม ยาเสพติด 

กองทุน การศึกษา กฎหมาย ฯลฯ  

 

 

 

 

 



บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล                                                      ศศ.ม. (จิตตปัญญาศึกษาและการเรียนรู้สู่การเปลีÉยนแปลง) / 35 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูป 4.1 แผนภาพสรุปบทบาทหน้าทีÉในงานสร้างสุขภาวะชุมชนของผู้ร่วมวจิยั 

 

 ระดบัอาํเภอ กลุ่มงานเวชฯ รพ.นํÊาเกลีÊยง 

- คลินิคใหบ้ริการรักษาสุขภาพระดบัปฐมภูมิ  

(PCU) ทีÉรพ. รับผิดชอบตาํบลนํÊ าเกลีÊยง 

- ขบัเคลืÉอนชุมชนตาํบลนํÊ าเกลีÊยง 

- งานควบคุมโรค ส่งเสริมสุขภาพ อนามยัรร.   

- ออกเยีÉยมบา้น โดยทีมสหวิชาชีพ+แพทยแ์ผนไทย  

- ใหบ้ริการในชุมชนร่วมกบัรพ.สต. 

– งานเอกสาร ลงฐานขอ้มูล 
   รพ.สต. 

- . คลินิคใหบ้ริการรักษาสุขภาพระดบั               

ปฐมภูมิ (Primary Care Unit PCU) 

- ออกเยีÉยมบา้น 

- สนบัสนุนการทาํงานของอสม.,กลุ่มชมรม 

– งานเอกสาร ลงฐานขอ้มูล 

 

อบต. 

- ออกประชาคมร่วมกบักลุ่มงานเวชฯ 

วางแผนโครงการร่วมกนั หรือเชิญร่วมกลุ่ม

งานเวชฯ ประชุมเพืÉอใหรั้บนโยบาย 

- ออกประชาคมร่วมกบัรพ.สต. 

- สนบัสนุนงบและอุปกรณ์โครงการต่างๆ  

- บริหารจดัการสาธารณูปโภค 

ระดบัตาํบล 

ผู้นําทางราชการ 

ผู้ใหญ่บ้าน/ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน  

- พฒันาชุมชนครอบคลุมทุกเรืÉอง - 

งานทีÉทาํกบัรพ.สต. คือประชาสัมพนัธ์

ข่าวสาร เตรียมพืÊนทีÉชาวบา้นเมืÉอ

เจา้หนา้ทีÉออกตรวจสุขภาพ ร่วม

รณรงคโ์ครงการ ฯลฯ 

                                   

สมาชิกอบต. 

- ออกประชาสังคมร่วมกบัอบต. พฒันา

ต่อเป็นโครงการ หรือพิจารณาให้

งบประมาณแก่ชุมชน 

- ออกเบีÊยผูสู้งอาย ุผูพ้ิการ  

- เยีÉยมเยยีนผูสู้งอาย ุผูพ้ิการ ผูป่้วย 

- จดักิจกรรมพิเศษตามวนัสาํคญั 

ระดบั

หมู่บา้น 

อสม. 

- ทาํงานประจาํทีÉรพ.สต.  

- คดักรองผูป่้วย  

- ดูแลผูป่้วยทีÉบา้น  

- เป็นตวัอยา่งใหค้นใน

หมู่บา้น – ชีÊแจงข่าวสาร 

 - พาผูป่้วยไปรพ.สต./รพ. 

ประธานชมรมผู้ สูงอายุ 

- รวมกลุ่มออกกาํลงักาย           

- ทาํกิจกรรมวนัพระ, วนั

สาํคญั 

- เยีÉยมเยยีนกนัยาม

เจ็บป่วย 

- กองทุนฌาปนกิจ 

ผู้นําอืÉนๆ 

- ไม่ไดท้าํเรืÉองสุขภาพโดยตรง แต่ทาํงาน

ประเดน็กวา้งหลากหลาย เพืÉอความสุขกายสุขใจ

ในชุมชน เช่น ครอบครัว สิÉงแวดลอ้ม ยาเสพติด 

กองทุน การศึกษา กฎหมาย ฯลฯ  

ผู้นําทีÉทํางานกับรพ.สต.
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4.1.2 ข้อสังเกตต่อการทํางานเป็นเครือข่ายของผู้ร่วมวจิยั    

 เครือข่ายการทาํงานเป็นการประสานงานกนัระดบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งกนั เช่น รพ.นํÊ า

เกลีÊยงกบัรพ.สต.และอบต. รพ.สต.กบัอสม.และชมรมผูสู้งอาย ุ อบต.กบัสมาชิกอบต. เป็นตน้ 

อยา่งไรก็ตาม เจา้หนา้ทีÉของรพ.นํÊ าเกลีÊยงและรพ.สต.มีมุมมองทีÉจะพฒันาขบัเคลืÉอนชุมชนให้

สามารถจดัการปัญหาของตนเองได ้ แต่ยงัติดขดัปัญหาบางประการทีÉทาํใหไ้ม่สามารถทาํงานได้

อยา่งทีÉตัÊงใจ 

หวัหนา้กลุ่มงานเวชปฏิบติัครอบครัวและชุมชน รพ.นํÊ าเกลีÊยง เล่าว่า ไดส้ร้างการมี

ส่วนร่วมของอบต.ไดทุ้กตาํบลแลว้ และตอ้งการพฒันาใหถึ้งขัÊนทีÉอบต.เป็นเจา้ภาพเอง รวมทัÊง สร้าง

ฐานขอ้มลูตน้ทุนของแต่ละตาํบล แต่ทีÉผา่นมา มีอุปสรรคเรืÉองคนทาํงานไม่ต่อเนืÉอง 

“หนึÉงล่ะแต่ละชุมชนเขามีดีของเขาอยู่ พีÉต้องเอามารวบรวมของทุกบ้าน เป็นเรืÉองๆ 

ตอนนีÊข้อมลูแต่ละบ้านยงัไม่อิÉมตวั แล้วตอนนีÊพีÉมองเห็นอบต.มาทาํงานเรืÉองสุขภาพ แต่เป้าหมายคือ

เขาเป็นเจ้าภาพ แล้วทาํ network เครือข่ายระดับอาํเภอ กใ็ห้เห็นทัÊงอาํเภอว่าแต่ละตาํบลมีอะไรเด่น 

แล้วในแต่ละหมู่บ้านเลก็ๆ มีอะไรเด่น แล้วในภาพรวมของนํÊาเกลี Êยง มนัเป็นโมเดลการส่งเสริมดูแล

สุขภาพ...ต่อไปจะต้องพัฒนาเรืÉองของคน คนทีÉทาํต้องเป็นคนต่อเนืÉอง ถ้าเปลีÉยนคนบ่อยๆ กไ็ม่

ต่อเนืÉอง ทัÊงเจ้าหน้าทีÉเราเอง และคนในองค์กร”  

ส่วนเจา้หนา้ทีÉรพ.สต. ทัÊง 3 แห่ง ให้สมัภาษณ์ใกลเ้คียงกนัถึงวิธีคิดทีÉ ไม่ไดเ้นน้แต่การ

รักษา แต่มีเป้าหมายใหป้ระชาชนตระหนกัในการดูแลสุขภาพของตนเอง และตอ้งการใหเ้จา้หนา้ทีÉ

เองมีเวลาออกตรวจในชุมชนและทาํงานพฒันาชุมชนไดม้ากขึÊน แต่ยงัทาํไม่ไดต้ามทีÉตัÊงใจ เพราะติด

ปัญหาคือ ชาวบา้นตอ้งการใชย้าเกินจาํเป็น หรือบางครัÊ ง ใหค้วามสาํคญักบัเรืÉองปากทอ้งมากกว่า 

เจ็บป่วยไม่รีบมารักษา ทาํใหรั้กษายากขึÊน เช่น  

 “ในเมืÉอเขาดูแลตัวเองดีแล้ว เราจะมีเวลาในส่วนทีÉเราดูแลตอนทีÉเขาป่วย เอาไปทาํ

อย่างอืÉน พัฒนาอย่างอืÉนให้มนัดีขึ Êน เกีÉยวกับโครงการ เน้นส่งเสริมสุขภาพ ชุมชนอาจจะมีโครงการ 

หรืออาจจะมีการตัÊงกลุ่ม ให้เกิดเป็นชุมชนเข้มแขง็ เครือข่าย”  

ส่วนขอ้สงัเกตต่อผูน้าํระดบัหมู่บา้น พบว่า โดยส่วนใหญ่มีความสุขและความภูมิใจทีÉ

ในงานทีÉทาํอยู ่ อสม.บางคนมีมุมมองสุขภาพแบบองคร์วม เช่น “ถ้าชุมชนสุขภาพดี จิตใจกดี็ ไม่

เครียดกังวล บางทีกมี็ผลกับเรา ถ้าคนเครียด ยายเลี Êยงหลาน ยายเครียดกก็ระทบหลาน เรามองว่าเดก็

จะมีปมด้อย สงสารเดก็ บ้านข้างๆ เรากแ็นะนาํเขาเหมือนลกูหลาน” “ตอนนีÊมีสารเคมี ความ

สะดวกสบายมากเกินไป เดีÌยวนีÊเวลาทาํนาใช้หว่านกับใช้ยา ไม่ได้ออกกาํลงักายเหมือนก่อน อยู่เฉยๆ 

ไม่ค่อยออกกาํลงั มีโรคมากขึÊน เลยแนะนาํให้ออกกาํลงักาย กินอาหารให้ดี” 
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แนวคิดในการพฒันาชุมชนไปขา้งหนา้ของผูน้าํยงัเห็นไม่ชดัเจนนกั นอกจากบางคน

พดูถึงเรืÉองอยากใหมี้สถานทีÉออกกาํลงักายเพืÉอสุขภาพ เช่น ประธานชมรมผูสู้งอายมีุแนวคิดทีÉจะหา

เครืÉองเสียงเพืÉอใชใ้นการออกกาํลงักายร่วมกนั “หมู่บ้านผมมนัมีสนามทีÉสระใหญ่ อยากให้เขามา

ออกกาํลงักายตอนว่างตอนเยน็ มนัขาดเครืÉองขยายเสียง อยากจะหางบสนับสนุนให้ผู้เฒ่ามาออก

กาํลงักาย ผมมีแนวคิดอยู่ แต่ผมอยากหาเงิน”  

ส่วนอุปสรรคปัญหาของคนทาํงาน ยกตวัอยา่ง  อสม.บางคนพดูถึงความยากในการ

เปลีÉยนแปลงทศันคติของคนในสงัคมทีÉเปลีÉยนแปลงไป “เรืÉองผกัปลอดสารพิษ เขาบอกว่าไม่ใส่สาร

ไป มนัไม่เจริญเติบโตเร็ว มนัไม่ทันใจ อยากให้เขาทาํอยู่  แต่ทาํนาเขาใส่ยาฆ่าแมลง เราเตือนเขาไม่

ฟัง คิดว่าตัวเองไม่มีอาํนาจทีÉจะไปบอกเขาได้”  

บางชุมชนพดูถึงความสามคัคีของคนในหมู่บา้น ในขณะทีÉบางชุมชน มีการแบ่งฝัก

แบ่งฝ่ายสูง ซึÉงส่งผลต่อความคล่องตวัในการทาํงานของผูน้าํ  เช่น “มนัเหมือนความคิดเราไม่ได้ ก็

ต้องอาศัยเวลา ขนาดพีÉเป็นคนทีÉนีÉนะ แต่คนเรามนัต่างความคิดกนั เราอยู่ฝัÉงนีÊ คนอยู่อีกฝัÉงกดึ็งไป 

อย่างเราทาํบุญผ้าป่าชมรมผู้สูงอาย ุบางคนเขาไม่เข้าใจ คิดว่าจะหาเงิน”                      

นอกจากนีÊ  ประเด็นการเมืองทอ้งถิÉน ยงัส่งผลต่อความสุขความทุกขข์องผูน้าํชุมชน

ดว้ย ผูน้าํบางคนยอมเป็นหนีÊ ระหว่างลงรับสมคัรเลือกตัÊง “ปัญหาหนีÊ คือเราเล่นการเมืองเนอะ ต้อง

ใช้เงินเยอะ กก็ู้  เพราะเราเล่นต่อเนืÉองมนัใช้เงินเยอะ”  อีกขอ้สงัเกตหนึÉง คือ ผูน้าํทีÉทาํงานมานาน

มกัจะควบงานหลายตาํแหน่ง บางคนรับผดิชอบหนา้ทีÉต่างๆ คนละ 10 กว่าตาํแหน่ง จึงทาํใหเ้กิด

คาํถามต่อความเขม้แข็งของชุมชนว่า ชาวบา้นโดยทั Éวไปมีส่วนร่วมในการดูแลชุมชนดว้ยหรือไม่   

โดยสรุป ผูว้ิจยัเห็นว่าผูร่้วมวจิยัมีโอกาสในการพฒันาความเป็นเครือข่ายใหเ้ขม้แข็ง

มากขึÊน กลุ่มงานเวชฯและรพ.สต.มีวิสยัทศัน์ใกลเ้คียงกนัในการขบัเคลืÉอนชุมชน ผูน้าํระดบัชุมชนมี

ทัÊงคนทีÉมองเรืÉองสุขภาพเชืÉอมโยงกบัวิถีชีวิต ซึÉงเป็นตน้ทุนทีÉดี และมีบางคนทีÉมีเป้าหมายทีÉอยาก

พฒันาชุมชนไปขา้งหนา้ แมว้่าจะเริÉมมองจากการพฒันาดว้ยวตัถุเครืÉองมือก่อน นอกจากนีÊ  ผูว้จิยัเริÉม

เห็นอุปสรรคปัญหาในงานสร้างสุขภาวะชุมชนในมิติต่างๆ เช่น ปัญหาเศรษฐกิจ การเมือง สภาพ

สงัคมทีÉเปลีÉยนไป ฯลฯ จึงเป็นโอกาสดีทีÉมีผูร่้วมวิจยัหลายคนเป็นผูน้าํชุมชนทีÉมีประสบการณ์มา

ยาวนานและมาจากหลายภาคส่วน ซึÉงคาดว่าจะทาํใหไ้ดเ้ขา้ใจอุปสรรคปัญหาในการพฒันาชุมชน

มากขึÊนดว้ย  
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4.2 ปัจจยัทีÉเอืÊอต่อการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน  

  จากการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มลู  พบว่าปัจจยัในกระบวนการเรียนรู้แนวจิตต

ปัญญาศึกษาทีÉเอืÊอใหเ้กิดการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน มีอยู ่ 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

กระบวนการเรียนรู้ทีÉเกิดขึÊนภายในแต่ละบุคคล ความสมัพนัธก์บัผูอื้Éน และบรรยากาศและการจดั

กิจกรรม ดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ  

 

4.2.1 กระบวนการเรียนรู้ทีÉเกดิขึÊนภายในแต่ละบุคคล  

เนืÉองจากการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาเป็นการศึกษาทีÉเนน้การพฒันาดา้นใน  โดย

ใชก้ระบวนการเรียนรู้ดว้ยใจอยา่งใคร่ครวญ ซึÉงจะทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงขัÊนพืÊนฐานในตนเอง 

และขยายไปสู่การเปลีÉยนแปลงในองคก์รและสงัคม ดงันัÊน การทาํความเขา้ใจปัจจยัทีÉเอืÊอต่อการ

พฒันาปัญญาจึงอาจเป็นการง่าย ทีÉจะเริÉมตน้จากการมองทีÉกระบวนการเรียนรู้ ทีÉเกิดขึÊนภายในแต่ละ

บุคคล ก่อน แลว้จึงขยายไปสู่มุมมองเรืÉองความสมัพนัธก์บัผูอื้Éนและบรรยากาศแวดลอ้ม งานวิจยันีÊ

สรุปปัจจยัทีÉเป็นกระบวนการเรียนรู้ภายในแต่ละบุคคลได ้ 3 ประเดน็ คือ การมีสติ การใคร่ครวญ

เชืÉอมโยงกบัชีวิต และการเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ตรง ดงันีÊ  

4.2.1.1  การมสีต ิ การฝึกสติในทีÉนีÊ ไม่ไดมี้วตัถุประสงคถึ์งขัÊนเพืÉอใหพ้น้

ทุกขซึ์Éงเป็นเป้าหมายสูงสุดของพุทธศาสนา1 แต่เป็นการใหผู้ร่้วมวิจยัไดฝึ้กรับรู้การอยูก่บัปัจจุบนั

ขณะผา่นทางร่างกาย ความรู้สึก ความคิด และประสาทสมัผสัทัÊง 5 และผอ่นคลายความกงัวลถึงอดีต

และอนาคต  

วิธีการฝึกสติในการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการทัÊง 2 ครัÊ ง มีทัÊงการฝึกปฏิบติั

ในรูปแบบ เช่น ก่อนเริÉมการอบรมทุกครัÊ ง มีการนั Éงสมาธิ ฝึกตามลมหายใจ การฟังดนตรี หรือการ

เดินภาวนา ในช่วงพกักลางวนั มีการนอนผอ่นคลายอยา่งมีสติ และการฝึกโยคะ รวมทัÊง การฝึกใช้

สติในการสงัเกตพฤติกรรม ความคิด ความรู้สึกตนเองในการทาํกิจกรรมต่างๆ เพืÉอยอ้นกลบัมาเขา้ใจ

                                                
1
 พระอาจารยป์ราโมทย ์ ปาโมชฺโช (2549; อา้งถึงในจิรัฐกาล พงศภ์คเธียร, 2550: 62)            

กล่าวว่า การเจริญสติหรือการทาํความรู้ตวัเป็นวิถีทางทีÉตรงไปตรงมาทีÉสุดทีÉจะพาเราแหวกออกจาก

โลกของความปรุงแต่ง ซึÉงปิดกัÊนเราไวจ้ากสจัธรรมทีÉแทจ้ริง โดยการเจริญสติทาํโดยใหจิ้ตรับรู้รูป

นามทีÉกาํลงัปรากฏทางตา หู จมกู ลิ Êน กาย และใจ ดว้ยจิตทีÉประกอบดว้ยสมัมาสมาธิ ตัÊงมั Éน อยูก่บั

เนืÊอกบัตวั ไม่หลงตามอารมณ์ จนพบความจริงว่ารูปนามไม่ใช่ตวัตนของตน แลว้ความทุกขเ์พราะ

ความยดึมั Éนว่ารูปนามเป็นตนก็จะหมดไป  
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แบบแผนพฤติกรรมทีÉเคยชินของ และการใชส้ติในการฝึกรับฟังอยา่งลึกซึÊง (Dialogue) ซึÉงผูฟั้งตอ้ง

เท่าทนัความคิดของตนเองโดยเฉพาะเสียงวพิากษว์ิจารณ์หรือการตัÊงคาํถามไปก่อนขณะรับฟัง   

การฝึกสติเปิดรับประสบการณ์ในปัจจุบนัจึงมีความสาํคญัต่อ

กระบวนการเรียนรู้ และสอดคลอ้งกบัเสียงสะทอ้นของผูร่้วมวิจยั จากผลการทาํแบบสอบถามหลงั

การจดัอบรมเชิงปฏิบติัการครัÊ งทีÉ 1 สิÉงทีÉช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ไดดี้มากทีÉสุดคือ การฝึกสติ สมาธิ ฝึก

จิตและกาย (33% ของจาํนวนผูต้อบ)2 มีตวัอยา่งเพิÉมเติมจากการสมัภาษณ์ถึงประโยชน์ของการฝึก

สติหลายกรณี เช่น ช่วยใหผู้เ้ขา้ร่วมสามารถรับฟังผูอื้Éนไดลึ้กซึÊงมากขึÊน รับรู้ถึงความรู้สึกทัÊงของ

ตนเองและคู่สนทนาไดดี้ขึÊน   

ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นท่านหนึÉง (ผูห้ญิง อาย ุ35 ปี) เล่าประสบการณ์ว่าเมืÉอฝึก

การฟังควบคู่กบัการฝึกสติแลว้เกิดการเรียนรู้ไดก้ว่าประสบการณ์ทีÉเคยฟังเพียงทฤษฎี และทาํใหเ้ห็น

พฤติกรรมทีÉทาํซํÊ าบ่อยๆ ของตนเอง  

“ถ้าเราสังเกตจากการอบรมทีÉอืÉนกมี็เหมือนกนั เรืÉ องผู้ฟังทีÉดี ผู้พูดทีÉดี แต่

มันไม่ได้สอดแทรกกบัเรืÉองการมีสต ิมีสมาธิ เกีÉยวกบัทําจติเราให้ลองคดิว่าการฟังทีÉดีคือไม่แทรก ให้

เขาพูดจบ สงสัยอะไรค่อยถาม พอสังเกตตัวเองกไ็ปอย่างนัÊนจริงๆ เวลาอยู่ทีÉบ้าน เราไม่ค่อยได้ฟงัลกู

ให้จบ ลกูสาวกจ็ะบอกว่า นีÉแหละแม่ พูดยงัไม่จบกมี็แต่รู้ๆๆ ไม่รู้ว่ารู้เรืÉ องอะไร...การอบรมตรงนีÊ เรา

อบรมเรืÉองทาํจิตใจให้สงบ เกีÉยวกับจิตวิญญาณเรา ถ้าเรานิÉง มีสติ ใจเยน็ลงสักนิด ปัญหาในชีวติทีÉมี

เยอะอาจจะน้อยลง” (สนทนากลุ่ม, 9 ก.พ.2555) 

ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นท่านหนึÉง (ผูห้ญิง อาย ุ 50 ปี) เสริมว่าการฝึกสติทาํให้

รับรู้ความรู้สึกภายในไดช้ดัเจนขึÊน เห็นจากกิจกรรมจบัคู่แลว้ผลดักนันวดว่าแตกต่างจากการนวดๆ 

ทั Éวไปในชีวิตประจาํวนั เพราะการมีสติ 

                                                
2
 คาํตอบอืÉนๆ ต่อประเด็นสิÉงทีÉช่วยใหท่้านเรียนรู้ไดดี้ ไดแ้ก่ การรู้จกัตนเอง, รู้จกัคนอืÉนใน

มุมทีÉเรามองขา้มไป, ความสามคัคี, การไดรั้บฟังคนอืÉน, การเอืÊอเฝืÊ อเผืÉอแผ,่ ตวัเรา อาจารยแ์ละเพืÉอน, 

ความรู้สึก ความเห็นใจ ความเขา้ใจ, บรรยากาศความผอ่นคลาย, การสงัเกตตวัเองหลงัจากทาํ

กิจกรรมแต่ละกิจกรรม, การทีÉเรายอมเปิดใจทีÉจะยอ้นกลบัมาคิด และมีสติทาํใจใหส้บาย, การลองผดิ

ลองถกู ประสบการณ์ ฯลฯ ผูว้ิจยัพิจารณาคาํตอบเหล่านีÊในภาพรวม ซึÉงช่วยใหจ้บัประเด็นและตัÊง

เป็นหวัขอ้หลกัไดง่้ายขึÊน  (ดูเพิÉมเติมในผลจากแบบประเมินผลหลงัการเขา้ร่วมการอบรมแนวจิตต

ปัญญาศึกษาครัÊ งทีÉ 1 และ 2 ในภาคผนวก) 
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“ความเงยีบ สติ และสิÉงทีÉเราสัมผัสได้ด้วยจติใจเราเอง เพราะว่าปกติ

ไม่ได้ลึกซึÊงขนาดนัÊน ถ้าอยู่ทีÉบ้าน แฟนให้นวด เรากจ็ะโอ้ย! อะไรมากมาย มีแต่นวดๆ กน็วดไปบ่น

ไป ไม่ได้ใช้ความอ่อนโยนนวด ไม่ได้นวดด้วยจิตใจ แต่วนันีÊกาํหนดมาแล้วว่า คนนวดห้ามพูด คน

ถกูนวดกห้็ามพูด มันกเ็ลยเป็นการสืÉอถงึจติใจลึกๆ กเ็ลยได้สัมผัสสิÉงทีÉอยู่ลึกในจติใจว่าเขานวดเรา

ด้วยความรัก เขาต้องการให้เราสบาย เขาต้องการให้เรามีความสุข มนักสั็มผสัได้” (สนทนากลุ่ม, 9 

ก.พ.2555) 

ยงัมีผูเ้ขา้ร่วมสะทอ้นว่าการฝึกสติช่วงสัÊนๆ ก่อนเริÉมกิจกรรมทาํใหเ้ธอมี

ความพร้อมในการเรียนรู้  

“ถ้าไม่นัÉงสมาธิ มาถงึ บางคนกจ็ติใจมันยงัไม่รู้ว่าเอ๊ะ! จะต้องทําอะไร 

พอนัÉงแล้ว ในความรู้สึกของหนู หนกูรู้็สึกว่าแล้วแต่เขาจะพาเราทําอะไร เรากท็ําได้ ตัÊงใจทําตรง

นัÊน” (สัมภาษณ์, 12 มี.ค.2555) 

ประเด็นนีÊตรงกบัทีÉวิธาน ฐานะวุฑฒ ์ (2547: 105-123) เสนอว่า การฝึก

การรับรู้ในปัจจุบนัทาํใหเ้กิดสภาวะร่างกายกบัจิตใจรวมเป็นหนึÉงเดียวกนั (Wholeness) ซึÉงใน

มุมมองการศึกษากระบวนทศัน์ใหม่ถือว่าเป็นสภาวะแบบเดียวกบัทีÉเด็กเขา้สู่ขบวนการเรียนรู้ดว้ย

ตวัเอง และเป็นการเรียนรู้ทีÉดีทีÉสุดของมนุษย ์  

โดยสรุป การมีสติเป็นฐานสาํคญัทีÉจะช่วยใหผู้เ้ขา้ร่วมมีความพร้อมและมี

ความละเอียดอ่อนทีÉจะเรียนรู้เรืÉองอารมณ์ความรู้สึกเพืÉอการเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน การจดั

กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมใดๆ จึงไม่ควรใหค้วามสาํคญักบั

เฉพาะรูปแบบหรือเนืÊอหาของกิจกรรม แต่ควรจะนาํพาใหผู้เ้ขา้ร่วมไดส้มัผสัถึงสภาวะของความ

รู้สึกตวั ซึÉงเกิดขึÊนไดก้บัทุกคน ไม่แบ่งชัÊนดว้ยระดบัฐานะหรือการศึกษา    

   4.2.1.2 การใคร่ครวญเชืÉอมโยงกบัชีวติ  

  บางกิจกรรมช่วยเอืÊอใหผู้ร่้วมวิจยัไดท้บทวนถึงสิÉงทีÉตนใหคุ้ณค่า แลว้ทาํ

ใหมี้ทางเลือกใหม่ในการใชชี้วิตทีÉตอบสนองความตอ้งการมากขึÊน การทบทวนใคร่ครวญยงัเป็น

พืÊนฐานของทุกกิจกรรมเพืÉอใหเ้กิดการเชืÉอมโยงสิÉงทีÉเรียนรู้กบัชีวิตจริง  

ถามตวัเองเรืÉองสําคญัทีÉไม่เคยถาม 

การตัÊงคาํถามเป็นกระบวนการสาํคญั ทีÉเชืÊอเชิญใหผู้ร่้วมวิจยัไดใ้คร่ครวญ

ถึงเรืÉองสาํคญัต่างๆ ในชีวิต ตวัอยา่ง พยาบาลประจาํรพ.สต.คนหนึÉง (ผูห้ญิง อาย ุ23 ปี) ใหส้มัภาษณ์

ว่า เมืÉอเธอตอ้งเล่าเรืÉองความสุขและความภูมิใจในกิจกรรมฝึกรับฟังอยา่งลึกซึÊง เธอไดพ้บความ

ภูมิใจในตนเองทีÉเธอไม่ไดต้ระหนกัถึงมนัมาก่อน  
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“บางสิÉงบางอย่างเราไม่เคยคดิ ว่าเป็นความภาคภูมิใจของเรา หรือเรืÉองทีÉ

อยากเล่าให้คนอืÉนฟัง พออาจารย์ให้โจทย์ว่าให้เล่าความภาคภูมิใจ มนัทาํให้เรารู้ว่า เรากมี็อยู่นะ 

เพยีงแต่ว่าถ้าไม่มีใครมาจดุประเดน็ เรากไ็ม่รู้ว่าอะไรเป็นสิÉงสําคญัของเรา ถ้ามันอยู่กบัเรา เดิมเราก็

คดิว่ามันเท่าๆ กนัหมด” (สัมภาษณ์, 11 มี.ค.2555) 

เมืÉอไดพ้บความภูมิใจแลว้ เธอก็เกิดกาํลงัใจในการทาํงาน และปล่อยวาง

ความคาดหวงัทีÉกดดนัตนเองลงจากเดิม  ผูว้จิยัจึงไดเ้รียนรู้ว่า ถา้กระบวนกรตัÊงโจทยที์ÉเอืÊอต่อการ

ทบทวนตนเองไดดี้ ผูเ้ขา้ร่วมจะไม่เพียงแต่ไดฝึ้กการรับฟังผูอื้Éนเท่านัÊน แต่จะไดค้น้พบและเขา้ใจ

ตนเองไปในขณะเดียวกนั  

ทบทวนชีวติหลากมติ ิ

กิจกรรมวงลอ้ชีวิตเป็นกิจกรรมหนึÉงในการจดัอบรมครัÊ งทีÉ 1 ทีÉเอืÊอใหผู้ ้

ร่วมวิจยัทบทวนสิÉงทีÉตนใหคุ้ณค่า ซึÉงเป็นทีÉประทบัใจของผูร่้วมวิจยัและส่งผลถึงการเปลีÉยนแปลง

เชิงพฤติกรรมของผูร่้วมวิจยัหลายคน กิจกรรมนีÊ เป็นการใหค้ะแนนความพึงพอใจในชีวิต 8 ดา้น 

เช่น อาชีพ/การงาน, เพืÉอน, ครอบครัว, การเงิน, สุขภาพกาย/ใจ, บนัเทิง/พกัผอ่น, การเรียนรู้/พฒันา

สติปัญญา และความสงบ/ชีวติทางจิตวิญญาณ การวาดภาพวงลอ้แห่งชีวิตจะช่วยสะทอ้นใหผู้ร่้วม

วิจยัไดเ้ห็นแบบแผน (pattern) การใชชี้วิตของตนเองไดช้ดัขึÊนว่ามีความสมดุลกนัหรือไม่ มีดา้น

ไหนทีÉละเลยไปแลว้ส่งผลต่อชีวิตดา้นอืÉนอยา่งไร รวมทัÊงเห็นทิศทางใหส้มดุลขึÊน  

สมาชิกอบต.คนหนึÉง (ผูห้ญิง อาย ุ47 ปี) ไดแ้รงบนัดาลใจจากกิจกรรมนีÊ

ว่าตอ้งใส่ใจคนในครอบครัวมากขึÊน วนัทีÉสามีเธอกลบับา้นดึก เธอจึงโทรศพัทไ์ปบอกเขาว่าเป็นห่วง 

ทัÊงทีÉไม่เคยพดูแสดงความรู้สึกมาก่อน “เดิมเรากคิ็ดอยู่ในใจ แต่ไม่เคยโทรตามเลย กต็ัวใครตัวมนัไง 

แต่ไปอบรมมาแล้ว ตอนวงล้อชีวิตนัÉนแหละ เรากคิ็ดว่าเราเป็นผู้นาํต้องเริÉมทีÉครอบครัวเราเองก่อน 

ถึงเข้าถึงชุมชน” (การสัมภาษณ์, 13 มี.ค.55) 

พยาบาลอีกคนหนึÉงสะทอ้นว่า กิจกรรมนีÊทาํใหก้ลบัมาคิดถึงครอบครัว

มากขึÊนเช่นกนั “แต่ก่อนไม่เคยคิดเป็นส่วนๆ แบบนีÊ หลงัจากทีÉได้ทาํวนันีÊแล้ว น่าจะได้ทบทวน

บ่อยๆ จะได้พัฒนา เรืÉ องครอบครัวน้อยเพราะคิดว่าตวัเองมีเวลามาก แต่เราให้เวลากับครอบครัวน้อย 

เราอยู่ใกล้บ้านแค่ 7 กิโล แต่ถ้าแม่ไม่ตามกไ็ม่กลบัไปกินข้าวบ้าน ส่วนใหญ่อยู่กับเพืÉอนตามประสา

คนโสด พอพิจารณาอย่างนีÊกท็าํให้รู้ว่าจะทาํยงัไงให้สมดุลขึÊน” (สะท้อนบทเรียนช่วงอบรม, 2 เม.ย.2555) 

ความสาํคญัของกิจกรรมนีÊ  เป็นการทบทวนสิÉงทีÉตนเป็นอยูโ่ดยพิจารณา

องคร์วมของชีวติหลายๆ ดา้น ไม่ใช่การเพียงมุ่งเนน้เพิÉมคะแนนความพึงพอใจ เพราะผูร่้วมวิจยับาง

คนเมืÉอกลบัมากิจกรรมทาํวงลอ้ชีวิตซํÊ าในการจดัอบรมครัÊ งทีÉ 2 ก็ไดค้ะแนนนอ้ยลงตามสถานการณ์
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ชีวิต เช่น เจ็บป่วย ยา้ยทีÉอยู ่ฯลฯ หากแต่มุ่งเนน้การหนักลบัมามองตนเองบ่อยๆ ดว้ยความจริงใจ ซึÉง

กิจกรรมอืÉนๆ ก็สามารถนาํหลกัการนีÊ ไปใชไ้ดแ้ลว้แต่การปรับใช ้

การเรียนรู้ทีÉมคีวามหมายสําหรับตนเอง 

การใคร่ครวญเป็นกระบวนการเรียนรู้พืÊนฐานทีÉเกิดขึÊนในทุกๆ กิจกรรม 

ไม่ว่าจะโดยการเขียนบนัทึก จบัคู่แลกเปลีÉยน หรือการสนทนากลุ่ม เพืÉอใหเ้กิดการเรียนรู้ทีÉเชืÉอมโยง

กบัประสบการณ์ในชีวติของผูร่้วมวิจยัเป็นหลกั ยกตวัอยา่ง ผูเ้ขา้ร่วมท่านหนึÉงไดเ้ขียนจดหมายถึง

ตวัเองซึÉงเป็นกิจกรรมสุดทา้ยของการอบรม โดยเขียนว่าจากนีÊตนเองตัÊงใจจะเลิกเหลา้ จะกลบัไป

เป็นตนเองคนเก่าทีÉเคยไม่ดืÉม เพราะตอนนีÊ รู้แลว้ว่าจะทาํใหต้นเองมีความสุขไดอ้ยา่งไร (สัมภาษณ์, 10 

มี.ค.2555) ความตัÊงใจนีÊ ค่อนขา้งจะแตกต่างจากผูเ้ขา้ร่วมท่านอืÉนทีÉตัÊงใจว่าจะฟังผูอื้ÉนมากขึÊนหรือจะ

ทาํสมาธิมากขึÊน และผูว้จิยัเองค่อนขา้งประหลาดใจเพราะประเด็นการเลิกเหลา้นีÊ ไม่ไดอ้ยูใ่นเนืÊอหา

การอบรมเลย อยา่งไรก็ตาม ผูว้ิจยัวิเคราะห์ว่าเมืÉอผูเ้ขา้ร่วมไดสื้Éอสารกบัตวัเอง โดย “เชืÉอมโยง” 

(connection) ทัÊงเนืÊอหา อารมณ์ความรู้สึก และประสบการณ์ในชีวิต กจ็ะเกิดการเรียนรู้ใหม่ๆ ทีÉมี 

“ความหมาย” (meaningful) เฉพาะเจาะจงสาํหรับตนเองได ้ 

4.2.1.3 การเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง  

มีประเด็นสาํคญัคือ ทาํใหเ้กิดความเขา้ใจทีÉผา่นประสบการณ์เฉพาะ

ตนเอง และเป็นการเรียนรู้ทีÉผูเ้ขา้ร่วมสามารถระลึกถึงได ้เมืÉอพบเจอสถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตจริง 

  เรียนรู้ผ่านการลงมอืทํา 

การมีส่วนร่วม หรือไดล้งมือทาํในกิจกรรมนัÊนเอง จะทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ทีÉ

ลึกซึÊ ง ดงัทีÉผูเ้ขา้ร่วมท่านหนึÉงบอกว่าไดเ้รียนรู้จากการทาํกิจกรรมกลุ่มสมัพนัธว์่าการทาํงานให้

สาํเร็จตอ้งกลา้ลงมือทาํ อยา่มวัแต่นั Éงคิดว่าเป็นไปไม่ได ้ และอาศยัการร่วมมือกนัของทุกคน 

(สัมภาษณ์, 12 มี.ค.2555) หรืออีกท่านหนึÉงสะทอ้นประสบการณ์ในการฝึกสติหรือการภาวนา ว่าตอ้งใช้

การเรียนรู้ผา่นการปฏิบติัเองจึงจะเขา้ใจ  

 “เราไปอบรมธรรมะบ่อยทีÉวัด แต่กนั็Éงอย่างเดียว เขาไม่ได้สอนอะไร

ควบคู่กบัการฝึกด้วยไง มันเข้าไม่ถงึน่ะ พูดง่ายๆ อย่างไปอบรมธรรมะทีÉบุรีรัมย์ 3 วัน นุ่งขาวด้วยนะ 

แต่เขาไม่สอนเลย เขาให้เราไปนัÉง ทําสมาธิ กนิเจ เขากบ็อกพระคณุพ่อแม่ แต่เขาไม่ได้สอนว่าทํา

ยงัไง เช่น การฟงัทีÉดี หรือ การเข้าถงึจติน่ะมันเป็นยงัไง มันกเ็ลยไม่รู้ว่าความสงบทีÉแท้จริงมันเป็น

ยงัไง แต่พอมนัเป็นกติกาของการอบรม เราต้องทาํไงคะ พอทาํแล้ว มนัจะลึกซึÊงถึงหัวใจเรา ว่าสิÉงทีÉ

เขาสอนเรามนัมีคุณค่า” (สนทนากลุ่ม, 9 ก.พ.2555) 
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 ตดิตวั นกึได้ 

การไดเ้รียนรู้ผา่นประสบการณ์ตรง จะทาํใหผู้เ้ขา้ร่วมไดส้มัผสัและจดจาํ

สภาวะต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นความโกลาหล การร่วมมือกนั การคลีÉคลายปัญหา ทาํใหเ้มืÉอพบกบั

สถานการณ์ในชีวติจริงทีÉเป็นปัญหาความขดัแยง้ก็นึกยอ้นมาถึงประสบการณ์ขณะทีÉทาํกิจกรรมได ้ 

รองนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (อบต.) ท่านหนึÉง (ผูช้าย อาย ุ37 ปี) 

เล่าว่าโดยค่านิยมของชาวบา้น มกัจะเลือกผูน้าํใหม่มารับตาํแหน่งทุกครัÊ งทีÉมีการเลือกตัÊง เขาจึงตอ้ง

พยายามประสานความร่วมมือจากหลายฝ่าย เพืÉอทาํงานตอบสนองความตอ้งการของชาวบา้นใหม้าก

ทีÉสุด พฒันากิจกรรมทีÉทาํอยูทุ่กปี เช่น งานบุญ งานแข่งกีฬา ใหดี้ขึÊน ในขณะทีÉชาวบา้นมกัคิดว่า

อบต.มีงบประมาณมากก็ทาํใหเ้รียกร้องต่อรองมาก ทัÊงทีÉจริงแลว้การดาํเนินการทุกอยา่งตอ้งให้

ถกูตอ้งตามระเบียบของฝ่ายการเงินดว้ย ในการทาํงานเช่นนีÊ  บ่อยครัÊ งทีÉตอ้งเผชิญกบัปัญหา เขาก็จะ

นึกถึงกิจกรรมจากทีÉอบรม ทาํใหรู้้สึกสบายใจขึÊน 

“นีÉแหละครับ สิÉงทีÉสาํคัญทีÉสุด ทีÉผมนึกถึงนะ ไปชุลมนุ ไปเห็นคนเยอะๆ 

บางคน กลวัเขาขอนัÊนขอนีÉ กเ็ข้าไปเลย อาจจะได้แชร์ ได้แลกเปลีÉยนความคิดกัน... สรุปแล้ว ขัดแย้ง

เป็นธรรมชาติ แต่เราต้องคยุกนัได้ ทกุอย่างเราคยุกนั เหมือนทีÉเราเกมเล่นเท้าชิด ตอนแรกไม่ได้คุย

กันเลย ไม่ได้วางแผน ทาํไปก่อน ทาํไป แก้ไป มนักถึ็งเส้นชัยเหมือนกัน ทีÉผมดูนะ ไม่ใช่วางแผน

แล้วขัดตลอด ทาํไปแก้ไปกไ็ด้ เป็นประสบการณ์ทีÉเราสามารถเอามาทาํให้ใจเราผ่อนได้ ผ่อนคลาย

ได้” (สัมภาษณ์,10 มี.ค.2555)   

เข้าสู่พืÊนทีÉเสีÉยง 

สถานการณ์ต่างๆ ระหวา่งการจดัอบรมมีส่วนทาํใหผู้ร่้วมวิจยันึกถึงชีวิต

จริงทีÉเป็นอยู ่ บางสถานการณ์เป็นสิÉงทีÉเราไม่คุน้เคยหรืออาจเรียกวา่ไดว้า่เป็นพืÊนทีÉเสีÉยง แต่เมืÉอได้

กา้วเขา้ไปแลว้ก็ทาํใหเ้ราขยายความเป็นไปไดใ้หก้บัตวัเอง     พยาบาลรพ.สต.คนหนึÉงเล่าถึงการ

เรียนรู้ทีÉสาํคญัของตน คือ การยอมรับชีวิตทีÉไม่สามารถวางแผนหรือคาดเดาได ้ ก่อนหนา้นีÊ  เธอมกั

ตัÊงใจวางแผนรายวนัเอาไว ้ แต่เมืÉอมีงานอืÉนแทรกหลายอยา่ง เธอก็ถอดใจไม่ทาํอะไรเลย เพราะสิÉง

ทีÉตัÊงใจไวย้งัไม่ไดท้าํ และยงัไม่อยากทาํสิÉงใหม่ จึงวางงานไวก้ลบัไปวางแผนแลว้ค่อยกลบัมาเริÉมตน้

ใหม่วนัต่อมา แต่หลงัจากอบรมไปแลว้ เธอบอกว่าสามารถทาํทัÊงสองอยา่งเท่าทีÉจะทาํได ้อาจจะไม่ดี

ทีÉสุด แต่ยงัดีทีÉไดท้าํ ซึÉงการเรียนรู้ทีÉเกินความคาดหมายของการจดัอบรมนีÊ เกิดขึÊนจากสถานการณ์

เลก็ๆ ทีÉเกิดขึÊนบ่อยๆ ในการจดัอบรม คือการใหจ้บักลุ่มทาํกิจกรรมกบัเพืÉอนใหม่ 

“เราคลิËกเรืÉ องนีÊจากการเข้าอบรม เพราะเราไม่ได้เจอเฉพาะคนรู้จัก       

ทุกกิจกรรมต้องเจอคนใหม่ทีÉเราไม่เคยทาํงาน ยงัไม่รู้วิธีทาํงานด้วยกัน เลยต้องปรับตัวไปเรืÉอยๆ อยู่

ตลอด แล้วกเ็ห็นว่าเป็นธรรมดาทีÉเราต้องเจอ” (สัมภาษณ์,6 มิ.ย.2555) 
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นีÉเป็นเพียงตวัอยา่งหนึÉงของการเรียนรู้ทีÉเกิดขึÊนโดยธรรมชาติ จากการ

สมัผสัประสบการณ์ทีÉต่างไปจากชีวติประจาํวนั แลว้ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ใหม่ ตวัอยา่งนีÊ ยงัช่วยย ํÊ าให้

ผูจ้ดักระบวนการเรียนรู้ตระหนกัว่า ทุกขัÊนตอนในกิจกรรมลว้นส่งผลถึงความรู้สึกและการเรียนรู้ไม่

ว่าจะโดยตัÊงใจหรือไม่กต็าม 

โดยสรุป การเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ตรงเป็นการเรียนรู้ทีÉใหค้วามสาํคญั

ต่อความรู้ความจริงทีÉเกิดจากการมีประสบการณ์ตรงของมนุษย ์ มากกว่าความรู้ความจริงทีÉเป็น          

อุดมคติ ซึÉงจะทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงและพฒันาดา้นในทีÉแทจ้ริงขึÊน (สมสิทธิÍ  อสัดรนิธี, 2552: 

23) ดว้ยความเขา้ใจจากการปฏิบติัทีÉลึกซึÊ งจากการเรียนรู้เพียงทฤษฎี ทาํใหไ้ดส้มัผสัประสบการณ์

ใหม่ๆ และสามารถระลึกถึงเมืÉออยูใ่นสถานการณ์ชีวติจริงได ้ 

 

4.2.2 ความสัมพนัธ์กบัผู้อืÉน  

ความรักความเมตตา อ่อนนอ้มต่อธรรมชาติ และมีจิตสาํนึกต่อส่วนรวม เป็นส่วนหนึÉง

ของเป้าหมายการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา3 จึงหลีกเลีÉยงไม่ไดว้่าในกระบวนการเรียนรู้ ผูร่้วมวจิยั

จะตอ้งเกีÉยวขอ้งสมัพนัธก์บัผูอื้Éน ในขณะเดียวกนั ความสมัพนัธนี์Ê เป็นปัจจยัทีÉเอืÊอต่อการพฒันา

ปัญญาดว้ย จากแบบประเมินผลหลงัการจดัอบรมทัÊง 2 ครัÊ ง พบว่าสิÉงทีÉผูร่้วมวิจยัจาํนวนมาก

ประทบัใจ คือ ความรู้สึกเป็นกนัเองและความอบอุ่นจากเพืÉอนๆ และกระบวนกร4 ซึÉงในรายละเอียด

ไดส้รุปตวัอยา่งจากการสมัภาษณ์และสนทนากลุ่มเป็น 2 ประเด็นคือ พืÊนทีÉปลอดภยัสาํหรับกลุ่ม

ผูเ้ขา้ร่วมทีÉแตกต่างหลากหลาย และท่าทีของกระบวนกรทีÉใส่ใจและเป็นกนัเอง ดงันีÊ  

                                                
3จากนิยามความหมายคาํว่าจิตตปัญญาศึกษา โดยศาสตราจารยสุ์มน อมรววิฒัน์ ว่า

หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ดว้ยใจอยา่งใคร่ครวญ การศึกษาทีÉเนน้การพฒันาดา้นในอยา่งแทจ้ริง

เพืÉอใหเ้กิดความตระหนกัรู้ถึงคุณค่าของสิÉงต่างๆ โดยปราศจากอคติ เกิดความรักความเมตตา             

อ่อนนอ้มต่อธรรมชาติ มีจิตสาํนึกต่อส่วนรวม และสามารถเชืÉอมโยงศาสตร์ต่างๆ มาประยกุตใ์ชใ้น

ชีวิตไดอ้ยา่งสมดุล ( สมสิทธิÍ  อศัดรนิธี, บรรณาธิการ,  2552: 18) 
4 นอกจากนีÊ  มีความประทบัใจต่อการไดเ้รียนรู้สิÉงใหม่ การไดข้อ้คิดทีÉนาํไปใชไ้ดใ้น

ชีวิตประจาํวนั การรู้จกัตวัเอง การกลบัมามองตวัเอง การเขา้ผูอื้Éน รักครอบครัวมากขึÊน ความพร้อมทีÉ

จะเผชิญปัญหา การฟังแง่บวก การเรียนรู้ทีÉสนุกและสร้างสรรค ์ บางคนระบุเป็นกิจกรรมเช่น วงลอ้

ชีวิต การฝึกโยคะ การออกกาํลงักายแกว่งแขน การเรียนรู้เรืÉองโหมดของชีวิต กิจกรรมสีÉทิศ การนวด 

ฯลฯ (ดูเพิÉมเติมในผลจากแบบประเมินผลหลงัการเขา้ร่วมการอบรมแนวจิตตปัญญาศึกษาครัÊ งทีÉ 1 

และ 2 ในภาคผนวก) 
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4.2.2.1 พืÊนทีÉปลอดภัยสําหรับกลุ่มผู้เข้าร่วมทีÉแตกต่างหลากหลาย  

พืÊนทีÉปลอดภยัในทีÉนีÊหมายถึง พืÊนทีÉการเรียนรู้ร่วมกนัทีÉมีการรับฟังอยา่ง

ลึกซึÊงโดยไม่ตดัสินถกูผดิ ซึÉงแรกๆ อาจมีแบบฝึกหดัฝึกการฟังดว้ยกติกา เช่น การไม่พดูแทรกหรือ

ถามแทรก แต่ภายหลงัใหก้ารฝึกอยูแ่ทรกในทุกกิจกรรมอยา่งเป็นธรรมชาติทัÊงในกลุ่มยอ่ยและกลุ่ม

ใหญ่จนผูเ้ขา้ร่วมรู้สึกปลอดภยัมากพอทีÉจะแบ่งปันทุกขสุ์ขใหก้นัฟังนอกจากเรืÉองงานได ้  

ประเด็นนีÊ มีความสาํคญัมาก เนืÉองจากพบว่าความแตกต่างระหว่าง

เจา้หนา้ทีÉพยาบาลของโรงพยาบาลต่างๆ กบัชาวบา้น ไม่ว่าจะดว้ยตาํแหน่งหนา้ทีÉการงาน เพศและ

วยั ส่งผลต่อบรรยากาศการอบรม คือชาวบา้นเกิดความรู้สึกเกร็งในช่วงแรก และกระบวนกรตอ้งให้

ความใส่ใจมากขึÊนเพืÉอใหทุ้กคนเรียนรู้ไปพร้อมกนัได ้ แต่สุดทา้ย ความทา้ทายนีÊกลบัเอืÊอประโยชน์

ต่อการเรียนรู้หลายๆ ประการ กล่าวคือ เกิดความรู้สึกเท่าเทียมกนัระหว่างเจา้หนา้ทีÉกบัชาวบา้น           

เกิดความรู้สึกเห็นอกเห็นใจกนั และเกิดความเชืÉอมั Éนว่าจะพฒันาชุมชนต่อไปดว้ยกนัไดง่้ายขึÊน  

  “คุณหมอ” กบั “คนธรรมดา” และชนชัÊนทีÉหายไป 

คาํว่า คนธรรมดา นีÊ เกิดเป็นคาํพดูกนัติดปากจากการอบรมครัÊ งทีÉ1 ระหว่าง

ทีÉใหผู้เ้ขา้ร่วมแต่ละคนแนะนาํตวัและบอกเล่าความรู้สึกในวนัแรกทีÉมาเขา้ร่วมกิจกรรม คุณป้าท่าน

หนึÉงทีÉเป็นสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (ผูห้ญิง อาย ุ 45 ปี) แนะนาํตวัแลว้บอกความรู้สึกว่า 

“ตืÉนเต้นมาก เข้ามาเจอแต่หมอ เจ้าหน้าทีÉ เพราะเราเป็นคนธรรมดา” แต่ต่อมา เมืÉอมีกิจกรรมทีÉ

ชาวบา้นและเจา้หนา้ทีÉไดพ้ดูคุยเปิดใจกนั คุณป้าก็รู้สึกสบายใจและภูมิใจในตวัเองขึÊน  

  ผู้ ร่วมวจิยั: พวกพยาบาลเขากเ็ป็นกันเองกับเรา เขาไม่ถือว่าเขาเป็นยศ

สักดิÍใหญ่โต เป็นคนธรรมดาเหมือนกนั เราต้องเปรียบเทียบระหว่างความรู้สึก เพราะว่าเขาคงคิดว่า

เราเป็นคนธรรมดาเหมือนกัน กแ็บบว่า เราไม่ต้องแบ่งชัÊนวรรณะไง เรากรู้็สึกดีขึÊน โอ๋ เรา เขาไม่ว่า

เราแบบว่าเราเรียนไม่สูง เราจบไม่สูง เราเป็นชาวบ้านธรรมดา พอๆ กัน 
ผู้วจิยั: ทาํให้เหมือนเราภูมิใจในตัวเองมากขึÊนมัÊย 
ผู้ ร่วมวจิยั: ค่ะ ภูมิใจ ภูมิใจค่ะ ภูมิใจในตัวเองมากขึÊน ...กคิ็ดทีแรกก็

กลวัจริงๆ นะคะ (หัวเราะ) คดิว่าจะเดินออกไปเลย เพราะว่าอบรมทุกครัÊงคณุหมอต้องเป็นวทิยากร 

เราต้องเป็นคนฟงัทุกครัÊง 

ผู้วจิยั: ตอนนีÊเรากล้าทีÉจะคุยกับหมอพยาบาลมากขึÊน 
ผู้ ร่วมวจิยั: กล้า...กล้าทีÉจะคุย เพราะว่าเราได้อบรมกบัเขาแล้ว ความรู้สึก

ของเรากบัเขากเ็หมือนกนั ทีÉแสดงออก ทีÉพูดคยุกนั ได้เล่าความเป็นมา เล่าความในใจของเรา เขาก็

เล่าความเป็นมาของเขาให้เราฟัง      ตอนนีÊเป็นคนธรรมดาเหมือนกนั (หัวเราะ)     เป็นความปิตยินิด ี     

(จากการสนทนากลุ่ม วนัทีÉ 9 ก.พ.55)                              
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   นีÉคือตวัอยา่งของสภาวะการสนทนา ทีÉความหลากหลายของแต่ละคนถกู

เปิดเผยออกมา จนเสน้กัÊนระหว่างตวัเราเองกบัคนอืÉนจางเบาลง ดงัคาํทีÉว่า “เราจะเห็นตวัตนของตน

ในคนอืÉน และเห็นตวัตนของคนอืÉนในตวัของเราเอง” (วศิิษฐ ์ วงัวญิsู, 2548; อา้งถึงในปาริชาด 

สุวรรณบุบผา, 2552: 29)  อยา่งไรก็ตาม จากคาํพดูของผูร่้วมวิจยัท่านนีÊ  จะพบว่ามีความกลวัแฝงอยู่

ในความรู้สึกของชาวบา้นมากเมืÉอตอ้งปฏิสมัพนัธก์บัเจา้หนา้ทีÉพยาบาล ส่วนหนึÉงมาจากรูปแบบการ

จดัอบรมความรู้ทางสาธารณสุขของหน่วยงานราชการทีÉเคยมีมาดว้ย ดงัทีÉผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นท่านหนึÉง

เล่ากึÉงหวัเราะว่า 

“บางครัÊงให้เราตอบ เรากก็ลวัผิดเนอะ อบรมกับทางตาํรวจเรืÉอง             

ยาเสพติด เราฟังอยู่แต่กจ็าํไม่ค่อยได้ เขากจ็ะสุ่มให้ลกุขึ Êนตอบเลย มันกย่็านผิด ย่านเขาหัวโกร๋น 

(กลวัผิด กลวัเขาจนขนหัวลกุ) ถ้าเขาว่าใครจาํได้ตอบหน่อยกย็งัดีกว่า” 

แต่กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา ไม่ไดเ้นน้สอนใหท่้องจาํ

ความรู้ แต่เนน้สร้างความสมัพนัธข์องผูเ้ขา้ร่วม จึงทาํใหผู้เ้ขา้ร่วมกลา้ทีÉจะเรียนรู้จากกนัและกนั และ

รู้จกันิสยัใจคอกนัมากขึÊน 

“วทิยากรบอกว่าให้เราพูดแบบไม่ต้องกลัวผิดกลัวถูก ให้เราเปิดใจพูด ตอน

ทีÉจับคู่กับคุณหมอ แต่อย่างทีÉป้าว่า เรามนัคนรู้น้อย พูดอะไรกก็ลวัผิด แต่คุณหมอกย็ิ Êมแย้มแจ่มใส 

เปิดโอกาสให้เรา ไปรับบริการกใ็ช่อยู่ คณุหมอกใ็ห้บริการดี แต่มาอยู่อย่างนีÊเหมือนจะได้รู้จกันิสัยใจ

คอคณุหมอ ว่าใจจริงเขาเป็นยงัไงน่ะน่า แต่ว่าลึกๆ เขากใ็จดีอยู่น่า เขาไม่ถือตัวอย่างทีÉป้าว่า” (จากการ

สนทนากลุ่ม วันทีÉ 9 ก.พ.55) 

สาํหรับความรู้สึกฝัÉงคนทีÉเป็นเจา้หนา้ทีÉ ก็รู้สึกสบายใจทีÉไดเ้ป็นตวัของ

ตวัเอง และไดเ้ป็นผูม้าร่วมเรียนรู้ตนเองคนหนึÉง ดงัทีÉหวัหนา้เจา้หนา้ทีÉฝ่ายเวชปฏิบติัครอบครัวและ

ชุมชน (ผูห้ญิง อาย ุ 41 ปี) พดูว่าชีวิตของตนเองนอกเวลางานก็เป็นคนธรรมดาเหมือนกนั และ

ขอบคุณเวทีนีÊ ทีÉรวมคนทีÉแตกต่างกนัมาแลกเปลีÉยนกนัทาํใหเ้ห็นว่าเป็นคนธรรมดาได ้ 

ในชีวิตประจาํวนัทั Éวไป คนเราเมืÉอใชชี้วิตอยูใ่นความเร่งรีบบีบคัÊน ยามถกู

กระทบดว้ยหู ตา จมกู ลิ Êน กาย ใจ มกัจะโตต้อบแบบ reaction เป็นปฏิกิริยาสวนกลบัทนัที เพราะเรา

มีเสียงภายใน (inner voice) หรือความคิดทีÉกอ้งอยูใ่นหวัของเรา ไดแ้ก่ เสียงแห่งการตดัสิน (Voice of 

Judgment) เป็นเสียงแห่งการพิพากษา ถกูผดิ เพ่งโทษ แบ่งชนชัÊน ฯลฯ เสียงแห่งการตัÊงเงืÉอนไข 

รังเกียจ ห่างเหิน (Voice of Cynicism) เสียงแห่งความกลวั (Voice of Fear) เป็นเสียงทีÉคอยขดัขวาง

ไม่ใหเ้รากลา้ทาํสิÉงต่าง  ๆ (วรภทัร ภู่เจริญ, 2553: 172-175) อยา่งไรก็ตาม เมืÉอเกิดบรรยากาศของการ

เรียนรู้ร่วมกนัโดยเคารพและใหเ้กียรติปัญญาในตวัผูเ้ขา้ร่วมทุกคน จะเห็นไดว้่ากรอบทีÉครอบบงัคบั
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แต่ละคนนัÊนสลายไป ทุกคนสามารถเปิดใจใหก้บัความรู้ใหม่ เกิดการสืÉอสารจากใจถึงใจ              

จนกลายเป็นเพืÉอนเป็นพีÉเป็นนอ้งกนัได ้ 

การเรียนรู้ร่วมกนัอย่างมพีลงั  

เมืÉอผูร่้วมวิจยัคนหนึÉงคนรับฟัง จะช่วยใหเ้พืÉอนกลา้เปิดเผยตนเอง และ          

รับฟังคนอืÉนเช่นกนั เป็นพลงัทีÉส่งถึงและหนุนเสริมกนัระหว่างผูร่้วมวจิยั รวมทัÊงโอกาสทีÉแต่ละคน

ไดร่้วมแลกเปลีÉยนก็เป็นโอกาสทีÉจะไดฟั้งเสียงของตนเอง ดงัทีÉเจา้หนา้ทีÉรพ.สต.คนหนึÉงเล่าว่า  

“บรรยากาศทาํให้มีสมาธิมากขึÊน เพืÉอนตัÊงใจฟังเรา เรากมี็โอกาสพูดและ

เข้าใจมากขึÊน เราถามได้ทุกคนทัÊงเพืÉอนและวิทยากร แต่อบรมทีÉอืÉนคนเยอะ เรากไ็ม่แน่ใจว่าจะถาม

ดีมัÊย บางทีกมี็คนอืÉนถามไปแล้ว มนัเกร็งกว่า แล้วพอเราได้พูด เรากเ็ข้าใจระหว่างทีÉเราพูดด้วย 

เพราะเราคิดว่าจะพูดอะไร ณ ตอนนัÊน” (สมัภาษณ์,8 มิ.ย.2555) 

มีอีกตวัอยา่งทีÉยนืยนัว่า ความเป็นกนัเองระหว่างผูร่้วมวิจยัช่วยใหแ้ต่ละคน

รู้สึกกลา้เปิดเผย จนเธอพดูติดตลกว่าเหมือนกบัมาเขา้ลทัธิบางอยา่งทีÉทุกคนพร้อมใจกนัมีส่วนร่วม 

ผู้ ร่วมวจิยั : พูดกพู็ดเด้อ พีÉว่าอันนีÊ ถ้าไม่บอกจะคิดว่าเป็นลทัธิหนึÉงทีÉมา

โน้มน้าว คือมนัอาจจะเรียนรู้แล้วกกิ็นใจมากเกินไปมัÊง เห็นมัÊย ชาวบ้านกช็อบ อยากให้มาอีก อยาก

มาอีก (หัวเราะ) หรือว่าพีÉคิดเองคนเดียวกไ็ม่รู้นะ  
ผู้วจิยั : มนัเหมือนลทัธิตรงทีÉมนัซึÊง มนักินใจเรา มนัทาํให้รู้สึกโน้มน้าว 

เชืÉอในกระบวนการ? 
ผู้ ร่วมวจิยั : เชืÉอในกระบวนการทีÉเขาสอน คือเขาสอนอะไรเชืÉอหมด 

เพราะว่าเริÉมเชืÉอตอนแรกแล้วใช่มัÊย ตอนแรกเราเริÉมเชืÉอ แล้วเขาสอนอะไรเรากท็ําตาม มันจะไม่มี

ต่อต้าน คือถ้าไปทีÉอืÉนบางทีเขาให้ทาํอะไร อูยไม่ทาํหรอก ขีÊเกียจ ไม่เวิร์ค แต่นีÉอาจารย์ให้ทาํอะไร 

ทาํโม้ด (ลากเสียงยาวๆ สูงๆ) ผู้วจิยั: มนักน่็าสนใจนะว่าอะไรทาํให้คนกล้าลงมาทาํ เปิดเผยตัวเอง 

เชืÉอฟังกระบวนกร 

ผู้ ร่วมวจิยั : ใช่ กไ็ม่รู้เหมือนกันว่ามนัคืออะไร อาจจะเป็นความเป็น

กนัเองของทกุๆคน ตัÊงแต่ครัÊงแรกทีÉมาเจอ ทาํให้เรากล้าพูดกล้าทํากล้าแสดงออก 

ความสมัพนัธที์Éกลา้พดูกลา้ทาํ และความรู้สึกเชืÉอมโยงถึงกนัยงัส่งผลต่อมา 

คือการเห็นอกเห็นใจกนั ดงัทีÉ ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นท่านหนึÉง (ผูห้ญิง อาย ุ34 ปี) พดูสัÊนๆ ในวงสะทอ้น

การเรียนรู้ก่อนจบการอบรมในวนัสุดทา้ยว่า “3 วันนีÊมีความสุข ได้รับฟังว่าคุณหมอแต่ละคน เขากมี็

ความเครียด งานเขาเยอะจริงๆ จะดแูลตัวเองให้มากๆ จะได้ไม่เป็นไรภาระของคณุหมอ” (10 ก.พ.55) 

และยงัเขียนในแบบสอบถามประเมินผลถึงสิÉงทีÉประทบัใจจากการอบรมครัÊ งทีÉ 1 อีกดว้ยว่า “คุ้มค่า

ทีÉสุด คือได้รู้ความเหน็ดเหนืÉอยของคุณหมอว่างานหนักแค่ไหน” 
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ผูว้ิจยัค่อนขา้งประทบัใจคาํพดูนีÊ  เพราะไม่ไดค้าดหวงัผลการเรียนรู้ในดา้น

นีÊมาก่อน คือ การตระหนกัทีÉบุคคลหนึÉงจะดูแลตนเองเรืÉองสุขภาพมากขึÊน ไม่ใช่เพราะความกลวัต่อ

โรคภยัแต่เป็นเพราะความเห็นอกเห็นใจผูอื้Éนและเห็นความเป็นมนุษยข์องกนัและกนั  

ขยายมุมมอง พร้อมความเชืÉอมัÉน 

ประเดน็ทีÉ 3 คือ ผูเ้ขา้ร่วมเกิดความเชืÉอมั Éนในการพฒันาชุมชนต่อไป เพราะ

ทุกฝ่ายเห็นภาพร่วมกนั จากกิจกรรมวาดภาพชุมชนในฝันร่วมกนัระหว่างกลุ่มชุมชนและเจา้หนา้ทีÉ

โรงพยาบาล พบว่าแต่ละกลุ่มช่วยกนัแตกประเด็นการสร้างเสริมสุขภาพเชืÉอมโยงกบัทุกเรืÉองใน

ชุมชน ไม่ว่าจะเป็นดา้นสิÉงแวดลอ้ม ความอบอุ่นในครอบครัวและชุมชน พืÊนทีÉออกกาํลงักายร่วมกนั 

การทาํเกษตรปลอดสารเคมี การป้องกนัเรืÉองเพศและยาเสพติดของเยาวชน ฯลฯ ผูเ้ขา้ร่วมท่านหนึÉง

สะทอ้นว่าการแลกเปลีÉยนกนันีÊ ยงัทาํใหเ้ห็นว่าแมแ้ต่การแกไ้ขปัญหาเรืÉองเดียวกนั เช่น ยาเสพติด ก็มี

รายละเอียดวิธีการไดม้ากมาย จากการช่วยกนัคิดช่วยกนั มองต่างมุม จากประสบการณ์ทีÉแตกต่างกนั 

ทาํใหมี้ความครอบคลุมมากขึÊน (จากการสัมภาษณ์ วนัทีÉ 14 มี.ค.2555)                   

อยา่งไรก็ตาม จากการทีÉผูว้จิยัไดติ้ดตามการนาํแผนงานทีÉวางไวไ้ปปฏิบติั

จริงนัÊนมีบางส่วนทีÉทาํได ้ เช่น บางตาํบลไดมี้การทาํผา้ป่าระดมทุนทีÉจะสร้างศาลาทาํกิจกรรม

สาํหรับผูสู้งอายใุหเ้สร็จ บางตาํบลมีการรวมกลุ่มเตน้แอโรบิค  แต่บางตาํบลก็ไม่ไดท้าํอะไรต่อเนืÉอง

จากการอบรม ซึÉงผูเ้ขา้ร่วมทีÉอยูใ่นกลุ่มพดูคุยของตาํบลนัÊนไดใ้หข้อ้สงัเกตทีÉน่าสนใจว่า                       

การรวมกลุ่มผูค้นทีÉมีความแตกต่างกนัใหม้าคิดร่วมกนันัÊน ตอ้งวางแผนใหจ้าํนวนคนในกลุ่มสมดุล

กบัระยะเวลาในการคุยดว้ย และการพดูคุยนัÊนตอ้งใหน้ํÊ าหนกักบัคนทีÉจะเป็นผูป้ฏิบติัจริงต่อไปเป็นผู ้

แสดงความคิดเห็น จากตน้ทุนฐานเดิมทีÉมีอยู ่ไม่ใช่คุยไปตามหลกัการทีÉควรจะเป็น   

“คนชุมชนทีÉอยู่จริงๆ เขาไม่ได้ออกความคิดเห็นเท่าไหร่นะวันนัÊนน่ะ จะ

เป็นพวกเจ้าหน้าทีÉเราออกความคิดมากกว่า เลยจะเป็นความคดิของคนนอกทีÉอยากให้มี ไม่ใช่คนในทีÉ

เขามีอยู่แล้วเขาอยากให้เป็น เลยพฒันาไม่ค่อยสมดลุกนัเนอะ มันเยอะเกนิกาํลงัความสามารถของ

เขาทีÉเขาอยู่ตอนนีÊ” (จากการสัมภาษณ์ วนัทีÉ 14 มี.ค.2555) 

โดยสรุป ยิ Éงกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมมีความหลากหลาย โอกาสทีÉผูเ้ขา้ร่วมจะไดก้า้ว

ขา้มทศันคติเดิมกย็ิ ÉงมีมากขึÊน โอกาสทีÉจะเกิดความเขา้ใจใหม่ๆ เกีÉยวกบัตนเองและผูอื้Éนก็มีมากขึÊน 

ทัÊงนีÊ  กระบวนการเรียนรู้จะตอ้งเอืÊอใหก้ลุ่มผูเ้ขา้ร่วมทีÉแตกต่างกนันีÊไดม้าอยูร่่วมกนัในบรรยากาศ

ของการรับฟังซึÉงกนัและกนัโดยไม่ตดัสิน แต่ละคนสามารถถอดวางหวัโขนได ้ จะช่วยใหค้วามรู้สึก

แบ่งแยกเป็นชนชัÊนนัÊนค่อยๆ สลายหายไป เกิดเป็นความเห็นอกเห็นใจกนั ซึÉงสาํหรับบางคนก็ทาํให้

ตระหนกัถึงการกลบัมาดูแลตนเองมากขึÊน และเมืÉอบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกนัเช่นนีÊแลว้                  

การร่วมกนัคิดถึงเป้าหมายในการพฒันาจะเกิดขึÊนไดไ้ม่ยาก ทัÊงนีÊ  มีขอ้ควรคาํนึงในการวางแผน
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ร่วมกนัระหว่างบุคคลทีÉหลากหลายคือ การใหค้วามสาํคญักบัความคิดเห็นของผูที้Éอยูใ่นชุมชนและ

เป็นผูป้ฏิบติัจริงดว้ย  

4.2.2.2 ท่าทีของกระบวนกรทีÉเป็นกนัเองและใส่ใจ  

นอกจากความเป็นกนัเองของผูเ้ขา้ร่วมแลว้ ความใส่ใจและเป็นกนัเอง

ของกระบวนกรก็เป็นกุญแจสาํคญั ทีÉจะไขเปิดใจของผูเ้ขา้ร่วม ใหก้ลา้เขา้มามีส่วนร่วมกบักิจกรรม 

ดงัทีÉ อาสาสมคัรสาธารณสุขท่านหนึÉง (ผูห้ญิง อาย ุ48 ปี) พดูว่า  

“มาอบรมแล้วดีมาก ไม่เคยเจอแบบนีÊเลย ปกติเขาไม่หยัÉงลึกว่าเราเข้าใจ

มัÊย เขาเอาแต่พูดไปตามหน้าทีÉ ไม่มีสมาธิกับเราว่าเราเข้าใจมัÊย มนัจะแล้วแต่สมาธิของเรา ถ้าเราไม่มี

สมาธิ เรากไ็ม่ได้รับไป แต่เขาจะมีสมาธิ ชํÉาชองในทางนีÊ เขาจะดูว่าช่วงนีÊต้องทําอะไร แล้วคอยถาม

เราด้วย...ทาํให้เรามีอารมณ์ร่วมด้วย ยอมรับฟังทีÉเขาให้ข้อมลูมา”(จากการสนทนากลุ่ม วันทีÉ 9 ก.พ.2555) 

จากคาํตอบนีÊแสดงใหเ้ห็นท่าทีของกระบวนกรทีÉผูเ้ขา้ร่วมตอ้งการ คือ

ตอ้งคอยสงัเกตว่า วตัถุประสงคข์องกิจกรรมกบัระดบัการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ร่วมไปดว้ยกนัไดม้ากนอ้ย

เพียงใด และพร้อมทีÉจะปรับกระบวนท่าเพืÉอประโยชน์สูงสุดของผูเ้ขา้ร่วมเป็นหลกั สอดคลอ้งกบั

หลกัการเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ตรงทีÉว่ากระบวนกรจะตอ้งไม่รีบร้อนใหค้วามรู้ แต่รอคอยใหเ้ป็น

การเรียนรู้ร่วมกนัของกระบวนกรและผูเ้ขา้ร่วม  

 

4.2.3 บรรยากาศการจดักจิกรรม  

สาํหรับหวัขอ้นีÊ  ผูเ้ขา้ร่วมไม่ค่อยไดพ้ดูถึงมากเท่ากบั 2 หวัขอ้แรก อยา่งไรกต็าม ผูว้ิจยั

เห็นว่ามีความสาํคญัทีÉควรจะพดูถึง ณ ทีÉนีÊ เป็นส่วนเสริมสัÊนๆ ซึÉงมี 2 ประเด็น คือ ความผอ่นคลาย

และกิจกรรมทีÉหลากหลายและไหลลืÉนต่อเนืÉอง  

4.2.3.1 ความผ่อนคลาย  

นอกจากความผอ่นคลายทีÉเป็นผลจากการฝึกสติในรูปแบบต่างๆ และ

บรรยากาศของการรับฟังกนัโดยไม่ตดัสินแลว้ มีประเดน็อืÉนๆ เสริมทีÉผูเ้ขา้ร่วมไดส้ะทอ้นมา ไดแ้ก่ 

การทีÉผูเ้ขา้ร่วมสามารถเรียนในอิริยาบถต่างๆ ได ้ คือ “นั Éงเรียนนอนเรียนได”้ มีเพลงบรรเลงเพราะๆ 

ประกอบการทาํกิจกรรมต่างๆ มีสืÉอภาพยนตร์มาเสริมการเรียนรู้ และมีช่วงพกัผอ่นทีÉพอเหมาะ        

ผูร่้วมวิจยัคนหนึÉงกล่าวเสริมว่า การเรียนรู้ในรูปแบบทีÉเคร่งครัดเกินไปอาจทาํใหผู้เ้ขา้ร่วมปิดใจ 

โดยเฉพาะวยัรุ่น 
“ถ้าไปปฏิบัติธรรม อันนีÊมนัลกัษณะเหมือนแต่มนัไม่ใช่ ถ้าไปปฏิบัติมนั

จะเคร่ง เดินจงกรม นัÉงสมาธิ ฟังธรรมะ สวดมนต์ก่อนนอน มนัจะเป็นรูทีนยงังัÊนยงังีÊ ซึÉงพระท่าน

สวดท่านสอน มนักใ็ช่อยู่ แต่นานๆ เข้า มนัจะรู้สึกทรมานกับการทีÉไปเดินจงกรมเป็นชัÉวโมงแล้วก็
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มานัÉงฟังธรรมใช่มัÊยคะ มนัไม่มี relax แบบนีÊไง เราจะไปเหยียดแข้งเหยียดขามนัไม่ได้ไง พีÉกเ็ลย

คิดว่ามนัคนละอย่าง ถ้าเป็นแบบปฏิบัติธรรม เดก็ไม่ชอบแน่นอน ให้ไปอีกยงัไงเดก็กไ็ม่ไป” 

อยา่งไรก็ตาม ในมุมมองของผูว้ิจยัตอ้งการเสริมว่า ความผอ่นคลายไม่ใช่

ความหละหลวม แต่ควรมาคู่กบัการเคารพในกติกา ดงัทีÉผูเ้ขา้ร่วมไดส้ะทอ้นในประเด็นการเรียนรู้

ผา่นประสบการณ์ตรง ว่าการวางเงืÉอนไขกติกาบางอยา่งก็เป็นโอกาสใหผู้เ้ขา้ร่วมไดพ้บกบั

ประสบการณ์ใหม่ๆ และเกิดเป็นการเรียนรู้ใหม่ๆ ดว้ย 

4.2.3.2 กจิกรรมทีÉหลากหลายและไหลเลืÉอนต่อเนืÉอง  

ในการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการในงานวิจยันีÊ  ผูว้ิจยัและทีมกระบวนกรให้

ความสาํคญักบัความสมดุลของการใชกิ้จกรรมทีÉพฒันาปัญญาทัÊง 3 ฐาน ไดแ้ก่ ฐานกาย (การใช้

ร่างกาย การเคลืÉอนไหว การลงมือปฏิบติั) ฐานใจ (ความรู้สึก ความสมัพนัธ)์ และฐานสติปัญญา 

(แนวคิด หลกัการ การจินตนาการและคิดเชืÉอมโยง) รวมถึงการจดัลาํดบักิจกรรมใหมี้ความต่อเนืÉอง

สอดคลอ้งกนั ซึÉงพบว่าเป็นปัจจยัสาํคญัทีÉช่วยเพิÉมพลงัพลวตัรของการเรียนรู้  

ยกตวัอยา่งการเรียนรู้ทีÉสอดคลอ้งต่อเนืÉองกนัระหว่างกิจกรรม เช่น 

ผูเ้ขา้ร่วมท่านหนึÉงเล่าว่า เมืÉอทาํกิจกรรมวงลอ้ชีวติทีÉเป็นการใหค้ะแนนความพึงพอใจในชีวิตดา้น

ต่างๆ เธอใหค้ะแนนครอบครัวนอ้ย เพราะก่อนหนา้นีÊ  ไดฝึ้กการรับฟังอยา่งลึกซึÊงทาํใหรู้้ตวัว่ายงัฟัง

คนทีÉบา้นนอ้ยมาก ซึÉงถา้ยงัไม่ไดฝึ้กเรืÉองการฟังกค็งยงัไม่เห็นตนเองในแง่มุมนีÊ  หรือผูเ้ขา้ร่วมอีก

ท่านหนึÉงสะทอ้นว่าตนเองไดฝึ้กสติจากการเล่นเกมดว้ย  
“การเล่นเกมเชืÊอโรค บางครัÊงเราตืÉนกลวัเกินไป บางครัÊงอยู่ตรงนีÊเอง เรา

กตื็Éนแล้ว ถ้าตืÉนอย่างนีÊกท็าํงานบางอย่างพลาด กท็าํให้ได้สติเยอะ”  (จากการสนทนากลุ่ม วันทีÉ 9 ก.พ.

2555)  

กิจกรรมเช่นนีÊ ช่วยย ํÊ าความสาํคญัของการมีสติในชีวิตประจาํวนั เพิÉมเติม

จากการฝึกดว้ยความสงบนิÉง นอกจากนีÊ  ยงัมีผูร่้วมวิจยัใหป้ระเด็นเสริมว่า การเรียนรู้เกิดจาก

กิจกรรมหลายขัÊนตอน แต่ผสมกลมกลืน กระบวนกรจึงควรเป็นผูมี้ทกัษะทีÉหลากหลาย  

“มีรูปแบบหลากหลาย ทาํให้ผ่อนคลาย ขับเคลืÉอนไปได้ ชวนคิด มีเกม

ให้เล่น มีความรู้เสริม มีการออกกาํลงักาย นัÉงสมาธิ มีการสรุป ทาํให้ไม่น่าเบืÉอ สนุก ได้ทัÊงเล่นได้ทัÊง

เนืÊอหา” (สัมภาษณ์ 7 มิ.ย.2555)  

ทีÉสาํคญั จากการติดตามสมัภาษณ์หลงัการอบรมพบอีกว่า ผูร่้วมวิจยัแต่

ละคนมีความถนดั ความชอบและพืÊนฐานชีวิตแตกต่างกนั จึงมีการเรียนรู้ทีÉสามารถนาํไปใชจ้ริง

ต่างกนัดว้ย เช่น ประธานชมรมผูสู้งอายมีุพืÊนฐานการออกกาํลงักายดว้ยการยดืเสน้ยดืสายจึงนาํการ

ฝึกโยคะไปใชอ้ยา่งต่อเนืÉอง ในขณะทีÉเจา้หนา้ทีÉรพ.สต.มีเวลาส่วนตวันอ้ยกว่า การเรียนรู้ทีÉนาํไปใช้
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จึงเป็นการเปลีÉยนแปลงวิธีคิดในการมองและตดัสินผูอื้Éน การจดักระบวนการเรียนรู้ดว้ยกิจกรรมทีÉ

หลากหลายจึงเป็นการเพิÉมทางเลือกใหก้บัผูร่้วมวิจยัดว้ย 

 

 

4.3 อภปิรายและสรุป 

ปัจจยัเอืÊอในการจดักระบวนการเรียนรู้ มี 3 ดา้น คือ ดา้นกระบวนการเรียนรู้ทีÉเกิดขึÊน

ภายในแต่ละบุคคล ไดแ้ก่ การมีสติ การใคร่ครวญเชืÉอมโยงกบัชีวิต และการเรียนรู้ผา่นประสบการณ์

ตรง ดา้นความสมัพนัธก์บัผูอื้Éน ไดแ้ก่ พืÊนทีÉปลอดภยัสาํหรับกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมทีÉแตกต่างหลากหลาย 

และท่าทีของกระบวนกรทีÉเป็นกนัเองและใส่ใจ และดา้นบรรยากาศการจดักิจกรรม ไดแ้ก่ ความ

ผอ่นคลาย และกิจกรรมทีÉหลากหลายและไหลลืÉนต่อเนืÉอง แต่ละดา้นมีประเดน็สาํคญัและสอดคลอ้ง

กบัหลกัการทีÉเป็นองคป์ระกอบพืÊนฐานของกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา 7 ประการ 

หรือ หลกั 7 Cs (ธนา นิลชยัโกวิทย ์และอดิศร จนัทรสุข, 2550: 140-141)  ดงันีÊ   

กระบวนการเรียนรู้ทีÉเกดิขึÊนภายในแต่ละบุคคล  

การมสีต ิ  เกิดจากการฝึกสติทัÊงการฝึกปฏิบติัในรูปแบบ เช่น การ                

นั Éงสมาธิ การฝึกโยคะ ฯลฯ และการฝึกใชส้ติในการสงัเกตตนเองในการทาํกิจกรรมต่างๆ เพืÉอ

ยอ้นกลบัมาเขา้ใจแบบแผนพฤติกรรมทีÉเคยชิน และในการฝึกรับฟังอยา่งลึกซึÊง (Dialogue)             

การฝึกสติช่วยใหผู้ร่้วมวจิยัฝึกรับฟังผูอื้Éนไดผ้ลดี มากกว่าการเรียนรู้เรืÉองการเป็นผูฟั้งทีÉดีผา่นทฤษฎี

เท่านัÊน นอกจากนีÊ  ยงัทาํใหมี้ความพร้อมและความละเอียดอ่อนทีÉจะเรียนรู้เรืÉองอารมณ์ความรู้สึกเพืÉอ

การเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน สอดคลอ้งกบัหลกัการพิจารณาดว้ยใจอยา่งใคร่ครวญ (Contemplative) ว่า

ดว้ยการเขา้สู่สภาวะจิตใจทีÉเหมาะสมต่อการเรียนรู้ แลว้ใคร่ครวญอยา่งลึกซึÊงเกีÉยวกบัตนเอง 

ความสมัพนัธก์บัผูอื้Éน สิÉงแวดลอ้มและประสบการณ์ต่างๆ   

การใคร่ครวญเชืÉอมโยงกบัชีวติ เป็นพืÊนฐานของทุกกิจกรรมเพืÉอใหเ้กิด

การเชืÉอมโยงสิÉงทีÉเรียนรู้กบัชีวิตจริงและเกิดการเรียนรู้ทีÉมีความหมายต่อตนเอง ไม่ว่าจะโดยการ

เขียนบนัทึก จบัคู่แลกเปลีÉยน หรือการสนทนากลุ่ม บางกิจกรรมมีวตัถุประสงคเ์พืÉอการทบทวนถึง

สิÉงทีÉแต่ละคนใหคุ้ณค่า เช่น การตัÊงคาํถามถึงความภูมิใจในชีวิต ซึÉงบางคนอาจไม่ไดต้ระหนกัถึงมา

ก่อน หรือในกิจกรรมการทบทวนสมดุลในชีวิตของตนเองทาํใหมี้ทางเลือกใหม่ในการใชชี้วิตทีÉ

ตอบสนองความตอ้งการของตนมากขึÊน เช่น การใหเ้วลาดูแลตนเองและครอบครัวมากขึÊน 

สอดคลอ้งกบัหลกัการเชืÉอมโยงสมัพนัธ ์ (Connection) ทีÉเอืÊอใหก้ารเรียนรู้เชืÉอมโยงสู่โลกภายในของ

ผูเ้ขา้ร่วม (Internalization) ทาํใหน้าํไปใชใ้นชีวิตจริงได ้ 
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การเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง  ทาํใหเ้กิดความเขา้ใจทีÉผา่น

ประสบการณ์เฉพาะตนเอง ซึÉงจะเรียนรู้ผา่นการใชค้วามคิดเท่านัÊนไม่ได ้เช่น การเรียนรู้ทีÉการสงัเกต

ตนเองผา่นกิจกรรมกลุ่มสมัพนัธ ์ หรือการฝึกสติดว้ยการนั Éงสมาธิ การเรียนรู้เช่นนีÊทาํใหเ้กิดความ

เขา้ใจทีÉติดตวัและสามารถระลึกถึงไดเ้มืÉอพบเจอสถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตจริง ในขณะเดียวกนั 

สถานการณ์ต่างๆ ระหว่างการจดัอบรมมีส่วนทาํใหผู้ร่้วมวิจยันึกถึงชีวิตจริงทีÉเป็นอยู ่ บาง

สถานการณ์เป็นสิÉงทีÉไม่คุน้เคย แต่เมืÉอไดก้า้วเขา้ไปแลว้ก็ทาํใหข้ยายความเป็นไปไดใ้หก้บัตวัเอง    

ซึÉงสอดคลอ้งกบัหลกัการเผชิญความจริง (Confronting) หมายถึง ผูเ้ขา้ร่วมเขา้สู่พืÊนทีÉการเรียนรู้

ใหม่ๆ ทีÉไม่คุน้เคยเพืÉอเขา้ใจถึงขอ้จาํกดัและศกัยภาพของตนเอง 

 ความสัมพนัธ์กบัผู้อืÉน  

ทัÊงความสมัพนัธก์บัเพืÉอนผูเ้ขา้ร่วมและกระบวนกร สอดคลอ้งกบัหลกัชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ (Community) อนัหมายถึง ความรู้สึกเป็นชุมชนร่วมกนัของทุกคน การสร้างเครือข่าย

ความสมัพนัธ ์และการแลกเปลีÉยนเรียนรู้ทีÉเกิดขึÊนในกลุ่ม โดยแต่ละดา้นมีประเด็นสาํคญัดงันีÊ  

พืÊนทีÉปลอดภัยสําหรับกลุ่มผู้เข้าร่วมทีÉแตกต่างหลากหลาย เป็นพืÊนทีÉการ

เรียนรู้ร่วมกนัทีÉมีการรับฟังอยา่งลึกซึÊงโดยไม่ตดัสินถกูผดิ เพราะกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญา

ศึกษาไม่ไดเ้นน้การสอนใหท่้องจาํความรู้ แต่เนน้สร้างความสมัพนัธข์องผูเ้ขา้ร่วม จึงทาํใหผู้เ้ขา้ร่วม

รู้จกันิสยัใจคอกนัมากขึÊน ความรู้สึกแบ่งแยกเป็นชนชัÊนค่อยๆ สลายหายไป เกิดความรู้สึกเท่าเทียม

กนัระหว่างเจา้หนา้ทีÉกบัชาวบา้น ซึÉงต่างเป็น “คนธรรมดา” เหมือนกนั และเกิดความเห็นอกเห็นใจ

กนั เช่น กรณีทีÉชาวบา้นคนหนึÉงตระหนกัว่าจะดูแลสุขภาพของตวัเองเพืÉอไม่ใหเ้ป็นภาระของหมอ 

การเปิดใจเรียนรู้ของผูร่้วมวิจยัยงัเป็นพลงัทีÉหนุนเสริมกนัใหต่้างคนพร้อมรับฟังผูอื้Éน และเปิดเผย

เรืÉองราวของตนเอง ซึÉงทาํใหไ้ดฟั้งเสียงของตนเองดว้ย จนสุดทา้ย ทาํใหเ้กิดความเชืÉอมั Éนว่าจะพฒันา

ชุมชนต่อไปดว้ยกนัได ้ ทัÊงนีÊ  มีขอ้ควรคาํนึงคือ การใหค้วามสาํคญักบัความคิดเห็นของผูที้Éอยูใ่น

ชุมชนและเป็นผูป้ฏิบติัจริง  ประเด็นพืÊนทีÉปลอดภยันีÊ  สอดคลอ้งกบัหลกัการเชืÉอมโยงสมัพนัธ ์

(Connection) ในแง่การเชืÉอมโยงกนัระหวา่งผูเ้ขา้ร่วม เกิดความสนิทสนม ทาํใหก้ลา้เปิดเผยต่อกนั  

  ท่าทีของกระบวนกรทีÉเป็นกนัเองและใส่ใจ คือ การคอยสงัเกตว่า 

วตัถุประสงคข์องกิจกรรมกบัระดบัการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ร่วมไปดว้ยกนัไดม้ากนอ้ยเพียงใด และพร้อม

ทีÉจะปรับกระบวนท่าเพืÉอประโยชน์สูงสุดของผูเ้ขา้ร่วมเป็นหลกั สอดคลอ้งกบัสอดคลอ้งกบั

หลกัการความรักความเมตตา (Compassion) หมายถึง การทีÉกระบวนกรส่งพลงัความรักใหผู้เ้ขา้ร่วม

ดว้ยการจดักระบวนการเรียนรู้และการจดัสิÉงแวดลอ้มทีÉเหมาะสม  
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บรรยากาศการจดักจิกรรม  

ความผ่อนคลาย คือการทีÉผูเ้ขา้ร่วมสามารถเรียนในอิริยาบถต่างๆ ไดต้าม

สบาย มีการสร้างบรรยากาศ เช่น การใชด้นตรีหรือใชสื้Éอภาพยนตร์เสริมการเรียนรู้ และมีช่วง

พกัผอ่นทีÉพอเหมาะ  ซึÉงควรมาคู่กบัการเคารพในกติกา เพราะเป็นโอกาสใหผู้ร่้วมวิจยัไดเ้กิดการ

เรียนรู้ใหม่ๆ ความผอ่นคลายนีÊ ใกลเ้คียงกบัหลกัการพิจารณาดว้ยใจอยา่งใคร่ครวญ (Contemplation) 

มากทีÉสุด เพราะความผอ่นคลายช่วยเอืÊอต่อการเขา้สู่สภาวะจิตใจทีÉเหมาะสมต่อการเรียนรู้  

กจิกรรมทีÉหลากหลายและไหลเลืÉอนต่อเนืÉอง เป็นปัจจยัสาํคญัทีÉช่วยให้

การเรียนรู้ลึกซึÊงขึÊน ทัÊงในเชิงประเด็นเนืÊอหา และในเชิงกระบวนการ กล่าวคือ กระบวนกรใช้

หลายขัÊนตอนเชืÉอมโยงสู่การเรียนรู้ เช่น การใหผู้ร่้วมวิจยัมีประสบการณ์ตรง การสะทอ้นบทเรียน 

การใหค้วามรู้เสริม การสรุป การภาวนาทีÉสงบนิÉง และการเล่นเพืÉอปลดปล่อยธรรมชาติภายใน 

ฯลฯ สอดคลอ้งกบัหลกัความต่อเนืÉอง (Continuity) คือ การสร้างความไหลลืÉนของกระบวนการ 

อนัช่วยใหเ้กิดพลงัพลวตัต่อการเรียนรู้ นอกจากนีÊ  กิจกรรมทีÉหลากหลายยงัช่วยใหแ้ต่ละคนเลือก

สามารถกิจกรรมทีÉนาํไปใชไ้ดจ้ริงตามความเหมาะสมและความถนดัของตนเอง  

สาํหรับหลกัความมุ่งมั Éน (Commitment) ทีÉเนน้การเอืÊอใหผู้เ้ขา้รับการอบรมสามารถ

นาํเอากระบวนการกลบัไปใชใ้นชีวิตอยา่งต่อเนืÉอง เป็นหลกัขอ้เดียวทีÉผูเ้ขา้ร่วมไม่ไดก้ล่าวถึง ใน

การอบรม ผูว้จิยัไดจ้ดัใหมี้ช่วงเวลาทีÉใหผู้เ้ขา้ร่วมไดต้ัÊงปณิธานในการเปลีÉยนแปลงตนเองเช่นกนั 

จากการติดตามสมัภาษณ์พบว่า มีผูเ้ขา้ร่วมบางคนทีÉสามารถกลบัไปเปลีÉยนแปลงตนเองไดใ้นเรืÉอง

ทีÉไม่มีปัจจยัมาเกีÉยวขอ้งซบัซอ้นนกั เช่น การดูแลสุขภาพของตนเอง การแสดงความรู้สึกรักและ

ห่วงใยต่อคนในครอบครัว หรือบางชุมชนทีÉกลบัไปพฒันากิจกรรมต่อจากสิÉงทีÉทาํอยูเ่ดิมแลว้  

ผูว้ิจยัตัÊงใจขอ้สงัเกตว่า หลกัความต่อเนืÉอง (Continuity) และหลกัชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

(Community) ยงัใหค้วามสาํคญัต่อการสร้างชุมชนแนวปฏิบติั (Community of Practice) หรือ กลุ่ม

ผูส้นใจทีÉจะเรียนรู้เพืÉอพฒันามิติภายในร่วมกนัต่อไป เพราะการเรียนรู้ทีÉทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลง

อยา่งลึกซึÉงจะตอ้งเป็นทาํซํÊ าๆ จนกระทั Éงเป็นส่วนหนึÉงของวฒันธรรมองคก์รหรือวิถีชีวิต จุดนีÊ

นบัว่าเป็นขอ้จาํกดัในงานวิจยั เนืÉองจากมีการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการครัÊ งละ 3 วนัเพียง 2 ครัÊ ง และ

ระยะห่างกนั 2 เดือน   ผูว้ิจยัเองเป็นบุคคลภายนอก    และอยูห่่างไกลจากโรงพยาบาล  (กรุงเทพ-

ศรีสะเกษ) การจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษานีÊ จึงเป็นจุดเริÉมตน้ทีÉรพ.นํÊ าเกลีÊยงเปิด

โอกาสใหไ้ดท้ดลองทาํการศึกษา ซึÉงผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะสาํหรับประเด็นความต่อเนืÉองนีÊดว้ยใน

บททีÉ 6   

อยา่งไรก็ตาม ปัจจยัทีÉเอืÊอใหเ้กิดการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉ

กล่าวมาแลว้นีÊ  โดยเฉพาะอยา่งยิ Éง การมีสติเพืÉอการสงัเกตตนเอง การใคร่ครวญเรืÉองราวต่างๆ และ
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การรับฟังผูอื้Éนอยา่งลึกซึÊง รวมทัÊง การมีพืÊนทีÉเรียนรู้ร่วมกนัระหว่างเจา้หนา้ทีÉสาธารณสุขและ

ชาวบา้น ส่งผลสาํคญัมากต่อการเรียนรู้ของผูร่้วมวิจยั ดงัสงัเกตไดจ้ากตวัอยา่งเรืÉองเล่าและการ

เชืÉอมโยงประเด็นการพฒันาปัญญาทัÊง 5 ดา้น ซึÉงจะพดูถึงต่อไปในบททีÉ 5  
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บททีÉ 5 

ผลการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน 

 

 

ในบทนีÊ  ผูว้ิจยัจะรายงานผลการศึกษาตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัขอ้ทีÉ 2 ว่า การจดั

กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทาํใหเ้กิดการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉ

ทาํการศึกษาอยา่งไร โดยแบ่งหวัขอ้ยอ่ย ไดแ้ก่ ผลการพฒันาปัญญาจากขอ้มลูเชิงปริมาณ  เรืÉองเล่า

จากการเรียนรู้  และความเชืÉอมโยงของการพฒันาปัญญา 5 ดา้น  จากนัÊน อภิปรายและสรุปใน

ตอนทา้ย 

 

 

5.1 ผลการพฒันาปัญญาจากข้อมูลเชิงปริมาณ 

ขอ้มลูเชิงปริมาณใชก้ารวดัดว้ยแบบสอบถามก่อน และหลงัการจดักระบวนการเรียนรู้

ทัÊงหมด เพืÉอเปรียบเทียบผลการพฒันาปัญญาดว้ยกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา  

เนืÉองจากการวิจยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) ไม่ไดเ้ป็นงานวิจยัเชิงทดลอง ซึÉงใช้

วิธีการทางสถิติทีÉเรียกว่า การอนุมานทางสถิติ (Statistical inference) จึงไม่มีการทดสอบสมมติฐาน

ดว้ยค่า p-value ว่ามีนยัสาํคญัทางสถิติหรือไม่ แต่เป็นการใชข้อ้มลูเชิงปริมาณดว้ยสถิติเชิงพรรณา 

เพืÉอแสดงผลภาพกวา้งในระดบักลุ่ม 

ผูร่้วมวิจยัทีÉตอบแบบสอบถามครบทัÊงก่อนและหลงัการจดักระบวนการเรียนรู้มี 16 คน 

ซึÉงมีขอ้มลูพืÊนฐานดงันีÊ  

อาย ุ  ต ํÉากว่า 30   2 คน  30 – 39       8 คน 

   40 – 49     3 คน  50 ขึÊนไป                 3 คน 

เพศ  ผูช้าย    3 คน   ผูห้ญิง       13 คน 

อาชีพและความชํานาญเฉพาะทาง 

พยาบาลวิชาชีพ   5   คน   ผูช่้วยเหลืองานทั Éวไป (รพ.นํÊ าเกลีÊยง) 1 คน 

              ผูน้าํชุมชน 9 คน  รองนายกอบต. 1 คน  
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แบบสอบถามเป็นการประเมินทศันคติ และอารมณ์ความรู้สึกทีÉแสดงออกในลกัษณะ

ต่าง ๆ ตามประเด็นการพฒันาปัญญา 5 ดา้นไดแ้ก่ 1) ความสงบ 2) ความกรุณา 3) การเขา้ใจตนเอง

และผูอื้Éน 4) การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์ และ 5) ทศันะแบบองคร์วม โดยมีคาํถามดา้นละ 3 

ขอ้ รวม 15 ขอ้  

ผลการรวมคะแนนจากแบบสอบถามคาํนวณโดยใช ้ (คะแนนหลงัเขา้ร่วมการจดั

กระบวนการเรียนรู้ – คะแนนก่อนการเขา้ร่วมการจดักระบวนการเรียนรู้) ของแต่ละคนรวมกนั แยก

เป็นรายขอ้1 พบว่า ในภาพรวมทัÊงหมดมีการพฒันาปัญญาแต่ละดา้น เรียงจากมากไปนอ้ย ดงันีÊ   

อนัดบั 1 – การเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน  

อนัดบั 2 - ความสงบ  

อนัดบั 3 – การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์ และทศันะแบบองคร์วม  

                (คะแนนเท่ากนั)  

อนัดบั 4 - ความกรุณา  

ขอ้ทีÉไดค้ะแนนมากทีÉสุด  4 ขอ้แรกเป็นประเด็นทีÉเกีÉยวเนืÉองกนัคือ 1) การสงัเกต

ทบทวนการกระทาํของตนเอง 2) การรู้เท่าทนัอารมณ์ของตนเอง ซึÉงส่งผลต่อ 3) การเขา้ใจศกัยภาพ

ของตนเอง 4) ความรู้สึกผอ่นคลายจากความเหน็ดเหนืÉอย และขอ้ทีÉมีการเรียนรู้มากลาํดบัต่อมา คือ 

5) การมองเห็นตน้ทุนทีÉเอืÊอต่อการมีสุขภาพดีของคนในชุมชน มาจากความสมัพนัธที์Éดีระหว่าง

เจา้หนา้ทีÉและชุมชนทีÉทาํใหม้องเห็นศกัยภาพในกนัและกนั ประเด็นเหล่านีÊสอดคลอ้งกบัการ

วิเคราะห์ความเชืÉอมโยงของการพฒันาปัญญา 5 ดา้นจากขอ้มลูเชิงคุณภาพทีÉจะกล่าวในทา้ยบทดว้ย 

ในขณะเดียวกนั ขอ้ทีÉไดค้ะแนนนอ้ย คือ 1) การดูแลตนเองและผูอื้Éนอยา่งสมดุล               

2) การใหค้วามสาํคญักบัการดูแลสุขภาพกายใจของตนเอง  ตรงกบัขอ้มลูเชิงคุณภาพทีÉพบว่าผูร่้วม

วิจยับางคนมีภาระหนา้ทีÉมาก และเกีÉยวขอ้งกบัปัจจยัทางสงัคมทีÉควบคุมเองไดย้าก เช่น เจา้หนา้ทีÉรพ.

และรพ.สต.มีงานใหบ้ริการตรวจรักษามาก เพราะชาวบา้นยงัไม่ตระหนกัในการดูแลสุขภาพของ

ตนเอง หรือผูน้าํชุมชนบางคนทาํงานหนกัเพราะคนในชุมชนยงัมีจิตอาสานอ้ย และขอ้ทีÉไดค้ะแนน

นอ้ยทีÉสุด คือ การใส่ใจความทุกขร้์อนของผูอื้Éนแมจ้ะเป็นบุคคลทีÉเราไม่รู้จกัคุน้เคย พบว่า การให้

คะแนนมีผลจากการตีความของผูร่้วมวิจยัทีÉมาจากพืÊนฐานอาชีพทีÉแตกต่างกนัดว้ย คือ เจา้หนา้ทีÉรพ.

สต.มกัตอบว่าตนเองตอ้งบริการทุกคนดว้ยหนา้ทีÉอยูแ่ลว้แมว้่าจะไม่รู้จกั แต่ผูน้าํชุมชนบางคน

ยอมรับเพราะการช่วยเหลือคนทีÉไม่รู้จกัอาจเป็นเรืÉองใหญ่โตเกินกาํลงัของตวัเอง หรือกลบัทาํให้

ตนเองเดือดร้อนภายหลงั   

                                                
1 รายละเอียดคะแนนจากแบบสอบถาม ดูเพิÉมเติมไดใ้นภาคผนวก  
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นอกจากนีÊ  ผูว้ิจยัไดร้วบรวมคะแนนจากแบบสอบถามเป็นรายคน พิจารณาจากคาํถาม 

15 ขอ้     มีคะแนนเต็มขอ้ละ 4 คะแนน รวมมี 60 คะแนน แลว้แบ่งกลุ่มผูร่้วมวิจยัตามทีÉคะแนนทีÉได้

ก่อนและหลงัการเขา้ร่วมกระบวนการเรียนรู้ ดงันีÊ  

 

ตารางทีÉ 5.1 จาํนวนผู้ร่วมวจิยัแบ่งกลุ่มตามระดับคะแนนก่อนและหลงัการจดักระบวนการเรียนรู้ 

 

ระดบักลุ่ม ระดบัคะแนน จาํนวนคน 

 ก่อนจดักระบวนการเรียนรู้ 

จาํนวนคน 

หลงัจดักระบวนการเรียนรู้  

กลุ่มนอ้ย 

กลุ่มปานกลาง 

กลุ่มมาก 

15-30   คะแนน 

31-45   คะแนน   

46-60   คะแนน  

0   คน 

8  คน 

8 คน 

0   คน 

3  คน 

13 คน 

  

 จะเห็นภาพรวมผลของการจดักระบวนการเรียนรู้ไดว้่า มีจาํนวนผูที้ÉเลืÉอนคะแนนขึÊน

จาก กลุ่มปานกลาง มาเป็น กลุ่มมาก ถึง 6 คน (เท่ากบั 37.5% ของผูเ้ขา้ร่วมทัÊงหมด) 6 คนนีÊกระจาย

ในทุกกลุ่มอาชีพ ไดแ้ก่ เจา้หนา้ทีÉรพ.สต. เจา้หนา้ทีÉอบต. อาสาสมคัรสาธารณสุข ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น 

และประธานชมรมผูสู้งอาย ุ  เมืÉอดูรายละเอียดการใหค้ะแนนพบว่า ประเดน็การเรียนรู้ทีÉมีผูใ้ห้

คะแนนมากทีÉสุด คือ รู้สึกเหนืÉอยลา้จากการช่วยเหลือผูอื้Éนลดนอ้ยลง และมองเห็นสิÉงดีๆ ในชุมชนทีÉ

จะทาํใหค้นมีสุขภาพแข็งแรงมากขึÊน  

ประเด็นน่าสนใจยงัอยูที่ÉคนทีÉเลืÉอนกลุ่มคะแนนลง 1 คน เป็นอาสาสมคัรสาธารณสุข 

(ผูห้ญิง อาย ุ 37 ปี) ซึÉงมีประสบการณ์การเรียนรู้ทีÉแตกต่างจากเพืÉอน กล่าวคือ ในระหว่าง

กระบวนการเรียนรู้ เธอสะทอ้นการเปลีÉยนแปลงของตนเอง คือ กลา้แสดงออกมากขึÊน เพราะเมืÉอ

สงัเกตเห็นเพืÉอนทีÉเป็นชาวบา้นเหมือนกนักลา้พดูในการอบรมทีÉมีทัÊงแพทย ์พยาบาล เจา้หนา้ทีÉ ทาํให้

รู้สึกว่าตนเองน่าจะทาํไดเ้หมือนกนั “ทีÉเปลีÉยนแปลงตัวเองคือกล้าพูดมากขึÊน กล้าแสดงออก ถกูไม่

ถกู ไม่รู้ เดีÌยวค่อยลองฟังความคิดเพืÉอนอีกที แต่ก่อนเอาแต่นินทาวงนอก”จากนัÊน เธอกก็ลา้สะทอ้น

การเรียนรู้ตามความรู้สึกของตนเอง เช่น บอกว่ารู้สึกเบืÉอทีÉตลอดกระบวนการมีแต่เรืÉองการฟังและ

เขา้ใจคนอืÉน เธออยากเรียนรู้เรืÉองอืÉนบา้ง หรือระหว่างทีÉติดตามสมัภาษณ์ เธอบอกว่า ไดน้าํเรืÉองการ

ฟังไปใชใ้นบา้น แต่กลบักลายเป็นลกูๆ รู้สึกห่างเหินกบักบัเธอ“ส่วนมากเรืÉองฟัง แต่ก่อนเขามาขอ

เงิน เราชอบพูดโพล่งๆ เขาบอกว่าเราด่า กเ็ลยตัดปัญหาไป ต่อไปนีÊกจูะไม่คุยกับมึง ดูสิว่าไม่พูดแล้ว

จะเป็นยงัไง... แล้วทีนีÊลกูกเ็ปลีÉยนแบบไม่กล้าขอเงิน เกรงใจ ไม่กล้ามาล้อเล่นกับเรา”   (สัมภาษณ์, 

7 มิ.ย.2555) นอกจากนีÊ  เธอยงัมีปัญหาการเงินทีÉทาํใหไ้ม่สามารถใหค้วามสนใจกบังานพฒันาชุมชน 
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“งานชุมชนตอนนีÊไม่ขึ Êนในสมองเลย เพราะตอนนีÊในครอบครัวยงัแย่เลย เอาของตัวเองให้รอดก่อน 

ให้ผ่านวิกฤตการเงินนีÊไปก่อน”  
 จากเรืÉองนีÊ มีขอ้สงัเกตว่า แมว้่าเธอจะใหค้ะแนนตวัเองนอ้ยลง (7 คะแนน) แต่ความกลา้

แสดงออกยงัเป็นการเรียนรู้สาํคญัซึÉงไม่ไดเ้กิดขึÊนง่ายๆ ในชีวิตประจาํวนั อยา่งไรกต็าม การนาํสิÉงทีÉ

เรียนรู้จากการอบรมไปใชน้ัÊนขึÊนอยูก่บัระดบัความเขา้ใจดว้ย เช่น ทีÉเธอเขา้ใจว่าการรับฟังอยา่ง

ลึกซึÊงเป็นการไม่โตต้อบพดูคุย เป็นการเขา้ใจทีÉค่อนขา้งคลาดเคลืÉอน เพราะการรับฟังอยา่งลึกซึÊงเป็น

การรับฟังดว้ยใจเมตตาและไม่ด่วนตดัสินไวก่้อน เมืÉอฟังจนเขา้ใจผูอื้Éนแลว้จึงทาํใหมี้ทางเลือกใน

การตอบสนองทีÉเป็นประโยชน์กบัทัÊงสองฝ่าย  นอกจากนีÊ  การนาํสิÉงทีÉไดเ้รียนรู้ไปปรับใชย้งัขึÊนอยู่

สถานการณ์ชีวติ ณ เวลานัÊน เช่น ในกรณีของเธอ คือปัจจยัปัญหาดา้นเศรษฐกิจ 

 ขอ้สงัเกตเพิÉมเติมจากการเก็บขอ้มลูดว้ยแบบสอบถาม ประกอบการใหโ้อกาสผูร่้วม

วิจยัอธิบายเหตุผลของการใหค้ะแนน พบว่า ระดบัช่อง 1 คะแนนทีÉมากขึÊนหรือลดลงนัÊนบ่งบอกถึง

ความเปลีÉยนแปลงทีÉเป็นนามธรรมของแต่ละคนไดย้าก ดงันัÊน การประเมินผลการเรียนรู้จากขอ้มลู

เชิงปริมาณนัÊนจึงมีขอ้จาํกดัระดบัหนึÉง และงานวจิยันีÊ จึงใหน้ํÊ าหนกักบัขอ้มลูเชิงคุณภาพ โดยจะ

ถ่ายทอดเป็นเรืÉองเล่า ซึÉงทาํใหเ้ห็นทีÉมาทีÉไปของการเรียนรู้ของผูร่้วมวจิยัแต่ละคนไดช้ดัเจนมากกว่า   

 

 

5.2   เรืÉองเล่าจากการเรียนรู้ 

 ผลการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน ดว้ยกระบวนการเรียนรู้แนว

จิตตปัญญาศึกษาเป็นการเรียนรู้สู่การเปลีÉยนแปลงจากพืÊนฐานชีวิตเดิมทีÉเป็นอยู ่           ซึÉงบทบาท

การทาํงานดา้นสุขภาพชุมชนเป็นกรอบความคิด และพฤติกรรมของผูร่้วมวจิยัทีÉเห็นชดัเจนมากทีÉสุด 

ชีวิตของคนทาํงานเกีÉยวขอ้งสมัพนัธก์บัการใหคุ้ณค่าต่อตนเองและผูอื้Éน  ต่อการงานและชีวิตส่วนตวั 

ต่อความคาดหวงัและอุปสรรคทีÉลว้นแตกต่างกนัออกไป กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา

จึงทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงในหลายระดบั ซึÉงอาจแบ่งประเด็นการเรียนรู้ใหเ้ห็นภาพได ้ 3 กลุ่ม 

“เห็นอดีตทีÉเป็นมา” คือ ประเด็นเกีÉยวกบัการสืบยอ้นสาเหตุของชีวิตทีÉเป็นทุกขใ์นปัจจุบนัไปถึง

แบบแผนชีวิตทีÉเคยเป็นมา “ปัจจุบนัเปลีÉยนแปลงได”้ คือ ประเด็นของการเปลีÉยนแปลงวิธีคิดและ

พฤติกรรมบางอยา่งทีÉไดเ้ริÉมตน้ทาํแลว้โดยมีหวัใจสาํคญัคือการอยูก่บัปัจจุบนั และ “ความเป็นไปได้

สาํหรับอนาคต” คือ ประเดน็ทีÉเริÉมมีจุดประกายความคิด ซึÉงแมว้่ายงัไม่มีการนาํไปปฏิบติั แต่เป็น

ประเด็นสาํคญัทีÉผูว้ิจยัคิดว่าน่าจะทาํใหเ้กิดขึÊนจริงได ้ 

ผูร่้วมวิจยัหนึÉงคนต่างไดเ้รียนรู้หลากหลายแง่มุมและอยูใ่นหลายกลุ่มพร้อมๆ กนั การ

เล่าเรืÉองต่อไปนีÊ จึงเป็นการเลือกยกตวัอยา่งทีÉสาํคญัในภาพรวมของงานวิจยัเท่านัÊน แต่ละเรืÉองไม่
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สามารถเล่าแยกตามประเด็นการพฒันาปัญญา 5 ดา้นคือ ความสงบ ความกรุณา การเขา้ใจตนเองและ

ผูอื้Éน การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์ และทศันะแบบองคร์วมได ้ เพราะใชปั้ญญาหลายดา้น

ประกอบกนั แต่ผูว้ิจยัจะอภิปรายและสรุปในตอนทา้ยถึงความเชืÉอมโยงและหนุนเสริมซึÉงกนัและกนั 

ทัÊงนีÊ  ชืÉอบุคคลทีÉอยูใ่นเรืÉองเล่าเป็นชืÉอสมมุติเพืÉอการรักษาความเป็นส่วนตวัของผูร่้วมวิจยั 

 

เห็นอดีตทีÉเป็นมา 

 

เรามนัต้นมะพร้าว จะให้ออกลูกหมากคงจะไม่ได้  

ในหอ้งประชุมโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง ผูร่้วมวิจยันั Éงแบ่งกลุ่ม 4 คน หนั

หนา้เขา้หากนั ต่างคนทาํภารกิจต่อชิÊนส่วนกระดาษใหไ้ดรู้ปร่างและขนาดเท่ากระดาษ A4 จาก

ชิÊนส่วนทีÉกระบวนกรคละใหไ้ปแลกกนัเองในกลุ่มภายใตก้ติกาทีÉกาํหนด ไม่นาน...เป๊ง! เสียงเชิญ

ระฆงับอกสญัญาณหมดเวลาดงัขึÊน กระบวนกรเรียกความสนใจใหทุ้กคนหนัมาดา้นหนา้เวทีเพืÉอ

สะทอ้นบทเรียนร่วมกนัไดส้กัพกัหนึÉง แต่ระหว่างนัÊนเองก็ยงัมีกลุ่มหนึÉงทีÉกม้หนา้กม้ตาขมกัขเมน้

กบัชิÊนส่วนกระดาษต่อไป 

“สังเกตไหมว่า อะไรผลกัดันให้เราทาํแบบนีÊ?” กระบวนกรหนัมาตัÊง

คาํถามกบัสถานการณ์ทีÉกาํลงัเกิดขึÊน ป้าชืÉนจึงไดเ้งยหนา้ขึÊน ยิ Êมเลก็นอ้ยก่อนจะตอบว่า “เหมือนทาํ

อะไรไม่เสร็จ มนัไม่แล้วใจ” 

ป้าชืÉน (อาย ุ 57 ปี) เป็นประธานอาสาสมคัรสาธารณสุขชุมชนมาแลว้

หลายปี หากจะบอกว่าชีวิตจิตใจของป้าชืÉนคือการทาํงานจิตอาสาก็ว่าได ้ จากทีÉเธอเล่าว่าเริÉมงาน

ชุมชนมาตัÊงแต่บรรลุนิติภาวะ ไดรั้บอบรมเป็นลกูเสือชาวบา้น จากนัÊนเป็นผูสื้Éอข่าวสาธารณสุข

ตัÊงแต่ปีพ.ศ.2523 ก่อนทีÉจะเปลีÉยนชืÉอเรียกเป็นอาสาสมคัรสาธารณสุข ปัจจุบนัหนา้ทีÉของเธอ คือพา

คนในชุมชนทีÉเจ็บป่วยมาหาหมอ กลบัมาแลว้ติดตามอาการ ช่วยดูแลพวกลกูนํÊ ายงุลายตามบา้นเรือน 

รณรงคชี์ÊแนะเรืÉองการรับประทานอาหาร   การออกกาํลงักาย   และปฏิบติังานทีÉรพ.สต.สปัดาห์ละ   

1 ครัÊ ง นอกจากนีÊ  ยงัเป็นกรรมการกองทุนหมู่บา้นมากว่า 10 ปี  

ถามความรู้สึก ณ วินาทีทีÉเล่นเกมส์นัÊน ป้าชืÉนบอกว่า  

“ตรงนีÊสะท้อนมากเลย ทีÉจริงเราบอกว่าจะใจเยน็ มนัไม่เยน็ จดจ่ออยู่กับ

ชิÊนทีÉใช่ ทีÉจริงเราไม่ใช่คนขีÊขโมย ฉวยโอกาส แต่อยากสาํเร็จ อยากเห็นว่าเราทาํได้”  

ป้าชืÉนยอมรับว่า ความมุ่งมั ÉนในการทาํงานของเธอนีÉเองทีÉนาํพาตวัเองไป

เผชิญหนา้กบัความขดัแยง้มาโดยตลอด ป้าชืÉนเล่าตวัอยา่งวีรกรรมในอดีตว่า เมืÉอก.ย.2553 มีการ

ประกาศว่าอสม.หมดอายตุามบตัรและจะคดัเลือกรับสมคัรกลุ่มใหม่ ซึÉงเธอไม่เคยไดย้นิกฎนีÊมาก่อน 
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และรับรองว่าไม่มีทางเป็นไปได ้ เพราะอสม.เป็นงานอาสา นอกจากเสียชีวติ ลาออก หรือไม่

ปฏิบติังานใหส้าธารณสุข แต่น่าจะเป็นเพราะกลุ่มพรรคพวกอืÉนอยากเขา้มาเป็นอสม.เพืÉอ

ค่าตอบแทน ป้าชืÉนจึงเริÉมถามจากประธานอสม.ระดบัจงัหวดั และระดบัภาค พอไดรั้บการยนืยนัก็

เริÉมตัÊงขบวนประทว้งไปทีÉสาํนกังานสาธารสุขจงัหวดั จึงไดค้าํตอบว่า เฉพาะกรรมการ ประธาน 

เลขา เหรัญญิกเท่านัÊนทีÉมีวาระ 4 ปี ก็เลยไดก้ลบัมาหมู่บา้น แต่ว่ายงัตอ้งขดัแยง้กบัอสม.กลุ่มใหม่ จน

สุดทา้ยใหย้กเลิกกลุ่มใหม่ไดส้าํเร็จ กลุ่มอสม.เก่าใครอยากทาํงานต่อก็ไดท้าํ  

“เราทาํไป เรากส็าํเร็จ เราไม่ได้ฆ่า ไม่ได้ไล่ เราไปขอความยติุธรรม ใคร

กบ็อกว่าไม่สาํเร็จหรอก แต่เราเห็นว่ามนัผิดระเบียบ” 

อยา่งไรก็ตาม หลงัจากการอบรมแลว้ ป้าชืÉนไดม้องชีวติทีÉผา่นมาแลว้ก็

รู้สึกว่าตวัเองจริงจงัมากเกินไป ถึงเวลาทีÉควรจะผอ่นตวัเองลงบา้งแลว้  

“จากการอบรม เมืÉอก่อนมนัจริงจังเกิน ว่าจะทาํแล้วต้องทาํให้ได้ แต่ทาํ

แล้วไม่เกิดประโยชน์ ดีไม่ดีสร้างศัตรู บางคนไม่อยากให้เราได้ดี ใส่ร้ายเรา งานในชุมชนเด่นแล้วมี

ภัยจริงๆ เพราะเขาอิจฉา เราจริงจังมากกเ็หนืÉอยมาก เขามาใส่หัวโขนให้เรา ประดับเพชรพลอยมนัก็

หนัก ไปอบรม ได้ฟังโน่นนีÉ ฟังคนโน้นคนนีÊ หลายแง่หลายมมุ คนต่างเพศต่างวัย เห็นคนทีÉเขาใจ

เยน็ ทาํไมเขาถึงทาํได้” 

แต่ถึงแมต้ัÊงใจว่าจะใจเยน็ลง แต่ดว้ยความทีÉเป็นรักความยติุธรรม การ

มองเห็นผูน้าํชุมชนไม่ตัÊงใจทาํงาน ทาํสิÉงไม่ถกูตอ้ง ป้าชืÉนก็ยงัคงรู้สึก “จีËด” อยา่งอดไม่ได ้ 

“ปัจจุบันการเมืองรุนแรง แต่ก่อนเอาคนดี ตอนนีÊใครเงินเยอะ พรรคพวก

เยอะ กินเหล้าเก่ง ตอแหลเป็น โอเคผ่าน การงานกย็งังัÊนแหละ การบริหารบ้านเมืองแตกต่างจากแต่

ก่อนมาก.. 

ป้ากมี็อารมณ์ ไม่ใช่คนตายด้าน ถ้าจะให้เยน็ยงัไงกช่็าง นัÉนคืออยู่ตัวคน

เดียว ไม่แคร์สังคมแล้วนะ ไม่ต้องไปช่วยอะไรสังคมแล้ว แต่ป้าไม่ใช่...ป้ากพ็ยายามปรับปรุงอยู่ ยงั

ไม่ถึงกับดีมาก กไ็ด้ประมาณๆ เราเป็นคนใจร้อนอยู่แล้วน่ะ ถ้าเขาไม่มีเหตุผลกับเรา เรากปี็Ë ดอย่างว่า

แหละ จะเอาไม่อยู่ ป้าไม่ใช่เอาแต่ใจตัวเอง เพียงแต่ว่าเป็นคนทีÉพูดไม่ค่อยเพราะเท่านัÊนเอง แต่ในใจ

เราไม่มีอะไร จริงใจต่อสังคม”   

ถึงจะยงัเปลีÉยนแปลงตนเองอยา่งทีÉตัÊงใจไม่ได ้ แต่ป้าชืÉนก็ใหค้าํตอบ

ตวัเองว่า จากนีÊคงจะตอ้งยอมรับถา้คนอืÉนมองไม่เห็นเรา ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นกระทิง2มากเกินไป ผอ่น

                                                
 2 มาจากกระบวนการเรียนรู้เรืÉองผูน้าํสีÉทิศ ซึÉงจาํแนกลกัษณะบุคลิกภาพของบุคคล

ต่างๆ ตามลกัษณะของสตัวสี์Éประเภท (กระทิง หนู หมี เหยีÉยว) เพืÉอเป็นหลกัในการทาํความเขา้ใจจุด

แข็งจุดอ่อนของแต่ละคน อนัมีทีÉมาจากโลกทศัน์และความใส่ใจทีÉไม่เหมือนกนั ไปจนถึงการอยู่
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ความมุ่งมั Éนลงบา้งดว้ยวยัและอารมณ์ทีÉเปลีÉยนไป ไม่ใช่ว่าเฉยชา ทอ้ หรือหดหู่ แต่ยงัคงช่วงเหลือ

งานต่างๆ เท่าทีÉทาํได ้ทาํใจว่าบา้นเมืองไม่ใช่ของเราคนเดียว และทีÉสาํคญั คือ ยอมรับตวัเอง 

“ป้ากคิ็ดว่า (หัวเราะ) กคิ็ดว่าเนอะ เรามนัมาอย่างนัÊนแล้ว เป็นต้น

มะพร้าวจะให้ออกลกูหมากมนักเ็ป็นไปไม่ได้” 

  

ความไม่กล้าหาญของพีÉฝน 

“ความไม่กลา้หาญ” เป็นคาํตอบสัÊนๆ ในหวัขอ้ “ท่านเขา้ใจและยอมรับ

ตนเองไดม้ากขึÊน” ในแบบประเมินผลหลงัการจดัอบรมครัÊ งทีÉ 2 และเมืÉอพลิกกลบัมาอ่านชืÉอผูต้อบ

ว่าเป็นพีÉฝน ฉนักจ็าํเรืÉองราวทีÉเธอเคยเล่าใหฟั้งไดท้นัที  

พีÉฝน (อาย ุ 36 ปี) เป็นรองผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น เริÉมมาทาํงานเป็นวาระแรก 

ในขณะทีÉผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นอีกคนหนึÉงทีÉตอ้งทาํงานคู่กนันัÊน มีประสบการณ์ทาํงานมาก่อนวาระหนึÉง 

(4 ปี) แลว้ บวกกบัลกัษณะนิสยัส่วนตวัทีÉค่อนขา้งต่างกนั เธอจึงทาํงานดว้ยความลาํบากใจเพราะไม่

เคยไดเ้ป็นตวัของตวัเองเลย  

“พีÉไม่ค่อยกล้าหาญ ความสามารถเราไม่ถึงเขา แล้วไม่กล้าเทียบจริงๆ นะ 

พีÉคิดว่ามนัย้อนไปตัÊงแต่ทาํงานเริÉมแรก ใหม่ๆ เวลาเราทาํ เขาไม่เชืÉอเรา ไม่เอาทีÉเราทาํมา เราเลยให้

เขาทาํเรืÉ อยมา ปล่อยให้เขามีบทบาท เห็นว่าตัวเองให้อาํนาจเขาเยอะเกินไป บทบาทเราไม่ชัดเจน 

ช่วยๆ ไป ยงัไงกไ็ด้ งานออกมากไ็ม่ดี เหมือนเราไม่เป็นตวัของตัวเอง” 

การมาเขา้อบรมยิ Éงทาํใหเ้ธอตวัเองในประเด็นนีÊชดัเจนขึÊน เธอบอกว่า

ส่วนหนึÉงเป็นเพราะการนั ÉงสมาธิทีÉทาํใหไ้ดคิ้ดยอ้นทบทวนตนเองทีÉผา่นมา  

“การนัÉงสมาธิในใจพีÉ ได้คิดย้อนข้างหลงัไป ต้องยอมรับว่าคนเราพอผ่าน

กผ่็าน มนัไม่ได้มาคิดหรอกว่าอะไรมนัถกูมัÊย มนัผิดมัÊย มีคิดว่าถกูๆๆๆ พอนัÉงสมาธิกเ็ลยสาํเร็จตรงทีÉ

รู้ตัวว่าเราคิดมากเกินไป น้อยใจเกินไป ทุกปัญหาถ้าเรากล้าคุยน่าจะแก้ไขได้”  

บรรยากาศการเขา้อบรมระหว่างผูน้าํชุมชนหลายทีÉกบัเจา้หนา้ทีÉ ก็ทาํให้

รู้สึกมั ÉนใจมากขึÊนดว้ย 

                                                                                                                                       
ร่วมกนักบัทิศอืÉนอยา่งเขา้ใจและเกืÊอกลูกนั สาํหรับกระทิงนัÊนเป็นบุคลิกของคนทีÉชอบบุกตะลุย มุ่ง

เป้า ลงมือทาํ กลา้ไดก้ลา้เสีย ตดัสินใจเร็วและเด็ดขาด รักความยติุธรรม แต่ใจร้อน ขาดความ

รอบคอบ โตแ้ยง้และปกป้องตนเองเมืÉอถกูวิจารณ์  
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“พีÉเอาการทาํงานของพีÉมาคิดเปรียบเทียบ กับกิจกรรมคนหลายตาํบลมา

รวมกนั เรากท็าํได้ แต่เราไม่กล้าพอ เหมือนเราไม่มัÉนใจตวัเอง คนอืÉนเขากไ็ม่ได้มีความสามารถมาก

ไปกว่าเรา ทาํไมเขาทาํได้ ทาํไมเราจะทาํไม่ได้ พีÉจะเน้นตรงนีÊมากทีÉสุด” 

เธอเล่าว่าเห็นตวัเองแบบนีÊตัÊงแต่การอบรมครัÊ งทีÉ 1 และไดก้ลบัไปใชก้บั

ครอบครัว คือ เดิมเธอรู้สึกนอ้ยใจทีÉพีÉนอ้งในบา้นปล่อยใหเ้ธอดูแลเรืÉองการรักษาของแม่เวลา

เจ็บป่วยทุกครัÊ ง แต่เมืÉอเห็นว่าเป็นเพราะเธอเองไม่กลา้เอ่ยปากขอความช่วยเหลือ จึงไดพ้คูคุยกบัพีÉ

นอ้งแลว้รู้ว่าเขาก็อยากช่วยรับผดิชอบเหมือนกนั กลายเป็นว่าเธอคิดไปเอง แต่ทว่าสาํหรับเพืÉอน

ร่วมงานคนนัÊนแลว้ การเปิดใจยงัเป็นเรืÉองยากอยูดี่  

“เราถามตัวเองว่ากบัอาจารย์เหมียว (ชืÉอผู้วิจัย) ทาํไมเรากล้าพูด มนัก็

ไม่ได้เลวร้ายอะไรทีÉเราจะเสนอ แต่พีÉไม่รู้จะนับ 1 อย่างไร เริÉมพูดยงัไงให้เขาเชืÉอเรา... เหมือนต่อ

หน้าเขาเราไม่กล้าพูด แต่ลบัหลงัเขาเรากล้าพูดกับแฟน ทาํไมพีÉไม่พูดตรงนัÊนว่าไม่ใช่ แต่พีÉกไ็ม่กล้า 

แล้วภาพลบกลบัมาอย่างทีÉทาํกิจกรรม กลายเป็นเราตอแหล คาํนีÊมนัไม่ใช่ว่าเราพูดไปทัÉว แต่เพราะ

ความไม่กล้าของพีÉรึป่าว ถึงทาํให้มีคาํเหล่านีÊ” 

กิจกรรมทีÉว่านัÊนชืÉอ จีËดแจ่ม เป็นกิจกรรมหนึÉงในการจดัอบรมครัÊ งทีÉ 2 

โดยใหผู้ร่้วมจบักลุ่มแลกเปลีÉยนเกีÉยวกบัลกัษณะนิสยัทีÉเราใหคุ้ณค่าหรือเราเป็น และมองในมุมกลบั

ว่าเมืÉอเรายดึถือมนัมากเกินไปจะกลายเป็นดา้นลบอยา่งไรเพืÉอใหเ้กิดความตระหนกัถึงการใชชี้วิตให้

สมดุลขึÊน แต่กลบักลายเป็นว่าในสถานการณ์นีÊ  เมืÉอคู่กรณีจบักลุ่มเดียวกนั กลบัยิ Éงเป็นโอกาสซํÊ าเติม

ความรู้สึกลบต่อกนัเขา้ไปอีก คาํพดูของเธอทาํใหฉ้นัรู้สึกวา่ การสนทนานีÊ เป็นเหมือนการรับฟังเรืÉอง

ทีÉเธออยากระบายดว้ยความไวว้างใจมากกว่าจะเป็นการสมัภาษณ์ทั Éวไปแลว้ 

น่าเสียดายว่า พีÉฝนเองก็ไดเ้รียนรู้ประเด็นทีÉน่าสนใจมากมายเกีÉยวกบัการ

พฒันาชุมชนจากการอบรม แต่ความคิดของเธอยงัไม่ถกูสืÉอสารกบัใคร เช่น หมู่บา้นของเธอทีÉใครๆ 

ก็ว่าเขม้แข็ง ผูน้าํใหค้วามร่วมมือกบัหน่วยงานต่างๆ ดว้ยดีมาตลอด แต่เธอทบทวนแลว้เห็นว่าชุมชน

ไม่ไดเ้ขม้แข็งจริงๆ เพราะมีเพียงผูน้าํทาํงานกนัไม่กีÉคน ถา้ชุมชนเขม้แข็งจริงจะตอ้งดึงการมีส่วน

ร่วมของสมาชิกอบต.มาทาํงานร่วมกบั ผูใ้หญ่บา้นและผูช่้วยไดม้ากกว่านีÊ  เธอคิดเปรียบเทียบกบั

บรรยากาศการแลกเปลีÉยนเรียนรู้ในการอบรมทีÉทุกคนไดร้ะบายและพยายามหาทีÉมาของปัญหา

ร่วมกนั แลว้อยากใหชุ้มชนของเธอเป็นเช่นนัÊนบา้ง 

“เห็นมัÊยทีÉพีÉว่าหมู่บ้านของพีÉ มนัน่าจะได้ชุมชนอย่างนีÊ คือพร้อมทีÉจะ

ช่วยกัน พร้อมทีÉจะแลกเปลีÉยนความคิดเห็นกัน แล้วพีÉกต้็องการอย่างนัÊนด้วย...พีÉคิดย้อนไปว่าใน

อบรมน่าจะให้ผู้นาํ (สมาชิกอบต.) อีก 2 คนมาเข้าด้วย อยากคุยกันว่าชุมชนน่าจะเดินไปต่อยงัไง 

เพราะนับวันมนัยิÉงจะห่างเหินมากกว่า อบต.คนนีÊสนับสนุนผู้ใหญ่บ้านชุดนัÊน อบต.คนนัÊน
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สนับสนุนผู้ใหญ่บ้านฝ่ายนีÊ ชาวบ้านเลยแบ่งเป็นก๊กกัน บางกเ็ป็นญาติกันมาลงแข่งกัน ฝ่ายทีÉไม่ได้

เขากจ็ะไม่สนใจงานของเรา...แต่ถ้าจัดอบรมแล้วให้เขามาจริงๆ พีÉกไ็ม่แน่ใจว่ามนัจะให้ผลเท่าไหร่ 

ขนาดนัÊนประชุมในหมู่บ้านยงัต้องให้เราตามเลย”   

การเปลีÉยนแปลงของพีÉฝนทัÊงความสมัพนัธก์บัเพืÉอนร่วมงาน และกบัผูน้าํ

ชุมชนกลุ่มอืÉนๆ ยงัติดขดัอยูท่ัÊงเรืÉองราวภายใน คือความกลา้หาญในการแสดงความคิดเห็นของเธอ

เอง และเรืÉองราวภายนอก คือ บรรยากาศการเมืองทอ้งถิÉนทีÉแข่งขนัแบ่งพรรคแบ่งพวกกนั ซึÉงยงัไม่รู้

ว่าจะคลีÉคลายอยา่งไร ดูเหมือนว่าเธอยงัตอ้งฝ่าฟันอะไรอีกมากกว่าจะถึงเป้าหมายชุมชนเขม้แข็ง

อยา่งทีÉคิด วนันีÊ เธอมีเพียงคาํถามทีÉเริÉมตัÊงเอาไวก้บัตวัเอง 

“อย่างน้อยอบรมนีÊ กก็ระตุ้นให้เราคิดอยู่ตลอดว่าเราจะทาํอะไร เราต้อง

นับหนึÉงแล้วล่ะ เพราะเรามนัรู้ตัวอยู่ตลอดอยู่แล้ว แต่พอเรามาอยู่ตาํแหน่งนีÊ เราไม่กล้า มนัเหมาะสม

ไหมกับตาํแหน่งของเรา”  

 

 ระบบของผู้นาํชุมชน 

“ค่ะ...ไดค่้ะ...ไม่เป็นไรค่ะ แลว้พบกนัวนัอบรมนะคะ” 

ฉนัวางสายโทรศพัทแ์ลว้นั ÉงนิÉงไปครู่หนึÉงในรถยนตที์Éกาํลงัมุ่งตรงไปรพ.

สต. สถานทีÉนดัสมัภาษณ์พีÉพิม ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นทีÉเพิÉงจะโทรมาบอกว่าไม่สามารถมาตามนดัไดแ้ลว้ 

เพราะเธอเดินทางไปทาํงานทีÉต่างจงัหวดัและจะกลบัมาไม่ทนัเวลา ก่อนหนา้นีÊ  ฉนัไดข่้าวอยูว่่าเธอ

ทาํงานหนกั ไม่มีเวลาทานขา้ว จนตอ้งเขา้โรงพยาบาลดว้ยอาการของโรคกระเพาะอาหาร ฉนันึก

เป็นห่วงว่าวนันีÊ เธอไดท้านขา้วหรือยงั 

พีÉพิม (อาย ุ 35 ปี) ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นทีÉรับตาํแหน่งงานมากมายในชุมชน

เธอมีความสุขมากทีÉไดท้าํงานเพืÉอสงัคม ความมีจิตอาสาของเธอจึงไม่เป็นทีÉสงสยั แต่ทีÉน่าตัÊงคาํถาม

คือสิÉงทีÉเธอตอ้งแลกมาเพืÉอการทาํงานเหล่านีÊ นอกจากปัญหาสุขภาพทีÉพดูถึงแลว้ จากการสมัภาษณ์

ก่อนการจดัอบรมครัÊ งทีÉ 1 ฉนัไดท้ราบว่าเธอมีหนีÊ สิน เพราะตอ้งกูย้มืเงินมาเล่นการเมือง และยงัมี

ปัญหาช่องว่างในการสืÉอสารกบัลกู 

“ถ้าเรืÉ องเครียด จะเครียดกับเรืÉองลกู เราวิตกว่าเขาจะท้อง  แต่เขาได้อยู่

ด้วยกนัแบบฉันผวัเมียแล้ว เรากอ็ยากให้ประคับประคองชีวิตไป เรียนให้จบ...อย่างทีÉว่า บางครัÊงทีÉ

มนัลงไม้ลงมือ รุนแรงไปนะ บางครัÊงทีÉพูดกับลกูไม่ค่อยรู้เรืÉ อง เถียงเยอะกมื็อไป แล้วกรู้็ว่ามนัผิด 

มนัไม่ควรทาํ เรารู้ตัวอยู่”    

เป้าหมายของการจดักระบวนการเรียนรู้หนึÉงคือ ความกรุณาทีÉมาจากการ

ดูแลตวัเองและผูอื้Éนอยา่งสมดุล เพืÉอใหก้ารช่วยเหลือผูอื้Éนเกิดจากพลงัเต็มเปีÉ ยมจากภายใน ในกรณี



อริสา สุมามาลย ์                                                                                                ผลการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน / 64 
 

 

ของพีÉพิม ฉนัและเพืÉอนๆ กระบวนกรปรึกษากนัว่า กิจกรรมเกีÉยวกบัความสมดุลในชีวิตน่าจะช่วยให้

เธอกลบัมาทบทวนว่าแทจ้ริง นอกจากการเป็นผูเ้สียสละเพืÉอชุมชน ชีวิตของเธอยงัตอ้งการการดูแล

อยา่งไรอีกบา้ง จึงเลือกใชกิ้จกรรมวงลอ้ชีวิต3 ซึÉงเธอก็ไดส้ะทอ้นในการเขียนจดหมายถึงตวัเอง 

กิจกรรมสุดทา้ยในการอบรมครัÊ งทีÉ 1 ว่า 

“บางครัÊงฉันกไ็ม่มีเวลาให้กับเธอเลย บางครัÊงฉันกเ็อาแต่งานมากเกินไป 

ไม่มีเวลาให้กับเธอเลย บางครัÊงเธอหิวข้าว ฉันกไ็ม่ให้เธอกิน แต่ต่อไปนีÊ ฉันสัญญาว่าฉันจะทาํดีกับ

เธอให้มากๆ และฉันจะไม่ทาํให้เธอเสียใจ และผิดหวังกับตัวฉัน ฉันสัญญา ต่อไปฉันจะแบ่งเวลาให้

เธอ จะทาํให้เธอมีความสุขทัÊงกายและใจ ท้ายนีÊกไ็ม่มีอะไรมาก ขอบอกให้เธอรู้ว่าฉันรักเธอนะ” 

อยา่งไรก็ตาม เมืÉอกลบัมาพบกนัอีกครัÊ งในการจดัอบรมครัÊ งทีÉ 2 พีÉพิมก็

ออกตวัตัÊงแต่ช่วงแนะนาํตวัในเชา้วนัแรกว่า  

“ได้เข้าอบรมครัÊงแรก ติดใจเรืÉองวงล้อชีวิต แต่ยงัปรับใช้ไม่ได้เท่าไหร่ 

เพราะทาํงานหลายๆ อย่าง เช่น ปัจจุบันเป็นผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน เป็นประธานอสม.ระดับตาํบล เป็น

กรรมการหลายๆ อย่าง เป็นเหรัญญิก อภปร. ตาํบลละเอาะ และเป็นเหรัญญิกกลุ่มปุ๋ย ทุกๆ อย่างค่ะ

เป็นงานอาสาทัÊงหมด การบริหารจัดการเวลาในชีวิตประจาํวัน วันนีÊกข็ออภัยทีÉมาสาย...รอบบ่ายก็

ต้องประชาคมเกีÉยวกับการจัดทาํแผนในหมู่บ้านเพืÉอส่งอบต. ต้องขออภัยวิทยากรไว้ก่อน ทัÊงทีÉความ

จริงไม่อยากขาด เพราะว่าชอบกิจกรรมทุกอย่าง...แต่ชีวิตเรายงัอยู่ในระบบนีÊอยู่”  

ฉนัไดแ้ต่วางใจในการตดัสินใจของเธอ และเดินหนา้การจดัอบรมต่อไป 

คาํพดูของเธอบ่งบอกว่าไม่ใช่แต่เจา้หนา้ทีÉราชการเท่านัÊนทีÉตอ้งทนทุกขติ์ดขดัอยูใ่นระบบ แต่

ชาวบา้นก็มีระบบทีÉเป็นขอ้จาํกดัของชีวิตของตวัเอง เธออธิบายเพิÉมเติมภายหลงัว่างานชุมชนมีแต่คน

ทีÉตัÊงใจเท่านัÊนมาช่วยกนัทาํจึงตอ้งรับภาระหนกัอยูไ่ม่กีÉคน แมจ้ะพยายามถ่ายทอดไปใหค้นอืÉน แต่

เมืÉอเป็นงานทีÉไม่มีค่าตอบแทน   สกัพกัคนทีÉไดรั้บมอบหมายก็เลิกทาํ    แลว้เธอก็ตอ้งทาํเองอยูดี่  ยิ Éง

ไดย้นิผูน้าํคนอืÉนพดูกนัว่าเธอทาํงานอยูค่นเดียวไม่แบ่งใคร ยิ Éงทาํใหอ้ดัอัÊนตนัใจ ใช่ว่าผูน้าํทีÉดู

เขม้แข็งอยา่งเธอจะไม่นอ้ยใจเสียใจ อาจเรียกไดว้่าเป็นระบบผูน้าํชุมชนทีÉยงัไม่มีทางออกในเวลานีÊ  

แต่เมืÉอไดเ้ห็นถึงความเหน็ดเหนืÉอยของตวัเองทีÉผา่นมา สิÉงทีÉเธอทาํไดจึ้งเป็นการพยายามอยูใ่นระบบ

นีÊ ใหดี้ขึÊน โดยกลบัมาดูแลตวัเอง  

                                                
3 เป็นกิจกรรมใหผู้ร่้วมวิจยัทบทวนวิถีชีวติของตนเอง ผา่นการวาดภาพวงลอ้ โดยแบ่ง

ส่วนของลอ้ใหเ้ป็นมิติของชีวิต 8 ดา้น ไดแ้ก่ อาชีพ, เพืÉอน, ครอบครัว, การเงิน, พกัผอ่น, สุขภาพ

กาย/ใจ, สภาพแวดลอ้ม, การพฒันาตนเอง/เติบโตภายใน แลว้ใหค้ะแนนความพึงพอใจแต่ละดา้น  
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“ต่อไปพีÉกจ็ะดูแลตัวเองให้มากขึÊน กินข้าวกินนํÊาก่อน ไม่เร่ง สายกช่็าง 

จะไม่เร่ง เพราะตอนนีÊรู้สึกว่าสุขภาพกไ็ม่ค่อยดี ร่างกายเราต้องการ แต่เราไม่ให้เลย ถ้าเราเป็นอะไร

ไปแล้วใครจะดูแลครอบครัวเรา...จริงๆ มนัอยู่ทีÉเราปรับตัวเองนะ เพราะงานกย็งัเยอะเหมือนเดิม แต่

เราจะปลีกตัวบ้างบางส่วน ถึงมีเวลาน้อยนิด แต่มีความตัÊงใจจะไปช่วยพ่อบ้านทาํงานส่วนตวัแล้วก็

จะไป คํÉากลบัมาทาํกับข้าว อยู่กับครอบครัว ส่วนงานกเ็ตรียมแผนไว้ก่อน ทาํให้วันๆ หนึÉงเราจัดการ

อะไรได้หลายด้าน ไม่ใช่อะไรทีÉเร่งรีบ... 

กับลกู พีÉกพ็ยายามปรับอยู่ ไม่ได้ร้อยเปอร์เซ็นต์หรอก แต่กจ็ะมองตวัเอง

มากขึÊน นิÉงขึ Êนน่ะ”  

 

เห็นอดีตทีÉเป็นมา  

เมซิโรว ์ศาสตราจารยด์า้นการศึกษาผูใ้หญ่ (Adult Education) ซึÉงถือกนัว่าเป็นผูเ้ริÉมตน้

ทฤษฎี “Transformative Learning” มองกระบวนการในการเรียนรู้เพืÉอการเปลีÉยนแปลง ว่ามกัดาํเนิน

ไปโดยเริÉมตน้จากการพบกบัความขดัแยง้ทีÉทาํใหต้อ้งทบทวนกระบวนทศัน์ของตนเองใหม่ และ

พฒันาต่อมาตามขัÊนตอนต่างๆ 10 ขัÊนตอน ซึÉงอาจวิเคราะห์เทียบเคียงไดว้่า เรืÉองเล่าของป้าชืÉน พีÉฝน 

และพีÉพิมว่าสมัพนัธก์บั 5 ขัÊนตอนแรก ไดแ้ก่ 

1) มีความขดัแยง้ทีÉทาํใหส้บัสน ไม่สามารถอธิบายไดด้ว้ยกรอบอา้งอิงเดิม 

2) เกิดความรู้สึกทีÉรุนแรง เช่น โกรธ หวาดกลวั รู้สึกผดิ และเกิดการสาํรวจตนเอง 

3) เกิดการใคร่ครวญและประเมินขอ้สรุปเดิมของตนอยา่งมีวจิารณญาณ  

4) เกิดการตระหนกัรู้ว่าความไม่พึงพอใจหรือทุกขข์องตนสามารถทาํใหเ้กิด

กระบวนการในการเปลีÉยนแปลงได ้

5) เกิดการสาํรวจบทบาท ความสมัพนัธ ์และการกระทาํต่างๆ ใหม่  

(ธนา นิลชยัโกวิทย ์และอดิศร จนัทรสุข, 2552: 26-27)   

ความสาํคญัของเรืÉองเล่าตอนนีÊ จึงอาจไม่ไดอ้ยูที่ÉการปรับเปลีÉยนพฤติกรรมไดส้าํเร็จ

หรือไม่ แต่อยา่งนอ้ย ป้าชืÉน พีÉฝน และพีÉพิมกไ็ดเ้ห็นว่าวนันีÊ เป็นผลสืบเนืÉองจากสั Éงสมบ่มเพาะ

ลกัษณะนิสยัและแบบแผนชีวิตมายาวนานทีÉเคยทาํใหเ้ป็นทุกขใ์นอดีต ซึÉงสามารถเปลีÉยนแปลงได ้

เมืÉอเกิดการเรียนรู้ทีÉทาํใหมี้ทางเลือกทีÉขยายเปิดกวา้งสาํหรับการดาํเนินชีวิตมากขึÊน อีกทัÊงความสุข

ความทุกขย์งัเกีÉยวขอ้งอยา่งเหนียวแน่นกบัปัจจยัทางสงัคม เพียงแค่เริÉมตน้เห็นจึงเป็นกา้วสาํคญั ซึÉง

ตอ้งการเวลา ความเขา้ใจ และกาํลงัใจในการเปลีÉยนแปลงต่อไป  
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ปัจจุบันเปลีÉยนแปลงได้ 

 

ยอมรับสิÉงทีÉตวัเองเป็น  

“ในแต่ละวัน การทาํงานไม่ได้อยากอยู่จุดนีÊ น่าจะก้าวไปได้ไกลได้

เรืÉ อยๆ อยากอยู่ในรพ. ตอนเรียน ฝึกงาน เรากอ็ยู่ในรพ.ชุดขาวใส่หมวก พอมาอยู่ทีÉนีÉไร้หมวก

เหมือนความเป็นพยาบาลมนัน้อยลง”  

แพร พยาบาลสาวจบใหม่ (อาย ุ 23 ปี) พดูความในใจจากการทีÉตอ้งมา

ทาํงานอยูป่ระจาํรพ.สต. แทนทีÉจะไดท้าํงานในรพ.ใหญ่เหมือนทีÉเคยฝันไว ้ เธอเป็นนกัเรียนทุนของ

สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดั ในโครงการผลิตพยาบาลเพิÉมในพืÊนทีÉทีÉขาดแคลนในโควตา้ของอาํเภอ

นํÊ าเกลีÊยง จึงตอ้งกลบัมาทาํงานทีÉรพ.สต. แมว้่าเธอจะเลือกไม่กลบัมาก็ได ้ แต่จะเสียสิทธิความเป็น

นกัเรียนทุนซึÉงมีโอกาสในการขอทุนเรียนต่อหรือการบรรจุเป็นขา้ราชการมากกว่า  

“ถ้าอยู่ในรพ.กไ็ด้อยู่กับเพืÉอน มนัอบอุ่น แต่อยู่ตรงนีÊเราไม่ถึงกับก้าวคน

เดียว แต่เรากไ็ม่คุ้น ยงัอยากอยู่ในรพ. เพราะในรพ.ความเชืÉอถือในชุดขาวและหมวกมนัมากกว่า... 

เราเห็นอยู่ว่ามีพีÉๆ หลายคนทีÉรพ.อยากมาอยู่รพ.สต. แต่นัÉนเป็นจุดอิÉมตัวของเขาแล้ว แต่เราเพิÉงเริÉม ก็

ยงัอยากรู้ว่าตรงนัÊนจะเป็นยงัไง ฝีมือหัตถการทีÉเราเรียนมากไ็ม่ค่อยได้ใช้ แต่ถ้าเราได้รับการฝึกฝน

เคสยากๆ กับหมอกค็งทาํได้เหมือนกัน เพราะความภูมิใจของรพ.สต.ไม่เป็นทีÉประจักษ์เหมือนกับ

ความสาํเร็จของหมอพยาบาลทีÉรักษาเคสยากๆ ได้” 

คาํพดูของเธอตรงไปตรงมา ฉนัคิดว่ามนัสะทอ้นไดดี้ทีเดียวว่าการเป็น

ส่วนหนึÉงในระบบวิทยาศาสตร์การแพทยส์มยัใหม่ส่งผลต่อความรู้สึกของเธออยา่งไร แต่ถึงอยา่ง

นัÊน เมืÉอถามว่าการเขา้อบรมจิตตปัญญาศึกษาช่วยเสริมการทาํงานของเธออยา่งไรบา้ง ก็ไดค้าํตอบว่า 

“ในการทาํงานไม่ชัด แต่อย่างน้อยได้เสริมกาํลงัใจ เข้าใจตนเอง ยอมรับ 

ทาํตรงนีÊให้ดีแล้วกนั กย็าก มนัเป็นเรืÉองใหญ่ ไม่ง่ายเลยทีÉจะยอมรับ” 

ดว้ยความทีÉเป็นเรืÉองใหญ่ การยอมรับนีÊ จึงไม่ไดเ้กิดจากเหตุการณ์ใด

เหตุการณ์หนึÉงทีÉชดัเจน ฉนัประมวลจากการเรียนรู้หลายๆ เรืÉองทีÉทาํใหเ้ธอมีความสุขมากขึÊน

ประกอบกนั เริÉมจากการตัÊงคาํถามทบทวนความภูมิใจของตนเองแลว้พบว่า งานของเธอก็มีคุณค่า  มี

ส่วนทาํใหชุ้มชน และผูป่้วยสุขภาพดีขึÊน  

“การตัÊงคาํถามถึงความภูมิใจทาํให้เราได้นึกถึงมนั ทัÊงทีÉเราไม่เคยคิดมา

ก่อนว่าเรากมี็เหมือนกัน...จากทีÉเราทาํงานตรงนีÊ บางครัÊงเราช่วยเหลือเขา เขากเ็กบ็ไปประทับใจ 

อาจจะเหนืÉอยบ้าง แต่เหมือนเขาให้ความเคารพเรา เราช่วยเขา  แล้วทาํให้เขารู้สึกดี ภูมิใจทีÉได้ช่วย 
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ในรพ.ใหญ่ นานๆ หมนุเวียนไป ไม่ค่อยได้รู้จักผู้ป่วย แต่ตรงนีÊกเ็ป็นคนทีÉมาประจาํ เป็นคนใน

หมู่บ้านทีÉเราได้ดูแล” 

บางครัÊ งทีÉไดฟั้งเสียงสะทอ้นจากคนรอบขา้ง ทัÊงสนบัสนุนใหไ้ปฝึกใน

รพ.หรือรพ.สต.ก็ส่งผลต่อความรู้สึก เธอจึงใส่ใจบา้ง ไม่ใส่ใจบา้ง หรือเวลามีเรืÉองไม่พอใจ เธอก็

กลบัมาอยูก่บัตวัเอง  

“รู้สึกว่าเวลาอยู่กับตัวเอง ทาํให้เราแก้ปัญหาได้ดีกว่า เวลาไม่สบายใจ 

เครียดๆ เรืÉ องงานอะไรอย่างนีÊ อยู่กับตัวเองสักพักกจ็ะดีขึ Êนเอง เวลาอยู่กับคนอืÉน หลายคนกห็ลาย

ความคิด ยิÉงทาํให้เราเกบ็มาคิด 

เมืÉอไม่พอใจ เราสังเกตกรู้็แล้วไม่ต้องทาํอะไร แต่ก่อนอาจจะทาํไปโดย

ไม่รู้สึกตัว พอมนัเห็นแล้วกนิ็Éงอยู่เฉยๆ ก่อนสักแป๊บ พักเพืÉอจะตัดออกไป แล้วค่อยกลบัไปเป็นอย่าง

เดิม”  

นอกจากนีÊ  เธอมองเห็นขอ้ดีของการเป็นพยาบาลอยูที่Éรพ.สต.ว่า เวลามี

ประชุมอบรม ก็มีไดรั้บโอกาสก่อน เพราะมีพยาบาลคนเดียว ไดท้าํงานกบัระดบัผูใ้หญ่ เป็นโอกาส

การเรียนรู้ทีÉดีในวยั 20 ตน้ๆ และเมืÉอเลือกทีÉจะอยูก่บัปัจจุบนัแลว้ เธอก็อยากพฒันางานใหดี้ยิ ÉงขึÊน 

เพราะงานทีÉรพ.มีคนทาํงานมีนอ้ย ดูงานกวา้งตัÊงแต่เกิดจนตาย “เราทาํกันแค่นีÊกเ็หมือนทาํทัÊงรพ.แต่

เขาแบ่งเป็นแผนก” เวลาประสานงานกบัรพ.เขามากนั 1 คน 1 เรืÉอง แต่เธอตอ้งรู้ทุกเรืÉอง แลว้ยงัตอ้ง

ทาํเอกสารเพืÉอรองรับการประเมินดว้ย เธออยากวางแผนใหค้รอบคลุม สามารถไดท้ัÊงปฏิบติัและ

เอกสารไปพร้อมกนั แต่ทัÊงหมดนีÊ  เธอบอกว่าตอ้งค่อยๆ เรียนรู้สั Éงสมประสบการณ์เอง และบางครัÊ งก็

คอยเตือนตวัเองใหค่้อยๆ ทาํเท่าทีÉทาํได ้  เพืÉอใหชี้วิตการทาํงานระหว่างทีÉประจาํอยูที่Éรพ.สต.มีคุณค่า

ต่อการเรียนรู้ ก่อนทีÉเธอจะไปศึกษาต่อตามทางเดินของชีวติต่อไป 

“ยอมรับสิÉงทีÉเราเป็น แม้ว่าจะยงัไม่ใช่เป้าหมายสูงสุด ในเมืÉอเราอยู่ตรงนีÊ

กท็าํให้ดีทีÉสุด” 

 

ชีวติทีÉเหนืÉอยน้อยลง 

    หากจะเปรียบเทียบชีวติของพลอยเมืÉอตอนพบกนัครัÊ งแรก ฉนัคงนึกถึง

แมลงตวันอ้ยบนใยแมงมุมทีÉถกูดึงรัÊ งไวด้ว้ยเสน้ใยทุกทิศทุกทาง...ยิ Éงดิ Êนรน ยิ ÉงเหนืÉอยลา้ 

พลอย อาย ุ28 ปี เป็นเจา้หนา้ทีÉกลุ่มงานเวชฯ รพ.นํÊ าเกลีÊยง ผูห้ญิงตวัเลก็ๆ 

ทีÉทาํงานมีอาชีพหลกัคนเดียวเพืÉอเลีÊยงดูคนทัÊงครอบครัว พ่อกบัแม่เคยทาํนา แต่หยดุแลว้เพราะอายุ

มาก พีÉชายเคยเสพยาเสพติดจนปัจจุบนัมีอาการทางจิตและไม่ชอบกินยา ทาํใหอ้าการกาํเริบ คิดว่า

ตนเองเป็นคนรวย มกัขอเงินไปใชฟุ่้มเฟือย ถา้ไม่ใหก้็จะแอบเอาของในบา้นไปขาย ส่วนสามียงัไม่มี
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งานทาํเพราะเธอกบัสามีเพิÉงยา้ยกลบัมาทาํงานทีÉบา้นเกิดหลงัจากทีÉมีลกูเลก็ ซึÉงอ.นํÊ าเกลีÊยงก็ไม่ได้

เจริญมาก ทาํใหห้างานยาก ลกูชายของเธอเองเพิÉงจะอาย ุ2 ขวบ ดว้ยความเหนืÉอย บางครัÊ งทีÉลกูดืÊอ 

เธอจะเสียงดงัใส่เพราะเชืÉอว่าทาํให้ลกูกลวัแลว้จะทาํตามทีÉบอก ซึÉงเรืÉองนีÊทาํใหเ้ธอขดัแยง้กบัแม่ทีÉ

อยากใหพ้ดูกบัลกูดีๆ ดว้ย  

“ประมาณว่าแต่ก่อนครอบครัววุ่นวาย ตวัเองกเ็หนืÉอย...เลิกงาน รีบกิน

ข้าว  เข้านอน  ถ้าเห็นว่ากับข้าวยงัไม่เสร็จทันเวลา เรากจ็ะวีนแล้ว  เหมือนเราคิดว่าเราเหนืÉอยมาก  

เราคิดว่าเราอยากพักให้เร็วทีÉสุด แต่พอไม่ได้ดัÉงใจมนักเ็กิดเป็นความทุกข์...ยิÉงกับพีÉชาย ถ้าวนัไหนคุย

กันไม่เข้าใจ เขาจะใช้กาํลงั ทีนีÊกจ็ะมีได้วิÉงหนีกันล่ะ” 

แต่หลงัจากการอบรม เธอไดฝึ้กการรับฟังและมองยอ้นตวัเอง จึงรู้ตวัว่า

เป็นคนใจร้อน ซึÉงเป็นจุดเริÉมตน้ของการเปลีÉยนแปลง 

“มนักเ็ริÉมจากฟัง แต่ก่อนไม่คิดว่าตวัเองใจร้อนมาก แค่คิดว่าเราเป็นคน

ตรงเฉยๆ ทีนีÊมาคิดใหม่ พอปรับเปลีÉยนความคิดใหม่ ปรับตรงโน้นตรงนีÊ มนัเริÉมทาํให้มองเห็น”  

เมืÉอเธอพยายามพดูกบัพีÉชายดีขึÊน ค่อยๆ อธิบาย พีÉชายก็รับฟัง ยอมกินยา 

และอาการดีขึÊน ทาํใหเ้ธอเหนืÉอยนอ้ยลงและพลอยหงุดหงิดคนอืÉนนอ้ยลง มีเวลาฟังแม่เล่าเรืÉองต่างๆ 

จากทีÉเคยรําคาญว่า “แม่จะเมาท์เรืÉ องชาวบ้านให้ฟังทาํไม” ก็ถือว่านั Éงพกัไป ทาํใหแ้ม่สบายใจและ

บ่นเธอนอ้ยลง ในขณะทีÉฟังแม่ สายตาก็ดูลกูเล่นไปดว้ย ไม่ตอ้งเร่งรีบอาบนํÊ าพาลกูนอนใหเ้สร็จ

เพืÉอใหต้วัเองไดพ้กัผอ่น มีเวลาค่อยๆ พดูค่อยๆ สอนลกูได ้ เพราะเธอสามารถทาํหลายอยา่งพร้อม

กนัโดยไม่รู้สึกเหนืÉอยเหมือนก่อน  

“แต่ก่อนไม่รู้นะ ว่าตัวเองเคร่งเครียดขนาดนัÊน ยงัคิดว่าตัวเองชิลๆ รับได้

ทุกเรืÉองนะ แต่ทีÉจริงแล้วมนัไม่ใช่เลย จากทีÉเราไม่รับฟังคนอืÉนเลย เอาตัวเองเป็นหลกั ตดัสินเขา

ตลอด พอได้มาอบรมแล้วกไ็ด้กลบัมาฟังคนอืÉนบ้าง เราทาํความเข้าใจในสิÉงทีÉเขาบอก ทีนีÊมนักจ็ะ

เกิดความสัมพันธ์ในครอบครัว เหมือนทุกอย่าง อะไรๆ ดีขึ Êน แล้วกมี็ส่วนของการทาํอะไรช้าลง คิด

ช้าลง ผ่อนคลายบ้าง จากทีÉเคยจดจ่อเกินไป กรั็บหลายเรืÉองได้พร้อมกัน สบายขึÊนเยอะ!” 

จากทีÉฉนัเคยรู้สึกว่าปัญหาของเธอเป็นปัญหาหนกัทีÉตอ้งการความ

ช่วยเหลือจากภายนอก โดยเฉพาะเรืÉองพีÉชาย แต่การฝึกสติและการกลบัมามองยอ้นตนเอง ทาํใหใ้จ

เยน็ลง ทาํอะไรชา้ลง กลบัทาํใหเ้ธอสามารถคลีÉคลายปัญหาได ้ โดยเริÉมจากภายในแลว้ส่งผลถึงกนั

ไปทัÊงครอบครัว  

ฉนัยิ Êมใหเ้ธอดว้ยความยนิดี และรู้สึกขอบคุณทีÉเธอแสดงใหเ้ห็นว่าการอยู่

กบัปัจจุบนักบัทุกๆ คน เพืÉอใหช่้วงเวลานัÊนเป็นเวลาทีÉเราเองไดพ้กั  และดูแลคนอืÉนไปพร้อมกนั  

เป็นเรืÉองทีÉเป็นไปได ้
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ลองฟังเหตุผลของเขาดู 

 “ท่านสามารถรับฟังผู้อืÉนได้มากขึÊน” เป็นประเดน็การเรียนรู้ทีÉผูร่้วมวจิยั

ใหค้ะแนนตนเองมากทีÉสุดจากแบบประเมินผลหลงัการจดัอบรมครัÊ งทีÉ 1 และ “ท่านเปิดใจเรียนรู้ทีÉ

จะเข้าใจและยอมรับผู้อืÉน” เป็นประเดน็ทีÉไดค้ะแนนมากทีÉสุดจากการจดัอบรมครัÊ งทีÉ 2 ทัÊงการฟัง

และการยอมรับไม่ตดัสินผูอื้Éนยงัมีตวัอยา่งการนาํไปใชใ้นชีวิตจริงในหลายบริบท หวัขอ้นีÊ จะเป็น

การรวมตวัอยา่งจากหลายๆ รูปแบบ   

ฟังผูรั้บบริการ   

“ในเรืÉองการทาํงานกับชุมชน ทาํให้เราเห็นเหตุผลของคนทัÊงสองด้าน 

เหตุผลของเรากคิ็ดว่าทาํไมเขาไม่ดูแลตวัเองเลย อยากจะให้เขาหาย ได้รับสิÉงทีÉดีทีÉสุด แต่ว่าพอได้ไป

ฟังเหตุผลของเขา อาจจะมีบางทีเขามีธุระ บ้านไม่มีใครจริงๆ มีเหตผุลอืÉน เขาไม่มีตังค์ หรือว่าอะไร 

แต่ว่ามนัรู้เหตุผลมากขึÊน ตอนทีÉเรียน กเ็คยเรียนเรืÉองการสืÉอสารความเป็นมนุษย์ ลงชุมชน คุยกับ

ชาวบ้าน แต่พอมาทาํงาน เหมือนเรามาเข้าระบบ แล้วกลื็มเหมือนกัน เราต้องเข้าใจความเป็นมนุษย์

ว่าต่างคนต่างเหตุผล ถ้าเราดูแต่ ทาํไมผิดนัด กไ็ม่ได้รู้อะไร ไม่รู้สาเหตุทีÉแท้จริง”  (เจา้หนา้ทีÉรพ.

สต.) 

ฟังแม่ 

“สิÉงทีÉได้แน่ๆ คือปกติเราเป็นคนชอบเถียง บางทีเขาพูดไม่จบ เราเถียง 

เราสอดไปแล้ว แต่ตอนนีÊเราจะฟังเขาจนจบแล้วค่อยพูด กจ็ะพยายามเถียงแม่น้อยลง”(อาสาสมคัร

สาธารณสุข) 

ฟังหลาน 

 “คนผิดเราต้องฟังบ้าง ต้องให้เขาออกความคิด จึงค่อยแนะนาํว่าอันนีÊถกู 

อันนีÊผิด ถึงเราถกูกฟั็งเขาเพืÉอให้เขามีโอกาสบ้าง คือลกูหลานอย่างนีÊล่ะ จะไปใช้อารมณ์รุนแรงก็

ไม่ได้ จะทาํอะไรวู่วามไม่สมควร ต้องค่อยๆ แนะนาํ อันนีÊผมคิดได้นะ แต่ก่อนเราใช้อารมณ์”  

(ประธานชมรมผูสู้งอาย)ุ 

ฟังสามี 

“แต่ก่อนสามีพีÉชอบน้อยใจ เพราะเขาอยากให้เราบอกรักทุกวัน ยิÉงเรามา

ทาํงานชุมชน เจอคนเยอะ เขายิÉงน้อยใจ เรากคิ็ดว่าให้ดูทีÉภาคปฏิบัติดีกว่า แต่ตอนหลงัเรามาทบทวน 

นึกถึงความดีของเขา เขาดูแลครอบครัวเราดี เขาบอก เราบอกบ้าง กถื็อว่าเป็นรางวัลชีวิตให้เขา” 

(ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น)  
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ฟังลกูนอ้ง 

“เรามีอาํนาจสัÉงได้ แต่ฟังเขาก่อน ว่าเขาทาํได้มัÊย ไม่อย่างนัÊนจะกลายเป็น

เราเหลิงอาํนาจ” (เจา้หนา้ทีÉอบต.) 

“เรายบัยัÊงใจบางเรืÉอง จากทีÉคิดปุ๊บปัËบตัดสินใจไปเอง ตอนนีÊเผืÉอจะไม่ใช่

...ประสบการณ์ทีÉคนอืÉนพูดมาในกิจกรรม มนัคนละมมุจริงๆ แบบคิดไม่ถึงเลย เช่น คนทาํงานชักช้า 

อืดอาด แต่มมุดีของเขาคือรอบคอบ เพราะน้องทีÉหน่วยทาํงานช้ามาก เราคิดมาตลอดว่าอะไร ทาํไม

ช้าอย่างนีÊ จะทันกินไหม  อึดอัดตลอด เพราะเราเป็นคนเร็ว ตอนนีÊ เรากไ็ม่ได้ตดัสินเขาว่าเฉืÉอยแล้ว” 

(เจา้หนา้ทีÉกลุ่มงานเวชฯ รพ.นํÊ าเกลีÊยง) 

ฟังเพืÉอนร่วมงาน 

“แต่ก่อนพีÉมองแต่ตัวเอง คนไม่ดีพีÉหันหลงัให้เลย เหมือนเราไม่ชอบกไ็ม่

ชอบเลย เกบ็งาํไว้ในใจ แต่พอมามองกลบักนั เราลืมนึกข้ามไปได้ไง เลยเข้าใจว่าทุกคนมีดีมีเสีย ต่าง

ทีÉมา เรากเ็ปิดใจกว้าง แม้จะไม่ได้อย่างใจเรา ส่วนดีเขากมี็” (เจา้หนา้ทีÉรพ.สต.) 

 

ปัจจุบันเปลีÉยนแปลงได้  

กระบวนการในการเปลีÉยนแปลงของเมซิโรว ์หลงัจากทีÉ เห็นว่าทุกขข์องตนสามารถทาํ

ใหเ้กิดกระบวนการเปลีÉยนแปลง และไดส้าํรวจบทบาท ความสมัพนัธแ์ละการกระทาํต่างๆ ใหม่แลว้ 

ขัÊนตอนต่อไปอีก 5 ขอ้ไดแ้ก่  

1) วางแผนแนวทางการปฏิบติั 

2) แสวงหาความรู้และทกัษะเพืÉอใหส้ามารถนาํตามแผนนัÊนได ้

3) ทดลองบทบาทใหม่ในขัÊนตน้ 

4) สะสมสมรรถนะและความมั Éนใจในบทบาทและความสมัพนัธใ์นรูปแบบใหม่          

ของตน 

5) การบูรณาการการเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนเขา้ในชีวิตของตนบนพืÊนฐานของเงืÉอนไข

ทีÉถกูกาํหนดจากมุมมองและกระบวนทศัน์ใหม่ 

(ธนา นิลชยัโกวิทย ์และอดิศร จนัทรสุข, 2552: 26-27)   

เรืÉองเล่าของแพร พลอย และอีกหลายคน เป็นตวัอยา่งของการนาํสิÉงทีÉไดเ้รียนรู้ไปใช้

ต่อชีวิตประจาํวนัหรืออาจเรียกไดเ้ป็นการทดลองบทบาทใหม่ ไม่ว่าจะเป็นการกลบัมามองตนเอง 

การเท่าทนัความรู้สึกของตนเอง การรับฟังผูอื้ÉนมากขึÊน ฯลฯ แลว้เกิดผลตอบรับทีÉดี ทาํใหรู้้สึกมั Éนใจ

และเป็นกาํลงัใจใหพ้ฒันาตนเองต่อไป จนเป็นส่วนหนึÉงของชีวิต มีขอ้สงัเกตว่าการกระทาํอาจไม่ได้

เกิดขึÊนโดยวางแผนไวก่้อนหรือเป็นการกระทาํภายนอกทีÉชดัเจน เพียงแต่เป็นความรู้สึกตวักลบัมาอยู่
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กบัปัจจุบนั หรือเพียงยอ้นกลบัมาเขา้ใจและยอมรับตนเองแมเ้พียงในใจ ความรู้สึกต่อตนเองก็เปลีÉยน

แลว้  เรืÉองราวชีวติเหล่านีÊ ยงัสะทอ้นว่าคนทาํงานมิใช่แค่ตอ้งการความสาํเร็จ แต่มีชีวิตหลายดา้น

หลายมิติทีÉตอ้งการความเขา้ใจอีกดว้ย   

 

ความเป็นไปได้สําหรับอนาคต 

 

นิÉง เหน็ เปลีÉยน: สุขภาพทีÉเริÉมจากการเข้าใจตนเอง  

เจา้หนา้ทีÉรพ.สต.หลายท่าน เคยสะทอ้นปัญหาในการทาํงานบริการ

สุขภาพ คือ ชาวบา้นตอ้งการใชย้าเกินจาํเป็น หรือบางครัÊ งใหค้วามสาํคญักบัเรืÉองปากทอ้งมากกว่า  

เมืÉอเจ็บป่วยไม่รีบมารักษา ทาํใหรั้กษายากขึÊน  ส่วนพยาบาลตอ้งทาํงานเชิงรับแทนทีÉจะไดอ้อก

พฒันาโครงการต่างๆ ในชุมชนอยา่งทีÉตัÊงใจ อยา่งไรก็ตาม มีการเรียนรู้สาํคญัเรืÉองหนึÉง ซึÉงอาจสร้าง

การเปลีÉยนแปลงได ้คือ “การเขา้ใจตนเอง”  

การเขา้ใจตนเอง ในความหมายเดิมทีÉเป็นเป้าหมายหนึÉงของการพฒันา

ปัญญา คือการเขา้ใจจุดอ่อนและศกัยภาพของตนเอง มีทกัษะการสงัเกตตนเองเพืÉอเท่าทนัแบบแผน

ความคิดและการกระทาํเพืÉอสามารถพฒันาตนเองต่อไปได ้ แต่พีÉขวญั อาสาสมคัรสาธารณสุขท่าน

หนึÉงก็ไดช่้วยขยายความหมายของคาํนีÊ  ว่ารวมถึงการสงัเกตและเขา้ใจความตอ้งการของร่างกายดว้ย  

“ถ้าเราเริÉมจากการเข้าใจตัวเอง เรากจ็ะรู้ว่าเราต้องทาํอะไร เหมือนกับหนู

ปกติเป็นคนทีÉนัÉง โอ้ย! กไ็ม่ค่อยได้ ปวดท้องบ่อย หนูกเ็ริÉมเข้าใจตัวเองว่าเราไม่ค่อยมีเวลากินข้าว 

หนูกจ็ะเริÉมกินข้าวให้ตรงเวลา อาการนัÊนมนักจ็ะเบาบางไป หนูถึงคิดว่าการเรียนรู้ทีÉมีค่าสุดคือการ

เข้าใจตัวเอง”  

พีÉขวญัเล่าจากประสบการณ์ของเธอ ทีÉเคยรับประทานอาหารไม่ตรงเวลา

ดว้ยภาระงานส่วนตวัคือทาํนาและงานจิตอาสาในชุมชนจน แต่หลงัจากเขา้อบรมและไดท้บทวน

ความสมดุลของชีวิต เธอก็หนัมาสนใจตนเองมากขึÊน รับประทานอาหารใหต้รงเวลา และหายจาก

อาการของโรคกระเพาะอาหารแลว้  

“สิÉงแรกทีÉต้องทาํ คือ ดูแลตัวเองก่อน แล้วกจ็ะดูแลคนรอบข้าง ดูวงล้อ

ชีวิตตรงนัÊนแหละทีÉเราได้แรงบันดาลใจ ว่าทีÉจริงเราไม่มีเวลาให้ตัวเอง เราไม่ได้ดูแลตัวเอง ข้าวบาง

วันเรากกิ็นแค่ 2 มื Êอต่อไป เราต้องกินให้ครบ 3 มื Êอ แล้วพอเราได้กินข้าวครบ 3 มื Êอ ทุกคนในบ้านก็

จะต้องได้กินด้วย” 

คุณแพร พยาบาลประจาํรพ.สต. มีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัในเรืÉองนีÊ

โดยเชืÉอมโยงประเด็นการดูแลสุขภาพองคร์วมเขา้กบักระบวนการเรียนรู้ทัÊงหมดว่า เมืÉอเรา
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เตรียมพร้อมจิตใจ มีเวลาอยูนิ่Éงๆ ก็จะสามารถใคร่ครวญทบทวนความตอ้งการ แลว้จึงเป็นจุดเริÉมตน้

ทีÉนาํไปสู่การปฏิบติัได ้

“สิÉงทีÉช่วยกคื็อการทีÉเรานิÉงอยู่กับตัวเอง พอเราได้สาํรวจตวัเอง เรียนรู้กับ

ตัวเอง อยู่นิÉงๆ เหมือนกับทีÉให้ภาวนา โยคะ มนัทาํให้เรามีเวลาย้อนกลบัไปดูสิÉงทีÉผ่านมาว่า เรามี

เวลาดูตัวเองดีหรือยงั เพราะบางครัÊงการใช้ชีวิตอยู่ในแต่ละวัน มนัไม่มีเวลาทีÉเราจะได้มานัÉงนิÉงๆ อยู่

เฉยๆ แล้วกไ็ด้คิดอะไรตามใจตวัเองอย่างนีÊ พอมีเวลาได้คิด เรากเ็ห็นว่าเราขาดตรงไหนกจ็ะมาสู่การ

ปฏิบัติ แต่ถ้าเราปฏิบัติเลย เรายงัไม่ได้สาํรวจตัวเอง เรายงัไม่รู้หรอกว่า ตรงไหนเราขาด ตรงไหนเรา

เตม็แล้ว ตรงไหนเราพอ พอเราสาํรวจตวัเองแล้วกจ็ะเติมเตม็ส่วนทีÉขาดได้ถกูจุด” 

คาํพดูของเธอจุดประกายใหคิ้ดต่อว่า จะเป็นอยา่งไรหากการสร้างเสริม

สุขภาพใหค้วามสาํคญักบัการทีÉแต่ละคนจะไดนิ้Éง...เห็น...เขา้ใจตนเองและสิÉงแวดลอ้ม แลว้มีแนว

ทางการดูแลสุขภาพทีÉสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตวัเองไดอ้ยา่งเป็นจริง   

แนวคิดนีÊอาจเป็นจริง หากผูร่้วมวจิยัไดฝึ้กฝนทกัษะการสงัเกตตนเอง

และเขา้ใจตนเองแลว้ใชค้วามเขา้ใจผา่นประสบการณ์ตรง กลบัไปขยายผลสู่งานประจาํในการสร้าง

ความตระหนกัรู้ในการดูแลสุขภาพตนเองของประชาชน รวมไปถึงการทีÉทีมเจา้หนา้ทีÉสาธารณสุข

จะไดใ้ชเ้วลานิÉงๆ ทบทวนสถานการณ์ปัญหาสุขภาพทีÉสาํคญัและเร่งด่วนตามบริบทของพืÊนทีÉ ดว้ย

ความอ่อนไหวต่อความทุกขย์ากของประชาชน แลว้เกิดพลงัทีÉจะสร้างการเปลีÉยนแปลงจากภายใน 

 

จิËกซอทีÉค่อยๆ เคลืÉอนเข้าหากนั 

ในการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการครัÊ งทีÉ 1 มีกิจกรรมหนึÉงทีÉมีเป้าหมายในการ

พฒันามุมมองการพฒันาชุมชนอยา่งเป็นองคร์วม โดยการใหผู้ร่้วมวิจยัไดแ้ลกเปลีÉยนความคิดเห็น

ในการพฒันาชุมชน และลอง “วาดภาพชุมชนในฝันร่วมกนั”4 ผลจากการติดตามพบว่า บางตาํบลได้

กลบัไปพฒันางานต่อระหว่างรพ.สต.และผูน้าํชุมชน เช่น ตาํบลหนึÉง ประธานชมรมผูสู้งอายไุด้

กลบัไปสานต่อความตัÊงใจเดิม ทีÉอยากระดมทุนมาสร้างศาลาทีÉทาํการของชมรมผูสู้งอายจุนประสบ

ความสาํเร็จ อีกตาํบลหนึÉง เจา้หนา้ทีÉรพสต.และอสม.ทีÉร่วมอบรมไดก้ลบัไปจดักิจกรรมเตน้แอโรบิค

ดว้ยกนัต่อทีÉรพ.สต.ไดใ้นระยะเวลาหนึÉงก่อนทีÉจะหยดุไปเพราะเขา้ช่วงฤดูฝน  

                                                
4 กิจกรรมแบ่งผูร่้วมวิจยัเป็นกลุ่มยอ่ย ใหมี้ความหลากหลายของระดบังาน และ

หน่วยงาน ใหแ้ต่ละคนวาดภาพศิลปะแทนชุมชนในฝันของตน จากนัÊน ผลดักนัเล่าแลว้วาดภาพใหม่

เป็นชุมชนในฝันของทุกคน แลกเปลีÉยนกนัว่าจะพฒันาใหถึ้งจุดนัÊนไดอ้ยา่งไร แต่ละกลุ่มนาํเสนอ

โดยกระบวนกรและวิทยากรรับเชิญจากสาํนกัรับรองคุณภาพสถานพยาบาล(สรพ.) สะทอ้นประเด็น

สาํคญั เพืÉอใหผู้ร่้วมวิจยัเห็นองคป์ระกอบของการพฒันาชุมชนไดห้ลากหลายมิติมากขึÊน 
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ส่วนอีกตาํบลหนึÉงไม่ไดท้าํกิจกรรมอะไรร่วมกนัต่ออยา่งเป็นทางการ ผู ้

ร่วมวิจยัท่านหนึÉงเล่าว่า “กเ็จอกนัอยู่เรืÉ อย แต่ไม่ได้นัÉงลงพูดคุย ทักทายกันธรรมดา ต่างคนกต่็าง

ภารกิจ จริงๆ” ผูว้ิจยัไดข้อ้สงัเกตเพิÉมเติมจากเจา้หนา้ทีÉกลุ่มงานเวชฯ รพ.นํÊ าเกลีÊยงทีÉไดอ้ยูร่่วมวง

พดูคุยในกิจกรรมวาดภาพชุมชนในฝันของตาํบลนีÊว่า ตาํบลทีÉพฒันางานต่อไดเ้ป็นการต่อยอดจาก

สิÉงเดิมทีÉทาํอยูแ่ลว้ ส่วนตาํบลทีÉผูน้าํชุมชนเพิÉงไดม้าพบกนัในการจดัอบรมก็ยงัไม่สามารถรวมกลุ่ม

ได ้ เพราะตอ้งมีเจา้ภาพในการรวมกลุ่ม และควรเป็นการพดูคุยจากฐานเดิมโดยผูป้ฏิบติัร่วมงาน

จริงๆ  

ในภาพรวม สงัเกตไดว้่าการสร้างการเปลีÉยนแปลงใหเ้กิดการรวม

เครือข่ายทีÉสร้างงานร่วมกนัจริงๆ ยงัเกิดขึÊนไดย้ากจากการเขา้อบรมร่วมเพียง 2 ครัÊ ง อยา่งไรก็ตาม 

เมืÉอสมัภาษณ์เป็นรายบุคคล ก็เห็นว่าผูร่้วมวิจยัจากหลากหลายหน่วยงานมีความตอ้งการทีÉมาใน

ทิศทางเดียวกนั คือ การเสริมพลงัของชุมชน แต่มีรายละเอียดทีÉแตกต่างกนัจากมุมมองของตนเอง  

คุณเอ๋ กลุ่มงานเวชปฏิบติัและครอบครัว รพ.นํÊ าเกลีÊยง มองว่า ควรมีการ

จดัอบรมเช่นนีÊสาํหรับเจา้หนา้ทีÉโรงพยาบาลต่อไปใหค้รบ100% และฟืÊ นฟผููที้Éเคยเขา้อบรมให้

ต่อเนืÉอง  เพราะนโยบายการพฒันาโรงพยาบาลหลายระดบัมีตวัชีÊวดัเรืÉองการพฒันาจิตของบุคลากร 

นโยบายระดบัประเทศ เช่น นโยบายโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ (Health Promotion Hospital –

HPH) หรือนโยบายระดบัจงัหวดัคือ Hospital Ranking ซึÉงเป็นนโยบายเฉพาะของสาํนกังาน

สาธารณสุขจงัหวดัศรีสะเกษ และเห็นว่าควรมีการขยายเครือข่ายคนทีÉเรียนรู้เรืÉองจิตตปัญญาศึกษา

ใหก้วา้งขวางขึÊน ยกตวัอยา่ง กลุ่ม อสม.ทีÉไดม้าอบรมแลว้ยงัมีจาํนวนนอ้ยเกินไปเมืÉอเทียบกบัอสม.

ทัÊงหมด แต่การขยายผลกนัเองโดยชุมชนคงทาํไดย้าก ตอ้งมีเจา้ภาพ มีงบประมาณมาสานต่อ  

คุณลกัษณ์ เจา้หนา้ทีÉสงักดักลุ่มงานเวชปฏิบติัครอบครัวและชุมชน เล่า

จากประสบการณ์ของตนเองทีÉเคยเยีÉยมคนไขที้Éบา้นและทาํกายภาพบาํบดัใหผู้พิ้การ โดยเริÉมจาก

ความสนใจส่วนตวั จนประสบความสาํเร็จแลว้จึงรายงานต่อโรงพยาบาล เธอจึงเขา้ใจว่าการเขา้

ชุมชนเป็นสิÉงจาํเป็นมากเพราะจะทาํใหช้าวบา้นไวว้างใจ และจะไดข้อ้มลูทีÉเป็นปัญหาของเขาจริงๆ 

แต่การเขา้ชุมชนอยา่งทีÉเธอเคยทาํมา ก็ยงัมีขอ้จาํกดัเพราะบางปัญหาเธอสามารถขอความช่วยเหลือ

เรืÉองงบประมาณจากอบต.เองได ้แต่บางเรืÉองก็เป็นเรืÉองใหญ่เกินความสามารถของเธอ ทาํใหเ้กิดเป็น

ความทุกขใ์จ เธอจึงอยากไดที้มงานเพิÉมเติมทีÉรักองคก์รและรักชุมชนเหมือนกนั โดยความรักนัÊนจะ

เกิดขึÊนจากการพดูคุยใกลชิ้ดกบัชาวบา้น เหมือนกิจกรรมในการจดัอบรมจิตตปัญญาศึกษาทีÉให้

เจา้หนา้ทีÉและชาวบา้นมาเปิดใจพดูคุยสุขทุกข ์ 

“ต้องได้คุยกนั ใกล้ชิดกัน เกิดความไว้วางใจ เล่าอะไรกันได้ ประมาณ

นัÊน เหมือนทีÉอาจารย์ทาํกิจกรรมให้จับคู่เล่ากนั” 
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แมว้่าเธอจะตอ้งการออกเยีÉยมบา้นใหม้ากขึÊน แต่ยงัไม่สามารถทาํได ้

เพราะกลวัว่าจะถกูตดัสินจากคนอืÉน  “ตอนนีÊมนัยงัไม่มีใครกาํหนดชัดเจนว่าใครต้องทาํอะไร

ตรงไหน เราทาํมากไปเขากจ็ะว่าเรา อยากได้หน้าป่าว เราตัÊงใจทาํ ข้ามหน้าข้ามตาคนอืÉน มนัจะถกู

มองไม่ดี เป็นผลเสีย” 

เธอคิดว่าทางออกอาจเริÉมขยายจากการจดัอบรมจิตตปัญญาศึกษา ให้

เจา้หนา้ทีÉเพืÉอใหค้นทีÉยงัไม่ไดเ้ขา้อบรมลดอคติทีÉมีในใจ “อยากให้ครบ 100% เพราะคนไม่เปิดใจจะ

ได้เปิดใจบ้าง อยากให้มองคนทุกคนในแง่ดีบ้าง ไม่ใช่ติดลบตลอด การมองคนแง่ดีกมี็ผลดีกับใจเรา

เอง...พีÉว่าทาํอย่างนีÊจะดีกว่าทีÉไปเทีÉยวกันแต่ละปี หมดเงินไปเยอะ กลบัมากไ็มได้อะไร ได้แต่เดิน

ตามหลงักันไป” รวมทัÊง หากหวัหนา้งานกระจายโอกาสใหทุ้กคนไดแ้สดงศกัยภาพ เช่น               

การแสดงผลงานวิชาการ ก็อาจทาํใหค้ลีÉคลายปัญหาได ้ “ถ้าหัวหน้าไม่หยิบยืÉนโอกาส เขาไร้คุณค่า         

กม็องคนอืÉนแง่ลบ”  

ลุงไสว ประธานชมรมผูสู้งอาย ุ เล่าว่าตนเองภูมิใจมากทีÉสามารถระดม

ทุนสร้างศาลาทีÉทาํการไดส้าํเร็จ โดยวิธีขายบตัรการแสดงดนตรีและการรําพืÊนบา้นโดยชมรม

ผูสู้งอาย ุ แลว้ขายบตัรทัÊงกบัประชาชนทั Éวไปและพากนัไปขายตามหน่วยงานราชการต่างๆ เนืÉองจาก

เคยของบประมาณจากหน่วยงานราชการแลว้แต่ไม่ได ้ วธีิการขายบตัรการแสดงของลุงนีÊ ถือว่าเป็น

วิธีการใหม่สาํหรับพืÊนทีÉนีÊ  ทีÉชาวบา้นจะสามารถรวบรวมทุนไดโ้ดยไม่ตอ้งรองอ้ความช่วยเหลือ 

ขนาดว่าเมืÉอพากนัไปขายบตัรทีÉทีÉว่าการอาํเภอ นายอาํเภอยงัตอ้งขอถ่ายรูปไว ้  

ลุงพดูถึงงานนีÊ ว่า “ทาํแล้วได้บุญ แค่นีÊกพ็อใจ” ความสาํเร็จนีÊ จึงน่าจะเกิด

จากพืÊนฐานความเชืÉอนีÊ เป็นหลกั ส่วนกระบวนการเรียนรู้จิตตปัญญาศึกษามาช่วยเสริมในส่วนทีÉทาํ

ใหลุ้งมีความมั ÉนใจตนเองมากขึÊนอยา่งทีÉลุงสะทอ้นจากกิจกรรมว่า “คนทีÉไม่มีฐานะดีกต้็องพยายาม

ขวนขวายด้วยตนเอง จะนัÉงอยู่เฉยๆ ไม่ได้ และจะต้องลกุขึÊนยืนเพืÉอช่วยเหลือคนอืÉนด้วย” 

หลงัจากทีÉทาํงานนีÊสาํเร็จ ลุงก็มีกาํลงัใจอยากขยายงานอืÉนๆ ต่อไป เช่น 

อยากทาํพิพิธภณัฑข์า้วของเครืÉองใชโ้บราณเพืÉอใหล้กูหลานไดเ้รียนรู้ และอยากรวมกลุ่มชาวบา้นมา

ออกกาํลงักายดว้ยกนั ถา้มีเจา้หนา้ทีÉมาใหค้วามรู้มาจดัอบรมอีก เขาก็จะช่วยถ่ายทอดความรู้กนัเอง

ต่อไป  

นอกจากนีÊ  ฉนัไดส้มัภาษณ์ผูบ้ริหารของโรงพยาบาลเ 2 ท่าน ไดแ้ก่ 

หมอหม ู ประธานคณะกรรมการมาตรฐานการดูแลผูป่้วย (Patient Care 

Team-PCT) ซึÉงไดม้าเขา้ร่วมในกระบวนการเรียนรู้จิตตปัญญาศึกษาดว้ย (แมว้่าจะไม่ใช่ผูร่้วมวจิยั) 

สะทอ้นว่า “ชาวบ้านกับเจ้าหน้าทีÉได้มาเล่นสนุกกนั เขาเลยเปลีÉยนความคิดจากทีÉมองว่าหมอต้อง
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เป็นอย่างนัÊนอย่างนีÊ มารู้สึกว่าหมอกจั็บต้องได้ เข้าถึง เป็นกันเอง ส่วนเรากไ็ด้เห็นว่าเขามีความคิด

ของเขาเอง” 

เมืÉอเชืÉอในความคิดของชาวบา้น หมอหมจึูงคิดว่าการทาํงานของ

โรงพยาบาลน่าจะออกไปทาํประชาพิจารณ์มากขึÊน เพืÉอรับฟังปัญหาและช่วยกนัแกไ้ข รวมทัÊง น่าจะ

มีการจดัอบรมความรู้เรืÉองโรคต่างๆ เช่น วณัโรค ใหก้บัผูป่้วยและญาติ เพราะปกติจะเป็นการอบรม

ใหเ้จา้หนา้ทีÉพยาบาลดว้ยกนัเอง แต่ถา้ผูป่้วยและญาติไดมี้ความรู้ดว้ยเชืÉอว่าเขาจะดูแลตนเองไดดี้ขึÊน 

ทัÊงนีÊ  โรงพยาบาลตอ้งมีทีมงานทีÉพร้อม เขายนิดีเป็นประธานหากมีเลขาทีÉเขม้แข็งช่วยทาํใหง้าน

เดินหนา้ไปได ้ หรือการจดัอบรมใหค้วามรู้กบัผูป่้วยและญาติตอ้งใหเ้ป็นหนา้ทีÉของพยาบาล

ผูรั้บผดิชอบแต่ละโรค ซึÉงจะอยูใ่กลชิ้ดกบัผูป่้วยกลุ่มนัÊนมากกว่า  

คุณเจีËยบ ผูที้Éอยูเ่บืÊองหลงัการประสานงานใหเ้กิดการจดัอบรมเชิง

ปฏิบติัการแนวจิตตปัญญาศึกษาขึÊนมาได ้ สะทอ้นในภาพรวมสุดทา้ยว่ารู้สึกพอใจกบัการจดัอบรมทีÉ

เกิดขึÊน ไม่ไดคิ้ดว่าคุม้หรือไม่คุม้ เพราะอยา่งนอ้ยทีÉสุด เมืÉอเจา้หนา้ทีÉไดเ้ขา้ใจตวัเองก็จะเขา้ใจคนไข้

ดว้ย  ส่วนการสานต่อเครือข่ายผูร่้วมวิจยัทีÉไดม้าพบกนัในงานนีÊ ยงัตอ้งมีการคิดและประชุมต่อไป 

เพราะตอนนีÊภารกิจหลกัของโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง คือการใหบ้ริการเชิงรับทีÉรพ.ใหมี้ความถกูตอ้ง

ปลอดภยั แต่หากมีนโยบายหรือโจทยม์าใหช้ดัๆ  ว่ารพ.ควรเสริมพลงัชุมชนอยา่งไรก็จะคิดงานต่อ

ไดช้ดัเจนมากขึÊน  

โดยสรุป จากการประมวลความคิดเห็นของหลายฝ่าย ผูว้จิยัมองภาพ

ความตอ้งการของผูร่้วมวิจยัคลา้ยจิËกซอทีÉค่อยๆ เคลืÉอนเขา้หากนั เช่น หมอหม ูในมุมของผูบ้ริหารทีÉ

อยากใหมี้การออกไปพดูคุยในชุมชนมากขึÊน และจดัอบรมใหค้วามรู้กบัผูป่้วยและญาติ แต่รอใหมี้

คนมาริเริÉมและผลกัดนั เพราะตนเองไม่มีเวลาพอ ในขณะทีÉคุณลกัษณ์ ในมุมของผูป้ฏิบติัตอ้งการจะ

ทาํงานกบัชุมชนมากขึÊน แต่รอใหมี้คาํสั Éงชดัเจน พร้อมกนันัÊนลุงไสว ในมุมของชาวบา้นก็พร้อมอยู่

แลว้ทีÉรับการเรียนรู้เรืÉองสุขภาพเพืÉอนาํไปขยายต่อและช่วยกนัดูแลในชุมชน เราจะเห็นความตอ้งการ

ของสามฝ่ายทีÉตรงกนั จึงควรมีพืÊนทีÉในการแลกเปลีÉยนความคิดเห็นดงักล่าวเพืÉอต่อยอดสู่การพฒันา

ทีÉเป็นรูปธรรม ซึÉงสามารถทดลองใชแ้นวคิดของคุณแพร พยาบาลรพ.สต.เรืÉองกระบวนการเรียนรู้ทีÉ

ทาํใหช้าวบา้นตระหนกัในการดูแลสุขภาพของตนเอง โดยเริÉมจากการไดท้บทวนเพืÉอเขา้ใจตนเอง

และสิÉงแวดลอ้ม 

นอกจากนีÊ  ความคิดเห็นต่างๆ ยงัสะทอ้นถึงความตอ้งการในการจดั

กระบวนการเรียนรู้จิตตปัญญาศึกษาอยา่งต่อเนืÉองหลายรูปแบบ เช่น ทีÉคุณลกัษณ์สะทอ้นว่า ตอ้งการ

ใหมี้การจดัอบรมใหเ้จา้หนา้ทีÉทุกคน โดยอาจจดัผสมผสานกบัการทาํกิจกรรมกลุ่ม(OD) ซึÉง

โรงพยาบาลจดัอยูทุ่กปีอยูแ่ลว้ก็ได ้ เพราะคนในองคก์รตอ้งการการชืÉนชมและการเห็นคุณค่าใน
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ตนเอง ซึÉงจะทาํใหเ้กิดการเปิดใจมองส่วนดีของผูอื้Éน และเกิดบรรยากาศทีÉเอืÊอต่อการสร้างสรรคสิ์Éง

ใหม่ หรือ มุมมองของคุณเอ๋ ทีÉมองว่านโยบายทัÊงในระดบัจงัหวดั (เช่น การจดั Ranking ของศรีสะ

เกษ) และระดบัประเทศ (เช่น นโยบาย HPH) เป็นบริบททีÉสนบัสนุนใหเ้จา้หนา้ทีÉสาธารณสุขไดรั้บ

การเรียนรู้เพืÉอพฒันาจิตอยูแ่ลว้ อีกทัÊงยงัมีกลุ่มอสม.จาํนวนมากทีÉไม่ไดเ้ขา้มารับการอบรม  ผูว้ิจยัจึง

คิดว่า การจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาในโอกาสต่อไปสาํหรับบุคคลเหล่านีÊ  อาจ

เริÉมทาํไดโ้ดยเพืÉอตอบสนองแผนงานทีÉมีความตอ้งการขึÊนมาแลว้ เช่น การสร้างทกัษะการจดั

กระบวนการเรียนรู้ (facilitation) แนวจิตตปัญญาศึกษาสาํหรับการทาํประชาพิจารณ์ในชุมชน หรือ

การจดัอบรมใหค้วามรู้กบัผูป่้วยและญาติ ตามแนวคิดของหมอหม ูเป็นตน้     

 

                      ความเป็นไปได้สําหรับอนาคต  

         ปัญญาทีÉเกิดการนอ้มใจไปเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ตรง ทาํใหเ้กิดความเขา้ใจใหม่ทีÉทา้

ทายความคุน้ชินเดิม หากประกายความคิดเหล่านีÊ ไดรั้บการทดลองปฏิบติั จะเกิดพฒันาวงจรการ

เรียนรู้สู่ความเป็นไปไดใ้หม่ 

         Pierre Bourdieu (1930-2002 และ Anthony Giddens (1938) (อา้งถึงใน  พรพิศ                  

ตรีบุปผชาติสกุล, 2555: 18)  บอกว่า สิÉงทีÉกาํหนดทิศทางความเป็นไปไดร้ะหว่างการทีÉมนุษยจ์ะเป็น

เพียงร่างทรงในกระบวนการผลิตซํÊ าทางสงัคม หรือเป็นผูส้ร้างความเปลีÉยนแปลง คือเปิดกวา้ง 

ยอมรับความเป็นไปไดอื้Éนใหเ้กิดขึÊนในสงัคม กคื็อ การเท่าทนัการปฏิบติัในชีวติประจาํวนัของเรา

นั Éนเอง                       

 

 

5.3  ความเชืÉอมโยงของการพฒันาปัญญา  5 ด้าน 

 เรืÉองเล่าทีÉยกมานีÊ เป็นตวัอยา่งการเรียนรู้ของผูร่้วมวิจยั ในภาพรวมทาํใหเ้ห็นความ

เชืÉอมโยงและหนุนเสริมซึÉงกนัและกนัของการพฒันาปัญญาทัÊง 5 ดา้น ไดแ้ก่ ความสงบ ความกรุณา 

การเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์ และมุมมองแบบองคร์วม ซึÉงสามารถ

สรุปรวมใหเ้ห็นดงัแผนภาพ (รูป 5.1)  ซึÉงผูว้ิจยัจะวิเคราะห์เทียบเคียงกบัเรืÉองเล่า  ดงันีÊ  

 

 

 

 



บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล                                                       ศศ.ม. (จิตตปัญญาศึกษาและการเรียนรู้สู่การเปลีÉยนแปลง) / 77 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูป 5.1 ภาพความเชืÉอมโยงกนัของประเดน็การพฒันาปัญญา 5 ด้าน 
 

5. มุมมองแบบองค์รวม 

    ขยายมุมมองในงานชุมชน 

4. ความเคารพศักดิÍศรี 
ความเป็นมนุษย์ 

เกิดการร่วมมือ ความสาํเร็จ  

เกิดความสัมพนัธ์ทีÉดี ความผูกพนัใกลชิ้ด 

กรุณาต่อตนเอง 
(ปรับสมดุลตนเอง) 3. ความกรุณา 

ใคร่ครวญ

ทบทวน 
       สังเกตตนเอง รับฟังผูอ้ืÉน 

กรุณาต่อผูอ้ืÉน 
(อ่อนโยนขึÊน) 2.2 การเข้าใจผู้อืÉน 

 

   2.1 การเข้าใจ

ตนเอง 

1.ความสงบ 
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1) ความสงบส่งผลให้เกดิการเข้าใจตนเองและผู้อืÉน 

ความสงบ คือ ความผอ่นคลายร่างกายและจิตใจ มีสมาธิพร้อมทีÉจะเรียนรู้และ

ใคร่ครวญ ซึÉงเป็นผลมาจากการฝึกสติ ในขณะเดียวกนั การฝึกสตินัÊนเป็นกระบวนการสาํคญัสาํหรับ

การสงัเกตพฤติกรรม ความรู้สึก และความคิดของตนเอง และการรับฟังผูอื้Éนอยา่งลึกซึÊง ซึÉงเป็นฐาน

สาํหรับการพฒันาปัญญาในดา้นอืÉนๆ ดว้ย 

คาํว่า สมาธิ5 ในทีÉนีÊ เรียกไดว้่าเป็นขณิกสมาธิ (momentary concentration) หรือสมาธิ

ขัÊนตน้ซึÉงคนทั Éวไปใชป้ระโยชน์ในการปฏิบติัหนา้ทีÉการงานในชีวิตประจาํวนัใหไ้ดผ้ลดี ช่วยทาํให้

จิตใจผอ่นคลาย หายเครียด เกิดความสงบ หายกระวนกระวาย เป็นเครืÉองพกัผอ่นกาย ใหใ้จสบาย

และมีความสุข เป็นเครืÉองเสริมประสิทธิภาพในการทาํกิจทุกอยา่ง ดงัทีÉพระพุทธเจา้เรียกว่า จิตเป็น

กมัมนียะ แปลว่า ควรแก่งาน หรือเหมาะแก่การใชง้าน (พระพรหมคุณาภรณ์, 2546: 831-834) 

ตวัอยา่งทีÉแสดงว่าสมาธิช่วยใหผู้ร่้วมวจิยัใคร่ครวญทบทวนไดดี้ คือ เรืÉองของคุณแพร

ทีÉเสนอแนวคิดการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพทีÉควรเริÉมมาจากการใชเ้วลาอยูนิ่Éงๆ ทบทวนความ

ตอ้งการของตวัเอง อยา่งทีÉเธอบอกว่า “สิÉงทีÉช่วยกคื็อการทีÉเรานิÉงอยู่กับตวัเอง พอเราได้สาํรวจตัวเอง 

เรียนรู้กับตัวเอง อยู่นิÉงๆ เหมือนกับทีÉให้ภาวนา โยคะ มนัทาํให้เรามีเวลาย้อนกลบัไปดูสิÉงทีÉผ่านมาว่า 

เรามีเวลาดูตัวเองดีหรือยงั” และสอดคลอ้งกบัเรืÉองของพีÉฝนทีÉเล่าว่า ตนเองนั Éงสมาธิแลว้ไดรู้้ตวัว่า

ตนเองเก็บเรืÉองต่างๆ มาคิดมากเองเกินไป แลว้จึงตอ้งการพฒันาบุคลิกภาพตนเองใหก้ลา้หาญมาก

ขึÊน “การนัÉงสมาธิในใจพีÉ ได้คิดย้อนข้างหลงัไป…กเ็ลยสาํเร็จตรงทีÉรู้ตวัว่าเราคิดมากเกินไป” 

ตวัอยา่งนีÊตรงกบัหลกัการเรืÉองคลืÉนสมองดว้ย เมืÉอคลืÉนสมองชา้ลงดว้ยการฝึกรับรู้ในปัจจุบนัจนถึง

ระดบัคลืÉนอลัฟ่า (alpha wave 4 – 8 Hz) ซึÉงชา้กว่าคลืÉนสมองในชีวิตประจาํวนัปกติทีÉมีความเร่งรีบ

บีบคัÊน  จะเป็นคลืÉนสมองระดบัทีÉมนุษยเ์ราสามารถเรียนรู้ ใคร่ครวญไดดี้ และกลบัมาสู่ศกัยภาพทีÉ

เต็มเปีÉ ยมในตนเอง (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552: 66-68) 

สาํหรับการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการทัÊง 2 ครัÊ ง แมว้่าการเจริญสมาธิจะไม่ไดมี้เป้า

หมายถึงขัÊนใหผู้ร่้วมวิจยัไดพ้น้ทุกข ์ ซึÉงเป็นความมุ่งหมายทีÉแทข้องสมาธิ แต่กระบวนการเรียนรู้เพืÉอ

เขา้ใจตนเองก็สอดคลอ้งกบัวิธีการเจริญสมาธิ กล่าวคือ การเจริญสมาธิทาํไดโ้ดยใชส้ติเป็นเครืÉองดึง

และกุมจิตไวก้บัอารมณ์ใดอารมณ์หนึÉง ซึÉงในการเจริญวิปัสสนามีการกาํหนดอารมณ์เป็นฐาน 4 แห่ง

                                                
5 สมัมาสมาธิ คือ  “ความตัÊงมั Éนอยูแ่ห่งจิต ความตัÊงแน่วแห่งจิต ความมั Éนลงไปแห่งจิต 

ความไม่ส่ายไป ความไม่ฟุ้งซ่านแห่งจิต ความสงบ (สมถะ)” (พระพรหมคุณาภรณ์, 2546: 825)  
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ทีÉเรียกว่าสติปัฎฐาน 46 ไดแ้ก่ กาย เวทนา (ความรู้สึกสุขทุกขต่์างๆ) จิต (ภาวะจิตทีÉเป็นไปต่างๆ) 

ธรรม (ความคิดนึกไตร่ตรอง) ในกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาก็ใกลเ้คียงกบัหลกัของ

สติปัฎฐาน 4 นีÊ คือ การใหผู้ร่้วมวจิยัไดใ้ชพ้ฤติกรรม ความรู้สึก และความคิดของตนเองเป็นฐานใน

การรู้สึกตวั กลบัมาอยูใ่นปัจจุบนัขณะ และฝึกการสงัเกตตนเอง หรือทีÉกระบวนกรและผูร่้วมวจิยัมี

คาํทีÉใชร่้วมกนั   คือ  “การกลบัมามองตนเอง”  ดว้ยความรู้สึกตวัอยา่งต่อเนืÉองจะทาํใหผู้ร่้วมวิจยั

รู้เท่าทนัความรู้สึกนึกคิดและการกระทาํของตนมากขึÊน สามารถมองเห็นแบบแผนทางความคิดและ

ความเคยชินเดิมๆ ได ้

ยกตวัอยา่ง เรืÉองของป้าชืÉนทีÉเริÉมสงัเกตเห็นความใจร้อนและจริงจงัของตนเองจากการ

เล่นเกมเพืÉอร่วมแกไ้ขปัญหาสถานการณ์กบัผูอื้Éน ดงัทีÉเธอสะทอ้นตวัเองว่า “ตรงนีÊสะท้อนมากเลย ทีÉ

จริงเราบอกว่าจะใจเยน็ มนัไม่เยน็” แลว้จึงลดความคาดหวงัต่อตนเอง เรืÉองนีÊสอดคลอ้งกบัทีÉ      

ธนา นิลชยัโกวิทย ์และอดิศร จนัทรสุข (2552: 97-99) อธิบายว่าเมืÉอบุคคลได ้“เล่น” หรือหลุดออก

จากการใชชี้วิตประจาํวนัและการคิดเกีÉยวกบัตนเอง จะทาํใหแ้สดงพฤติกรรมทีÉถกูขบัดนัจาก

ธรรมชาติภายใน ซึÉงเป็นโอกาสใหไ้ดส้าํรวจและทาํความเขา้ใจเกีÉยวกบัความคิด ความเชืÉอ ทศันคติ 

มุมมองต่อชีวิตและโลกทีÉครอบงาํการดาํเนินชีวิตของบุคคลผูน้ัÊน ซึÉงไม่สามารถมองเห็นหรือรับรู้ได้

ง่ายในช่วงเวลาปกติ  อีกตวัอยา่งหนึÉงคือเรืÉองของคุณแพรทีÉสะทอ้นถึงการรู้เท่าทนัความรู้สึกของ

ตนเอง จากการฝึกสงัเกตตนเองบ่อยๆ ทาํใหเ้ธอเฝ้ามองความรู้สึกนัÊนจางคลายไปเองได ้ อยา่งทีÉเล่า

ว่า “เมืÉอไม่พอใจ เราสังเกตกรู้็แล้วไม่ต้องทาํอะไร แต่ก่อนอาจจะทาํไปโดยไม่รู้สึกตวั พอมนัเห็น

แล้วกนิ็Éงอยู่เฉยๆ ก่อนสักแป๊บ พักเพืÉอจะตัดออกไป แล้วค่อยกลบัไปเป็นอย่างเดิม”  

การใคร่ครวญทบทวนตนเอง และการสงัเกตตนเอง จึงเป็นจุดเริÉมตน้ของการเขา้ใจ

ตนเอง และเลือกทีÉจะพฒันาเปลีÉยนแปลงตนเองได ้ ในขณะทีÉกระบวนการเรียนรู้สาํคญัทีÉทาํใหผู้ร่้วม

วิจยัเขา้ใจผูอื้Éนคือ การรับฟังอยา่งลึกซึÊง ซึÉงตอ้งอาศยั “สติ” และ “การอยูใ่นปัจจุบนั” เป็นตวันาํใน

                                                
6สมัมาสติ คือ “การคอยระลึกถึงอยูเ่นืองๆ การหวนระลึก ภาวะทีÉระลึกได”้  ตาม

ความจาํกดัความแบบพระสูตร สมัมาสติคือหลกัธรรมทีÉเรียกว่าสติปัฎฐาน 4 ไดแ้ก่ กายานุปัสสนา 

(การพิจารณากาย, การตามดูรู้ทนักาย) เวทนานุปัสสนา (การพิจารณาเวทนา, การตามดรููทนัเวทนา) 

จิตตานุปัสสนา (การพิจารณาจิต, การตามดูรู้ทนัจิต) ธมัมานุปัสสนา (การพิจารณาธรรมต่างๆ, การ

ตามดูรู้ทนัธรรม) (804)  เพืÉอใหรู้้เห็นตามทีÉมนัเป็นในแต่ละขณะนัÊน โดยไม่สร้างปฏิกิริยาใดๆ ขึÊน

ในใจ ตัÊงแต่มนัปรากฏตวัขึÊนจนมนัหมดไปเอง จึงทาํใหไ้ม่ถกูตณัหาล่อไวห้รือชกัจูงใหต้กเป็นทาส 

จึงพน้จากอาการต่างๆ ของความทุกข ์ เกิดความรู้ พร้อมทัÊงความปลอดโปร่งผอ่งใสเบาสบายของจิต 

((พระพรหมคุณาภรณ์, 2546: 816-817)  
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การฟังเพืÉอมิใหเ้กิด “ความหลง” ด่วนตดัสินใจจนเกิดการเขา้ใจผดิ (ปาริชาด สุวรรณบุบผา, 2552: 

107) มีตวัอยา่งของการรับฟังผูอื้Éน ซึÉงทาํใหเ้ขา้ใจกนัมากขึÊนในหลายบริบทจากเรืÉองเล่าตอน “ลอง

ฟังเหตุผลของเขาด”ู ไม่ว่าจะเป็นการรับฟังชาวบา้นทีÉรพ.สต.และรพ. ซึÉงจะทาํใหเ้ขา้ใจสาเหตุ

แทจ้ริงทีÉทาํใหไ้ม่มารับบริการอยา่งต่อเนืÉอง การรับฟังเพืÉอนร่วมงานและลกูนอ้ง รวมไปจนถึง

สมาชิกในครอบครัว  นอกจากนีÊ  มีตวัอยา่งชดัเจนคือเรืÉองของคุณพลอยทีÉแสดงใหเ้ห็นว่าความสงบ

ในใจทาํใหเ้ธอรับฟังคนในครอบครัวไดดี้ขึÊน จากทีÉเธอเริÉมทาํอะไรชา้ลง ผอ่นคลายลงบา้ง ทาํใหเ้กิด

ความสมัพนัธที์ÉดีและคลีÉคลายปัญหาในบา้นได ้    ทัÊงนีÊ มีขอ้สงัเกตว่า     การรับฟังผูอื้Éนสมัพนัธก์บั

การเขา้ใจตนเองดว้ย  อยา่งทีÉคุณพลอยยอมรับว่าตนเองเป็นคนใจร้อน จึงเริÉมรับฟังผูอื้Éน และการรับ

ฟังผูอื้Éนก็สะทอ้นยิ Éงกลบัมาใหเ้ธอเห็นตวัตนทีÉเคยเป็นมา หรืออีกตวัอยา่งคือ พีÉฝนทีÉเห็นว่าตนเองก็มี

ศกัยภาพทีÉจะเป็นผูน้าํทีÉดีเหมือนกนั   จากการไดรั้บฟังความคิดเห็นของผูน้าํชุมชนคนอืÉนๆ  ในการ

จดัอบรมทีÉมีเจา้หนา้ทีÉหมอและพยาบาลอยูด่ว้ย  

2) การเข้าใจตนเองส่งผลถึงความกรุณาทัÊงต่อตนเองและผู้อืÉน  

 แรกเริÉมเดิมที ผูว้ิจยัตัÊงเป้าหมายดา้นความกรุณาไวคื้อการมีจิตอาสา เกืÊอกลูต่อผูอื้Éน 

และการดูแลทัÊงตนเองและผูอื้Éนไดอ้ยา่งสมดุล เพืÉอไม่ใหเ้กิดเป็นความเหนืÉอยลา้จากความกรุณา จาก

การสมัภาษณ์พดูคุยกบัผูร่้วมวิจยัตัÊงแต่ก่อนการจดัอบรมครัÊ งทีÉ 1 พบว่า ทุกคนลว้นมีจิตอาสาและมี

ความสุขทีÉไดช่้วยเหลือผูอื้Éนอยูแ่ลว้ หลายคนทาํงานโดยไม่สนใจค่าตอบแทน หรือยนิดีทาํงานเกิน

หนา้ทีÉของตวัเอง แต่ประเดน็ทีÉน่าสนใจคือ กลบัเป็นความเหนืÉอยลา้ของผูน้าํชุมชนบางคนทีÉรับ

ทาํงานหลายหนา้ทีÉ มีปัญหาในการสืÉอสารกบัลกูหลานทีÉบา้น และบางคนมีปัญหาเรืÉองสุขภาพดว้ย  

 ความใส่ใจของผูว้ิจยัต่อประเด็นความกรุณา จึงเป็นคาํถามว่าผูร่้วมวจิยัจะกลบัมาดูแล

ใส่ใจตนเองมากขึÊนไดอ้ยา่งไร ซึÉงจากแผนภาพจะเห็นไดว้า่ จุดเปลีÉยนทีÉสาํคญัของผูร่้วมวิจยัอยูที่Éการ

เขา้ใจตนเอง ในทีÉนีÊ  เป็นไปไดท้ัÊงการเขา้ใจแบบแผนนิสยัและแรงผลกัดนัเฉพาะตน เช่น ป้าชืÉนทีÉ

เขา้ใจว่าตนเองมุ่งมั Éนจริงจงั คุณพลอยเห็นว่าตนเองเป็นคนใจร้อน พีÉฝนเห็นว่าตนเองไม่กลา้สืÉอสาร

กบัเพืÉอนร่วมงาน   หรือการเขา้ใจตนเองอาจหมายถึง การเขา้ใจความตอ้งการของตนเองทีÉถกูละเลย

ไป เช่น พีÉพิมเขา้ใจว่าตนเองทาํงานมากเกินไป ไม่มีเวลาใส่ใจสุขภาพตนเอง และทีÉพืÊนฐานทีÉสุด คือ 

การเขา้ใจความตอ้งการของร่างกาย เช่นทีÉพีÉขวญับอกว่า การเขา้ใจตนเอง คือเขา้ใจว่าเมืÉอตนเองปวด

ทอ้งบ่อย หิวขา้ว กค็วรจะกินขา้ว  เมืÉอผูร่้วมวิจยัไดเ้ขา้ใจตนเองแลว้ การดูแลปรับสมดุลชีวิตของ

ตนเองจะเกิดขึÊนตามมา เป็นความกรุณาต่อตนเองทีÉเป็นไปโดยธรรมชาติ เพราะพืÊนฐานของมนุษย์

ยอ่มรักสุขเกลียดทุกขอ์ยูแ่ลว้ แต่ปัญหาอาจอยูที่Éการใชชี้วิตไปขา้งหนา้ในแต่ละวนัโดยไม่ได้

ทบทวนว่าสาเหตุของความทุกขที์Éตนเองมีอยูเ่กิดจากอะไร เหมือนทีÉพีÉฝนพดูว่า “ต้องยอมรับว่า

คนเราพอผ่านกผ่็าน มนัไม่ได้มาคิดหรอกว่าอะไรมนัถกูมัÊย มนัผิดมัÊย มีแต่คิดว่าถกูๆๆๆ” 
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 เมืÉอผูร่้วมวิจยักลบัมาดูแลใส่ใจตนเอง ก็ส่งผลต่อความสมัพนัธที์Éดีกบัผูอื้Éนและการ

เขา้ใจผูอื้Éนไปดว้ย ยกตวัอยา่ง กรณีของคุณพลอยทีÉเธอค่อยๆ ลดความใจร้อนลง พร้อมกบัการรับฟัง

คนอืÉนในบา้นมากขึÊน ทาํใหเ้ธอเหนืÉอยนอ้ยลง แต่ทาํอะไรในแต่ละวนัไดม้ากขึÊน กรณีของพีÉขวญัทีÉ

เมืÉอเห็นว่าตนเองเป็นโรคกระเพาะอาหารเพราะไม่ค่อยดูแลตนเอง ก็เริÉมทาํกบัขา้วกินเองทุกมืÊอ แลว้

กลายเป็นว่าลกูกบัแม่ก็พลอยไดกิ้นขา้วทุกมืÊอไปดว้ย  กรณีของป้าชืÉนทีÉเมืÉอยอมรับความมุ่งมั Éน

จริงจงัมากเกินไปของตนเอง กว็างใจยอมรับการเปลีÉยนแปลงทีÉเป็นไป และขอบเขตทีÉตนเองทาํได ้

ไม่ชนกบัผูน้าํคนอืÉนเหมือนก่อน หรือกรณีของพีÉพิมทีÉทาํงานหนกัมากเช่นเดียวกบัพีÉขวญั แต่มี

ภาระหนา้ทีÉมากกว่า เหมือนทีÉเธอพดูว่า “ชีวิตยงัติดอยูใ่นระบบเดิม” แต่อยา่งนอ้ยทีÉสุด เธอก็ได้

พยายามจดัสรรเวลาไปอยูใ่กลชิ้ดพ่อบา้นมากขึÊน และรับฟังลกูมากขึÊน จึงสรุปรวมไดว้่า การเขา้ใจ

และดูแลใส่ใจตนเองทาํใหอ่้อนโยนกบัคนอืÉนมากขึÊนไปดว้ย   

 เมืÉอเขา้ใจตนเองทัÊงลกัษณะนิสยัทีÉเคยทาํใหเ้ป็นทุกขแ์ละความตอ้งการในชีวิตทีÉละเลย

ไป  การดูแลปรับสมดุลชีวิตของตนเองจะเกิดขึÊนตามมา เป็นความกรุณาต่อตนเองทีÉเป็นไปโดย

ธรรมชาติ เพียงแต่ทีÉผา่นมาใชชี้วิตในความเร่งรีบจนไม่ไดส้าํรวจทบทวน การปรับสมดุลของตนเอง

จะส่งผลใหค้นรอบขา้งมีความสุขดว้ย ตรงกบัทีÉพระไพศาล วิสาโล (2554) กล่าวว่า การรักษาตนคือ

รักษาผูอี้Éน ส่วนรักษาผูอื้Éนคือรักษาตน 

3) การเคารพศักดิÍศรีคุณค่าความเป็นมนุษย์ หรือความเชืÉอมัÉนในศักยภาพของกนัและ

กนัระหว่างเจ้าหน้าทีÉกบัชาวบ้าน มพีืÊนฐานจากสัมพนัธภาพทีÉด ี

การเคารพศกัดิÍ ศรีคุณค่าความเป็นมนุษย ์ คือความเขา้ใจว่ามนุษยทุ์กคนมีความเท่าเทียม

กนัภายใตก้ฎของธรรมชาติ และเชืÉอมั Éนว่ามนุษยทุ์กคนสามารถเรียนรู้ และพฒันาเปลีÉยนแปลงได ้ซึÉง 

ผูว้ิจยัสนใจประเดน็ ทีÉจะเป็นพืÊนฐานของการสร้างสมัพนัธภาพ ทีÉเท่าเทียมกนัระหว่างเจา้หนา้ทีÉกบั

ชาวบา้น โดยเฉพาะเมืÉอสงัคมใหอ้าํนาจกบัความรู้ทางการแพทยม์ากกว่าภูมิปัญญาและความเชืÉอของ

ชุมชน ซึÉงจากการศึกษาพบว่า ความรู้สึกเชืÉอมั ÉนในศกัยภาพของกนัและกนัเกิดขึÊนจากสมัพนัธภาพทีÉ

ดีและความรู้สึกผกูพนัใกลชิ้ดกนั เห็นไดจ้ากทีÉคุณลกัษณ์ เจา้หนา้ทีÉรพ.นํÊ าเกลีÊยงบอกว่า ความรัก

ชุมชนนัÊนจะเกิดขึÊนจากการพดูคุยใกลชิ้ดกบัชาวบา้นเหมือนกิจกรรมทีÉใหเ้จา้หนา้ทีÉและชาวบา้นมา

เปิดใจพดูคุยสุขทุกขก์นั “ต้องได้คุยกัน ใกล้ชิดกัน เกิดความไว้วางใจ เล่าอะไรกันได้ ประมาณนัÊน 

เหมือนทีÉอาจารย์ทาํกิจกรรมให้จับคู่เล่ากัน”  หรือทีÉหมอหม ู กรรมการบริหารของรพ.นํÊ าเกลีÊยง ทีÉ

ไดม้าเขา้ร่วมกระบวนการเรียนรู้ดว้ยและเกิดความเชืÉอมั Éนในความคิดของชาวบา้น จึงคิดต่อว่า รพ.
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น่าจะออกประชาคมในหมู่บา้นมากขึÊน และเพิÉมความสามารถในการดูแลตนเองของผูป่้วยและญาติ

ดว้ยการจดัอบรมความรู้เรืÉองโรคต่างๆ  

4) เมืÉอเกดิการร่วมมอืกนั ทําให้เกดิความภูมใิจในตนเอง และต้องการขยายประเดน็

งานหรือเครือข่ายให้กว้างขึÊน เป็นส่วนหนึÉงของทัศนะแบบองค์รวม 

 ปัญญาดา้นทศันะแบบองคร์วม ทีÉผูว้ิจยัใหค้าํจดักดัความมี 2 ระดบั คือ ระดบัการเห็น

องคร์วมในชีวิตของผูร่้วมวิจยัเอง เพืÉอใหส้ามารถใชชี้วิตอยา่งสมดุล และระดบัชุมชน คือ การ

เชืÉอมโยงประเด็นการพฒันาชุมชนเขา้กบัการส่งเสริมสุขภาพไดแ้ละเห็นความสาํคญัของการทาํงาน

ร่วมกนัเป็นเครือข่าย   

 ในระดบัแรกไดพ้ดูถึงแลว้ในขอ้ทีÉ 1 เกีÉยวกบัการใคร่ครวญทบทวนสมดุลในชีวิตของ

ตนเองดว้ยจิตทีÉผอ่นคลาย ส่วนในระดบัชุมชน พบว่า มีผูร่้วมวิจยัไม่กีÉคนทีÉคิดเรืÉองการขยายประเดน็

งานหรือเครือข่ายใหก้วา้งขึÊน ทีÉเห็นชดัทีÉสุด คือ ลุงไสวทีÉหลงัจากการอบรมแลว้ ก็ไดร่้วมมือกบัรพ.

สต. และเพืÉอนๆ ในชมรมผูสู้งอายพุยายามระดมทุนจนสร้างทีÉทาํการของชมรมไดส้าํเร็จ แลว้จึงเริÉม

คิดถึงการขยายเรืÉองทีÉอยากทาํต่อไปเป็นการอนุรักษข์องโบราณเป็นพิพิธภณัฑใ์หล้กูหลานไดศึ้กษา

ว่าคนรุ่นก่อนประดิษฐเ์ครืÉองมือต่างๆ ใชเ้องอยา่งไร ในมุมมองของผูว้ิจยัคิดว่าเป็นการสร้างเสริม

สุขภาพชุมชนดว้ย เพราะทาํใหเ้กิดความภูมิใจในทอ้งถิÉนและอาจทาํใหเ้กิดความสมัพนัธร์ะหว่างคน

ต่างวยัได ้ ผูว้ิจยัจึงตัÊงขอ้สงัเกตว่า การเรียนรู้เรืÉองมองชุมชนแบบองคร์วมผา่นกิจกรรมบางอยา่งใน

การจดัอบรม เช่น การวาดภาพชุมชนในฝัน ยงัส่งผลต่อการขบัเคลืÉอนการพฒันาชุมชนแบบเป็น

เครือข่ายไดไ้ม่เท่ากบัการร่วมมือกนัของผูร่้วมวิจยัในการตัÊงตน้ทาํกิจกรรมเลก็ๆ โดยมีความเชืÉอมั Éน

ในศกัยภาพของกนัและกนัเป็นแรงหนุน ทาํใหเ้กิดความสาํเร็จ แลว้ค่อยๆ ขยบักา้วต่อไป  

ประเด็นนีÊ เสริมความเขา้ใจจากการทบทวนวรรณกรรม ทีÉว่าทศันะแบบองคร์วมเกิด

จากการทกัษะการคิดอยา่งเป็นระบบ เพืÉอใหเ้ห็นความสมัพนัธเ์ชืÉอมโยงของวิทยาการทางการแพทย์

ทีÉตอ้งเขา้ไปสมัพนัธก์บัตน้ทุนเดิมทีÉมีอยูใ่นชุมชนดว้ยการสร้างความร่วมมือกบัเครือข่ายต่างๆ ซึÉง

ผลจากงานวจิยันีÊ  ความสาํคญัของจุดเริÉมตน้ยงัอยูที่Éความสมัพนัธแ์ละความภาคภูมิใจในตนเองดว้ย 

 อยา่งไรก็ตาม อาจมองอีกแง่หนึÉงว่า กิจกรรมการวาดภาพชุมชนในฝันนัÊนเองเป็น

ความสาํเร็จเลก็ๆ ของผูร่้วมวิจยัเช่นกนั ทีÉไดเ้ริÉมมีโอกาสแลกเปลีÉยนความคิดเห็นกนัระหว่าง

เจา้หนา้ทีÉและชุมชน ทาํใหจุ้ดประกายความคิดใหม้องชุมชนในมุมกวา้งขึÊน อยา่งทีÉพีÉฝนสะทอ้นว่า 

เธอเริÉมรู้ตวัว่าชุมชนของเธอไม่ไดเ้ขม้แข็งจริงๆ อยา่งทีÉเคยคิด เพราะมีเพียงผูน้าํทาํงานกนัไม่กีÉคน 

ไม่เหมือนบรรยากาศของการอบรม ทีÉทุกคนไดร้ะบาย และพยายามหาทีÉมาของปัญหาร่วมกนั  ถา้

ชุมชนเขม้แข็งจริงจะตอ้งดึงการมีส่วนร่วมของสมาชิกอบต.มาทาํงานร่วมกบั ผูใ้หญ่บา้นและผูช่้วย

ไดม้ากกว่านีÊ   
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 อาจกล่าวไดว้่าระดบัความลึกซึÊงต่อมุมมองแบบองคร์วมในการพฒันาชุมชนของผูร่้วม

วิจยัแต่ละคนมีความแตกต่างกนัไปตามพืÊนฐานประสบการณ์  และความสมัพนัธเ์ดิมทีÉมีต่อเครือข่าย

ในพืÊนทีÉของตนดว้ย สาํหรับผูที้ÉมีพืÊนฐานดีแลว้อยา่งลุงไสว การเรียนรู้ผา่นกิจกรรมก็สามารถต่อยอด

ไปกบัการทาํงานเดิมไดเ้ลย แต่สาํหรับบางคนทีÉพืÊนฐานไม่ไดพ้ร้อมอยา่งพีÉฝน เมืÉอเกิดการจุด

ประกายความคิดดีๆ แลว้กจ็าํเป็นตอ้งมีการติดตามสนบัสนุน หรือเพิÉมกระบวนการเรียนรู้ต่อไป

เพืÉอใหเ้กิดการพฒันาเปลีÉยนแปลงได ้

 

 

5.4 อภปิรายและสรุป 

กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงกบัผูร่้วมวิจยั แบ่ง

ประเด็นได ้3 กลุ่มใหญ่ ไดแ้ก่  

“เห็นอดีตทีÉเป็นมา” เป็นประเด็นเกีÉยวกบัการสืบยอ้นแบบแผนชีวิตทีÉเคยเป็นมา ทาํให้

เกิดการเขา้ใจตนเองทัÊงลกัษณะนิสยัทีÉเคยทาํใหเ้ป็นทุกขแ์ละความตอ้งการในชีวติทีÉละเลยไป   

“ปัจจุบันเปลีÉยนแปลงได้” เป็นประเด็นของการเปลีÉยนแปลงวิธีคิดและพฤติกรรม

บางอยา่งทีÉไดเ้ริÉมตน้ทาํแลว้โดยมีหวัใจสาํคญัคือการอยูก่บัปัจจุบนั ทาํใหย้อมรับสิÉงทีÉตนเองเป็นอยู ่

เริÉมรับฟังผูอื้Éน สามารถคลีÉคลายปัญหาได ้ 

“ความเป็นไปได้สําหรับอนาคต”    คือ    ประเด็นทีÉมีการจุดประกายความคิด      ไดแ้ก่  

การสร้างเสริมพฤติกรรมสุขภาพทีÉเริÉมจากการเขา้ใจตนเอง  ทาํใหมี้พลงัในการเปลีÉยนแปลง   และ

การเสริมพลงัชุมชนโดยจะเห็นไดว้่า ผูน้าํชุมชนบางคนมีความพร้อมทีÉจะทาํงานร่วมกบัรพ.มากขึÊน 

ส่วนรพ.ทัÊงระดบัผูป้ฏิบติังานและผูบ้ริหารก็เชืÉอมั Éนในศกัยภาพของชุมชน จึงน่าจะมีเวทีสานต่อ

ความคิดดีๆ เหล่านีÊ  โดยการพฒันาชุมชนก็ควรเริÉมจากการทบทวนความตอ้งการของแต่ละฝ่ายแลว้

หาจุดร่วม เพืÉอใหพ้ลงัการเปลีÉยนแปลงทีÉเริÉมจากภายภายใน 

สรุปความเชืÉอมโยงกนัของการพฒันาปัญญา 5 ด้าน คือ การทาํงานหรือใชชี้วิตปกติ

อาจไม่ไดมี้การจดัสถานทีÉทีÉมีความสงบไดเ้หมือนในการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ แต่อาจพบเจอกบั

สถานการณ์งานหนกั งานเบา  หรือแมแ้ต่ในสถานการณ์ทีÉมีความขดัแยง้   รู้สึกไม่ปลอดภยั   แต่หาก

ผูร่้วมวิจยัมีช่วงเวลาใดเวลาหนึÉงทีÉมีสมาธิ มีใจจดจ่อกบัสิÉงทีÉกาํลงัทาํ มีสกัแวบหนึÉงทีÉภายในใจนิÉง 

ไดก้ลบัมาสงัเกตตนเองว่าเรากาํลงัทาํอะไร รู้สึกอยา่งไร  ตอ้งการอะไร   จะทาํใหเ้ขา้ใจตวัเองแลว้

รักตวัเองเป็น  เห็นคุณค่าของตวัเอง  ภูมิใจในตวัเอง  จิตใจก็จะเปิดกวา้ง   รักคนอืÉนเป็น  ยอมรับและ

มีความอ่อนโยนต่อผูอื้Éน  ประกอบกบัการเห็นว่าทัÊงเจา้หนา้ทีÉและชาวบา้นเท่าเทียมกนัในศกัดิÍ ศรี

ความเป็นมนุษย ์ คือทุกคนอยูใ่ตก้ฎธรรมชาติเดียวกนั และทุกคนเรียนรู้และเปลีÉยนแปลงได ้
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เพราะฉะนัÊน เวลาทาํงานกจ็ะตอ้งฟังกนั ตวัอยา่งเช่น พยาบาลฟังผูรั้บบริการว่าดูแลตวัเองหรือมา

โรงพยาบาลตามทีÉตกลงกบัหมอไดห้รือไม่ เพราะอะไร พยายามทาํความเขา้ใจโดยไม่ตดัสินไวก่้อน 

ทาํใหต่้างฝ่ายไดรั้บการแบ่งปันขอ้มลูเพียงพอ ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ร่วมกนั และเกิดปัญญา อยา่งทีÉ

พบว่ามีความตอ้งการทีÉจะสานต่อความร่วมมืออีกหลายๆ ประเด็น (กล่าวถึงต่อไปในขอ้เสนอแนะ

บททีÉ 6) 

เมืÉอพิจารณาผลการศึกษาจากขอ้มลูเชิงปริมาณเทียบ และแผนภาพแสดงความสมัพนัธ ์

ของการพฒันาปัญญา 5 ดา้น พบว่ามีความสอดคลอ้งกนั กล่าวคือ ขอ้มลูเชิงปริมาณแสดงผลการ

พฒันาปัญญาแต่ละดา้น เรียงจากมากไปนอ้ย ดงันีÊ   อนัดบั 1 – การเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน     อนัดบั 2 

- ความสงบ อนัดบั 3 – การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์และทศันะแบบองคร์วม (คะแนนเท่ากนั) 

อนัดบั 4  ความกรุณา  ตรงกบัทีÉขอ้มลูเชิงคุณภาพสะทอ้นว่าการเปลีÉยนแปลงขัÊนพืÊนฐานภายใน

ตนเอง มีจุดศนูยก์ลางอยูที่Éการเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน ผูร่้วมวิจยัจึงเห็นการเปลีÉยนแปลงในตนเองดา้น

นีÊมากเป็นอนัดบั 1 โดยความสงบเป็นปัจจยัตน้ใหเ้กิดการเขา้ใจตนเองจึงมีความสาํคญัเป็นอนัดบั 2 

และความกรุณาเป็นผลทีÉตามมา ส่วนการเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษยแ์ละทศันะแบบองคร์วม ได้

คะแนนเป็นอนัดบั 3 นอ้ยกว่าการเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน และความสงบ เพราะเป็นประเดน็เกีÉยวกบั

การพฒันาชุมชนทีÉเป็นงานภายนอก และในกระบวนการเรียนรู้ไม่ไดติ้ดตามสนบัสนุนใหเ้กิด

แผนงานปฏิบติัร่วมกนัจริง เพียงแต่เป็นการเรียนรู้เพืÉอการสร้างแรงบนัดาลใจและเปลีÉยนแปลงวิธีคิด

ภายใน ผลการพฒันาชุมชนจึงยงัไม่เห็นเด่นชดัเท่ากบัการเปลีÉยนแปลงในชีวิตของแต่ละคน ส่วน

ความกรุณานัÊนไดค้ะแนนเป็นอนัดบัสุดทา้ย ผูว้ิจยัวิเคราะห์ว่า ผูร่้วมวิจยัไม่ไดเ้รียกการกลบัมาใส่ใจ

ดูแลตนเองว่าเป็นความกรุณา และเป็นกระบวนการทีÉเป็นไปเองโดยธรรมชาติ โดยไม่รู้ตวัหรือตัÊงใจ

ใหเ้กิดขึÊน  

 โดยสรุป การเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาสามารถเอืÊอใหผู้ร่้วมวิจยัมีความยดืหยุน่และ

พร้อมทีÉจะปรับตวักบัสถานการณ์ภายนอก และไม่จาํกดัการนาํไปใชเ้ฉพาะในแวดวงการศึกษา

เท่านัÊน แต่สามารถนาํไปใชใ้นการพฒันาบุคคลในแวดวงสาธารณสุขได ้ โดยเฉพาะอยา่งยิ ÉงเมืÉอ

วิกฤตปัญหาในระบบการศึกษาและระบบสุขภาพมีรากฐานเดียวกนัจากการพฒันาในกระบวนทศัน์

เก่าแบบวิทยาศาสตร์กลไก ซึÉงจะอภิปรายและสรุปต่อไปในบททีÉ 6  

 สุดทา้ย มุมมองของผูร่้วมวิจยัทีÉพดูถึงการเรียนรู้ระหว่างทางเป็นเรืÉองสาํคญั จากการจดั

กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา แลว้ค่อยๆ เรียนรู้ว่าจะนาํไปใชใ้นงานไดอ้ยา่งไร สะทอ้น

วิธีคิดของการเรียนรู้จากฐานชีวิตจริงและมีพฒันาการไปไดเ้รืÉอยๆ โดยไม่มีคาํตอบสาํเร็จรูป 

สอดคลอ้งกบัทีÉศาสตราจารยป์ระเวศ วะสี กล่าวว่าการศึกษาควรเอาฐานวฒันธรรมเป็นตวัตัÊง ไม่ใช่

การเรียนแบบเอาวิชาเป็นตวัตัÊงซึÉงทาํใหจ้ดัการไม่เป็น เพราะการจดัการคือการเชืÉอมต่อองคป์ระกอบ
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ต่างๆ ใหบ้รรลุผลตามทีÉตอ้งการ (จารุปภา วะสี, บรรณาธิการ, 2552: 5) ในขณะเดียวกนั ผูร่้วมวิจยัก็

ไดส้ะทอ้นถึงความตอ้งการทีÉชดัเจนในเชิงนโยบายดว้ย การตัÊงขอ้เสนอแนะในเชิงนโยบายจึงตอ้ง

คาํนึงถึงความสมดุลระหว่างความชดัเจนกบัการเปิดพืÊนทีÉใหค้นทาํงานมีอิสระ ทีÉจะออกแบบวิธีการ

ทาํงานใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของตนเอง ซึÉงจะสรุปขอ้เสนอแนะเพิÉมเติม พร้อมกบั

ขอ้เสนอแนะสาํหรับงานวิจยัอืÉนๆ ต่อไปไวใ้นบททีÉ 6 เช่นกนั 
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บททีÉ 6 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 

การวจิยัเรืÉองการพฒันาปัญญาดว้ยกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา: กรณี 

ศึกษาโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง จงัหวดัศรีสะเกษ  มีวตัถุประสงคเ์พืÉอ 1)  เพืÉอวิเคราะห์ปัจจยัในการจดั

กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา ทีÉเอืÊอใหเ้กิดการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพ

ชุมชนทีÉทาํการศึกษา และ 2) เพืÉอศึกษาผลของการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉมี

ต่อการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษา เพืÉอตอบคาํถามการวจิยั 2 ขอ้คือ 

1) อะไรคือปัจจยัในการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉเอืÊอใหเ้กิดการพฒันาปัญญา

ของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษา และ 2) การจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญา

ศึกษาทาํใหเ้กิดการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษาอยา่งไร  

เนืÊอหาของบทนีÊ เป็นการสรุปผลการศึกษา และอภิปรายผลการวิจยัว่าสอดคลอ้งกบั

สมมุติฐานในการวจิยัหรือไม่ และตอนทา้ยเป็นขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย และขอ้เสนอแนะเพืÉอการ

วิจยัครัÊ งต่อไป ดงัหวัข่อยอ่ยต่อไปนีÊ  

6.1. อภิปรายและสรุปผลการศึกษา 

6.2. การอภิปรายผลการศึกษากบัสมมุติฐานการวิจยั 

6.3 ขอ้เสนอแนะ 

 

 

6.1. อภปิรายและสรุปผลการศึกษา 

ผูว้ิจยัไดอ้ภิปรายและสรุปผลการศึกษาไวอ้ยา่งละเอียดแลว้ทา้ยบททีÉ 4  และบททีÉ 5  

ในทีÉนีÊ  จึงของอภิปรายและสรุปผลการศึกษาในภาพรวมกบัหลกัสาํคญัในการจดักระบวนการเรียนรู้

แนวจิตตปัญญาศึกษา ดงันีÊ  

1) ปัจจยัในการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา ทีÉเอืÊอใหเ้กิดการพฒันา

ปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉไดส้รุปมี 3 ดา้น คือ ดา้นกระบวนการเรียนรู้ทีÉเกิดขึÊนภายใน

แต่ละบุคคล ไดแ้ก่ การมีสติ การใคร่ครวญเชืÉอมโยงกบัชีวิต และการเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ตรง 

ดา้นความสมัพนัธก์บัผูอื้Éน ไดแ้ก่ พืÊนทีÉปลอดภยัสาํหรับกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมทีÉแตกต่างหลากหลาย และ
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ท่าทีของกระบวนกรทีÉเป็นกนัเองและใส่ใจ และดา้นบรรยากาศการจดักิจกรรม ไดแ้ก่ ความผอ่น

คลาย และกิจกรรมทีÉหลากหลายและไหลลืÉนต่อเนืÉอง ซึÉงพบว่า มีความสอดคลอ้งกบัหวัใจ หรือแกน

ของจิตตปัญญาศึกษา คือ การมีสติเปิดรับต่อประสบการณ์ตรงในปัจจุบนัขณะ กระบวนการสืบคน้

เรียนรู้ทีÉเหมาะสมกบัจริตของผูเ้รียนอนัหลากหลายเฉพาะตน การนอ้มกระบวนการสืบคน้มาปฏิบติั

ในชีวิตอยา่งต่อเนืÉอง ความเบิกบานและความผอ่นคลายจากภายใน และการมีจิตตัÊงมั Éน เป็นสมาธิ 

และวางใจเป็นกลาง เฝ้ามองธรรมชาติตามทีÉเป็น (สมสิทธิÍ  อสัดรนิธี, บรรณาธิการ, 2552: 28) และ

ยงัสอดคลอ้งกบัหลกัการทีÉเป็นองคป์ระกอบพืÊนฐานของกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา 7 

ประการ หรือ หลกั 7 Cs เกือบทุกขอ้ตามทีÉอภิปรายแลว้ในบททีÉ 4 แต่ยงัขาดหลกัความมุ่งมั Éน 

(Commitment) และการสร้างชุมชนแนวปฏิบติัทีÉจะช่วยสร้างและสนบัสนุนใหส้มาชิกเกิดความ

มุ่งมั Éนในการเรียนรู้และเติบโตไปพร้อมๆ กนั เพราะการเรียนรู้ทีÉทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงอยา่ง

ลึกซึÊงจะตอ้งเป็นทาํซํÊ าๆ และไม่ไดเ้กิดขึÊนในเวลาอนัสัÊน จึงยงัเป็นขอ้จาํกดัในงานวิจยั  
2) ปัจจยัทีÉพบในการศึกษาส่งผลสาํคญัต่อการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพทีÉ

ต่อเนืÉองจากกระบวนการเรียนรู้มาสู่ชีวิตจริงหลายประการในบททีÉ 5 จากเรืÉองเล่าการเรียนรู้มี 3 

ประเด็นใหญ่ ไดแ้ก่ “เห็นอดีตทีÉเป็นมา” “ปัจจุบนัเปลีÉยนแปลงได”้ และ “ความเป็นไปไดส้าํหรับ

อนาคต” ซึÉงค่อยๆ เริÉมตน้จากการสืบยอ้นแบบแผนชีวติทีÉเคยเป็นมา ทาํใหเ้กิดการเขา้ใจตนเองทัÊง

ลกัษณะนิสยัทีÉเคยทาํใหเ้ป็นทุกขแ์ละความตอ้งการในชีวิตทีÉละเลยไป  จนบางคนมีการเปลีÉยนแปลง

วิธีคิดและพฤติกรรมโดยมีหวัใจสาํคญัคือการอยูก่บัปัจจุบนั และบางคนเกิดประกายความคิด ไดแ้ก่ 

การสร้างเสริมพฤติกรรมสุขภาพทีÉเริÉมจากการเขา้ใจตนเอง ทาํใหมี้พลงัในการเปลีÉยนแปลง และการ

เสริมพลงัชุมชนโดยจะเห็นไดว้่า เจา้หนา้ทีÉรพ.หลายคนมีทศันคติทีÉดีต่อชุมชนมากขึÊน และผูน้าํ

ชุมชนบางคนก็มีความพร้อมทีÉจะทาํงานร่วมกบัรพ.  
การตัÊงประเด็นเรืÉองเช่นนีÊสะทอ้นภาพการเรียนรู้ทีÉมีพฒันาการของผูร่้วมวิจยั ตรงกบั

ปรัชญาพืÊนฐานของการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา 2 ประการ คือ 1) ความเชืÉอมั Éน

ในความเป็นมนุษย ์(humanistic value) ว่ามนุษยมี์ศกัยภาพ สามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดอ้ยา่ง

ต่อเนืÉอง มีความจริง ความดี ความงามอยูใ่นตน เปรียบเสมือนเมลด็พนัธุที์Éมีศกัยภาพในการ

เจริญเติบโตเมืÉอพร้อมดว้ยกระบวนการเขา้ทาํงานภายในจิต และ 2) กระบวนทศัน์องคร์วม ทีÉมองว่า

สรรพสิÉงลว้นเชืÉอมโยงกนั การเรียนรู้จึงไม่สามารถแยกออกจากชีวิตได ้ สิÉงทีÉเกิดขึÊนในกระบวนการ

อบรมไม่ไดเ้กิดขึÊนอยา่งแยกส่วนโดดๆ แต่เป็นผลพวงจากประสบการณ์ชีวิตและการเรียนรู้แต่ละ

คนทีÉมีมาก่อนแลว้ (ธนา นิลชยัโกวิทย ์และอดิศร จนัทรสุข, 2552: 52, 64-67) 

3) เมืÉอพิจารณาความเชืÉอมโยงกนัของปัญญาทัÊง 5 ดา้นกบัทีÉศ.นพ.ประเวศ วะสี ได้

กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของจิตตปัญญาศึกษาว่า 
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“ต้องเป็นไปเพืÉอการเปลีÉยนแปลงขัÊนพืÊนฐานภายในตนเอง เปลีÉยนแปลงความรู้สึกนึก

คิดใหม่ เปลีÉยนแปลงมมุมองเกีÉยวกับเพืÉอนมนุษย์และธรรมชาติใหม่ เปลีÉยนแปลงวิธีคิดใหม่โดย

สิÊนเชิง เพืÉอนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงในระดับทีÉใหญ่ขึÊน คือ การเปลีÉยนแปลงขัÊนพืÊนฐานในองค์กร 

และสังคม เพืÉอให้หลดุพ้นจากความติดขัดใหญ่ หรือวิกฤตการณ์ของมนุษยชาติในปัจจุบัน” 

(ประเวศ วะสี, 2550: 16-17) 

พบว่า ในการเปลีÉยนแปลงขัÊนพืÊนฐานระดบัตนเอง ความสงบเป็นพืÊนฐานสาํคญัทีÉทาํ

ใหเ้กิดการเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน ผา่นการกลบัมามองตนเองดว้ยการสงัเกตพฤติกรรม ความรู้สึก 

ความคิดของตน การใคร่ครวญทบทวนชีวิตดว้ยความผอ่นคลาย และการรับฟังผูอื้Éนอยา่งลึกซึÊง 

โดยเฉพาะเมืÉอเขา้ใจตนเองแลว้ก็ทาํใหเ้กิดแรงบนัดาลใจทีÉจะปรับวิถีชีวิตใหส้มดุลขึÊน เป็นความ

กรุณาต่อตนเองทีÉเกิดขึÊนโดยธรรมชาติ และส่งผลใหอ่้อนโยนกบัผูอื้ÉนมากขึÊนดว้ย ซึÉงปัญญาทัÊง 3 

ดา้นนีÊ  เป็นพืÊนฐานสาํหรับการพฒันาปัญญา ทีÉส่งผลต่อการเปลีÉยนแปลงขัÊนพืÊนฐานในองคก์รและ

สงัคม ไดแ้ก่ การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์เพราะจะทาํใหเ้กิดความสมัพนัธที์Éดีและความผกูพนั

ใกลชิ้ด แลว้เกิดเป็นความเชืÉอมั Éนในศกัยภาพของกนัและกนัระหว่างเจา้หนา้ทีÉและชาวบา้น และจาก

ความสาํเร็จเลก็ๆ ทีÉเกิดขึÊน ทัÊงจากบรรยากาศการพดูแลกเปลีÉยนกนัในการอบรม และการทีÉผูน้าํ

ชุมชนบางคนกลบัไปต่อยอดงานเดิมของตนเองใหเ้กิดความสาํเร็จ ก็ทาํใหผู้ร่้วมวจิยัขยายมุมมองต่อ

งานชุมชน เป็นส่วนหนึÉงของทศันะแบบองคร์วม  

4) เมืÉอพิจารณาการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา ใหแ้ก่ทีมเครือข่าย

สุขภาพชุมชนเทียบเคียงกบักระบวนการสานเสวนาทีÉเป็นงานพฒันา inner work (งานภายใน) 

พร้อมๆ กบั outer work (งานภายนอก) เพราะมีมิติการเรียนรู้ทางจิตวิญญาณ ไดแ้ก่ 1.เชืÉอมโยง

ตนเองกบัผูอื้Éน 2.ร่วมฟังและแบ่งปันเรืÉองราว 3.เรียนรู้จากความเงียบ 4.เรียนรู้เพืÉอหาความหมาย

จุดประสงคแ์ละคน้พบปัญญา 5.ตระหนกัรู้ถึงความสุขจากการแบ่งปันเรืÉองราวและปัญหา 6.พบทาง

ทีÉจะคน้พบสิÉงใหม่  ๆ7.เรียนรู้ผา่นศิลปะ (ปาริชาด สุวรรณบุบผา, 2552: 111) พบว่ากระบวนการการ

เรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาในการศึกษานีÊ มีคุณสมบติัทีÉสอดคลอ้งกบัมิติการเรียนรู้ทางจิตวญิญาณ

ดงักล่าว เพราะผูร่้วมวจิยัไดเ้กิดความรู้สึกเชืÉอมโยงถึงกนั ไดรั้บฟังเรืÉองราวกนั เกิดการลดช่องว่าง

ระหว่างชนชัÊน “คุณหมอ” กบั “คนธรรมดา” มีการแลกเปลีÉยนเป้าหมายในการพฒันาชุมชนร่วมกนั 

เกิดความสุขทีÉมีคนรับฟังและไดข้ยายมุมมองใหม่ๆ ซึÉงในกระบวนการเรียนรู้มีหลายกิจกรรมทีÉใช้

ศิลปะถ่ายทอดความรู้สึก ทัÊงตวัตนทีÉเป็นมา และภาพฝันทีÉอยากใหเ้กิดขึÊนในชุมชน จึงอาจกล่าวได้

ว่า กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉจดัขึÊนเป็นงานพฒันา inner work พร้อมกบั outer work 

เช่นเดียวกนั เพียงแต่ว่าการผลกัดนัใหเ้กิดการประสานงานร่วมกนัระหว่างผูร่้วมวจิยัเป็นการทาํงาน

ทีÉควรเกิดต่อเนืÉองจากกระบวนการเรียนรู้ภายในแลว้  
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 โดยทั Éวไป ผลการศึกษามีความสอดคลอ้งกบัทฤษฎีต่างๆ ทีÉกล่าวมาแลว้ ประเด็นทีÉมี

ความแตกต่างบา้ง คือ การใหค้วามหมายของการพฒันาปัญญาแต่ละดา้นดว้ยการสรุปใจความจาก

การทบทวนวรรณกรรม ทาํใหบ้างประเด็นเป็นความคาดหวงัทีÉสูงเกินไป เช่น ความสงบ หมายถึง 

จิตทีÉสงบจากการปรุงแต่ง หรือ ความกรุณา มาจากการเห็นว่าเราทัÊงหมดใชชี้วิตอยูใ่นโยงใย

ความสมัพนัธแ์ละโครงสร้างสงัคมแบบเดียวกนั จึงทาํใหมี้จิตอาสาต่อส่วนรวม ฯลฯ (สงัเกตไดจ้าก

คาํตอบในแบบสอบถามในประเด็นเหล่านีÊ ทีÉไดค้ะแนนนอ้ย) ผูว้ิจยัไม่ไดต้ดัสินว่าการใหค้วามหมาย

แบบใดถกูหรือผดิ แต่เขา้ใจว่าเป็นเรืÉองการตัÊงเป้าหมายของกระบวนการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบั

ระยะเวลาในการเรียนรู้ และพืÊนฐานของผูร่้วมวจิยัและผูว้ิจยัเอง  

ใจความสาํคญัทัÊงหมดของผลการศึกษา ไม่ไดอ้ยูก่ารอธิบายกลไกการพฒันาปัญญา 

เช่นเดียวกบัทีÉธนา นิลชยัโกวิทย ์ และอดิศร จนัทรสุข (2552: 52-53) กล่าววว่า การศึกษา

กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา มิไดเ้นน้การตดัสินว่า “เปลีÉยนแปลงไดจ้ริงหรือไม่?” 

“มากหรือนอ้ย?” และ “จะเปลีÉยนตลอดไปหรือไม่?” เพราะการพยายามตอบคาํถามดงักล่าวยอ่ม

สะทอ้นกระบวนทศัน์ว่าเราสามารถกาํหนดและควบคุมการเปลีÉยนแปลงในตวัมนุษยไ์ด ้ การ

เปลีÉยนแปลงมีลกัษณะเป็นผลลพัธที์Éเบ็ดเสร็จ สามารถรับประกนัไดแ้น่นอนทุกครัÊ ง ในทางตรงขา้ม 

เราสามารถทาํไดเ้พียงสร้างเงืÉอนไขใหเ้กิดการเรียนรู้ แต่ไม่สามารถกาํหนดและควบคุมกระบวนการ

ในการเปลีÉยนแปลงไดท้ัÊงหมด  

ผลการศึกษานีÊ  จึงเป็นเพียงความพยายามหนึÉงทีÉตอ้งการสะทอ้นถึงความตอ้งการของ

ทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนต่อการเรียนรู้เพืÉอเติบโตภายใน และเมืÉอมีกระบวนการเรียนรู้แลว้ พวกเขา

ก็มีคุณภาพของจิตทีÉมีความพร้อม ยดืหยุน่ต่อการเปลีÉยนแปลงภายนอกในโลกทีÉมีความซบัซอ้นมาก

ขึÊนเรืÉอยๆ ดงัทีÉจะอภิปรายในหวัขอ้ต่อไป 

 

 

6.2 การอภปิรายผลการศึกษากับสมมุตฐิานการวจิยั 

สมมุติฐานของงานวิจยั คือ วกิฤตปัญหาของการพฒันาระบบสุขภาพในกระบวนทศัน์

เก่า ส่งผลต่อวิถีชีวิตในการทาํงานของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน จึงควรมีกระบวนการเรียนรู้เพืÉอ

พฒันาปัญญาใหมี้ความพร้อมต่อการทาํงานสร้างสุขภาวะชุมชน 

ขอ้คน้พบจากการศึกษาสนบัสนุนสมมุติฐานดงักล่าว  เนืÉองจากพบว่าการพฒันาระบบ

สุขภาพดว้ยกระบวนทศัน์วิทยาศาสตร์แบบกลไก ซึÉงใหคุ้ณค่ากบัการพฒันาทางวตัถุเทคโนโลยแีละ

ความรู้ทีÉพิสูจน์ไดท้างวิทยาศาสตร์เพืÉอการรักษาความเจ็บป่วยแบบแยกส่วน ลดทอนการให้

ความหมายของความเจ็บป่วยในมิติของสงัคม วฒันธรรม ความเชืÉอ เป็นประเดน็ในระดบัโครงสร้าง
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ใหญ่ทีÉกาํหนดแบบแผนการทาํงานของรพ.ชุมชนและรพ.สต. อนัไม่เพียงกระทบต่อการทาํงาน แต่

กระทบต่อความรู้สึก จิตใจ และการใหคุ้ณค่าต่อตนเองของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน  ดงันีÊ                     

1) เจา้หนา้ทีÉรพ.และรพ.สต.มีภาระในการใหบ้ริการในเชิงรับ เพราะประชาชนใน

อาํเภอนํÊ าเกลีÊยงยงัมีภาวะพึÉงพาการรักษา  (จากขอ้สงัเกตต่อการทาํงานเป็นเครือข่ายของผูร่้วมวิจยั 

ในบททีÉ4) และเจา้หนา้ทีÉยงัมีความเครียดจากภาระงานเอกสารขอ้มลูทีÉตอ้งรายงานความคืบหนา้ใน

การดาํเนินโครงการป้องกนัและรักษาผูป่้วยโรคในกรอบเวลาทีÉกาํหนด ตามนโยบายทีÉเอาจาํนวน

ผูป่้วยทีÉไดรั้บการรักษาเป็นตวัตัÊงในการใหง้บประมาณ ทาํใหเ้จา้หนา้ทีÉขาดอิสรภาพทีÉจะทาํสิÉงทีÉ

ตนเองใหคุ้ณค่า เช่น ไม่สามารถออกเยีÉยมบา้น หรือทาํโครงการพฒันาชุมชนอยา่งทีÉตัÊงใจ  

นอกจากนีÊ  ยงัพบตวัอยา่งเจา้หนา้ทีÉรพ.สต.ทีÉรู้สึกนอ้ยใจในสถานะทางการงานของตนเองว่าไม่ไดรั้บ

เกียรติเท่ากบัการเป็นพยาบาลในรพ.ใหญ่ (จากเรืÉองเล่าของคุณแพร ในบททีÉ5) สอดคลอ้งกบัทีÉ

ประชาธิป กะทา (2549) เสนอว่าในกลุ่มวิชาชีพในระบบสุขภาพมีการแบ่งแยกระดบัความสูงตํÉาของ

การรักษาตามความพร้อมของเครืÉองมือและเทคโนโลยกีารแพทย ์ ทาํใหเ้กิดค่านิยมว่ากลุ่มทีÉมีการ

รักษาโรคตํÉาสุดของนกัวิชาชีพ คือ สถานีอนามยั และการแพทยท์างเลือก ทัÊงทีÉเป็นหนา้ด่านทีÉอยู่

ใกลชิ้ดประชาชนและมีบทบาทมากทีÉสุดต่อการเสริมสร้างสุขภาวะในชุมชน  

2) โครงสร้างในระบบปกติของโรงพยาบาลชุมชนยงัไม่เอืÊอใหเ้จา้หนา้ทีÉทาํงานเชิงรุก

ในชุมชนไดอ้ยา่งเต็มทีÉ ทัÊงการออกเยีÉยมบา้นเพืÉอการดูแลอยา่งต่อเนืÉอง และการพฒันาความเขม้แข็ง

ของชุมชน เนืÉองดว้ยอตัราจา้งเจา้หนา้ทีÉในวิชาชีพต่างๆ ไม่เพียงพอและการแบ่งโครงสร้างการ

ทาํงานสุขภาวะชุมชนใหเ้ป็นหนา้ทีÉของกลุ่มงานเวชปฏิบติัครอบครัวและชุมชนเท่านัÊน  ทาํให้

เจา้หนา้ทีÉบางคนรู้สึกว่าตนเองมีศกัยภาพจาํกดั ไม่สามารถแกไ้ขปัญหาอนัซบัซอ้นของผูป่้วยและ

ญาติทีÉตนเองเผชิญเมืÉอลงเยีÉยมบา้น และไม่สามารถดาํเนินการเกินขอบเขตหนา้ทีÉของตนเองเพราะ

จะกระทบความสมัพนัธก์บัเพืÉอนร่วมงาน  

3) จากขอ้มลูทีÉพบว่าผูน้าํชุมชนคนหนึÉงๆ ตอ้งรับตาํแหน่งหนา้ทีÉงานหลายอยา่งทีÉ

กาํหนดลงมาจากหลายกระทรวงทบวงกรม เช่น ผูน้าํชุมชนคนหนึÉงเป็นทัÊงผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น 

(กระทรวงมหาดไทย) อาสาสมคัรสาธารณสุข (กระทรวงสาธารณสุข) อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพล

เรือน-อปพร. (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย) เหรัญญิกกองทุนสวสัดิการ

ต่างๆ (กระทรวงพฒันาสงัคมและความมั Éนคงของมนุษย)์ ดาํเนินโครงการป้องกนัยาเสพติด 

(สาํนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด) เป็นตน้ ผูว้ิจยัเขา้ใจหน่วยงานต่างๆ มี

ความประสงคใ์นการดาํเนินงานทีÉดี แต่ตอ้งการนาํเสนอวา่ทัÊงหมดนีÊ ในชุมชนยงัขาดการพฒันาทีÉเอา

บริบทของชุมชนเป็นตวัตัÊง ผูน้าํบางคนตอ้งแบกรับตาํแหน่งไวใ้นลกัษณะจาํยอมเพราะชาวบา้น

โดยทั Éวไปยงัขาดจิตอาสาในการมีส่วนร่วม อยา่งทีÉคุณฝน ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นสะทอ้นว่าการทีÉผูน้าํ
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ชุมชนทาํงานแข็งขนัรับงานทุกอยา่ง แทจ้ริงแลว้ไม่ไดท้าํใหชุ้มชนเขม้แข็ง อีกทัÊงผูน้าํชุมชนยงัตอ้ง

ตอ้งต่อสูใ้นการเลือกตัÊงทอ้งถิÉน และตอ้งเผชิญกบัการแบ่งพรรคแบ่งพวก ผูน้าํชุมชนทีÉมีใจรักอยาก

พฒันาบา้นเกิดของตนเองจึงตอ้งแบกรับความเครียดและความทุกขไ์ว ้ ซึÉงวิเคราะห์ไดว้่าปัญหาเช่นนีÊ

เป็นผลมาจากการพฒันาดว้ยกระบวนทศัน์เก่าแบบแยกส่วน เช่นเดียวกบัปัญหาในระบบสุขภาพ 

เพราะเป็นการพฒันาทีÉเห็นแต่บทบาทหนา้ทีÉของผูน้าํ ขาดการมององคป์ระกอบของชุมชนใน

ภาพรวม และขาดกระบวนการพฒันาจิตสาํนึกและการมีส่วนร่วมของชาวบา้นโดยทั ÉวไปทีÉจะดูแล

ทอ้งถิÉนไปดว้ยกนั  

ผลจากการพฒันาดว้ยกระบวนทศัน์เก่าก่อใหเ้กิดสภาพเงืÉอนไขในชีวติของผูร่้วมวิจยั

แต่ละคนทีÉแตกต่างกนัไป กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาไดท้าํใหผู้ร่้วมวิจยัแต่ละคนได้

ทบทวนตนเองและเกิดการเรียนรู้เติบโตภายใน จากเรืÉองเล่าในบททีÉ 5 พบประเด็นสาํคญั ดงันีÊ    

1) กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทาํใหที้มเครือข่ายสุขภาพชุมชนปรับตวัทีÉ

จะดาํรงอยูใ่นระบบการพฒันาเช่นนีÊ ไดดี้ขึÊน เช่น เจา้หนา้ทีÉรพ.สต.ทีÉนอ้ยใจในตอนแรกไดเ้รียนรู้ทีÉ

จะยอมรับและพึงพอใจกบัการเป็นพยาบาลในรพ.สต.มากขึÊน หรือผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นทีÉแบกรับ

ตาํแหน่งไวม้ากมายก็เริÉมกลบัมาใส่ใจสุขภาพของตนเอง และใหเ้วลากบัครอบครัวมากขึÊน รวมทัÊง

กระบวนการเรียนรู้ยงัทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงเชิงทศันคติของเจา้หนา้ทีÉสาธารณสุขในการทาํงาน

กบัชุมชน และเกิดความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างกนั เป็นปัจจยัเสริมต่อการทาํงานสร้างสุขภาวะชุมชน

ต่อไป  

2) กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาไดเ้นน้เรืÉองการรับฟังอยา่งลึกซึÊง ซึÉงในแง่

การทาํงานส่งเสริมสุขภาพ เจา้หนา้ทีÉพยาบาลสะทอ้นว่าตนไดรั้บฟังผูรั้บบริการมากขึÊนว่าดูแลตวัเอง

หรือมาโรงพยาบาลตามทีÉตกลงกบัหมอไดห้รือไม่ เพราะอะไร พยายามทาํความเขา้ใจโดยไม่ตดัสิน

ไวก่้อน นอกจากนีÊ  ยงัไดจุ้ดประกายใหผู้ร่้วมวจิยัเกิดแนวคิดใหม่ในการส่งเสริมสุขภาพเพืÉอใหเ้กิด

การเปลีÉยนแปลงพฤติกรรม ดว้ยการใหโ้อกาสบุคคลไดใ้คร่ครวญภาพรวมและความตอ้งการในชีวติ

ของตนเองดว้ยความผอ่นคลาย จนเกิดความเขา้ใจตนเองวา่สิÉงใดทีÉตนเคยละเลยไป แลว้ตระหนกัใน

การดูแลสุขภาพของตนเอง กระบวนการใคร่ครวญดว้ยพืÊนฐานความสงบภายในยงัควรเกิดขึÊนในวิถี

ชีวิตของคนทาํงานเพืÉอใหมี้โอกาสได ้ ทบทวนสถานการณ์ปัญหาสุขภาพทีÉสาํคญัและเร่งด่วนตาม

บริบทของพืÊนทีÉ ดว้ยความอ่อนไหวต่อความทุกขย์ากของประชาชน แลว้เกิดพลงัทีÉจะสร้างการ

เปลีÉยนแปลงจากภายใน  

3) นอกจากประเด็นทีÉส่งเสริมการทาํงานสร้างสุขภาวะแลว้ เรืÉองราวชีวิตของผูร่้วม

วิจยัแต่ละคนยงัสะทอ้นถึงความซบัซอ้นทีÉมีมากกว่าเรืÉองงานและความสาํเร็จ แต่มีหลายมิติทีÉ

ตอ้งการความเขา้ใจ  เช่น คุณพลอย ทีÉตอ้งแบกรับหนา้ทีÉดแูลคนในบา้นทัÊงพ่อแม่ พีÉชายทีÉอาการป่วย
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ทางจิต สามีทีÉยงัไม่มีงานทาํ และลกูเลก็ ซึÉงกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาช่วยใหผู้ร่้วม

วิจยัไดฝึ้กสงัเกตตนเอง รับฟังผูอื้Éน ทาํใหม้องเห็นทางออกในปัญหาชีวิตส่วนตวัได ้  และในทีÉสุดก็

ส่งผลกลบัมาถึงความพร้อมในการทาํงานดว้ย 

 เหตุผลเหล่านีÊ เป็นสนบัสนุนความสาํคญัของการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญา

ศึกษาแก่ทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนใหมี้ความพร้อมต่อการทาํงานสร้างสุขภาวะไดอ้ยา่งชดัเจน  ใน

ภาวะทีÉอิทธิพลของการพฒันาในกระบวนทศัน์เก่าทีÉมองสรรพสิÉงแบบกลไกแยกส่วน ทาํใหท้ัÊง

เจา้หนา้ทีÉสาธารณสุขในรพ.และรพ.สต.และผูน้าํชุมชนยงัทาํบทบาทในการเป็นผูส้ร้างความเขม้แข็ง

ของชุมชนไดไ้ม่เต็มทีÉ  แต่การพฒันา เรียนรู้ และเปลีÉยนแปลงจากภายใน จะช่วยใหที้มเครือข่าย

สุขภาพมีพลงัใจทีÉจะค่อยๆ สร้างการเปลีÉยนแปลงจากการเรียนรู้ร่วมกนัและจากความสมัพนัธที์Éดี

ระหว่างเจา้หนา้ทีÉสาธารณสุขและชุมชน ในขณะเดียวกนั แต่ละคนจะสามารถเผชิญกบัความ

ซบัซอ้นในชีวิตส่วนตวัดว้ยความเขา้ใจ  

 สุดทา้ย ประเด็นปัญหาทีÉมีผลมาจากการพฒันาในกระบวนทศัน์เก่าสะทอ้นว่า การ

พฒันาปัญญา หรือคุณค่าดา้นในเกีÉยวขอ้งสมัพนัธอ์ยา่งมากกบัสิÉงแวดลอ้มภายนอกของผูร่้วมวจิยั

ไดแ้ก่ นโยบาย ระบบ วิธีการทาํงาน ผูว้ิจยัจึงเห็นว่า การพฒันาเปลีÉยนแปลงตอ้งใหค้วามสาํคญักบั

ทัÊงสองดา้นไปพร้อมกนั ซึÉงจะพดูถึงในขอ้เสนอแนะต่อไป  

 

6.3 ข้อเสนอแนะ 

 

6.3.1 ข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย 

การสนับสนุนการศึกษากระบวนการเรียนรู้แนวจติตปัญญาศึกษาทีÉ

ผสมผสานอยู่ในระบบการทํางาน 

จากขอ้คน้พบว่า การสร้างกระบวนการเรียนรู้ผา่นรูปแบบการจดัอบรม

เชิงปฏิบติัการเพียงอยา่งเดียวยงัมีขอ้จาํกดัในการสร้างการเปลีÉยนแปลงทีÉต่อเนืÉอง  เมืÉอจบการศึกษา 

ผูร่้วมวิจยัก็ยงัตอ้งกลบัไปเผชิญกบัการใชชี้วิตในสิÉงแวดลอ้มเดิม  หากมีเวลาศึกษาต่อควรมี         

การติดตามผลการเปลีÉยนแปลงส่วนบุคคลว่า   จะส่งผลต่อการเปลีÉยนแปลงในองคก์รอยา่งไร  เมืÉอ   

ผูร่้วมวิจยัแต่ละคนไดรู้้สึกดีมีความสุขจากการเรียนรู้แลว้ ควรจะหาขอ้คน้พบต่อไปว่าผูร่้วมวจิยัจะ

สามารถหล่อเลีÊยงกระบวนการเรียนรู้แบบนีÊ ต่อไปไดอ้ยา่งไร โดยเสริมเขา้ไปในงานประจาํหรือ

วฒันธรรมองคก์ร และควรมีการสนบัสนุนการศึกษากระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉ

ผสมผสานอยูใ่นระบบการทาํงาน   ตัÊงแต่การคน้หาประเด็นสาํคญัในการเรียนรู้ทีÉพฒันามาจาก

พืÊนฐานสิÉงแวดลอ้มเดิม    และบูรณาการสู่วิถีปฏิบติัในงานประจาํ     เช่น      การประเมินผลทีÉชืÉนชม
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คุณค่าในกนัและกนั    การประสานงานทีÉกา้วขา้มโครงสร้างตาํแหน่งหนา้ทีÉ แต่เอาความทุกขย์าก

ของประชาชนเป็นตวัตัÊงฯลฯ ซึÉงอาจออกแบบวิธีการศึกษาดว้ยการวจิยัอยา่งมีส่วนร่วม 

(Participatory Action Research) หรือเป็นการศึกษากรณีตวัอยา่ง (Case Study) โรงพยาบาลทีÉ

ประสบความสาํเร็จแลว้ในการสร้างระบบการทาํงานทีÉเอืÊอต่อการเติบโตภายในของบุคคลากรก็ได ้ 

การพฒันาหลกัสูตรการผลติบุคลากรทางการแพทย์ 

ผูว้ิจยัเห็นความสาํคญัของการจดักระบวนการเรียนรู้ เพืÉอพฒันาคุณค่า

ดา้นใน ตัÊงแต่ในหลกัสูตรผลิตบุคลากรทางการแพทยไ์ม่ว่าจะเป็นแพทยห์รือพยาบาลในทุกระดบั

เพืÉอใหมี้จิตใจทีÉอ่อนโยนละเอียดอ่อน เห็นคุณค่าของตนเองและผูอื้Éน และมีมุมมองความเขา้ใจต่อ

โรคและความเจ็บป่วยทีÉเกีÉยวเนืÉองกบัปัจจยัทางสงัคมและจิตใจทีÉส่งผลถึงการดาํเนินชีวติ โดยผูว้ิจยั

เชืÉอว่าการเปลีÉยนแปลงภายในบุคคลเช่นนีÊ จะช่วยใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงทางสงัคมต่อไปได ้ เมืÉอ

เมลด็พนัธุแ์ห่งความดีไดเ้ติบโต แต่ละคนจะสามารถค่อยๆ สร้างสรรคสิ์Éงดีงามและกา้วขา้มปัญหา

ในบริบทของตนเอง ดงัทีÉศาสตราจารยโ์รนลัด ์ บาร์เนท (Prof. Ronald Barnet) จากมหาวิทยาลยั

ลอนดอน ประเทศองักฤษ ไดเ้ขียนบทความขึÊนโดยเสนอว่า “ความเป็นจริงในปัจจุบนั เราจะพบว่า

เราถกูธรรมชาติสอนใหเ้รารับรู้ว่า เราไม่สามารถคาดเดาอะไรไดเ้ลย ไม่ว่าจะเป็นความรู้หรือทกัษะ

ใดๆ ก็ตาม ในทา้ยทีÉสุดแลว้ก็ไม่สาํคญัเท่ากบัการดาํรงอยู ่(being) หรือการเป็นอยูข่องตวัเราในแต่ละ

ช่วงขณะ ซึÉงควรจะอุดมดว้ยคุณภาพความเป็นมนุษย ์อนัไดแ้ก่ ความรัก ความเมตตา ความเปิดกวา้ง 

ความยติุธรรม ความกลา้หาญ ความเสียสละ ฯลฯ คุณภาพเหล่านีÊ จะเป็นสิÉงเดียวทีÉทาํใหม้นุษยชาติ

สามารถเอาตวัรอดไดใ้นอนาคตขา้งหนา้เมืÉอตอ้งเผชิญกบัภาวะวกิฤตต่างๆ” (สาํนกังานเลขาธิการ

สภาการศึกษา, 2552 ค)  

นโยบายระดับประเทศในการพฒันาระบบสุขภาพ 

ความสุขความทุกขข์องคนทาํงาน ส่วนหนึÉงเกิดจากการระบบการทาํงาน

ทีÉแยกส่วนดงัทีÉอภิปรายไปแลว้ กระบวนการเรียนรู้จิตตปัญญาศึกษาช่วยใหผู้เ้ขา้ร่วมปรับตวัไดดี้

ระดบัหนึÉง  แต่ปัญหาช่องว่างระหว่างหน่วยงาน และภาระงานทีÉเกินจาํเป็นยงัมีอยู ่ จึงควรมีนโยบาย

ในการพฒันาระบบสุขภาพทีÉเอืÊอใหร้พ. รพ.สต. อบต. ทาํงานร่วมกนัดว้ยการแบ่งปันทรัพยากรทัÊง

งบประมาณ บุคลากร วิชาการ และภูมิปัญญา  มีการประเมินผลโดยใชฐ้านวฒันธรรมและ

สถานการณ์จริงในชุมชนเป็นตวัตัÊงในการดาํเนินงาน และมีการประเมินในลกัษณะการชืÉนชมเพืÉอ

การเรียนรู้และการพฒันาคุณค่าภายในของคนทาํงานดว้ย ผูว้ิจยัทีÉสนใจการพฒันางานในระบบ

สุขภาพควรติดตามความเคลืÉอนไหวเปลีÉยนแปลงเชิงนโยบายดงักล่าว และศึกษาแนวทางการ

ประยกุตใ์ชก้ระบวนการเรียนรู้จิตตปัญญาใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ความเปลีÉยนแปลงดว้ย 
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6.3.2 ข้อเสนอแนะสําหรับงานวจิยัอืÉนๆ ต่อไป  

ความเหมาะสมของการศึกษาด้วยการวจิยัเชิงปฏิบตักิาร 

การวจิยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) โดยแทจ้ริงแลว้ เป็นระเบียบวิธี

ในการหาความรู้ของผูป้ฏิบติังาน เพืÉอแกปั้ญหาทีÉเผชิญอยูด่ว้ยการนาํความรู้ทีÉมีอยูไ่ปใชป้ฏิบติัจริง

เพืÉอสร้างองคค์วามรู้ใหม่ การดาํเนินงานวจิยัจึงไม่จาํเป็นตอ้งดาํเนินการโดยผูเ้ชีÉยวชาญภายนอก แต่

ควรเนน้การสร้างกลไกเพืÉอการสร้างความรู้ใหม่ไดเ้องโดยผูป้ฏิบติั โดยผูไ้ดรั้บผลกระทบจาก

ประเด็นทีÉศึกษา (Stakeholder) ควรมีส่วนร่วมโดยตรงในกระบวนการคน้หาคาํตอบเพืÉอร่วมกนั

พฒันาคุณภาพชีวติของตน จึงประเมินไดว้่าการวจิยัแบบนีÊ เหมาะสมกบัการสร้างการเรียนรู้ภายใน

ของทีมเครือข่ายสุขภาพแต่ละพืÊนทีÉ ซึÉงมีบริบทและความตอ้งการไม่เหมือนกนั  

การศึกษาครัÊ งนีÊ ยงัไม่เป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการเต็มรูปแบบตามหลกัการ

ขา้งตน้ เพราะผูว้ิจยัเป็นบุคคลภายนอกทีÉเขา้ไปศึกษามากกว่าจะเป็นผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งในพืÊนทีÉมาร่วม

พิจารณาปัญหาและวางแผนกระบวนการวจิยั (ยกเวน้หวัพนา้พยาบาลทีÉวางแผนร่วมกนัมาตัÊงแต่ตน้) 

อีกทัÊงบทเรียนในงานวิจยันีÊ คือ การเลือกผูร่้วมวจิยัมาจากหลายตาํบลแต่เฉลีÉยแลว้ทีÉละ 5-6 คนซึÉง

นบัว่านอ้ย และยงัมีคนอืÉนๆ ทีÉมีความสาํคญัในการพฒันาแต่ละทอ้งทีÉยงัไม่ไดม้าเขา้ร่วม  จึงส่งผล

ใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงไดเ้พียงระดบัรายบุคคล หากตอ้งการสร้างการเปลีÉยนแปลงในชุมชนควร

เนน้ความสนใจลงเฉพาะทีÉ มีการพดูคุยถึงปัญหาและความตอ้งการของทีÉนัÊนก่อนเริÉมโครงการเพืÉอ

การมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง     และตอ้งเขา้ใจขอ้จาํกดัว่าการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ  (Workshop)   

ไม่สามารถแกไ้ขไดทุ้กปัญหา ตอ้งอาศยักระบวนการทาํงานอืÉนๆ ร่วมกบัชุมชนอีก รวมทัÊง 

ระยะเวลาในการศึกษาและพฒันาทีÉยาวนานมากขึÊน ติดตามต่อเนืÉองมากขึÊน 

อีกประเด็นสาํคญั  คือ  ความหลากหลายของผูร่้วมวจิยั  งานวิจยันีÊ ยงัขาด

ผูร่้วมวิจยัทีÉเป็นแพทย ์ ซึÉงมีบทบาทสาํคญัอยา่งมากในการพฒันาโรงพยาบาล ทัÊงอิทธิพลของศกัดิÍ  

(rank) ในความสมัพนัธที์ÉทาํงานทีÉสูงกว่าวิชาชีพอืÉนในหลายๆ ทาง และกระบวนการกล่อมเกลาทาง

วิชาชีพของแพทยด์ว้ยกระบวนทศัน์วิทยาศาสตร์กระแสหลกั (พรพิศ ตรีบุปผชาติสกุล, 2555: 24) 

จึงทาํใหโ้ลกของแพทยแ์ตกต่างจากวิชาชีพอืÉน ซึÉงคาดว่าน่าจะทาํใหเ้พิÉมมิติในผลการศึกษาให้

น่าสนใจยิ ÉงขึÊน ทัÊงดา้นการเรียนรู้ภายใน และความสมัพนัธก์บัผูร่้วมวิจยัอืÉนๆ  

การมเีจ้าหน้าทีÉรพ.มาเข้าร่วมการเรียนรู้ ซึÉงไม่ได้เป็นผู้ร่วมวจิยั  

การมีเจา้หนา้ทีÉรพ.มาเขา้ร่วมกระบวนการเรียนรู้ดว้ยประมาณ 20 คน

เพิÉมเติมจากผูร่้วมวิจยั 20 คนจากความตอ้งการของโรงพยาบาลทาํใหอ้ตัราจาํนวนเจา้หนา้ทีÉรพ.และ

รพ.สต.รวมกนัต่อจาํนวนชาวบา้นสูงขึÊนกวา่เดิมมาก (จากเดิม 5: 15 เป็น 25: 15) ส่งผลในระยะแรก

ต่อบรรยากาศการอบรม คือชาวบา้นเกิดความรู้สึกเกร็งและกลวับา้งเพราะไม่เคยทาํกิจกรรมร่วมกบั
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เจา้หนา้ทีÉมาก่อน แต่สุดทา้ยก็เกิดเรียนรู้ร่วมกนัได ้ ผลในเชิงบวก คือเป็นตวัเร่งใหช้าวบา้นรู้สึก

ใกลชิ้ดเป็นกนัเองกบัเจา้หนา้ทีÉมากขึÊน และเกิดความกลา้และภาคภูมิใจในตวัเองมากขึÊน (ดงัผล

การศึกษาในบททีÉ 4 หวัขอ้พืÊนทีÉปลอดภยัสาํหรับการเรียนรู้ร่วมกนัระหว่างผูเ้ขา้ร่วมทีÉหลากหลาย) 

แต่ผลในเชิงลบก็มี เช่น ในการจดักระบวนการเรียนรู้ครัÊ งทีÉ 2 ทีÉเนืÊอหาเริÉมลงลึกมากกว่าครัÊ งแรก 

ระดบัความเขา้ใจทีÉแตกต่างกนัเริÉมปรากฎชดัขึÊน และกระบวนกรตอ้งคอยปรับกระบวนการเรียนรู้

หนา้งานเพืÉอใหก้ลุ่มเรียนรู้ไปพร้อมกนั 

อยา่งไรก็ตาม ระหว่างการศึกษาพบว่ากลุ่มเจา้หนา้ทีÉรพ.อีก 20 คนทีÉมา

เขา้ร่วมการวิจยัดว้ยมีการเรียนรู้และเปลีÉยนแปลงทีÉน่าสนใจเหมือนกนั แต่ผูว้ิจยัไม่ไดน้าํเสนอ 

ดงันัÊน หากจะออกแบบการศึกษาวจิยัโดยรวมกลุ่มเจา้หนา้ทีÉและชุมชนเป็นกลุ่มใหญ่ 40 คนก็อาจทาํ

ได ้แต่การตัÊงวตัถุประสงคค์วรสอดคลอ้งกบักลุ่มผูเ้ขา้ร่วม การลงประเด็นลึกซึÊงขึÊนในการอบรมครัÊ ง

ทีÉ 2 หรือครัÊ งถดัไป ไม่จาํเป็นตอ้งใชค้วามยากของทฤษฎี แต่ควรใหเ้ป็นกระบวนการเรียนรู้ผา่นการ

ลงมือทาํ และเป็นเรืÉองทีÉทุกคนเขา้ถึงได ้

การสานต่อการพฒันาทีÉรพ.นํÊาเกลีÊยง 

จากเรืÉองเล่าประเด็นความเป็นไปไดใ้หม่สาํหรับอนาคต หวัขอ้การสร้าง

ความเขม้แข็งของเครือข่ายสุขภาพชุมชน ในบททีÉ 5 พบว่า ความตอ้งการหลายๆ ฝ่าย เช่น จาก

ผูบ้ริหาร และจากผูป้ฏิบติัเริÉมเห็นตรงกนัว่ารพ.ควรออกทาํงานรับฟังชุมชนมากขึÊน หรือ มีการจดั

อบรมใหค้วามรู้แก่ผูป่้วยและญาติ ในขณะเดียวกนั ชาวบา้นเริÉมเห็นศกัยภาพของตนเอง ตอ้งการ

รวมกลุ่มชาวบา้นใหเ้จา้หนา้ทีÉมาสอนแลว้ชาวบา้นจะดูแลกนัต่อเอง แต่ความตอ้งการของแต่ละฝ่าย

ยงัไม่ไดมี้การพดูคุยแลกเปลีÉยนกนั จึงน่าจะมีเวทีขยายผลเรืÉองนีÊ  โดยการทาํงานเชิงรุกในชุมชนควร

เป็นพนัธกิจระดบัองคก์ร มิใช่เป็นเพียงการปฏิบติัตามความสมคัรใจรายบุคคล  

ผูร่้วมวิจยัยงัไดส้ะทอ้นถึงความตอ้งการในการเรียนรู้ เพืÉอพฒันาคุณค่า

ดา้นในอยา่งต่อเนืÉอง เช่น การพฒันาบุคลากรของโรงพยาบาลทีÉทาํเป็นประจาํดว้ยการท่องเทีÉยว หรือ

ทีÉเรียกกนัว่า OD (organizational development) อาจผสมผสานกระบวนการเรียนรู้เพืÉอการเขา้ใจ

ตนเองและผูอื้Éน หรือการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา เพืÉอตอบสนองแผนงานทีÉมีผู ้

เสนอความตอ้งการขึÊนมาแลว้ ทีÉพบในงานวจิยั เช่น การสร้างทกัษะการจดักระบวนการเรียนรู้แนว

จิตตปัญญาศึกษา (Training of facilitators) สาํหรับการจดักรรมรับฟังในชุมชน หรือสาํหรับการจดั

อบรมใหค้วามรู้กบัผูป่้วยและญาติ   

นอกจากนีÊ  มีโจทยใ์หม่ๆ ทา้ทายสาํหรับกระบวนการเรียนรู้แนวจิตต

ปัญญาศึกษาทีÉจะเขา้มาเป็นส่วนหนึÉงในการพฒันาเรืÉองสุขภาพชุมชน เช่น กระบวนการพฒันา

จิตสาํนึกและการมีส่วนร่วมในการดูแลทอ้งถิÉนของชาวบา้นโดยทั Éวไปร่วมกบัผูน้าํชุมชน 
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การดําเนินการวจิยัลกัษณะนีÊทีÉอืÉน 

หากผูว้ิจยัท่านอืÉนตอ้งการดาํเนินการศึกษาวิจยัลกัษณะเช่นเดียวกนันีÊ  ทีÉ

โรงพยาบาล หรือโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลอืÉน ผูว้ิจยัมีขอ้สงัเกตว่า ขนาดของโรงพยาบาล

อาจไม่มีผลมากนกั แต่ไม่ควรใชก้ารบงัคบัผูเ้ขา้ร่วมดว้ยการตัÊงนโยบายว่าจะอบรมใหไ้ดค้รบทัÊง 

100% ควรใหผู้เ้ขา้ร่วมเขา้มาโดยความสมคัรใจ กลุ่มผูเ้รียนรู้ไม่ควรเป็นกลุ่มใหญ่นกั และมีการ

สนบัสนุนใหเ้กิดการนาํไปประยกุตใ์ชใ้นแผนกงาน โดยเป็นกิจกรรมง่ายๆ ค่อยๆ ขยายวงผูส้นใจ

ตอ้งการเรียนรู้ออกไป  

สาํหรับวิธีการเก็บขอ้มลู ในการศึกษานีÊ ใชท้ัÊงขอ้มลูเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพ ผูว้ิจยัควรพิจารณาถึงความจาํเป็นในการเลือกใชเ้ครืÉองมือแต่ละประเภท แต่จาก

ประสบการณ์ของตน ขอ้มลูเชิงปริมาณสามารถบอกเพียงไดภ้าพรวมอยา่งคร่าวเท่านัÊน และมี

ขอ้จาํกดัในการสะทอ้นความเป็นจริงของผูร่้วมวิจยั เพราะการใหค้ะแนนแต่ละช่องมีความแตกต่าง

ในดา้นการใหค้วามหมายของผูร่้วมวิจยัอยูม่าก นอกจากนีÊ  การประเมินผลการเรียนรู้ไม่ควรเป็นการ

ประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้เท่านัÊน เพราะการเรียนรู้ภายในเป็นเรืÉองทีÉละเอียดอ่อน

และเชืÉอมโยงกบัพืÊนฐานชีวิตของผูร่้วมวิจยัแต่ละคน ความสาํคญัจึงไม่ไดอ้ยูที่Éระดบัการ

เปลีÉยนแปลงมากหรือนอ้ย แต่เป็นความสุขจากการไดเ้รียนรู้ไปพร้อมกนั 

ขอ้สงัเกตอีกประการหนึÉง คือ ระยะทางระหว่างทีÉพาํนกัของผูว้ิจยัและ

พืÊนทีÉการศึกษาไม่ควรอยูห่่างไกลกนันกั โดยเฉพาะเมืÉอเป็นการวิจยัในเชิงปฏิบติัการซึÉงการเวลาและ

ความต่อเนืÉองทีÉจะอยูใ่นพืÊนทีÉ รวมทัÊง ความสมัพนัธร์ะหวา่งผูว้ิจยักบัผูที้Éอยูใ่นพืÊนทีÉเป็นปัจจยัสําคญั

ทีÉจะทาํใหก้ารศึกษาประสบผลสาํเร็จ เพราะการวิจยัลกัษณะนีÊตอ้งอาศยัความช่วยเหลือและความ

ร่วมมืออยา่งมากในการติดต่อประสานงาน การจดัการ และการเดินทาง ยกตวัอยา่งผูว้ิจยัเองนบัเป็น

ความโชคดีทีÉผูป้ระสานงานของโรงพยาบาลใหค้วามช่วยเหลืออนุเคราะห์เป็นอยา่งดี  

ความรู้สึกขอบคุณจากการทีÉตอ้งพึÉงพาผูค้นมากมายตลอดการทาํงานวิจยั

เป็นส่วนหนึÉงของการเรียนรู้ทีÉไม่ไดค้าดคิดมาก่อน และยงัมีการเรียนรู้เติบโตของผูว้ิจยัอืÉนๆ ทีÉ

ตอ้งการถ่ายทอดผา่นบทสะทอ้นการเรียนรู้ของผูว้ิจยั (Self-Reflection) ในบททีÉ 7 เพราะการเรียนรู้

แนวจิตตปัญญาศึกษาเป็นการเรียนรู้ดว้ยใจอยา่งใคร่ครวญ ทุกประสบการณ์และผูค้นทีÉผูว้ิจยัไดผ้า่น

พบเจอตลอดการดาํเนินงานวจิยัจึงส่งผลใหผู้ว้ิจยัไดเ้ปิดมุมมอง เกิดความเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน เป็น

การทาํงานทีÉได ้inner work และ outer work เช่นกนั 

 

 

 



บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล                                                    ศศ.ม. (จิตตปัญญาศึกษาและการเรียนรู้สู่การเปลีÉยนแปลง) / 97 
 

 

 

บททีÉ 7 

บทสะท้อนการเรียนรู้ของผู้วจิยั (Self –Reflection) 

 

 

หากเรืÉองราวในงานวิจยัเปรียบเหมือนภาพยนตร์สกัเรืÉองหนึÉง บทสะทอ้นการเรียนรู้

ของผูว้ิจยันีÊคงเป็นเหมือนเบืÊองหลงัการถ่ายทาํ บอกเล่าเหตุการณ์ และผูค้นทีÉฉนัในฐานะผูว้ิจยัได้

เดินทางไปพบเจอและนาํพาใหไ้ดเ้รียนรู้และเขา้ใจตนเอง  

 

 

ตวัตนกับการเลือกหัวข้อวจิยั  

ตัÊงแต่มาเรียนในหลกัสูตรจิตตปัญญาศึกษา เพืÉอนๆ และครูอาจารยอ์าจสงัเกตไดว้่า

ความตัÊงใจของฉนัวนเวียนอยูก่บัคาํถามว่า “เราจะนาํการเรียนรู้ทีÉพฒันามนุษยจ์ากดา้นในมาแกไ้ข

ปัญหาใหญ่เชิงโครงสร้างของประเทศไดอ้ยา่งไร” ในแง่ดี มนัทาํใหฉ้นัตืÉนตวัเปิดรับต่อการเรียนรู้

หรือการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ในดา้นตรงขา้ม ฉนัมกัหมดพลงัไปกบัความสนใจทีÉกระจดั

กระจาย และการคิดฝันถึงอนาคตทีÉยงัมาไม่ถึง 

พอถึงเวลาเลือกหวัขอ้วิทยานิพนธ ์ จึงไม่น่าแปลกใจทีÉฉนัมกัตัÊงตน้จากหวัขอ้ใหญ่ๆ ทีÉ

ไปต่อไม่ได ้ พอดีกบัทีÉตวัตนอีกดา้นหนึÉงของฉนัมกัหลบหลีหนีความทุกข ์ และเพลิดเพลินกบั

เรืÉองราวใหม่ๆ ทีÉน่าดึงดูดใจ หวัขอ้วิทยานิพนธจึ์งเปลีÉยนไปเปลีÉยนมาจนมาจบทีÉเรืÉองทีÉ 6 เมืÉอฉนัได้

มีโอกาสไปจดักระบวนการเรียนรู้ใหก้บัเจา้หนา้ทีÉรพ.นํÊ าเกลีÊยง และไดข้อทาํวจิยัควบคู่ไปกบัการจดั

กระบวนการเรียนรู้ครัÊ งต่อๆ ไป เมืÉอทางรพ.รับปากตกลง ฉนัจึงตืÉนเตน้ทีÉจะไดท้าํงานทีÉมีผลต่อการ

พฒันาสุขภาพชุมชน และอีกใจหนึÉงก็บอกตวัเองว่ารับปากเขาแลว้จะหนีลอยไปลอยมาไม่ไดแ้ลว้นะ 

 

 

ชีวติในสนาม 

อาํเภอนํÊ าเกลีÊยงอยูห่่างจากอ.เมือง จ.ศรีสะเกษ 38 กิโลเมตร และเป็นอาํเภอเลก็ๆ ทีÉไม่

มีทางผา่นไปอาํเภออืÉนจึงยงัไม่มีการพฒันามากนกั ประชาชนส่วนใหญ่ทาํนา ตลอดสองขา้งทาง            

จากอ.เมืองมาถึงอ.นํÊ าเกลีÊยงจึงเต็มไปดว้ยทุ่งนา และบางส่วนทีÉทยอยเปลีÉยนเป็นไปสวนยาง ในช่วง

แรก ฉนัไดรั้บความอนุเคราะห์ใหม้าพกัอาศยัในหอพกัพยาบาล ภายในรพ.นํÊ าเกลีÊยง ซึÉงตอ้งนบัว่า
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หนา้รพ.นํÊ าเกลีÊยงเป็นบริเวณทีÉเจริญทีÉสุดของอาํเภอแลว้ เพราะมีหน่วยงานราชการ ร้านคา้อาหารทีÉ

เปิดถึงสีÉโมงเยน็ และร้านหมกูระทะอยูร้่านสองร้าน  

ทุกวนัตอนเชา้ฉนัจะเดินจากหอพกัไปพบหวัหนา้พยาบาล ทีÉฝ่ายบริหารของรพ. ซึÉง

เป็นผูช่้วยประสานงานโครงการอบรมจิตตปัญญาศึกษา และจะช่วยติดต่อคิวรถของรพ.ทีÉจะผา่นไป

ทางรพ.สต.ทีÉฉนันดัหมายผูร่้วมวิจยัไวเ้พืÉอสมัภาษณ์ประมาณวนัละ 3-4 คน จนครบทัÊงหมด 20 คน 

ภายในหนึÉงสปัดาห์ก่อนการจดัอบรมครัÊ งทีÉ 1 การทาํงานเช่นนีÊ เหนืÉอยกว่าทีÉฉนัคิดไว ้ เพราะการ

สมัภาษณ์เพืÉอใหไ้ดป้ระเด็นมิติภายในตอ้งใชเ้วลาในการทาํความคุน้เคยค่อนขา้งมากไม่ตํÉากว่าคนละ 

1 ชั Éวโมง โชคดีทีÉทุกวนัตอนเยน็ ฉนัจะมีพีÉพยาบาลในกลุ่มงานเวชฯ มาคอยดูแลพาฉนัไปทานขา้ว

และเป็นเพืÉอนพดูคุยดว้ย อยา่งไรก็ตาม ความไม่มั Éนใจ ความเครียด และการใชชี้วิตในสิÉงแวดลอ้มทีÉ

ไม่คุน้เคยทาํใหฉ้นันอนไม่ค่อยหลบัในสปัดาห์แรกและเริÉมจะเป็นไข ้

ช่วงนัÊน พอดีกบัทีÉเพืÉอนกระบวนกรของฉนัคนหนึÉงเดินทางมาถึงจ.ศรีสะเกษ และไป

พกับา้นเพืÉอนในอ.เมือง ซึÉงเคยเป็นเพืÉอนร่วมงานเก่าของฉนั จึงชวนฉนัไปพกัดว้ยกนั ความรู้สึก

ใกลชิ้ดกบั “เพืÉอน” ในบรรยากาศของความเป็น “เมือง” ทีÉฉนัคุน้เคย ทาํใหฉ้นัผอ่นคลายมากขึÊน 

ภายหลงัจึงยา้ยจากหอพกัมาอยูที่Éบา้นนีÊ  และอาศยัพีÉหวัหนา้กลุ่มงานเวชฯ ซึÉงมีบา้นอยูใ่นอาํเภอเมือง

เหมือนกนัช่วยไปรับส่งให ้ 

ตลอดระยะเวลาการทาํงานวิจยั ฉนัมาพกัทีÉบา้นนีÊประมาณ 1-2 สปัดาห์เพืÉอติดตาม

สมัภาษณ์ผูร่้วมวิจยั สลบักบัการกลบัไปทาํงานถอดเทปและเขียนงานวจิยัทีÉกรุงเทพฯ  อยา่งนอ้ย

บทเรียนทีÉ 1 ของฉนัก็เริÉมตน้ขึÊนว่า ในชีวิตการทาํงานของเราตอ้งอาศยัความช่วยเหลือเกืÊอกลูจาก

ผูค้นมากมายไม่ว่าจะเป็นพีÉๆ เจา้หนา้ทีÉของรพ.นํÊ าเกลีÊยง หรือเพืÉอนฝงูพีÉนอ้งเราเอง ตวัเราไม่ได้

เก่งกาจเป็นขาลุยทุกสถานการณ์เหมือนทีÉเคยเขา้ใจ มีช่วงเครียด ช่วงลา้ และคิดถึงบา้น นอกจากนีÊ  ก็

ยงัมีเพืÉอนจิตตปัญญาศึกษาทีÉช่วยผลดัเปลีÉยนกนัมาเป็นกระบวนกรใหใ้นงานวิจยั อาจารยที์ÉปรึกษาทีÉ

คอยรับฟังเรืÉองราวทีÉฉนัพบเจอทุกครัÊ งทีÉกลบัจากสนาม และครอบครัวของฉนัเองทีÉทาํใหฉ้นัรู้สึก

อบอุ่นปลอดภยัเมืÉอไดก้ลบับา้น งานนีÊ เป็นงานใหญ่กว่าทีÉฉนัคิด และจะสาํเร็จไม่ไดถ้า้ไม่มีสาย

สมัพนัธเ์หล่านีÊ  

 

 

ค่อยๆ เรียนรู้กับสถานการณ์เฉพาะหน้า 

ความเครียดในช่วงแรกก่อนการจดัอบรม คงมาจากการพยายามเขา้ใจเรืÉองราวชีวิตของ

ผูร่้วมวิจยัทีÉแตกต่างกนัไปในแต่ละวนั บางคนมีปัญหาส่วนตวัในครอบครัว บางคนเป็นชาวบา้นทีÉ

ใชชี้วิตมีความสุขง่ายๆ จนเหมือนคาํถามสมัภาษณ์จะซบัซอ้นเกินไป บางคนเคยศึกษาพุทธศาสนา
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มามากทาํใหเ้วลาตอบคาํถามมีแต่คาํพดูทีÉเป็นหลกัธรรมมากมาย แต่ไม่สามารถเขา้ถึงความรู้สึกใน

จิตใจได ้ และบางคนทา้ทายการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาว่าเป็นการตามใจกิเลส

ผูเ้ขา้ร่วม เพราะทาํใหค้นสบาย ไดพ้ดูไดเ้ล่า ไม่เหมือนกบัการฝึกวิปัสสนาทีÉเป็นการตดักิเลสและทาํ

ใหเ้กิดปัญญาทีÉแทจ้ริง  

ประเด็นเหล่านีÊ โดยทั Éวไป ฉนัเก็บมาเล่าใหที้มกระบวนกรฟังเพืÉอเตรียมตวั ส่วนในใจก็

มกัคอยบอกตวัเองว่าใหร้อดูต่อไป นึกถึงทีÉอาจารยท่์านหนึÉงทีÉฉนัเคยเรียนวิชาวิจยัเชิงคุณภาพสอน

ไวว้่า สิÉงทีÉดูเป็นอุปสรคขอ้จาํกดัต่างๆ นั Éนแหละจะเปิดเผยความจริงใหเ้ราไดเ้รียนรู้ แต่ถึงอยา่งนัÊน 

ความรู้สึกไม่ชดัเจนว่าจะเก็บขอ้มลูการเปลีÉยนแปลงภายในผูเ้ขา้ร่วมแค่ไหนอยา่งไร ก็ทาํใหเ้กิด

คาํถามกบัตวัเองมากมาย เช่น ระดบัความหมายของการพฒันาปัญญา 5 ดา้นทีÉเราคิดมาใชไ้ดก้บักลุ่ม

คนเหล่านีÊ ไหม เราจะสามารถรู้จกัและเขา้ใจผูเ้ขา้ร่วมมากกว่าการสมัภาษณ์ไดอ้ยา่งไร ในระหว่าง

การจดัอบรม เราจะเกบ็ขอ้มลูอยา่งไรใหค้รบถว้นและเพียงพอ ฯลฯ  

ความมั ÉนใจทีÉจะเผชิญหนา้กบัสิÉงทีÉยงัไม่รู้ค่อยๆ เริÉมมีมากขึÊนระหว่างการจดัอบรมครัÊ ง

ทีÉ 1 เมืÉอผูน้าํชุมชนจากตาํบลหนึÉงทีÉคาดว่าจะมาเขา้ร่วม และฉนัไดส้มัภาษณ์เก็บขอ้มลูเบืÊองตน้ก่อน

การเขา้ร่วมอบรมสาํหรับเปรียบเทียบการเรียนรู้ก่อนหลงัไวเ้รียบร้อยแลว้ 4 คน ไม่ปรากฏตวัเพราะ

มีงานด่วนเขา้มา และส่งคนอืÉนมาแทน 3 คน ฉนัรู้สึกอึÊงและหงุดหงิดไปตลอดช่วงก่อนเบรคเชา้ 

แลว้จึงปรึกษาเพืÉอนกระบวนกรว่าใหช่้วยกนักระจายสมัภาษณ์คนใหม่ช่วงว่างๆ ภายในวนัแรก ฉนั

เองไดส้มัภาษณ์พีÉ อสม.คนหนึÉงหลงัเลิกกิจกรรม ซึÉงนอกจากเรืÉองราวของเธอก่อนการอบรม เธอยงั

ไดใ้หค้วามคิดเห็นต่อกระบวนการเรียนรู้ในวนัแรกดว้ยว่า ทาํใหเ้ธอกลา้แสดงออกมากขึÊน เพราะ

การไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมกบัเจา้หนา้ทีÉ ซึÉงเป็นประเด็นทีÉลึกกว่าการสะทอ้นในวงใหญ่ ฉนัจึงเกิด

ความคิดว่าฉนัน่าจะสมัภาษณ์คนอืÉนๆ ในช่วงพกัและทาํ focus group เพิÉมในช่วงเยน็วนัต่อมาดว้ย 

ปรากฏว่าทาํใหไ้ดป้ระเดน็ดีๆ ทีÉตอบคาํถามงานวิจยัไดช้ดัขึÊน ความคิดปะติดปะต่อของฉนัก็ชดัขึÊน 

ทาํใหมี้การปรับคาํถามแบบประเมินผลหลงัการอบรมใหม่ และเมืÉอไดอ่้านคาํตอบจากแบบสอบถาม

แลว้พบว่าบางคนมีประเด็นคาํตอบน่าสนใจ ก็ใหเ้พืÉอนกระบวนกรช่วยสมัภาษณ์เพิÉม กลายเป็นว่า

จากจุดเริÉมตน้ทีÉมีผูเ้ขา้ร่วมเปลีÉยนตวั ฉนัไดค่้อยๆ พฒันาวิธีเก็บขอ้มลูในแต่ละวนั โดยมีเพืÉอน

กระบวนกรคอยช่วยเหลือ และไดแ้นวทางสาํหรับเก็บขอ้มลูในการอบรมครัÊ งต่อไป  

เพืÉอนกระบวนกรคนหนึÉงใหก้าํลงัใจว่าการวิจยัแบบนีÊ เป็นอะไรทีÉสดใหม่ดี แมว้่าจะ

เหนืÉอยหน่อยแต่เราก็จะไดรู้้จากสิÉงทีÉทาํ ฉนัสงัเกตว่าเมืÉอเหตุการณ์ดาํเนินไป สิÉงดีๆ กค่็อยๆ เกิดขึÊน 

ผูเ้ขา้ร่วมทีÉทา้ทายกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษามีส่วนร่วมในกิจกรรมอยา่งเต็มทีÉ และ

ภายหลงัก็พึงพอใจทีÉเธอมีเพืÉอนร่วมทางของความฝัน ทีÉอยากเห็นคนเกิดมาแลว้พฒันาตนเองและ

แบ่งปันสิÉงดีๆ ใหก้นั  
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เหตุการณ์นีÊทาํใหฉ้นัเชืÉอมั Éนว่า ตราบใดทีÉเรายงัคงใส่ใจอยูก่บังาน เราก็จะมีวิธีการ

เดินหนา้ต่อไป อีกเหตุการณ์หนึÉงทีÉฉนัยอมรับใหส้ถานการณ์เฉพาะหนา้เปิดเผยความเป็นจริงใน

พืÊนทีÉ คือ ในการจดัอบรมครัÊ งทีÉ 2 มีผูร่้วมวจิยั 5 คนไม่ไดม้าเขา้ร่วม เนืÉองจากฉนัเพิÉงทราบว่าช่วงวนั

อบรมทีÉวางไวเ้ดิมนัÊน (29-31 มี.ค.55) ตรงกบัวนัอสม.แห่งชาติซึÉงจะทาํใหผู้ร่้วมวิจยัทีÉเป็นอสม.ไม่

สามารถมาร่วมอบรมได ้ จึงขอเลืÉอนเป็น 2-4 เม.ย.55 แต่ปรากฏว่าการกระจายข่าวไม่ทั Éวถึงและผูน้าํ

บางคนมีแผนงานอืÉนรออยูก่่อนแลว้  ฉนัรู้สึกเสียดายมากทีÉผูร่้วมวิจยักลุ่มนีÊ จะไม่ไดมี้โอกาสเรียนรู้

อยา่งต่อเนืÉอง แต่ฉนัก็ไดเ้รียนรู้ว่าการติดต่อสืÉอสารกบัผูน้าํชุมชนควรประสานงานล่วงหนา้ 

ตรวจสอบวนัทีÉจดัอบรมใหแ้น่นอนไม่เฉพาะกบัเจา้ภาพคือรพ. แต่กบัผูร่้วมวิจยัดว้ย และในช่วงเวลา

กระชัÊนชิดควรกาํชบัใหแ้น่ใจหรือติดต่อเองจะมั ÉนใจทีÉสุด  

 

 

วางใจต่อความไม่รู้ 

หลงัจากนัÊน หนึÉงเดือนครึÉ ง ฉนัเดินทางกลบัมาศรีสะเกษอีกครัÊ ง  เพืÉอติดตามสมัภาษณ์

ผูร่้วมวิจยั และเก็บประเด็นสาํคญั เพืÉอใชอ้อกแบบกระบวนการเรียนรู้ในการจดัอบรมครัÊ งทีÉ2  

ประเด็นจากการสมัภาษณ์ช่วงนีÊ ส่วนใหญ่ทาํใหฉ้นัตืÉนเตน้ทีÉผูร่้วมวิจยัไดน้าํการเรียนรู้ไปประยกุตใ์ช้

ในชีวิตจริงทัÊงในการดูแลสุขภาพตนเอง การกลบัมามองตวัเอง การปรับความสมัพนัธก์บัคนใน

ครอบครัว ในขณะเดียวกนั ฉนัก็รู้สึกไม่มั Éนใจกบัผูร่้วมวจิยั 2-3 รายทีÉพอใจจะเล่าถึงชีวิตส่วนตวัของ

ตวัเองทีÉไม่เกีÉยวขอ้งกบัการอบรมเลย รวมทัÊงบางคนก็ผดินดัทาํใหต้อ้งเดินทางไปรพ.สต.แต่ละแห่ง

ซํÊ าและใชเ้วลามากขึÊน   หากมีใครถามฉนัว่าเครียดไหมในช่วงนัÊน ดว้ยหวัสมองฉนัคงตอบว่าไม่  

ทุกอยา่งยงัเดินหนา้ไปไดเ้รืÉอยๆ แต่หากถามร่างกายแลว้ก็จะไดค้าํตอบทีÉตรงขา้มกนั เพราะฉนัยงั

นอนไม่หลบั บางคืนฝันร้าย และระบบทางเดินอาหารทาํงานผดิปกติ โดยทีÉฉนัยงัไม่แน่ใจว่าเกิดจาก

อะไร  

วนัหนึÉง หลงัจากทีÉฉนัเขียนเมลเ์ล่าสิÉงทีÉพบเจอใหอ้าจารยที์ÉปรึกษาและเพืÉอนในทีม

กระบวนกรไดอ่้านดว้ย ฉนัพบกระทูห้นึÉงใน facebook ทีÉเพืÉอนๆ จิตตปัญญาศึกษาบอกเล่าความรู้สึก

ของตวัเองทีÉมีต่อวิทยานิพนธ ์ ฉนัจึงไดใ้หเ้วลากบัการทบทวนตวัเองดว้ยการเขียนบนัทึก 

(Reflection) แลว้ก็ไดพ้บความตอ้งการเบืÊองหลงัการเขียนจดหมายไปถึงอาจารยแ์ละเพืÉอนๆ ว่าฉนั

ตอ้งการความมั Éนคงปลอดภยั หากคนอืÉนไดร่้วมรับรู้ ไดเ้ห็นประเด็นต่างๆ ก็อาจช่วยชีÊแนะใหเ้ขา้ทีÉ

เขา้ทางหรือเสริมสิÉงทีÉเรามองขา้ม ใหฉ้นัแน่ใจว่า  “ฉนัไม่ไดท้าํอะไรตกหล่นหรือพลาดไป”  

แต่เมืÉอถามตวัเองต่อไปจริงๆ ว่า “เป็นไปไดห้รือทีÉเราจะทาํงานไดโ้ดยไม่พลาดอะไร

ไปเลย?” เป็นไปไดห้รือทีÉคนๆ หนึÉงจะทาํงานออกมาสมบูรณ์พร้อมทัÊงหมด แน่นอนว่าเป็นไปไม่ได ้
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เพราะเราจะแยกตวัตนของเราจากสิÉงทีÉถกูรู้ไม่ได ้ งานของเราจึงไม่ใช่ความรู้แบบเบ็ดเสร็จสมบูรณ์ 

แต่จะสะทอ้นฐานความรู้ในเชิงทฤษฎี แบบแผนนิสยัในการทาํงาน และแมแ้ต่ธรรมชาติความใส่ใจ

ของเรา เพืÉอนกระบวนกรทีÉทาํวิทยานิพนธจ์บไปแลว้เคยบอกฉนัว่า “ถา้อยากรู้จกัเรา ไปอ่านงาน

ของเรานะ” ดงันัÊน แทนทีÉจะปล่อยใหค้วามกลวัมาผลดัดนัใหฉ้นัเคร่งเครียดทาํงานใหส้มบูรณ์ ฉนั

กลบัมาคิดว่าตนน่าจะวางใจทาํหนา้ทีÉใหเ้ต็มทีÉ และเปิดใจทีÉพร้อมรับฟังเสียงสะทอ้นต่องานวิจยัทีÉจะ

เกิดขึÊนตามมา พร้อมกบัดูแลพลงัชีวิตของตวัเอง ในตอนนีÊ  ฉนับนัทึกไวด้ว้ยว่า แมแ้ต่การดูแล

สุขภาพร่างกายก็ใหค้าดหวงักบัตวัเองนอ้ยๆ หน่อย รับรู้ไปตามเหตุปัจจยัของมนัแต่ละวนั ไม่ตอ้ง

ตดัสินกล่าวโทษตวัเองนกั 

 

 

ทบทวนการให้คุณค่า 

หลงัจากนัÊน เมืÉอฉนัรู้สึกสบัสน ฉนัใชก้ารเขียนบนัทึกค่อยๆ เรียบเรียงความตอ้งการ

และความขดัแยง้ในใจออกมา ฉนัพบว่าระหว่างการจดัอบรมครัÊ งทีÉ 2 เรืÉองทีÉฉนัใส่ใจเป็นพิเศษคือ

การคิดหากระบวนการเรียนรู้เพืÉอใหผู้ร่้วมวิจยัไดท้บทวนการใหคุ้ณค่าในชีวติของตนเอง เนืÉองจาก

เห็นว่าผูร่้วมวจิยับางคนใหค้วามสาํคญักบังานมากจนเริÉมเจบ็ป่วย  

ระหว่างนัÊน เพืÉอนกระบวนกรคนหนึÉงเล่าใหฟั้งว่า เวลาเธอทาํงานไดดี้ทีÉสุด คือเวลาทีÉ

เธอรู้สึกว่ามีความสมัพนัธที์Éดี ไดห้ยอกลอ้กบัเพืÉอนร่วมงาน (แมว้่าบางครัÊ งฉนัจะจดจ่อกบังาน

มากกว่าทีÉจะตอบสนองเธอ) ฉนัจึงเขา้ใจว่าสิÉงทีÉแต่ละคนตอ้งการเพืÉอไปถึงเป้าหมายเดียวกนั คือ 

“ประสิทธิภาพ” นัÊนแตกต่างกนั  ฉนัเองเคยคิดว่าแค่สมองทีÉคิดไดฉ้บัไวและร่างกายแข็งแรงทีÉพร้อม

ลุยก็เพียงพอแลว้ต่อการทาํงาน แต่เพืÉอนคนนีÊทาํใหฉ้นัเขา้ใจว่าความสมัพนัธที์ÉสนิทใจนัÊนก็สาํคญั

ต่อกาํลงัใจดว้ย ทีÉผา่นมา เวลาสบัสนักงัวลใจ ฉนัมกัใชค้วามคิดจดัการตวัเองว่า “ไม่เป็นไรหรอก 

ทุกอยา่งเป็นการเรียนรู้ จงเผชิญหนา้กบัความไม่รู้ใหไ้ดเ้พราะมนัใหสิ้ÉงทีÉสดใหม่” เลยทาํใหต้อ้งกา้ว

ไปแบบสั Éนๆ และปลอบใจตวัเองอยูแ่บบนัÊน เมืÉอรู้ความตอ้งการของตวัเองแลว้ ภายหลงัฉนัจึงเขา้หา

อาจารยที์ÉปรึกษามากขึÊน ซึÉงอาจารยก์็ใหเ้วลารับฟังเสมอ และทาํใหค้วามเขา้ใจกระจ่างชดัขึÊนดว้ย 

 การทบทวนว่าฉนัใหคุ้ณค่ากบัอะไรเช่นนีÊ ไม่ใช่เรืÉองทีÉฉนัเขา้ใจแต่แรก แต่เมืÉอพยายาม

ตีโจทยเ์พืÉอช่วยคลีÉคลายใหผู้ร่้วมวิจยั กลบัไดป้ระโยชนก์บัฉนัเองก่อน ส่วนเรืÉองของผูร่้วมวจิยั 

สุดทา้ยสิÉงทีÉเธอใหคุ้ณค่ามากในเวลานีÊก็ยงัเป็นงานเพืÉอสงัคม ฉนัเคารพในการเลือกของเธอและ

ตระหนกัว่า การพยายามเปลีÉยนแปลงคนอืÉน แมด้ว้ยเจตนาดีอาจยิ ÉงเพิÉมความทุกขใ์หเ้ขาตอ้งแบกรับ

ความคาดหวงัของเรา ในนามของความปรารถนาดี 
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ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผู้รู้กับสิÉงทีÉถูกรู้ 

ญาณวิทยาของปรัชญาการวิจยัในสาํนกัประกอบสร้างนิยม (Constructivism)  ความรู้

เป็นผลลพัธจ์ากกระบวนการรู้   ซึÉงปฏิสมัพนัธร์ะหว่างสิÉงทีÉถกูรู้ (ปรากฏการณ์)   กบัผูรู้้  (ผูว้จิยั)  

ฉนัตระหนกัว่าการรับรู้ของผูร่้วมวิจยัว่าฉนัเป็นใครส่งผลกบัการใหข้อ้มลูดว้ย เนืÉองจากฉนัเคยเป็น

กระบวนกรมาจดัการอบรมจิตตปัญญาศึกษาใหเ้จา้หนา้ทีÉรพ.นํÊ าเกลีÊยงเมืÉอ 1 ปีก่อนหนา้งานวิจยั 

(พ.ศ.2555) ทัÊงหวัหนา้พยาบาล ผูป้ระสานงานโครงการ และผูค้นโดยส่วนใหญ่ในรพ.จึงเรียกฉนัว่า 

“อาจารย”์ รวมทัÊง การเป็นหนึÉงในทีมกระบวนกร แมว้่าหนา้ทีÉหลกัจะเป็นการจดบนัทึกและลงช่วย

นาํกลุ่มยอ่ยบา้งก็ยิ Éงเสริมภาพลกัษณ์การเป็น “อาจารย”์ เพิÉมขึÊน ผูร่้วมวิจยัทีÉเป็นผูน้าํชุมชนบางคน

เรียกฉนัว่า “คุณหมอ” ซึÉงเป็นคาํทีÉใชเ้รียกรวมแพทยแ์ละพยาบาล โดยรวม ภาพของฉนัทีÉปรากฏต่อ

ผูร่้วมวิจยัจึงเป็นลกัษณะของผูมี้ความรู้ทีÉมาทาํงานวจิยั ส่งผลใหผู้ร่้วมวิจยัทีÉเป็นผูน้าํชุมชนมีท่าที

ของความเกรงใจและกลวัตอบผดิอยูบ่า้งในการพบกนัครัÊ งแรก แต่เมืÉอสนิทสนมกนัมากขึÊน ท่าที

ของการกลวัผดิก็จางไป ผูร่้วมวิจยัหลายคนเล่าชีวิตของตนเองและปรึกษาปัญหาต่างๆ กบัฉนัไปดว้ย 

ฉนัจึงพบว่าเป็นเรืÉองยากทีÉจะแยกตวัเองออกมาเป็นผูฟั้งเพียงอยา่งเดียว แต่ฉนัก็จะระวงัการตดัสิน

ฟันธงว่าอะไรถกูผดิ และจะใชค้าํถามเพิÉม ซึÉงฉนัสงัเกตว่าหลายครัÊ ง ผูร่้วมวิจยัเกิดการเรียนรู้จากการ

ทบทวนตนเองระหว่างการสมัภาษณ์ หรือเกิดการคิดต่อและสะทอ้นตนเองออกมามากขึÊนเมืÉอฉนั

สะทอ้นสิÉงทีÉตนไดย้นิจากพวกเขา หรือพดูชืÉนชมใหก้าํลงัใจในบางโอกาส คาํตอบของผูร่้วมวจิยัจึง

เป็นผลของการสนทนาทีÉมาจากความสมัพนัธที์Éไวว้างใจ และการแลกเปลีÉยนกนัมากกว่าจะเป็นการ

เก็บขอ้มลูทีÉมีอยูแ่น่นิÉงตายตวั ในทางตรงขา้ม ฉนัยอมรับว่าการแสดงความคิดเห็นของตนเอง และ

การเลือกตัÊงคาํถามเพืÉอเจาะลึกบางประเด็นอาจเป็นขอ้จาํกดัใหผู้ว้ิจยัขา้มบางประเด็นไป  

 นอกจากนีÊ  บางโอกาสฉนัไดถ้ามผูร่้วมวจิยัถึงการเปลีÉยนแปลงของผูร่้วมวิจยัคนอืÉน 

และไดค้าํตอบแตกต่างจากสิÉงทีÉตวัเขาเองพดูและมกัเป็นไปในแง่ลบ ในระหว่างทีÉอยูใ่นพืÊนทีÉ ฉนัมี

ความลงัเลใจทีÉจะนาํเสนอขอ้มลูในส่วนนีÊดว้ยหรือไม่ แต่เมืÉอคิดว่าผูร่้วมวิจยัพดูถึงการเรียนรู้และ

การเปลีÉยนแปลงของตนเองผา่นการรับรู้ทีÉมีต่อตนเอง (Self-perception) ทีÉผูว้จิยัไม่สามารถพิสูจน์

ความถกูตอ้งได ้ การใหผู้เ้ขา้ร่วมคนหนึÉงสะทอ้นการเปลีÉยนแปลงของคนอืÉนทีÉเป็นมิติการเรียนรู้ดา้น

ในจึงไม่สามารถใชต้รวจสอบยนืยนัความถกูตอ้งได ้ เพราะเป็นการสะทอ้นภาพของบุคคลหนึÉงผา่น

มุมมองของอีกบุคคลหนึÉง   ซึÉงผูว้ิจยัไม่สามารถตรวจสอบความถกูตอ้งไดเ้ช่นกนั   แต่ถึงอยา่งนัÊน 

การสะทอ้นความคิดเห็นเช่นนีÊก็ช่วยย ํÊ าใหผู้ว้ิจยัยอมรับว่า ผูว้ิจยัสามารถรับรู้ไดเ้ฉพาะสิÉงทีÉผูร่้วมวจิยั

นาํเสนอต่อผูว้ิจยัเท่านัÊน ซึÉงมีมิติอืÉนๆ อีกมากทีÉผูว้จิยัเขา้ไม่ถึง และมีผูอื้Éนมองเห็น  
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ยอมรับข้อจาํกัดของตนเอง 

 ในระยะหลงั ฉนัเพิÉงรู้ตวัอยา่งแน่ชดัว่าความกงัวลใจในการเก็บขอ้มลูช่วงเริÉม

ดาํเนินงานวิจยันัÊนมาจากความรู้สึกลึกๆ ว่าฉนัจะไม่สามารถตอบไดว้่าผูร่้วมวิจยัเปลีÉยนแปลง “จริง” 

หรือไม่ และการเปลีÉยนแปลงนีÊ จะอยูก่บัผูร่้วมวจิยัไป “นานแค่ไหน” จนถึงช่วงของการวิเคราะห์

และเขียนรายงานผลการวิจยั ฉนัก็ยงัไม่สามารถตอบคาํถามนีÊ ได ้ 

 ฉนัเขา้ใจว่างานวจิยันีÊ เป็นเพียงการเริÉมตน้จุดประกายใหผู้ร่้วมวิจยัเห็นความสาํคญัของ

การกลบัมาเรียนรู้เพืÉอเขา้ใจจิตใจของเราเอง ว่าจะส่งผลต่อชีวิต ครอบครัว และการทาํงานร่วมกนั

เป็นเครือข่ายเพียงใด ในทางตรงขา้มยงัสะทอ้นถึงความตอ้งการของเครือข่ายสุขภาพชุมชนเอง 

ไม่ใช่ในฐานะของคนทาํงานเท่านัÊน แต่ในฐานะของมนุษยค์นหนึÉง ทีÉชีวิตของแต่ละผูค้นทีÉมา

ปฏิสมัพนัธก์นัต่างมีความลึกซึÊงและตอ้งการความเขา้ใจในหลายมิติ สาํหรับคาํถามว่าการ

เปลีÉยนแปลงนีÊ เกิดขึÊน “จริง” หรือไม่นัÊน คงตอบไดเ้พียงว่า จริงในความรับรู้ของผูร่้วมวจิยัทีÉ

แสดงออกใหผู้ว้ิจยัรับรู้ตามระยะเวลาในการศึกษาและวิธีการเก็บขอ้มลู หากมีการศึกษาต่อไปใน

ระยะเวลาทีÉยาวนาน ต่อเนืÉองมากขึÊน และมีวิธีการเก็บขอ้มลูอืÉนๆ เพิÉมเติมอาจทาํใหไ้ดผ้ลการวิจยัทีÉ

ลึกซึÊ งละเอียดอ่อนมากขึÊน ส่วนคาํถามว่า การเปลีÉยนแปลงนีÊ จะอยูถ่าวรแค่ไหน นอกจากผูว้ิจยัจะยงั

ไม่ไดศึ้กษาทฤษฎีทีÉใชอ้ธิบายเรืÉองนีÊ  คงตอ้งบอกว่าดว้ยความเชืÉอพืÊนฐานของผูว้ิจยัไม่มีอะไรทีÉคงทน

ถาวร ทุกสิÉงเปลีÉยนแปรไดต้ลอดเวลา โดยเฉพาะการเรียนรู้มิติดา้นใน ฉนัเชืÉอว่าความสาํคญัไม่ไดอ้ยู่

ทีÉการเรียนรู้เพืÉอใหไ้ดผ้ล  แต่เป็นกระบวนการเรียนรู้และพฒันาอยา่งต่อเนืÉองตลอดชีวิต 

 สาํหรับตวัตนของฉนัทีÉเกริÉนไวแ้ต่เริÉมว่า มกัคิดฝันถึงการสร้างการเปลีÉยนแปลงทีÉ

ยิ Éงใหญ่  เมืÉอไดม้าทาํงานวิจยันีÊ  ฉนัเขา้ใจว่าแมก้ารทาํงานวิจยัในเรืÉองเลก็ๆ อยา่งทีÉทาํอยู ่ก็ตอ้งอาศยั

เรียนรู้ฝึกฝนทกัษะต่างๆ อยา่งมาก ยิ Éงการสกดัสงัเคราะห์ผลการศึกษาจากขอ้มลูทีÉไดม้ามากมาย

นบัว่าเป็นทกัษะทีÉทาํไดค่้อนขา้งยากสาํหรับฉนั ยิ Éงยาก ฉนัยิ Éงใจร้อน และอยากจะด่วนสรุป แต่เมืÉอ

ไดถ้อดเทปการสมัภาษณ์ หรืออ่านการใหค้ะแนนตนเองของผูร่้วมวิจยัในแบบสอบถามจะพบว่า สิÉง

ทีÉเราจดจาํจากสนามได ้มีความจาํกดัมากและบ่อยครัÊ งทีÉมีการผดิเพีÊยน เช่น มองว่าผูร่้วมวจิยับางคนมี

แรงฝืนแรงตา้นต่องานวิจยั แต่เมืÉอดูดีๆ ก็พบว่าเขาเองมีการเรียนรู้แบบหนึÉง และอาจมากกว่าทีÉเรายดึ

เป็นภาพจาํไว ้ ซึÉงกลบัสะทอ้นใหผู้ว้ิจยัเห็นตนเองว่า มีแนวโนม้ทีÉจะจดจาํเรืÉองแยม่ากกว่าเรืÉองทีÉ

น่ายนิดี  

 ฉนัยงัพบว่าการวิจยัเกีÉยวกบักระบวนการเรียนรู้ยงัมีหลุมพรางทีÉสาํคญั คือความรู้สึกว่า

เราเป็นผูมี้ความรู้เหนือกว่าทีÉจะไปพฒันาคนอืÉน สิÉงทีÉผูว้ิจยัคอยเตือนตวัเองคือ เราอาจมีความเขา้ใจ

ในเชิงทฤษฎีมาเบืÊองตน้ แต่เราตอ้งไม่ด่วนตดัสิน และตอ้งเคารพประสบการณ์ของผูร่้วมวิจยั ยิ Éงเรา

อยากทาํงานทีÉสร้างการเปลีÉยนแปลงในเชิงโครงสร้างระดบัใหญ่ หลุมพรางจะยิ ÉงมีมากขึÊน โอกาสทีÉ
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งานของเราจะชีÊนาํหรือตอกย ํÊ าการพฒันาในทิศทางทีÉผดิกย็ิ ÉงมีมากขึÊน กระบวนการฝึกฝนตนเองของ

ผูว้ิจยัในการเท่าทนัตนเองและทกัษะพืÊนฐานใหมี้ความละเอียดประณีตจึงเป็นสิÉงสาํคญั ทาํใหฉ้นัพึง

พอใจกบังานทุกอยา่งทีÉฉนัมีศกัยภาพทีÉจะทาํได ้ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นเรืÉองใหญ่โต 

 นอกจากนีÊ  ตลอดช่วงเกือบ 3 ปีทีÉผา่นมา งานวิจยันีÊ เป็นหนา้ทีÉหลกัทีÉฉนัตอ้งทาํให้

สาํเร็จ และเป็นเหมือนขอ้จาํกดัในยามทีÉฉนัอยากไปทาํงานอยา่งอืÉนหรืออยากออกเดินทางท่องเทีÉยว 

อยา่งไรก็ตาม ฉนัไดเ้รียนรู้ทีÉจะอดทน หาความรู้เพิÉม รู้จกัผอ่นคลายตวัเอง และทา้ทายตวัเอง   

บางครัÊ งฉนัตอ้งขอบคุณความขีÊ เกียจทีÉทาํใหรู้้จกัตดัสิÉงทีÉไม่จาํเป็น และลดความคาดหวงัต่อตวัเองลง

บา้งจนกระทั Éงสุดทา้ยทาํงานนีÊสาํเร็จ การยอมอยูใ่นกรอบบงัคบันีÊ ทีÉจริงก็ใหก้ารเรียนรู้ทีÉสาํคญักบัฉนั 

และรู้สึกขอบคุณทุกช่วงเวลายากลาํบากทีÉขา้มผา่นมา  

 

 

สรุป 

ความสาํคญัของงานวจิยั ไม่ใช่อยูที่Éการไดผ้ลการศึกษามาเท่านัÊน แต่เป็นชีวติของเรา

ทัÊงชีวิตในช่วงระยะเวลาหนึÉงทีÉผา่นเหตุการณ์มามากมาย ทาํใหฉ้นัรู้สึกขอบคุณต่อผูค้นทีÉทัÊง

เจา้หนา้ทีÉรพ.ใหก้ารสนบัสนุน ผูร่้วมวิจยั เพืÉอนกระบวนกร และอาจารยที์Éปรึกษา รวมทัÊงไดก้ลบัมา

ใส่ใจดูแลสุขภาพของตนเอง ไม่ใหจ้มอยูก่บัแต่เนืÊอหาความคิด และความกงัวลใจต่อความไม่

สมบูรณ์ของงานวจิยั เพราะการเรียนรู้ไปในแต่ละขณะ และมีใจมุ่งสู่เป้าหมาย จะทาํใหค้น้พบ

หนทางเดินต่อไปได ้ ฉนัยงัเรียนรู้ดว้ยว่า การรับฟังอยา่งลึกซึÊงระหว่างการสมัภาษณ์ผูร่้วมวจิยัเป็น

การสร้างความไวว้างใจทีÉพวกเขาจะกลา้เปิดเผยเรืÉองราวของตนเอง และเป็นช่วงเวลาทีÉพวกเขาได้

ทบทวนตนเองเช่นกนั ส่วนประเดน็ทีÉฉนัไดก้ลบัมาเขา้ใจตนเองมากทีÉสุด คือ การเปลีÉยนเป้าหมาย

จากทีÉเคยตอ้งการทาํงานใหมี้ผลกระทบกบัผูค้นมากๆ ใหเ้ป็นการเรียนรู้และฝึกฝนทกัษะการทาํงาน

วิจยัใหล้ะเอียดประณีต ไม่กระโดดไปสู่ขอ้สรุปทีÉตัÊงใจไวก่้อน รวมทัÊง ยอมรับว่าผลการศึกษาทีÉ

นาํเสนอนัÊนเป็นสิÉงทีÉผูร่้วมวจิยัแสดงออกใหฉ้นัรับรู้และอาจเปลีÉยนแปลงไดต้ามกาลเวลา โดยเฉพาะ

การเรียนรู้มิติดา้นในทีÉเป็นกระบวนการเรียนรู้และพฒันาอยา่งต่อเนืÉองตลอดชีวิต สุดทา้ย คือการ

เรียนรู้ทีÉจะรับผดิชอบหนา้ทีÉของตนเอง ซึÉงแมว้่าจะมีความเบืÉอ กลวั เหนืÉอย ทอ้ใจ ฯลฯ แต่ก็ทาํใหไ้ด้

ฝึกทีÉจะอยูก่บัความรู้สึกเหล่านัÊนและกา้วขา้มมนัไปได ้ ดว้ยความอดทน ศึกษาเพิÉมเติมใหเ้ขา้ใจสิÉงทีÉ

กาํลงัจะทาํ และการพดูคุยกบักลัยาณมิตรทีÉเป็นสายสมัพนัธใ์นวิถีชีวิตของนกัวิจยั  
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บทสรุปแบบสมบูรณ์ 

 

 

ทีÉมาและความสําคญัของปัญหา  

  

 แนวคิดการสร้างเสริมสุขภาพในปัจจุบนั เนน้ทีÉการ “สร้าง” นาํ “ซ่อม” คือ การสร้าง

เสริมวิถีชีวิตทีÉเอืÊอต่อการมีสุขภาพดี    บทบาทของเจา้หนา้ทีÉสาธารณสุขภาครัฐจึงตอ้งเปลีÉยนจาก

การเป็นผูรั้กษาความเจ็บป่วย ไปเป็นผูห้นุนเสริมพลงัของประชาชนในการดูแลสุขภาพของตนเอง      

ทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน ไดแ้ก่ เจา้หนา้ทีÉโรงพยาบาลชุมชน เจา้หนา้ทีÉสถานีอนามยั ผูน้าํชุมชน 

และเครือข่ายในการพฒันาชุมชนอืÉนๆ เช่น องคก์ารบริหารส่วนตาํบล จะมีบทบาทสาํคญัอยา่งมาก

ในการส่งเสริมสุขภาพชุมชนร่วมกนัเป็นเครือข่าย การพฒันาศกัยภาพของทีมงานดว้ยการใหค้วามรู้

ในเชิงการรักษาและป้องกนัโรคจึงไม่เพียงพออีกต่อไป ทีมงานจาํเป็นตอ้งมีการเรียนรู้และพฒันา

ศกัยภาพหลายประการ  ทัÊงการทาํงานอยา่งมีส่วนร่วมกบัชุมชน และการมองทุกความตอ้งการของ

ชุมชนเชืÉอมโยงกบัการส่งเสริมสุขภาพใหเ้ป็นเรืÉองเดียวกนัไม่แยกส่วน    (ทศันีย ์ สุมามาลย,์ 2552: 

1-3) ในขณะเดียวกนั ทีมงานยงัตอ้งการโอกาสในการพฒันามิติดา้นในเพืÉอเสริมสร้างแรงบนัดาลใจ

และความสุขในการใชชี้วิต  

 ทีÉผา่นมา วงการสุขภาพและการแพทยมี์ความตืÉนตวักนัมากในเรืÉองการพฒันางาน

สุขภาพชุมชน ดงัทีÉ  ศ.นพ.ประเวศ วะสี (2549) กล่าวว่า “สุขภาวะชุมชนคือรากฐานของสุขภาวะทัÊง
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มวล” เอกสารวิชาการจาํนวนมากไดก้ารรวบรวมกรณีตวัอยา่งบุคคลดีเด่นทีÉสามารถเป็นแบบอยา่ง

ทัÊงในงานสร้างเสริมสุขภาพดว้ยความเขา้ใจ พร้อมกบัคน้พบความสุข ความศรัทธาจากงานทีÉทาํอยู ่

แต่ทว่าความสาํเร็จนัÊนขึÊนอยูก่บัปัจจยัเฉพาะทีÉ ส่วนงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งการพฒันาบุคคลากรอยา่งเป็น

ระบบดว้ยการเรียนรู้เพืÉอพฒันามิติดา้นในใหแ้ก่คนทาํงานจริงๆ ยงัมีนอ้ยและยงัไม่มีผลการศึกษาใน

เชิงลึก ผูเ้ขียนสนใจว่าการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาจะสามารถตอบโจทยเ์รืÉองนีÊ ไดห้รือไม่ จึง

ดาํเนินการวิจยัเชิงปฏิบติัการขึÊน  

 

 

คาํถามการวจิยั  

1. อะไรคือปัจจยัในการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา ทีÉทาํใหเ้กิดการ

พฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษา  

2. การจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาส่งผลต่อการพฒันาปัญญาของทีม

เครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษาอยา่งไร  

 

 

วตัถุประสงค์ 

1. เพืÉอวิเคราะห์ปัจจยัในการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉทาํใหเ้กิด

การพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษา 

2. เพืÉอศึกษาผลของการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉมีต่อการพฒันา

ปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉทาํการศึกษา  

 

 

สมมุตฐิานการวจิยั 

วิกฤตปัญหาของการพฒันาระบบสุขภาพในกระบวนทศัน์เก่า ส่งผลต่อวิถีชีวิตในการ

ทาํงานของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน จึงควรมีกระบวนการเรียนรู้เพืÉอพฒันาปัญญาใหมี้ความพร้อม

ต่อการทาํงานสร้างสุขภาวะชุมชน  
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วธีิการศึกษาวจิยั 

เป็นการวจิยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) กล่าวคือ ไดมี้การจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ

ใหก้ลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ เจา้หนา้ทีÉกลุ่มงานเวชปฏิบติัครอบครัวและชุมชน ซึÉงเป็นกลุ่มงาน

รับผดิชอบหลกัของโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยงทีÉจะออกทาํงานเชิงรุกในชุมชน และตวัแทนจากกลุ่ม

ชุมชน 3 ตาํบล คือ ตาํบลเขิน ตาํบลละเอาะ และตาํบลตองปิด ไดแ้ก่  เจา้หนา้ทีÉโรงพยาบาลส่งเสริม

สุขภาพตาํบล   ผูน้าํชุมชน  อาสาสมคัรสาธารณสุข  และเจา้หนา้ทีÉองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  รวม 

20 คน การเลือกพืÊนทีÉศึกษาเลือกโรงพยาบาลนํÊ าเกลีÊยง จงัหวดัศรีสะเกษ เพราะเป็นโรงพยาบาล

ชุมชนแห่งแรกในจงัหวดัทีÉผา่นการประเมินมาตรฐานคุณภาพโรงพยาบาล (Hospital Accreditation 

– HA) ซึÉงจะสามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ในการพฒันาคุณภาพของโรงพยาบาลชุมชนใกลเ้คียงอืÉนๆ 

และเพืÉอเสริมความย ั Éงยนืของระดบัคุณภาพดว้ยพลงัจากภายในของเจา้หนา้ทีÉ  

การจดัอบรมเชิงปฏิบติัการมี 2 ครัÊ ง ระยะเวลาครัÊ งละ 3 วนั ครัÊ งทีÉ 1 เป็นกระบวนการ

เรียนรู้ทีÉออกแบบจากเป้าหมายการพฒันาปัญญา 5 ดา้นประกอบกบัขอ้มลูทีÉไดจ้ากการสมัภาษณ์

ผูเ้ขา้ร่วมก่อนการอบรม โดยเนน้ทีÉการปรับพืÊนฐานวิธีคิด ทกัษะ และสร้างแรงบนัดาลใจให้

ผูเ้ขา้ร่วมนาํสิÉงทีÉไดเ้รียนรู้ไปใชใ้นชีวิตจริง   และครัÊ งทีÉ 2   เป็นการต่อยอดการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ร่วม

ในประเด็นทีÉยงัตอ้งการ พิจารณาจากการติดตามผลการเรียนรู้และเปลีÉยนแปลงของผูเ้ขา้ร่วม             

ทัÊงระหว่างการอบรมครัÊ งทีÉ 1 และหลงัการอบรม โดยการอบรมครัÊ งทีÉ 2 จดัห่างจากครัÊ งแรก 1 เดือน 

การเก็บขอ้มลูใชว้ิธิวิทยาแบบผสม กล่าวคือ ใชท้ัÊงขอ้มลูเชิงปริมาณโดยใช้

แบบสอบถาม และขอ้มลูเชิงคุณภาพ โดยใชก้ารสมัภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการสงัเกตการณ์

อยา่งมีส่วนร่วม เก็บขอ้มลูใน 3 ช่วงเวลา ไดแ้ก่ ก่อน ระหว่าง และหลงัการเขา้ร่วมกระบวนการ

เรียนรู้ ตัÊงแต่เดือนมกราคม-มิถุนายน พ.ศ.2555 เพืÉอติดตามการเรียนรู้และการเปลีÉยนแปลงทีÉเกิด

ขึÊนกบัผูเ้ขา้ร่วม  

 

 

ผลการวจิยั 

 การศึกษานีÊ เป็นเพียงความพยายามหนึÉง ทีÉตอ้งการสะทอ้นถึงความตอ้งการของทีม

เครือข่ายสุขภาพชุมชนต่อการเรียนรู้เพืÉอเติบโตภายใน ในภาวะทีÉอิทธิพลของการพฒันาในกระบวน

ทศัน์เก่าทีÉมองสรรพสิÉงแบบกลไกแยกส่วน ทาํใหท้ัÊงเจา้หนา้ทีÉสาธารณสุขในรพ.และรพ.สต.และ

ผูน้าํชุมชนยงัทาํบทบาทในการเป็นผูส้ร้างความเขม้แข็งของชุมชนไดไ้ม่เต็มทีÉ  แต่การพฒันา เรียนรู้ 

และเปลีÉยนแปลงจากภายในช่วยใหที้มเครือข่ายสุขภาพมีความพร้อมต่อการเปลีÉยนแปลงของโลก

ภายนอกทีÉมีความซบัซอ้นมากขึÊนเรืÉอยๆ และมีพลงัใจทีÉจะค่อยๆ สร้างการเปลีÉยนแปลงจากการ
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เรียนรู้ร่วมกนัและจากความสมัพนัธที์Éดีระหว่างเจา้หนา้ทีÉสาธารณสุขและชุมชน  ในขณะเดียวกนั 

แต่ละคนจะสามารถเผชิญกบัความซบัซอ้นในชีวิตส่วนตวัดว้ยความเขา้ใจ การเรียนรู้เช่นนีÊ ไม่ได้

เกิดขึÊนดว้ยการท่องจาํ หรือการสืÉอสารทางเดียว แต่อาศยัหลายปัจจยัเอืÊอในกระบวนการเรียนรู้ ซึÉงทาํ

ใหเ้กิดการพฒันาปัญญา ตามผลการศึกษา ดงันีÊ   

 

 

ปัจจยัเอืÊอในการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจติตปัญญาศึกษา 

ปัจจยัเอืÊอในการจดักระบวนการเรียนรู้ มี 3 ดา้น คือ ดา้นกระบวนการเรียนรู้ทีÉเกิดขึÊน

ภายในแต่ละบุคคล ไดแ้ก่ การมีสติ การใคร่ครวญเชืÉอมโยงกบัชีวิต และการเรียนรู้ผา่นประสบการณ์

ตรง ดา้นความสมัพนัธก์บัผูอื้Éน ไดแ้ก่ พืÊนทีÉปลอดภยัสาํหรับกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมทีÉแตกต่างหลากหลาย 

และท่าทีของกระบวนกรทีÉเป็นกนัเองและใส่ใจ     และดา้นบรรยากาศการจดักิจกรรม     ไดแ้ก่ 

ความผอ่นคลาย และกิจกรรมทีÉหลากหลายและไหลลืÉนต่อเนืÉอง   แต่ละดา้นมีประเดน็สาํคญั  ดงันีÊ   

กระบวนการเรียนรู้ทีÉเกดิขึÊนภายในแต่ละบุคคล  

การมสีต ิ      เกิดจากการฝึกสติทัÊงการฝึกปฏิบติัในรูปแบบ     เช่น   การ

นั Éงสมาธิ การฝึกโยคะ ฯลฯ และการฝึกใชส้ติในการสงัเกตตนเองในการทาํกิจกรรมต่างๆ เพืÉอ

ยอ้นกลบัมาเขา้ใจแบบแผนพฤติกรรมทีÉเคยชิน   และในการฝึกรับฟังอยา่งลึกซึÊง  (Dialogue)   การ

ฝึกสติช่วยใหผู้ร่้วมวจิยัฝึกรับฟังผูอื้Éนไดผ้ลดี มากกว่าการเรียนรู้เรืÉองการเป็นผูฟั้งทีÉดีผา่นทฤษฎี

เท่านัÊน นอกจากนีÊ  ยงัทาํใหมี้ความพร้อมและความละเอียดอ่อนทีÉจะเรียนรู้เรืÉองอารมณ์ความรู้สึกเพืÉอ

การเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน  

การใคร่ครวญเชืÉอมโยงกบัชีวติ เป็นพืÊนฐานของทุกกิจกรรมเพืÉอใหเ้กิด

การเชืÉอมโยงสิÉงทีÉเรียนรู้กบัชีวิตจริงและเกิดการเรียนรู้ทีÉมีความหมายต่อตนเอง ไม่ว่าจะโดยการ

เขียนบนัทึก จบัคู่แลกเปลีÉยน หรือการสนทนากลุ่ม บางกิจกรรมมีวตัถุประสงคเ์พืÉอการทบทวนถึง

สิÉงทีÉแต่ละคนใหคุ้ณค่า เช่น การตัÊงคาํถามถึงความภูมิใจในชีวิต ซึÉงบางคนอาจไม่ไดต้ระหนกัถึงมา

ก่อน หรือในกิจกรรมการทบทวนสมดุลในชีวิตของตนเองทาํใหมี้ทางเลือกใหม่ในการใชชี้วิตทีÉ

ตอบสนองความตอ้งการของตนมากขึÊน เช่น การใหเ้วลาดูแลตนเองและครอบครัวมากขึÊน  

การเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง  ทาํใหเ้กิดความเขา้ใจทีÉผา่น

ประสบการณ์เฉพาะตนเอง ซึÉงจะเรียนรู้ผา่นการใชค้วามคิดเท่านัÊนไม่ได ้เช่น การเรียนรู้ทีÉการสงัเกต

ตนเองผา่นกิจกรรมกลุ่มสมัพนัธ ์ หรือการฝึกสติดว้ยการนั Éงสมาธิ การเรียนรู้เช่นนีÊทาํใหเ้กิดความ

เขา้ใจทีÉติดตวัและสามารถระลึกถึงไดเ้มืÉอพบเจอสถานการณ์ต่างๆ ในชีวิตจริง ในขณะเดียวกนั 
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สถานการณ์ต่างๆ ระหว่างการจดัอบรมช่วยทาํใหผู้ร่้วมวิจยันึกถึงชีวิตจริงทีÉเป็นอยู ่บางครัÊ ง เป็นสิÉงทีÉ

ไม่คุน้เคย แต่เมืÉอไดก้า้วเขา้ไปแลว้ก็ทาํใหข้ยายความเป็นไปไดใ้หก้บัตวัเอง     

 ความสัมพนัธ์กบัผู้อืÉน  

ทัÊงความสมัพนัธก์บัเพืÉอนผูเ้ขา้ร่วมและกระบวนกร สอดคลอ้งกบัหลกัชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ (Community) อนัหมายถึง ความรู้สึกเป็นชุมชนร่วมกนัของทุกคน การสร้างเครือข่าย

ความสมัพนัธ ์และการแลกเปลีÉยนเรียนรู้ทีÉเกิดขึÊนในกลุ่ม โดยแต่ละดา้นมีประเด็นสาํคญั ดงันีÊ  

พืÊนทีÉปลอดภัยสําหรับกลุ่มผู้เข้าร่วมทีÉแตกต่างหลากหลาย เป็นพืÊนทีÉการ

เรียนรู้ร่วมกนัทีÉมีการรับฟังอยา่งลึกซึÊงโดยไม่ตดัสินถกูผดิ เพราะกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญา

ศึกษาไม่ไดเ้นน้การสอนใหท่้องจาํความรู้ แต่เนน้สร้างความสมัพนัธข์องผูเ้ขา้ร่วม จึงทาํใหผู้เ้ขา้ร่วม

รู้จกันิสยัใจคอกนัมากขึÊน ความรู้สึกแบ่งแยกเป็นชนชัÊนค่อยๆ สลายหายไป เกิดความรู้สึกเท่าเทียม

กนัระหว่างเจา้หนา้ทีÉกบัชาวบา้น ซึÉงต่างเป็น “คนธรรมดา” เหมือนกนั และเกิดความเห็นอกเห็นใจ

กนั เช่น กรณีทีÉชาวบา้นคนหนึÉงตระหนกัว่าจะดูแลสุขภาพของตวัเองเพืÉอไม่ใหเ้ป็นภาระของหมอ 

การเปิดใจเรียนรู้ของผูร่้วมวิจยัยงัเป็นพลงัทีÉหนุนเสริมกนัใหต่้างคนพร้อมรับฟังผูอื้Éน และเปิดเผย

เรืÉองราวของตนเอง ซึÉงทาํใหไ้ดฟั้งเสียงของตนเองดว้ย จนสุดทา้ย ทาํใหเ้กิดความเชืÉอมั Éนว่าจะพฒันา

ชุมชนต่อไปดว้ยกนัได ้ ทัÊงนีÊ  มีขอ้ควรคาํนึงคือ การใหค้วามสาํคญักบัความคิดเห็นของผูที้Éอยูใ่น

ชุมชนและเป็นผูป้ฏิบติัจริง   

  ท่าทีของกระบวนกรทีÉเป็นกนัเองและใส่ใจ คือการคอยสงัเกตว่า 

วตัถุประสงคข์องกิจกรรมกบัระดบัการเรียนรู้ของผูเ้ขา้ร่วมไปดว้ยกนัไดม้ากนอ้ยเพียงใด และพร้อม

ทีÉจะปรับกระบวนท่าเพืÉอประโยชน์สูงสุดของผูเ้ขา้ร่วมเป็นหลกั  

บรรยากาศการจดักจิกรรม  

ความผ่อนคลาย คือการทีÉผูเ้ขา้ร่วมสามารถเรียนในอิริยาบถต่างๆ ไดต้าม

สบาย มีการสร้างบรรยากาศ เช่น การใชด้นตรีหรือใชสื้Éอภาพยนตร์เสริมการเรียนรู้ และมีช่วง

พกัผอ่นทีÉพอเหมาะ  ซึÉงควรมาคู่กบัการเคารพในกติกา เพราะเป็นโอกาสใหผู้ร่้วมวิจยัไดเ้กิดการ

เรียนรู้ใหม่ๆ  

กจิกรรมทีÉหลากหลายและไหลเลืÉอนต่อเนืÉอง เป็นปัจจยัสาํคญัทีÉช่วยให้

การเรียนรู้ลึกซึÊงขึÊน ทัÊงในเชิงประเด็นเนืÊอหา และในเชิงกระบวนการ กล่าวคือ กระบวนกรใช้

หลายขัÊนตอนเชืÉอมโยงสู่การเรียนรู้ เช่น การใหผู้ร่้วมวิจยัมีประสบการณ์ตรง การสะทอ้นบทเรียน 

การใหค้วามรู้เสริม การสรุป การภาวนาทีÉสงบนิÉง และการเล่นเพืÉอปลดปล่อยธรรมชาติภายใน  

แมว้่าผูร่้วมวจิยัจะไม่ไดส้ะทอ้นถึงประเด็นความมุ่งมั Éน (Commitment) ในการนาํเอา

กระบวนการกลบัไปใชใ้นชีวิตอยา่งต่อเนืÉอง แต่ในการอบรมผูว้จิยัไดจ้ดัใหมี้ช่วงเวลาทีÉให้
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ผูเ้ขา้ร่วมไดต้ัÊงปณิธานในการเปลีÉยนแปลงตนเองเช่นกนั จากการติดตามสมัภาษณ์พบว่า ผูร่้วมวจิยั

บางคนทีÉสามารถกลบัไปเปลีÉยนแปลงตนเองไดใ้นเรืÉองทีÉไม่มีปัจจยัมาเกีÉยวขอ้งซบัซอ้นนกั เช่น 

การดูแลสุขภาพของตนเอง การแสดงความรู้สึกรักและห่วงใยต่อคนในครอบครัว หรือบางชุมชน

ทีÉกลบัไปพฒันากิจกรรมต่อจากสิÉงทีÉทาํอยูเ่ดิมแลว้  แต่จุดอ่อนของงานวิจยัเป็นเรืÉองความต่อเนืÉอง 

(Continuity) และการสร้างชุมชนแนวปฏิบติั (Community of Practice) หรือ กลุ่มผูส้นใจทีÉจะ

เรียนรู้เพืÉอพฒันามิติภายในร่วมกนัต่อไป เพราะการเรียนรู้ทีÉทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงอยา่งลึกซึÊง

จะตอ้งเป็นทาํซํÊ าๆ จนกระทั Éงเป็นส่วนหนึÉงของวฒันธรรมองคก์รหรือวิถีชีวติ  

อยา่งไรก็ตาม   ปัจจยัทีÉเอืÊอใหเ้กิดการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชนทีÉได้

สรุปมานีÊ มีความสอดคลอ้งกบัหวัใจหรือแกนของจิตตปัญญาศึกษา คือ การมีสติเปิดรับต่อ

ประสบการณ์ตรงในปัจจุบนัขณะ กระบวนการสืบคน้เรียนรู้ทีÉเหมาะสมกบัจริตของผูเ้รียนอนั

หลากหลายเฉพาะตน การนอ้มกระบวนการสืบคน้มาปฏิบติัในชีวิตอยา่งต่อเนืÉอง ความเบิกบาน

และความผอ่นคลายจากภายใน และการมีจิตตัÊงมั Éน เป็นสมาธิ และวางใจเป็นกลาง เฝ้ามอง

ธรรมชาติตามทีÉเป็น (สมสิทธิÍ  อสัดรนิธี, บรรณาธิการ, 2552: 28) และยงัส่งผลสาํคญัต่อการเรียนรู้

ของผูร่้วมวจิยั โดยเฉพาะอยา่งยิ Éง การมีสติเพืÉอการสงัเกตตนเอง การใคร่ครวญเรืÉองราวต่างๆ การ

รับฟังผูอื้Éนอยา่งลึกซึÊง และการมีพืÊนทีÉเรียนรู้ร่วมกนัระหว่างเจา้หนา้ทีÉสาธารณสุขและชุมชน 

 

 

ผลการพฒันาปัญญาของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน 

 จากข้อมูลเชิงปริมาณ 

การรวบรวมแคะแนนจากแบบสอบถามก่อนและหลงัการจดักระบวนการเรียนรู้โดย

แยกคนเป็นรายคน พิจารณาจากคาํถาม 15 ขอ้ มีคะแนนเตม็ขอ้ละ 4 คะแนน รวมมี 60 คะแนน แลว้

แบ่งกลุ่มผูร่้วมวิจยัตามทีÉคะแนนทีÉไดก่้อนและหลงัการเขา้ร่วมกระบวนการเรียนรู้ โดยแบ่งเป็นช่วง

คะแนนคือ กลุ่มนอ้ย (15-30 คะแนน) กลุ่มปานกลาง (31-45 คะแนน) และกลุ่มมาก (46-60 คะแนน)

พบว่า มีจาํนวนผูที้ÉเลืÉอนคะแนนขึÊนจาก กลุ่มปานกลาง มาเป็น กลุ่มมาก ถึง 6 คน (เท่ากบั 37.5% 

ของผูเ้ขา้ร่วมทัÊงหมด) 6 คนนีÊกระจายในทุกกลุ่มอาชีพ ไดแ้ก่ เจา้หนา้ทีÉรพ.สต. เจา้หนา้ทีÉอบต. 

อาสาสมคัรสาธารณสุข ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น และประธานชมรมผูสู้งอาย ุ  เมืÉอพิจารณาคะแนนใน

ภาพรวม  พบว่า ผลการพฒันาปัญญาแต่ละดา้น เรียงจากมากไปนอ้ย ดงันีÊ   อนัดบั 1 – การเขา้ใจ

ตนเองและผูอื้Éน  อนัดบั 2 - ความสงบ   อนัดบั 3 – การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์ และการ

มองเห็นอยา่งเป็นองคร์วม (คะแนนเท่ากนั) และอนัดบั 4 - ความกรุณา  
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 ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

 จากเรืÉองเล่าสะทอ้นการพฒันาปัญญาของผูร่้วมวจิยัใน 3 ประเด็นใหญ่ ไดแ้ก่  

“เห็นอดีตทีÉเป็นมา” เป็นประเด็นเกีÉยวกบัการสืบยอ้นแบบแผนชีวิตทีÉเคยเป็นมา ทาํให้

เกิดการเขา้ใจตนเองทัÊงลกัษณะนิสยัทีÉเคยทาํใหเ้ป็นทุกขแ์ละความตอ้งการในชีวติทีÉละเลยไป   

“ปัจจุบันเปลีÉยนแปลงได้” เป็นประเด็นของการเปลีÉยนแปลงวิธีคิดและพฤติกรรม

บางอยา่งทีÉไดเ้ริÉมตน้ทาํแลว้โดยมีหวัใจสาํคญัคือการอยูก่บัปัจจุบนั ทาํใหย้อมรับสิÉงทีÉตนเองเป็นอยู ่

เริÉมรับฟังผูอื้Éน สามารถคลีÉคลายปัญหาได ้ 

“ความเป็นไปได้สําหรับอนาคต” คือ ประเด็นทีÉมีการจุดประกายความคิด ไดแ้ก่ การ

สร้างเสริมพฤติกรรมสุขภาพทีÉเริÉมจากการเขา้ใจตนเอง ทาํใหมี้พลงัในการเปลีÉยนแปลง และการ

เสริมพลงัชุมชนโดยจะเห็นไดว้่า ผูน้าํชุมชนบางคนมีความพร้อมทีÉจะทาํงานร่วมกบัรพ.มากขึÊน 

ส่วนรพ.ทัÊงระดบัผูป้ฏิบติังานและผูบ้ริหารก็เชืÉอมั Éนในศกัยภาพของชุมชน จึงน่าจะมีเวทีสานต่อ

ความคิดดีๆ เหล่านีÊ  โดยการพฒันาชุมชนก็ควรเริÉมจากการทบทวนความตอ้งการของแต่ละฝ่ายแลว้

หาจุดร่วม เพืÉอใหพ้ลงัการเปลีÉยนแปลงทีÉเริÉมจากภายภายใน 

การตัÊงประเด็นเรืÉองเช่นนีÊสะทอ้นภาพการเรียนรู้ทีÉมีพฒันาการของผูร่้วมวิจยั ตรงกบั

ปรัชญาพืÊนฐานของการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา 2 ประการ คือ 1) ความเชืÉอมั Éน

ในความเป็นมนุษย ์(humanistic value) ว่ามนุษยมี์ศกัยภาพ สามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองไดอ้ยา่ง

ต่อเนืÉอง มีความจริง ความดี ความงามอยูใ่นตน เปรียบเสมือนเมลด็พนัธุที์Éมีศกัยภาพในการ

เจริญเติบโตเมืÉอพร้อมดว้ยกระบวนการเขา้ทาํงานภายในจิต และ 2) กระบวนทศัน์องคร์วม ทีÉมองว่า

สรรพสิÉงลว้นเชืÉอมโยงกนั การเรียนรู้จึงไม่สามารถแยกออกจากชีวิตได ้ สิÉงทีÉเกิดขึÊนในกระบวนการ

อบรมไม่ไดเ้กิดขึÊนอยา่งแยกส่วนโดดๆ แต่เป็นผลพวงจากประสบการณ์ชีวิตและการเรียนรู้แต่ละ

คนทีÉมีมาก่อนแลว้ (ธนา นิลชยัโกวิทย ์และอดิศร จนัทรสุข, 2552: 52, 64-67) 

การพฒันาปัญญา 5 ด้าน  

ผูเ้ขียนไดต้ัÊงเป้าหมายของกระบวนการเรียนรู้จากการทบทวนวรรณกรรมไว ้ 5 ดา้นซึÉง

เมืÉอพิจารณากบัผลการศึกษา ทาํใหไ้ดค้วามหมายของการพฒันาปัญญาแต่ละดา้น ดงันีÊ  

1) ความสงบ หมายถึง การมีสมาธิ มีใจจดจ่อกบัสิÉงทีÉกาํลงัทาํ พร้อมทีÉจะเรียนรู้และ

ใคร่ครวญ ซึÉงเป็นผลมาจากการฝึกสติ ในขณะเดียวกนั การฝึกสตินัÊนเป็นกระบวนการสาํคญัสาํหรับ

การสงัเกตพฤติกรรม ความรู้สึก และความคิดของตนเอง และการรับฟังผูอื้Éนอยา่งลึกซึÊง ซึÉงเป็นฐาน

สาํหรับการพฒันาปัญญาในดา้นอืÉนๆ ดว้ย 

2) ความกรุณา หมายถึง ความอ่อนโยนทัÊงต่อตนเองและผูอื้Éน ทาํใหดู้แลทัÊงตนเองและ

ผูอื้Éนไดอ้ยา่งสมดุล ความอ่อนโยนต่อตนเองเป็นความรู้สึกทีÉเกิดขึÊนเมืÉอเขา้ใจความตอ้งการและแบบ
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แผนพฤติกรรมทีÉทาํใหต้นเป็นทุกข ์ จึงทาํใหมี้ทางเลือกในการใชชี้วิต ซึÉงรวมถึงการผอ่นความ

คาดหวงับางอยา่งในตนเอง ใหเ้วลาและรับฟังผูอื้ÉนมากขึÊน ทาํใหมี้ความอ่อนโยนต่อผูอื้Éนดว้ย  

3) การเข้าใจตนเองและผู้อืÉน หมายถึง การเขา้ใจทัÊงศกัยภาพและขอ้จาํกดัของตนเอง 

เขา้ใจแบบแผนนิสยัและแรงผลกัดนัเฉพาะตน การไดท้บทวนและเขา้ใจความตอ้งการทีÉเคยละเลย

ไป ในขณะเดียวกนั มีใจเปิดกวา้ง ยอมรับและเขา้ใจผูอื้Éนโดยไม่ตัÊงอยูบ่นมาตรฐานของตนเอง  

4) การเคารพศักดิÍศรีคุณค่าความเป็นมนุษย์ หมายถึง ความเขา้ใจว่ามนุษยทุ์กคนมี

ความเท่าเทียมกนัภายใตก้ฎของธรรมชาติ และเชืÉอมั Éนว่ามนุษยทุ์กคนสามารถเรียนรู้ และพฒันา

เปลีÉยนแปลงได ้ ซึÉงความเคารพและเชืÉอมั ÉนในศกัยภาพของกนัและกนัเกิดจากการรับฟังซึÉงกนัและ

กนั สมัพนัธภาพทีÉดีและ ความรู้สึกผกูพนัใกลชิ้ด  

5) การมองเห็นอย่างเป็นองค์รวม หมายถึง เห็นความเป็นองคร์วมของชีวติในมิติต่างๆ 

ภายในตนเองดว้ยการใคร่ครวญทบทวนตนเองดว้ยจิตทีÉผอ่นคลาย ทาํใหดู้แลและพฒันาตนเองได ้

ขณะเดียวกนั การเห็นความเป็นองคร์วมของชุมชน ทาํใหข้ยายมุมมองการส่งเสริมสุขภาพเขา้กบัทุก

ความตอ้งการของชุมชน เกิดขึÊนเมืÉอทีมงานไดร่้วมมือกนั ทาํใหเ้กิดความภูมิใจในตนเอง และ

ตอ้งการขยายประเด็นงานสร้างเสริมสุขภาพหรือเครือข่ายใหก้วา้งขึÊน 

สรุปความเชืÉอมโยงกนัของการพฒันาปัญญา 5 ดา้น คือ การทาํงานหรือใชชี้วิตปกติ

อาจไม่ไดมี้การจดัสถานทีÉทีÉมีความสงบไดเ้หมือนในการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ แต่อาจพบเจอกบั

สถานการณ์งานหนกั งานเบา  หรือแมแ้ต่ในสถานการณ์ทีÉมีความขดัแยง้ รู้สึกไม่ปลอดภยั   แต่หาก

ผูร่้วมวิจยัมีช่วงเวลาใดเวลาหนึÉงทีÉมีสมาธิ มีใจจดจ่อกบัสิÉงทีÉกาํลงัทาํ มีสกัแวบหนึÉงทีÉภายในใจนิÉง 

ไดก้ลบัมาสงัเกตตนเองว่าเรากาํลงัทาํอะไร รู้สึกอยา่งไร ตอ้งการอะไร จะทาํใหเ้ขา้ใจตวัเองแลว้รัก

ตวัเองเป็น เห็นคุณค่าของตวัเอง ภูมิใจในตวัเอง จิตใจกจ็ะเปิดกวา้ง รักคนอืÉนเป็น ยอมรับและมี

ความอ่อนโยนต่อผูอื้Éน  ประกอบกบัการเห็นว่าทัÊงเจา้หนา้ทีÉและชาวบา้นเท่าเทียมกนัในศกัดิÍ ศรีความ

เป็นมนุษย ์ คือทุกคนอยูใ่ตก้ฎธรรมชาติเดียวกนั และทุกคนเรียนรู้และเปลีÉยนแปลงได ้ เพราะฉะนัÊน 

เวลาทาํงานก็จะตอ้งฟังกนั ตวัอยา่งเช่น พยาบาลฟังผูรั้บบริการว่าดูแลตวัเองหรือมาโรงพยาบาล

ตามทีÉตกลงกบัหมอไดห้รือไม่ เพราะอะไร พยายามทาํความเขา้ใจโดยไม่ตดัสินไวก่้อน ทาํใหต่้าง

ฝ่ายไดรั้บการแบ่งปันขอ้มลูเพียงพอ ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ร่วมกนั และเกิดปัญญา อยา่งทีÉพบว่ามีความ

ตอ้งการทีÉจะสานต่อความร่วมมืออีกหลายๆ ประเด็น  
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อภปิรายผล 

ใจความสาํคญัทัÊงหมดของผลการศึกษา ไม่ไดอ้ยูก่ารอธิบายกลไกการพฒันาปัญญา 

เช่นเดียวกบัทีÉธนา นิลชยัโกวิทย ์ และอดิศร จนัทรสุข (2552: 52-53) กล่าววว่า การศึกษา

กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา มิไดเ้นน้การตดัสินว่า “เปลีÉยนแปลงไดจ้ริงหรือไม่?” 

“มากหรือนอ้ย?” และ “จะเปลีÉยนตลอดไปหรือไม่?” เพราะการพยายามตอบคาํถามดงักล่าวยอ่ม

สะทอ้นกระบวนทศัน์ว่าเราสามารถกาํหนดและควบคุมการเปลีÉยนแปลงในตวัมนุษยไ์ด ้ การศึกษา

เพียงแสดงว่าการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาสามารถเอืÊอใหผู้ร่้วมวิจยัมีความยดืหยุน่และพร้อมทีÉจะ

ปรับตวักบัสถานการณ์ภายนอก และไม่จาํกดัการนาํไปใชเ้ฉพาะในแวดวงการศึกษาเท่านัÊน แต่

สามารถนาํไปใชใ้นการพฒันาบุคคลในแวดวงสาธารณสุขได ้  

สมมุติฐานของงานวิจยั คือ วกิฤตปัญหาของการพฒันาระบบสุขภาพในกระบวนทศัน์

เก่า ส่งผลต่อวิถีชีวิตในการทาํงานของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน จึงควรมีกระบวนการเรียนรู้เพืÉอ

พฒันาปัญญาใหมี้ความพร้อมต่อการทาํงานสร้างสุขภาวะชุมชน ขอ้คน้พบจากการศึกษาสนบัสนุน

สมมุติฐานดงักล่าว  เนืÉองจากพบว่าการพฒันาระบบสุขภาพดว้ยกระบวนทศัน์วิทยาศาสตร์แบบ

กลไกกาํหนดแบบแผนการทาํงานของรพ.ชุมชนและรพ.สต. อนัไม่เพียงกระทบต่อการทาํงาน แต่

กระทบต่อความรู้สึก จิตใจ และการใหคุ้ณค่าต่อตนเองของทีมเครือข่ายสุขภาพชุมชน เนืÉองจาก

เจา้หนา้ทีÉรพ.และรพ.สต.มีภาระในการใหบ้ริการในเชิงรับ ประชาชนมีภาวะพึÉงพิงในการรักษา ทาํ

ใหเ้จา้หนา้ทีÉขาดอิสรภาพทีÉจะทาํสิÉงทีÉตนเองใหคุ้ณค่า เช่น ไม่สามารถออกเยีÉยมบา้น หรือทาํ

โครงการพฒันาชุมชนอยา่งทีÉตัÊงใจ  นอกจากนีÊ  ยงัพบตวัอยา่งเจา้หนา้ทีÉรพ.สต.ทีÉรู้สึกนอ้ยใจใน

สถานะทางการงานของตนเองว่าไม่ไดรั้บเกียรติเท่ากบัการเป็นพยาบาลในรพ.ใหญ่  ในขณะทีÉผูน้าํ

ชุมชนเองก็ไดรั้บผลกระทบจากการพฒันาแบบแยกส่วนจากกระทรวงทบวงกรมต่างๆ ดว้ยเช่นกนั 

เพราะเป็นการพฒันาทีÉเนน้แต่บทบาทของผูน้าํโดยตาํแหน่ง แต่ขาดการมององคป์ระกอบของชุมชน

ในภาพรวม และขาดกระบวนการพฒันาจิตสาํนึกและการมีส่วนร่วมของชาวบา้นโดยทั ÉวไปทีÉจะ

ดูแลทอ้งถิÉนไปดว้ยกนั  

กระบวนการเรียนรู้จิตตปัญญาศึกษาช่วยใหผู้เ้ขา้ร่วมปรับตวัไดดี้ระดบัหนึÉง เช่น  

เจา้หนา้ทีÉรพ.สต.ทีÉนอ้ยใจในตอนแรกไดเ้รียนรู้ทีÉจะยอมรับและพึงพอใจกบัการเป็นพยาบาลในรพ.

สต.มากขึÊน หรือผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นทีÉแบกรับตาํแหน่งไวม้ากมายกเ็ริÉมกลบัมาใส่ใจสุขภาพของตนเอง 

และใหเ้วลากบัครอบครัวมากขึÊน รวมทัÊงกระบวนการเรียนรู้ยงัทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงเชิง

ทศันคติของเจา้หนา้ทีÉสาธารณสุขในการทาํงานกบัชุมชน และเกิดความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างกนั 

เป็นปัจจยัเสริมต่อการทาํงานสร้างสุขภาวะชุมชนต่อไป  
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กระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาไดเ้นน้เรืÉองการรับฟังอยา่งลึกซึÊง ซึÉงในแง่

การทาํงานส่งเสริมสุขภาพ เจา้หนา้ทีÉพยาบาลสะทอ้นว่าตนไดรั้บฟังผูรั้บบริการมากขึÊนว่าดูแลตวัเอง

หรือมาโรงพยาบาลตามทีÉตกลงกบัหมอไดห้รือไม่ เพราะอะไร พยายามทาํความเขา้ใจโดยไม่ตดัสิน

ไวก่้อน นอกจากนีÊ  ยงัไดจุ้ดประกายใหผู้ร่้วมวจิยัเกิดแนวคิดใหม่ในการส่งเสริมสุขภาพเพืÉอใหเ้กิด

การเปลีÉยนแปลงพฤติกรรม ดว้ยการใหโ้อกาสบุคคลไดใ้คร่ครวญภาพรวมและความตอ้งการในชีวติ

ของตนเองดว้ยความผอ่นคลาย จนเกิดความเขา้ใจตนเองวา่สิÉงใดทีÉตนเคยละเลยไป แลว้ตระหนกัใน

การดูแลสุขภาพของตนเอง กระบวนการใคร่ครวญดว้ยพืÊนฐานความสงบภายในยงัควรเกิดขึÊนในวิถี

ชีวิตของคนทาํงานเพืÉอใหมี้โอกาสได ้ ทบทวนสถานการณ์ปัญหาสุขภาพทีÉสาํคญัและเร่งด่วนตาม

บริบทของพืÊนทีÉ ดว้ยความอ่อนไหวต่อความทุกขย์ากของประชาชน แลว้เกิดพลงัทีÉจะสร้างการ

เปลีÉยนแปลงจากภายใน  

นอกจากประเด็นทีÉส่งเสริมการทาํงานสร้างสุขภาวะแลว้ เรืÉองราวชีวิตของผูร่้วมวจิยัแต่

ละคนยงัสะทอ้นถึงความซบัซอ้นทีÉมีมากกว่าเรืÉองงานและความสาํเร็จ แต่มีหลายมิติทีÉตอ้งการความ

เขา้ใจ  ซึÉงกระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาช่วยใหผู้ร่้วมวิจยัไดฝึ้กสงัเกตตนเอง รับฟังผูอื้Éน 

ทาํใหม้องเห็นทางออกในปัญหาชีวิตส่วนตวัได ้  และในทีÉสุดก็ส่งผลกลบัมาถึงความพร้อมในการ

ทาํงานดว้ย 

 

 

ข้อเสนอแนะ 

การสนับสนุนการศึกษากระบวนการเรียนรู้แนวจติตปัญญาศึกษาทีÉผสมผสานอยู่ใน

ระบบการทํางาน 

จากขอ้คน้พบว่า การสร้างกระบวนการเรียนรู้ผา่นรูปแบบการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ

เพียงอยา่งเดียวยงัมีขอ้จาํกดัในการสร้างการเปลีÉยนแปลงทีÉต่อเนืÉอง เมืÉอจบการศึกษา ผูร่้วมวิจยัก็ยงั

ตอ้งกลบัไปเผชิญกบัการใชชี้วิตในสิÉงแวดลอ้มเดิม หากมีเวลาศึกษาต่อควรมีการติดตามผลการ

เปลีÉยนแปลงส่วนบุคคลว่าจะส่งผลต่อการเปลีÉยนแปลงในองคก์รอยา่งไร เมืÉอผูร่้วมวจิยัแต่ละคนได้

รู้สึกดีมีความสุขจากการเรียนรู้แลว้ ควรจะหาขอ้คน้พบต่อไปว่าผูร่้วมวิจยัจะสามารถหล่อเลีÊยง

กระบวนการเรียนรู้แบบนีÊ ต่อไปไดอ้ยา่งไร โดยเสริมเขา้ไปในงานประจาํหรือวฒันธรรมองคก์ร 

และควรมีการสนบัสนุนการศึกษากระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉผสมผสานอยูใ่นระบบ

การทาํงาน   ตัÊงแต่การคน้หาประเด็นสาํคญัในการเรียนรู้ ทีÉพฒันามาจากพืÊนฐานสิÉงแวดลอ้มเดิม 

และบูรณาการสู่วิถีปฏิบติัในงานประจาํ   เช่น   การประเมินผลทีÉชืÉนชมคุณค่าในกนัและกนั         

การประสานงานทีÉกา้วขา้มโครงสร้างตาํแหน่งหนา้ทีÉ แต่เอาความทุกขย์ากของประชาชนเป็นตวัตัÊง 
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ฯลฯ ซึÉงอาจออกแบบวิธีการศึกษาดว้ยการวิจยัอยา่งมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) หรือ

เป็นการศึกษากรณีตวัอยา่ง (Case Study) โรงพยาบาลทีÉประสบความสาํเร็จแลว้ในการสร้างระบบ

การทาํงานทีÉเอืÊอต่อการเติบโตภายในของบุคคลากรก็ได ้ 

การพฒันาหลกัสูตรการผลติบุคลากรทางการแพทย์ 

ผูว้ิจยัเห็นความสาํคญัของการจดักระบวนการเรียนรู้เพืÉอพฒันาคุณค่าดา้นใน ตัÊงแต่ใน

หลกัสูตรผลิตบุคลากรทางการแพทย ์ ไม่ว่าจะเป็นแพทยห์รือพยาบาลในทุกระดบัเพืÉอใหมี้จิตใจทีÉ

อ่อนโยนละเอียดอ่อน เห็นคุณค่าของตนเองและผูอื้Éน และมีมุมมองความเขา้ใจต่อโรคและความ

เจ็บป่วยทีÉเกีÉยวเนืÉองกบัปัจจยัทางสงัคมและจิตใจทีÉส่งผลถึงการดาํเนินชีวิต โดยผูว้ิจยัเชืÉอว่าการ

เปลีÉยนแปลงภายในบุคคลเช่นนีÊ จะช่วยใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงทางสงัคมต่อไปได ้ 

นโยบายระดับประเทศในการพฒันาระบบสุขภาพ 

ความสุขความทุกขข์องคนทาํงาน ส่วนหนึÉงเกิดจากการระบบการทาํงานทีÉแยกส่วน

ดงัทีÉอภิปรายไปแลว้ กระบวนการเรียนรู้จิตตปัญญาศึกษาช่วยใหผู้เ้ขา้ร่วมปรับตวัไดดี้ระดบัหนึÉง แต่

ปัญหาช่องว่างระหว่างหน่วยงาน และภาระงานทีÉเกินจาํเป็นยงัมีอยู ่ จึงควรมีนโยบายในการพฒันา

ระบบสุขภาพทีÉเอืÊอใหร้พ. รพ.สต. อบต. ทาํงานร่วมกนัดว้ยการแบ่งปันทรัพยากรทัÊงงบประมาณ 

บุคลากร วิชาการ และภูมิปัญญา  มีการประเมินผลโดยใชฐ้านวฒันธรรมและสถานการณ์จริงใน

ชุมชนเป็นตวัตัÊงในการดาํเนินงาน และมีการประเมินในลกัษณะการชืÉนชมเพืÉอการเรียนรู้และการ

พฒันาคุณค่าภายในของคนทาํงานดว้ย ผูว้ิจยัทีÉสนใจการพฒันางานในระบบสุขภาพควรติดตาม

ความเคลืÉอนไหวเปลีÉยนแปลงเชิงนโยบายดงักล่าว และศึกษาแนวทางการประยกุตใ์ชก้ระบวนการ

เรียนรู้จิตตปัญญาใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ความเปลีÉยนแปลงดว้ย  

การสานต่อการพฒันาทีÉรพ.นํÊาเกลีÊยง 

พบว่า ความตอ้งการหลายๆ ฝ่าย เช่น จากผูบ้ริหาร และจากผูป้ฏิบติัเริÉมเห็นตรงกนัว่า

รพ.ควรออกทาํงานรับฟังชุมชนมากขึÊน หรือ มีการจดัอบรมใหค้วามรู้แก่ผูป่้วยและญาติ ใน

ขณะเดียวกนั ชาวบา้นเริÉมเห็นศกัยภาพของตนเอง ตอ้งการรวมกลุ่มชาวบา้นใหเ้จา้หนา้ทีÉมาสอน

แลว้ชาวบา้นจะดูแลกนัต่อเอง แต่ความตอ้งการของแต่ละฝ่ายยงัไม่ไดมี้การพดูคุยแลกเปลีÉยนกนั จึง

น่าจะมีเวทีขยายผลเรืÉองนีÊ  โดยการทาํงานเชิงรุกในชุมชนควรเป็นพนัธกิจระดบัองคก์ร มิใช่เป็นเพียง

การปฏิบติัตามความสมคัรใจรายบุคคล  

ผูร่้วมวิจยัยงัไดส้ะทอ้นถึงความตอ้งการ ในการเรียนรู้เพืÉอพฒันามิติภายในอยา่ง

ต่อเนืÉอง เช่น การผสมผสานกระบวนการเรียนรู้เพืÉอการเขา้ใจตนเองและผูอื้Éนในการพฒันาบุคลากร

ของโรงพยาบาลทีÉทาํเป็นประจาํดว้ยการท่องเทีÉยว หรือทีÉเรียกกนัว่า OD (organizational 

development) การสร้างทกัษะการจดักระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษา (Training of 
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facilitators) สาํหรับการจดักรรมรับฟังในชุมชน หรือสาํหรับการจดัอบรมใหค้วามรู้กบัผูป่้วยและ

ญาติ รวมถึง กระบวนการพฒันาจิตสาํนึกและการมีส่วนร่วมในการดูแลทอ้งถิÉนของชาวบา้น 

ข้อเสนอแนะต่องานวจิยัอืÉนๆ  

การสร้างกระบวนการเรียนรู้ผา่นรูปแบบการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการเพียงอยา่งเดียวยงั

มีขอ้จาํกดัในการสร้างการเปลีÉยนแปลงทีÉต่อเนืÉอง งานวิจยัอืÉนอาจต่อยอดจากงานวจิยันีÊดว้ยการ

พฒันากระบวนการเรียนรู้แนวจิตตปัญญาศึกษาทีÉผสมผสานอยูใ่นระบบการทาํงานประจาํ ซึÉงอาจ

ออกแบบวิธีการศึกษาดว้ยการวจิยัอยา่งมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) หรือเป็น

การศึกษากรณีตวัอยา่ง (Case Study) โรงพยาบาลทีÉประสบความสาํเร็จแลว้ในการสร้างระบบการ

ทาํงานทีÉเอืÊอต่อการเติบโตภายในของบุคคลากรก็ได ้ 

การวจิยัลกัษณะนีÊ  หากตอ้งการสร้างการเปลีÉยนแปลงในชุมชนควรเนน้ความสนใจลง

เฉพาะทีÉ มีการพดูคุยถึงปัญหาและความตอ้งการของทีÉนัÊนก่อนเริÉมโครงการเพืÉอการมีส่วนร่วมอยา่ง

แทจ้ริง และตอ้งอาศยักระบวนการทาํงานอืÉนๆ ร่วมกบัชุมชนอีก รวมทัÊง ระยะเวลาในการศึกษาและ

พฒันาทีÉยาวนานมากขึÊน ติดตามต่อเนืÉองมากขึÊน และอาจเพิÉมแพทยม์าในกลุ่มผูร่้วมวจิยัดว้ย  

การมีเจา้หนา้ทีÉรพ.มาเขา้ร่วมกระบวนการเรียนรู้ดว้ยประมาณ   20 คน  โดยไม่ไดเ้ป็น

ผูร่้วมวิจยั ทาํใหอ้ตัราจาํนวนเจา้หนา้ทีÉรพ.และรพ.สต.รวมกนัต่อจาํนวนชาวบา้นสูงขึÊนกว่าเดิมมาก 

หากจะออกแบบการศึกษาวจิยัในสถานการณ์เช่นนีÊ    ควรออกแบบกระบวนการเรียนรู้ใหเ้ป็นเรืÉองทีÉ

ทุกคนเขา้ถึงได ้   การลงประเด็นลึกซึÊงขึÊนไม่จาํเป็นตอ้งใชค้วามยากของทฤษฎี แต่ควรใหเ้ป็น

กระบวนการเรียนรู้ผา่นการลงมือทาํร่วมกนั 

สาํหรับวิธีการเก็บขอ้มลู ในการศึกษานีÊ ใชท้ัÊงขอ้มลูเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผูว้จิยั

ควรพิจารณาถึงความจาํเป็นในการเลือกใชเ้ครืÉองมือแต่ละประเภท   แต่จากประสบการณ์ของตน 

ขอ้มลูเชิงปริมาณสามารถบอกเพียงไดภ้าพรวมอยา่งคร่าวเท่านัÊน และมีขอ้จาํกดัในการสะทอ้นความ

เป็นจริงของผูร่้วมวิจยั เพราะการใหค้ะแนนแต่ละช่องมีความแตกต่างในดา้นการใหค้วามหมายของ

ผูร่้วมวิจยัอยูม่าก นอกจากนีÊ  การประเมินผลการเรียนรู้ไม่ควรเป็นการประเมินประสิทธิภาพของ

กระบวนการเรียนรู้เท่านัÊน เพราะการเรียนรู้ภายในเป็นเรืÉองทีÉละเอียดอ่อนและเชืÉอมโยงกบัพืÊนฐาน

ชีวิตของผูร่้วมวิจยัแต่ละคน ความสาํคญัจึงไม่ไดอ้ยูที่ÉระดบัการเปลีÉยนแปลงมากหรือนอ้ย แต่เป็น

ความสุขจากการไดเ้รียนรู้ไปพร้อมกนั 
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EXTENDED SUMMARY 
 

 

Background 
 The field of health and medicine is currently very active in the issue of 

community health development. As Prof. Praves Wasri (2007), leader of health and 

education reform in Thailand said, “Community health is the root of all well-being”. 

Many academic papers and researches have collected individual cases of health 

personnel, which can be modeled as both in their outstanding work and in their inner 

growth through the work. However, their successes are mostly based on factors in 

specific context, while there are so few researches about spiritual development for 

health personnel systematically. As a student of Contemplative Education Center, I am 

interested if knowledge about contemplative learning can answer this need or not. 

Therefore, I conducted a research with the objectives to study factors in contemplative 

learning which are conducive to internal growth of a community health team.  

 

 

Methodology 
It is an action research. There were 2workshops organized for the target 

group, consisted of staffs who are mainly responsible for community health of 

Namkleang Hospital (a district hospital), staffs from primary care units in Namkleang 
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District, community leaders, and officers from local district organizations. Total are 20 

persons. The reason of choosing various kinds of participants is that it needs 

participants from all sectors to develop community health successfully. They need to 

learn together, especially for internal part of themselves, so that they can go on finding 

community development goals which get along with their personal life goals. Also, 

participants from different backgrounds may reflect factors that encourage internal 

growth differently. 

The workshops aimed to develop internal growth of participants in 5 

aspects; 1) peace, 2) compassion, 3) Understanding oneself and others, 4) Respect for 

human dignity, and5) holistic perspective. Theses would promote participants’ 

happiness in work and life. Also, they would support the efficiency of participants’ 

collaboration.  

The first workshop was designed from the main 5 objectives and 

participants’ background, focusing on adjusting basis of attitudes, skills and inspiring 

the participants to apply what they learned to use in real life. The second one went on 

learning the issues that participants still needed. The second workshop was organized 

one month after the first one.   

The data were collected by mixed method; quantitative data by using 

questionnaire and qualitative data by interview, focus group and participatory 

observation. The data collection took place in 3 periods: before, during and after 

workshops from January-June 2012 in order to follow up learning and changes of 

participants.  

   

 

Findings 

 
Factors in contemplative learning that encourage growth of insight 

There are 3 main factors Firstly, the learning process that occurs within the 

individual, including mindfulness, contemplation and experiential learning. Secondly, 

the relationships with others, including non judgmental space where different groups 

of people can feel free to learn together, and facilitators who are friendly and aware of 
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participants’ learning. Finally, the atmosphere, including relaxation and flow of 

various kinds of activities.   

My observation is that the factor on relationships with others has played 

very important role in this context, combining hospital officers and villagers to learn 

together. As mentioned before, their collaborative learning made them come across the 

edge to meet each other as normal and equal persons, and nurtures their sense of 

brotherhood, caring and believing the potential of each other. This is the key point of 

their changing concept of working for community health 

 

Result of growth of insight 

Participants had chances to contemplate about their patterns of living that 

caused suffering. Some had changed their ways of thinking and behaving by being in 

the present. Some had new ideas that should be supported and developed, such as 

health promotion starting by understanding one self’s need and community 

empowerment.  

All these learnings reflect the process of inner growth of participants, 

which is accord with the two basic principles of contemplative education. The first one 

is humanistic value, which believes that human has potential to learn and develop 

themselves as everyone has the truth, the goodness and the beauty in oneself like a 

seed that has potential to grow. The second one is holistic paradigm, which is the view 

that all things are interconnected. Therefore, the participants’ learning is the result of 

each person’s previous experience and interconnection between learning in the 

workshops and real life.  

 

5 aspects of insight 

The 5 aspects of insight was set from literature review, however, the 

results of the research reshapes the meaning of each as followings;  

1) Peace  It means concentration with what one is doing that helps the 

person to be ready to learn and contemplate. This concentration is the result of 

mindfulness practices. In the same time, the mindfulness practice is also an important 

process for self observation and deep listening to others.  
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2) Compassion It means tenderness to oneself and others, so a person can 

take care of both balancedly. Tenderness to oneself is a natural quality when that 

person realizes the patterns of living that caused him/her suffering. Therefore, he/she 

finds alternative ways of living, including less expectation and more listening to others 

which make him/her to be tenderer to others too.  

3) Understanding oneself and others It means understanding both one’s 

potentials and restrictions. It means also understanding characteristics, typical one’s 

drives in living, and some neglected needs. In the same time, it means to be open 

minded, to accept and to understand others by non judging them with one’s own 

standard. 

4) Respect for human dignity It means understanding that every human 

being is under the same law of nature and believe that every person can learn and 

develop oneself. This understanding and having confidence in each other between 

health personnel and communities derives from close relationship. 

5) Holistic perspective It means perspective that see the wholeness of 

one’s life by contemplating with calm mind, so that one can take care of oneself 

holistically. In the same time, it means seeing the interconnection of factors in 

communities that effects community health. This seeing derives from practical 

cooperation and pride with small successes along the way, which make the team 

would like to expand their vision and plan linked to the communities’ needs. 

In conclusion, participants’ learning also shows interconnection between 5 

aspects of insight. The basis is mindfulness practices that are not separated from daily 

life and work, including self observation, contemplation and deep listening. This helps 

participants understand themselves and others, that leads to balancing ones’ life and 

meanwhile become tenderer to others. This personal growth also enhances confidence 

between health personnel and communities, and the willingness to go on working 

together. 

 

 

Discussion and suggestion 
The limitation of this study is continuity of participants’ learning. The 

suggestion is to further study about how to develop contemplative learning that 
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integrates into routine work development. Also, the development of curriculums in 

production of health care personnel combined with inner growth will be very 

beneficial and will enable structural changes in health care systems that focus on 

people’s lives. 
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รายชืÉอกระบวนกร 

 

การจดัอบรมเชิงปฏิบัตกิารครัÊงทีÉ 1  

นายธนวฒัน์ ธรรมโชติ   
นางสาวพรเพญ็ วงศกิ์จมโนชยั  
นางสาวอวยพร สุธนธญัญากร  

 

การจดัอบรมเชิงปฏิบัตกิารครัÊงทีÉ 2  

นายกรนทั สุรพฒัน ์
นางสาวพรเพญ็ วงศกิ์จมโนชยั  
นางสาวอวยพร สุธนธญัญากร  
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เครืÉองมือทีÉใช้ในการเก็บข้อมูล 

 

แนวคาํถามในการสัมภาษณ์เชิงลกึก่อนและหลงัเข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้แนวจติตปัญญาศึกษา 

- คุณคิดว่า การทาํใหค้นในชุมชนมีสุขภาพดีเกีÉยวขอ้งกบัคุณอยา่งไร และมีผลต่อคุณ

หรือไม่ อยา่งไร? 

- คุณคิดว่า หลกัคิดพืÊนฐานทีÉจะช่วยใหก้ารทาํงานสร้างสุขภาพในชุมชนประสบ

ความสาํเร็จคืออะไร และทาํอยา่งไร?  

- คุณมีประสบการณ์ หรือความประทบัใจอยา่งไรบา้งในการสร้างเสริมสุขภาพในชุมชน? 

- ในวิถีชีวิตประจาํวนั คุณเผชิญกบัสถานการณ์ทีÉมีความเครียดหรือความบีบคัÊนกดดนัมาก

นอ้ยเพียงใด และคุณทาํอยา่งไร?  
- คุณมีส่วนร่วมในการทาํประโยชน์ใหผู้อื้Éน หรือช่วยเหลือผูอื้Éนอยา่งไรบา้ง? 

- คุณคิดว่าคุณกบัเพืÉอนร่วมงานเขา้ใจความรู้สึกและความตอ้งการซึÉงกนัและกนัมากนอ้ย

เพียงใด อยา่งไร?  

-    คุณมีวิธีสร้างความสุขใหก้บัตวัคุณเองอยา่งไร?  
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แบบสอบถามก่อนและหลงัการพฒันาปัญญาด้วยกระบวนการเรียนรู้แนวจติตปัญญาศึกษา 

ส่วนทีÉ 1 ขอ้มลูทั Éวไป 

1. เพศ   ชาย   หญิง 

2. อาย ุ............ ปี   

3. มาจากหน่วยงาน..............................ลกัษณะงานทีÉทาํ  .................................................  

ส่วนทีÉ 2 การประเมินทศันคติและคุณลกัษณะ 

 แบบประเมินนีÊ เกีÉยวขอ้งกบัทศันคติและอารมณ์ความรู้สึกทีÉแสดงออกในลกัษณะต่าง ๆ 

ขอใหเ้ลือกคาํตอบทีÉตรงกบัตวัท่านมากทีÉสุด ไม่มีคาํตอบทีÉถกูหรือผดิ ดีหรือไม่ดี โปรดตอบตาม

ความเป็นจริง และตอบทุกขอ้  

คาํตอบมี 4 คาํตอบ สาํหรับแต่ละประโยคคือ ไม่จริง จริงบางครัÊ ง ค่อนขา้งจริง และจริงมาก  

การให้คะแนนจากแบบสอบถาม   

คาํถาม ไม่จริง จริง

บางครัÊง 

ค่อนข้าง

จริง 

จริง

มาก 

1.ฉนัสามารถผอ่นคลายตนเองได ้แมจ้ะเหน็ดเหนืÉอยจาก

ภาระหนา้ทีÉ 

    

2.ฉนัไม่ใส่ใจกบัความทุกขร้์อนของคนทีÉฉนัไม่รู้จกัคุน้เคย     

3.เวลาโกรธหรือไม่สบายใจ ฉนัรับรู้ไดว้่าเกิดอะไรขึÊนกบัฉนั     

4.ฉนัมกัช่วยเหลือผูอื้Éนจนตวัเองรู้สึกเหนืÉอยลา้     

5.ฉนัยนิดีรับฟังความทุกขข์องผูที้Éตอ้งการความช่วยเหลือ     

6.ฉนัมกัทุกขร้์อนกบัเรืÉองเลก็ ๆ นอ้ย ๆ ทีÉเกิดขึÊนเสมอ     

7.ฉนัรู้จกัและยอมรับนิสยัใจคอของคนรอบขา้งไดดี้      

8.ฉนัตดัสินว่าผูอื้ÉนทาํสิÉงใดถกูหรือผดิตามความคิดของฉนั     

9.ฉนัสงัเกตและทบทวนการกระทาํของตนเองอยูเ่สมอ     

10.ฉนัเชืÉอว่าทุกคนมีศกัยภาพดา้นดีอยูใ่นตวั     

11.ฉนัไม่รู้วา่ฉนัเก่งเรืÉองอะไร     

12.ฉนัพยายามหาสาเหตุของปัญหาจากหลายๆ แง่มุม     

13.ฉนัสนใจเรียนรู้จากผูค้นทีÉคิดหรือทาํต่างจากฉนั      

14.ฉนัมกัใหเ้วลากบัเรืÉองอืÉนมากกว่าการดูแลสุขภาพกายและใจ

ของตนเอง 

    

15.ฉนัมองเห็นสิÉงดีๆ ในชุมชนทีÉจะทาํใหผู้ค้นสุขภาพแข็งแรงได ้     
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จะแบ่งขอ้ความเป็น 2 กลุ่ม 

กลุ่มทีÉ 1 ไดแ้ก่ ขอ้ 1, 3, 5, 7, 9, 10, 12, 13, 15 

ตอบไม่จริง                ให ้1 คะแนน 

ตอบจริงบางครัÊ ง        ให ้2 คะแนน 

ตอบค่อนขา้งจริง       ให ้3 คะแนน 

ตอบจริงมาก              ให ้4 คะแนน 

กลุ่มทีÉ 2 ไดแ้ก่ ขอ้ 2, 4, 6, 8, 11, 14 

ตอบไม่จริง                ให ้ 4  คะแนน 

ตอบจริงบางครัÊ ง        ให ้ 3 คะแนน 

ตอบค่อนขา้งจริง       ให ้ 2 คะแนน 

ตอบจริงมาก              ให ้ 1 คะแนน 

ทัÊงนีÊ  วตัถุประสงคใ์นการพฒันาปัญญาแต่ละดา้นวดัจากขอ้คาํถามดงันีÊ  

1. ความสงบ วดัจากคาํถามขอ้ทีÉ 1, 3, 6 

2. ความกรุณา วดัจากคาํถามขอ้ทีÉ 2, 4, 5 

3. การเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน วดัจากคาํถามขอ้ทีÉ 7, 9, 11 

4. การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์วดัจากคาํถามขอ้ทีÉ 8, 10, 13 

5. การมองเห็นอยา่งเป็นองคร์วม วดัจากคาํถามขอ้ทีÉ 12, 14, 15 

 

แนวคดิเบืÊองหลงัคาํถาม   

1. ความสงบ  

วดัจากคาํถามขอ้ทีÉ 1, 3, 6 ซึÉงมีแนวคิด ดงันีÊ   

ข้อทีÉ 1 ฉันสามารถผ่อนคลายตนเองได้ แม้จะเหนด็เหนืÉอยจากภาระหน้าทีÉ 

การเขา้ถึงความสงบ มีกระบวนการเรียนรู้หลกั คือ การอยูก่บัปัจจุบนัขณะ หรือการฝึกเจริญ

สติ (Mindfulness Practices) ดว้ยวิธีการต่างๆ เช่น การทาํสมาธิ การฝึกหายใจ การผอ่น

คลายอยา่งลึกซึÊง การชืÉมชมธรรมชาติ ซึÉงจะส่งผลใหเ้กิดความผอ่นคลายแก่ร่างกายและ

จิตใจ ทาํใหฟื้Ê นคืนพลงัจากความเหน็ดเหนืÉอยในการงานได ้

ข้อทีÉ 3 เวลาโกรธหรือไม่สบายใจ ฉันรับรู้ได้ว่าเกดิอะไรขึÊนกบัฉัน 

เมืÉอผูเ้ขา้ร่วมฝึกการเจริญสติแลว้ จะทาํใหรู้้เท่าทนัอารมณ์ความรู้สึกทีÉเกิดขึÊนในแต่ละขณะ 

และเมืÉอรู้ตวัว่ามีความโกรธหรือความไม่สบายใจไดเ้ร็วขึÊน ก็จะสามารถปล่อยวางอารมณ์

นัÊนและพิจารณาตน้สายปลายเหตุของปัญหาไดดี้ขึÊน 
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ข้อทีÉ 6 ฉันมกัทุกข์ร้อนกบัเรืÉองเลก็ ๆ น้อย ๆ ทีÉเกดิขึÊนเสมอ 

 การเจริญสติดว้ยวิธีต่างๆ จะทาํใหมี้ความสงบและผอ่นคลายในใจ เมืÉอเกิดปัญหาจะไม่รู้สึก

ทุกขร้์อนไปดว้ย หรือรู้สึกนอ้ยลง (แนวโนม้ทีÉดีจะตอบตรงขา้มกบัขอ้นีÊ ) 

2. ความกรุณา 

วดัจากคาํถามขอ้ทีÉ 2, 4, 5 ซึÉงมีแนวคิด ดงันีÊ  

ข้อทีÉ 2 ฉันไม่ใส่ใจกบัความทุกข์ร้อนของคนทีÉฉันไม่รู้จกัคุ้นเคย 

ความกรุณา คือ ความปรารถนาในการช่วยเหลือผูอื้Éนใหพ้น้ทุกข ์ ซึÉงไม่ใช่เฉพาะกบัพวก

พอ้งเท่านัÊน แต่ยงัรวมถึงความเขา้ใจว่า เราทีÉอยูใ่นชุมชน องคก์ร หรือสงัคมเดียวกนั ยอ่มมี

ความเชืÉอมโยงถึงกนั และส่งผลกระทบถึงกนั ดงันัÊน เราจึงใส่ใจกบัความทุกขข์องทุกผูค้นทีÉ

เรามีโอกาส ไม่ว่าเขาคนนัÊนจะเป็นใคร มีความเกีÉยวขอ้งกบัเราอยา่งไร (แนวโนม้ทีÉดีจะตอบ

ตรงขา้มกบัขอ้นีÊ ) 

ข้อทีÉ 4 ฉันมกัช่วยเหลอืผู้อืÉนจนตวัเองรู้สึกเหนืÉอยล้า 

ผูที้Éมีความกรุณาควรตระหนกัว่า สภาพจิตใจ และความรู้สึกของตนเองยอ่มส่งผลถึงผูอื้Éน

ดว้ยเสมอ ความกรุณาจึงไม่ใช่เพียงการแสดงออกดว้ยการใหผู้อื้Éน จนเกิดความเหนืÉอยลา้

หรือการสะสมความเครียด ความโกรธ หรือความรู้สึกผดิไวภ้ายใน แต่ควรจะดูแลทัÊงตนเอง

และผูอื้Éนไดอ้ยา่งสมดุลดว้ย (แนวโนม้ทีÉดีจะตอบตรงขา้มกบัขอ้นีÊ ) 

ข้อทีÉ 5 ฉันยนิดีรับฟังความทุกข์ของผู้ทีÉต้องการความช่วยเหลอื 

การรับฟังอยา่งลึกซึÊงโดยเอาใจเขามาใส่ใจเราและไม่ตดัสินไวก่้อน เป็นวิธีการง่ายๆ ทีÉช่วย

ใหผู้อื้Éนไดป้ลดปล่อยความทุกขที์Éมีในใจ ใหรู้้สึกปลอดภยั สบายใจ จึงเป็นหนทางหนึÉงใน

การแสดงความกรุณา 

3. การเข้าใจตนเองและผู้อืÉน 

วดัจากคาํถามขอ้ทีÉ 7, 9, 11 ซึÉงมีแนวคิด ดงันีÊ  

ข้อทีÉ 7 ฉันรู้จกัและยอมรับนิสัยใจคอของคนรอบข้างได้ดี  

ขอ้นีÊตรงกบัการเขา้ใจผูอื้ÉนทัÊงขอ้ดีและขอ้จาํกดั ซึÉงในกระบวนการพฒันาปัญญาจะฝึกให้

ผูเ้ขา้ร่วมไดเ้ปิดใจเรียนรู้ผูที้Éมีบุคลิกลกัษณะแตกต่างกนั และยอมรับเขาเหล่านัÊนโดยไม่

ตัÊงอยูบ่นความคาดหวงัของตนเอง  

ข้อทีÉ 9 ฉันสังเกตและทบทวนการกระทําของตนเองอยู่เสมอ  

ขอ้นีÊตรงกบัการเขา้ใจตนเอง ซึÉงตอ้งอาศยัการสงัเกตและทบทวนการกระทาํของตนเองอยู่

เสมอ เพืÉอใหรู้้เท่าทนัความรู้สึกนึกคิดและการกระทาํของตน สามารถมองเห็นแบบแผน
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ทางความคิดและความเคยชินเดิมๆ ทีÉเป็นทัÊงขอ้ดีและขอ้จาํกดั และทาํใหส้ามารถเลือก

พฒันาและเปลีÉยนแปลงได ้

ข้อทีÉ 11 ฉันไม่รู้ว่าฉันเก่งอะไร 

 เมืÉอผูเ้ขา้ร่วมไดห้มั Éนสงัเกตและทบทวนตนเองแลว้จะพบว่า เราทุกคนมีศกัยภาพทีÉเป็นพลงั

ดา้นบวก และมีความถนดัทีÉสามารถทาํไดดี้จากลกัษณะนิสยัเฉพาะตวัของตนเอง (แนวโนม้

ทีÉดีจะตอบตรงขา้มกบัขอ้นีÊ )  

4. การเคารพศักดิÍศรีความเป็นมนุษย์ 

วดัจากคาํถามขอ้ทีÉ 8, 10, 13 ซึÉงมีแนวคิด ดงันีÊ  

ข้อทีÉ 8 ฉันตดัสินว่าสิÉงใดถูกผดิตามความคดิของฉัน  

ผูที้Éมีความเคารพต่อผูอื้ÉนจะมองชุมชนทีÉตนเองเขา้ไปเกีÉยวขอ้งสมัพนัธด์ว้ยสายตาแห่งการ

นบัถือและใหคุ้ณค่ากบัศกัยภาพของสมาชิกชุมชน ภูมิปัญญาและวฒันธรรมของชุมชน โดย

ไม่ถือว่าเอาความรู้ทางวิชาการเป็นอาํนาจทีÉเหนือกว่า มีความใจกวา้ง และไม่ตดัสินประเมิน

ผูอื้Éนดว้ยความคิดของตนเอง (แนวโนม้ทีÉดีจะตอบตรงขา้มกบัขอ้นีÊ ) 

ข้อทีÉ 10 ฉันเชืÉอว่าทุกคนมศัีกยภาพด้านดีอยู่ในตวั 

การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์ยงัหมายถึงความเชืÉอทีÉวา่ มนุษยมี์ศกัยภาพ สามารถ

เรียนรู้และพฒันาตนเองไดอ้ยา่งต่อเนืÉอง มีความจริง ความดี ความงามอยูใ่นตน 

เปรียบเสมือนเมลด็พนัธุที์Éมีศกัยภาพในการเจริญเติบโต จึงพร้อมจะใหโ้อกาสผูอื้Éนไดมี้

ส่วนร่วมในการทาํกิจกรรมต่างๆ 

ข้อทีÉ 13 ฉันสนใจเรียนรู้จากผู้คนทีÉคดิหรือทําต่างจากฉัน  

การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษยน์ัÊนสมัพนัธก์บัการเห็นคุณค่าในตวัคน องคก์ร และชุมชน 

และนอ้มนาํคุณค่าเหล่านัÊนมาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ ดงันัÊน เมืÉอพบเห็นว่าผูอื้Éนทาํหรือคิดต่าง

จากตนเอง แทนทีÉจะตดัสินประเมินถกูผดิ จะใชก้ารตัÊงคาํถามเพืÉอใหเ้กิดการเรียนรู้คุณค่าทีÉ

ซ่อนอยูใ่นประสบการณ์เหล่านัÊน  

5. การมองเห็นอย่างเป็นองค์รวม 

วดัจากคาํถามขอ้ทีÉ 12, 14, 15 ซึÉงมีแนวคิด ดงันีÊ  

ข้อทีÉ 12 ฉันพยายามหาสาเหตุของปัญหาจากหลายๆ แง่มุม 

การมองเห็นอยา่งเป็นองคร์วม เป็นความเขา้ใจว่าสิÉงใดกต็ามเกิดจากหลายเหตุปัจจยั

ประกอบร่วมกนั และมีความสมัพนัธเ์ชืÉอมโยงกนักบัสิÉงอืÉนดว้ยเสมอ การทาํความเขา้ใจ

ปัญหาจึงไม่ตดัสินฟันธงว่าเกิดจากสาเหตุสาเหตุเดียว แต่จะพยายามมองความเชืÉอมโยงให้

เห็นภาพรวม 
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ข้อทีÉ 14 ฉันมกัให้เวลากบัเรืÉองอืÉนมากกว่าการดูแลสุขภาพกายและใจของตนเอง 

คนส่วนใหญ่มกัใหค้วามสาํคญักบัเรืÉองอืÉนๆ ในชีวิต เช่น การงาน ครอบครัว การเงิน ฯลฯ 

จนไม่มีเวลาดูแลสุขภาพของตนเอง แต่ผูที้Éเขา้ใจความเป็นองคร์วมจะสามารถดูแลตนเองได้

อยา่งสมดุล ทัÊงสุขภาพร่างกาย จิตใจ การพฒันาสติปัญญา และจะสามารถนาํความเขา้ใจ

จากประสบการณ์ตรงของตนเองไปใชส่้งเสริมเรืÉองสุขภาพในชุมชนได ้(แนวโนม้ทีÉดีจะ

ตอบตรงขา้มกบัขอ้นีÊ ) 

ข้อทีÉ 15 ฉันมองเหน็สิÉงดีๆ ในชุมชนทีÉจะทําให้ผู้คนสุขภาพแข็งแรงได้ 

การมีสุขภาพดีสมัพนัธเ์ชืÉอมโยงกบัปัจจยัต่างๆ ในชีวิตประจาํวนัหลายดา้น ทัÊงการ

รับประทานอาหาร การพกัผอ่น ความรู้สึกอารมณ์ วิถีการใชชี้วิต ศิลปวฒันธรรม ฯลฯ ผูที้É

เขา้ใจความเป็นองคร์วมจะสามารถเชืÉอมโยงสิÉงดีๆ ทีÉเป็นตน้ทุนของชุมชน เพืÉอนาํมา

ช่วยกนัสร้างเสริมวิถีชีวิตทีÉเอืÊอต่อการมีสุขภาพดีได ้ 

 

ผลคะแนนทีÉได้ 

ผลการรวมคะแนนจากแบบสอบถามของผูร่้วมวจิยั 16 คน คาํนวณโดยใช ้(คะแนนหลงัเขา้

ร่วมการจดักระบวนการเรียนรู้ – คะแนนก่อนการเขา้ร่วมการจดักระบวนการเรียนรู้) ของแต่ละคน

รวมกนั แยกเป็นรายขอ้ พบว่า มีการพฒันาปัญญาแต่ละดา้น เรียงจากมากไปนอ้ย ดงันีÊ   

อนัดบั 1 – การเขา้ใจตนเองและผูอื้Éน  

อนัดบั 2 - ความสงบ  

อนัดบั 3 – การเคารพศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุษย ์ และการมองเห็นอยา่งเป็นองคร์วม  

                (คะแนนเท่ากนั)  

อนัดบั 4 - ความกรุณา  

แต่ละดา้นเรียงลาํดบัขอ้ทีÉไดค้ะแนนมากไปนอ้ย ตามตารางต่อไปนีÊ  

 

เรียงอนัดบั หัวข้อการพฒันาปัญญา คะแนน               

1 ด้านการเข้าใจตนเองและผู้อืÉน รวม 7 

 

 

*ฉันไม่รู้ว่าฉันเก่งเรืÉองอะไร (ข้อ 11 )  

ฉันสังเกตและทบทวนการกระทําของตนเองอยู่เสมอ (ข้อ 9) 

ฉนัรู้จกัและยอมรับนิสยัใจคอของคนรอบขา้งไดดี้ (ขอ้7) 

6 

4 

-3 

2 ด้านความสงบ รวม 6  
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เวลาโกรธหรือไม่สบายใจ ฉันรับรู้ได้ว่าเกดิอะไรขึÊนกบัฉัน (ข้อ 3) 

ฉันสามารถผ่อนคลายตนเองได้ แม้จะเหนด็เหนืÉอยจากภาระหน้าทีÉ (ข้อ1) 

*ฉนัมกัทุกขร้์อนกบัเรืÉองเลก็ ๆ นอ้ย ๆ ทีÉเกิดขึÊนเสมอ (ขอ้ 6)  

5 

4 

-3 

3 ด้านการเคารพศักดิÍศรีความเป็นมนุษย์ รวม 4 

 *ฉนัตดัสินว่าผูอื้ÉนทาํสิÉงใดถกูหรือผดิตามความคิดของฉนั (ขอ้ 8) 

ฉนัเชืÉอว่าทุกคนมีศกัยภาพดา้นดีอยูใ่นตวั (ขอ้ 10) 

ฉนัสนใจเรียนรู้จากผูค้นทีÉคิดหรือทาํต่างจากฉนั (ขอ้ 13) 

2 

1 

1 

3 ด้านการมองเห็นอย่างเป็นองค์รวม รวม 4 

 ฉันมองเหน็สิÉงดีๆ ในชุมชนทีÉจะทําให้ผู้คนสุขภาพแขง็แรงได้ (ข้อ15) 

ฉนัพยายามหาสาเหตุของปัญหาจากหลายๆ แง่มุม (ขอ้ 12) 

*ฉนัมกัใหเ้วลากบัเรืÉองอืÉนมากกว่าการดูแลสุขภาพกายและใจของตนเอง (ขอ้ 

14) 

6 

1 

-3 

 

4 ด้านความกรุณา รวม -7 

 ฉนัยนิดีรับฟังความทุกขข์องผูที้Éตอ้งการความช่วยเหลือ (ขอ้5) 

*ฉนัมกัช่วยเหลือผูอื้Éนจนตวัเองรู้สึกเหนืÉอยลา้ (ขอ้4) 

*ฉนัไม่ใส่ใจกบัความทุกขร้์อนของคนทีÉฉนัไม่รู้จกัคุน้เคย (ขอ้2) 

0 

-2 

-5 

 

หมายเหต ุคาํถามทั Éวไป ใหค้ะแนนเรียง นอ้ย (1) ปานกลาง (2) มาก (3) มากทีÉสุด (4) ยกเวน้ กลุ่ม

คาํถามทีÉใหค้ะแนนยอ้นกลบั แนวโนม้ทีÉดีจะตอบตรงขา้มกบัขอ้ความ ใหค้ะแนนเรียง นอ้ย (4) ปาน

กลาง (3) มาก (2) มากทีÉสุด (1) ไดแ้ก่ ขอ้ 2, 4, 6, 8, 11, 14 
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แบบประเมินผลหลังการเข้าร่วมการอบรมแนวจติตปัญญาศึกษา ครัÊงทีÉ 1 

โปรดทาํเครืÉองหมาย  ในช่องทีÉตรงกบัขอ้มูล/ ความคิดเห็นของท่าน  

ขอ้มูลทั Éวไป 

1. ชืÉอ .................................................... นามสกุล ......................................................................... 

2. เพศ   ชาย   หญิง 

3. อายุ ............ ปี   

4. มาจากหน่วยงาน.................................. ลกัษณะงานทีÉทาํ .......................................................... 

5. ท่านมีโอกาสไดเ้รียนรู้/ฝึกฝนวิธีการดูแลจิตใจตวัเองมาก่อนหรือไม่      

 ไม่เคย    เคย อย่างไรบา้ง ..................................................................................................... 

6. การอบรมครัÊ งนีÊทาํใหท่้านไดเ้รียนรู้หรือเกิดความรู้สึกในประเดน็เหล่านีÊมากนอ้ยเพียงใด 

 น้อย

ทีÉสุด 

น้อย ปาน

กลาง 

มาก มาก

ทีÉสุด 

ท่านรู้จกัขอ้ดีและขอ้จาํกดัของตวัเองมากขึÊน       

ท่านเขา้ใจนิสัยและความถนดัของเพืÉอนร่วมงานมากขึÊน       

ท่านสามารถรับฟังผูอ้ืÉนไดม้ากขึÊน       

ท่านรู้จกัวิธีการผ่อนคลายร่างกายและจิตใจ       

ท่านมีแนวทางทีÉจะปรับเปลีÉยนวิถีชีวิตใหมี้ความสุขมากขึÊน       

ท่านมีแนวทางทีÉจะนาํไปพฒันาชุมชนใหน่้าอยูแ่ละมีสุขภาพดี

ได ้ 

     

 

ความรู้จากการอบรมทีÉท่านจะนาํไปใชใ้นชีวิตจริงคือ 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

สิÉงทีÉท่านชอบหรือประทบัใจจากการอบรมครัÊ งนีÊ 

................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................  

สิÉงทีÉช่วยใหท่้านเรียนรู้ไดดี้ในการอบรมครัÊ งนีÊ   

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

ขอ้แนะนาํอืÉนๆ  

................................................................................................................................................................... 
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แบบประเมินผลหลังการเข้าร่วมการอบรมแนวจติตปัญญาศึกษา ครัÊงทีÉ 2 

โปรดทาํเครืÉองหมาย  ในช่องทีÉตรงกบัขอ้มูล/ ความคิดเห็นของท่าน  

ขอ้มูลทั Éวไป 

1. ชืÉอ .................................................... นามสกุล ......................................................................... 

2. เพศ   ชาย   หญิง 

3. อายุ ............ ปี   

4. มาจากหน่วยงาน.................................. ลกัษณะงานทีÉทาํ .......................................................... 
 

การอบรมครัÊ งนีÊทาํใหท่้านไดเ้รียนรู้หรือเกิดความรู้สึกในประเดน็เหล่านีÊมากนอ้ยเพียงใด 

 

 น้อย

ทีÉสุด 

น้อย ปาน

กลาง 

มาก มาก

ทีÉสุด 

ท่านสามารถสงัเกตความคิด ความรู้สึก และการ

กระทาํของตวัเองไดม้ากขึÊน 

     

ยกตวัอย่าง  

ท่านเขา้ใจและยอมรับตนเองไดม้ากขึÊน      

ยกตวัอย่าง  

ท่านเปิดใจเรียนรู้ทีÉจะเขา้ใจและยอมรับผูอ้ืÉน       

ยกตวัอย่าง  

ท่านรู้จกัวธีิการผ่อนคลายร่างกายและจิตใจ      

ยกตวัอย่าง  

ท่านเขา้ใจชีวติของตนเองในดา้นต่างๆ และเห็นวา่

มนัมีผลถึงกนัอย่างไร 

     

ยกตวัอย่าง  

ท่านเขา้ใจความเชืÉอมโยงสัมพนัธ์ของตวัท่านเอง

กบัผูอ้ืÉนและสงัคม 

     

ยกตวัอย่าง  

ท่านมีแนวทางทีÉจะปรับเปลีÉยนวถิีชีวติใหมี้

ความสุขมากขึÊน 

     

ยกตวัอย่าง  
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สิÉงทีÉท่านไดเ้รียนรู้เพิÉมเติมจากการอบรมครัÊ งทีÉ 1 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

สิÉงทีÉท่านประทบัใจในการอบรมครัÊ งนีÊ 

................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................  

ท่านคิดวา่การเรียนรู้ของท่านเกิดขึÊนไดอ้ย่างไร 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

ขอ้เสนอแนะ/ความรู้สึกต่อการอบรม 

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 

 

…………………………………………………. 
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ผลจากแบบประเมินผลหลังการเข้าร่วมการอบรมแนวจติตปัญญาศึกษา ครัÊงทีÉ 1 

 

ตอบโดย ผู้นําชุมชนและเจ้าหน้าทีÉพยาบาลกลุ่มงานเวชปฏิบัติและครอบครัว รพ.นํÊาเกลีÊยง รวม 19 คน ได้แก่ 

ตวัแทนชุมชน 12 คน (จากต.ตองปิด 3 คน, จากต.ละเอาะ 4 คน, จากต.เขิน 4 คน) 

เจา้หนา้ทีÉรพ.สต. 3 คน (จากรพ.สต.เขิน 1 คน, ละเอาะ 1 คน, ตองปิด 1 คน) 

เจา้หนา้ทีÉพยาบาลกลุ่มงานเวชฯ 4 คน 

    …………………………………………………. 

 

โปรดทาํเครืÉองหมาย  ในช่องทีÉตรงกบัขอ้มูล/ ความคิดเห็นของท่าน  

ขอ้มูลทั Éวไป 

4. เพศ   ชาย  3 คน หญิง 17 คน 

5. อาย ุ.23-75.. ปี   

3. มาจากหน่วยงาน.................................................. ลกัษณะงานทีÉทาํ .......................................................... 

4. ท่านมีโอกาสไดเ้รียนรู้/ฝึกฝนวิธีการดูแลจิตใจตวัเองมาก่อนหรือไม่      ไม่เคย 

     - ทาํบา้ง  5 คน ดว้ยวิธี เขา้วดั 4 คน (ทาํบุญ ฟังเทศน์ 1 คน), นั Éงสมาธิ 1 คน 

 - ทาํเป็นประจาํ  2 คน สวดมนต ์ฝึกระลึกรู้ตน 1 คน, ฝึกสมาธิ อานาปานสติ วิปัสสนากรรมฐาน 1 คน                                 

5.   การอบรมครัÊ งนีÊทาํใหท่้านไดเ้รียนรู้หรือเกิดความรู้สึกในประเดน็เหล่านีÊมากนอ้ยเพียงใด 

 น้อย

ทีÉสุด 

น้อย ปาน

กลาง 

มาก มาก

ทีÉสุด 

ท่านรู้จกัขอ้ดีและขอ้จาํกดัของตวัเองมากขึÊน  

(อนัดบั 2) 

  2 13 5 

ท่านเขา้ใจนิสัยและความถนดัของเพืÉอนร่วมงานมากขึÊน (อนัดบั 

4) 

  5 13 2 

ท่านสามารถรับฟังผูอ้ืÉนไดม้ากขึÊน (อนัดบั1)    15 5 

ท่านรู้จกัวิธีการผ่อนคลายร่างกายและจิตใจ (อนัดบั 3)   3 15 2 

ท่านมีแนวทางทีÉจะปรับเปลีÉยนวิถีชีวิตใหมี้ความสุขมากขึÊน 

(อนัดบั 4) 

  5 13 2 

ท่านมีแนวทางทีÉจะนาํไปพฒันาชุมชนใหน่้าอยูแ่ละมีสุขภาพดี

ได ้(อนัดบั 5)  

  5 14 1 

 

เรียงลาํดบัเรืÉองทีÉคะแนนมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ 

1) ท่านสามารถรับฟังผูอ้ืÉนไดม้ากขึÊน 

2) ท่านรู้จกัขอ้ดีและขอ้จาํกดัของตวัเองมากขึÊน 

3) ท่านรู้จกัวิธีการผ่อนคลายร่างกายและจิตใจ 
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4) ท่านเขา้ใจนิสัยและความถนดัของเพืÉอนร่วมงานมากขึÊน และ ท่านมีแนวทางทีÉจะปรับเปลีÉยนวิถีชีวิตใหมี้

ความสุขมากขึÊน  

5) ท่านมีแนวทางทีÉจะนาํไปพฒันาชุมชนใหน่้าอยูแ่ละมีสุขภาพดีได ้

ความรู้จากการอบรมทีÉท่านจะนําไปใช้ในชีวิตจริงคอื 

เกีÉยวกับตนเอง 12 คน เกีÉยวกับคนรอบข้าง 8 คน เกีÉยวกับการขยายผลต่อ 

2 คน 

เป็นข้อคดิ/ อืÉนๆ 2 คน 

-การฝึกสมาธิ 2 คน 

–การมีสติ 2 คน 

-การทาํจิตใจใหส้ะอาด  

-คิดก่อนพูด ทาํในสิÉงทีÉ

ควรทาํ 

-การรู้จกัตนเอง 

-รู้จกัตวัเขา ตวัเรา  

-การผ่อนคลายตนเอง 

-ปรับเปลีÉยนนิสัยหลาย

อยา่ง 

-ดูแลตวัเองในสิÉงทีÉยงั

ขาดหายไป 

-ใชชี้วิตอยา่งพอเพียง 

-การแกว่งแขน 

-รับฟังคนรอบขา้งมาก

ขึÊน 7 คน (ในจาํนวนนีÊ  

ตอบว่าฟังลูกและสามี

ใหม้ากขึÊน 2 คน, การ

ฟังอยา่งตัÊงใจในทุก

เรืÉอง 1 คน) 

-การเอาใจใส่ครอบครัว 

 

-การทาํใหค้นใน

ชุมชนไดรู้้จกัการ

พฒันาทางกายภาพ

และจิตใจ 

-จะฝึกเพืÉอ

ประยกุตใ์ชส้าํหรับ

ตนเองและชุมชน 

 

-ความเสียสละเป็น

พลงัทีÉจูงใจคนได ้

-ศิลปะการคิด

แบบสร้างสรรค์

โดยผ่าน

กระบวนการ

เรียนรู้จากสืÉอ

ต่างๆ 

 

 

 

 

สิÉงทีÉท่านชอบหรือประทับใจจากการอบรมครัÊงนีÊ 

เกีÉยวกับเพืÉอน 6 คน เกีÉยวกับภาพรวม 4 คน ระบุกิจกรรมทีÉชอบ 8 

คน 

อืÉนๆ 4 คน 

-ทุกคนใหค้วามเป็น

กนัเองและความอบอุ่น 

5 คน (ในจาํนวนนีÊ  

ตอบว่า มีความสุขและ

รู้จกัเพืÉอน 1 คน, ความ

รัก ความสุข สนุก ผ่อน

คลายจากเพืÉอนๆ 1 คน)  

- ไดรู้้จกันิสัยแต่ละคน 

มีความดีทุกคน แต่อยูที่É

ความร่วมมือ วาม

-การเรียนรู้ทีÉสนุก 

-วิทยากรใจดี 

-ความเป็นธรรมดา 

-กิจกรรมสร้างสรรค ์

- ไดเ้พืÉอน ไดค้วามรู้ ได้

ฝึกจิต ไดผ้่อนหรือ

ปรับเปลีÉยนความตัÊงใจ

บางอยา่งและเติมเตม็สิÉง

ทีÉขาดไป 

 

-วงลอ้ชีวิต 3 คน 

(ในจาํนวนนีÊ  ตอบ

ว่าทาํใหเ้ห็นวา่ควร

แกไ้ขปรับปรุง

ตวัอยา่งไร 1 คน) 

-การแกว่งแขน 2 

คน 

-ภาพยนตร์เสียงกู่

จากครูใหญ่ 

-กิจกรรมสีÉทิศ 

-หลายอยา่งมาก 2 

คน 

-สามารถนาํมาใช้

ในชีวิตประจาํวนั

ได ้2 คน (ใน

จาํนวนนีÊตอบว่า 

นาํไปใชใ้น

ครอบครัวได ้1 

คน) 

- คุม้ค่าทีÉสุด คือ 
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สามคัคี -การนวด  ไดรู้้ความเหน็ด

เหนืÉอยของคุณ

หมอว่างานหนกั

แค่ไหน 

 

 

สิÉงทีÉช่วยให้ท่านเรียนรู้ได้ดีในการอบรมครัÊงนีÊ  

เกีÉยวกับตัวเอง 10 คน เกีÉยวกับผู้ เข้าร่วม 7 คน เกีÉยวกับกิจกรรม 3 คน อืÉนๆ 1 คน 

- การทาํสมาธิ 6 คน 

(ในจาํนวนนีÊ  ตอบวา่ มี

สมาธิมากขึÊน 2 คน)  

- การรู้จกัตนเอง 3 คน 

(ในจาํนวนนีÊ  ตอบวา่ 

เรียนรู้ในรู้จกัตนเอง

มากขึÊน คนอืÉนมากขึÊนทีÉ

บางครัÊ งเรามองขา้มไป) 

- รู้จกัดูแลตวัเอง 

- ความสามคัคี 3 คน 

-ตวัเรา อาจารย ์เพืÉอน 2 

คน 

- การไดรั้บฟังคนอืÉน

ก่อน 

- การเอืÊอเฟืÊ อเผืÉอแผ ่

 

 

 

-เกือบทุกกิจกรรม 

-กิจกรรมต่างๆ 

-ทุกกิจกรรมทีÉไดป้ฏิบติั  

 

-ความเขา้ใจ 

-บรรยากาศ 

ความผ่อน

คลาย 

 

 

ข้อแนะนําอืÉนๆ  

คาํชม ข้อเสนอ แสดงความในใจ อืÉนๆ 

-สนุก 

- อาจารยทุ์กคนน่ารัก 2 

คน (ในจาํนวนนีÊ  1 คน 

ชืÉนชมว่าอาจารยเ์ก่ง 

รับฟังปัญหาของแต่ละ

คนได ้และเขา้ใจคนอืÉน

ไดง่้ายๆ วิธีแกไ้ข ถา้

ทุกคนในชุมชนทาํได้

อยา่งนีÊ  ประเทศชาติ

ตอ้งเจริญแน่นอน) 

- อยากใหมี้การจดั

อบรม/โครงการอยา่งนีÊ

อีก 3 คน (ในจาํนวนนีÊ  

ตอบว่า อยากใหเ้ขา้ถึง

ชุมชน 2 คน) 

- น่าจะมีเอกสาร

แนะนาํ จะไดน้าํไปใช้

ไดผ้ล 

 

 

- ถา้มีอบรมอีก อยาก

เขา้อีก 

- เจอกนัใหม่นะ 

 

- 

………………………………………………….  
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ผลจากแบบประเมินผลหลังการเข้าร่วมการอบรมแนวจติตปัญญาศึกษา ครัÊงทีÉ 2 

 

ตอบโดย ผู้นําชุมชนและเจ้าหน้าทีÉพยาบาลกลุ่มงานเวชปฏิบัติและครอบครัว รพ.นํÊาเกลีÊยง รวม  14  คน ได้แก่ 

ตวัแทนชุมชน 7 คน (จากต.ตองปิด 3 คน, จากต.ละเอาะ 3 คน, จากต.เขิน 1 คน) 

เจา้หนา้ทีÉรพ.สต. 3 คน (จากรพ.สต.เขิน 1 คน, ละเอาะ 1 คน, ตองปิด 1 คน) 

เจา้หนา้ทีÉพยาบาลกลุ่มงานเวชฯ 4 คน 

 

โปรดทาํเครืÉองหมาย  ในช่องทีÉตรงกบัขอ้มูล/ ความคิดเห็นของท่าน  

ขอ้มูลทั Éวไป 

1. ชืÉอ ....................................... นามสกุล ......................................................................... 

2. เพศ   ชาย 1 คน   หญิง 13 คน 

3. อาย ุ...23-57......... ปี   

4. มาจากหน่วยงาน..................................... ลกัษณะงานทีÉทาํ .......................................................... 

 

การอบรมครัÊ งนีÊทาํใหท่้านไดเ้รียนรู้หรือเกิดความรู้สึกในประเดน็เหล่านีÊมากนอ้ยเพียงใด 

 

 น้อย

ทีÉสุด 

น้อย ปาน

กลาง 

มาก มาก

ทีÉสุด 

ท่านสามารถสังเกตความคิด ความรู้สึก และการกระทาํของ

ตวัเองไดม้ากขึÊน (อนัดบั 3) 

  1 10 3 

ยกตวัอยา่ง  

- การนาํไปใชใ้นชีวิต ใหมี้สติ ทบทวน รอบคอบ (5 คน) เช่น จะทาํอะไรใหคิ้ดทบทวนและรอบคอบมากขึÊน/ 

มีสติ มีสมาธิจึงจะทาํอะไรสาํเร็จ / รู้ทนัอารมณ์ของตวัเองและสามารถระงบัอารมณ์ได/้ เพราะเราจะนิÉงและ

คิดตาม 

- กิจกรรมทาํใหส้ังเกตตวัเองมากขึÊน (4 คน) เช่น การสังเกต ความรู้สึกตวั ขณะทาํโยคะ/ การคิด และทาํ

กิจกรรมต่างๆ จากภายในของตนเองทีÉไม่เคยสังเกต/ เกมแต่ละอยา่งคิดจะวางแผนก่อนทาํ แต่การกระทาํกไ็ม่

กลา้พอ/ 

วงลอ้ชีวิต 

- เห็นแบบแผนการกระทาํทีÉตนเองเคยมี (3 คน) เช่น เมืÉอไม่ไดด้ั Éงใจกจ็ะวีน กท็าํใหม้องเห็นว่าตวัเองมีอารมณ์

โกรธ ตอ้งทาํสติใหใ้จเยน็ มองใหเ้ห็นเหตุผลทีÉไม่ไดด้ั Éงใจ/ เวลาโกรธ จะแสดงออกโดยวิธีหลบหนี ไม่สนใจ/ 

เราคิดเร็ว ทาํเร็ว โดยไม่คาํนึงถึงความคิดของคนอืÉน ไม่รู้ว่าเขาจะชอบหรือไม่ 

- อืÉนๆ เช่น การใหอ้ภยั/ เราเขา้ใจตวัเอง 

ท่านเขา้ใจและยอมรับตนเองไดม้ากขึÊน (อนัดบั 4)   3 9 2 

ยกตัวอย่าง  
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- ยอมรับขอ้จาํกดัของตนเอง (4 คน) เช่น เขา้ใจตนเอง ยอมรับขอ้บกพร่องของตนเองและสามารถนาํไป

ปรับปรุงไดม้ากขึÊน /เราชอบช่วยเหลือคน แต่เขาไม่ยอมเห็นความดีของเรา แต่เรากย็อมรับสถานการณ์นัÊนๆ/ 

เป็นคนชอบจดัการ เป็นคนทีÉไม่ชอบทาํตามกติกามากๆ/ ความไม่กลา้หาญ 

- ยอมรับสิÉงทีÉตวัเองเป็น (3 คน) เช่น ยอมรับในสิÉงทีÉตวัเองเป็นอยู ่และตัÊงใจทาํใหดี้ทีÉสุด/ พอใจในสิÉงทีÉตนมี 

ทาํวนันีÊ ใหดี้ทีÉสุด 

- อืÉนๆ เช่น ทาํสิÉงทีÉตนเองคิดว่าถูกตอ้งแลว้  การช่วยเหลือผูอ้ืÉน/ รู้วา่ตวัเองคิดไว ทาํไว ซึÉ งอาจทาํใหข้าดสติ 

ขาดการไตร่ตรอง อาจทาํใหเ้กิดขอ้ผิดพลาด จึงตอ้งกลบัมาดูตวัเอง ทาํใจ คิดใหม้าก ทาํใหช้า้ลงบา้ง 

- วงลอ้ชีวิต 

ท่านเปิดใจเรียนรู้ทีÉจะเขา้ใจและยอมรับผูอ้ืÉน (อนัดบั 1)   2 8 4 

ท่านเปิดใจเรียนรู้ทีÉจะเข้าใจและยอมรับผู้อืÉน 

ยกตัวอย่าง  

- ยอมรับผูอ้ืÉนอยา่งทีÉเป็น (6 คน) เช่น เขา้ใจในเหตุผลของผูอ้ืÉนทีÉแตกต่างจากตนเอง ยอมรับในลกัษณะทีÉผูอ้ืÉน

เป็น/ แต่ละคนคิดต่างกนั จึงทาํต่างกนั ดงันัÊน เราจึงตอ้งยอมรับหรือใหอ้ภยักนั/ ยอมรับในตวัตนของผูอ้ืÉน/ 

เราเขา้ใจคนอืÉน/ แต่ก่อนจะมองเพียงดา้นเดียว ถา้เขาทาํไม่ถูกใจกจ็ะตดัสินว่าผิด ทีนีÊกลบัมาคิดมองไปอีก

ดา้นหนึÉง มองในแง่บวก ใหเ้ห็นความดีขอ้ดีของคนอืÉน/ มองทุกคนมีทัÊงแง่ดีแง่ลบ ไม่ไดส้าํเร็จรูปเหมือน

บะหมีÉ 

- สิÉงทีÉตวัเองจะทาํ (3 คน) เช่น ทาํตนเป็นคนดีต่อผูอ้ืÉนเสมอ การรับฟัง/ ทุกอยา่ง ชอบ ถา้ไดมี้โอกาสไดอ้บรม 

หรือว่าเรียนรู้ และเปิดใจใหก้วา้งเสมอ พร้อมทีÉจะรับและแบ่งปัน/ ต่อไปนีÊ  ดิฉันจะทาํใจใหเ้ยน็ลง แต่ตวัเราก็

คือตวัเรา 

- จีËดแจ่ม 

ท่านรู้จกัวิธีการผ่อนคลายร่างกายและจิตใจ (อนัดบั 2)   4 6 4 

ยกตัวอย่าง  

- การผ่อนคลายโดยสติ (3 คน) เช่น มีสติ สมาธิ ตัÊงใจ ทาํใจใหป้กติ ไม่เครียด/ นิÉง ผ่อนคลาย ทาํจิตใจให้

ปลอดโปร่ง โล่ง นอนสักพกั ค่อยตืÉนขึÊนมา/ การนอนแผ่หลา การหายใจปิดจมูกทีละขา้ง 

- การฝึกโยคะ (3 คน) เช่น การทาํโยคะ จะปล่อยวางทุกอยา่ง และเป็นตวัตนของตวัเองให้มากทีÉสุด/ การนาํ

โยคะมาใช ้จะนาํไปฝึกฝนเพืÉอใหต้วัเองมีสติเพิ ÉมขึÊน และกลบัมาสาํรวจร่างกายตวัเอง 

- การผ่อนคลายดว้ยวิธีต่างๆ (4 คน) เช่น การผ่อนคลายโดยการเดินหนี ไม่โตต้อบ/ ออกกาํลงักาย อ่าน

หนงัสือ ไม่เอามาใส่ใจ/ นอนฟังเพลง อ่านหนงัสือ/ พูดใหก้าํลงัใจตนเอง จะไดไ้ม่เครียด 

- กิจกรรมสมาธิหลงัรับประทานอาหาร 

ท่านเขา้ใจชีวิตของตนเองในดา้นต่างๆ และเห็นว่ามนัมีผลถึงกนั

อยา่งไร (อนัดบั 4) 

  3 9 2 

ยกตัวอย่าง  

- คิดก่อนทาํ (3 คน) เช่น ทาํอะไรมีเหตุมีผลอยูเ่สมอ ไม่ว่าจะทาํหรือจะพูด/ ความคิดมีผลทาํใหเ้ราแสดงออก

ทางพฤติกรรม/ ร่างกาย จิตใจ ตอ้งไปพร้อมกนั ทีÉสาํคญัตอ้งคิดก่อนทาํ 
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- ร่างกายส่งผลถึงจิตใจ (2 คน) เช่น ถา้ร่างกายเราไม่แขง็แรง อาจทาํใหจิ้ตใจเราเหีÉยวเฉาลงดว้ย  

- จิตใจส่งผลกบัร่างกาย (2 คน) เช่น มองเห็นว่าถา้ใจเราไม่รู้ ใจเราทุกข ์กจ็ะส่งผลใหร่้างกายเราทุกขต์าม จะ

ทาํอะไรกไ็ม่ไดผ้ลดี/ ทุกดา้นของร่างกายมีส่วนสัมผสักนั เช่น ดีใจ ร่างกายกก็ระปรีÊ กระเป่า คิดอะไรกอ็อก 

ทาํงานไดดี้ 

- สัมพนัธ์ตนเองกบัคนอืÉน เช่น การทีÉเราทาํดีใหค้นอืÉน คนอืÉนกจ็ะใหสิ้Éงดีๆ กลบัมาเช่นกนั 

- อืÉนๆ เช่น มีผลโดยแยกแยะแต่ละเรืÉองออกไป ผ่อนหนกัใหเ้ป็นเบา/ ทุกอยา่งสัมพนัธ์กนั และกระทบถึงกนั/ 

ทาํใหส้ังคมมองเราว่าเราไม่มีความสามารถ เราใหโ้อกาสคนอืÉนมากเกินไป 

- เกมส์เชืÊอโรค 

ท่านเขา้ใจความเชืÉอมโยงสัมพนัธ์ของตวัท่านเองกบัผูอ้ืÉนและ

สังคม (อนัดบั 5) 

  5 7 2 

ยกตัวอย่าง  

- สิÉงทีÉตวัเองทาํ (8 คน) เช่น ในสังคม เรากพ็ยายามทาํตวัใหเ้ขา้กบัสงัคม/ เกิดความรู้สึกเขา้ใจเขา/ ยอมรับใน

สิÉงทีÉผูอ้ืÉนพูด/ มีความสัมพนัธ์กบัผูอ้ืÉน/ การเป็นจิตอาสา/ เอาใจเขามาใส่ใจเรา - เราตอ้งอยูร่่วมกนัควรเอาใจ

เขามาใส่ใจเราในทุกเรืÉอง ไม่สร้างความเดือดร้อนใหค้นอืÉน มองให้เห็นแง่ดีในสิÉงรอบตวั 

- การพูด การแสดงออก ทาํใหค้วามรู้สึกของคนรอบขา้งเปลีÉยนแปลง 

- ถา้เราคิดดี ทาํดี รับผิดชอบต่องานของเรา กจ็ะทาํใหเ้ราอยูก่บัคนอืÉนมีความสุข ไดรั้บผลดีต่อ เมืÉอทุกคนมี

ความคิดดี ทาํดี สังคมของเรากจ็ะดีขึÊนและน่าอยูม่ากขึÊน 

-ทุกคนมีความสัมพนัธ์อาจทัÊงในหนา้ทีÉและส่วนตวั ตอ้งทาํความเขา้ใจตนเองใหม้าก รู้จกัตนเองใหม้ากขึÊน 

-การทาํงานตอ้งมีการร่วมงานกบัผูอ้ืÉน เพืÉอใหด้าํเนินไปไดดี้และการมีความสัมพนัธ์กบัสังคมทาํใหก้ารทาํงาน

ง่ายขึÊน 

- เกมส์เชืÊอโรค 

ท่านมีแนวทางทีÉจะปรับเปลีÉยนวิถีชีวิตใหมี้ความสุขมากขึÊน 

(อนัดบั 1) 

  2 8 4 

ยกตัวอย่าง  

มองโลกในแง่ดี ตัÊ งรับปัญหาทีÉจะเกิดขึÊน 

มีสติ และสมาธิ ถึงจะทาํงานประสบผลสาํเร็จ 

การรับฟังความคิดเห็นของผูอ้ืÉนบา้ง 

ยอมรับในสิÉงทีÉเป็นและทาํใหดี้ทีÉสุด 

เขา้ใจความตอ้งการของตวัเอง เช่น ตอนนีÊ ร่างกายไม่ค่อยแขง็แรงก็จะดูแลสุขภาพตวัเองใหแ้ขง็แรงพร้อมจะ

ทาํงานเพืÉอชุมชน (เพราะกายใจตอ้งไปดว้ยกนั) 

การดูเขา ดูเรา สิÉงไหนควรเป็นไปได ้สิÉงไหนไม่ควร 

พฒันาตนเองใหส้มดุล และมีความรัก เมตตาใหม้ากขึÊน 

มองในแง่บวกใหม้ากกว่านีÊ  เอาใจเขามาใส่ใจเรา 

มีแนวทางทีÉจะทาํใหสุ้ขภาพแขง็แรง 
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ทาํตามบทบาทหนา้ทีÉตวัเองยอมรับและเขา้ใจคนอืÉน มีจิตใจดี มีสติอยูเ่สมอ ยิ Êมใหก้บัปัญหาทีÉเกิดขึÊน ปลอ่ย

วางในเรืÉองทีÉหนกั 

ก่อนทีÉเราจะเปลีÉยนแปลงอะไร เราตอ้งเปลีÉยนแปลงตวัเองเสียก่อน ว่าจะทาํอยา่งไรใหชี้วิตของเราสมดุล มี

ความสุขในการกระทาํ 

วงลอ้ชีวิต 

 

สิÉงทีÉท่านได้เรียนรู้เพิÉมเติมจากการอบรมครัÊงทีÉ 1 

กลา้แสดงออก 

มีความรู้ ความเขา้ใจ และรู้จกัรักเพืÉอนมากขึÊน 

เขา้ใจตนเองและยอมรับตนเองมากขึÊน 

ไดมี้สติ มีสมาธิในการทาํสิÉงต่าง  ๆ

การฝึกโยคะ การมีสมาธิ 

การร่วมกนัทาํงานเป็นทีม 

การมองตวัเองใหม้าก และมองคนอืÉนๆ ดว้ย เราตอ้งกา้วไปดว้ยความรัก และพยายามมีสติ 

เริÉมไดเ้ห็นตวัเองมากขึÊน 

การดูความรู้สึกของตนเองละเอียดขึÊน 

การออกกาํลงักายโยคะ 

ความคิดทีÉออกจากใจจริงๆ ของเพืÉอนๆ 

การไดม้องเห็นวงลอ้ชีวิตตวัเอง กลบัมาดูตวัเอง การมีสติ 

แนวความคิด สัจธรรมของชีวิต ความเป็นตวัเป็นตนของตวัเองและผูอ้ืÉน 

 

สิÉงทีÉท่านประทับใจในการอบรมครัÊงนีÊ 

ประทบัใจทีÉไดม้าอบรม และไดรู้้จกัพฒันาตวัเอง 

เป็นกนัเองและมีแนวคิดในการนาํไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้

การทาํโยคะ และเขา้ใจผูอ้ืÉนดีขึÊน 

การเรียนรู้โยคะ และการเรียนรู้โหมดของชีวิต 

การทีÉไดรู้้จกัผูอ้ืÉนมากขึÊน และทาํใหไ้ดข้อ้คิดต่างๆ ในการทาํกิจกรรมกลุ่ม 

ประทบัใจทุกท่านทีÉอบรมดว้ยกนั (บอกออกจากใจว่ารักและผูกพนั) 

รู้ซึÊ งในการเขา้อบรมในสิÉงทีÉเราไม่เคยรู้ แต่เรากไ็ดรู้้ ไดเ้ห็น 

การทาํโยคะ การคิด 4 มุมมอง (กิจกรรมจีËดแจ่ม) 

การออกกาํลงักายโยคะ 

รู้จกัตวัเองและรักครอบครัวมากขึÊน พร้อมทีÉจะเผชิญกบัปัญหา 

การสอนใหก้ลบัมามองตวัเอง 

การฟังในแง่บวก 

ทุกกิจกรรมทีÉทาํ 
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ท่านคดิว่าการเรียนรู้ของท่านเกิดขึÊนได้อย่างไร 

เกิดขึÊนจากความคิด คิดทีÉจะทาํ และทาํใหส้าํเร็จ 

การมีสติและตระหนกัรู้ 

เกิดขึÊนได ้ถา้จะทาํอะไรกต็อ้งคิดก่อนเสมอ 

การมีสติ มีสมาธิ ความตัÊงใจในการรับฟัง 

การสังเกตตวัเองหลงัจากทาํกิจกรรมแต่ละกิจกรรม 

การทีÉเรายอมเปิดใจทีÉจะยอ้นกลบัมาคิด และมีสติทาํใจใหส้บาย 

การไดม้าสัมผสัและไดฟั้ง 

ผ่านกิจกรรมและการสรุป 

การลองผิดลองถูก เรียนรู้จากผูอ้ืÉน ประสบการณ์ 

ความรู้สึก ความเห็นใจ ความเขา้ใจ 

เกิดขึÊนไดจ้ากการทีÉรู้ตวัเอง เขา้ใจตวัเอง และกลบัมามองผูอ้ืÉนอยา่งเขา้ใจ การเรียนรู้ในเหตุและผลของทุกๆ  

เรืÉองทีÉเกิดรอบตวั อยูก่บัปัจจุบนั 

เกิดขึÊนจากแนวความคิด นาํมาวิเคราะห์ แกปั้ญหา แลว้กด็าํเนินชีวติ การมองสิÉงรอบตวั เป็นอาจารย ์เป็นครู 

เกิดการเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา สามารถนาํมาใชใ้นชีวิตทาํงานและชีวิตส่วนตวัได ้

 

ข้อเสนอแนะ/ความรู้สึกต่อการอบรม 

ดีใจค่ะทีÉไดเ้ขา้ร่วมการอบรม 

มีความสุขมาก และจะนาํไปใชก้บัชีวิตประจาํวนัได ้

รู้สึกยนิดีและดีใจ และผูกพนักบัทุกๆ คนทีÉเขา้ร่วมอบรม 

ทาํใหรู้้สึกผ่อนคลายจากการทาํงาน ไดเ้พืÉอนๆ เพิ Éม เพืÉอเป็นทีÉปรึกษาในการทาํงานร่วมกนัต่อไป 

ขอบคุณท่านผูจ้ดัและทุกท่านทีÉมีส่วนเกีÉยวขอ้งทุกอยา่ง OK แค่นีÊกพ็อใจทีÉไดมี้โอกาสเขา้มาจุดนีÊ  ถึงไม่มี

ค่าตอบแทนใหก้ไ็ม่ว่า เพราะชอบทีÉจะเรียนรู้อะไรใหม่ ถา้โอกาสนัÊนมาถึง 

ทุกๆ อยา่ง ดีอยูแ่ลว้ ขอบคุณค่ะ 

ควรจดัการอบรมใหก้ลุ่มทีÉหลากหลายอาชีพ 

ดีมากๆ อาจารยน่์ารักทุกคน เก่งมากๆ 

อยากใหมี้การสอนทกัษะในการพูด, มีความสุข ผ่อนคลาย สบายใจ 
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