
 ง 

50601343 : สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน 
คําสําคัญ :   ปจจัยองคกร ทุนมนุษย น้ําอัดลม 
 เบ็ญจพร  พงษเจริญธรรม : ปจจัยองคกรท่ีมีผลตอการพัฒนาทุนมนษุยของบริษัทผลิต
น้ําอัดลม.  อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานพินธ  : อ.ดร.ธนินทรัฐ  รัตนพงศภญิโญ.  117หนา. 
 
 การวิจยัคร้ังนีมี้วัตถุประสงคเพื่อศึกษา ปจจัยองคกรท่ีมีผลตอการพัฒนาทุนมนษุยของ
บริษัทผลิตน้ําอัดลม กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ไดแก พนักงานท่ีปฏิบัติงานในบริษัทผลิต
น้ําอัดลม จํานวน 157 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาวิจยัเปน แบบสอบถามและการสัมภาษณ สถิติ
ท่ีใชในการวิจยั ใชคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาความแปรปรวนทางเดียว และการ
วิเคราะหสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของเพียรสัน                                                                                               
              ผลการวิจัยพบวา 

 1. ระดับปจจัยองคกร ซ่ึงประกอบดวย ปจจัยดานสภาพแวดลอมภายในองคกร และ 
ดานความสุขในงาน ในทัศนะของพนักงานในบริษัทผลิตน้ําอัดลมพบวา ในภาพรวมอยูในระดับ
มาก  
 2. ระดับการพัฒนาทุนมนุษยขององคกร ในทัศนะของพนักงานบริษัทผลิตน้ําอัดลม ใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยเฉพาะดานการพัฒนาทักษะ มีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด สวนดานการพัฒนาการ
เรียนรู และการพัฒนาทัศนคติ อยูในระดับมากรองลงมา 
 3. ความสัมพันธระหวาง ปจจัยสวนบุคคล และ การการพัฒนาทุนมนุษยของพนักงาน
บริษัทผลิตน้ําอัดลม พบวา พนักงานท่ีมีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการพัฒนา
ทุนมนุษยโดยรวมแตกตางกัน 
 4. ปจจัยองคกรท้ังดานสภาพแวดลอมภายในองคกร และความสุขในงาน มีผลตอการ
พัฒนาทุนมนุษยของบริษัทผลิตน้ําอัดลม  
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   The purpose of this research was to identify: the organizational factors affecting human 
capital development: a case study of carbonate soft drink company. The samples were 157 
operation staff’s at carbonate soft drink company. The research instruments were questionnaire and 
interviewing and analyzing by Percentage, Mean, Standard Deviation, One – way ANOVA and 
Correlation Coefficient Statistic.  
 The results of this research were: 
           1. The level of organizational factors as a whole were high, the internal environment and 
joys at work were high. 
           2. The level of carbonate soft drink staff’s human capital development in their opinion as 
a whole were high, skill development was highest, learning development  and  attitude development 
was high average as following. 
          3. The difference of personal characteristics factors were affected on human capital 
development attitude of carbonate soft drink company staff’s.  
           4. The organizational factors such as internal environment and joys at work affected 
organizational human capital development attitude of carbonate soft drink company staff’s also. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Program of Public and Private Management    Graduate School, Silpakorn University       Academic Year 2009 
Student's signature   ........................................ 
Thesis Advisor’s signature   ........................................ 




