
บทที ่5 

สรุปการวจิัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

  
 การวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นต่อศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชนของผูน้ าเกษตรกรต าบลลุมปุ๊ก 
อ าเภอเมืองบุรีรัมย ์ จงัหวดับุรีรัมย์   ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิจยัไวใ้น 3 ส่วน คือ สรุปการวิจยั 
อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

1.  สรุปการวจิัย 
 
 1.1  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
   การวจิยัเร่ือง ความคิดเห็นต่อศูนยก์ารเรียนรู้  ICT  ชุมชนของผูน้ าเกษตรกรต าบล 
ลุมปุ๊ก อ าเภอเมืองบุรีรัมย ์ จงัหวดับุรีรัมย ์  มีวตัถุประสงค ์ 

 1)  เพื่อศึกษาสภาพพื้นฐานทางสังคมและเศรษฐกิจบางประการของผูน้ าเกษตรกร  
   2)  ศึกษาความรู้ความเขา้ใจของผูน้ าเกษตรกรเก่ียวกบัศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชน 
   3)  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูน้ าเกษตรกรต่อศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชน  
   4)  เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูน้ าเกษตรกร เก่ียวกบัการใชศู้นยก์าร
เรียนรู้ ICT ชุมชน  

 1.2  วธีิด ำเนินกำรวจัิย 

  1.2.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผูน้ าเกษตรกรต าบลลุมปุ๊ก อ าเภอเมือง
บุรีรัมย ์จงัหวดับุรีรัมย ์ ประกอบดว้ยผูน้ าเกษตรกรท่ีเป็นผูน้ าทางการเกษตร ได้แก่ อาสาสมคัร
เกษตรหมู่บา้น คณะกรรมการบริหารศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ าต าบล 
ผูแ้ทนเกษตรกรระดบัหมู่บา้น อาสาสมคัรเกษตรสาขาต่างๆ ประธานกลุ่ม - สถาบนัเกษตรกร และ
ผูน้ าเกษตรกรท่ีเป็นผูน้ าทางสังคม ไดแ้ก่ ปกครองต าบลและทอ้งถ่ินต าบล การเก็บขอ้มูล  ท าการ
เก็บขอ้มูลจากประชากรศึกษาทั้งหมด  104 คน 

   1.2.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย การวิจยัคร้ังน้ีใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
(Structured Interview) ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ประกอบดว้ยค าถาม  2  ลกัษณะ คือ ค าถามแบบ
ปลายปิด (close – ended  questions) และค าถามแบบปลายเปิด (open – ended  questions)   ซ่ึงแบ่ง
ออกเป็น 4 ตอน คือตอนท่ี 1  ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไป เก่ียวกบัลกัษณะสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ
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ของผูน้ าเกษตรกร  ตอนท่ี 2  ความรู้ความเขา้ใจของผูน้ าเกษตรกรเก่ียวกบัศูนยก์ารเรียนรู้ ICT 
ชุมชน ตอนท่ี 3  ความคิดเห็นของผูน้ าเกษตรกรต่อศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชน  และตอนท่ี 4   
ปัญหาและขอ้เสนอแนะของผูน้ าเกษตรกรเก่ียวกบัศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชน 
 ผูว้ิจยัไดท้  าการทดสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ โดยสัมภาษณ์เกษตร
หรือบุคคลทัว่ไปท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกบัประชากรจ านวน 20 คน แลว้น ามาหาวิเคราะห์หาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (alpha of coefficient) ไดค้วามเช่ือมัน่ท่ี 0.974 
 1.2.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสัมภาษณ์ผูน้ าเกษตรกรแต่ละรายตามขอ้มูล
บญัชีรายช่ือท่ีมีอยูใ่นระบบ จ านวนครบถว้นและสมบูรณ์ คิดเป็นร้อยละ 100.00 
 1.2.4  การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ใช้ค่าวิเคราะห์
ทางสถิติ คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าต ่าสุด  ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 1.3  ผลกำรวจัิย 

 1.3.1  ข้อมูลพืน้ฐานทัว่ไป เกีย่วกบัลักษณะสภาพทางสังคมและเศรษฐกจิของผู้น า
เกษตรกร 
 1)  ข้อมูลด้านพืน้ฐานทางสังคมและเศรษฐกิจของผู้น าเกษตรกร พบวา่ ผูน้ า
เกษตรกรเกือบทั้งหมดเป็นเพศชาย   มากกวา่คร่ึงอายุระหว่าง  41-50 ปี โดยท่ีมีอายุเฉล่ีย 47.38  ปี 
เกือบคร่ึงจบการศึกษาระดับชั้นมธัยมศึกษาข้ึนไป  ผูน้ าทางการเกษตรเกือบหน่ึงในสามด ารง
ต าแหน่งเป็นผูน้ าทางสังคม และผูน้ าเกษตรกรเกือบคร่ึงมีการด ารงต าแหน่งผูน้ าเกษตรกร 2 
ต าแหน่งข้ึนไป โดยเฉล่ียมีระยะเวลาการด ารงต าแหน่งเฉล่ีย 4.88 ปี   
 ด้านการประกอบอาชีพ  ผู ้น า เกษตรกรทั้ งหมดจะมีอาชีพในภาค
การเกษตร โดยเกือบทั้งหมดจะมีอาชีพท านาร่วมดว้ย  ผูน้  าเกษตรกรมากกวา่คร่ึงมีอาชีพนอกภาค
การเกษตร เช่น มีเงินเดือน/ค่าตอบแทนประจ า และรับจา้งทัว่ไป  ผูน้ าเกษตรกรมากกวา่คร่ึงเป็น
สมาชิกกลุ่ม/สถาบันเกษตรกร ท่ีส าคัญ คือ กลุ่มสมาชิกธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร  

  2) ข้อมูลด้านประสบการณ์การใช้ศูนย์การเรียนรู้ ICT ชุมชน ผูน้ าเกษตรกร
ส่วนใหญ่ ทราบหรือเคยไดย้ินขอ้มูลเก่ียวกบัศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชนมาก่อน  มากกว่าสองใน
สามรับทราบจากเจา้หน้าท่ีหรือบุคคลท่ีรู้จกั  โดยท่ีคร่ึงหน่ึงเคยใช้บริการของศูนยก์ารเรียนรู้ ICT 
ชุมชนแล้ว บริการท่ีผูน้ าเกษตรกรใช้งาน พบว่ามากกว่าหน่ึงในสามเป็นการใช้บริการเพื่อการ
ประชุม สัมมนา จดัอบรม  มีเพียงไม่ถึงหน่ึงในส่ีท่ีเป็นการใช้บริการไอซีที ไดแ้ก่ การใช้บริการ
ส าหรับพิมพ์และส าเนาเอกสาร   ค้นหาข้อมูล ใช้อินเตอร์เน็ตส าหรับติดต่อส่ือสาร ใช้งาน
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คอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป และบริการเกมส์ท่ีสร้างสรรค์  และใช้บริการอ่ืนๆ เช่น เป็น
สถานท่ีพบปะนดัหมาย 
  ผูน้  าเกษตรกรมากกว่าหน่ึงในสามสนใจหลักสูตรการฝึกอบรมความรู้
เบ้ืองตน้เก่ียวกบั คอมพิวเตอร์ โดยผูน้ าเกษตรกรคร่ึงหน่ึงจะน าไปใช้ประโยชน์ในการคน้หาขอ้มูล
เพื่อแกไ้ขปัญหาในชุมชน 
 1.3.2  ข้อมูลเกีย่วกบัความรู้ความเข้าใจของผู้น าเกษตรกรต่อศูนย์การเรียนรู้ ICT 
ชุมชน 
                  ในภาพรวมผูน้ าเกษตรกรมีความรู้ความเขา้ใจต่อศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชน 
อยูใ่นระดบัมาก โดยมีคะแนนต ่าสุด 8 คะแนน คะแนนสูงสุด 17 คะแนน  คะแนนเฉล่ีย 12.64  
คะแนน  เม่ือพิจารณาประเด็นท่ีมีผูน้ าเกษตรกรตอบค าถามได้ถูกตอ้ง คือในประเด็น ความเป็น
ประโยชน์ของศูนยฯ์  การด าเนินงานของศูนยฯ์  ความพร้อมในการจดัตั้งศูนยฯ์ และ การจดัตั้ง
ศูนยฯ์ ตามล าดบั 

 1.3.3  ข้อมูลความคิดเห็นต่อศูนย์การเรียนรู้ ICT ชุมชน ของผู้น าเกษตรกร  
   ความคิดเห็นต่อศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชน ของผูน้ าเกษตรกร มีประเด็น
ศึกษาทั้งหมด 4 ดา้น ในภาพรวมผูน้ าเกษตรกรเห็นดว้ยระดบัมากในทุกประเด็น และเม่ือพิจารณา
แต่ละประเด็น ปรากฏผลดงัน้ี  
  1) การจัดตั้งศูนย์ฯ  มีประเด็นศึกษา ทั้งหมด 4 ด้าน คือ วตัถุประสงค์การ
จดัตั้งศูนยฯ์  ขั้นตอนการจดัตั้งศูนยฯ์ บทบาทของศูนยฯ์  และภารกิจของศูนยฯ์  ผลการวิเคราะห์
พบว่า ภาพรวมผูน้ าเกษตรกรมีความเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก โดยจะมีดา้นภารกิจของศูนยฯ์ ท่ีมี
ระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด ในประเด็น (1) ควรมีการจดัตั้งคณะกรรมการด าเนินงานส าหรับก ากบัดูแล 
ช่วยเหลือ สนบัสนุนการท างาน และ (2) ควรประชาสัมพนัธ์ใหชุ้มชนรู้จกัศูนยฯ์    

  2) ความพร้อมในการจัดตั้งศูนย์ฯ  มีประเด็นศึกษาทั้งหมด 3 ดา้น คือ ความ
พร้อมของชุมชน ความพร้อมดา้นสถานท่ี และความพร้อมดา้นบุคลากร ผลการวิเคราะห์ พบวา่ ใน
ภาพรวมความคิดเห็นของผูน้ าเกษตรกรเห็นด้วยในระดบัมาก  ส่วนประเด็นท่ีผูน้ าเกษตรกรเห็น
ดว้ยมากท่ีสุดมีเพียง 3ประเด็น ดงัน้ี (1) ดา้นความพร้อมของชุมชน คณะกรรมการชุมชนควรมีการ
ด าเนินงานด้วยความโปร่งใส (2) ดา้นความพร้อมสถานท่ี ท่ีตั้งศูนยฯ์ ควรใช้สถานท่ีท่ีชุมชนใช้
ประโยชน์ร่วมกนัอยูแ่ลว้ และ(3) ความพร้อมดา้นบุคลากร ผูใ้ห้บริการและดูแลศูนย์ฯ ควรมีความรู้
ความช านาญดา้นไอซีที 
   3)  การด าเนินงานของศูนย์ฯ ศึกษาทั้งหมด 3 ด้าน คือ หน่วยงานท่ีเป็น
องค์ประกอบในการด าเนินงานของศูนยฯ์  การบริหารงานของศูนยฯ์  และการให้บริการ ผลการ
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วเิคราะห์ พบวา่ ในภาพรวมความคิดเห็นของผูน้ าเกษตรกรเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก  มีเพียงดา้นการ
ให้บริการท่ีมีความเห็นดว้ยระดบัปานกลางในประเด็นควรมีบริการส าหรับให้ยืมอุปกรณ์ไอซีที  
ส่วนความคิดเห็นท่ีเห็นดว้ยระดบัมากท่ีสุดเป็นประเด็นการให้บริการขั้นพื้นฐาน ควรให้บริการ
อยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียม และประเด็นสภาพคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงมีสภาพพร้อมต่อการ
ใหบ้ริการ ไม่ช ารุด 
   4)  ความเป็นประโยชน์ของศูนย์ฯ ศึกษาในดา้นประโยชน์ต่อชุมชน และ
ประโยชน์ต่อการด าเนินงานของหน่วยงานเก่ียวข้อง ผลการวิเคราะห์ พบว่า ในภาพรวมความ
คิดเห็นของผูน้ าเกษตรกรอยู่ในระดับมาก  และเห็นด้วยมากท่ีสุดในประเด็นการประสานงาน
ระหวา่งชุมชนและหน่วยงานภาครัฐมีความสะดวกรวดเร็ว  
  1.3.4   ปัญหาของผู้น าเกษตรกรเกีย่วกบัศูนย์การเรียนรู้ ICT ชุมชน    
           การมีปัญหาของของผูน้ าเกษตรกรเก่ียวกบัศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชน ใน
ภาพรวมมีปัญหาในระดบันอ้ย  เม่ือพิจารณาแต่ละประเด็นพบวา่ มีปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ยในทุกใน
ประเด็น ส่วนดา้นความเป็นประโยชน์ของศูนยฯ์  มีทั้งหมด  4  ประเด็นยอ่ย ผลการวิเคราะห์ พบวา่ 
มีปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ยถึงระดบัปานกลาง  ประเด็นท่ีควรพิจารณา คือ ดา้นความเป็นประโยชน์ ท่ี
ชุมชนไม่ทราบวา่จะใชศู้นยฯ์ ใหเ้กิดประโยชน์ไดอ้ยา่งไร 
 

2.  อภิปรำยผล 
 
   จากสรุปผลการวิจยัแสดงให้เห็นวา่ ผลการศึกษาสภาพพื้นฐานทัว่ไป เก่ียวกบัลกัษณะ
สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ  ความรู้ความเขา้ใจ ความคิดเห็น ปัญหาและขอ้เสนอแนะต่อศูนยก์าร
เรียนรู้ ICT ชุมชน  ของผูน้ าเกษตรกร ต าบลลุมปุ๊ก  อ าเภอเมืองบุรีรัมย ์ จงัหวดับุรีรัมย ์ สามารถ
น ามาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
 2.1  ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป เกี่ยวกับลักษณะสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของผู้น า
เกษตรกร  
 จากการศึกษาพบว่า   การด ารงต าแหน่ง ผูน้ าเกษตรกรท่ีเป็นผูน้ าทางการเกษตร
เกือบหน่ึงในสามมีการด ารงต าแหน่งเป็นผูน้ าทางสังคมด้วย  โดยท่ีผูน้ าเกษตรกรเกือบคร่ึงมี
การศึกษาตั้งแต่ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ข้ึนไป  ตลอดจนผูน้ าเกษตรกรสองในสามมีระยะเวลา
ด ารงต าแหน่งหลายปี  ท าให้มีประสบการณ์ในการท างานท่ียาวนานต่อเน่ือง  ซ่ึงผูน้ าเกษตรกรได้
ใหค้วามสนใจหลกัสูตรการฝึกอบรมความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ การใชอิ้นเตอร์เน็ตคน้หา
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ขอ้มูลและติดต่อส่ือสาร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อน าความรู้ไปใช้เก่ียวกบัการคน้หาขอ้มูลเพื่อแกไ้ข
ปัญหาในชุมชน  จากขอ้คน้พบดงักล่าว ผูน้ าเกษตรกรน่าจะคุณสมบติัสามารถท่ีจะศึกษาเรียนรู้ดา้น 
ICT ไดเ้ป็นอยา่งดี 
          
 2.2   ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกีย่วกบัศูนย์กำรเรียนรู้ ICT ชุมชน   

  จากการศึกษาพบวา่   ผูน้ าเกษตรกรมีคะแนนเฉล่ียความคิดเห็นระดบัมากเก่ียวกบั
ดา้นการจดัตั้งศูนยฯ์ ตลอดจนกฎเกณฑ์ วิธีการด าเนินงานของศูนยฯ์ แต่ผูน้ าเกษตรกรเกือบคร่ึงมี
คะแนนเฉล่ียความรู้ความเขา้ใจระดบัปานกลาง ประเด็นท่ีผูน้ าเกษตรกรมีความรู้ความเขา้ใจใน
คะแนนเฉล่ียระดับค่อนข้างต ่าเป็นประเด็นเก่ียวกับด้านความพร้อมในการจัดตั้ งศูนย์ฯ และ
รองลงมา คือ ดา้นการจดัตั้งศูนยฯ์ 

 ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะประเด็นความคิดเห็นในดา้นการจดัตั้งศูนยฯ์ ตลอดจน
กฎเกณฑ์ วิธีการด าเนินงานของศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชนท่ีก าหนดไวมี้ความเหมาะสมดีแลว้  แต่
อาจมีความบกพร่อง หรือไม่สมบูรณ์ในกระบวนการจดัตั้งศูนยฯ์ เช่น การประชาคมคดัเลือกพื้นท่ี
ก่อนการจดัตั้งศูนยฯ์ และการประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัขอ้มูลของศูนยฯ์ ให้ชุมชนรับทราบ  ส่วนดา้น
การด าเนินงานและความเป็นประโยชน์ของศูนยฯ์ จะพบวา่ผูน้ าเกษตรกรเกิดความเขา้ใจไม่ถูกตอ้ง
เก่ียวกบัศูนยฯ์ ท่ีจะตอ้งการมีประชาสัมพนัธ์เพื่อให้ชุมชนมาใช้บริการ และผูใ้ช้บริการสมารถ
คน้หาขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ของตนเองได ้

  
 2.3  ควำมคิดเห็นต่อศูนย์กำรเรียนรู้ ICT ชุมชน 
  จากการศึกษาพบวา่ ผูน้ าเกษตรกรมีความเห็นดว้ยในคะแนนเฉล่ียระดบัค่อนขา้งต ่า
เก่ียวกบัดา้นวตัถุประสงค์การให้บริการดา้นสินคา้และบริการอิเลคทรอนิคส์ และดา้นภารกิจของ
ศูนย์ฯ ในประเด็นการจัดท าอีเมลล์ผูใ้ช้บริการ และจัดท าข้อมูลส่วนบุคคล (Directory) ของ
คณะกรรมการศูนย์ฯ  ด้านการให้บริการมีความเห็นด้วยในคะแนนเฉล่ียระดับค่อนข้างต ่า ใน
ประเด็นการคิดค่าบริการดว้ยระบบคูปอง หรือคิดค่าบริการตามประเภท/ปริมาณการใชบ้ริการ และ
บริการใหย้มือุปกรณ์ไอซีที   
  ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะผูน้ าเกษตรกรขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชง้าน
ระบบอินเตอร์เน็ตเพื่อการส่ือสาร  เช่น การจดัท าอีเมลล์ ซ่ึงจดัไดว้่าเป็นส่วนท่ีส าคญัส าหรับการ
ติดต่อส่ือสารระหวา่งผูใ้ชบ้ริการดว้ยกนัและการสร้างเครือข่าย  และไม่มีความเช่ือมัน่ในการพฒันา
ทรัพยากรชุมชนให้มีสภาพท่ีสามารถจะเผยแพร่ หรือน าเสนอให้เป็นสินคา้สร้างรายได ้ เน่ืองจาก
ไม่ทราบว่าศูนย์ฯ สามารถใช้เป็นแหล่งรวบรวมสินค้าและบริการในรูปแบบของร้านค้า
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อิเลคทรอนิกส์ (e-shop) และบริการอิเลคทรอนิกส์ (e-service) ได้ จึงมีมุมมองว่าน่าจะยงัไม่
ก่อให้เกิดจุดบริการอิเล็กทรอนิกส์ในชุมชน ท่ีมีโอกาสจะพฒันาให้เป็นจุดบริการเบ็ดเสร็จ (One 
Stop Service) ต่อไป  นอกจากน้ียงัมีความกงัวล และไม่แน่ใจว่าระบบการด าเนินงานและบริการ
ต่างๆ จะเป็นปัญหาต่อไปหรือไม่ โดยท่ีผูน้ าเกษตรกรอาจไม่ทราบมาก่อนวา่การให้บริการศูนยก์าร
เรียนรู้ ICT ชุมชน  จ าเป็นต้องมีการคิดค่าบริการ  เพื่อน ามาเป็นค่าใช้จ่ายหมุนเวียนในการ
ด าเนินงานของศูนย์ฯ เน่ืองจากไม่ทราบว่ากระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร จะ
รับผิดชอบค่าอินเทอร์เน็ตเป็นเวลา  12  เดือน และดูแลอุปกรณ์ตามระยะเวลาของการรับประกนั
เท่านั้น  
     
  2.4  ควำมเป็นประโยชน์ศูนย์กำรเรียนรู้  ICT   ชุมชน 
         จากการศึกษาพบว่า ผูน้ าเกษตรกร คร่ึงหน่ึงเคยใช้บริการของศูนยก์ารเรียนรู้ ICT 
ชุมชนมาบา้งแลว้  แต่มากกวา่คร่ึงเป็นการใชเ้พื่อเป็นสถานท่ีประชุม สัมมนา จดัอบรมเสียมากกวา่ 
มีเพียงไม่ถึงหน่ึงในส่ีเป็นการใชบ้ริการไอซีทีจริงๆ ส่วนบริการฝึกอบรมและบริการให้ยืมอุปกรณ์
ไอซีที พบวา่ยงัไม่มีการด าเนินการในศูนยฯ์ แห่งน้ีเลย และมีขอ้สังเกตวา่ผูน้ าเกษตรกรมีปัญหาต่อ
ศูนยฯ์ ในดา้นความเป็นประโยชน์ ในประเด็นชุมชนไม่ทราบว่าจะใช้ศูนยฯ์ ให้เกิดประโยชน์ได้
อยา่งไร  
     ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะผูน้ าเกษตรกรไดใ้ช้บริการไอซีทีในช่วงเวลาสั้นๆ เม่ือ
คร้ังศูนยฯ์ จดัตั้งเสร็จใหม่  และเปิดทดลองให้ใช้งานในเบ้ืองตน้เท่านั้น  การให้บริการยงัไม่เป็น
ตามวตัถุประสงค์ของการจัดตั้ งศูนย์ฯ สาเหตุอาจเกิดจาก 1) มีการประชาสัมพนัธ์ในการใช้
ประโยชน์น้อย 2) ศูนยฯ์ ยงัไม่ได้จดัตั้ งคณะกรรมการบริหารศูนย์ฯ 3) ยงัไม่มีหน่วยงานหรือ
องคก์ารชุมชนท่ีเขม้แขง็พอท่ีจะสามารถบริหารจดัการศูนยฯ์ ได ้ 4) ขาดหน่วยงานท่ีเป็นพี่เล้ียงคอย
ใหค้  าแนะน าอยา่งใกลชิ้ด  โดยสาเหตุหน่ึงอาจเป็นเพราะศูนยก์ารเรียนรู้  ICT   ชุมชนต าบล ลุมปุ๊ก 
ยงัขาดองค์กรชุมชนใดชุมชนหน่ึงท่ีมีความเข้มแข็งทางการบริหารและการเงินมากพอท่ีจะ
รับผิดชอบการบริหารจดัการศูนยฯ์ ได ้ จึงส่งผลด้านไม่มีแนวทางจดัสรรงบประมาณ  ค่าใช้จ่าย 
กิจกรรมสร้างรายไดท่ี้ชดัเจน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของปาริชาติ ศิวะรักษ ์(2545) ในผลการวิจยั
ติดตามประเมินผลโครงการน าร่อง Community Telecenter  ดงันั้นศูนยก์ารเรียนรู้  ICT ชุมชน
ต าบลลุมปุ๊ก  จึงยงัไม่มีลกัษณะเป็นชุมชนคิดเองท าเองได ้ 
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3.  ข้อเสนอแนะ 
   
   3.1   ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการน าผลการวจัิยไปปรับใช้ 
    1) ควรจัดฝึกอบรมความรู้เบื้องต้นด้ำน ICT ให้แก่ผู้น ำเกษตรกร เป็นการเพิ่ม
ความสามารถดา้น ICT จะช่วยให้การส่งเสริมการเกษตรในพื้นท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน รวมถึง
สามารถกระจายข่าวสารการรับรู้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว และเป็นการช่วยประหยดัทรัพยากร   

  2) ควรมีกำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับกำรจัดตั้งศูนย์กำรเรียนรู้ ICT ชุมชน 
และการใชป้ระโยชน์จากศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชนอยา่งกวา้งขวางยิง่ข้ึน 
    3) ควรมีการประชาสัมพนัธ์ให้ผู้น าเกษตรกรทราบเกี่ยวกับวัตถุประสงค์การจัดตั้ง
ศูนย์ฯ  เพื่อให้เกิดการสนับสนุนการด าเนินงานให้เป็นไปตามบทบาท และภารกิจของศูนยฯ์ ท่ี
กระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารไดก้  าหนด 
   4) หน่วยงานเกีย่วข้องควรส่งเสริมให้เกดิการใช้บริการศูนย์กำรเรียนรู้ ICT ชุมชน
ให้กว้ำงขวำงยิ่งขึน้ เช่น ใชเ้ป็นสถานท่ีฝึกอบรม ถ่ายทอดความรู้ ให้ขอ้มูลบริการภาครัฐและควร
ให้มีการสนับสนุนงบประมาณและการด าเนินงานจากองค์กรภายนอก มีการเช่ือมโยงระหว่าง
ชุมชนกบัหน่วยงานต่างๆ ให้เข้ามามีส่วนร่วมในบทบาทการพฒันาศูนยฯ์ โดยการส่งเสริมให้
ชุมชนคิดเอง ท าเองและการมีปรึกษาหารือสองทาง 
  
  3.2  ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 

 1) การศึกษาความคิดเห็นต่อศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชนของผูน้ าเกษตรกร ควรจะ
ไดท้  าการศึกษาใน 2 ลกัษณะ คือ สภาพศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชนท่ีควรจะเป็น ไดแ้ก่ ขอ้ก าหนด 
เกณฑ ์เง่ือนไขต่างๆ เก่ียวกบัศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชนท่ีตอ้งปฏิบติั และส่วนท่ีสองคือสภาพศูนย์
การเรียนรู้ ICT ชุมชนท่ีเป็นอยู ่ไดแ้ก่ สถานะปัจจุบนั ท่ีไดมี้การด าเนินการถึงส่วนใดบา้ง มีส่วนใด
ด าเนินการนอ้ยหรือยงัไม่ไดด้ าเนินการ หรือศูนยฯ์ มีความโดดเด่นอยา่งไร  มีขอ้ไดเ้ปรียบ หรือท า
ไดดี้ในดา้นใด เป็นตน้ อนัจะมีส่วนช่วยในก าหนดแนวทางการพฒันาท่ีสอดคล้องตามสถานะท่ี
เป็นอยู ่ 

 2) ควรได้มีการจัดเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกประกอบกันด้วย เช่น 
สัมภาษณ์จากตวัแทนจากส านกัสถิติจงัหวดับุรีรัมย ์องคก์ารบริหารส่วนต าบล ศูนยก์ารเรียนรู้ ICT 
ชุมชนต้นแบบ  ศูนย์ฯ เครือข่ายในจังหวดับุรีรัมย์  และหน่วยงานสถานศึกษา-อุดมศึกษาท่ี
ให้บริการในพื้นท่ี เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีรอบด้าน ในการแก้ไขและลดข้อจ ากดัต่างๆ ของศูนย์การ
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เรียนรู้ ICT ชุมชน น าไปสู่การประสานความร่วมมือและการสร้างสรรคง์านตามบทบาทหนา้ท่ีอนั
จะเป็นประโยชน์กบัชุมชนต่อไป 

 3) ควรมีการเก็บขอ้มูลความคิดเห็นของผูน้ าเกษตรกรในรายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้งกบั
บทบาทภารกิจในการส่งเสริมการเกษตรใหม้ากข้ึน 

 4) หากมีการวจิยัในคร้ังต่อๆ ไป ผูว้จิยัขอเสนอแนะการวจิยัคร้ังต่อไปดงัน้ี 
      (1)  ความตอ้งการความรู้ในการฝึกอบรมของศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชน ท่ีชุมชน

ตอ้งการ 
      (2)  การมีส่วนร่วมของชุมชนต่อศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชน 
      (3)  แนวทางการพึ่งพาตนเองของศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชน 
           (4)  แนวทางการสร้างความร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐในการให้บริการชุมชน

ผา่นศูนยก์ารเรียนรู้ ICT ชุมชน 


