
บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

 จากการศึกษาปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัระดบัการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล จงัหวดัสกลนคร ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจากประชากร  ซ่ึงเป็นเจา้หนา้ท่ี
สาธารณสุขท่ีก าลงัปฏิบติังานในต าแหน่งผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจงัหวดั
สกลนครทุกคน ระหว่างวนัท่ี 21 มีนาคม พ.ศ.2556 ถึงวนัท่ี 29 เมษายน พ.ศ. 2556 โดยผูว้ิจยัส่ง
แบบสอบถามไปยงัโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจงัหวดัสกลนคร จ านวน 167ชุด ไดรั้บการ
ตอบกลบั จ านวน 141 ชุด คิดเป็นร้อยละ 84.4 จ าแนกเป็นรายละเอียด โดยผูว้จิยัขอน าเสนอผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 3 ส่วน  ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคคลของประชากร 
ส่วนท่ี 2  ขอ้มูลโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร ประกอบดว้ย 

 2.1  ระดบัการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดั
สกลนคร 
 2.2  การด าเนินงานพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตามแนวทางของ
กระทรวงสาธารณสุข 
 2.3  ความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงานพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ตามหลกัการของเดมม่ิง 

ส่วนท่ี 3  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัต่างๆ กบัระดบัการพฒันาคุณภาพ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร ประกอบดว้ย 

3.1  ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัระดบัการพฒันาคุณภาพ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 

3.2  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นการด าเนินงานพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุขกบัระดบัการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 

3.3  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการด าเนินงานพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลตามหลกัของเดมม่ิงกบัระดบัการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จงัหวดัสกลนคร 
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1.  ข้อมูลด้านปัจจัยส่วนบุคคลของประชากร 
 
 จากการศึกษาขอ้มูลดา้นปัจจยัส่วนบุคคลของประชากรในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล จงัหวดัสกลนคร พบว่า มีผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 141 คน คิดเป็นร้อยละ 84.4  ขอ้มูล
ดงัตาราง 4.2  โดยสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 เพศ พบว่าสัดส่วนเพศชายและเพศหญิงใกลเ้คียงกนั คือ เพศหญิงร้อยละ 48.2  และ
เพศชายร้อยละ 51.8 
 ระดบัการศึกษา พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี 
ร้อยละ 90.1 รองลงมา คือ ระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี ร้อยละ 5.7 และระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี 
นอ้ยท่ีสุด คือ ร้อยละ 4.2 
 ประสบการณ์ในการท างานทางดา้นสาธารณสุข  พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่
มีประสบการณ์การท างานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร มากกวา่ 20 ปี ร้อยละ 
62.5  รองลงมาเป็นผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ์การท างานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล 16-20 ปี ร้อยละ 22.7 11-15 ปี ร้อยละ 8.5  6-10 ปี ร้อยละ 3.5  และนอ้ยท่ีสุด คือ ผูต้อบแบบ 
สอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 
นอ้ยกวา่ 5 ปี  ร้อยละ 2.8 โดยผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ์การท างานในโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล นอ้ยท่ีสุด มีระยะเวลา 1 ปี ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีประสบการณ์การท างานในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลนานท่ีสุด มีระยะเวลาท างาน 37 ปี ค่าเฉล่ียระยะเวลาท างานในโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร เท่ากบั 22.85 ปี มีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 7.65 
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ตารางท่ี 4.1  ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  
 จงัหวดัสกลนคร (n = 141)  

 
 
 
 
 

ลกัษณะส่วนบุคคล   จ านวน  ร้อยละ 

เพศ       
 ชาย   73  51.8 

หญิง   68  48.2 
                รวม   141  100 

ระดับการศึกษา      
 ต ่ากวา่ปริญญาตรี   8  5.7 

ปริญญาตรี   127  90.1 
สูงกวา่ปริญญาตรี   6  4.2 

                รวม   141  100 
ประสบการณ์ในการท างานทางด้านสาธารณสุข 
 นอ้ยกวา่ 5 ปี   4  2.8 

6 – 10 ปี   5  3.5 
11 – 15 ปี   12  8.5 
16 – 20 ปี   32  22.7 
มากกวา่ 20 ปี   88  62.5 
ค่าเฉล่ีย 22.85     
ค่าต ่าสุด 1     
ค่าสูงสุด 37     
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 7.65     

                รวม   141  100 
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2.  ข้อมูลโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดัสกลนคร 
 
 2.1  ระดับการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดัสกลนคร 
    ขอ้มูลจากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 141 แห่ง  ดงัตารางท่ี 
4.2 ระดบัการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร  มีโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ท่ีผา่นการประเมิน PCA ขั้นท่ี 1 จ านวน 93 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 66  โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล ท่ีผา่นการประเมิน PCA ขั้นท่ี 2 จ านวน 48 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 34 ส่วนขั้นท่ี 3 4 และ 5
ไม่มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลใดท่ีผา่นการประเมิน 
 
ตารางท่ี 4.2  ระดบัการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร 
 

ระดับขั้นการพฒันาฯ จ านวน ร้อยละ 

ขั้นท่ี 1 93 66 

ขั้นท่ี 2 48 34 

ขั้นท่ี 3 0 0 

ขั้นท่ี 4 0 0 

ขั้นท่ี 5 0 0 

รวม 141 100 

  
 2.2  การด าเนินงานพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตามแนวทางของกระทรวง
สาธารณสุข 
  เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นการด าเนินงานพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตาม
แนวทางของกระทรวงสาธารณสุข ไดแ้ก่ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีสมรรถนะและมีบรรยากาศ
เอ้ืออ านวย  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีระบบบริหารจดัการองค์กรมีประสิทธิภาพ  ภาคี
ทุกภาคส่วนร่วมตดัสินใจขบัเคล่ือนและสนบัสนุน  ชุมชนเขม้แข็งประชาชนสามารถปรับเปล่ียน
พฤติกรรมได ้ โดยไดข้อ้มูลดงัตาราง 4.3 แสดงระดบัของผลส าเร็จในการด าเนินงานพฒันาโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุข พบวา่ 
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  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลส่วนใหญ่ มีผลส าเร็จในการด าเนินงานพฒันา
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุข  ในดา้นโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลมีสมรรถนะและมีบรรยากาศเอ้ืออ านวย  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.53 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.83  อยูใ่นระดบัด าเนินการเกือบแลว้เสร็จหรือประสบผลส าเร็จแลว้  ในดา้นโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลมีระบบบริหารจดัการองคก์รมีประสิทธิภาพมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.30 ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.96  อยูใ่นระดบัด าเนินการเกือบแลว้เสร็จหรือประสบผลส าเร็จแลว้  ในดา้นภาคี
ทุกภาคส่วนร่วมตดัสินใจขบัเคล่ือนและสนบัสนุนมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.55 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.80  อยูใ่นระดบัด าเนินการเกือบแลว้เสร็จหรือประสบผลส าเร็จแลว้  ในดา้นชุมชนเขม้แขง็
ประชาชนสามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.58 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  
0.82  อยูใ่นระดบัด าเนินการเกือบแลว้เสร็จหรือประสบผลส าเร็จแลว้ และผลส าเร็จในการด าเนินงาน
พฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุขในภาพรวมมีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.50 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.85  อยูใ่นระดบัด าเนินการเกือบแลว้เสร็จหรือประสบ
ผลส าเร็จแลว้ 
  
ตารางท่ี 4.3  ระดบัของผลส าเร็จในการด าเนินงานพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตามแนวทาง 
 ของกระทรวงสาธารณสุข (n=141) 
 

ระดบัของผลส าเร็จในการด าเนนิงานพฒันา
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 

ค่าเฉลีย่ S.D. ระดบั 

ภาพรวมระดบัของผลส าเร็จในการด าเนินงาน
พฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 

4.50 0.85 ด าเนินการเกือบแลว้เสร็จ
หรือประสบผลส าเร็จแลว้ 

 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีสมรรถนะ
และมีบรรยากาศเอ้ืออ านวย 

4.53 0.83 ด าเนินการเกือบแลว้เสร็จ
หรือประสบผลส าเร็จแลว้ 

 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีระบบ
บริหารจดัการองคก์รมีประสิทธิภาพ 

4.30 0.96 ด าเนินการเกือบแลว้เสร็จ
หรือประสบผลส าเร็จแลว้ 

 

ภาคีทุกภาคส่วนร่วมตดัสินใจขบัเคล่ือน 
และสนบัสนุน 

4.55 0.80 ด าเนินการเกือบแลว้เสร็จ
หรือประสบผลส าเร็จแลว้ 

 

ชุมชนเขม้แขง็ประชาชนสามารถปรับเปล่ียน
พฤติกรรมได ้

4.58 0.82 ด าเนินการเกือบแลว้เสร็จ
หรือประสบผลส าเร็จแลว้ 



59 

 

 2.3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลตามหลกัของเดมมิ่ง 
  เพื่อศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงานพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลตามหลกัของเดมม่ิง ขอ้มูลดงัตาราง 4.4 
   ความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงานพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลตามหลกัของเดมม่ิง ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจงัหวดัสกลนครกบัการรับรอง
คุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตามมาตรฐาน PCA ของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ในจงัหวดัสกลนคร จากผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 141 คน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
มีความเห็นต่อการด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัของเดมม่ิงในภาพรวมทั้ง 14 ขอ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.25 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.63  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก 
  หลกัการเดมม่ิง ขอ้ 1 การสร้างความตั้งใจอนัแน่วแน่ในการปรับปรุงคุณภาพของ
สินคา้หรือบริการ พบว่ามีกลุ่มประชากรเห็นดว้ยกบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัขอ้น้ี 
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.55  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก 
  หลกัการเดมม่ิง ขอ้ 2 การยอมรับปรัชญาใหม่ๆ ของการบริหาร พบวา่ มีกลุ่มประชากร
เห็นดว้ยกบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัขอ้น้ี ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.42 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.59  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก 
  หลกัการเดมม่ิง ขอ้ 3  การหยุดการควบคุมคุณภาพโดยอาศยัแต่การตรวจสอบ 
พบวา่ มีกลุ่มประชากรเห็นดว้ยกบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัขอ้น้ี ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.20 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.63  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก 
  หลกัการเดมม่ิง ขอ้ 4 การหยดุวธีิการด าเนินธุรกิจโดยการตดัสินกนัดว้ยราคาขาย
เพียงอยา่งเดียว  พบวา่ มีกลุ่มประชากรเห็นดว้ยกบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัขอ้น้ี ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.41 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.60  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก  
  หลกัการเดมม่ิง ขอ้ 5 การปรับปรุงระบบการผลิตและระบบการให้บริการอย่าง
ต่อเน่ือง โดยใชห้ลกัการท างานแบบวงจรของเดมม่ิง (PDCA Demimg Cycle)  พบวา่ มีกลุ่มประชากร
เห็นดว้ยกบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัขอ้น้ี ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.13 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.60  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก  
  หลกัการเดมมิ่ง ขอ้ 6 การท าการฝึกอบรมอยา่งสม ่าเสมอ  พบวา่มีกลุ่มประชากร
เห็นดว้ยกบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัขอ้น้ี ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.10 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.69  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก 
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  หลกัการเดมม่ิง ขอ้ 7 การสร้างภาวะผูน้ าข้ึน  พบวา่มีกลุ่มประชากรเห็นดว้ยกบัการ
ด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัขอ้น้ี ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.25 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.64  
อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก 
  หลกัการเดมม่ิง ขอ้ 8 การก าจดัความกลวัใหห้มดไป  พบวา่มีกลุ่มประชากรเห็นดว้ย
กบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัขอ้น้ี ค่าเฉล่ียเทา่กบั 4.37 คา่ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
0.57  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก 
  หลกัการเดมม่ิง ขอ้ 9 การท าลายส่ิงขวางกั้นระหวา่งหน่วยงานต่างๆ พบวา่ มีกลุ่ม
ประชากรเห็นดว้ยกบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัขอ้น้ี ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.46 ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.58  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก 
  หลกัการเดมม่ิง ขอ้ 10 การจดัท าขอ้นิยามค าขวญัและเป้าหมาย  พบว่า มีกลุ่ม
ประชากรเห็นดว้ยกบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัขอ้น้ี ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04  ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.71  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก 
  หลกัการเดมม่ิง ขอ้ 11 การไม่ก าหนดเป้าหมายท่ีเนน้เชิงปริมาณจนเกินไป  พบวา่ 
มีกลุ่มประชากรเห็นดว้ยกบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัขอ้น้ี ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.27 ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.66  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก 
  หลกัการเดมม่ิง ขอ้ 12 การก าจดัส่ิงท่ีขดัขวางความภาคภูมิใจของพนกังาน พบวา่ 
มีกลุ่มประชากรเห็นดว้ยกบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัขอ้น้ี ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.95 ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.76  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัปานกลางถึงมาก 
  หลกัการเดมม่ิง ขอ้ 13 การจดัท าแผนการศึกษาและท าการฝึกอบรมอยา่งสม ่าเสมอ 
พบวา่ มีกลุ่มประชากรเห็นดว้ยกบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพตามหลกัขอ้น้ี ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.08 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.67  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก 
  หลกัการเดมม่ิง ขอ้ 14  การลงมือปฏิบติัตามแนวคิดทั้ง 13 ขั้นตอน  เพื่อบรรลุ 
ผลส าเร็จของการเปล่ียนแปลง  พบวา่ มีกลุ่มประชากรเห็นดว้ยกบัการด าเนินการพฒันาคุณภาพตาม
หลกัขอ้น้ี ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั  0.61  อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยระดบัมาก 
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ตารางท่ี 4.4  ความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงานพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
   ตามหลกัของเดมม่ิง ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในจงัหวดัสกลนคร (n = 141) 
 

ระดบัความคดิเห็นต่อหลกัการ
พฒันาคุณภาพของเดมมิง่ 

ค่าเฉลีย่ S.D. ระดบัความเห็น 

ภาพรวมหลกัการของเดมม่ิง 4.25 0.63 มาก 
เดมม่ิงขอ้ 1  4.52 0.55 มาก 
เดมม่ิงขอ้ 2 4.42 0.59 มาก 
เดมม่ิงขอ้ 3 4.20 0.63 มาก 
เดมม่ิงขอ้ 4 4.41 0.60 มาก 
เดมม่ิงขอ้ 5 4.13 0.60 มาก 
เดมม่ิงขอ้ 6 4.10 0.69 มาก 
เดมม่ิงขอ้ 7 4.25 0.64 มาก 

เดมม่ิงขอ้ 8 4.37 0.57 มาก 

เดมม่ิงขอ้ 9 4.46 0.58 มาก 

เดมม่ิงขอ้ 10 4.04 0.71 มาก 

เดมม่ิงขอ้ 11 4.27 0.66 มาก 

เดมม่ิงขอ้ 12 3.95 0.76 มาก 

เดมม่ิงขอ้ 13 4.08 0.67 มาก 

เดมม่ิงขอ้ 14 4.26 0.61 มาก 
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3.  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัต่างๆ กบัระดับการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวดัสกลนคร 
 
 3.1  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับระดับการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดสกลนคร 
  จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามกบั
ระดบัการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนครดว้ยสถิติทดสอบไคร์สแควร์  
ดงัตารางท่ี 4.5 พบวา่ มีผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 141 คน และเม่ือวิเคราะห์ขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่ง 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี คือ ไม่มีหลกัฐานเพียงพอท่ีจะสรุปไดว้า่ เพศ  ระดบัการศึกษา ประสบการณ์
ในการท างานดา้นสาธารณสุขมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการพฒันาคุณภาพมาตรฐาน PCA ท่ีระดบั
นยัส าคญั 0.05 
 
ตารางท่ี 4.5  ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัระดบัการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริม 
   สุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร (n = 141) 
 

ลกัษณะ 
ส่วนบุคคล 

  
             ระดบัการพฒันาคุณภาพมาตราฐาน PCA                                               

chi - square tests 

 
ขั้นที ่1  ขั้นที ่2  รวม 

Value df  p- value 
  จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพศ ชาย 49 52.7 24 50 73 51.8       
  หญิง 44 47.3 24 50 68 48.2       

รวม 93 100 48 100 141 100 .092 1 .762 
ระดบั
การศึกษา 

ต ่ากวา่
ปริญญาตรี 

4 4.3 4 8.3 8 5.7       

 
ปริญญาตรี 86 92.5 41 85.4 127 90.1 

   
  

สูงกวา่
ปริญญาตรี 

3 3.2 3 6.3 6 4.2       

รวม 93 100 48 100 141 100 1.763 2 .414 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
 

ลกัษณะ 
ส่วนบุคคล 

  
             ระดบัการพฒันาคุณภาพมาตราฐาน PCA                                               

chi - square tests 

 
ขั้นที ่1  ขั้นที ่2  รวม 

Value df  p- value 
  จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ประสบการณ์
ในการท างาน
ทางด้าน
สาธารณสุข 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 2 2.2 2 4.1 4 2.8       

6 -10 ปี 4 4.3 1 2.1 5 3.5 
   

11 - 15 ปี 6 6.5 6 12.5 12 8.5 
   

16 - 20 ปี 19 20 13 27.1 32 22.7 
   

มากกวา่ 20 ปี 62 66.6 26 54.2 88 62.5       

รวม 93 100 48 100 141 100 3.664 4 .453 

 
 3.2  ความสัมพันธ์ระหว่าง ปัจจัยด้านการด าเนินงานพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุขกบัระดบัการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล จังหวดัสกลนคร 
  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัความส าเร็จในการด าเนินงานพฒันา
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุขกบัระดบัการพฒันาคุณภาพ
มาตรฐาน PCA ของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิติทดสอบ Spearman rank correlation ไดข้อ้มูล
ดงัตารางท่ี 4.6  ซ่ึงพบว่า ไม่มีหลกัฐานเพียงพอท่ีจะสรุปได้ว่าปัจจยัด้านการด าเนินงานพฒันา
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุขทั้งในดา้นโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลมีสมรรถนะและมีบรรยากาศเอ้ืออ านวย  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีระบบ
บริหารจดัการองคก์รมีประสิทธิภาพ  ภาคีทุกภาคส่วนร่วมตดัสินใจขบัเคล่ือนและสนบัสนุนชุมชน
เขม้แขง็ประชาชนสามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมไดร้วมถึงภาพรวมระดบัของผลส าเร็จในการด าเนินงาน
พฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการพฒันาคุณภาพมาตรฐาน PCA 
ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 
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ตารางท่ี 4.6  ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ปัจจยัดา้นการด าเนินงานพฒันาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
   ตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุขกบัระดบัการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริม 
   สุขภาพต าบล จงัหวดัสกลนคร (n = 141) 
 

ระดับของผลส าเร็จ 
ในการด าเนินงานพัฒนา 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 

ระดับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน PCA                                                  Spearnan 

ขั้นท่ี 1  ขั้นท่ี 2  รวม  rank   Correlation 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ Value P -value 

ภาพรวมระดบั 
ของผลส าเร็จในการ
ด าเนินงานพฒันา
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล 

ด าเนินการ
ประสบ
ผลส าเร็จนอ้ย 
 

36 38.7 21 43.8 57 40.4 

  

ด าเนินการ
ประสบ
ผลส าเร็จมาก 

57 61.3 27 56.3 84 59.6 
  

 รวม 
 

93 100 48 100 141 100 -0.049 0.567 

โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล 
มีสมรรถนะ 
และมีบรรยากาศ
เอ้ืออ านวย 

ด าเนินการ
ประสบ
ผลส าเร็จนอ้ย 

 

32 34.4 18 37.5 49 34.8   

ด าเนินการ
ประสบ
ผลส าเร็จมาก 

61 65.6 30 62.5 92 65.2   

                         รวม 
 

93 100 48 100 141 100 -0.031 0.719 

โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลมีระบบ
บริหารจดัการองคก์ร 
มีประสิทธิภาพ 

ด าเนินการ
ประสบ
ผลส าเร็จ
นอ้ย 
 

50 53.8 26 54.2 49 34.8   

ด าเนินการ
ประสบ
ผลส าเร็จมาก 

43 46.2 22 45.8 92 65.2   

                           รวม 93 100 48 100 141 100 -0.004 0.964 
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ตารางท่ี 4.6  (ต่อ) 
 

ระดับของผลส าเร็จ 
ในการด าเนินงานพัฒนา 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 

ระดับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน PCA                                                  Spearnan 

ขั้นท่ี 1  ขั้นท่ี 2  รวม  rank   Correlation 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ Value P -value 
ภาคีทุกภาคส่วนร่วม
ตดัสินใจขบัเคล่ือน
และสนบัสนุน 

ด าเนินการ
ประสบ
ผลส าเร็จนอ้ย 

29 31.2 20 41.7 49 34.8  
 

ด าเนินการ
ประสบ
ผลส าเร็จมาก 

64 68.8 28 58.3 92 65.2  
 

                         รวม 93 100 48 100 141 100 -0.104 0.218 
ชุมชนเขม้แขง็
ประชาชนสามารถ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรม
ได ้

ด าเนินการ
ประสบ
ผลส าเร็จนอ้ย 
 

34 36.6 15 31.3 49 34.8  

 

ด าเนินการ
ประสบ
ผลส าเร็จมาก 

59 63.4 33 68.8 92 65.2   

                           รวม 93 100 48 100 141 100 0.053 0.534 

 
 

 3.3  ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลตามหลักของเดมมิ่ง กับระดับการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จังหวดัสกลนคร 
  การด าเนินงานพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตามหลกัของเดมม่ิง
กบัระดบัการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตามมาตรฐาน PCA ของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลในจงัหวดัสกลนคร โดยผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 141 คน และใช้สถิติ 
สัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ของสเพียร์แมน (Spearman Correlation) พบวา่ ไม่มีหลกัฐานเพียงพอท่ีจะ
สรุปไดว้า่การด าเนินงานพฒันาคุณภาพตามหลกัการของเดมม่ิงทั้ง 14 ขอ้ มีความสัมพนัธ์กบัระดบั
การพฒันาคุณภาพมาตรฐาน PCA ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 และโดยภาพรวมของการด าเนินงานพฒันา
คุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลตามหลกัการของเดมม่ิงพบวา่  ไม่มีหลกัฐานเพียงพอท่ีจะ
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สรุปไดว้า่การด าเนินงานพฒันาคุณภาพตามหลกัการของเดมม่ิงในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กบัระดบั
การพฒันาคุณภาพมาตรฐาน PCA ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  ดงัตารางท่ี 4.7  
 
ตารางท่ี 4.7  ความสัมพนัธ์ระหวา่ง การด าเนินงานพฒันาคุณภาพโรงพยาบาลตามหลกัของเดมม่ิง  
   กบัระดบัการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาล ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  
   จงัหวดัสกลนคร (n= 141) 
 

ระดับความคิดเห็น 
ต่อหลกัการพัฒนา 

 ระดับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน PCA Spearnan 

คุณภาพของเดมม่ิง  ขั้นท่ี 1 ขั้นท่ี 2 รวม     rank   Correlation 

 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ Value    p-value 
ภาพรวมหลกัการ
ของเดมม่ิง 

เห็นดว้ย
ระดบันอ้ย 
 

45 48.4 29 60.4 74 52.5   

 เห็นดว้ย
ระดบัมาก 

48 51.6 19 39.6 67 47.5   

                           รวม 
 

93 100 48 100 141 100 -0.114 0.178 

เดมม่ิงขอ้ 1 เห็นดว้ย
ระดบันอ้ย 
 

38 40.9 20 41.7 58 41.1   

เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

55 59.1 28 58.3 83 58.9   

                          รวม 
 

93 100 48 100 141 100 -0.008 0.927 

เดมม่ิงขอ้ 2 เห็นดว้ย
ระดบันอ้ย 
 

50 53.8 28 58.3 78 55.3   

 เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

43 46.2 20 41.7 63 44.7   

                          รวม 93 100 48 100 141 100 -0.044 0.608 



67 

 

ตารางท่ี 4.7  (ต่อ) 
 

ระดับความคิดเห็น 
ต่อหลกัการพัฒนา 

 ระดับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน PCA Spearnan 

คุณภาพของเดมม่ิง  ขั้นท่ี 1 ขั้นท่ี 2 รวม     rank   Correlation 

 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ Value    p-value 
เดมม่ิงขอ้ 3 เห็นดว้ย

ระดบันอ้ย 
 

56 60.2 34 70.8 90 63.8   

 เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

37 39.8 14 29.2 51 36.2   

                          รวม 
 

93 100 48 100 141 100 -0.105 0.217 

เดมม่ิงขอ้ 4 เห็นดว้ย
ระดบันอ้ย 
 

51 54.8 32 66.7 83 58.9   

 เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

42 45.2 16 33.3 58 41.1   

                         รวม 
 

93 100 48 100 141 100 -0.114 0.179 

เดมม่ิงขอ้ 5 เห็นดว้ย
ระดบันอ้ย 
 

52 55.9 30 62.5 82 58.2   

เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

41 44.1 18 37.5 59 41.8   

                        รวม 
 

93 100 48 100 141 100 -0.063 0.456 

เดมม่ิงขอ้ 6 เห็นดว้ย
ระดบันอ้ย 
 

47 50.5 28 58.3 75 53.2   

 เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

46 49.5 20 41.7 66 46.8   

                        รวม 93 100 48 100 141 100 -0.074 0.383 
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ตารางท่ี 4.7  (ต่อ) 
 

ระดับความคิดเห็น 
ต่อหลกัการพัฒนา 

 ระดับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน PCA Spearnan 

คุณภาพของเดมม่ิง  ขั้นท่ี 1 ขั้นท่ี 2 รวม     rank   Correlation 

 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ Value    p-value 
เดมม่ิงขอ้ 7 เห็นดว้ย

ระดบันอ้ย 
 

48 51.6 29 60.4 77 54.6   

 เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

45 48.4 19 39.6 64 45.4   

                        รวม 
 

93 100 48 100 141 100 -0.084 0.323 

เดมม่ิงขอ้ 8 เห็นดว้ย
ระดบันอ้ย 
 

42 45.2 28 58.3 70 49.6   

 เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

51 54.8 20 41.7 71 50.4   

                         รวม 
 

93 100 48 100 141 100 -0.125 0.140 

เดมม่ิงขอ้ 9 เห็นดว้ย
ระดบันอ้ย 
 

48 51.6 27 56.3 75 53.2   

 เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

45 48.4 21 43.8 66 46.8   

                          รวม 
 

93 100 48 100 141 100 -0.044 0.604 

เดมม่ิงขอ้ 10 เห็นดว้ย
ระดบันอ้ย 
 

52 55.9 34 70.8 86 61.0   

 เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

41 44.1 14 29.2 55 39   

                        รวม 93 100 48 100 141 100 -0.145 0.086 
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ตารางท่ี 4.7  (ต่อ) 
 

ระดับความคิดเห็น 
ต่อหลกัการพัฒนา 

 ระดับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน PCA Spearnan 

คุณภาพของเดมม่ิง  ขั้นท่ี 1 ขั้นท่ี 2 รวม     rank   Correlation 

 จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ Value    p-value 
 

เดมม่ิงขอ้ 11 เห็นดว้ย
ระดบันอ้ย 
 

44 47.3 27 56.3 71 50.4   

 เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

49 52.7 21 43.8 70 49.6   

                        รวม 
 

93 100 48 100 141 100 -0.085 0.318 

เดมม่ิงขอ้ 12 เห็นดว้ย
ระดบันอ้ย 
 

38 40.9 22 45.8 60 42.6   

 เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

55 59.1 26 54.2 81 57.4   

                         รวม 
 

93 100 48 100 141 100 -0.048 0.575 

เดมม่ิงขอ้ 13 เห็นดว้ย
ระดบันอ้ย 
 

58 62.4 25 52.1 83 58.9   

 เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

35 37.6 23 47.9 58 41.1   

                         รวม 
 

93 100 48 100 141 100 0.099 0.243 

เดมม่ิงขอ้ 14 เห็นดว้ย
ระดบันอ้ย 
 

53 57 27 56.3 80 56.7   

 เห็นดว้ย
ระดบัมาก 
 

40 43 21 43.8 61 43.3   

                        รวม 93 100 48 100 141 100 0.007 0.934 

 


