
บทที ่4  

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 การวิจยัน้ีมีรูปแบบการวิจยัเชิงท านาย  โดยศึกษาปัจจยัท านายสมรรถนะของพยาบาล
วชิาชีพในโรงพยาบาลชุมชน  จงัหวดัสุรินทร์  ผลการศึกษา น าเสนอเป็น 4 ตอน  ตามล าดบัดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลชุมชน  จงัหวดัสุรินทร์ 
 ตอนท่ี  2  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  บรรยากาศองคก์าร และสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ
ในโรงพยาบาลชุมชน  จงัหวดัสุรินทร์ 
 ตอนท่ี  3  ความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลชุมชน   
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  บรรยากาศองค์การ กบัสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชน  
จงัหวดัสุรินทร์  
 ตอนท่ี  4  ปัจจยัท านายสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดั
สุรินทร์ 
 

ตอนที ่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคลของพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลชุมชน  จังหวดัสุรินทร์ 
 
 กลุ่มตวัอยา่งเป็นพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดัสุรินทร์ จ านวน 325 คน  
มีอายุ  ระดับการศึกษา สถานท่ีปฏิบัติงาน ต าแหน่งงาน และระยะเวลาท่ีการปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลชุมชน   ดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตามอาย ุ ระดบัการศึกษา สถานท่ีปฏิบติังาน  
 ต าแหน่งงาน  และระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชน  (n = 325) 
 
  

ข้อมูลส่วนบุคคล 
 

จ านวน(คน) 
 

ร้อยละ 

อายุ 21-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
51-60 ปี 

116 
142 
53 
14 

35.7 
43.7 
16.3 
4.3 

(Mean = 35.06  ปี      S.D. = 8.081 ปี       Min = 22 ปี       Max = 57 ปี) 
ระดับการศึกษา ปริญญาตรี 

ปริญญาโท 
314 
11 

96.6 
3.4 

สถานที่ปฏิบัติงาน งานผูป่้วยใน 
งานผูป่้วยนอก 
งานอุบติัเหตุและฉุกเฉิน 
งานหอ้งคลอด 

139 
80 
54 
52 

42.8 
24.6 
16.6 
16 

ต าแหน่งงาน หวัหนา้งาน 
พยาบาลวชิาชีพ/พยาบาลประจ าการ 

28 
297 

8.6 
91.4 

ระยะเวลาทีป่ฏิบัติงานในโรงพยาบาลชุมชน 
 
 
 
 
(Mean = 12.03 

1  ปี 
2  ปี 
3  ปี  -  5  ปี 
มากกวา่  5  ปีข้ึนไป 
S.D. = 8.34           Min  1 ปี 

19 
13 
63 
230 

Max = 34 ปี) 

5.8 
4 

19.4 
70.8 

 
    
      กลุ่มตวัอยา่งเป็นพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดัสุรินทร์ จ านวน 325 คน     
ส่วนใหญ่มีอายุ  31-40 ปี   ร้อยละ 43.7 มีอายุเฉล่ียเท่ากบั 35.06 ปี ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 8.08 ปี  
มีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด ร้อยละ 96.6  ส่วนใหญ่ปฏิบติังานท่ีแผนกผูป่้วยใน คิดเป็น
ร้อยละ 42.8  มีต าแหน่งงานพยาบาลวชิาชีพ/พยาบาลประจ าการ  ร้อยละ 91.4  ส่วนใหญ่มีระยะเวลา
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ท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชน  มากกว่า  5  ปีข้ึนไป  ร้อยละ  70.8 (ระยะเวลาปฏิบติังานเฉล่ีย 
12.03 ปี ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 8.34 )   
 

ตอนที ่ 2   แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ บรรยากาศองค์การและสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพใน 
 โรงพยาบาลชุมชน จังหวดัสุรินทร์ 
 
         2.1  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลชุมชน จังหวดัสุรินทร์ 
               กลุ่มตวัอยา่งมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  โดยรวมและรายดา้น ดงัตารางท่ี 4.2 
 
ตารางท่ี 4.2   ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ของพยาบาลวชิาชีพ   
  โดยรวมและจ าแนกตามรายดา้น (n=325) 
 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ 
1.แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
2.แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ 
3.แรงจูงใจใฝ่อ านาจ 

3.99 
4.09 
3.19 

0.49 
0.56 
0.59 

สูง 
สูง 

ปานกลาง 
โดยรวม 3.86 0.44 สูง 

 
         ผลการวิจยัพบวา่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชนโดยรวม
อยู่ในระดบัสูง (  = 3.86, S.D. = 0.44) เม่ือพิจารณารายดา้น  พบว่าแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิและ
แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัสูงเช่นกนั  โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ แรงจูงใจใฝ่
สัมพนัธ์         (  = 4.09, S.D. = 0.56) รองลงมา คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (  = 3.99, S.D. = 0.49) 
ส่วนแรงจูงใจใฝ่อ านาจ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 3.19, S.D. = 0.59)  
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         2.2  บรรยากาศองค์การของพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลชุมชน จังหวดัสุรินทร์ 
 
ตารางท่ี 4.3  ค่าเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของบรรยากาศองคก์ารในโรงพยาบาลชุมชน  
  จงัหวดัสุรินทร์ โดยรวมและจ าแนกตามรายดา้น (n = 325) 
 

บรรยากาศองค์การ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ 
1. โครงสร้างองคก์าร 
2. มาตรฐานองคก์าร 
3. ความรับผดิชอบในองคก์าร 
4. การไดรั้บการยอมรับ 
5. การสนบัสนุนขององคก์าร 
6. ความยดึมัน่ผกูพนัต่อองคก์าร 

3.53 
3.63 
3.46 
3.54 
3.53 
3.78 

0.54 
0.59 
0.58 
0.70 
0.60 
0.64 

สูง 
สูง 

ปานกลาง 
สูง 
สูง 
สูง 

โดยรวม 3.58 0.50 สูง 

  
         ผลการวิจยัพบว่า พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชนมีการรับรู้บรรยากาศองค์การ
โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง ( = 3.58,S.D. = 0.50)  เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า การรับรู้บรรยากาศ
องค์การอยู่ในระดับสูงเกือบทุกด้าน  โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านความยึดมัน่ผูกพนัต่อ
องคก์าร  ( = 3.78,S.D. = 0.64) ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียรองลงมา คือ ดา้นมาตรฐานองคก์าร  ( = 3.63,S.D. 
= 0.59)  การไดรั้บการยอมรับ  (  = 3.54,S.D. = 0.70)  การสนบัสนุนขององคก์าร (  = 3.53,S.D. = 
0.60)  และโครงสร้างองคก์าร (  = 3.53,S.D.= 0.54)  ตามล าดบั  ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดและอยู่
ในระดบัปานกลาง คือ ดา้นความรับผดิชอบในองคก์าร (  = 3.46,S.D. = 0.58)  
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         2.3 สมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลชุมชน  จังหวดัสุรินทร์ 
 
ตารางท่ี 4.4   ค่าเฉล่ียและค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพใน 
  โรงพยาบาลชุมชน  จงัหวดัสุรินทร์ โดยรวมและจ าแนกตามรายดา้น (n = 325) 
 

สมรรถนะพยาบาลวชิาชีพ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ 
1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 3.57  0.72 สูง 
2. การบริการท่ีดี 3.86  0.74 สูง 
3. การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ 3.50  0.79 สูง 
4. จริยธรรม 3.98  0.77 สูง 
5. ความร่วมแรงร่วมใจ 3.87  0.76 สูง 
6. การพฒันาศกัยภาพคน 3.74  0.77 สูง 
7. การด าเนินงานเชิงรุก 3.58  0.79 สูง 
8. การคิดวเิคราะห์ 3.52  0.76 สูง 
9. การมองภาพองคร์วม 3.42  0.81 ปาน

กลาง 
10. สภาวะผูน้ า 3.62  0.77 สูง 

โดยรวม 3.67 0.70 สูง 

 
        สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง (  = 3.67, S.D. = 0.70)  เม่ือ
พิจารณารายด้านพบว่า สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในรายด้านอยู่ในระดับสูงเกือบทุกด้าน
เช่นเดียวกนั  โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นจริยธรรม  (  = 3.98, S.D. = 0.77) ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
รองลงมา คือ ความร่วมแรงร่วมใจ   (  = 3.87, S.D.= 0.76) การบริการท่ีดี (  = 3.86, S.D. = 0.74) 
การพฒันาศกัยภาพคน (  = 3.74, S.D. = 0.77)  สภาวะผูน้ า  (  = 3.62, S.D. = 0.77) การด าเนินงาน
เชิงรุก (  = 3.58, S.D. = 0.79)  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (  = 3.57, S.D. = 0.72)  การคิดวิเคราะห์                 
(  = 3.52, S.D. = 0.76)  การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (  = 3.50, S.D. = 0.79)  ตามล าดบั  
ดา้นการมองภาพองคร์วมมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดและอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 3.42, S.D. = 0.81) 
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ตอนที ่3  ความสัมพนัธ์ระหว่างระยะเวลาทีป่ฏบัิติงานในโรงพยาบาลชุมชน แรงจูงใจ 
 ใฝ่สัมฤทธ์ิ  บรรยากาศองค์การ  กบัสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพใน 
 โรงพยาบาลชุมชน  จังหวดัสุรินทร์ 
 
ตารางท่ี 4.5    ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สันของระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชน   
  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ และบรรยากาศองคก์ารกบัสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพใน   
  โรงพยาบาลชุมชน  จงัหวดัสุรินทร์ (n = 325) 
 

 ปัจจัยอสิระ ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ เพยีร์สัน 

ระดับ 

ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชน .064 ต ่า 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ .310* ปานกลาง 
บรรยากาศองคก์าร .284* ต ่า 
* ระดบันยัส าคญัท่ี .05   
  
        ผลการวิจยัพบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ และบรรยากาศองค์การ  มีความสัมพนัธ์กับ
สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชน  จงัหวดัสุรินทร์ โดยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง  (r =.310) ส่วนบรรยากาศองค์การมีความสัมพนัธ์
ทางบวกในระดบัต ่า      (r = .284) กบัสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ  ส าหรับระยะเวลาในการ
ปฏิบติังานผูว้ิจยัได้แบ่งระยะเวลาการปฏิบติังานเป็น 5 ระดบั ตามแนวคิดของ เบนเนอร์ (Benner : 

1984) คือ 1) ระดบัเร่ิมตน้ใหม่ (Novice) หมายถึง ผูท่ี้ไม่มีพื้นฐานและประสบการณ์ของการพยาบาล
มาก่อนเลย  2) ระดบักา้วหน้า (Advance  beginner)โดยมีอายุงานตั้งแต่ 1 ปีข้ึนไป  เป็นระยะท่ีเร่ิม
ท างานในระดับท่ียอมรับได้ในระดับต้น  3) ระดับผูมี้ความสามารถ (Competent)  เป็นระยะท่ี
พยาบาลมีประสบการณ์ในงานท่ีท าประจ าเป็นระยะเวลา 2-3 ปี  4) ระดบัช านาญการ (Proficient) 
เป็นระยะท่ีพยาบาลมีประสบการณ์เป็นระยะเวลา 3-5 ปี  5) ระดบัผูเ้ช่ียวชาญ (Expert) เป็นระยะท่ี
พยาบาลมีประสบการณ์มาก  มีความเขา้ใจในสถานการณ์อยา่งลึกซ้ึง  ผลการวิจยัพบวา่ ระยะเวลาท่ี
ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลชุมชน ไม่มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพใน
โรงพยาบาลชุมชน  จงัหวดัสุรินทร์  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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ตอนที ่4  ปัจจยัท านายสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลชุมชน   
               จังหวดัสุรินทร์   
  
        การศึกษาปัจจยัท่ีท านายสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชน  โดยน า
ตวัแปรอิสระซ่ึงเป็นสาเหตุ ได้แก่  ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชน  แรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธ์ิ  และบรรยากาศองคก์าร  โดยก่อนท่ีจะวิเคราะห์หาความสามารถในการท านายของปัจจยั
อิสระเหล่าน้ี  ไดท้ดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ (Assumption) ของสถิติถดถอยพหูคูณ   
 
ตารางท่ี 4.6   การวเิคราะห์การถดถอยแบบเพิ่มตวัแปรเป็นขั้นตอน ของตวัแปรอิสระท่ีสามารถ 
  ท านายสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลชุมชน  จงัหวดัสุรินทร์   
  (N = 325)  
 

ตัวแปร  b SEb Beta  t p-value 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ .352 .099 .221 3.546 .000 
บรรยากาศองคก์าร .229 .087 .164 2.622 .009 
ค่าคงท่ี 1.488 ; R2=.115 ;  Adjust R2 =.110 ;  F = 20.978 ;  p-value = .000 
 
        จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ตวัแปรอิสระ 2 ตวั ท่ีสามารถร่วมกนัท านายสมรรถนะของ
พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชน  จงัหวดัสุรินทร์ ไดคื้อ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิและบรรยากาศ
องคก์าร  โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการท านายเท่ากบั  .115 (R2 = .115)   
        สมการท านายสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ  เม่ือน าปัจจยัทุกด้านเขา้สมการในรูป
คะแนนดิบเป็นดงัน้ี 22110

ˆ XbXbby    เป็นสมการถดถอยของกลุ่มตวัอยา่ง 
        ดงันั้น สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพเท่ากบั 1.488 + .352 (แรงจูงใฝ่ใฝ่สัมฤทธ์ิ) + 
.299 (บรรยากาศองคก์าร) 
        xnnxxy ZBZBZBZ ...ˆ

2211    เป็นสมการถดถอยของกลุ่มตวัอยา่งในรูปคะแนนมาตรฐาน 
        221.ˆ yZ  (แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ) + .164 (บรรยากาศองคก์าร) 
         จากสมการจะเห็นว่า ถา้คะแนนแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิและบรรยากาศองค์การสูงข้ึน 1 
หน่วย  ก็จะท าให้คะแนนสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชนสูงข้ึนดว้ย  และเม่ือ
พิจารณาสัมประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐาน (Beta) ซ่ึงเป็นค่าน ้ าหนักความส าคญัของแต่ละตวัแปร
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ท านายท่ีมีต่อตวัแปรตาม  พบว่า ตวัแปรท านายท่ีมีค่าสูงท่ีสุด คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  มีค่า Beta 
เท่ากบั .221  รองลงมา คือ  บรรยากาศองคก์าร  มีค่า Beta เท่ากบั .164 ตามล าดบั  แสดงวา่ แรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธ์ิมีความส าคัญเป็นล าดับแรกในการพยากรณ์สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพใน
โรงพยาบาลชุมชน  รองลงมา คือ บรรยากาศองคก์าร 
 


