
บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 
 ในการศึกษา ปัจจัยท านายสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชน  

จงัหวดัสุรินทร์  มีวธีิด าเนินการวจิยั เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด  ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1.  รูปแบบการวจิยั 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1. รูปแบบกำรวจิัย 
 
 รูปแบบการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นรูปแบบเชิงท านาย (Predictive study design) โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ บรรยากาศองคก์าร และสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ
ในโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดัสุรินทร์ และศึกษาความสัมพนัธ์ของ ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานใน
โรงพยาบาลชุมชน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ บรรยากาศองค์การ กบัสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ 
รวมทั้งศึกษาอ านาจในการท านายของระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชน แรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธ์ิ บรรยากาศองคก์ารกบัสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพ 

 

2. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 2.1  ประชำกร เป็นพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชน  สังกดักระทรวง

สาธารณสุข  จังหวัดสุ รินทร์  เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 1 ปี  รวมทั้ ง ส้ิน 13 โรงพยาบาล              
ได้แก่โรงพยาบาลปราสาท   โรงพยาบาลสังขะ  โรงพยาบาลศีขรภูมิ  โรงพยาบาลรัตนบุรี         
โรงพยาบาลท่าตูม  โรงพยาบาลล าดวน โรงพยาบาลจอมพระ  โรงพยาบาลกาบเชิง   โรงพยาบาล
ชุมพลบุรี    โรงพยาบาลสนม   โรงพยาบาลส าโรงทาบ   โรงพยาบาลบวัเชด  และโรงพยาบาลพนม
ดงรัก   ประชากรมีจ านวน  777  คน 
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 2.2 กลุ่มตัวอย่ำง  ผูว้จิยัไดท้  าการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีการสุ่มตวัอยา่ง แบบแบ่งชั้น 
(Stratified random sampling) จากพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชน สังกดักระทรวง
สาธารณสุข  จงัหวดัสุรินทร์  รวมทั้งหมด13  โรงพยาบาล โดยค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามสูตรขนาด
ตวัอยา่งของการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นของไทฟอส (Tyfos, 1996:104)    ดงัน้ี 

 
 
 

ก าหนดให ้
 

N = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
N = จ านวนพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลชุมชนในจงัหวดัสุรินทร์ เท่ากบั 777 คน 
A = 

 
= 

สัดส่วนของพยาบาลวิชาชีพท่ีมีสมรรถนะในระดับดีมาก  คูณด้วยค่า 1- ค่า  
สัดส่วนท่ีใช้ในการค านวณได้จากผลการศึกษาของนางอุบลวรรณ  เศวตเศรนี 
(2552) ท่ีศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  บรรยากาศองคก์าร  
กบัสมรรถนะดา้นการปฏิบติัการพยาบาลของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลภาครัฐ 
เขต 3 สัดส่วนน้ีมีค่าเท่ากบั 0.49 

V = ค่าสัดส่วนของโอกาสท่ีจะพบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในระดบัท่ีดีจาก
การศึกษาในคร้ังน้ี  ซ่ึงคาดคะเนไวท่ี้ร้อยละ  50 

D 
 

M 

= 
 

= 

ค่าความผิดพลาดท่ียอมใหเ้กิดข้ึนไดจ้ากการสุ่มตวัอย่างหารดว้ยค่าพื้นท่ีใตโ้คง้ท่ี
ระดบั .05 เท่ากบั 0.02/1.96 
จ านวนกลุ่มของกลุ่มตวัอยา่ง ในการศึกษาน้ีคือจ านวนโรงพยาบาล ซ่ึงเท่ากบั 13 
โรงพยาบาล 

 
 ขนาดกลุ่มตวัอย่างจากการค านวณไดเ้ท่ากบั 307 คน  แต่เน่ืองจากผลการศึกษาท่ีผา่น

มาพบว่าอตัราการตอบกลับของผูต้อบแบบสอบถามมีการสูญหายหรือมีความไม่สมบูรณ์ เพื่อ
ป้องกนัปัญหาดงักล่าวผูว้จิยัจึงเพิ่มกลุ่มตวัอยา่งอีกร้อยละ 5  คิดเป็นจ านวน 15 คน รวมทั้งหมดเป็น
กลุ่มจ านวน  322 คน  และปัดเป็นจ านวนเต็มได ้ 325  คน  กลุ่มตวัอยา่งจะถูกสุ่มจากโรงพยาบาล
ชุมชนในจงัหวดัสุรินทร์ทุกแห่งตามสัดส่วนของพยาบาลในแต่ละโรงพยาบาลและสัดส่วนของ
ต าแหน่งงาน   ดงัแสดงในตารางท่ี 3.1 

  
n  

= 

 
∑    M 

N2D2+∑M  
      i  = 1   ( N2

iAi /vi) 
i  = 1     Ni Ai   
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ตารางท่ี 3.1  จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลชุมชน  
                จงัหวดัสุรินทร์ จ าแนกตามโรงพยาบาลและต าแหน่งงาน 

ล ำ 
ดับที่ 

โรงพยำบำล จ ำนวน
เตียง 

ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 
หวัหน้ำ
งำน 

พยำบำล 
วิชำชีพ 

รวม หวัหน้ำ
งำน 

พยำบำล
วิชำชีพ 

รวม 

1 โรงพยาบาลจอมพระ 30 4 43 47 2 18 20 
2 โรงพยาบาลสนม 30 4 32 36 2 13 15 
3 โรงพยาบาลส าโรงทาบ 30 4 31 35 2 13 15 
4 โรงพยาบาลบวัเชด 30 4 30 34 1 13 14 
5 โรงพยาบาลพนมดงรัก 30 4 22 26 1 10 11 
6 โรงพยาบาลล าดวน 60 5 48 53 2 20 22 
7 โรงพยาบาลกาบเชิง 60 5 39 44 2 16 18 
8 โรงพยาบาลชมุพลบรีุ 60 5 38 43 2 16 18 
9 โรงพยาบาลสงัขะ 90 6 85 91 2 36 38 
10 โรงพยาบาลศีขรภมิู 90 6 84 90 3 35 38 
11 โรงพยาบาลทา่ตมู 90 6 68 74 3 28 31 
12 โรงพยาบาลรัตนบรีุ 120 7 75 82 3 31 34 
13 โรงพยาบาลปราสาท 150 8 114 122 3 48 51 

รวม  68 709 777 28 297 325 

 
 วธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น ในแต่ละโรงพยาบาล มีการด าเนินการดงัน้ี 
 1. ขอล าดบัท่ีของพยาบาลวชิาชีพในหน่วยงานของแต่ละโรงพยาบาล 
 2. แบ่งกลุ่มตัวอย่างในแต่ละโรงพยาบาลเป็นกลุ่มหัวหน้างานและกลุ่มพยาบาล

ประจ าการ 
 3. สุ่มตัวอย่างในแต่ละโรงพยาบาลตามสัดส่วนท่ีค านวณได้ดังในตารางท่ี 3.1              

โดยใชว้ธีิการจบัสลากแบบไม่คืนท่ี 
 4. ประสานงานกบัหวัหนา้พยาบาลในแต่ละโรงพยาบาล เพื่อแจง้ล าดบัท่ีของพยาบาล

วชิาชีพท่ีถูกเลือกเป็นกลุ่มตวัอยา่งและแจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตวัอยา่ง 
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3.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม  ประกอบด้วยค าถาม 4 ส่วน คือ  

ส่วนท่ี 1  ปัจจยัส่วนบุคคล  ส่วนท่ี 2 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ส่วนท่ี 3  บรรยากาศองค์การ  ส่วนท่ี 4 
สมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพ  ซ่ึงมีขั้นตอนในการพฒันาเคร่ืองมือแต่ละส่วนดงัน้ี 

 ส่วนที ่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคล เป็นแบบสอบถามปลายปิด  ชนิดเลือกตอบ และเติมค าใน
ช่องว่าง ครอบคลุมองค์ประกอบด้านลักษณะทางประชากร  ได้แก่  อายุ  ระดับการศึกษา  
หน่วยงาน  ต าแหน่งงาน  ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัดสุรินทร์            
จ  านวน  5  ขอ้ 

 ส่วนที ่ 2  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ สร้างตามแนวคิดของแมคคลีแลนด์ (McClelland 1987)  
ผูว้ิจ ัยปรับข้อความให้เหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชนซ่ึงมี
องค์ประกอบ 3 ดา้น ไดแ้ก่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ แรงจูงใจใฝ่อ านาจ โดยผ่าน
ความเห็นชอบของผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน  10  ขอ้ ดงัรายละเอียด
ต่อไปน้ี 

 
 
 
 

 ลกัษณะแบบสอบถามส่วนน้ี เป็นแบบสอบถาม  มีลกัษณะมาตรประมาณค่า (Rating 
scale) 5 ระดบั ให้ผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบ 1 ระดบั โดยมีเกณฑ์ในการตอบและให้คะแนน
ดงัน้ี 

 
ระดับควำมเห็น  ควำมหมำย คะแนน 
เห็นดว้ยมากท่ีสุด หมายถึง พยาบาลวชิาชีพมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิตามขอ้นั้นมากท่ีสุด 5 

เห็นดว้ยมาก           หมายถึง พยาบาลวชิาชีพมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิตามขอ้นั้นมาก 4 

เห็นดว้ยปานกลาง หมายถึง พยาบาลวชิาชีพมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิตามขอ้นั้นปานกลาง 3 

เห็นดว้ยนอ้ย หมายถึง พยาบาลวชิาชีพมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิตามขอ้นั้นนอ้ย 2 

เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด           หมายถึง พยาบาลวชิาชีพมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิตามขอ้นั้นนอ้ยท่ีสุด 1 

 

1 แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ จ านวน   5   ขอ้ 
2 แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ จ านวน   3   ขอ้ 
3 แรงจูงใจใฝ่อ านาจ จ านวน   2   ขอ้ 
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 การแปลผลคะแนน  มีเกณฑ์การคิดคะแนนแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  โดยน าคะแนนของ
ผูต้อบแบบสอบถามแต่ละคนมารวมกันแล้วหาค่าเฉล่ียการแปลผลค่าเฉล่ียในการให้คะแนน 
(ประคอง กรรณสูตร, 2542, หนา้ 108) มีความหมาย ดงัน้ี 

 
คะแนนเฉลีย่ กำรแปลผลคะแนน 
4.50-5.00 พยาบาลวชิาชีพมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิอยูใ่นระดบัสูงมาก 
3.50-4.49 พยาบาลวชิาชีพมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิอยูใ่นระดบัสูง 
2.50-3.49 พยาบาลวชิาชีพมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิอยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.50-2.49 พยาบาลวชิาชีพมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิอยูใ่นระดบัต ่า 
1.00-1.49 พยาบาลวชิาชีพมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิอยูใ่นระดบัต ่ามาก 

 
 ส่วนที่ 3 บรรยำกำศองค์กำร ส่วนน้ีสอบถามความคิดเห็นของพยาบาลวิชาชีพต่อ

บรรยากาศองค์การในโรงพยาบาลชุมชนท่ีปฏิบติังานอยู่ในปัจจุบนั  ตามแนวคิดของสตริงเจอร์ 
(Stringer,2002) ใช้วดัองค์ประกอบ  6  ดา้น ประกอบด้วย  โครงสร้างองค์การ  มาตรฐานของ
องคก์าร  ความรับผิดชอบในองคก์าร  การไดรั้บการยอมรับ  การสนบัสนุนขององคก์าร และความ
ยดึมัน่ผกูพนัต่อองคก์าร ขอ้ค าถามมีจ านวน  21  ขอ้  ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 
1 ดา้นโครงสร้างองคก์าร  จ านวน  4    ขอ้ 
2 ดา้นมาตรฐานขององคก์าร   จ านวน  4    ขอ้ 
3 ดา้นความรับผดิชอบในองคก์าร   จ านวน  3    ขอ้ 
4 ดา้นการไดรั้บการยอมรับ   จ านวน  3    ขอ้ 
5 ดา้นการสนบัสนุนขององคก์าร จ านวน  4    ขอ้ 
6 ดา้นความยดึมัน่ผกูพนัต่อองคก์าร จ านวน  3    ขอ้ 

 
 แบบสอบถามบรรยากาศองค์การ  ลกัษณะขอ้ค าถามแต่ละขอ้  มีลกัษณะเป็นมาตร

ประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั ให้ผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบ 1 ระดับ โดยมีเกณฑ์ให้
เลือกตอบและใหค้ะแนนดงัน้ี 
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ระดับควำมเห็น  ควำมหมำย คะแนน 
มากท่ีสุด หมายถึง พยาบาลวชิาชีพรับรู้บรรยากาศองคก์ารตามขอ้ความนั้น 

มากท่ีสุด 
5 

มาก หมายถึง พยาบาลวชิาชีพรับรู้บรรยากาศองคก์ารตามขอ้ความนั้นมาก 4 
ปานกลาง หมายถึง พยาบาลวชิาชีพรับรู้บรรยากาศองคก์ารตามขอ้ความนั้น 

ปานกลาง 
3 

นอ้ย หมายถึง พยาบาลวชิาชีพรับรู้บรรยากาศองคก์ารตามขอ้ความนั้นนอ้ย 2 
นอ้ยท่ีสุด หมายถึง พยาบาลวชิาชีพรับรู้บรรยากาศองคก์ารตามขอ้ความนั้น 

นอ้ยท่ีสุด 
1 

 การแปลผลคะแนน  มีเกณฑ์การคิดคะแนนบรรยากาศองค์การ    โดยน าคะแนนของ
ผูต้อบแบบสอบถามแต่ละคนมารวมกันแล้วหาค่าเฉล่ียการแปลผลค่าเฉล่ียในการให้คะแนน 
(ประคอง  กรรณสูตร 2542: 108) มีความหมาย ดงัน้ี 

 

คะแนนเฉลีย่ กำรแปลผลคะแนน 
4.50 - 5.00 พยาบาลวชิาชีพมีการรับรู้ถึงบรรยากาศองคก์ารอยูใ่นระดบัสูงมาก 
3.50 - 4.49 พยาบาลวชิาชีพมีการรับรู้ถึงบรรยากาศองคก์ารอยูใ่นระดบัสูง 
2.50 - 3.49 พยาบาลวชิาชีพมีการรับรู้ถึงบรรยากาศองคก์ารอยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.50 - 2.49 พยาบาลวชิาชีพมีการรับรู้ถึงบรรยากาศองคก์ารอยูใ่นระดบัต ่า 
1.00 - 1.49 พยาบาลวชิาชีพมีการรับรู้ถึงบรรยากาศองคก์ารอยูใ่นระดบัต ่ามาก 
 

 ส่วนที่ 4 สมรรถนะของพยำบำลวิชำชีพ เป็นแบบสอบถามท่ีพฒันาข้ึน โดยประยุกต์
จากแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพของส านกัการพยาบาล  กรมการแพทย ์ กระทรวง
สาธารณสุข (2549) โดยปรับให้สอดคลอ้งกบับริบทของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลชุมชน  
กระทรวงสาธารณสุข  จงัหวดัสุรินทร์  ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 102  ขอ้  ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 

1 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ   จ านวน   13   ขอ้ 
2 บริการท่ีดี   จ านวน   15   ขอ้ 
3 การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ   จ านวน     9   ขอ้ 
4 จริยธรรม จ านวน     7   ขอ้ 
5 ความร่วมแรงร่วมใจ   จ านวน   13   ขอ้ 
6 การพฒันาศกัยภาพคน   จ านวน   10   ขอ้ 
7 การด าเนินงานเชิงรุก   จ านวน     7   ขอ้ 
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8 การคิดวเิคราะห์   จ านวน   10   ขอ้ 
9 การมองภาพองคร์วม   จ านวน     4   ขอ้ 
 สภาวะผูน้ า จ านวน   14   ขอ้ 

 
 แบบสอบถามสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ  ลกัษณะขอ้ค าถามมีลกัษณะเป็นมาตร

ประมาณค่า  6 ระดบั  ใหผู้ต้อบแบบสอบถามเลือกตอบ  1  ระดบั  โดยมีเกณฑ์ให้เลือกตอบและให้
คะแนนดงัน้ี 

 
ระดับควำมเห็น ควำมหมำย 

ระดบั 0 พยาบาลไม่มีความรู้ ทกัษะ หรือคุณลักษณะซ่ึงก่อให้เกิดสมรรถนะใน    
การปฏิบติังานตามขอ้ความท่ีระบุไวไ้ดอ้ยา่งชดัเจน 

ระดบั 1 พยาบาลมีความรู้ ทักษะ หรือคุณลักษณะซ่ึงก่อให้เกิดสมรรถนะใน          
การปฏิบติังานตามขอ้ความท่ีระบุไวไ้ดใ้นระดบัเร่ิมตน้หรือระดบัพื้นฐาน 
คือมีความพยายามในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหดี้ 

ระดบั 2 พยาบาลมีความรู้ ทักษะ หรือคุณลักษณะซ่ึงก่อให้เกิดสมรรถนะใน          
การปฏิบติังานตามขอ้ความท่ีระบุไวไ้ดใ้นระดบัเร่ิมตน้หรือระดบัพื้นฐาน 
และสามารถท างานไดผ้ลงานตามท่ีวางไว ้

ระดบั 3 พยาบาลมีความรู้ ทักษะ หรือคุณลักษณะซ่ึงก่อให้เกิดสมรรถนะใน         
การปฏิบติังานตามขอ้ความท่ีระบุไวไ้ดใ้นระดบัท่ี 2 และสามารถปรับปรุง
วธีิการท างานเพื่อใหไ้ดผ้ลงานท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

ระดบั 4 พยาบาลมีความรู้ ทักษะ หรือคุณลักษณะซ่ึงก่อให้เกิดสมรรถนะใน         
การปฏิบติังานตามขอ้ความท่ีระบุไวไ้ดใ้นระดบัท่ี 3 และสามารถก าหนด
เป้าหมาย รวมทั้งพฒันางานเพื่อให้ไดผ้ลงานท่ีโดดเด่น หรือแตกต่างอยา่งมี
นยัส าคญั 

ระดบั 5 พยาบาลมีความรู้ ทักษะ หรือคุณลักษณะซ่ึงก่อให้เกิดสมรรถนะใน         
การปฏิบติังานตามขอ้ความท่ีระบุไวไ้ดใ้นระดบัท่ี 4 และกลา้ตดัสินใจ แมว้า่
การตดัสินใจนั้นจะมีความเส่ียง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของหน่วยงานหรือ
ส่วนราชการ 
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 การแปลผลคะแนน  มีเกณฑ์การคดัคะแนนสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ  โดยน า
คะแนนของผูต้อบแบบสอบถามแต่ละคนมารวมกนัแลว้หาค่าเฉล่ีย  การแปลผลค่าเฉล่ียใน  การให้
คะแนน (ประคอง  กรรณสูตร 2542: 108)  โดยมีความหมาย  ดงัน้ี 

 
คะแนนเฉลีย่     กำรแปลผลคะแนน 

4.50 – 5.00  พยาบาลวชิาชีพมีสมรรถนะในการปฏิบติังานในระดบัในระดบัสูงมาก 
3.50 – 4.49  พยาบาลวชิาชีพมีสมรรถนะในการปฏิบติังานในระดบัในระดบัสูง 
2.50 – 3.49  พยาบาลวชิาชีพมีสมรรถนะในการปฏิบติังานในระดบัระดบัปานกลาง  
1.50 – 2.49  พยาบาลวชิาชีพมีสมรรถนะในการปฏิบติังานในระดบันอ้ย 
0.00 – 1.49  พยาบาลวชิาชีพมีสมรรถนะในการปฏิบติังานในระดบันอ้ยมาก 

 
 กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
 ผูว้ิจยัตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัโดยการศึกษาความตรงและความเท่ียงของ

แบบสอบถาม  ตามขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  กำรตรวจสอบควำมตรงตำมเนือ้หำ (content validity) 
  ผูว้จิยัน าแบบสอบถามปัจจยัท านายสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ ในโรงพยาบาล

ชุมชน  จงัหวดัสุรินทร์ ทั้ง 4 ส่วน เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของข้อ
ค าถาม ความครอบคลุมของเน้ือหาและการใช้ภาษา พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของ
อาจารยท่ี์ปรึกษา  หลงัจากนั้นผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามพร้อมโครงร่างวิทยานิพนธ์ให้ผูท้รงคุณวุฒิ
ท่ีมีความเช่ียวชาญทางดา้นวิชาการ  ดา้นบริหารการพยาบาลและดา้นการวดัผล  จ านวน 5 ท่าน(ดงั
แสดงรายนาม  ภาคผนวก ก) เพื่อตรวจสอบความตรงของเคร่ืองมือ  โดยหาดชันีความตรงเชิง
เน้ือหาทั้งฉบบัตามขั้นตอนดงัน้ี (บุญใจ  ศรีสถิตนรากลู 2547:224-225)      

  ขั้นท่ี  1  น าแบบสอบถามให้ผูเ้ช่ียวชาญได้พิจารณาความสอดคล้องระหว่างขอ้
ค าถามกบัวตัถุประสงคแ์ละนิยามศพัท ์ โดยแนบเกณฑใ์หค้ะแนน  ดงัน้ี 

   เม่ือค าถามขอ้นั้นไม่สอดคลอ้งหรือไม่เหมาะสมต่อการวดัตวัแปรหรือเร่ืองนั้น
เลยให ้ 1  คะแนน 

   เม่ือค าถามข้อนั้นสอดคล้องหรือเหมาะสมต่อการวดัตัวแปรหรือเร่ืองนั้น
เล็กนอ้ย ตอ้งปรับปรุงอีกมากให ้ 2 คะแนน   

   เม่ือค าถามขอ้นั้นสอดคลอ้งหรือเหมาะสมต่อการวดัตวัแปรหรือเร่ืองนั้นมาก  
ตอ้งปรับปรุงอีกเพียงเล็กนอ้ยให ้ 3  คะแนน 
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   เม่ือค าถามขอ้นั้นสอดคลอ้งหรือเหมาะสมต่อการวดัตวัแปรหรือเร่ืองนั้นมาก  
ไม่ตอ้งปรับปรุงอะไรอีกให ้ 4  คะแนน 

  ขั้นท่ี  2  รวบรวมความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญมาท าการแจกแจงเป็นตาราง 
  ขั้นท่ี  3  รวมจ านวนขอ้ค าถามท่ีผูเ้ช่ียวชาญทุกคนท่ีให้ความคิดเห็นในระดบั 3 

และ 4  โดยมีเกณฑก์ารพิจารณาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาท่ีใชไ้ดต้ั้งแต่ 0.8 ข้ึนไป (Buns and Grove, 
2004) ผูว้ิจยัปรับปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 5  ท่าน เพื่อให้เคร่ืองมือวิจยัมี
ความครอบคลุมตวัแปรท่ีตอ้งการศึกษา  และเม่ือผ่านการเห็นชอบของอาจารยท่ี์ปรึกษา จึงน าไป
ทดลองใชเ้พื่อหาความเท่ียงต่อไป 

 2.  กำรหำค่ำควำมเที่ยงของแบบสอบถำม (Reliability) ผูว้ิจยัน าแบบสอบถาม  ท่ีได้
ผ่านการหาความตรงไปทดลองใช้ (try out) กบัพยาบาลวิชาชีพท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีศึกษา คือ พยาบาลวชิาชีพ  จ  านวน  30 คน  จากโรงพยาบาลชุมชน  อ าเภอกระสัง จงัหวดั
บุรีรัมย ์ ระหวา่งวนัท่ี 8 – 12 เมษายน  พ.ศ. 2556   แลว้น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์ความเท่ียงของ
เคร่ืองมือ  โดยการค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) ดว้ย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ได้ค่าความเท่ียงของแบบสอบถามด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  
บรรยากาศองคก์าร  และสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพ เท่ากบั 0.820, 0.948, 0.95 ตามล าดบั 

 

4. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 4.1 ขอหนังสือจำกสำขำวิชำพยำบำลศำสตร์  มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช ส่งถึง

ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลชุมชน  สังกดักระทรวงสาธารณสุข จงัหวดัสุรินทร์ ทั้ง 13 แห่ง และส าเนา
เรียนไปยงัหวัหนา้กลุ่มการพยาบาล โรงพยาบาลชุมชน  สังกดักระทรวงสาธารณสุข จงัหวดัสุรินทร์ 
เพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลในการวจิยั 

 4.2 ติดต่อประสำนงำนกับหัวหน้ำกลุ่มกำรพยำบำล โรงพยำบำลชุมชน สังกัด
กระทรวงสำธำรณสุข จังหวัดสุรินทร์  เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค์ของการวิจยั ขอบญัชีล าดบัท่ีของ
พยาบาลวชิาชีพในแต่ละหน่วยงานของแต่ละโรงพยาบาลชุมชนทั้ง 13 แห่งในจงัหวดัสุรินทร์ เลือก
กลุ่มประชากรจากจ านวนพยาบาลวิชาชีพทั้งหมด จ านวน   777 คน  แยกเป็นกลุ่มหวัหนา้งาน และ
พยาบาลประจ าการ และประสานงานกบัหวัหนา้พยาบาลในแต่ละโรงพยาบาลอีกคร้ัง เพื่อแจง้ล าดบั
ท่ีของพยาบาลวิชาชีพท่ีถูกเลือกเป็นกลุ่มตวัอย่างในแต่ละโรงพยาบาล  และมอบแบบสอบถาม
พร้อมทั้งซองปิดผนึกเป็นรายบุคคลใหก้บัหวัหนา้พยาบาล    
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 4.3 รวบรวมซองแบบสอบถำมคืนพร้อมทั้งซองให้กบัหัวหน้าพยาบาลปิดผนึกเป็น
รายบุคคล  โดยให้ส่งถึงหัวหน้าพยาบาลของแต่ละโรงพยาบาล  ผูว้ิจยัเก็บรวมรวมขอ้มูล โดยใช้
เวลาทั้งหมด 4 สัปดาห์   คือ ระหวา่งวนัท่ี 1 – 30 พฤษภาคม  พ.ศ. 2556  

 กำรพทิกัษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่ำง 
 ผูว้จิยัไดมี้การพิทกัษสิ์ทธิของพยาบาลวชิาชีพกลุ่มตวัอยา่ง  ดงัน้ี 
 1. ช้ีแจงท าความเขา้ใจกบัหวัหนา้กลุ่มการพยาบาล โรงพยาบาลชุมชน สังกดักระทรวง

สาธารณสุข  จงัหวดัสุรินทร์ พยาบาลวิชาชีพกลุ่มตวัอย่างจะได้รับเอกสารช้ีแจงเขา้ร่วมการวิจยั  
พร้อมทั้งขอใหเ้ซ็นยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยัโดยไม่บงัคบั 

 2. ช้ีแจงเร่ืองการพิทกัษ์สิทธิอย่างเป็นลายลกัษณ์อกัษร  โดยมีจดหมายจากผูว้ิจยัถึง      
กลุ่มตัวอย่าง (ภาคผนวก ก) ในหน้าแรกของแบบสอบถามการวิจัยโดยบอกวตัถุประสงค์ใน       
การวจิยั ใหค้วามกระจ่างเก่ียวกบัแบบสอบถาม อธิบายประโยชน์เก่ียวกบัการเขา้ร่วมการวิจยัให้กบั
กลุ่มตวัอยา่งไดรั้บทราบ และด าเนินการเก็บขอ้มูลเฉพาะในกลุ่มตวัอยา่งท่ียินยอมเขา้ร่วมโครงการ
เท่านั้น  กลุ่มตวัอยา่งมีสิทธ์ิปฏิเสธการใหข้อ้มูลและไม่มีการใส่ช่ือผูต้อบในแบบสอบถาม 

 3. ผูว้ิจยัรักษาความลบัของการตอบแบบสอบถามของพยาบาลวิชาชีพในรายบุคคล     
โดยแบบสอบถามท่ีส่งกลบัไดถู้กปิดผนึกในซองเป็นรายบุคคล  และถูกรวบรวมโดยหัวหนา้กลุ่ม
การพยาบาลของแต่ละโรงพยาบาลก่อนส่งใหผู้ว้จิยั 

 4.  น าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในลกัษณะภาพรวมของกลุ่มประชากร  
 

5.  กำรวเิครำะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 
 ผูว้ิจยัน าขอ้มูลทั้งหมดท่ีเก็บรวบรวมไดม้าวิเคราะห์  โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูป  ใชส้ถิติวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 5.1 ขอ้มูลทัว่ไป  ท าการวิเคราะห์โดยใช้สถิติพรรณนา  แจกแจงเป็นความถ่ี ร้อยละ  

ค่าเฉล่ีย  ค่าต ่าสุดและสูงสุด 
 5.2  การศึกษาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ บรรยากาศองคก์าร  

ใชส้ถิติพรรณนา  ค่าเฉล่ีย (mean) แจกแจง  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  
 5.3 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชน  

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  บรรยากาศองคก์าร  กบัสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพ ใชส้ถิติสหสัมพนัธ์ของ
เพียร์สัน  (Pearson’s  product  moment  correlation)  และก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
เแปลความหมายของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) (Buns and Grove, 2004) ดงัน้ี 
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 เม่ือ  r ± 0.50 ข้ึนไป  มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง 
   ± 0.30  ถึง ± 0.50  มีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง 
   ± 0.10  ถึง ± 0.29  มีความสัมพนัธ์ในระดบัต ่า 
 
 เคร่ืองหมาย  +  หรือ  -  แสดงถึงลกัษณะของความสัมพนัธ์  คือ  ถ้าค่าสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ์เป็นบวก  หมายความว่า  ข้อมูลทั้ งสองชุดมีลักษณะตามกัน  ถ้าค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์  เป็นลบ   หมายความวา่  ขอ้มูลทั้งสองมีลกัษณะตรงกนัขา้ม   

 5.4  การวิเคราะห์หาสมการพยากรณ์สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพ  ใชส้ถิติวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise multiple regression analysis) โดยก่อนท่ีจะวิเคราะห์หา
ความสามารถในการท านายปัจจยัเหล่าน้ี ขอ้มูลไดถู้กทดสอบตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ (assumption) 
ของสถิติถดถอยพหุคูณ (บุญใจ ศรีสถิตนรากรู 2550: 457-460) ดงัน้ี 

  5.4.1 ตวัแปรอิสระและตวัแปรตามมีค่าต่อเน่ืองกนั    
  5.4.2 ตวัแปรอิสระและตวัแปรตามมีความสัมพนัธ์เชิงเส้น (linear relationship) ซ่ึง

พิจารณาไดจ้ากการกระจายของขอ้มูลในแผนภาพการกระจาย (scatter plot) 
  5.4.3 ตวัแปรอิสระและตวัแปรตามมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง โดยค่า r มีค่า

เขา้ใกล ้±1 และเม่ือน าค่าตวัแปรอิสระและค่าตวัแปรตามมาวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ 
ผลลพัธ์ยอ่มมีค่าสูง 

  5.4.4 ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบโคง้ปกติ 
  5.4.5 ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนในการพยากรณ์ของตวัแปรอิสระทุก

ตวัมีค่าคงท่ี โดยพิจารณาจากภาพการกระจาย (scatter plot) โดยพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่าง 
Regression standardized predicted value (ค่าประมาณ Y ในรูปคะแนนมาตรฐาน) กบั Regression 
standardized residual value (ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน) จะพบวา่มีค่าเป็นศูนย ์และค่าเฉล่ีย
ของความคลาดเคล่ือนเท่ากบัศูนย ์

  5.4.6 ค่าความคลาดเคล่ือนของตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม โดยการทดสอบ 
Durbin-Watson ในตาราง Model Summary มีค่าเขา้ใกล ้2 หมายความ วา่ค่าความคลาดเคล่ือนของ
ตวัแปรอิสระและตวัแปรตามเป็นอิสระจากกนั 

  5.4.7 ไม่มีปัญหาความสัมพนัธ์พหุรวมเชิงเส้น (multicollinearity) โดยเม่ือ
พิจารณาถึงความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระดว้ยสถิติสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product 
moment correlation coefficient) พบวา่ตวัแปรส่วนใหญ่มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่าถึงปานกลาง 
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โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์กนันอ้ยกวา่ .65 ซ่ึงถือวา่ไม่มีปัญหาเร่ืองความสัมพนัธ์พหุรวมเชิง
เส้น (บุญใจ  ศรีสถิตยน์รากรู 2550 : 372-377)  

 


