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1.1  ความเปนมาและความสําคัญ 

ถึงแมจะมีความเปลี่ยนแปลงทางสังคม แตสภาพภูมิศาสตร ของประเทศไทย ยังคงเปนสังคม

ของการเกษตร ซ่ึงเปนอาชีพท่ีมีรายไดไมแนนอน ข้ึนอยูกับธรรมชาติ มีการวางงานตามฤดูกาล 

เกษตรกรตองประสบกับปญหาหลายๆ ดาน เชน การขาดทุน เนื่องจากขาดความรู ความเขาใจ 

ทักษะและกระบวนการ รวมถึงขาดเงินทุน มีความจําเปนตองกูยืม เปนผลมาจากปญหาเศรษฐกิจท่ีไม

เอ้ือประโยชนตอประชาชน แตกลับเอ้ือประโยชนตอบริษัทขนาดใหญ เกษตรสวนใหญจึงตองอยูใน

ภาวะแหงความยากจน ซ่ึงเปนปญหาพบเห็นอยูแลวในสภาพสังคมปจจุบันนี้  เปนผลมาจากการ

พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยภายใตกรอบความคิดแบบเสรีนิยมท่ีผานมา 

ปญหาการชะลอตัวของเศรษฐกิจลุกลามโครงการขนาดใหญไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร 

และไมไดเอ้ือประโยชนตอประชาชน   กลับเอ้ือประโยชนแกบริษัทขนาดใหญ ประชาชนพ่ึงพาเงินกู

ในการจับจายใชสอยตามโครงการของรัฐบาล ดังนั้นจึงจําเปนท่ีจะตองมีการฟนฟูปฏิรูปเศรษฐกิจหัน

กลับมาหายุทธศาสตรการพ่ึงตนเองเปนหลัก ลดสัดสวนของการพ่ึงพิงการลงทุนจากตางประเทศ   

การกูเงิน ดวยการเรงระดมเงินออม ตลอดจนสหกรณออมทรัพยประเภทตางๆ เพ่ือเปนการสงเสริม

การออม และการลงทุนท่ีประชาชนจะไดมีสวนรวมมากข้ึน ซ่ึงเม่ือไดรับการสงเสริมอยางจริงจังก็จะ

เปนสถาบันการเงินท่ีมีบทบาทสําคัญในการแกปญหาของประเทศไดเปนอยางดี 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดเปนสหกรณออมทรัพยประเภทหนึ่งท่ีจัดข้ึนโดยประชาชนผูไมมี

รายไดประจํา ซ่ึงสวนใหญเปนประชากรท่ียากจน หาเชากินคํ่า หรือเปนเกษตรกรในชนบทท่ีไดรับการ

บีบค้ันทางดานเศรษฐกิจ ขาดแคลนปจจัยหลายๆ ดานในการดํารงชีวิต ไดรวมกันจัดตั้งสหกรณข้ึน

เพ่ือหาทางชวยเหลือซ่ึงกันและกัน โดยมีวัตถุประสงคหลัก เพ่ือสงเสริมใหสมาชิกรูจักประหยัดและ

รูจักออมทรัพยเปนสําคัญ สวนการบริการเงินกูแกสมาชิกถือเปนวัตถุประสงครอง กลาวคือผูท่ีมีเงิน

ออม จะสามารถชวยเหลือตนเองไดดวยการเพ่ิมความสามารถในการออมทรัพย และใหความ

ชวยเหลือแกผูท่ีไมมีเงินออมไดโดยไดรับดอกเบี้ยเปนผลตอบแทนบางเล็กนอยสําหรับผูท่ีมีความ

เดือดรอนในเรื่องการเงิน ก็สามารถชวยตนเองไดคือไดเงินกูในอัตราดอกเบี้ยท่ีต่ํากวาทองตลาด 

เพราะฉะนั้น ท้ังผูท่ีมีทุนทรัพย และผูท่ีเดือดรอนในเรื่องการเงินตางก็สามารถใหความชวยเหลือซ่ึงกัน
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และกันไดเปนอยางดี อยางไรก็ดีลักษณะเดนของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท่ีแตกตางจากออมทรัพยอ่ืนๆ 

ก็คือ ในสังคมชนบทของไทยนั้น บานเรือนมักจะอาศัยอยูใกลเคียงกัน ความสัมพันธในดานตางๆ 

ระหวางคนในหมูบานเปนไปอยางใกลชิดและสนิทสนม เพราะการรูจักเปนการสวนตัวไปมาหาสูกัน

สะดวก ผูคนรูจิตใจกัน การรวมกลุมกันตั้งสหกรณเครดิตยูเนี่ยนจึงทําไดงาย เพราะวงสัมพันธมีสวน

ชวยไดเปนอยางดี และกอใหเกิดประโยชนในการรวมกันคิดรวมกันทํา ความรูสึกในการมีสวนรวมจึง

เกิดข้ึนจากจิตใจท่ีตองการชวยเหลือเพ่ือนๆ สมาชิก เพ่ือใหชีวิตไปสูเปาหมายท่ีคาดหวังไว อีกท้ัง

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนไดยึดถือ “จิตตารมณเครดิตยูเนี่ยน” เปนพ้ืนฐานและเปนหัวใจสําคัญของ

เครดิตยูเนี่ยน กลาวคือสมาชิกทุกคนจะตองมี ความรัก ความเมตตา ความกรุณา ระหวางเพ่ือน

สมาชิกดวยกัน และสมาชิกทุกคนจะตองเรียนรูและยึดถือปฏิบัติคุณธรรม 5 ประการ อันไดแก ความ

ซ่ือสัตย เสียสละ รับผิดชอบ เห็นใจกัน และไววางใจกันอยางเหนียวแนนตลอดไป เม่ือสมาชิกใน

ชุมชนตางก็ยึดม่ันในคุณธรรมดังกลาว ประกอบกับรูจักการออมทรัพยก็จะกอใหเกิดการระดมทุนของ

ชุมชน และเปนการเพ่ิมการออมของประเทศ อันจะนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอยางยั่งยืน 

ม่ันคงและเจริญเติบโตอยางมีเสถียรภาพตอไป  

ฉะนั้นจึงจําเปนตองมีการสรางภูมิคุมกัน ในการเตรียมความพรอมใหเหมาะสมโดยการพัฒนา

ระบบการเงินฐานรากและระบบการออมท่ีหลากหลาย เพ่ือขยายฐานการใหบริการทางการเงินฐาน

รากและสนับสนุนการระดมทรัพยากรในชุมชนเพ่ือการพัฒนา โดยรวมกันระหวางภาครัฐ ภาคชุมชน

ทองถ่ินและภาคธุรกิจเอกชน สงเสริมการตอยอดการออมในชุมชนและสงเสริมการออมเพ่ือเปน

หลักประกันความม่ันคง บนพ้ืนฐานปรัชญา 3“เศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัวทรงมีพระราชดํารัสชี้แนะแนวทางการดําเนินชีวิตแกพสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกวา 

25 ป ไดทรงเนนย้ําแนวทางการแกไขเพ่ือใหรอดพนวิกฤติการณทางเศรษฐกิจ และสามารถดํารงอยู

ไดอยางม่ันคงและยั่งยืนภายใตกระแสโลกาภิวัตนและความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  

ในการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน พบวาในภาพท่ัวไปของสหกรณเครดิต              

ยูเนี่ยน คณะกรรมการดําเนินการไมมีความรู ความเขาใจเรื่อง กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และ             

การบริหารธุรกิจสหกรณเครดิตยูเนี่ยนจํานวนพนักงานไมเพียงพอโดยเฉพาะดานสินเชื่อ และ

การตลาด รวมถึงการใชสื่อทางอิเล็กทรอนิคสเพ่ือการประชาสัมพันธ มีเทคโนโลยีและระบบความ

ปลอดภัยท่ียังไมสามารถเทียบเคียงกับคูแขงไดการจัดซ้ือโปรแกรมสําเร็จรูปและระบบฐานของมูลของ

สมาชิกไมไดถูกนํามาเปนประเด็นเรงดวนท่ีควรดําเนินการเพราะสหกรณเครดิตยูเนี่ยนเนนท่ีสิ่งปลูก

สราง สหกรณเครดิตยูเนี่ยนแตละแหงไมตองการเผยแพรขอมูลใหสาขาอ่ืนไดทราบจึงทําใหไมสามารถ

ประสานความรวมมือกันได 1.) ในมุมมองของสมาชิกนั้นสมาชิกมองวาเครดิตยูเนี่ยนมีไวสําหรับการกู
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เงินเพียงอยางเดียว พนักงานไมคํานึงถึงผลกระทบจากความไมรอบครอบในการจัดทําเอกสาร และไม

มีการผลักดันเกิดความเชื่อมโยงเครือขายท่ีมีอยูในการใหบริการ รวมท้ังไมมีระบบท่ีมีประสิทธิภาพใน

การติดตามสมาชิกท่ีคางชําระหนี้ 2) มุมมองดานการปฏิบัติงานภายในองคกรโปรแกรมสําเร็จรูปและ

ระบบฐานขอมูลของสมาชิกเปนสิ่งท่ีจําเปนสูงสุดแตไมไดรับการอนุมัติ รวมท้ังการปรับปรุงเรื่องระบบ

การจายคาตอบแทนพนักงานท่ีเหมาะสม3) มุมมองดานนวัตกรรมและการเรียนรูพนักงานมีทัศนคติ

เชิงบวกกับการทํางานมีการหมุนเวียนเปลี่ยนหนาท่ีเพ่ือพัฒนาความรูและความเหมาะสม แตพนักงาน

ไมมีความชํานาญในดานการตลาด ฝายสินเชื่อ/ติดตามทวงหนี้ 4) มุมมองดานการเงิน สหกรณเครดิต

ยูเนี่ยนมีการจัดการความเสี่ยง ไมมีการปรับปรุงการจายสวัสดิการใหแกสมาชิก สวัสดิการบางอยางไม

คุมคาในเชิงเศรษฐกิจ ไมมีการสงเสริมใหสมาชิกเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบกิจการ สหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนไมมีความรอบครอบและระมัดระวังเรื่องเงินทุนบริหารจัดการ ซ่ึงแมวาจะเพียงพอ     

แตเปนเงินทุนท่ีเปนหนี้สินมากกวา ทุนตนเอง  

การท่ีสหกรณเครดิตยูเนี่ยน แตละแหงมีระดับการพัฒนาท่ีแตกตางกัน อันเนื่องมากจากขีด

ความสามารถในการบริหารจัดการของคณะกรรมการแตกตางกัน เพราะคณะกรรมการบริหารสวน

ใหญมีพ้ืนความรูนอย เปาหมายในการพัฒนากองทุนในภาพรวมของเครดิตยูเนี่ยนใหเปนหม่ืนลาน

บาทภายใน 3-5 ป จึงตองมีการวางแผนการดําเนินงาน  และการควบคุมในแนวทางเชิงกลยุทธ   

ปจจัยท่ีตองคํานึงในการจัดการเชิงกลยุทธมีตอไปนี้ ลักษณะการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน

ปจจุบันเปนอยางไร ตองการใหสหกรณเครดิตยูเนี่ยนไปทางไหน  สิ่งแวดลอมรอบๆ ของสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนมีอะไรบาง จะจัดสรรการใชทรัพยากรอยางไร และจะทําอยางไรจึงจะบรรลุ

วัตถุประสงคสูงสุดขององคกร 

หากไดมีการวางแผนกลยุทธในดานตางๆ ตามท่ีกลาวมาแลว จะทําใหเครดิตยูเนี่ยนแตละ

แหงมีสมาชิกท่ีมีอุดมการณ และมีจํานวนท่ีมากข้ึน พรอมกับจะมีเงินหมุนเวียนเพ่ิมข้ึน ระบบการ

บริหารจัดการมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลมากข้ึน และเนื่องจากประเทศไทยจะเปดเสรีทางการ

คากับกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนอยางเปนทางการในป พ.ศ. 2558 จะเพ่ิมความสามารถการแขงขัน 

ในประเทศเศรษฐกิจอาเซียน ฉะนั้นในสวนสหกรณเครดิตยูเนี่ยนจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองหากลยุทธ

ใหมๆ ท่ีสอดคลองกับกับเปลี่ยนแปลง 
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1.2  คําถามการวิจัย 

 1. การบริหารจัดการ และปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงาน ของคณะกรรมการดําเนินการ 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน เปนอยางไร 

 2. การดําเนินงานท่ีผานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เปนอยางไร มีจุดแข็ง จุดออน โอกาส 

และอุปสรรคอยางไรบาง 

 3. มีกลยุทธใดบางท่ีจะสามารถพัฒนาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรีเพ่ือพัฒนาให

เปนกองทุนหม่ืนลานบาท เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

 

1.3  วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการ และปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงาน ของคณะกรรมการ

ดําเนินการ สหกรณเครดิตยูเนี่ยน ในจังหวัดเพชรบุรี 

2. เพ่ือติดตามผลการปฏิบัติงานและประเมินผลสําเร็จของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ในจังหวัด

เพชรบุรี 

3. เพ่ือกําหนดกลยุทธในการพัฒนากองทุนหม่ืนลานบาทของเครือขายสหกรณเครดิต           

ยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน  ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 

1.4  ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ มุงการศึกษาวิเคราะหสิ่งแวดลอม จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส และอุปสรรคของ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนขนาดเล็ก กลาง และใหญ ในจังหวัดเพชรบุรี  ในการกําหนดกลยุทธและ

คัดเลือกกลยุทธท่ีเหมาะสม เพ่ือเปนกลยุทธในการพัฒนากองทุนหม่ืนลานบาทของเครือขายสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี  ในการเขาสูประชาคมอาเซียน ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

โดยใชระเบียบวิธีการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยศึกษาคนควาจากเอกสาร 

(Documentary survey) เชน รายงานประจําป หนังสือ เอกสาร วารสาร รายงานวิจัย วิทยานิพนธ 

บทความ เปนตน และการศึกษาเฉพาะกรณี โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth interview) 
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การสนทนากลุม (Focus Group) และแบบสอบถามความคิดเห็น เพ่ือวิเคราะหสภาพแวดลอม 

(SWOT) กับผูใหขอมูลสําคัญ (Key informant) ซ่ึงมีขอบเขต ดังนี ้

1.4.1 ขอบเขตประชากร 

 ประชากร หมายถึง คณะกรรมการดําเนินการ คณะกรรมการกลุมยอยหรือคณะ

กรรมการบริหารกลุม ฝายจัดการ และสมาชิก ของกลุมท่ีจัดตั้งเปนสหกรณประเภทเครดิตยูเนี่ยน 

ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542 ในจังหวัดเพชรบุรี จํานวน 44  มาเปนผูใหขอมูลสําคัญ  

(Key informant) เพ่ือตอบโจทยวิจัย 

 กลุมตัวอยาง หมายถึง คณะกรรมการดําเนินการ คณะกรรมการกลุมยอยหรือคณะ

กรรมการบริหารกลุม ฝายจัดการ และสมาชิก ของกลุมท่ีจัดตั้งเปนสหกรณประเภทเครดิตยูเนี่ยน 

ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542 ในจังหวัดเพชรบุรี ซ่ึงผูวิจัยทําการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 

ดวยวิธีการ Taro Yamane (ทาโร ยามาเน) ท่ีความเชื่อม่ัน 70% ไดขนาดของกลุมตัวอยางเทากับ                 

9-10 แหง จําแนกความคลายคลึงของประชากรตามลักษณะของขนาดสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 3 ขนาด 

ไดแก สหกรณเครดิตยูเนี่ยน ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ขนาดใหญ ผูวิจัยสุม

ตัวอยางดวยวิธีการเจาะจง (Purposive Sampling) จากประชากรท้ังหมด มาเปนผูใหขอมูลสําคัญ 

(Key informant)  

1.4.2 ขอบเขตเนื้อหา 

  การศึกษาวิจัยครั้งนี้แบงขอบเขตดานเนื้อหาออกเปน 3 แผนการศึกษา ดังตอไปนี้  

  1 .  การ ศึกษาปจจั ยกลุ ม ได แก   จํ านวนสมาชิก ระยะเวลาในการจัด ต้ั ง 

คณะกรรมการบริหาร เงินทุน บรรทัดฐาน กระบวนการกลุม การรับรูขอมูลขาวสารของกลุมการ

บริหารงาน โดยศึกษา 4 ดาน 1. ดานการบริหารจัดการองคกร  2. ดานธุรกิจใหสินเชื่อ 3. การควบคุม

ตรวจสอบ และ4. การจัดการการเงินของกลุม 

  2.  การศึกษาการประเมินผลการปฏิบัติงานเชิงกลยุทธ โดยใชแนวความคิดการ

ปฏิบัติงานเชิงดุลยภาพ กําหนดเปนตัวชี้วัดประสิทธิภาพการทํางานหลัก  KPI 4 มิติ โดยประยุกตใช

หลัก Balanced Scorecard 

  3. การวิเคราะหองคกร โดยการวิเคราะหหา จุดออน จุดแข็ง  โอกาส อุปสรรค โดย

การทํา SWOT Analysis  ขององคกร  เพ่ือกําหนดเปนกลยุทธในการพัฒนา กองทุนหม่ืนลานบาท
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ของเครือขายสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน  ตามแนวปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 

 1.4.3 ขอบเขตพ้ืนท่ีการวิจัย 

 ขอบเขตพ้ืนท่ีการวิจัย คือ พ้ืนท่ี 4 อําเภอในจังหวัดเพชรบุรี ไดแก อําเภอเมืองเพชรบุรี 

อําเภอทายาง อําเภอบานลาด และอําเภอเขายอย ซ่ึงเปนพ้ืนท่ี ท่ีมีสหกรณเครดิตยูเนี่ยนเปนจํานวน

มากในจังหวัดเพชรบุรี 

 1.4.4 ขอบเขตระยะเวลา 

 ผูวิจัยใชเวลาในการรวบรวมขอมูล ทบทวนวรรณกรรม รวบรวมเอกสารและงานวิจัยท่ี

เก่ียวของโดยดําเนินการศึกษาชวงปงบประมาณ 2556 ระหวาง 1 ตุลาคม 2555–30  กันยายน  2556  

ซ่ึงลงพ้ืนท่ีภาคสนามทําการศึกษากับสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี และนําขอมูลท่ีได

กลับมาวิเคราะหขอมูล สรุปผลการศึกษาวิจัย ท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  

 

1.5  นิยามศัพทเฉพาะ 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน หมายถึง การรวมกลุมของประชาชน ในจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือ

ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน โดยดําเนินกิจการรวมกันทางดานเศรษฐกิจ และสังคม และไดขออนุญาต

จัดตั้งเปนสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542  

การวิเคราะห SWOT Analysis หมายถึง เครื่องมือในการศึกษาวิเคราะหเชิงกลยุทธอยาง

เปนระบบประกอบดวย 

 1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในของการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี 

แสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง (Strengths) และจุดออน (Weaknesses)  

 2.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี 

แสดงใหเห็นถึงโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) 
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สภาพแวดลอมภายในของการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี หมายถึง

ความสามารถและสถานการณภายในองคกรท่ีเปนบวก และเปนลบ เพ่ือชี้ใหเห็นถึงจุดแข็ง 

(Strengths) และจุดออน (Weaknesses) ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ในจังหวัดเพชรบุรี ประกอบดวย 

ปจจัยหลัก 6 ดาน ในการวิเคราะห หรือ 2S4M ไดแก  

 1.โครงสราง/นโยบาย Structure and policy (S1) หมายถึง โครงสรางองคกร 

ระบบงาน และการควบคุมภายใน ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 2. บริการ Service and Products (S2) หมายถึง การบริการ/ธุรกิจของสหกรณ การ

สงเสริมอาชีพ และการพัฒนาคุณภาพชีวิต  

 3. บุคลากร Man (M1) หมายถึง การบริหารงานบุคคล ไดแกคณะกรรมการการ

ดําเนินงานคณะกรรมการฝายจัดการ และเจาหนาท่ีสหกรณ 

 4. เงิน Money (M2) หมายถึง การเงิน/การบัญชี   

 5. วัสดุอุปกรณ Material (M3) หมายถึง สํานักงาน/เทคโนโลยี/อุปกรณท่ีใช ในสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยน 

 6. การบริหารจัดการ Management (M4) หมายถึง ขอบังคับ/ระเบียบของสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยน 

สภาพแวดลอมภายนอกของการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี สภาพท่ัวไปและ

สภาพดําเนินการ เพ่ือชี้ใหเห็นโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ของสหกรณเครดิตยู

เนี่ยน ในจังหวัดเพชรบุรี ประกอบดวย ปจจัยหลัก 5 ดาน ในการวิเคราะห หรือ C-PEST ไดแก  

 1. ลูกคา หรือผูรับบริการ Customer (C) หมายถึง สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 2. สถานการณทางการเมือง Political (P) หมายถึง กฎหมาย และนโยบายของรัฐ 

 3. สภาพทางเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม Economic and Environment (E) หมายถึง 

เศรษฐกิจ หนวยงานสนับสนุน คูแขงทางการคา ธุรกิจคูคา และพันธมิตรทางธุรกิจ 

 4. สภาพสังคม Social (S) หมายถึง สภาพสังคม 

 5. เทคโนโลยี Technological  (T) หมายถึง เทคโนโลยี 
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การจัดการเชิงกลยุทธ หมายถึง การบริหารอยางเปนระบบ มีการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือ

ทบทวนผลการดําเนินงานท่ีผานมา วิเคราะหสภาพแวดลอมหรือสถานการณปจจุบัน เพ่ือ

ประกอบการตัดสินใจ ในวางแผนการดําเนินงาน ไดแก 1. วิสัยทัศน  2. พันธกิจ  3. ยุทธศาสตร     

4. กลยุทธท่ี 1 และ 5.แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ท่ีจะนําไปใชไดจริง อันเปนการนํามาสูความสําเร็จ

ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี พ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง 

การบริหาร หมายถึง การบริหารงานของคณะกรรมการในดานตางๆ ไดแก สินเชื่อ                

การจัดองคกร การควบคุมตรวจสอบ และการจัดการเงิน ตามวัตถุประสงคของสหกรณ  

 

1.6  ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

1.  สหกรณเครดิตยูเนี่ยนแตละแหงมีแผนกลยุทธในการบริหารจัดการสหกรณใหมีความ

เขมแข็ง  สามารถแขงขันกับสถาบันการเงินอ่ืนๆ ได 

2.  ชมรมเครดิตยูเนี่ยนเพชรบุรี  ชุมนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแหงประเทศไทย จํากัด 

สามารถนําองคความรูท่ีไดจากการวิจัยครั้งนี้ไปประยุกตใชกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี

และเครดิตยูเนี่ยนท่ัวประเทศ 

3.  ศูนยถายทอดเทคโนโลยีการสหกรณท่ี 16 จังหวัดเพชรบุรี สามารถนําองคความรูจากการ

วิจัยครั้งนี้   ไปประยุกตใช กับสหกรณทุกประเภทใน 4 จังหวัด ท่ีรับผิดชอบ  คือ เพชรบุรี 

ประจวบคีรีขันธ สมุทรสงคราม และสมุทรสาคร 

4.  สันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย  สามารถนําองคความรูจากการวิจัยไปประยุกตใชกับ

สหกรณทุกประเภทท่ัวประเทศไทย 
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1.7  กรอบแนวคิดทางการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 1.1: กรอบแนวความคิดการวิจัย 

การศึกษาการบริหารงานจัดการสหกรณเครดิตอยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี 

1. ดานการบริหารจัดการองคกร 
2. ดานธุรกิจการใหสินเชื่อ 
3. การควบคุมตรวจสอบ 
4. การจัดการการเงินของกลุม 

วิเคราะหองคกร โดยวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง  โอกาส  อุปสรรค  SWOT Analysis 

การคัดเลือกกลยุทธ 

กําหนดกลยุทธ 
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการ

ทํางานหลัก KPI 

4 มิติ โดยประยุกตใชหลัก 

Balanced Scorecard 

กลยุทธในการพัฒนากองทุนหม่ืนลานบาทของเครือขายสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

ในจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน                                    

ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  3 ระดับ 

1.กลยุทธระดับองคกร  

2. กลยุทธระดับธุรกิจ   

3.กลยุทธระดับหนาท่ี 

 


