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1.1  ความเปนมาและความสําคัญ 

ถึงแมจะมีความเปลี่ยนแปลงทางสังคม แตสภาพภูมิศาสตร ของประเทศไทย ยังคงเปนสังคม

ของการเกษตร ซ่ึงเปนอาชีพท่ีมีรายไดไมแนนอน ข้ึนอยูกับธรรมชาติ มีการวางงานตามฤดูกาล 

เกษตรกรตองประสบกับปญหาหลายๆ ดาน เชน การขาดทุน เนื่องจากขาดความรู ความเขาใจ 

ทักษะและกระบวนการ รวมถึงขาดเงินทุน มีความจําเปนตองกูยืม เปนผลมาจากปญหาเศรษฐกิจท่ีไม

เอ้ือประโยชนตอประชาชน แตกลับเอ้ือประโยชนตอบริษัทขนาดใหญ เกษตรสวนใหญจึงตองอยูใน

ภาวะแหงความยากจน ซ่ึงเปนปญหาพบเห็นอยูแลวในสภาพสังคมปจจุบันนี้  เปนผลมาจากการ

พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยภายใตกรอบความคิดแบบเสรีนิยมท่ีผานมา 

ปญหาการชะลอตัวของเศรษฐกิจลุกลามโครงการขนาดใหญไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร 

และไมไดเอ้ือประโยชนตอประชาชน   กลับเอ้ือประโยชนแกบริษัทขนาดใหญ ประชาชนพ่ึงพาเงินกู

ในการจับจายใชสอยตามโครงการของรัฐบาล ดังนั้นจึงจําเปนท่ีจะตองมีการฟนฟูปฏิรูปเศรษฐกิจหัน

กลับมาหายุทธศาสตรการพ่ึงตนเองเปนหลัก ลดสัดสวนของการพ่ึงพิงการลงทุนจากตางประเทศ   

การกูเงิน ดวยการเรงระดมเงินออม ตลอดจนสหกรณออมทรัพยประเภทตางๆ เพ่ือเปนการสงเสริม

การออม และการลงทุนท่ีประชาชนจะไดมีสวนรวมมากข้ึน ซ่ึงเม่ือไดรับการสงเสริมอยางจริงจังก็จะ

เปนสถาบันการเงินท่ีมีบทบาทสําคัญในการแกปญหาของประเทศไดเปนอยางดี 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดเปนสหกรณออมทรัพยประเภทหนึ่งท่ีจัดข้ึนโดยประชาชนผูไมมี

รายไดประจํา ซ่ึงสวนใหญเปนประชากรท่ียากจน หาเชากินคํ่า หรือเปนเกษตรกรในชนบทท่ีไดรับการ

บีบค้ันทางดานเศรษฐกิจ ขาดแคลนปจจัยหลายๆ ดานในการดํารงชีวิต ไดรวมกันจัดตั้งสหกรณข้ึน

เพ่ือหาทางชวยเหลือซ่ึงกันและกัน โดยมีวัตถุประสงคหลัก เพ่ือสงเสริมใหสมาชิกรูจักประหยัดและ

รูจักออมทรัพยเปนสําคัญ สวนการบริการเงินกูแกสมาชิกถือเปนวัตถุประสงครอง กลาวคือผูท่ีมีเงิน

ออม จะสามารถชวยเหลือตนเองไดดวยการเพ่ิมความสามารถในการออมทรัพย และใหความ

ชวยเหลือแกผูท่ีไมมีเงินออมไดโดยไดรับดอกเบี้ยเปนผลตอบแทนบางเล็กนอยสําหรับผูท่ีมีความ

เดือดรอนในเรื่องการเงิน ก็สามารถชวยตนเองไดคือไดเงินกูในอัตราดอกเบี้ยท่ีต่ํากวาทองตลาด 

เพราะฉะนั้น ท้ังผูท่ีมีทุนทรัพย และผูท่ีเดือดรอนในเรื่องการเงินตางก็สามารถใหความชวยเหลือซ่ึงกัน
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และกันไดเปนอยางดี อยางไรก็ดีลักษณะเดนของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท่ีแตกตางจากออมทรัพยอ่ืนๆ 

ก็คือ ในสังคมชนบทของไทยนั้น บานเรือนมักจะอาศัยอยูใกลเคียงกัน ความสัมพันธในดานตางๆ 

ระหวางคนในหมูบานเปนไปอยางใกลชิดและสนิทสนม เพราะการรูจักเปนการสวนตัวไปมาหาสูกัน

สะดวก ผูคนรูจิตใจกัน การรวมกลุมกันตั้งสหกรณเครดิตยูเนี่ยนจึงทําไดงาย เพราะวงสัมพันธมีสวน

ชวยไดเปนอยางดี และกอใหเกิดประโยชนในการรวมกันคิดรวมกันทํา ความรูสึกในการมีสวนรวมจึง

เกิดข้ึนจากจิตใจท่ีตองการชวยเหลือเพ่ือนๆ สมาชิก เพ่ือใหชีวิตไปสูเปาหมายท่ีคาดหวังไว อีกท้ัง

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนไดยึดถือ “จิตตารมณเครดิตยูเนี่ยน” เปนพ้ืนฐานและเปนหัวใจสําคัญของ

เครดิตยูเนี่ยน กลาวคือสมาชิกทุกคนจะตองมี ความรัก ความเมตตา ความกรุณา ระหวางเพ่ือน

สมาชิกดวยกัน และสมาชิกทุกคนจะตองเรียนรูและยึดถือปฏิบัติคุณธรรม 5 ประการ อันไดแก ความ

ซ่ือสัตย เสียสละ รับผิดชอบ เห็นใจกัน และไววางใจกันอยางเหนียวแนนตลอดไป เม่ือสมาชิกใน

ชุมชนตางก็ยึดม่ันในคุณธรรมดังกลาว ประกอบกับรูจักการออมทรัพยก็จะกอใหเกิดการระดมทุนของ

ชุมชน และเปนการเพ่ิมการออมของประเทศ อันจะนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอยางยั่งยืน 

ม่ันคงและเจริญเติบโตอยางมีเสถียรภาพตอไป  

ฉะนั้นจึงจําเปนตองมีการสรางภูมิคุมกัน ในการเตรียมความพรอมใหเหมาะสมโดยการพัฒนา

ระบบการเงินฐานรากและระบบการออมท่ีหลากหลาย เพ่ือขยายฐานการใหบริการทางการเงินฐาน

รากและสนับสนุนการระดมทรัพยากรในชุมชนเพ่ือการพัฒนา โดยรวมกันระหวางภาครัฐ ภาคชุมชน

ทองถ่ินและภาคธุรกิจเอกชน สงเสริมการตอยอดการออมในชุมชนและสงเสริมการออมเพ่ือเปน

หลักประกันความม่ันคง บนพ้ืนฐานปรัชญา 3“เศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัวทรงมีพระราชดํารัสชี้แนะแนวทางการดําเนินชีวิตแกพสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกวา 

25 ป ไดทรงเนนย้ําแนวทางการแกไขเพ่ือใหรอดพนวิกฤติการณทางเศรษฐกิจ และสามารถดํารงอยู

ไดอยางม่ันคงและยั่งยืนภายใตกระแสโลกาภิวัตนและความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  

ในการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน พบวาในภาพท่ัวไปของสหกรณเครดิต              

ยูเนี่ยน คณะกรรมการดําเนินการไมมีความรู ความเขาใจเรื่อง กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ และ             

การบริหารธุรกิจสหกรณเครดิตยูเนี่ยนจํานวนพนักงานไมเพียงพอโดยเฉพาะดานสินเชื่อ และ

การตลาด รวมถึงการใชสื่อทางอิเล็กทรอนิคสเพ่ือการประชาสัมพันธ มีเทคโนโลยีและระบบความ

ปลอดภัยท่ียังไมสามารถเทียบเคียงกับคูแขงไดการจัดซ้ือโปรแกรมสําเร็จรูปและระบบฐานของมูลของ

สมาชิกไมไดถูกนํามาเปนประเด็นเรงดวนท่ีควรดําเนินการเพราะสหกรณเครดิตยูเนี่ยนเนนท่ีสิ่งปลูก

สราง สหกรณเครดิตยูเนี่ยนแตละแหงไมตองการเผยแพรขอมูลใหสาขาอ่ืนไดทราบจึงทําใหไมสามารถ

ประสานความรวมมือกันได 1.) ในมุมมองของสมาชิกนั้นสมาชิกมองวาเครดิตยูเนี่ยนมีไวสําหรับการกู
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เงินเพียงอยางเดียว พนักงานไมคํานึงถึงผลกระทบจากความไมรอบครอบในการจัดทําเอกสาร และไม

มีการผลักดันเกิดความเชื่อมโยงเครือขายท่ีมีอยูในการใหบริการ รวมท้ังไมมีระบบท่ีมีประสิทธิภาพใน

การติดตามสมาชิกท่ีคางชําระหนี้ 2) มุมมองดานการปฏิบัติงานภายในองคกรโปรแกรมสําเร็จรูปและ

ระบบฐานขอมูลของสมาชิกเปนสิ่งท่ีจําเปนสูงสุดแตไมไดรับการอนุมัติ รวมท้ังการปรับปรุงเรื่องระบบ

การจายคาตอบแทนพนักงานท่ีเหมาะสม3) มุมมองดานนวัตกรรมและการเรียนรูพนักงานมีทัศนคติ

เชิงบวกกับการทํางานมีการหมุนเวียนเปลี่ยนหนาท่ีเพ่ือพัฒนาความรูและความเหมาะสม แตพนักงาน

ไมมีความชํานาญในดานการตลาด ฝายสินเชื่อ/ติดตามทวงหนี้ 4) มุมมองดานการเงิน สหกรณเครดิต

ยูเนี่ยนมีการจัดการความเสี่ยง ไมมีการปรับปรุงการจายสวัสดิการใหแกสมาชิก สวัสดิการบางอยางไม

คุมคาในเชิงเศรษฐกิจ ไมมีการสงเสริมใหสมาชิกเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบกิจการ สหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนไมมีความรอบครอบและระมัดระวังเรื่องเงินทุนบริหารจัดการ ซ่ึงแมวาจะเพียงพอ     

แตเปนเงินทุนท่ีเปนหนี้สินมากกวา ทุนตนเอง  

การท่ีสหกรณเครดิตยูเนี่ยน แตละแหงมีระดับการพัฒนาท่ีแตกตางกัน อันเนื่องมากจากขีด

ความสามารถในการบริหารจัดการของคณะกรรมการแตกตางกัน เพราะคณะกรรมการบริหารสวน

ใหญมีพ้ืนความรูนอย เปาหมายในการพัฒนากองทุนในภาพรวมของเครดิตยูเนี่ยนใหเปนหม่ืนลาน

บาทภายใน 3-5 ป จึงตองมีการวางแผนการดําเนินงาน  และการควบคุมในแนวทางเชิงกลยุทธ   

ปจจัยท่ีตองคํานึงในการจัดการเชิงกลยุทธมีตอไปนี้ ลักษณะการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน

ปจจุบันเปนอยางไร ตองการใหสหกรณเครดิตยูเนี่ยนไปทางไหน  สิ่งแวดลอมรอบๆ ของสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนมีอะไรบาง จะจัดสรรการใชทรัพยากรอยางไร และจะทําอยางไรจึงจะบรรลุ

วัตถุประสงคสูงสุดขององคกร 

หากไดมีการวางแผนกลยุทธในดานตางๆ ตามท่ีกลาวมาแลว จะทําใหเครดิตยูเนี่ยนแตละ

แหงมีสมาชิกท่ีมีอุดมการณ และมีจํานวนท่ีมากข้ึน พรอมกับจะมีเงินหมุนเวียนเพ่ิมข้ึน ระบบการ

บริหารจัดการมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลมากข้ึน และเนื่องจากประเทศไทยจะเปดเสรีทางการ

คากับกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนอยางเปนทางการในป พ.ศ. 2558 จะเพ่ิมความสามารถการแขงขัน 

ในประเทศเศรษฐกิจอาเซียน ฉะนั้นในสวนสหกรณเครดิตยูเนี่ยนจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองหากลยุทธ

ใหมๆ ท่ีสอดคลองกับกับเปลี่ยนแปลง 
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1.2  คําถามการวิจัย 

 1. การบริหารจัดการ และปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงาน ของคณะกรรมการดําเนินการ 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน เปนอยางไร 

 2. การดําเนินงานท่ีผานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เปนอยางไร มีจุดแข็ง จุดออน โอกาส 

และอุปสรรคอยางไรบาง 

 3. มีกลยุทธใดบางท่ีจะสามารถพัฒนาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรีเพ่ือพัฒนาให

เปนกองทุนหม่ืนลานบาท เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

 

1.3  วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการ และปญหาอุปสรรค ในการดําเนินงาน ของคณะกรรมการ

ดําเนินการ สหกรณเครดิตยูเนี่ยน ในจังหวัดเพชรบุรี 

2. เพ่ือติดตามผลการปฏิบัติงานและประเมินผลสําเร็จของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ในจังหวัด

เพชรบุรี 

3. เพ่ือกําหนดกลยุทธในการพัฒนากองทุนหม่ืนลานบาทของเครือขายสหกรณเครดิต           

ยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน  ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 

1.4  ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ มุงการศึกษาวิเคราะหสิ่งแวดลอม จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส และอุปสรรคของ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนขนาดเล็ก กลาง และใหญ ในจังหวัดเพชรบุรี  ในการกําหนดกลยุทธและ

คัดเลือกกลยุทธท่ีเหมาะสม เพ่ือเปนกลยุทธในการพัฒนากองทุนหม่ืนลานบาทของเครือขายสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี  ในการเขาสูประชาคมอาเซียน ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

โดยใชระเบียบวิธีการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยศึกษาคนควาจากเอกสาร 

(Documentary survey) เชน รายงานประจําป หนังสือ เอกสาร วารสาร รายงานวิจัย วิทยานิพนธ 

บทความ เปนตน และการศึกษาเฉพาะกรณี โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth interview) 
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การสนทนากลุม (Focus Group) และแบบสอบถามความคิดเห็น เพ่ือวิเคราะหสภาพแวดลอม 

(SWOT) กับผูใหขอมูลสําคัญ (Key informant) ซ่ึงมีขอบเขต ดังนี ้

1.4.1 ขอบเขตประชากร 

 ประชากร หมายถึง คณะกรรมการดําเนินการ คณะกรรมการกลุมยอยหรือคณะ

กรรมการบริหารกลุม ฝายจัดการ และสมาชิก ของกลุมท่ีจัดตั้งเปนสหกรณประเภทเครดิตยูเนี่ยน 

ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542 ในจังหวัดเพชรบุรี จํานวน 44  มาเปนผูใหขอมูลสําคัญ  

(Key informant) เพ่ือตอบโจทยวิจัย 

 กลุมตัวอยาง หมายถึง คณะกรรมการดําเนินการ คณะกรรมการกลุมยอยหรือคณะ

กรรมการบริหารกลุม ฝายจัดการ และสมาชิก ของกลุมท่ีจัดตั้งเปนสหกรณประเภทเครดิตยูเนี่ยน 

ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542 ในจังหวัดเพชรบุรี ซ่ึงผูวิจัยทําการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 

ดวยวิธีการ Taro Yamane (ทาโร ยามาเน) ท่ีความเชื่อม่ัน 70% ไดขนาดของกลุมตัวอยางเทากับ                 

9-10 แหง จําแนกความคลายคลึงของประชากรตามลักษณะของขนาดสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 3 ขนาด 

ไดแก สหกรณเครดิตยูเนี่ยน ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ขนาดใหญ ผูวิจัยสุม

ตัวอยางดวยวิธีการเจาะจง (Purposive Sampling) จากประชากรท้ังหมด มาเปนผูใหขอมูลสําคัญ 

(Key informant)  

1.4.2 ขอบเขตเนื้อหา 

  การศึกษาวิจัยครั้งนี้แบงขอบเขตดานเนื้อหาออกเปน 3 แผนการศึกษา ดังตอไปนี้  

  1 .  การ ศึกษาปจจั ยกลุ ม ได แก   จํ านวนสมาชิก ระยะเวลาในการจัด ต้ั ง 

คณะกรรมการบริหาร เงินทุน บรรทัดฐาน กระบวนการกลุม การรับรูขอมูลขาวสารของกลุมการ

บริหารงาน โดยศึกษา 4 ดาน 1. ดานการบริหารจัดการองคกร  2. ดานธุรกิจใหสินเชื่อ 3. การควบคุม

ตรวจสอบ และ4. การจัดการการเงินของกลุม 

  2.  การศึกษาการประเมินผลการปฏิบัติงานเชิงกลยุทธ โดยใชแนวความคิดการ

ปฏิบัติงานเชิงดุลยภาพ กําหนดเปนตัวชี้วัดประสิทธิภาพการทํางานหลัก  KPI 4 มิติ โดยประยุกตใช

หลัก Balanced Scorecard 

  3. การวิเคราะหองคกร โดยการวิเคราะหหา จุดออน จุดแข็ง  โอกาส อุปสรรค โดย

การทํา SWOT Analysis  ขององคกร  เพ่ือกําหนดเปนกลยุทธในการพัฒนา กองทุนหม่ืนลานบาท
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ของเครือขายสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน  ตามแนวปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 

 1.4.3 ขอบเขตพ้ืนท่ีการวิจัย 

 ขอบเขตพ้ืนท่ีการวิจัย คือ พ้ืนท่ี 4 อําเภอในจังหวัดเพชรบุรี ไดแก อําเภอเมืองเพชรบุรี 

อําเภอทายาง อําเภอบานลาด และอําเภอเขายอย ซ่ึงเปนพ้ืนท่ี ท่ีมีสหกรณเครดิตยูเนี่ยนเปนจํานวน

มากในจังหวัดเพชรบุรี 

 1.4.4 ขอบเขตระยะเวลา 

 ผูวิจัยใชเวลาในการรวบรวมขอมูล ทบทวนวรรณกรรม รวบรวมเอกสารและงานวิจัยท่ี

เก่ียวของโดยดําเนินการศึกษาชวงปงบประมาณ 2556 ระหวาง 1 ตุลาคม 2555–30  กันยายน  2556  

ซ่ึงลงพ้ืนท่ีภาคสนามทําการศึกษากับสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี และนําขอมูลท่ีได

กลับมาวิเคราะหขอมูล สรุปผลการศึกษาวิจัย ท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  

 

1.5  นิยามศัพทเฉพาะ 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน หมายถึง การรวมกลุมของประชาชน ในจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือ

ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน โดยดําเนินกิจการรวมกันทางดานเศรษฐกิจ และสังคม และไดขออนุญาต

จัดตั้งเปนสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542  

การวิเคราะห SWOT Analysis หมายถึง เครื่องมือในการศึกษาวิเคราะหเชิงกลยุทธอยาง

เปนระบบประกอบดวย 

 1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในของการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี 

แสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง (Strengths) และจุดออน (Weaknesses)  

 2.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี 

แสดงใหเห็นถึงโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) 
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สภาพแวดลอมภายในของการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี หมายถึง

ความสามารถและสถานการณภายในองคกรท่ีเปนบวก และเปนลบ เพ่ือชี้ใหเห็นถึงจุดแข็ง 

(Strengths) และจุดออน (Weaknesses) ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ในจังหวัดเพชรบุรี ประกอบดวย 

ปจจัยหลัก 6 ดาน ในการวิเคราะห หรือ 2S4M ไดแก  

 1.โครงสราง/นโยบาย Structure and policy (S1) หมายถึง โครงสรางองคกร 

ระบบงาน และการควบคุมภายใน ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 2. บริการ Service and Products (S2) หมายถึง การบริการ/ธุรกิจของสหกรณ การ

สงเสริมอาชีพ และการพัฒนาคุณภาพชีวิต  

 3. บุคลากร Man (M1) หมายถึง การบริหารงานบุคคล ไดแกคณะกรรมการการ

ดําเนินงานคณะกรรมการฝายจัดการ และเจาหนาท่ีสหกรณ 

 4. เงิน Money (M2) หมายถึง การเงิน/การบัญชี   

 5. วัสดุอุปกรณ Material (M3) หมายถึง สํานักงาน/เทคโนโลยี/อุปกรณท่ีใช ในสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยน 

 6. การบริหารจัดการ Management (M4) หมายถึง ขอบังคับ/ระเบียบของสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยน 

สภาพแวดลอมภายนอกของการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี สภาพท่ัวไปและ

สภาพดําเนินการ เพ่ือชี้ใหเห็นโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ของสหกรณเครดิตยู

เนี่ยน ในจังหวัดเพชรบุรี ประกอบดวย ปจจัยหลัก 5 ดาน ในการวิเคราะห หรือ C-PEST ไดแก  

 1. ลูกคา หรือผูรับบริการ Customer (C) หมายถึง สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 2. สถานการณทางการเมือง Political (P) หมายถึง กฎหมาย และนโยบายของรัฐ 

 3. สภาพทางเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม Economic and Environment (E) หมายถึง 

เศรษฐกิจ หนวยงานสนับสนุน คูแขงทางการคา ธุรกิจคูคา และพันธมิตรทางธุรกิจ 

 4. สภาพสังคม Social (S) หมายถึง สภาพสังคม 

 5. เทคโนโลยี Technological  (T) หมายถึง เทคโนโลยี 
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การจัดการเชิงกลยุทธ หมายถึง การบริหารอยางเปนระบบ มีการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือ

ทบทวนผลการดําเนินงานท่ีผานมา วิเคราะหสภาพแวดลอมหรือสถานการณปจจุบัน เพ่ือ

ประกอบการตัดสินใจ ในวางแผนการดําเนินงาน ไดแก 1. วิสัยทัศน  2. พันธกิจ  3. ยุทธศาสตร     

4. กลยุทธท่ี 1 และ 5.แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ท่ีจะนําไปใชไดจริง อันเปนการนํามาสูความสําเร็จ

ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี พ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง 

การบริหาร หมายถึง การบริหารงานของคณะกรรมการในดานตางๆ ไดแก สินเชื่อ                

การจัดองคกร การควบคุมตรวจสอบ และการจัดการเงิน ตามวัตถุประสงคของสหกรณ  

 

1.6  ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

1.  สหกรณเครดิตยูเนี่ยนแตละแหงมีแผนกลยุทธในการบริหารจัดการสหกรณใหมีความ

เขมแข็ง  สามารถแขงขันกับสถาบันการเงินอ่ืนๆ ได 

2.  ชมรมเครดิตยูเนี่ยนเพชรบุรี  ชุมนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแหงประเทศไทย จํากัด 

สามารถนําองคความรูท่ีไดจากการวิจัยครั้งนี้ไปประยุกตใชกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี

และเครดิตยูเนี่ยนท่ัวประเทศ 

3.  ศูนยถายทอดเทคโนโลยีการสหกรณท่ี 16 จังหวัดเพชรบุรี สามารถนําองคความรูจากการ

วิจัยครั้งนี้   ไปประยุกตใช กับสหกรณทุกประเภทใน 4 จังหวัด ท่ีรับผิดชอบ  คือ เพชรบุรี 

ประจวบคีรีขันธ สมุทรสงคราม และสมุทรสาคร 

4.  สันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย  สามารถนําองคความรูจากการวิจัยไปประยุกตใชกับ

สหกรณทุกประเภทท่ัวประเทศไทย 
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1.7  กรอบแนวคิดทางการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 1.1: กรอบแนวความคิดการวิจัย 

การศึกษาการบริหารงานจัดการสหกรณเครดิตอยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี 

1. ดานการบริหารจัดการองคกร 
2. ดานธุรกิจการใหสินเชื่อ 
3. การควบคุมตรวจสอบ 
4. การจัดการการเงินของกลุม 

วิเคราะหองคกร โดยวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง  โอกาส  อุปสรรค  SWOT Analysis 

การคัดเลือกกลยุทธ 

กําหนดกลยุทธ 
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการ

ทํางานหลัก KPI 

4 มิติ โดยประยุกตใชหลัก 

Balanced Scorecard 

กลยุทธในการพัฒนากองทุนหม่ืนลานบาทของเครือขายสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

ในจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน                                    

ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  3 ระดับ 

1.กลยุทธระดับองคกร  

2. กลยุทธระดับธุรกิจ   

3.กลยุทธระดับหนาท่ี 

 


