
บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

1.แนวคิดเกี่ยวกับกับบริบทของจังหวัดเพชรบุรี 

 เพชรบุรี เปนเมืองท่ีเจริญรุงเรืองมาตั้งแตสมัยทวารวดี  มีปรากฏเปนหลักฐานตั้งแตพระ

เจาชัยวรมันท่ี 7 เปนเมืองหนาดานท่ีสําคัญของไทยในกลุมหัวเมืองฝายตะวันตก ท่ีมีชื่อเรียกปรากฏใน

หนังสือตางประเทศ เชน ชาววิลันดา เรียกวา “พิพพรี” หรือ “พริบพรี” ชาวฝรั่งเศส เรียกวา "พิพพีล "  

และ  "ฟฟรี "  จึงสันนิษฐานวาเมืองพริบพรี คงเปนชื่อเดิมของจังหวัดเพชรบุรี  

 ปจจุบันจังหวัดเพชรบุรี ตั้งอยูในภาคกลาง บริเวณริมฝงทะเลอาวไทยดานตะวันตก มีพ้ืนท่ี

รวม 6,225,138 ตารางกิโลเมตร แบงการปกครองเปน 8 อําเภอ 93 ตําบล 697 หมูบาน 1มีประชากร

รวมกัน ท้ังสิ้น 471,087 คน เปนชาย  222,054  คน เปนหญิง  243,033  (ขอมูลจํานวนประชากรตาม

หลักฐานทะเบียนราษฎร ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556: กรมการปกครอง) พ้ืนท่ีสวนใหญของจังหวัด

เพชรบุรี   เปนท่ีราบสูงมีภูเขาและปาไม  ทิศเหนือติดตอกับอําเภอปากทอ จังหวัดราชบุรี และอําเภอ

อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ทิศใตติดกับอําเภอหัวหิน  จังหวัดประจวบคีรีขันธ  ทางทิศตะวันออกเปน

ท่ีราบลุม  ไปจนจรดอาวไทย  ทิศตะวันตก  เปนท่ีราบสูงติดกับเทือกเขาตะนาวศรี  คอย ๆ ลาดต่ําลงมา

ทางทิศตะวันออกเกิดเปนสันปนน้ํา แบงน้ําสวนหนึ่งไหลลงสูประเทศพมา และอีกสวนหนึ่งไหลมาทาง

ทิศตะวันออกเปนตนน้ําของแมน้ําเพชรบุรี และแมน้ําปราณบุรี สภาพเชนนี้ทําใหทางทิศตะวันตกของ

จังหวัดเพชรบุรี อุดมสมบูรณไปดวยทรัพยากรธรรมชาติปาไมและแรธาตุ    

1 มีลักษณะภูมิอากาศท่ีอบอุนสบาย  ไมรอนจัดและไมหนาวจัดไดรับอิทธิพลของลมมรสุม

ตะวันตกเฉียงใตในฤดูฝน  และลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือในชวงฤดูหนาว  จึงทําใหมีอากาศหนาว

เย็นในชวงฤดูดังกลาว  สําหรับชวงเวลาท่ีเหมาะสมกับการทองเท่ียวมากท่ีสุด คือชวงเดือนธันวาคม - 

เมษายน 

 จังหวัดเพชรบุรี ประกอบดวยภาคการผลิตท่ีสําคัญ ไดแก การผลิตภาคนอกเกษตร               

มีสัดสวนรอยละ 82.7 การผลิตภาคเกษตร มีสัดสวนรอยละ 17.3 มีมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมของ

จังหวัด (GPP)  53,659  ลานบาท1  สําหรับภาคการเกษตร จังหวัดเพชรบุรีมีพ้ืนท่ีทําการเกษตรท้ังสิ้น 

948,343 ไร โดยมีพ้ืนท่ีทํานามากท่ีสุด(ขาวนาป, ขาวนาปรัง)  คือ 406,962 ไร รองลงมาเปนพ้ืนท่ีทํา

ไร (มะนาว,กลวยหอมทอง) 230,286 ไร พ้ืนท่ีปลูกไมผลยืนตน (ชมพู) 197,816 ไร และพ้ืนท่ีทํา
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การเกษตรอ่ืนๆ 113,279 ไร  และจากสภาพภูมิประเทศของจังหวัดเพชรบุรี มีพ้ืนท่ีติดตอกับชายฝง

ทะเลดานตะวันออกติดตอกับอาวไทย ตั้งแตอําเภอบานแหลมจนถึงอําเภอชะอํา รวมระยะทาง

ประมาณ 82 กิโลเมตร ทําใหอาชีพการประมงเปนอาชีพท่ีสําคัญ  เปนแหลงเพาะเลี้ยงหอยแครง 

ผลผลิตท่ีเปนสัตวน้ําทะเล จากการประกอบการเพาะเลี้ยงชายฝง ไดแก กุงทะเล หอยทะเล และปลา

กะพง สวนทางดานปศุสัตวท่ีเปนรายไดสําคัญ คือ การเลี้ยงโคนม โคเนื้อ สุกร  แพะ และสัตวปก  

เห็นไดวาจังหวัดเพชรบุรีนั้นประชาชนยังมีอาชีพในภาคการเกษตรเปนหลัก ซ่ึงมีรายไดไมแนนอน 

นอกเหนือจากปจจัยดานอ่ืนๆ แลว สภาพภูมิประทศ และสภาพภูมิอากาศ ก็เปนหนึ่งในปจจัยท่ีสงผล

ตอผลผลิตทางดานการเกษตรของเกษตรกร เชน สภาพดินฟาอากาศ การระบาดของโรคพืช โรค

แมลง ฯลฯ  ปใดมีน้ําอุดมสมบูรณพอเหมาะกับการเพาะปลูก ไมมีโรคพืช โรคแมลงระบาด ฯลฯ               

ปนั้นก็อาจไดผลผลิต เปนจํานวนมาก ขายไดคุมกับการลงทุน แตถาปใดเกิดภาวะน้ําทวม ผลแลง            

มีการระบาดของโรคพืช โรคแมลง ฯลฯ ทําลายพืชสวนไรนาเสียหายสงผลใหผลผลิตไมคุมคาการ

ลงทุน เกษตรกรมีรายรับท่ีไมพอกับรายจาย ซ่ึงในการทําการเกษตรตองลงทุนทุกป หรือทุกฤดูการ

เพาะปลูกทําใหเกษตรตองหาเงินทุนโดยการกูเงินจากแหลงเงินกูตางๆ เชน จากนายทุน และถูกเอา

รัดเอาเปรียบเกินควร แตก็ยังตองกูยืม เปนเพราะประชาชนไมมีท่ีพ่ึงอ่ืน  เนื่องจากประชาชนยังขาด

โอกาสทางเศรษฐกิจในการเขาถึงแหลงเงินทุนดอกเบี้ยต่ํา จากปญหาความทุกขยากของประชาชน 

ผูนําชุมชน ไดแก  พระภิกษุสงฆ (พระครูอนุกูลประชากิจ หรือหลวงพอบุญชวย วัดธรรมรังษี) ครู-

อาจารย จึงจัดตั้งกองทุนข้ึน โดยอาจารยเสยย เกิดเจริญ ในฐานะท่ีเปนอธิการบดีวิทยาลัยครูเพชรบุรี

ในขณะนั้น ไดสงอาจารย 3 ทาน ผูชวยศาสตราจารยสุวิทย เปยผอง ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิวัตร 

กลิ่นงาม และผูชวยศาสตราจารยบัวเงิน พาทีทิน อาจารยจากวิทยาลัยครูเพชรบุรี (มหาวิทยาลัยราข

ภัฏเพชรบุรีในปจจุบัน) ไดเขารวมอบรมความรูดานเครดิตยูเนี่ยนจากการสัมมนาวิทยาลัยครูท่ัว

ประเทศ ณ ชุมนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแหงประเทศไทย จํากัด และไดนําความรูดังกลาวกลับมา

หารือกับพระครูอนุกูลประชากิจ เจาอาวาสวัดธรรมรังสี โดยไดรวมกันเผยแพรระบบของเครดิตยู

เนี่ยนใหเปนท่ีเขาใจกับประชาชนท่ีอยูละแวกใกลเคียง และรวบรวมผูท่ีมีความสนใจ สมัครเขาเปน

สมาชิก เพ่ือจัดตั้งกลุมเครดิตยูเนี่ยนข้ึน โดยใชชื่อกลุมวา กลุมเครดิตยูเนี่ยนวัดใหมธรรมรังษี   

ปจจุบัน คือ สหกรณเครดิตธรรมรังษี  จํากัด  เม่ือวันท่ี 9 กุมภาพันธ พ.ศ. 2523 มีสมาชิกเริ่มแรก

จํานวน 66 คน มีเงินหมุนเวียน 1,550 บาท ซ่ึงถือไดวาเปนกลุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแหงแรกใน

จังหวัดเพชรบุรี  หลังจากนั้นสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี ไดรับการจัดตั้งเพ่ิมข้ึน เพ่ือ

ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพ่ือประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคม ดังนั้นกิจกรรมหลักๆ ของเครือขาย

กลุมคน กลุมนี้ จึงประกอบไปดวยกิจกรรมดานเศรษฐกิจ การสะสมทุน สรางแหลงเงินทุน ดวยการ
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รวบตัวกันสรางขบวนการเรียนรูซ้ึงกันและกัน บนพ้ืนฐานของหลักคุณธรรม 5 ประการคือ ซ่ือสัตย 

เสียสละ  รับผิดชอบ เห็นใจ และไววางใจกัน 

 ปจจุบันมีสมาชิกรวมขบวนการเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี ในลักษณะสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยน กลุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนสามัญ 44 แหง  สมทบ 15 แหง องคกรอ่ืน  15 แหง และ

สะสม 4 แหง รวม 78 แหง  (ขอมูล ณ วันท่ี 31 สิงหาคม 2556: ชุมนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแหง

ประเทศไทย จํากัด สาขาจังหวัดเพชรบุรี) ในชวงระยะเวลา พ.ศ. 2552 จนถึงปจจุบัน  สหกรณ

เครดิตยูเนี่ยน จังหวัดเพชรบุรี มีจํานวนสมาชิกประมาณ 130,000 คน และ มีเงินทุนรวมกวา 5,600 

ลานบาท แบงออกเปน 3 ขนาด ไดแก 1.)สหกรณเครดิตยูเนี่ยนท่ีมีขนาดเล็กและเล็กมาก 2.) สหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนท่ีมีขนาดกลาง และ 3.) สหกรณเครดิตยูเนี่ยนท่ีมีขนาดใหญและเล็กใหญมาก ซ่ึงถือได

วาจังหวัดเพชรบุรีเปนจังหวัดท่ีมีจํานวนของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนมากท่ีสุด และมีความเขมแข็งสูง

ท่ีสุด ในประเทศไทย  เนื่องจากมีระบบการบริหารจัดการท่ีดี มีความเจริญเติบโตและพัฒนาข้ึนอยาง

ตอเนื่อง สังเกตจากการเพ่ิมจํานวนของสมาชิก และเงินทุนหมุนเวียนท่ีเพ่ิมมากข้ึน มีสภาพคลองสูง มี

อาคารและสํานักงานท่ีใหญโต ดูดี มีความม่ันคงทําใหประชาชาชนท่ัวไปเกิดความเชื่อม่ัน ยอมรับ 

และสมัครเขามาเปนสมาชิกเพ่ิมมากข้ึน เปนความภาคภูมิใจของจังหวัดท่ีประชาชน ท่ีมีภูมิปญญาใน

การบริหารจัดการองคกรการเงินในระดับหมูบาน ใหเจริญเติบโต  เขมแข็ง  มีฐานะเปน “สถาบัน

การเงินและสวัสดิการชุมชน” ท่ียังยืนของชุมชนไดอยางแทจริง  

 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการรวมกลุม 

 จากท่ีเก่ียวมาขางตน พบวา สหกรณเครดิตยูเนี่ยน เริ่มมาจากการท่ีคนในชุมชน มา

รวมตัวกันเปนกลุมเพ่ือชวยเหลือซ่ึงกันและกันในเศรษฐกิจ การรวมกลุมจึงหมายถึง 

 2.1 ความหมายของกลุม 

 ศิริวรรณ  เสรีรัตน  (2541: 151)  กลาววา กลุมคือบุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไปมีปฏิกิริยา

โตตอบตอกันและรวมมือกันเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว 

 สมยศ  นาวีการ  (2543: 742)  กลาววา กลุมคือการท่ีบุคคลตั้งแตสองคนหรือมากกวาท่ี

เก่ียวพันระหวางกันและมีอิทธิพลตอกันเพ่ือท่ีจะบรรลุเปาหมาย 
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 พัฒน  บุณยรัตพันธ  (2549: 121)  กลาววา กลุมคือมวลชนท่ีไดรวมกันไดตั้งแตสองคน

ข้ึนไปและมารวมกันเพ่ือดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งจนเกิดเปนพลัง ถามีการจัดตั้งและวิธีดําเนินการ

ท่ีแนนแฟนเคลื่อนไหวไปในทิศทางท่ีวางไวประชาชนยอมจะเกิดความเชื่อถือศรัทธาท่ีจะเขารวมให

การสนับสนุนมากยิ่งข้ึน ทําใหกลุมมีความเคลื่อนไหวและขยายผลไดอยางกวางขวางข้ึน พลังกลุมและ

ขีดความสามารถของกลุมจะสูงข้ึนกลุมอ่ืนๆ ท่ีมีอยูตามธรรมชาติในชุมชนก็จะเขามารวมหรือสนธิเขา

ดวยกัน นั่นคือกลุมท่ีแข็งแรงจะชวยกลุมท่ีออนแอ ซ่ึงการรวมกันไมใชเปนเพียงการมารวมกันเทานั้น 

แตมุงใหแตละคนไดรับความพึงพอใจ ตางมีความเขาใจในวัตถุประสงครวมกัน มุงท่ีจะบรรลุ

วัตถุประสงคนั้น มีความปรารถนารวมกันในอันท่ีจะแกไขปญหาตางๆในชุมชนใหหมดไป โดยคํานึงถึง

ขีดความสามารถของตนเปนหลัก 

 2.2 การจัดตั้งกลุมและพัฒนากลุม  

 1) ข้ันตอนในการจัดตั้งกลุมและพัฒนากลุมการรวมกลุมของบุคคลมีข้ันตอนในการ

รวมกลุมและรวมตัวกันจัดตั้งกลุมดําเนินงาน ดังคํากลาวของมณีวรรณ  ฉัตรอุทัย  (2542: 25) กลาว

วาการจัดตั้งกลุมตองมีการสรางความตระหนักวาตองมีการเปลี่ยนแปลง การลงมือกระทํา ดําเนินการ

เปลี่ยนแปลงและการรักษาสภาพหลังการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของณรงค เส็งประชา  

(2543: 82)  ไดแบงข้ันตอนในการจัดตั้งกลุม มี 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

  1.1)  ข้ันการจัดตั้งกลุม มีการดําเนินการแสวงหาขอเท็จจริงแพรความคิด 

ประชุมผูท่ีสนใจจัดตั้งกลุม 

  1.2) ข้ันการเคลื่อนไหวของกลุม มีการดําเนินการฝกอบรมสมาชิก ประชุม

พบปะสังสรรค ทํากิจกรรมตามมติของท่ีประชุม ประเมินผลการดําเนินงาน 

  1.3) ข้ันการขยายตัวของกลุม มีการดําเนินการหาสมาชิกเพ่ิม หาความรูเพ่ิม หา

ทุนเพ่ิมเพ่ือขยายกิจการ สรางความสัมพันธกับกลุมขางเคียง สอดคลองกับแนวคิดการเสริมสรางกลุม

และเครือขายประกอบดวยข้ันตอน ดังนี้  (ปาริชาติ  วลัยเสถียร และคณะ,  2543: 20-21)  

   1) ข้ันกอนการเกิดกลุมหรือเตรียมการกอนการจัดตั้ง มีการปลูก

จิตสํานึก สํารวจขอมูลหาปญหาหรือความตองการรวม 

   2)  ข้ันการสรางกลุมหรือการดําเนินการกลุมมีการวิเคราะหหาทาง

แกไขปญหา จัดเวทีแลกเปลี่ยนความรูหรือเชิญวิทยากรจากภายนอกใหความรูข้ันการเจริญเติบโตของ
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กลุม ข้ันการขยายกลุมหรือข้ันการบํารุงรักษา มีการสรางแกนนํากลุม การบริหารจัดการ การ

ติดตอสื่อสาร พัฒนาความสัมพันธระหวางกลุม  

 2.3 กระบวนการกลุม 

 การดําเนินกิจกรรมภายในกลุมไดกอใหเกิดการมีปฏิสัมพันธข้ึนภายในกลุมระหวาง

สมาชิกกับสมาชิกและสมาชิกกับผูนําซ่ึงการมีปฏิสัมพันธดังกลาวไดมีผูใหความหมายของกระบวนการ

กลุมดังนี้ 

 แมคกราท  (McGrath,  1964 : 6-101,  อางถึงใน  ศิริพร  โสภณธรรมธร,  2548: 31)  

กลาววา กระบวนการกลุมคือกิจกรรมและปฏิสัมพันธท่ีเกิดข้ึนระหวางสมาชิกในขณะปฏิบัติงาน

รวมกัน ไดแก การสื่อสาร การตัดสินใจ การกําหนดเปาหมายและทิศทางการทํางาน การจัดการ

ความสัมพันธภายในกลุมและการปฏิบัติงาน 

 แฟรชายน  (Fairchild,  1967 : 137,  อางถึงใน  ศิริพร  โสภณธรรมธร,  2548: 32)  

กลาววา กระบวนการกลุมคือปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุม ซ่ึงปฏิสัมพันธทางกายภาพหรือทาง

จิตวิทยาก็ได นอกจากนั้นกระบวนการกลุม ยังรวมถึงรูปแบบท่ีเกิดมาจากปฏิสัมพันธระหวางสมาชิก

ในกลุมหรือระหวางบุคคลกับกลุมท้ังกลุมดวย 

 วินิจ เกตุขํา  (2522 : 14,  อางถึงใน  ศิริพร  โสภณธรรมธร,  2548: 31)  กลาววา 

กระบวนการกลุมคือท่ีรวมประสบการณของบุคคลหลายฝายท่ีมาพบปะสังสรรคกันดวยความรูสึกพึง

พอใจในความสัมพันธและมีปฏิสัมพันธกันตอกันซ่ึงการปฏิสัมพันธชวยใหคนพบวิธีการแกปญหา ซ่ึง

ทําใหแตละคนมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรูประสบการณระหวางกันทําใหแตละคนเปนแรงจูงใจใหแก

กันและกันและมีการพ่ึงพาอาศัยกัน 

 

3.แนวความคิดเกี่ยวกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 3.1 ประวัติความเปนมาของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 ประเทศเยอรมันเปนตนกําเนิดของสหกรณเครดิต ซ่ึงทําหนาท่ีหลักในการบริการทาง

การเงินประเภทสินเชื่อใหแกสมาชิกเพ่ือวัตถุประสงคตางๆ ซ่ึงตอมาไดมีการขยายตัวไปในรูปของ

สหกรณออมทรัพย (และเครดิต) เครดิตยูเนี่ยน  และสหกรณการเกษตร (สหกรณหาทุน) ท่ีแพรหลาย

กันอยูท่ัวโลก สําหรับสหกรณเครดิตท่ีเกิดข้ึนในประเทศเยอรมันนั้น มี 2 ปรเภท คือ สหกรณเครดิต
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ในเมือง (Urban Credit Society) โดยมี เฮอรมัน ชูลส เดลิทซ (Hemann Schulze Delitzsch) เปน

ผูริเริ่ม หรือธนาคารประชาชน (People’s Bank) และ สหกรณเครดิตชนบท (Rural Credit 

Society) โดยมี เฟรดริด วิลเฮม ไรฟไฟเซน (Friedrich Wilhelm Raiffeisen) เปนผูริเริ่มดวยเหตุท่ี

ทานเกิดมาในระหวางประเทศประสบปญหาตางๆ ทางดานเศรษฐกิจ และเมืองเกิดของทานคือ แควน

ไรน ซ่ึงเปนเมืองเกษตรกรรม ทานจึงมีโอกาสคลุกคลีอยูกับชาวนาตั้งแตเล็กๆ สภาพความเดือดรอน 

ความอดอยากของชาวนาท่ีทานไดเห็น ทําใหมีความรูสึกเหมือนกับตองประสบความเดือดรอนดวย

ตัวเอง  ขณะท่ี เฟรดริด วิลเฮม ไรฟไฟเซน เปนนายกเทศมนตรีเมืองแฟรมเมอรเฟลด เยอรมัน

ตะวันตก ไดชักชวนผูใจบุญ ท่ีมีฐานะดีได 60 คน รวมกันบริจาคเงินและจัดตั้ง “สมาคมผูใจบุญ” ข้ึน

เพ่ือใหเงินกูแกผูท่ีประสบความเดือดรอน  เม่ือเปดดําเนินการใหม ๆ ชาวบานตางพากันมากูยืมเงินกัน

มากมาย บางก็กูเอาไปใชจายสุรุยสุรายครั้นเม่ือถึงกําหนดชําระคืนก็ไมมีใครชําระคืน เพราะไมมีเงิน 

เฟรดริด วิลเฮม ไรฟไฟเซน ไดเห็นความบกพรองนี้ และประกอบกับผูใจบุญเริ่มถอนตัวออกทีละคน

สองคน ตอไปจะหาเงินจากท่ีไหนมาใหชาวบานกูไดสาเหตุของความลมเหลวอีกประการหนึ่งก็คือ 

สมาคมนี้มิใชเปนของชาวบาน แตเปนของผูใจบุญ ชาวบานมิไดมีสวนรวมเลย ทําใหชาวบานไมมี

ความรูสึกเปนเจาของสมาคม ตอมาเฟรดริด วิลเฮม ไรฟไฟเซน ก็ไดพยายามหาทางเปดโอกาสให

ชาวบานไดมีโอกาสเปนเจาของและดําเนินกิจการสมาคมนี้เอง โดยใชหลัก “ชวยเหลือตนเอง”       

ในท่ีสุดเม่ือป พ.ศ. 2407 ทานไดเปลี่ยนแปลงหลักการของสมาคม และ เปลี่ยนชื่อใหมเปน “เฮดเด

สดอฟเครดิตยูเนี่ยน” ซ่ึงนับเปนเครดิตยูเนี่ยนแหงแรกของโลก และสหกรณรูปแบบนี้นํามาใชใน

ประเทศไทยเปนครั้งแรก เรียกวา สหกรณหาทุน จัดตั้งเปนสหกรณสมาคมแรก คือ สหกรณวัดจันทร

ไมจํากัดสินใช ในทองท่ีอําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก จดทะเบียนเม่ือวันท่ี 26 กุมภาพันธ พ.ศ. 2459 

 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนไดกอกําเนิดข้ึนในประเทศไทยโดยบาทหลวงอัลเฟรด บอนแนง 

นายแพทยชวลิต จิตตรานุเคราะห ทานผูหญิงโมฬี คอมันตร อาจารยประคิน ชุมสาย ณ อยุธยา และ

นายอัมพร วัฒนวงศ ไดพบเห็นประชาชนท่ีอยูอาศัยชุมชนดินแดงสวนใหญเปนผูอพยพมาจาก

ตางจังหวัดเพ่ือเขามาทํากินในเขตกรุงเทพมหานคร โดยการรับจางท่ัวไป ไมม่ันคง มีฐานะยากจน 

รายไดไมแนนอน ไมเพียงพอกับรายจาย จึงตองกูหนี้ยืมสินจากนายทุนนอกระบบ ซ่ึงเสียดอกเบี้ยใน

อัตราท่ีสูง ทําใหเปนหนี้รุงรัง พบความเดือนรอนท่ีแสนสาหัส 

 คณะบุคคลดังกลาวขางตน จึงไดรวบรวมบุคคลท่ีเดือนรอน จัดตั้งเปนสมาคมศูนยกลาง

เทวาข้ึนในป พ.ศ. 2502 ตอมาไดเปลี่ยนจากสมาคมศูนยกลางเทวามาเปนสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เม่ือ

วันท่ี 25 กรกฎาคม พ.ศ. 2508 มีสมาชิกจัดตั้งจํานวน 13 คน เงินทุน 360 บาท เปนการรวมคนโดย
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ใชหลักการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน รวมคนเพ่ือชวยเหลือซ่ึงกันและกันดวยความรัก ความหวงใย 

รับใช เสียสละ แบงปน และมีความเอ้ืออาทรตอกัน สรางสังคมท่ีพ่ึงพากัน  

 ตอมาผูนําสหกรณเครดิตยูเนี่ยนชุดบุกเบิกไดพยายามสงเสริมเผยแพรสหกรณเครดิตยู

เนี่ยนใหเปนท่ีรูจักของประชาชนมากข้ึน และไดมีการจัดตั้งขยายตัวไปทองท่ีตางจังหวัดและมีการ

รวมกลุมกันเปนสหกรณเครดิตยูเนี่ยนระดับชาติ จนทางราชการยอมรับจนไดรับสถานภาพใหจด

ทะเบียนเปนสหกรณประเภทออมทรัพย เม่ือวันท่ี 26 กุมภาพันธ พ.ศ. 2522  

 3.2 ความหมายของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 คําวา “สหกรณ” มาจากภาษาสันสกฤต “สห” แปลวา รวมกัน “กรณ” แปลวา กระทํา 

คําวา สหกรณ จึงแปลวา การกระทํารวมกันหรือการรวมมือกัน 

 “เครดิต”  แปลวา ความเชื่อถือหรือความไววางใจ “ยูเนี่ยน”แปลวา การรวมกัน ความ

สามัคคี หรือความเปนหนึ่งเดียวกัน เม่ือไดคํานิยามของสหกรณแลวนําคําวา “สหกรณ”  มาผสมกับ

คําวา “เครดิตยูเนี่ยน”  ก็จะไดคําวา “สหกรณเครดิตยูเนี่ยน”  ซ่ึงหมายความวา กิจการรูปแบบหนึ่ง

ซ่ึงบุคคลหลายคนเขารวมกัน โดยเอาความสมัครใจความไวเนื้อเชื่อใจมารวมเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน

เปนท่ีตั้ง โดยมุงประโยชนท่ีจะใหเกิดความสุขความเจริญในทางเศรษฐกิจและเปาหมายสูงสุดคือ การ

พัฒนาคน  

 ชุมนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแหงประเทศไทย จํากัด (2551:22) ใหความหมายของสกรณ

เครดิตยูเนี่ยน หมายถึง สหกรณรูปแบบสมบูรณประเภทหนึ่ง จัดตั้งอยูในรูปสมาชิกท่ีมีอยูในวง

สัมพันธเดียวกัน ดําเนินการภายใตหลักประชาธิปไตย คือ หนึ่งคนตอหนึ่งเสียง สมาชิกจะสะสมทรัพย

รวมกันเพ่ือเปนทุนดําเนินการใหสมาชิกท่ีมีความจําเปนเดือนรอนกูยืมไปใช ผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจะ

ไดรับการจัดสรรสูสมาชิกในรูปแบบของดอกเบี้ยและเงินปนผล  

 สัญญาลักษณของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ประกอบไปดวย “รูปโลก” แสดง ใหเห็นวา

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนเปนองคกรทางการเงินประเภทหนึ่งท่ีมีอยูท่ัวโลก “ภาพเงาคน 4 คน” แสดงถึง

หนวยสถาบันครอบครัวของมนุษยชาติ ผูอุทิศตนทํางานเพ่ือประโยชนรวมกันโดยสวนรวม เหตุท่ี

แสดงเปนภาพเงาก็เพ่ือท่ีจะหลีกเลี่ยงการแสดงใหเห็นถึง ความแตกตางของเครื่องแตงกายประจําชาติ

เพราะสหกรณเครดิตยูเนี่ยนนั้นรับใชและบริการแกคนทุกคนท่ัวโลก “รูปมือคู”  แสดงถึงคุณลักษณะ

แหงการชวยเหลือตนเองของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เม่ือสมัครเปนสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนเทากับ

เปนสวนหนึ่งในครอบครัวของประชาชนผูสะสมเงินรวมกันและใหบริการเงินกูซ่ึงกันและกันตาม
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จํานวนเงินทุนท่ีมี ในฐานะท่ีเปนสมาชิกของเราคือเจาของกิจการและมีสวนในการกํากับควบคุม

นโยบายเพราะสหกรณเครดิตยูเนี่ยนเปนองคกรของเรา “มือ ครอบครัวและรูปโลก” หมายถึง

เครื่องหมายของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนเปนสัญลักษณของการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน จากบุคคลหนึ่ง

ไปสูอีกบุคคลหนึ่งท่ัวโลกตามหลักวิธีของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 ดังนั้นอาจกลาวโดยสรุปไดวา สหกรณเครดิตยูเนี่ยน คือ สถาบันการเงินท่ีรวมตัวเปน

กลุมจากคนท่ีรูจักกันอยูในวงศสัมพันธเดียวกัน หมูบาน/ตําบล/ชุมชน เดียวกัน มารวมกันดวยความ

เชื่อถือหรือไววางไวใจกัน มีความสามัคคีเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพ่ือแกไข

ปญหาทางเศรษฐกิจและสังคม โดยมุงประโยชนใหกลุมมีความสุข ความเจริญ และความครบครันของ

ชีวิต 

 3.3 ปรัชญา อุดมการณ และหลักการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 เม่ือเกิดการรวมตัวของบุคคลหลายคน เขาเปนกลุม และกอตั้งเปนสถาบันการเงินข้ึน 

ภายใตจุดมุงหมายและวัตถุประสงคเดียวกัน คือ มุงเนนเพ่ือหาทางชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ในเรื่อง

ความสุขความเจริญ และความครบครันของชีวิต ดังนั้น กลุม ท่ีเรียกวา “สหกรณเครดิตยูเนี่ยน” 

จะตองมี“ปรัชญา” หรือหลักความดีท่ีสามารถสอนกันเองได เปนแนวทางการปฏิบัติตัวรวมกันของ

สมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เพ่ือใหการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนบรรลุผลสําเร็จ และตรง

ตามเปาหมาย และเจตนารมณ ของการจัดตั้ง สหกรณเครดิตยูเนี่ยน “ปรัชญา” ในท่ีนี้ หมายถึง 

หลักจิตตารมณและคุณธรรม ถือไดวาเปนสิ่งท่ีสําคัญ และเปนสิ่งแรกท่ีตองใหการศึกษา อบรม กับ

สมาชิกกอนท่ีจะพูดถึงเรื่องอ่ืนๆ และตองพยายามใหสมาชิกปฏิบัติตัวเพ่ือพิสูจนจิตอารมณและ

คุณธรรมใหปรากฏ ดังตอไปนี้ 

 หลักจิตตารมณ สมาชิกมีแนวทางการปฏิบัติ ดังตอไปนี้ 

  1.) ความสนใจกัน   

  2.) หวงใยกัน  

  3.) รับใชกัน  

  4.) แบงปนใหกัน  
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 หลักคุณธรรมความดี 5 ประการ สมาชิกมีแนวทางการปฏิบัติ ดังตอไปนี้ 

  1.) ความซ่ือสัตย ซ่ือสัตยตอตนเองและตอกลุม หมายถึง “ซ่ือสัตยตอตนเอง” 

สมาชิกตองฝากเงินออม ชําระเงินกู และดอกเบี้ย เปนประจําทุกเดือน “ซ่ือสัตยตอเพ่ือนสมาชิก” 

กรณีสมาชิกกูเงิน จะตองชําระหนี้ทุกเดือน เพ่ือไมใหเพ่ือนสมาชิกท่ีทําการคํ้าประกันเดือนรอน 

“ซ่ือสัตยตอสหกรณเครดิตยูเนี่ยน” สมาชิกรวมแรงรวมใจทําธุรกิจกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ใช

บริการดานตางๆ ท่ีสหกรณเคริตยูเนี่ยนจัดข้ึนสําหรับการใหบริการกับสมาชิก เพ่ือใหสหกรณมีรายได 

มีกําไร มาจายเงินปนผลและเฉลี่ยคืนกับสมาชิกตอนสิ้นป 

  2.) ความเสียสละ ความมีน้ําใจไมเห็นแกประโยชนสวนตัว หมายถึง “เสียสละ

เงิน” นําเงินไปออมกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยน “เสียสละเวลา” เสียสละเวลาเขามารับการอบรมเปน

ครั้งคราว และรวมประชุมใหญปละ 1 ครั้ง เพ่ือทราบงานและกิจกรรมประจําปของสหกรณเครดิตยู

เนี่ยน สําหรับสมาชิกท่ีดํารงตําแหนงเปนคณะกรรมการดําเนินการ จะตองเขารวมประชุม

ประจําเดือนทุกเดือน และเขารวมปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการฝายตางๆ ตามโอกาสอันควร  

  3.) ความรับผิดชอบ รับผิดชอบตอตนเองและชีวิตของเพ่ือนทุกคนในกลุม 

หมายถึง สหกรณเครดิตยูเนี่ยนมีบุคลากร ในการดําเนินงาน อยู 3 ฝาย ไดแก สมาชิก คณะกรรมการ

ดําเนินการ และฝายการจัดการ แตละฝายจะมีหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีแตกตางกัน โดย“สมาชิก” มี

หนาท่ีรับผิดชอบ คือ ใชบริการฝากเงินออม ชําระเงินกูดอกเบี้ย และควบคุมการดําเนินงานของ

สหกรณเครคิตยูเนี่ยน “คณะกรรมการดําเนินการ” รับผิดชอบหนาท่ีกําหนดนโยบายเปนแหลง

ความคิดในการพัฒนาสหกรณ “ฝายจัดการ” มีหนาท่ีรับผิดชอบบริหารนโยบาย นํานโยบายสูการ

ปฏิบัติและทําหนาท่ีเปนผูใหบริการแกสมาชิกใหไดรับความพึงพอใจ ทําหนาท่ีเปรียบเสมือนเปน

ตัวเชื่อมระหวางสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกับสมาชิก “ยิ้มแยม แจมใส ทักทาย เต็มใจบริการ” 

  4.) ความเห็นใจกัน เห็นใจถึงความเดือดรอนของเพ่ือนในกลุม หมายถึง สมาชิก

ตองรูจัก เห็นใจ ใหความรวมมือในการเขารวมกิจกรรมตางๆ ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในโอกาส

ตางๆ ท่ีสหกรณขอรองและตองมีความรูสึกเปนเจาของ รัก และผูกพัน ชวยเหลือกิจการงานตางๆ 

ของทางสหกรณเครดิตยูเนี่ยน อยางเต็มท่ีและเต็มกําลังความสามารถ 

  5.) ความวางใจกัน วางใจในกิจกรรมของเพ่ือนทุกคนในกลุมและทําใหเพ่ือนวางใจ

ในตัวเรา หมายถึง สหกรณเครดิตยูเนี่ยนเกิดจากการรวมตัวกันของทุกกลุมอาชีพท่ีอยูในวงสัมพันธ

เดียวกัน ซ่ึงรูจักคุนเคยกัน ผูท่ีจะเขามาเปนสมาชิกตองประพฤติปฏิบัติตนเปนคนดี ประกอบสัมมาชีพ 
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ทําตนใหเปนคนมีประวัติท่ีดี เพ่ือสมาชิกดวยกันจะไดมีความไววางใจกัน มีความเชื่อม่ันวาเงินท่ีทุกคน

นํามาฝากสะสมทุกเดือนจะมีความม่ันคงยั่งยืน ไมสูญหายไป  

 การเขามาเปนสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ตองยื่นใบสมัครถึงคณะกรรมการ

อํานวยการของสหกรณตามแบบท่ีสหกรณแตละแหงกําหนด โดยมีสมาชิกรับรองอยางนอย 2 คน 

และใหเหรัญญิก, ผูจัดการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ตรวจสอบพิจารณาเบื้องตน ในกรณีของกลุม

สมาชิกท่ีมีบานเรือน หรือประกอบอาชีพอยูใกลเคียงกัน สามารถรวมกันเปนกลุมยอยได ก็สามารถ

สมัครผานหัวหนากลุมยอย จะใหหัวหนากลุมยอยเปนผูพิจารณาเบื้องตนถึงคุณสมบัติของผูท่ีจะสมัคร

เปนสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกอน ดังนี้ 

  1.) เปนบุคคลท่ีอยูในวงสัมพันธท่ีสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแหงนั้นกําหนด 

  2.) เปนผูสนใจและเห็นชอบกับวัตถุประสงคของสหกรณ  

  3.) เปนผูท่ีตั้งใจจริงและพรอมท่ีจะปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับ  

  4.)  เปนผูท่ีไดรับการอบรมและมีความรูความเขาใจเก่ียวกับสหกรณเครดิต                

ยูเนี่ยนพอควร 

  5.) เปนบุคคลท่ีไมทําการใดๆ เปนปฏิปกษกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

  6.) เปนคนท่ีมีความสุจริตใจและมีอุปนิสัยดี 

 ซ่ึงผูสมัครตองจายคาธรรมเนียมแรกเขาคนละ 30-50 บาท  เม่ือคณะกรรมการศึกษา

ไดรับรองวา ผูสมัครเปนผูท่ีมีความรู ความเขาใจ เห็นชอบในวัตถุประสงค ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

หลังจากนั้นจะตองฝกหัดสะสมเงินออมของตนไวในสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เปนประจํา และสมํ่าเสมอ 

ตามความสามารถท่ีไดระบุไวใน ใบสมัคร เปนเวลาไมนอยกวา 3-6 เดือน เม่ือผานการอนุมัติของ

คณะกรรมการอํานวยการ ซ่ึงไดสอบสวนแลวเห็นวาผูสมัครมีคุณสมบัติถูกตองตามขอกําหนด จึงรับ

พิจารณาเขาเปนสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน  โดยสหกรณเครดิตยูเนี่ยนจะโอนเงินสะสมของ

ผูสมัครไปเปนคาหุน และดําเนินการใหผูสมัคร ลงรายมือชื่อในทะเบียนสมาชิก และชําระคาหุนตามท่ี

กําหนด  เม่ือผูสมัครไดปฏิบัติตามข้ันตอนดังกลาวแลวถือวาผูสมัครไดสิทธิ์ของการเปนสมาชิกสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยน   ท่ีสมบูรณ สวนกรณีท่ีคณะกรรมการอํานวยการมีมติไมรับผูสมัครเขาเปนสมาชิก 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจะจายเงินสะสมคืนกับผูสมัครโดยเร็ว  โดยสิทธิ์ของสมาชิกสหกรณเครดิตยู

เนี่ยน มีดังตอไปนี้ 



19 

 

 1.) มีสิทธิ์เขารวมประชุมใหญ เพ่ืออนุมัติตรวจสอบรับทราบและพิจารณาแผนงาน 

งบประมาณ การบริหารงานตลอดจนการลงทุนของสหกรณ 

 2.) มีสิทธิ์ไดรับเลือกตั้งเปนกรรมการ หรือสมัครเขาแขงขันเพ่ือรับเลือกตั้งเปนกรรมการ 

 3.) มีสิทธิ์ไดรับเงินปนผลทุกปตามสัดสวนของการถือหุน โดยสมาชิกทุกคนจะสะสมเงิน

ในสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตามกําลังความสามารถและสะสมอยางสมํ่าเสมอ ตามสัญญา ท่ีใหไวเม่ือ

สมัครเขาเปนสมาชิก เงินสะสมนี้ถือเปน “เงินสะสมคาหุน” ท่ีสมาชิกจะถอนคืนไดตอเม่ือลาออกจาก

การเปนสมาชิก และทุกสิ้นปสมาชิกจะไดรับเงินตอบแทนเปนเงินปนผลคาหุน ตามอัตราท่ีกฎหมาย

สหกรณกําหนดไวทุนเรือนหุนและเงินสะสม นอกจากนี้ถาสมาชิกมีเงินเหลือใช ก็สามารถนํามาฝาก

กับสหกรณเครดิตยูเนี่ยนได ซ่ึงถือเปนการสะสมเงินประเภท “เงินฝาก” สมาชิกสามารถถอนไดและ

รับดอกเบี้ยเชนเดียวกับการฝากเงินในสถาบันการเงินอ่ืน การจัดบริการรับฝากเงินมี 2 ประเภท คือ 

ประเภทออมทรัพย กับประเภทออมทรัพยพิเศษ  

 4.) มีสิทธิ์ในการกูยืมเงินตามระเบียบของสหกรณ เม่ือสมาชิกมีความจําเปนหรือความ

เดือนรอนก็สามารถยืมเงินจากสหกรณเครดิตยูเนี่ยนไปใชจายเพ่ือบรรเทาความเดือนรอน หรือกูยืมไป

ลงทุน เพ่ือกอใหเกิดรายไดเพ่ิมข้ึน เชน  กูเพ่ือชําระหนี้, กูเพ่ือซ้ือเครื่องมือประกอบการทํามาหากิน,กู

เพ่ือเปนคาใชจายในพิธีกรรมตางๆ ,กูเพ่ือเปนคาครองชีพ ,กูเพ่ือชําระคาเลาเรียนบุตร และกูเพ่ือซ้ือ

สิ่งอํานวยความสะดวกสบายอ่ืนๆ  ฯลฯ โดยทางสหกรณเครดิตยูเนี่ยนจะคิดอัตราดอกเบี้ยท่ีเปนธรรม 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนหลักเกณฑการพิจาณาเงินกู ดังตอไปนี้  

  1.) ความตองการของสมาชิก โดยพิจารณาจากวัตถุประสงคท่ีขอกู และความ

จําเปนเดือดรอนเพ่ือพิจารณาถึงความตองการท่ีแทจริงของสมาชิกวามีความจําเปนและเหมาะสม

เพียงใด การนําเงินกูไปใชนั้นเปนไปในทางท่ีฉลาดเหมาะสมหรือไม 

  2.) คุณลักษณะของสมาชิก หมายถึงการพิจารณาอุปนิสัยของสมาชิกผูกูวามี

ความสนใจ เขาใจในสหกรณเครดิตยูเนี่ยนของตนมากนอยเพียงไร มีความซ่ือสัตยและรับผิดชอบ

เพียงใด การท่ีจะทราบคุณลักษณะเหลานี้โดยอาศัยจากประวัติการสะสม การชําระหนี้ และการเขา

รวมกิจกรรมของสหกรณ 

  3.)  ความสามารถในการชํ าระ คืน  การอนุ มัติ เ งิน กู ให สมาชิกรายใด 

คณะกรรมการเงินกูจะพิจารณาอยางรอบคอบวาการใหเงินกูจะตองไมเปนการเพ่ิมภาระใหแกผูกูเกิน
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กวาขีดความสามารถท่ีเขาจะแบกรับได มีความเปนไปไดเพียงใดในการสงคืนเงินกูจํานวนนั้น และ

จะตองไมเปนการเสี่ยงตอการสูญเสียของสหกรณ 

  4.) การคํ้าประกัน สมาชิกผูกูจะตองมีการคํ้าประกันท่ีเชื่อถือได การคํ้าประกัน

พิจารณาจากยอดเงินสะสมของผูกู ดูประวัติของสมาชิกผูคํ้าประกันหรือทรัพยสินของสมาชิกซ่ึงใชคํ้า

ประกัน 

  5.) ความสามารถใหไดกูไดของสหกรณ การพิจารณาสถานภาพทางการเงินของ

สหกรณวามีความสามารถชวยเหลือสมาชิกไดมากนอยเพียงไร 

 ข้ันตอนการกูเงิน  

 1.) การยื่นคําขอกู ใหติดตอเขียนคําขอกูและขอขอแนะนําจากเหรัญญิกหรือผูจัดการ 

 2.) การพิจารณาเงินกู เปนอํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการเงินกูท่ีจะกําหนดวันพิจารณา

เงินกู โดยสหกรณจะแจงใหสมาชิกไดทราบโดยท่ัวกัน 

 3.) ผูกูจะตองมาใหคณะกรรมการเงินกูสอบถามรายละเอียดตางๆ ในวันพิจารณาเงินกู 

 4.) หลังวันพิจารณาเงินกู สมาชิกจะตองมาติดตอขอรับเงินกูไดจากเหรัญญิกหรือ

ผูจัดการ ซ่ึงจะจายตามวงเงินท่ีไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการเงินกู 

 ประเภทของการกูมี 

 1.) เงินกูฉุกเฉิน หมายถึงเงินกูเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนท่ีเกิดข้ึนอยางกะทันหัน เชน 

อุบัติเหตุ คาพาหนะ และคารักษาพยาบาล เงินกูประเภทนี้กูไดครั้งหนึ่งประมาณ 800-1,000 บาท 

ข้ึนอยูกับระเบียบการใหเงินกูของสหกรณนั้นๆ ปกติจะตองชําระคืนภายใน 1-2 เดือน 

 2.) เงินกูสามัญ หมายถึง เงินกูมีวัตถุประสงคในการปรับปรุงพัฒนาอาชีพ ซอมแซมท่ีอยู

อาศัย ปลดเปลื้องหนี้สินหรืออ่ืนๆ การกูเงินประเภทนี้กูไดประมาณ 3 เทาของเงินสะสมคาหุนท่ี

สมาชิกมีอยู โดยท่ัวไปจะตองชําระภายใน 18-24 เดือน  

 3.) เงินกูพิเศษ ในกรณีท่ีสหกรณมีฐานะม่ันคงและมีเงินเหลือมาก ประกอบกับสมาชิกมี

ความตองการกูเงินในวงเงินท่ีสูง สหกรณอาจเปดบริการเงินกูพิเศษข้ึน เพ่ือใหสมาชิกนําไปลงทุน

ประกอบอาชีพ หรือจัดหาท่ีอยูอาศัย เปนตน เงินกูประเภทนี้กูไดมากกวาเงินกูสามัญ และระเบียบ

สหกรณท่ัวไปจะกําหนดระยะเวลาชําระคืนไมเกิน 36 เดือน 
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 4.) มีสิทธิ์ไดรับบริการและสวัสดิการตางๆ ท่ีสหกรณจัดข้ึนโดยเทาเทียมกันทุกคน การ

จัดสวัสดิการใหแกสมาชิก มีจุดเนน คือ ความหลากหลาย อาจกลาวไดวา “สหกรณเครดิตยูเนี่ยนชวย

สมาชิกตลอด ตั้งแตคลอดจนถึงตาย” ซ่ึงมีสวัสดิการดังตอไปนี้ 

  1. สวัสดิการคุมครองเงินกูของสมาชิก (สก. 1) เปนสวัสดิการท่ีจัดข้ึนเพ่ือ

ชวยเหลือและปองกันปญหาหนี้สูญในสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เสริมสรางเสถียรภาพดานการเงินของ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน  และสรางหลักประกันความม่ันคงใหแกครอบครัวและสมาชิก ปจจุบัน

สวัสดิการเงินกูจะชําระหนี้ใหกับสมาชิกรายละสูงสุดไมเกิน 500,000 บาท คุมครอง 2 กรณี คือ กรณี

ท่ีสมาชิกเสียชีวิต โดยท่ีสมาชิกตองเปนหนี้ท่ีเกิดข้ึนกอนท่ีสมาชิกมีอายุ 75 ปบริบูรณ สําหรับสมาชิก

ท่ีรับเงินกูในขณะท่ีตนเองเจ็บปวยโดยโรคท่ัวไป จะไดรับความคุมครองตอเม่ือรับเงินกูไปแลวไมนอย

กวา 6 เดือน และสมาชิกท่ีรับเงินกูในขณะท่ีตนเองเจ็บปวยโดยโรครายแรง ไดแก มะเร็ง เอดส และ

วัณโรค ฯลฯ จะไดรับความคุมครองตอเม่ือรับเงินกูไปแลวไมนอยกวา 1 ป และกรณีท่ีสมาชิกไร

ความสามารถโดยสิ้นเชิง หมายถึง การท่ีสมาชิกไมสามารถทําการงานหรือประกอบอาชีพใดๆ เพ่ือ

รับจางคาตอบแทนหรือผลกําไรไดเลย ไมวาจะเปนงานท่ีรับจางหรือการงานของตนเอง พรอมท้ัง

หลักฐานพิสูจนการไรความสามารถโดยสิ้นเชิงถาวรจากแพทย (ไดรับอนุญาตตามกฎหมาย) ท่ีทําการ

รักษา โดยภาระหนี้สินจะไมตกเปนของสามี/ภรรยา และลูก หรือญาติพ่ีนอง รวมถึงผูคํ้าประกัน    

  2. สวัสดิการคุมครองเงินสะสม (สก.2) เปนสวัสดิการท่ีจัดใหมีข้ึน เพ่ือชวยเหลือ

เพ่ือนสมาชิกสงเสริมใหสมาชิกมีการสะสมมากยิ่งข้ึน สรางหลักประกัน และความม่ันคงใหกับ

ครอบครัวของสมาชิกสหกรณ/กลุมเครดิตยูเนี่ยน กองทุนสวัสดิการ ใหสวัสดิการในกรณีท่ีสมาชิกของ

ผูใชบริการ “เสียชีวิต”เทานั้น และสําหรับสมาชิกอาวุโสคือสมาชิกของผูใชบริการท่ีมีอายุ 60 ป

บริบูรณข้ึนไปและยังมีชีวิตอยู สามารถขอรับเงินสวัสดิการสมาชิกอาวุโสลวงหนาจากกองทุน

สวัสดิการไปใชในการดํารงชีพไดจํานวนหนึ่ง ตามตารางการคํานวณเงินสวัสดิการ  

  3. สวัสดิการกองทุนสมทบ (สก.5) หรือ “กองทุนฌาปนกิจ” เปนสวัสดิการเพ่ือ

การทําการสงเคราะหซ่ึงกันและกันในการจัดการศพ หรือสงเคราะหครอบครัวสมาชิกท่ีเสียชีวิต จัดทํา

รวมกันกับชุมนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแหงประเทศไทย จํากัด เงินชวยเหลือกจากสวัสดิการนี้จะไดรับ

ประมาณ 120,000 บาท  

  4. สวัสดิการฌาปนกิจชมรมเครดิตยูเนี่ยนจังหวัดเพชรบุรี เปนสวัสดิการท่ีกลุม

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรีรวมกันจัดตั้งข้ึน เพ่ือเปนการสงเคราะหชวงเหลือซ่ึงกันและ
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กันระหวางมวลสมาชิก เม่ือสมาชิกเสียชีวิตสมาชิกจะชวยเหลือกัน คนละ 1 บาท ปจจุบันมีสมาชิกท้ัง

จังหวัดประมาณ 30,000 คน  

 นอกจากนี้สวัสดิการท่ีสหกรณเครดิตยูเนี่ยน แตละแหงในจังหวัดเพชรบุรี ไดจัดทํารวมกัน 

เพ่ือชวยเหลือสมาชิกอีกหลายๆ สวัสดิการ มีดังตอไปนี้ (โดยผลตอบแทนของสวัสดิการแตละประเภท 

จะไมเทากัน) ข้ึนอยูกับระเบียบวาดวยการจัดสวัสดิการใหแกสมาชิก ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแตละแหง  

  1.) สวัสดิการคารักพยาบาล จาย 500-1,000 บาท/ครั้ง/ป 

  2.) สวัสดิการทําบุญบาน  500  บาท (จายครั้งเดียว) 

  3.) สวัสดิการอุบัติภัย/วาตภัย 

  4.) สวัสดิการเงินขวัญถุง (สําหรับบุตรเกิดใหม) 500 บาท 

  5.) สวัสดิการงานบวช จาย 500-1,000 บาท จายครั้งเดียว 

  6.) สวัสดิการสรางรังรัก (แตงงาน) จาย 500-1,000 บาท จายครั้งเดียว 

  7.) สวัสดิการฌาปนกิจ จาย 8,000-130,000 บาท 

 นอกจากนี้ยังมีสวัสดิการอ่ืนๆ ตามมติของท่ีประชุมคณะกรรมการดําเนินการของ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน แตละแหงจะกําหนดข้ึน ใหตรงตามความตองการของสมาชิก 

 สมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนจะพนสภาพการเปนสมาชิกไดในกรณี ดังตอไปนี้  

  1.) ตาย 

  2.) วิกลจริตหรือจิตฟนเฟอง หรือถูกศาลสั่งใหเปนคนไรความสามารถ 

  3.) ตองคําพิพากษาใหลมละลาย หรือตองคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุก 

  4.) ลาออกจากการเปนสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน และไดรับการอนุญาตแลว 

  5.) ถูกใหออกจากการเปนสมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 หลักการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน กําหนดข้ึนมาภายใตปรัชญาแหงการ

รวมมือกัน คุณคาของความยุติธรรม ความเสมอภาคและการชวยเหลือตนเองแมการปฏิบัติจะ

แตกตางกันไปในแตละภูมิภาคของโลก แตหัวใจของการดําเนินงานสหกรณเครดิตยูเนี่ยน คือการ
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ที่ประชุมใหญ 

คณะกรรมการดําเนินงาน 

 

 

 

คณะผูตรวจสอบกิจการ 

คณะกรรมการเงินกู            คณะกรรมการอํานวยการ คณะกรรมการการศึกษา 

ผูจัดการ 

พนักงานธุรการ พนักงานการเงิน พนักงานบัญชี  

พัฒนาคุณภาพชีวิตและการอยูรวมกันฉันทพ่ีนองท่ีแสดงออกโดยการทํางานรวมกันเพ่ือสรางสรรค

ชีวิตใหดีข้ึนสําหรับตนเองและชุมชน 

 1.) หลักการแหงประชาธิปไตย สหกรณเครดิตยูเนี่ยนเปดรับสมาชิกทุกคน โดยไมจํากัด

จํานวนสมาชิก ไมจํากัดเชื้อชาติ ศาสนา เพศ ฯลฯ เปดรับสําหรับทุกคนท่ีเห็นประโยชนและประสงค

จะเขาถึงมีสวนรวมรับผิดชอบในสหกรณเครดิตยูเนี่ยน สมาชิกมีสิทธิมีเสียงเสมอภาคกัน (หนึ่งคนหนึ่ง

เสียง) และมีสวนรวมในการตัดสินใจในการดําเนินงานสหกรณเครดิตยูเนี่ยน โดยไมคํานึงถึงเงินสะสม/

คาหุน หรือธุรกิจอ่ืนๆ ท่ีมีอยูกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยน   

 2.) หลักแหงการบริการสมาชิก สหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดบริการตางๆ เพ่ือพัฒนา

คุณภาพชีวิตของสมาชิกท้ังในดานสังคมและเศรษฐกิจ หลังจากท่ีจัดสรรเงินสํารองตามขอบังคับและ

จายเงินปนผลแกสมาชิกแลว สวนท่ีเหลือคงเปนของสมาชิก เพ่ือประโยชนของมวลสมาชิก 

 3.) หลักแหงการบริการสังคม สหกรณเครดิตยูเนี่ยนมุงท่ีจะกอใหเกิดการพัฒนาคนและ

สังคมเสริมสรางความยุติธรรมแกมวลสมาชิกและชุมชนท่ีสหกรณเครดิตยูเนี่ยนจัดตั้งและดําเนินการอยู 

 โครงสรางการบริหารงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน อํานาจการบริหารสูงสุดอยูท่ีสมาชิก 

โดยผานท่ีประชุมใหญ แสดงตามแผนภาพโครงสรางการจัดองคการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 2.1: ลักษณะโครงสรางการจัดองคกรของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
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 จากภาพประกอบท่ี 2.1: ลักษณะโครงสรางการจัดองคกรของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

ประกอบไปดวย 

 1. คณะกรรมการดําเนินการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน คือ ผูท่ีเปนสมาชิกของสหกรณและ

ไดรับเลือกจากสมาชิกใหเปนคณะกรรมการปฏิบัติงานรับใชแบบอาสาสมัคร ไมมีคาจางหรือเงิน

รางวัลอยางใดท้ังสิ้น เนื่องจากการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เปนแบบ “การปกครอง

ตนเอง”  การจะใหสมาชิกทุกคนเขามาดําเนินงานตางๆ ของสหกรณยอมเปนไปไมได  ดังนั้นสมาชิก

จึงตองเลือกตั้งบุคคลท่ีสมาชิกเห็นสมควร เขามาเปนคณะกรรมการ เพ่ือทําหนาท่ีแทนสมาชิกทุกคน 

จํานวนไมนอยกวา 11 คน และไมเกิน 15 คน ซ่ึงเลือกมาจากท่ีประชุมใหญ ในคณะกรรมการ

ดําเนินการจะเลือกกันเองเปนประธานกรรมการ, รองประธานกรรมการ, เหรัญญิก,  เลขานุการ และ

กรรมการ โดยประธานคณะกรรมการมีอํานาจหนาท่ี เปนประธานในท่ีประชุมใหญ และท่ีประชุม

คณะกรรมการดําเนินการ ลงลายมือชื่อในเอกสารตางๆ แทนสหกรณตามท่ีกําหนดไวในขอบังคับ 

รวมถึงดูแลควบคุมการดําเนินงานท่ัวไปของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนใหเปนไปดวยความเรียบรอย  

ประธานกรรมการจะลาออกไดเพราะมีเหตุดังนี้  

 1.) ออกตามวาระ  

 2.) ลาออกโดยแสดงความจํานงเปนหนังสือตอคณะกรรมการดําเนินการ  

 3.) ขาดจากสมาชิกภาพ  

 4.) เขาเปนลูกจางประจําสหกรณ  

 5.) ตกเปนผูผิดนัดสงเงินงวดชําระหนี้  

 6.) ท่ีประชุมใหญลงมติถอดถอนท้ังคณะหรือรายตัว  

 7.) นายทะเบียนสหกรณสงใหออกท้ังคณะหรือรายตัว 

 สวนคณะกรรมการดําเนินงานมีอํานาจหนาท่ี  

 1.) รับทราบเรื่องการรับสมาชิก และวินิจฉัยขออุทธรณของผูสมัครซ่ึงมิไดรับเลือกเขา

เปนสมาชิกตลอดจนดูแลใหสมาชิกปฏิบัติตามขอบังคับ ระเบียบ และมติของสหกรณ   

 2.) พิจารณาดําเนินการในเรื่องการกูยืมเงิน การฝากเงิน หรือลงทุนของสหกรณ   
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 3.) พิจารณาใหเงินกูสามัญแกสมาชิกซ่ึง และเงินกูพิเศษแกสมาชิก 

 4.) กําหนดการประชุมใหญและเสนองบดุลกับรายงานประจําปแสดงผล การดําเนินงาน

ของสหกรณตอท่ีประชุมใหญ  

 5.) จัดสรรกําไรสุทธิประจําปใหเปนไปตามขอบังคับตอท่ีประชุมใหญพิจารณา  

 6.) พิจารณาตั้งหรือถอดถอนกรรมการอํานวยการ กรรมการเงินกูและกรรมการศึกษา  

 7.) พิจารณาตั้งหรือจางผูจัดการและดําเนินการอ่ืนๆ เก่ียวกับผูจัดการสหกรณ  

 8.) กําหนดระเบียบตางๆของสหกรณ  

 9.) พิจารณาและปฏิบัติตามคําแนะนําของนายทะเบียนสหกรณหรือรองนายทะเบียน 

 10.) พิจารณาใหความเท่ียงธรรมแกบรรดาสมาชิกและพนักงานของสหกรณหรือ

พนักงานของสหกรณตลอดจนสอดสองดูแลท่ัวไปเพ่ือกิจการของสหกรณดําเนินไปดวยดี  

 11.) พิจารณารายงานหรือความเห็นชอบของคณะกรรมการอํานวยการ คณะกรรมการ

เงินกู คณะกรรมการการศึกษา คณะผูตรวจสอบกิจการ หรือความเห็นของสมาชิกเก่ียวกับสหกรณ 

 12.) ฟอง ตอสูหรือดําเนินคดีเก่ียวกับกิจการของสหกรณ หรือประนีประนอมยอมความ

หรือมอบขอพิพาทใหอนุญาตตุลาการพิจารณา   

 13.) ทํานิติกรรมตางๆ แทนสหกรณ  

 14.) เสนอแผนงานหรืองบประมาณรายจายประจําปของสหกรณเพ่ือท่ีประชุมใหญ

สามัญพิจารณาอนุมัติ  

 แตท้ังหมดนี้  ไมไดหมายความวา สมาชิกท่ีไมไดเปนคณะกรรมการไมตองทําอะไร แต

แทจริงแลวสมาชิกทุกคนตองทําหนาท่ีดูแลสอดสองการทํางานของคณะกรรมการท่ีตนไดเลือกข้ึน 

ดังนั้นเพ่ือใหการดําเนินงานตางๆภายในสหกรณเครดิตยูเนี่ยนมีประสิทธิภาพ สมาชิกตองคัดเลือก

บุคคลท่ีเหมาะสมกับตําแหนงอยางแทจริง โดยคุณสมบัติของผูท่ีจะเขามาเปนคณะกรรมการใน

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน มี 9 ประการ ดังตอไปนี้ 

 1.) ศรัทธาในเครดิตยูเนี่ยน สะสม และกูยืมเงินจากเครดิตยูเนี่ยน (เม่ือไดรับการเลือกตั้ง

แลว จํานวนท่ีคณะกรรมการจะกูได ตองปฎิบัติตามขอบังคับ หรือ ระเบียบของกลุมโดยเครงครัง 
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 2.) ศรัทธาในกระบวนการเครดิตยูเนี่ยน ปรารถณาท่ีจะทํางานรวมกับกลุมสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนอ่ืนๆ โดยผานทางชุมนุมสหกรณเครดิตแหงประเทศไทยจํากัด 

 3.) เต็มใจสละเวลาท่ีจําเปนเพ่ือเตรียมการและเขารวมประชุมคณะกรรมการทุกครั้ง 

 4.) มีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมในการตัดสินใจเรื่องท่ีเปนผลประโยชนตอสวนรวมของกลุม 

 5.) ไมหวังหรือรับความชวยเหลือเปนสวนตัว 

 6.) เปนกลางในการพิจารณาเรื่องตางๆ 

 7.) พยายามเขาใจถึงสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม ในทองถ่ินท่ีสหกรณเครดิตยู

เนี่ยนดําเนินงานอยู 

 8.) เต็มใจท่ีจะรับ หรือ ปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลง รับฟงความคิดใหมๆ ท่ีจะชวยให

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนประสบความสําเร็จ 

 9.) แสวงหาวิธีการปรับปรุงตัวอยางอยางสมํ่าเสมอ ฯลฯ 

 คณะกรรมการดําเนินการสหกรณเครดิตยูเนี่ยน แบงออกเปน 3 ฝาย คือ คณะกรรมการ

เงินกู  คณะกรรมการอํานวยการ และคณะกรรมการศึกษา จะกลาวถึงอํานาจหนาท่ีของ

คณะกรรมการแตละฝายโดยละเอียด ดังตอไปนี้  

 คณะกรรมการเงินกู  ประกอบไปดวย อยานอย 3 คน และไมเกิน 5 คน เปน

คณะกรรมการเงินกูโดยใหมีตําแหนงประธานกรรมการคนหนึ่ง และเลขานุการคนหนึ่ง นอกนั้นเปน

กรรมการ กรรมการผูไดรับตําแหนงเปนกรรมการอํานวยการ จะเปนกรรมการเงินกูอีกตําแหนงไมได 

คณะกรรมการเงินกู มีอํานาจหนาท่ี ไดแก  

 1.) ตรวจสอบการใหเงินกูของสมาชิกใหเปนไปตามความมุงหมายท่ีใหเงินกูนั้น  

 2.) ตรวจสอบควบคุมใหเงินกูมีหลักประกันตามท่ีกําหนดไวในระเบียบของสหกรณ  

 3.) ดูแลการชําระหนี้ของสมาชิกผูกูใหเปนไปตามท่ีกําหนดในสัญญา  

 4.) สอบสวนเบื้องตนใหไดขอเท็จจริงในกรณีผูกูขอผอนเวลาการสงเงินงวดชําระหนี้เงินกู

หรือผิดนัดการสงเงินงวดชําระหนี้เพ่ือเสนอความเห็นใหคณะกรรมการดําเนินการพิจารณา ผอนผัน 

หรือเรียกคืนเงินกู หรือสอบสวนลงโทษใหสมาชิกออกจากสหกรณ 
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 คณะกรรมการอํานวยการ มีจํานวนไมนอยกวา 5 คน และไมเกิน 7 คน ประกอบดวย 

ประธานกรรมการ รองประธานกรรมการ เหรัญญิก และเลขานุการ ในการบริหารงานมีอํานาจหนาท่ี

ตางๆ ไดแก 

 1.) ดําเนินการในเรื่องการรับสมาชิกและสมาชิกของออกจากสหกรณตลอดจนการดูแล

ใหสมาชิกปฏิบัติการตางๆ ตามขอบังคับระเบียบและมติของสหกรณ  

 2.) จัดใหมีบรรดาทะเบียน สมุดบัญชี เอกสารตางๆ และบรรดาอุปกรณในการ

ดําเนินงานของสหกรณ  

 3.) ควบคุมในเรื่องการรับเงิน การจายเงิน การฝากเงินหรือการเก็บรักษาเงินใหเปนไป

ตามขอบังคับและระเบียบของสหกรณ  

 4.) ควบคุมการจัดทําบัญชีและทะเบียนตางๆ ของสหกรณใหถูกตองครบถวนและเปน

ปจจุบัน  

 5.) ควบคุมดูแลรักษาเอกสารตางๆ ตลอดจนทรัพยสินของสหกรณใหอยูในสภาพอันดี

และปลอดภัย  

 6.) รับคําขอเงินกูทุกประเภทและตรวจสอบบันทึกความเห็นสงใหคณะกรรมการเงินกู

หรือผูท่ีเก่ียวของพิจารณา  

 7.) มีอํานาจจางเลื่อนตําแหนงเงินเดือน สอบสวน หรือลงโทษทางวินัย หรือเลิกจาง

พนักงานสหกรณใหเปนไปตามระเบียบของคณะกรรมการดําเนินการ  

 8.) จัดทํารายงานกิจการของสหกรณเปนประจําทุกเดือนสงใหชุมนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

แหงประเทศไทย 

 9.) จัดทํารายการละเอียดเงินคาหุนและเงินกูใหสมาชิกคงเหลือเปนรายบุคคลทุกระยะ 6 เดือน 

 10.) เสนอแนะคณะกรรมการดําเนินการในการกําหนดหรือแกไขเพ่ิมเติมระเบียบตางๆ 

ของสหกรณ  

 11.) เสนอแนะคณะกรรมการดําเนินการในการกําหนดการประชุมใหญ  
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 12.) จัดทํางบดุลและรายงานงบประจําปแสดงผลการดําเนินงานของสหกรณเสนอ

คณะกรรมการดําเนินการพิจารณาเสนอตอท่ีประชุมใหญ  

 13.) พิจารณาจัดสรรกําไรสุทธิประจําปของสหกรณ เสนอตอคณะกรรมการดําเนินการ 

พิจารณาเสนอแนะใหท่ีประชุมใหญพิจารณา  

 14.) จัดทําประมาณการรายไดรายจายประจําปของสหกรณเสนอคณะกรรมหาร

ดําเนินการพิจารณาเสนอท่ีประชุมใหญสามัญพิจารณาอนุมัติ  

 15.) ทํานิติกรรมตางๆ เก่ียวกับการดําเนินงานของสหกรณตามท่ีอํานาจหนาท่ีของ

คณะกรรมการอํานวยการเฉพาะท่ีเก่ียวกับบุคคลภายนอกตองเปนไปตามมติของคณะกรรมการ

ดําเนินการ 

 คณะกรรมการศึกษา ประกอบไปดวยอยางนอย 3 คน และไมเกิน 5 คน เปน

คณะกรรมการศึกษา โดยใหมีตําแหนงเปนประธานคนหนึ่ง และเลขานุการคนหนึ่ง นอกนั้นเปน

กรรมการ คณะกรรมการศึกษา โดยมีอํานาจหนาท่ีไดแก  

 1.) ใหการศึกษาอบรมสมาชิกและผูท่ีสนใจใหทราบถึงเจตนารมณหลักวิธีการและการ

บริหารงานของสหกรณ  

 2.) ประชาสัมพันธใหสมาชิกและบุคคลภายนอกไดทราบถึงผลงานของสหกรณท่ีไดใหแก

ชุมชน 

 3.) ดําเนินการในการหาผูสมัครเขาเปนสมาชิกและเยี่ยมเยียนสมาชิก  

 4.) ใหศึกษาอบรมแกสมาชิกถึงวิธีการออมทรัพยและการใชจายเงินอยางรอบคอบ

ตลอดจนวิชาการตางๆ อันจะเปนประโยชนตอการประกอบอาชีพ  

 5.) ศึกษาและติดตามขาวคราวความเคลื่อนไหวการดําเนินงานของสหกรณอ่ืน 

 2. คณะกรรมการผูตรวจสอบกิจการ มีจํานวนไมนอยกวา 3 คน แตไมเกิน 5 คน โดย

ใหมีประธานหนึ่งคน และเลขานุการหนึ่งคน นอกนั้นเปนกรรมการ คณะกรรมการผูตรวจสอบกิจการ 

มีอํานาจหนาท่ี ไดแก  

 1.) ตรวจสอบเอกสาร สรรพสมุดบัญชี ทะเบียน การเงิน ทรัพยสิน ของสหกรณ  
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 2.) ตรวจสอบหลักฐานการใหกูเงิน และหลักประกันเงินกู   

 3.) ตรวจสอบการตั้งหรือจางพนักงานของสหกรณ  

 4.) ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน และการใชจายเงินงบประมาณรายจายของสหกรณ  

 5.) ตรวจสอบการปฏิบัติตามขอบังคับ ระเบียบ มติ และคําสั่งของสหกรณหรือกิจการ

อ่ืนๆ ตามท่ีเห็นสมควร 

 3.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 สุวิทย เปยผอง (2541): ไดศึกษาความคิดเห็นของประชาชนและทางราชการ ใน

หนวยงานพัฒนา 4 กระทรวงหลัก ท่ีมีตอเครดิตยูเนี่ยน พบวา อายุ เพศ ระดับการศึกษา ตลอดจน

การเปนสมาชิกในองคกรอ่ืนๆ เปนปจจัยสําคัญในการเปนสมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

 เจริญวิทย ศรีวนิชย (2542): ไดศึกษาเรื่องกระบวนการดําเนินงานและปญหาของสมาชิก

ทีมีตอการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยตํารวจขอนแกน จํากัด พบวา หนังสือแจงกําหนดการ

ประชุมถึงชา เนื้อหาการประชุมมากเกินไปไมแยกเนื้อหา ขาดการประสานงานกับสมาชิกสหกรณ 

และการติดตอตองใชเวลานานหรือติดตอหลายครั้ง ปญหาเจาหนาท่ีสหกรณ เจาหนาท่ีทํางานลาชา

ขาดการประสานงานท่ีดีและใหบริการกับสมาชิกท่ีมาใชบริการไมดีพอ 

 ธนาวุฒิ เปยผอง (2543): ไดศึกษาปจจัยของการเขามีสวนรวมของสมาชิกสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนหนองจอก จํากัด อําเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี พบวา ปจจัยท่ีทําใหสมาชิกเขามามี

สวนรวมกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยนหนองจอก จํากัด คือ ดานผลประโยชนท่ีจะไดรับจากสหกรณ 

รองลงมาดานตัวผูนํา และดานคุณคา(อุดมการณ) ตามลําดับ สวนปจจัยดานชองทางขาวสารท่ีทําให

ประชาชนเขาเปนสมาชิกสหกรณ คือ ปจจัยดานสื่อดานกวาง สวนใหญไดรับขาวสารทางการ

ประชาสัมพันธโดยการแจกใบปลิวแผนพับ รองลงมาคือ การไดรับทราบขาวสารจากประกาศเสียง

ตามสายของหมูบาน และลําดับสุดทายคือปายปดประกาศของสหกรณ สวนสื่อดานผูนํา สมาชิกจะรับ

ขาวสารจากคณะกรรมการสหกรณ รองลงมาคือญาติพ่ีนองและเพ่ือนบานตอการไดรับทราบขาวจาก

พนักงาน และลําดับสุดทายไดรับทราบขาวสารจากประธานสหกรณ สมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนห

นองจอก จํากัด สวนใหญมีระดับการเขามีสวนรวมในกิจกรรมของสหกรณ ประเภท ฝากเงิน/ถอน

เงิน/ยืมเงิน/คํ้าประกัน เขารับการอบรมพบวาสมาชิกสวนใหญมีสวนรวมในกิจกรรมของสหกรณใน

ระดับสูง 
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สุรชัย โยคะสิงห (2543): ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการดําเนินงานของสหกรณ 

กรณีสหกรณออมทรัพยสามัญศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ พบวา ปจจัยท่ีสงผลใหประสบความสําเร็จของ

สหกรณออมทรัพยสามัญศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ คือ เจาหนาท่ีความรับผิดชอบ มีการพัฒนาระบบงาน 

วัสดุอุปกรณเพียงพอ ใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในการบริการสวนงานท่ีไมเปนไปตามความคาดหวัง 

คือ บริการลาชา และปจจัยท่ีสงผลใหประสบความสําเร็จของสหกรณออมทรัพยครูจังหวัดกาฬสินธุ 

คือระบบงานท่ีดี เจาหนาท่ีสวนใหญมีความซ่ือสัตยและสามารถใชเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน มี

งบประมาณเพ่ือพัฒนาระบบคอมพิวเตอรสมาชิกสวนใหญขาดความเชื่อม่ันในระบบสหกรณเนื่องจาก

วิกฤตเศรษฐกิจ สมาชิกมีความมุงหมายเพ่ือการกูมากกวาการเก็บออม สหกรณขาดความโปรงใส มี

ระบบการจัดตั้งซ่ึงไมเปนไปตามหลักประชาธิปไตย สหกรณไดแกไขโดยปรับปรุงระเบียบการกูเงิน

และสวัสดิการ สรางความตระหนักใหความรูแกสมาชิก พัฒนาเจาหนาท่ีในการใชเทคโนโลยี และ

จัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาใหเหมาะสม 

สนธยา เหลืองเจริญลาภ (2544): ไดศึกษาการใชบริการและความพึงพอใจของ

ขาราชการกรมการปกครองสังกัดสวนกลางท่ีเปนสมาชิกสหกรณออมทรัพยกรมการปกครอง จํากัด ท่ี

ไดรับการใชบริการเงินกูและสวัสดิการประเภทตางๆ ท่ีสหกรณออมทรัพยกรมการปกครอง จํากัด 

พบวา สมาชิกมีความพึงพอใจในการบริการเงินกูทุกประเภทและสวัสดิการทุกประเภทในระดับนอย

และมีความพึงพอใจในการบริการของพนักงานดานเงินกูทุกประเภทและดานสวัสดิการทุกประเภทใน

ระดับปานกลาง สวนคุณสมบัติเรื่อง เพศ อายุ ระดับการดํารงตําแหนง และรายได ไมมีความสัมพันธ

กับการใชบริการเงินกูทุกประเภท และไมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในบริการสวัสดิการบาง

ประเภท 

 พิเศษ เขียวอินทร (2545): ศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของสมาชิกตอการดําเนินงาน

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนวัดนาพรม จํากัด โดยมีวัตถุประสงคของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ เพ่ือศึกษา

เปรียบเทียบความคิดเห็นของสมาชิกสหกรณ เครดิตยูเนี่ยนวัดนาพรม จํากัด ตอการดําเนินงานในดาน

การบริการ ดานบุคลากร ดานสวัสดิการ และในดานอาคารสถานท่ี จําแนกตามตัวแปรท่ีศึกษา คือ 

อายุของสมาชิก ระดับการศึกษา อาชีพ และอายุการเปนสมาชิก พบวา สมาชิกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน

วัดนาพรม จํากัด มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานใน 4 ดาน โดยรวมอยูระดับปานกลาง กลุมตัวอยาง

ท่ีมีอายุ ระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานใน 4 ดาน โดยรวมทุกดาน

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .01 สวนกลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความ

คิดเห็นตอการดําเนินงานใน 4 ดาน โดยรวมทุกดานไมแตกตางกัน 
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 เทิม มิตรจิต (2545): ศึกษาวิจัยเรื่องความพึงพอใจของสมาชิกท่ีมีตอการดําเนินงานของ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนโพธิ์ลอยพัฒนา จํากัด อําเภอบานลาด จังหวัดเพชรบุรี มีความมุงหมายเพ่ือ

เปรียบเทียบและรวบรวมความคิดเห็นเพ่ิมเติมและขอเสนอแนะเพ่ิมเติมท่ีเก่ียวกับความพึงพอใจของ

สมาชิกท่ีมีตอการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโพธิ์ลอยพัฒนา จํากัด อําเภอบานลาด จังหวัด

เพชรบุรี ใน 5 ดาน คือ ดานบุคลากร (คณะกรรมการ) ดานบุคลากร (ผูจัดการและเจาหนาท่ี) ดาน

การบริการ ดานสวัสดิการ และดานอาคารสถานท่ี  ผลการศึกษาวิจัยพบวา1.) สมาชิกมีความพึงพอใจ

ตอการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโพธิ์ลอยพัฒนา จํากัด โดยรวมและรายดาน สวนใหญอยู

ในระดับปานกลาง 2.) เปรียบเทียบความพึงพอใจตอการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนโพธิ์

ลอยพัฒนา จํากัด จําแนกตามตัวแปรอายุ ระดับการศึกษา จํานวนเงินหุน และอายุการเปนสมาชิก 

โดยรวมและรายดาน สวนใหญแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3.) สมาชิกใหความ

คิดเห็นเพ่ิมเติม ในสามอันดับแรก ไดแก ใหบริการในดานตางๆ อยูในระดับดี บุคลากร (ผูจัดการและ

เจาหนาท่ี) มีความรูความสามารถปฏิบัติงานดี มีความรับผิดชอบ และอาคารสถานท่ีดี และตั้งอยูใน

ทําเลเหมาะสม ตามลําดับ สําหรับขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ในสามอันดับแรก ไดแก ควรจัดสวัสดิการ

ประเภทอ่ืนๆ เพ่ิมข้ึนบุคลากรควรประพฤติตนใหสุภาพ ออนโยน พูดจาไพเราะ และควรใหบริการท่ี

รวดเร็วและมีความสะดวกยิ่งข้ึน ตามลําดับ 

 ประไพพรรณ คลองนักรบ (2545):  ไดศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการมีสวนรวม

ของสมาชิกในการสงเสริมกิจกรรมสหกรณชาวสวนจันทบุรี จํากัด: กรณีเฉพาะอําเภอทาใหม จังหวัด

จันทบุรี พบวา เพศ อายุ รายได และการถือครองท่ีดิน ความรูเก่ียวกับสหกรณในภาพรวมไมมี

ความสัมพันธกับการมีสวนรวมของสมาชิกในการสงเสริมกิจกรรมสหกรณ สวนระดับการศึกษา ระดับ

ความคาดหวัง และการไดรับขาวสารในภาพรวม มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการสงเสริม

กิจกรรมสหกรณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สหกรณควรใหความรูแกสมาชิกใหครอบคลุมหัวขอท่ี

เก่ียวกับหลักการและการดําเนินงานของสหกรณใหมากข้ึนและตอเนื่อง ควรเปดโอกาสใหสมาชิก

แสดงความคิดเห็นเรื่องท่ีเก่ียวกับสหกรณใหมากข้ึน 

 เสาวนีย ฤทธิ์รุง (2545): ไดศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตอการใหบริการของสหกรณออม

ทรัพยครูกาฬสินธุ จํากัด อําเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ สอบถามความคิดเห็นของสมาชิก 6 ดาน คือ 

ดานการดําเนินงาน ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ ดานการใหบริการ ดานขาวสารของสหกรณ ดาน

สภาพแวดลอมการใหบริการ และดานภาพพจนของสหกรณ พบวา สมาชิกเขาไปใชบริการฝาย

การเงินและดานเงินกูสามัญมากท่ีสุด การรับทราบขาวสารของสมาชิกทางวารสารสหกรณ และมี

ปญหาเองไมรับทราบขาวสารขอสหกรณลวงหนา สมาชิกมีความพึงพอใจตอการใหบริการของ
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สหกรณจํานวน 5 ดานอยูในระดับมาก โดยมีความพึงพอใจอยูระดับมาก 3 อันดับแรก คือ ดาน

ภาพพจนของสหกรณ ดานการใหบริการ และดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ ตามลําดับ แตสมาชิกมีความ

พึงพอใจดานขาวสารของสหกรณอยูระดับปานกลาง 

 มนตรี  ทองปรีชา  (2545 ) : ได ศึกษาทัศนคติของสมาชิกสหกรณออมทรัพย

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด ท่ีมีตอประชาธิปไตยในองคกร ศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ

ทัศนคติโดย ศึกษากับสมาชิกสหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรพบวา สมาชิกสหกรณ

ออมทรัพยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํากัด มีทัศนคติตอประชาธิปไตยในองคกร อยูระดับปานกลาง 

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับทัศนคติตอประชาธิปไตยในองคกร ไดแก ระดับการศึกษา รายได ลักษณะ

งาน ความรู ความเขาใจเก่ียวกับการปกครองระบอบประชาธิปไตยและความรูความเขาใจเก่ียวกับ

สหกรณออมทรัพย สวนเพศ อายุ และระยะเวลาการเปนสมาชิกสหกรณเปนปจจัยท่ีไมมีผลตอ

ทัศนคติ 

 นารีรัตน สีระสาร (2545): ไดศึกษาความพึงพอใจของสมาชิกตอการใหบริการของ

สหกรณการเกษตรเพ่ือตลาดลูกคาธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร ศึกษากับสมาชิก

สหกรณการเกษตรเพ่ือตลาดลูกคาธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรสุรินทร จํากัด พบวา 

ปจจัยการผลิตท่ีสมาชิกนิยมซ้ือมากท่ีสุด คือปุยเคมี เหตุผลท่ีสมาชิกใชบริการ ไดแก ตองการ

สนับสนุนการดําเนินงานของสหกรณการเกษตรเพ่ือการตลาดลูกคา ธ.ก.ส. สมาชิกมีความพงพอใจใน

ระดับมากตอการใหบริการของสหกรณการเกษตรเพ่ือการตลาดลูกคา ธ.ก.ส. สมาชิกท่ีมีระยะเวลา

การเขาเปนสมาชิก และจํานวนหุนท่ีถืออยูในธ.ก.ส. แตกตางกัน มีความพึงพอใจแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติในบางประเด็น สวนสมาชิกท่ีรายไดท่ีเปนเงินสดแตกตางกัน ความพึงพอใจในการ

ใหบริการไมแตกตางกัน สหกรณการเกษตรเพ่ือการตลาดลูกคา ธ.ก.ส.สุรินทร จํากัด ควรมีการ

ประชาสัมพันธเรื่องการรับซ้ือขาวเปลือกและการจําหนายปจจัยการผลิตและวัสดุอุปกรณการเกษตร

โดยมีการประชุมกลุมสมาชิก จัดทําเอกสาร และสื่อตางๆเพ่ือใหสมาชิกทราบ 

 ทัศนีย จุลาภา (2546): ไดศึกษาเรื่องบทบาทของสมาชิกเครดิตยูเนี่ยนในการพัฒนา

ชุมชน: ศึกษากรณีสหกรณเคดิตยูเนี่ยนศูนยกลางเทวา จํากัด กรุงเทพมหานคร เปนการศึกษาบทบาท 

ปญหาและอุปสรรค 3 ดาน คือ ดานเศรษฐกิจ ดานกรศึกษา ดานสังคมและวัฒนธรรม ของสมาชิก

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนศูนยกลางเทวา จํากัด พบวา สมาชิกสวนใหญมีความรูความเขาใจเก่ียวกับ 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนอยูในระดับสูง/ดีมาก ระดับการศึกษาไมมีผลตอบทบาทดานสังคมและ

วัฒนธรรม แตมีผลตอบทบาทดานเศรษฐกิจ ดานการศึกษาในการพัฒนาชุมชน ความรูความเขาใจ
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เก่ียวกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยนไมมีผลตอบทบาทดานเศรษฐกิจ ดานการศึกษา แตมีผลตอบทบาทดาน

สังคมและวัฒนธรรม ในการพัฒนาชุมชน 

 สันติ โชติมิตร (2547): ไดศึกษาวิจัยตรวจสอบแผนยุทธศาสตรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนวัดนาพรม จํากัด จังหวัดเพชรบุรี กลุมตัวอยางท่ีในการวิจัย คือ 

บุคลากรของสหกรณจํานวน 40 คน และสมาชิกสหกรณจํานวน 297 คน ผลการวิจัยพบวา 

คณะกรรมการดําเนินการ คณะกรรมการกลุมสมาชิกและบุคลากรของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนวัดนาพรม 

จํากัด มีความรูความสามารถและปฏิบัติงานไดตรงตามท่ีกําหนด มีความรับผิดชอบในบทบาทหนาท่ี

ตนเองมากข้ึน และการดําเนินงานของสหกรณมีความรวดเร็วมากข้ึน การบริการงานแบบกลุมสมาชิก

ทําใหการเผยแพร ขอมูลขาวสารของสหกรณรวดเร็วและท่ัวถึงกับสมาชิกมากข้ึน 

 เพ็ญสิริ จันทนะโสตถ์ิ (2548): ไดศึกษาเรื่องความคิดเห็นของสมาชิกท่ีมีตอคุณภาพ

บริการของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในประเทศไทย ผลการศึกษาพบวา 1. สมาชิกมีเพศ อายุ รายได 

และจํานวนหุนสะสมแตกตางกัน จะมีระดับความคิดเห็นจากการรับรูคุณภาพการบริการของสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนไมแตกตางกัน ในขณะท่ีสมาชิกท่ีมีระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ และ

ระยะเวลาการเปนสมาชิกท่ีแตกตางกัน 

 เยาวดี ศรีประเสริฐ (2548): ไดศึกษาเรื่องผลการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน

ศูนยกลางเทวา จํากัด ผลการศึกษาพบวา สหกรณใหเงินกูแกสมาชิก ในป2542-2546 มีแนวโนม

เพ่ิมข้ึนรอยละ 27.60, 28.58, 9.58, 6.18, และ 20.17 ตามลําดับ สหกรณมีเงินรับฝากจากสมาชิกใน

ป 2543-2545 มีแนวโนมลดลง รอยละ 8.19, 6.97, และ 1.54 ตามลําดับ สวนในป 2541, 2542 

และ 2546 สหกรณมีเงินรับฝากจากสมาชิก มีแนวโนมเพ่ิมข้ึน รอยละ 9.00, 19.80, และ 18.17 

ตามลําดับ การดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนศูนยกลางเทวา จํากัด ระหวางป 2540-2546 มี

กําไรสุทธิจํานวน 0.53, 1.25, 0.75, .68, 0.81, 1.25 และ 1.20 ลานบาทตามลําดับ หนี้สินสวนใหญ

เปนเงินรับฝากจากสมาชิก ความสามารถในการทํากําไรของสหกรณโดยรวมต่ํากวาเกณฑ อัตราสวน

มาตรฐานทางการเงินของกรมตรวจบัญชีสหกรณเนื่องจากสหกรณมีคาใชจายในการดําเนินงานท่ีสูง 

ดังนี้ฝายจัดการของสหกรณควรพิจารณาหาแนวทางท่ีจะลดคาจายตางๆเหลานี้เพ่ือสหกรณมีกําไร

สุทธิสูงข้ึน ผลการศึกษาปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานทางดานความคิดเห็นของคณะกรรมการ 

และฝายจัดการสหกรณ พบวาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนศูนยกลางเทวา จํากัด มีปญหาและอุปสรรคดาน

ธุรกิจสินเชื่อ ในป 2540-2544 สภาวะเศรษฐกิจท่ีถดถอยท่ัวท้ังภูมิภาค สงผลใหสหกรณประสบ

ปญหาวิกฤตดานเศรษฐกิจ สมาชิกไมสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนด สหกรณตองรับภาระหนี้สงสัย

จะสูญคาใชจายในการติดตามหนี้ คาใชจายในการดําเนินคดี ทําใหผลประกอบการของสหกรณมีกําไร
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สุทธิลดลง ดานอาคารสํานักงานปจจุบันเปนอาคารของศูนยกลางเทวาซ่ึงกอสรางมาเปนเวลานาน  

คับแคบ ตองรับการปรับปรุงซอมแซม ไมสะดวกและเพียงพอในการรองรับการใหบริการท่ีเกิดจาก

การเพ่ิมข้ึนขอสมาชิกในปจจุบัน คณะกรรมการ และฝายจัดการสหกรณใหความเห็นวา สหกรณควรมี

อาคารสํานักงานเปนของตนเอง เพ่ือจะไดอํานวยประโยชนแกมวลสมาชิกไดมากข้ึน และสรางความ

เชื่อถือศรัทธาใหแกสมาชิกสหกรณและบุคคลท่ัวไปยิ่งข้ึน 

 ศิริพร ริพล (2549): ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของสมาชิกท่ีมีตอการใชบริการของ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม จํากัด พบวา สมาชิกมีระดับความพึงพอใจตอ

ปจจัยดานผลิตภัณฑในระดับมาก ดวยคาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 4.0091 ปจจัยดานราคาในระดับมาก  

ดวยคาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 3.627 ปจจัยดานสถานท่ี ในระดับมาก ดวยคาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 3.627 และ

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ในระดับมาก ดวยคาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 3.509 สําหรับการทดสอบ

ความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลของสมาชิกสหกรณ กับระดับความพึงพอใจขอสมาชิกท่ีมีตอการใช

บริการทางดานการตลาดขอสหกรณ ดวยคาไคสแควร พบวาระยะเวลาการเปนสมาชิกมีความสัมพันธ

กับปจจัยดานสถานท่ีและดานการสงเสริมการตลาดท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% 

 เกศรินทร กําเนิดกาญจน (2553): ไดศึกษาการพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานของ

เจาหนาท่ีสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ในจังหวัดประจวบคีรีขันธ พบวา เจาหนาท่ีปฏิบัติงานดวยความความ

รวดเร็ว และมีคุณภาพ ใหความรวมมือและมีมนุษยสัมพันธ อีกท้ังมีความรูเก่ียวกับงานในระดับมาก 

สวนประสิทธิภาพของเจาหนาท่ี พบวา ดานจิตสํานึกในการบริการอยูในระดับมากท่ีสุด สวนดาน

ความรูความสามารถในงาน ดานการทํางานเปนทีม ดานความรับผิดชอบในหนาท่ีการทํางาน และ

ดานการตระหนักถึงประโยชนสวนรวมขององคกร อยูในระดับมาก  

 สามารถสรุปแนวคิดเก่ียวกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ไดวา เปนแหลงระดมเงินในชุมชน มี

การดําเนินงานและการบริหารจัดการดวยตนเอง เปนแบบ“การปกครองตนเอง” โดยยึดหลักการ

ชวยเหลือกัน “ยามมีมาฝาก ยามยากมากู” มุงสงเสริมใหทุกคนมีคานิยมในการประหยัดอดออมเปน

ประจําทุกเดือน สอนใหคนรูจักชวยตนเองโดยตองพยายามสะสมเงินใหไดอยางนอยเดือนละ 10-20 

บาท และเชิญชวนใหคนรวยหันมาชวยคนจนบาง โดยการเอาเงินมาฝากสะสม ไวเปนกองทุนของ

ชุมชนสิ้นปสมาชิกท่ีฝากเงินจะไดรับเงินปนผล สหกรณเครดิตยูเนี่ยนทําใหคนจนพนทุกข สามารถ

เขาถึงแหลงเงินทุนท่ีตนเองเปนเจาของ โดยเสียดอกเบี้ยในอัตราท่ีต่ํา รอยละ 1 ตอเดือน คนรวยมี

ความสุขจากการใหโดยเอาเงินของตนเองกอนเล็กๆ 100-200 บาท มาฝากไวใหเพ่ือนสมาชิกท่ีมี

ความจําเปนเดือนรอนสามารถกูยืมไปใชได บําบัดความจําเปนเดือนรอนได เปนการพัฒนาคน พัฒนา

คุณภาพชีวิต พัฒนาเศรษฐกิจ และพัฒนาสังคมอยางยั่นยืน 
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3. แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดการเชิงกลยุทธ 

 3.1 ความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ 

 กลยุทธมีความหมายเหมือนคําวา ยุทธศาสตร เดิมใชในความหมายท่ีเก่ียวของกับการรบ

มาจากภาษาอังกฤษวา Strategy สําหรับความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ (Strategic 

management) มีความหมายดังตอไปนี้  

 Pitts และ Lei (2000) ไดใหความหมาย การจัดการเชิงกลยุทธ วาเปนความคิด 

แผนงาน และการกระทําท่ีองคกรนํามาใชเพ่ือใหกอผลสําเร็จ ไดเปรียบคูแขง  

 Robins และCoulter (2002) ไดใหความหมาย การจัดการเชิงกลยุทธ หมายถึง กลุม

ของการตัดสินใจและการดําเนินการเพ่ือบงชี้ผลการดําเนินงานในระยะยาวขององคกร  

 Scherhorn (2002) ไดใหความหมาย การจัดการเชิงกลยุทธ เปนแผนแมบทหรือ

แผนปฏิบัติการท่ีมีความสําคัญสําหรับองคกรเพ่ือใชในการกําหนดทิศทางการดําเนินงานใหบรรลุ

เปาหมายและเกิดประโยชนในการแขงขัน 

  Wheelen และ Hunger (2006) ไดใหความหมาย การจัดการเชิงกลยุทธวา หมายถึง

การตัดสินใจในการปฏิบัติการเพ่ือใหองคกรประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานระยะยาว 

 Pearce และ Robison (2009) การจัดการเชิงกลยุทธ คือ ชุดของการตัดสินใจ และการ

กระทําท่ีสงผลใหเกิดการจัดทําแผนและการปฏิบัติตามแผน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

 กลาวโดยสรุปคือ การจัดการเชิงกลยุทธ หมายถึง การบริหารอยางเปนระบบ มีการเก็บ

รวบรวมขอมูลเพ่ือทบทวนผลการดําเนินงานท่ีผานมา วิเคราะหสภาพแวดลอมหรือสถานการณ

ปจจุบัน เพ่ือประกอบการตัดสินใจ ในวางแผนการดําเนินงาน และประเมินความเหมาะสม และ

ความสามารถท่ีจะนําไปใชไดจริง อันเปนการนํามาสูความสําเร็จขององคกรได 
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 3.2 ความสําคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ 

 การบริหารองคกรในปจจุบันเปนท่ีตระหนักดีวาการดําเนินธุรกิจมีการแขงขันคอนขางสูง 

แนวคิดหรือวิธีในการบริหารแบบเดิมๆ ไมสามารถนําพาองคกรไปสูความสําเร็จไดเหมือนในอดีต 

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรีก็เชนเดียวกัน จากในอดีตเปนเพียงสถาบันการเงินเพ่ือชุมชน 

มีสมาชิกเปนผูบริหารจัดการและดําเนินการดวยตนเอง ซ่ึงไมมีชั้นเชิงในการบริหารจัดการแต

สภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนไป หลายๆ ดาน ไมวาจะเปนเรื่องของการเขาสูประชาคมอาเซียน ในป พ.ศ. 

2558 ดังนั้นสหกรณเครดิตยูเนี่ยนตองอาศัยความวองไวในการปรับตัวใหทันตอภาวะการแขงขันท่ี

กําลังจะเกิดข้ึน การจัดการเชิงกลยุทธจึงเปนแนวทางหนึ่งท่ีจะชวยใหสหกรณเครดิตยูเนี่ยนกําหนด

ทิศทางขององคกร วิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายนอกและภายในองคกร เพ่ือชวยกําหนดกลยุทธท่ี

เหมาะสมกับองคกร และนํากลยุทธเหลานี้ไปสูการปฏิบัติ และการควบคุมผลการดําเนินงานของ

องคกรได การจัดการเชิงกลยุทธมีความสําคัญตอการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ดังนี้  

 1.ชวยใหสหกรณเครดิตยูเนี่ยน มีกรอบและทิศทางท่ีชัดเจน โดยการกําหนดวิสัยทัศน 

ภารกิจ  และวัตถุประสงคขององคกรอยางเปนระบบ ดังนั้นการจัดการเชิงกลยุทธจึงเปนสิ่งท่ีกําหนด

ทิศทางขององคกร จะเปนแนวทางในการกํากับใชทรัพยากรขององคกรไดอยางเหมาะสม  

 2. ชวยใหคณะกรรมการดําเนินการคิดอยางเปนระบบ โดยการพิจารณาถึงปจจัย

สภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ทําใหคณะกรรมการดําเนินการสามารถ

ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม การตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงนั้น สามารถกําหนด

วัตถุประสงคและทิศทางการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรมสอดคลองกับสภาวะความเปลี่ยนแปลงได 

 3. ชวยสรางความพรอมให สหกรณเครดิตยูเนี่ยน ในการกําหนดวิธีการหรือแนวทางใน

การดําเนินงานและกิจกรรมตางๆ ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน จะตองทําการวิเคราะหและประเมิน

ปจจัยตางๆ ท้ังภายในและภายนอก เพ่ือคิดคนแนวทางในการดําเนินงานท่ีเหมาะสมท่ีสุดทามกลาง

การเปลี่ยนแปลงของปจจัยตางๆ นําไปสูการจัดการความเปลี่ยนแปลงท่ีดีข้ึน ทําใหสหกรณเครดิต              

ยูเนี่ยน มีการเตรียมความพรอมในการรับสถานการณความเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 

 4. สรางประสิทธิภาพในการแขงขัน ความไดเปรียบทางการแขงขันนี้สามารถเกิดข้ึน

จากการนําเสนอธุระกิจ สวัสดิการ และบริการท่ีมีคุณภาพ เปนความพยายามในการแขงขันกับ

ศักยภาพของตนเอง หรือในเชิงเปรียบเทียบกับสถาบันการเงินอ่ืนๆ  
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 5. ชวยใหการทํางานเกิดความสอดคลองในการปฏิบัติหนาท่ี เนื่องจากมีการกําหนด

กลยุทธการประยุกตใช และการตรวจสอบควบคุมไวอยางชัดเจน ทําใหเกิดความเขาใจตรงกันและเกิด

ความรวมมือ โดยเฉพาะความเขาใจในวัตถุประสงคของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน อีกท้ังจะชวยใหมีการ

จัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสอดคลองกับ การบริหารองคกรในสวนตางๆ นอกจากนี้

แลวการจัดการเชิงกลยุทธยังชวยใหผูท่ีเก่ียวของในสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เขาใจภาพรวมโดยเฉพาะ

เปาหมายในการดําเนินงานทําใหสามารถจัดลําดับการดําเนินงานตามลําดับความสําคัญเรงดวนได  

 6. ชวยใหองคกรมีมุมมองท่ีครอบคลุม โดยคํานึงผูมีสวนได สวนเสีย การจัดการเชิงกล

ยุทธเปนวิธีการบริหารท่ีคํานึงถึงปจจัยภายในและภายนอก ซ่ึงความหมายรวมถึงผูมีสวนไดสวนเสีย

กับสหกรณเดรดิตยูเนี่ยน เชน เจาหนาท่ี สมาชิก และคูแขง ซ่ึงบุคคลเหลานี้ลวนมีความคาดหวังตอ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยนแตกตางกัน หากสหกรณเครดิตยูเนี่ยน สามารถตอบสนองความคาดหวัง

ดังกลาวไดก็จะทําใหบุคคลเหลานั้นใหการสนับสนุนหรือใหความรวมมือในการดําเนินงาน ในทาง

กลับกัน หากสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ละเลยความคาดหวังดังกลาวอาจเกิดความเคลื่อนไหวท่ีมีสงผลลบ

ตอสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เชน การฟองรอง หรือการยุติจากการเปนสมาชิก การหยุดงาน หรือลาออก

จากงาน เปนตน  

 การจัดการเชิงกลยุทธจะทําใหคณะกรรมการดําเนินการ ฝายจัดการ และสมาชิก ของ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน ตระหนักถึงแนวโนมในการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอมซ่ึงอาจกอใหเกิด

โอกาส หรือขอจํากัด  ซ่ึงจะเก่ียวของกับอนาคตในระยะยาวของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน จะนําไปสูการ

เพ่ิมโอกาสของความสําเร็จโดยเริ่มจากการศึกษา วิเคราะหและประเมินสภาพการณ เพ่ือการวางแผน

และผลักดัน กลยุทธไปสูเปาหมาย ซ่ึงลักษณะสําคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ มีดังนี้ 

 1.) เปนการบริหารท่ีเนนถึงอนาคต  

 2.) เปนการบริหารท่ีมุงเนนการจัดการตอการเปลี่ยนแปลง 

 3.) เปนการบริหารแบบองครวม 

 4.) เปนการบริหารท่ีเนนผลลัพธในการดําเนินงาน 

 5.) เปนการบริหารท่ีใหความสําคัญ ตอผูมีสวนไดสวนเสียกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
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 3.3 กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ 

 กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ เนนการคิดอยางเปนระบบ เพ่ือกําหนดกรอบการ

ดําเนินงาน ในภาพรวม เพ่ือใหหนวยงาน องคกร ไดมองสวนยอยในหนวยงาน ดวยความเขาใจ ดังนั้น

จึงตองอาศัยท้ังศาสตรและศิลป ในการดําเนินงาน การจัดการเชิงกลยุทธประกอบไปดวย 4 ข้ันตอน คือ 

 1.) การวิเคราะหเชิงกลยุทธ เปนกระบวนการเริ่มแรกท่ีสําคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ  

โดยเริ่มจากการวิเคราะหถึงปจจัยสภาวะตางๆ ท่ีเก่ียวของกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยน หรือการวิเคราะห 

SWOT นันทิยา หุตานุวัตร และ รศ.ดร.ณรงค หุตานุวัตร (อางใน วรางณา ผลประเสร็จ)  ไดให

ความหมายของ SWOT ไวดังนี้ SWOT เปนคํายอมาจากคําวา (SWOT Analysis: Strengths 

Weaknesses Opportunities and Threats) Strengths คือ จุดแข็ง หมายถึง ความสามารถและ

สถานการณภายในองคกรท่ีเปนบวก ซ่ึงองคกรนํามาใชเปนประโยชนในการทํางานเพ่ือบรรลุ

วัตถุประสงค หรือหมายถึง การดําเนินงานภายในท่ีองคกรทําไดดี  Weaknesses คือ จุดออน 

หมายถึง สถานการณภายในองคกรท่ีเปนลบและดอยความสามารถ ซ่ึงองคกรไมสามารถนํามาใชเปน

ประโยชนในการทํางานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค หรือหมายถึง การดําเนินงานภายในท่ีองคกรทําไดไมดี 

Opportunities คือ โอกาส หมายถึง ปจจัยและสถานการณภายนอกท่ีเอ้ืออํานวยใหการทํางานของ

องคกรบรรลุวัตถุประสงค หรือหมายถึง สภาพแวดลอมภายนอกท่ีเปนประโยชนตอการดําเนินการ

ขององคกร Threats คืออุปสรรค หมายถึง ปจจัยและสถานการณภายนอกท่ีขัดขวางการทํางานของ

องคกรไมใหบรรลุวัตถุประสงค หรือหมายถึงสภาพแวดลอมภายนอกท่ีเปนปญหาตอองคกร บางครั้ง

การจําแนกโอกาสและอุปสรรคเปนสิ่งท่ีทําไดยาก เพราะท้ังสองสิ่งนี้สามารถเปลี่ยนแปลงไป ซ่ึงการ

เปลี่ยนแปลงอาจทําใหสถานการณท่ีเคยเปนโอกาสกลับกลายเปนอุปสรรคได และในทางกลับกัน 

อุปสรรคอาจกลับกลายเปนโอกาสไดเชนกัน ดวยเหตุนี้องคกรมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตอง

ปรับเปลี่ยนกลยุทธของตนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสถานการณแวดลอม SWOT  เปนการ

วิเคราะหสภาพแวดลอมตาง ๆ ท้ังภายนอกและภายในองคกร ซ่ึงปจจัยเหลานี้แตละอยางจะชวยให

เขาใจไดวามีอิทธิพลตอผลการดําเนินงานขององคกรอยางไร จุดแข็งขององคกรจะเปนความสามารถ

ภายในท่ีถูกใชประโยชนเพ่ือการบรรลุเปาหมายในขณะท่ีจุดออนขององคกรจะเปนคุณลักษณะภายใน 

ท่ีอาจจะทําลายผลการดําเนินงาน โอกาสทางสภาพแวดลอมจะเปนสถานการณท่ีใหโอกาสเพ่ือการ

บรรลุเปาหมายองคกรในทางกลับกันอุปสรรคทางสภาพแวดลอมจะเปนสถานการณท่ีขัดขวางการ

บรรลุเปาหมายขององคกร ผลจากการวิเคราะห SWOT นี้จะใชเปนแนวทางในการกําหนดวิสัยทัศน 

การกําหนดกลยุทธ เพ่ือใหองคกรเกิดการพัฒนาไปในทางท่ีเหมาะสม  ประกอบดวย  
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 1.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก: เปนสภาวะแวดลอมท่ีอยูนอกเขตสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยน จึงไมสามารถควบคุมไดโดยตรง แตมีอิทธิพลอยางมากตอการดําเนินการ และการบรรลุ

เปาหมายของการดําเนินการ ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงภายนอกไมวาเปนปจจัยท่ีเก่ียวของกับสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนโดยตรงหรือไม ยอมสงผลใหเกิดโอกาส (Opportunities) หรือขอจํากัด (Threats) 

รวมท้ังผลตอความสามารถในการแขงขัน ดังนั้นการวิเคราะหสภาพภายนอกนั้น ประกอบดวย การ

วิเคราะหปจจัยภายนอกท่ีเก่ียวของโดยตรง คือ สภาพแวดลอมท่ีสงผลโดยตรงตอความสําเร็จ ไดแก 

สมาชิกสหกรณ หนวยงานสนับสนุน คูแขงทางการคา ธุรกิจคูคา พันธมิตรทางธุรกิจ  และท่ีไม

เก่ียวของโดยตรง ไดแก สภาพเศรษฐกิจ  สภาพสังคม กฎหมาย นโยบายรัฐ  และเทคโนโลยี สามารถ

ใชการวิเคราะหหลายวิธี เชน C-PEST เปนตน ซ่ึงสามารถทําไดดังตอไปนี้ คือ  

  1.) ตรวจสอบสภาพแวดลอมภายนอก โดยการสังเกต จากประสบการณ 

รายงาน การสัมมนาประชุม ฯลฯ  

  2.) การติดตามและตรวจสอบ ติดตามการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมภายนอก 

พิจารณาแนวโนมท่ีจะมีผลกระทบท่ีมีตอสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

  3.) การพยากรณ เปนการคาดเดาถึงความเปนไปไดของเหตุการณตางๆ ท่ีอาจ

เกิดข้ึน โดยใชขอมูลจากการติดตามและตรวจสอบ ซ่ึงทําใหทราบถึงแนวโนมในอนาคต 

  4.) การประเมิน เปนการประเมินถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน อิทธิพลของ

ผลกระทบนั้น และระยะเวลาของการเกิดผลกระทบ 

 1.2 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน: การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในท้ังท่ีจับ

ตองไดและจับตองไมได เชน การเงิน การตลาด การดําเนินงาน ทรัพยากรมนุษย คานิยมและ

วัฒนธรรมองคกร ฯลฯจะไดผลการวิเคราะหเปนจุดแข็ง (Strengths) หรือจุดออน (Weakness) ของ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน ซ่ึงจะชวยในการกําหนดความสามารถในการแขงขัน เปนเครื่องชี้บงความพรอม

ในการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน สามารถใชการวิเคราะหหลายวิธี อาทิเชน การวิเคราะห

ตามสายงาน  การวิเคราะหตามตัวแบบหวงโซคุณคา  การวิเคราะหตามตัวแบบ 7-S หรือ 2S4M เปนตน 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน สามารถทําได ดังนี้ 

  1.) การระบุและการแยกแยะประเภทของทรัพยากร การเปรียบเทียบกับคูแขงขัน 

  2.) การระบุความสามารถสหกรณเครดิตยูเนี่ยน เปนการรวบทรัพยากรท่ีเปน

ความสามารถเฉพาะหรือเปนจุดเดนของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 
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  3.) การประเมินศักยภาพ โดยประเมินความสามารถในดานการสรางกําไร ของ

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน จากทรัพยากรท่ีเปนขอไดเปรียบทางการแขงขัน และความเหมาะสมของ

ผลตอบแทน 

  4.) การระบุชองวางทรัพยากร เปนการพิจารณาเปรียบเทียบศักยภาพ

ทรัพยากรและการใชทรัพยากรวามีการใชอยางเต็มท่ีหรือไม จําเปนตองลงทุนเพ่ิมในประเด็นเพ่ือให

เกิดการใชทรัพยากรอยางเต็มท่ี 

 เม่ือไดขอมูลเก่ียวกับ จุดแข็ง-จุดออน โอกาส-อุปสรรค จากการวิเคราะหปจจัยภายใน

และปจจัยภายนอกดวยการประเมินสภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอกแลว ใหนําจุด

แข็ง-จุดออนภายในมาเปรียบเทียบกับ โอกาส-อุปสรรค จากภายนอกเพ่ือดูวาองคกร กําลังเผชิญ

สถานการณเชนใดและภายใตสถานการณเชนนั้นองคกรควรจะทําอยางไร โดยท่ัวไปในการวิเคราะห 

SWOT องคกรจะอยูในสถานการณ 4 รูปแบบดังนี้  

 สถานการณท่ี 1 (จุดแข็ง-โอกาส) สถานการณนี้เปนสถานการณท่ีพ่ึงปรารถนาท่ีสุด 

เนื่องจากองคกรคอนขางจะมีหลายอยาง ดังนั้น ผูบริหารขององคกรควรกําหนดกลยุทธในเชิงรุก 

(aggressive - strategy) เพ่ือดึงเอาจุดแข็งท่ีมีอยูมาเสริมสรางและปรับใชและฉกฉวยโอกาสตาง ๆ ท่ี

เปดมาหาประโยชนอยางเต็มท่ี  

 สถานการณท่ี 2 (จุดออน-ภัยอุปสรรค) สถานการณนี้เปนสถานการณท่ีเลวรายท่ีสุด 

เนื่องจากองคกรกําลังเผชิญอยูกับอุปสรรคจากภายนอกและมีปญหาจุดออนภายในหลายประการ 

ดังนั้น ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดคือกลยุทธ การตั้งรับหรือปองกันตัว (defensive strategy) เพ่ือพยายามลด

หรือหลบหลีกภัยอุปสรรค ตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน ตลอดจนหามาตรการท่ีจะทําใหองคกรเกิดความ

สูญเสียท่ีนอยท่ีสุด  

 สถานการณท่ี 3 (จุดออน-โอกาส) สถานการณองคกรมีโอกาสเปนขอไดเปรียบดานการ

แขงขันอยูหลายประการ แตติดขัดอยูตรงท่ีมีปญหาอุปสรรคท่ีเปนจุดออนอยู หลายอยางเชนกัน 

ดังนั้น ทางออกคือกลยุทธการพลิกตัว (turnaround-oriented strategy) เพ่ือจัดหรือแกไขจุดออน

ภายในตาง ๆ ให พรอมท่ีจะฉกฉวยโอกาสตาง ๆ ท่ีเปดให  

 สถานการณท่ี 4 (จุดแข็ง-อุปสรรค) สถานการณนี้เกิดข้ึนจากการท่ีสภาพแวดลอมไม

เอ้ืออํานวยตอการดําเนินงาน แตตัวองคกรมีขอไดเปรียบท่ีเปนจุดแข็งหลายประการ ดังนั้น แทนท่ีจะ

รอจนกระท่ังสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไป ก็สามารถท่ีจะเลือกกลยุทธการแตกตัว หรือขยาย
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ขอบขายกิจการ (diversification strategy) เพ่ือใชประโยชนจากจุดแข็งท่ีมีสรางโอกาสในระยะยาว

ดานอ่ืน ๆ แทน 

 2.) การกําหนดกลยุทธ ทําใหสามารถกําหนดเปาหมายในอนาคตของสหกรณเครดิต    

ยูเนี่ยนได โดยการนําขอมูลและความรูตางๆ ท่ีไดรับจากการวิเคราะหเชิงกลยุทธ มาจัดเปนแผน              

กลยุทธ ในระดับและรูปแบบตางๆ รวมท้ังประเมินและคัดเลือกวากลยุทธใดมีความเหมาะสมมากท่ีสุด 

เกณฑในการคัดเลือกกลยุทธมีดังตอไปนี้ 

 1.) กลยุทธตองตอบสนองกับสิ่งแวดลอมภายนอก 

 2.) กลยุทธท่ีดีตองคํานึงถึงการรักษาสถานภาพ และความไดเปรียบในการแขงขัน 

 3.) กลยุทธในแตละดานมีความสอดคลองกัน 

 4.) กลยุทธท่ีดีตองคํานึงถึงความยืดหยุน 

 5.) กลยุทธตองสอดคลองกับพันธกิจและเปาประสงค 

 6.) กลยุทธท่ีดีตองทีความเปนไปไดในการดําเนินงาน 

 เทคนิคท่ีใชในการกําหนดกลยุทธ มี 3 ระดับ ไดแก กลยุทธระดับองคกร กลยุทธใน

ระดับธุรกิจ และกลยุทธในระดับการปฏิบัติการ 

 เทคนิคท่ีใชในการกําหนดกลยุทธระดับองคกร หลังจากไดวิเคราะหลักษณะโดยท่ัวไป

ขององคกรแลวและไดผานกระบวนการวิเคราะหปจจัยภายในและภายนอกในรูปของ SWOT 

analysis แลวมีเทคนิคท่ีนํามาใชประกอบการตัดสินใจเลือกกลยุทธระดับองคกรดังนี้  

 1.) แมททริกซทาวซ (TOWS matrix) เปนเทคนิคท่ีสามารถนํามาใชในการสราง

ทางเลือกในการกําหนดกลยุทธท่ีกวางและคอนขางงายตอการเขาใจมากท่ีสุดเพราะเปนการพิจารณา

จากการนําผลลัพธจากการวิเคราะห SWOT มาใชประกอบการตัดสินใจ 

 2.) แมททริกซประเมินกลยุทธและตําแหนง เปนเทคนิคสรางทางเลือกในการกําหนด   

กลยุทธท่ีผูวิเคราะหตองการใหความสําคัญตอสถานการณทางการเงิน การไดเปรียบทางการแขงขัน 

ความสามารถของธุรกิจในอุตสาหกรรมและความม่ันคงของสภาพแวดลอม 
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 3.) แมททริกซกลุมปฏิริยาบอสตัน เปนเทคนิคในการวิเคราะหเพ่ือสรางทางเลือกในการ

กําหนดกลยุทธท่ีไดรับความนิยมจากนักวิเคราะหกลยุทธ การใชเทคนิคนี้จะตองทราบถึงสวนแบงทาง

การตลาด  

 4.) แมททริกซกลยุทธหลัก ในการนําเทคนิคนี้มาใชจะตองทราบปจจัยการเจริญเติบโต

ของตลาด และปจจัยในการแขงขัน 

 เทคนิคท่ีใชในการกําหนดกลยุทธระดับธุรกิจ การนําเทคนิคตางๆ มาใชในการกําหนด

กลยุทธระดับธุรกิจนี้เนนการนําปจจัยทางธุรกิจมาพิจารณา ซ่ึงประกอบดวยเทคนิคตางๆ ดังนี้  

  1. แมททริกซการเจริญเติบโต ของสวนแบงทางตลาด เปนวิธีการท่ีพัฒนามา

จาก จะใชเทคนิคนี้เม่ือองคกรมีเปาหมายท่ีมุงเนนทางดานกําไรและการเจริญเติบโตของบริษัท 

  2. แมททริกซความดึงดูดทางอุตสาหกรรม-จุดแข็งของธุรกิจ เปนวิธีการท่ี

วิเคราะหความดึงดูดทางอุตสาหกรรมและจุดแข็งทางธุรกิจ โดยพิจารณาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอธุรกิจ

ภายนอก ซ่ึงเปนสิ่งท่ีธุรกิจควบคุมไมได และปจจัยภายในท่ีธุรกิจควรดําเนินการเพ่ือท่ีจะทําใหธุรกิจ

ประสบผลสําเร็จ 

  3. แมททริกซวงจรชีวิตตลาด-จุดแข็งในการแขงขัน เปนการสรางทางเลือกโดย

พิจารณาจากวงจรชีวิตตลาดโดยพิจารณาขนาดของปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการเจริญเติบโตของตลาด

ไดแก ยอดขายและกําไร รวมถึงพิจารณาจุดแข็งในการแขงขัน 

 เทคนิคท่ีใชในการกําหนดกลยุทธระดับปฏิบัติการ เปนวิธีการท่ียึดหลักการสรางคุณคา

ของบริษัทและธุรกิจในสายตาลูกคา ซ่ึงคานิยมพ้ืนฐานของลูกคามี 3 ประการ คือตองการสินคาหรือ

บริการท่ีดีกวา ถูกกวา และรวดเร็วกวา ท้ังนี้การผลิตสินคาหรือบริการใหไดคุณคาตามท่ีลูกคาตองการ

นั้นจะเปนผลมาจากหวงโซคุณคา ของสินคาหรือบริการเปนผลมาจากกิจกรรมยอยๆ หลายกิจกรรม 

ท้ังกิจกรรมพ้ืนฐานในการผลิตและกิจกรรมสนับสนุนการผลิต ดังนั้นในการกําหนดกลยุทธในระดับนี้

จะตองพิจารณาในสวนของลูกคาเปนสําคัญ โดยพิจารณาวาลูกคามีความตองการอยางไร ท้ังนี้ตองทํา

การจําแนกวาในแตละหนาท่ีปจจัยใดบางท่ีเปนจุดแข็งและจุดออน ซ่ึงเม่ือประเมินแลวจะตอง

พิจารณารวมกับกลยุทธในระดับองคการและระดับธุรกิจ 

 3.) การนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ  การนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติถือวาเปนข้ันตอนท่ีมี

ความยากลําบาก ข้ันตอนนี้เปนการถายทอดกลยุทธในระดับองคกร ท่ีอยูในแผนกลยุทธไปสูการ
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ปฏิบัติ โดยการกําหนดเปนโครงการ แผนปฏิบัติการ และงบประมาณเพ่ือรองรับ เพ่ือใหสามารถ

ดําเนินการไดอยางเปนรูปธรรม โดยท่ัวไปประกอบดวย 4  

 1.) การจัดสรรทรัพยากร เปนข้ันตอนของการวางแผนการใชทรัพยากรอยางมี

ประสิทธิภาพ เพ่ือบรรลุสูกลยุทธ โดยการจัดสรรทรัพยากรตองคํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอมท่ีจะกระทบกับการใชทรัพยากรและการบริหารทรัพยากร 

 2.) การปรับโครงสรางองคกร เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของการใชกลยุทธ และการใช

ทรัพยากร โครงสรางองคกร อาจจําแนกไดหลายแบบ เชน โครงสรางองคกรตามหนาท่ี โครงสราง

องคกรตามผลิตภัณฑ โครงสรางองคกรแบบเมตริกซ ซ่ึงการปรับโครงสรางองคกรใหเปนแบบใดนั้น

จะตองพิจารณาความเปนไปได และความคุมคา 

 3.) การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในสวนของระบบการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เปนการ

ปรับเปลี่ยนเพ่ือใหสอดคลองกับกลยุทธท่ีจะใชในการบรรลุสูแผน และทิศทางขององคกร โดยตอง

คํานึงถึง ประเด็นตางๆ เชนระบบขอมูลขาวสาร ระบบบริหารบุคคล การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมใน

องคกรเปนตน  

 4.) การกระจายกลยุทธ  เปนการกระจายแผนไปยังทุกๆ ภาคสวน ท่ัวท้ังองคกร โดย

ตองสอดประสานกับบทบาทหนาท่ีของหนวยงานตางๆ อยางชัดเจน และเขาใจได ซ่ึงจากเปาหมาย

เชิงกลยุทธ อาจถูกแปลงเปนเปาหมายยอย กําหนดเปนเปาหมายประจําป จากนั้นจะแตกเปน

เปาหมายของแตละกลุม   แตละโครงการเพ่ือใหทราบวา เปาหมายของตนเองท่ีชัดเจน และควร

ดําเนินการท่ีเรื่องใดกอน ซ่ึงนอกจากจะทําใหผูปฏิบัติงานในระดับลางสุดชวยใหเขาใจเปาหมายท่ี

คลาดเคลื่อนแลว ยังมีประโยชนตอกระบวนการในการวัดผลท่ีเหมาะสมดวย ท้ังยังชวยใหมีการ

จัดสรรทรัพยากรอยางเหมาะสมพอดี เพียงเพ่ือใหบรรลุผลในแตละกลุมหรือแตละโครงการ 

 ประเด็นสําคัญในการนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ มีสาระสําคัญ 5 ประการ คือ  

 1.) การวิเคราะหโครงสรางองคกร เพ่ือใหกลยุทธท่ีกําหนด มีกลุมงานรองรับในการ

ปฏิบัติการ 

 2.) การวิเคราะหวัฒนธรรมองคกร เพ่ือใหเกิดการมีสวนรวมและผลักดันกลยุทธท่ี

กําหนดข้ึนไปสูการปฏิบัติในทุกระดับขององคกร 
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 3.) การเลือกแนวทางในการตัดสินใจ ในการนํากลยุทธไปสูการปฏิบัตินั้น ข้ึนอยูกับ

วิธีการปฏิบัติท่ีแตกตางกันไปตามความเหมาะสมและสถานการณภายในองคกร  

 4.) การวางกําหนดการเชิงกลยุทธ เพ่ือนํากลยุทธไปปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จ สามารถ

แปลงกลยุทธไปสูการดําเนินการในรูปของโครงสรางตามลําดับชั้นของแผน Plan แผนงาน Programs 

โครงการ Projects และงบประมาณ Budgets 

 5.) การสรางองคกรแหงการเรียนรู ภายใตสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ผันผวน 

ดังนั้นการรักษาความไดเปรียบตองมีการสรางองคกรใหมีพ้ืนฐานแหงการเรียนรู โดยสามารถนํา

ความรูท่ีคนพบมาใชใหเกิดประโยชนกับองคกรอยางแทจริง 

 4.) การประเมินและควบคุมกลยุทธ เปนกระบวนการติดตามผลการปฏิบัติงานตาม

แผนในเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือประโยชนในการแกไขและปรับปรุง โดยมีวัตถุประสงคท่ี

สําคัญของการประเมินและควบคุมกลยุทธ คือ  

  1.) เพ่ือติดตามวามีการดําเนินงานตามแผนกลยุทธท่ีวางไว หรือไม 

  2.) เพ่ือประเมินความเหมาะสมของแผนกลยุทธท่ีวางไว และประเมินความ

สอดคลองกับโครงสรางองคกร 

  3.) เพ่ือประเมินการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมท่ีสําคัญและสัมพันธกับ

กิจกรรม 

  4.) เพ่ือทราบผลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึน บรรลุผลตามท่ีกําหนดไวหรือไม มี

ความแตกตางไปจากแผนเดิมมากนอยเพียงใด สาเหตุของการแตกตางคืออะไร 

  5.) เพ่ือใหสามารถจัดรางวัลหรือผลตอบแทนใหเหมาะสมแกผูปฏิบัติงานท่ี

สามารถปฏิบัติไดตามแผลกลยุทธนั้นอยางเหมาะสม 

 การประเมินและควบคุมกลยุทธตอง 1.) กําหนดวัตถุประสงคและสิ่งท่ีตองการควบคุม 

2.) กําหนดเกณฑและมาตรฐาน 3.) การวัดผลการปฏิบัติงาน 4.) การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับ

มาตรฐาน 5.) การปรับปรุงแกไของคประกอบในการควบคุมทางกลยุทธ ประกอบดวย 3 

องคประกอบ ไดแก  
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 1.) การติดตามผลการดําเนินงาน หมายถึง การรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานในแตละ

ชวงเวลาของกิจกรรม งาน โครงการตางๆ ท่ีสอดคลองตามตัวชี้วัดผลสําเร็จของการดําเนินงานในแตละ

ระดับท่ีไดกําหนดไวในแผนปฏิบัติงานประจําป ซ่ึงเปนเครื่องมือท่ีสรางความม่ันใจวาการปฏิบัติงาน

ขององคกรเปนไปในทิศทางท่ีถูกตอง และสามารถสรางผลงานท่ีสอดคลองตามเปาประสงคและ

เปาหมายท่ีกําหนดไว  ขอมูลท่ีไดจากการติดตามผลการดําเนินงาน นอกจากนี้ยังเปนตัวบงชี้ปญหา

อุปสรรค ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงจะเปนขอมูลในการปรับเปลี่ยนกลยุทธใหสอดรับกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป  

 2.) รายงานความกาวหนา เปนกระบวนการหลังจากท่ีไดมีการรวบรวมขอมูลเก่ียวกับ

ผลงานตามแผนกลยุทธภายใตกรอบของตัวชี้วัดผลสําเร็จของการดําเนินงานในแตละชวงเวลา  

 3.) การวัดและประเมินผล ประกอบดวย 3 ข้ันตอน ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูล การ

วิเคราะหและประเมินผลขอมูล และการนําเสนอผลการประเมิน เปนการประเมินผลความสําเร็จของ

การดําเนินงานตามแผนในแตละรอบเวลาท่ีกําหนด ซ่ึงผลท่ีไดจากการประเมินจะเปนขอมูลพ้ืนฐานใน

การวางแผนกลยุทธในรอบเวลาตอไปขององคกร 

 3.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการจัดการเชิงกลยุทธ 

 ณัฏฐนันท สุภัทรชัยวงค (2554): ศึกษาวิจัยเรื่องการจัดการเชิงกลยุทธของธุรกิจเครื่อง

เขียนในจังหวัดยะลา โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย คือ 1.) ศึกษาภูมิหลังของผูประกอบการและ

รูปแบบการจัดการเชิงกลยุทธท่ีสงผลตอผลตอบแทนจากการลงทุนของผูประกอบการธุรกิจเครื่อง

เขียนในจังหวัดยะลา 2.) ศึกษาความสัมพันธระหวางภูมิหลังของผูประกอบการกับแนวคิดการจัดการ

เชิงกลยุทธของผูประกอบการธุรกิจเครื่องเขียนในจังหวัดยะลา 3.) ศึกษาลักษณะความสัมพันธ

ระหวางแนวคิดการจัดการเชิงกลยุทธกับผลตอบแทนจากการลงทุนของผูประกอบการธุรกิจเครื่อง

เขียนในจังหวัดยะลา และ4) สรางสมการพยากรณผลตอบแทนจากการลงทุนดานยอดขายของ

ผูประกอบการธุรกิจเครื่องเขียนจากตัวแปรการจัดการเชิงกลยุทธ ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้คือ 

ผูประกอบการธุรกิจเครื่องเขียนในจังหวัดยะลา จํานวน 193 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลคือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ รอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การหาคาประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน โดยการ

วิเคราะหแบบ Stepwise Muliple Regression Analysis ผลการวิจัยพบวาระดับการศึกษาและ

ประสบการณในการดําเนินธุรกิจมีความสัมพันธกับการจัดการเชิงกลยุทธในการประกอบการของ

ผูประกอบการธุรกิจเครื่องเขียน ผูประกอบการท่ีมีระดับการศึกษาและประสบการณในการดําเนิน

ธุรกิจสูงจะมีการจัดการเชิงกลยุทธมากกวาผูประกอบการท่ีมีระดับการศึกษาและประสบการณในการ
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ดําเนินธุรกิจนอยกวา ซ่ึงระดับการศึกษาและประสบการณในการดําเนินธุรกิจมีความสัมพันธเชิงบวก

กับการจัดการเชิงกลยุทธ ผูประกอบการท่ีมีระดับการจัดการเชิงกลยุทธท่ีสูงจะสงผลตอความสําเร็จ

ดานผลตอบแทนท่ีสูงกวาผูประกอบการท่ีไมไดใชกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ ตัวแปรท่ีสามารถ

พยากรณผลตอบแทนจากการลงทุนดานยอดขายของผูประกอบการธุรกิจเครื่องเขียนไดอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ คือ แนวคิดการจัดการเชิงกลยุทธ และสามารถนํามาอธิบายความสําเร็จของ

ผูประกอบการไดรอยละ 20.4 

 นรัฏฐ รัตนน้ําใจชน (2547): การจัดการเชิงกลยุทธ กรณีศึกษา: บริษัททรู คอรปอเรชั่น 

จํากัด (มหาชน) มีวัตถุประสงคของการศึกษาการจัดการเชิงกลยุทธของบริษัท ทรู คอรปอเรชั่น จํากัด 

(มหาชน) ซ่ึงเปนบริษัทเอกชนผูท่ีไดรับสัปทานจากบริษัท ทศท. คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) เพ่ือ

ดําเนินการใหบริการดานโทรศัพทพ้ืนฐานในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล โดยใชขอมูลทุติยภูมิ ไดแก 

รายงานประจําป  หนังสือ และวารสาร รวมท้ังเวบไซคท่ีเก่ียวของ ในชวงระยะเวลา 4 ปท่ีผานมา 

ตั้งแตป 2543-2546 ผลการศึกษาโดยใชเครื่องมือและรูปแบบการจัดการเชิงกลยุทธ วิเคราะห

ผลกระทบจากปจจัยภายนอกตอบริษัท พบวา ผลของการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีทําใหบริษัทตองมี

การปรับปรุงการใหบริการในดานตางๆ เพ่ือรองรับความตองการของลูกคา และการแขงขันกับ

บริษัทผูผลิตสินคาทดแทนไดแก โทรศัพทเคลื่อนท่ีเปนหลัก และจากการวิเคราะหปจจัยภายในมี

ผลกระทบจากขอตกลงในสัญญาสัมปทาน ซ่ึงมีผลตอการจัดทําการตลาดและการขยายพ้ืนท่ีการ

ใหบริการ และเม่ือวิเคราะหผลการดําเนินงานโดยดูจากงบการเงิน พบวา ในปจจุบันรายไดสวนใหญ

ของบริษัทเกิดจากการใหบริการหลักไดแกโทรศัพทพ้ืนฐาน แตอัตราการทํารายไดมีแนวโนมลดลง ซ่ึง

เปนผลตอเนื่องจากการขยายตัวของการใหบริการดานโทรศัพทเคลื่อนท่ี สวนบริการดานอ่ืนๆ ท่ีมี

แนวโนมในการสรางรายไดเพ่ิมข้ึน ไดแก กลุมธุรกิจอินเตอรเน็ต บรอดแบนด แตมีอัตราการทํารายได

แค 1.7% ของรายไดท้ังหมด ดังนั้นกลยุทธท่ีนํามาใชจะมีลักษณะการผสมผสานระหวางกลยุทธการ

คงตัวในบริการหลัก โดยพยายามรักษาสวนแบงตลาดในปจจุบัน และไปขยายการใหบริการดานอ่ืนๆ 

ท่ีดําเนินการโดยผานบริษัทยอย ไดแก อินเตอรเน็ต บรอดแบนด ท่ีมีการขยายตัวคอนขางสูง ซ่ึงใช

ประโยชนจากโครงขายโทรศัพทพ้ืนฐานท่ีมีอยูและบริษัทเปนเจาของปจจัยเอง จึงมีทุนต่ํา พิจารณา

จากภาพโดยรวม หากบริษัทมีการบริหารโดยเสรี และสามารถทําการตลาดไดอยางคลองตัว การ

ใหบริการดานโทรศัพทพ้ืนฐานมีแนวโนมขยายตัวไดอีกมาก เนื่องจากประสิทธิภาพในการบริการ และ

ราคาท่ีถูก ผูใชบริการไมคอยนิยมเปลี่ยนเลขหมายโทรศัพทเคลื่อนท่ี ซ่ึงในแตละบานอยางนอยตองมี

หมายเลขโทรศัพทพ้ืนฐาน 1 หมายเลข รวมท้ังการขยายตัวของภาคอสังหาริมทรัพย ไดแก บาน

จัดสรรท่ีเกิดข้ึนมา และการสงเสริมดาน IT ของภาครัฐ ทําใหประชากรสวนใหญหันมาใสใจและ
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เรียนรูการใชงานอินเตอรเน็ตมากข้ึน แตท้ังนี้ตองข้ึนยูกับการบริหารและการจัดการเชิงกลยุทธของ

บริษัท 

 ฤดีวรรณ ไชยสัตย (2550): การกําหนดกลยุทธทางการตลาดเพ่ือเพ่ิมยอดขายของราน

รุงเรืองวรกิจคาไม มีวัตถุประสงคของการวิจัยเพ่ือศึกษาถึงการกําหนดกลยุทธทางการตลาดเพ่ือเพ่ิม

ยอดขายของรานรุงเรื่องวรกิจคาไม โดยกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูซ้ือวัสดุกอสรางใน

อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ จํานวน 340 คน โดยใชแบบสอบถามในการรวบรวมขอมูลไดทําการ

ประมวลขอมูลดวยโปรแกรม SPSS แลวนําเสนอในรูปแบบตารางแจกแจงความถ่ี และคารอยละ และ

ใชสถิติ Chi-Square ในการวิเคราะหปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการซ้ือวัสดุกอสรางของ

ลูกคา นอกจากนี้ไดมีการวิเคราะหสาเหตุโดยใช Ishikawa Diagram แบบสํารวจความคิดเห็นของ

กลุมตัวอยาง วิเคราะหสภาพแวดลอมทางสังคมและการวิเคราะหคูแขงขัน SWOT Analysis ผลการ

วิเคราะหโดยใช Ishikawa Diagram พบวายอดการจําหนายสินคาของทางรานเพ่ิมข้ึนเพียงเล็กนอย 

มีสาเหตุมาจากการบริการของพนักงาน การประชาสัมพันธท่ีไมตอเนื่อง การบริหารทรัพยากรบุคคล

และการจัดการองคกร ผลการศึกษากลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย อายุ 46 ป

ข้ึนไป มีสถานภาพสมรส การศึกษาระดับประถมศึกษา ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ดังนั้นรานรุงเรือง

วรกิจคาไม จึงไดแนวทางการแกปญหา โดยการใช TOW Matrix ทฤษฎีสวนผสมทางการตลาด และ

การบริหารลูกคาสัมพันธ รวมท้ังการพัฒนาระบบการจัดการภายในรานเพ่ือดึงดูดลูกคาใหเพ่ิมข้ึน การ

วิเคราะหสภาพแวดลอมภายในทําใหทราบจุดแข็ง จุดออนของกิจการ และการวิ เคราะห

สภาพแวดลอมภายนอกทําใหเห็นถึงโอกาสและอุปสรรคของธุรกิจ จากนั้นนําผลการวิเคราะหดังกลาว

มาวางแผนกลยุทธทางการตลาด เนนกลยุทธการสงเสริมการขาย มีการใหสวนลดเงินสดและของ

สมนาคุณ การอบรมเทคนิคการบริหารใหแกพนักงานทุกฝายโดยเนนพนักงานขาย พนักงานขับรถ 

รวมท้ังใชกลยุทธสวนประสมทางการตลาดในเรื่องการบริการ การตั้งราคา การสงเสริมการตลาด และ

การเพ่ิมหนวยรถบริการจัดสงสินคาใหกับลูกคามากข้ึน เพ่ือใหไดยอดสินคาวัสดุกอสรางของราน

เพ่ิมข้ึนตามเปาหมายท่ีวางไว 

 กริณา เปลงศรีเกิด (2550): การศึกษาเรื่องการกําหนดกลยุทธการเพ่ิมกําไรของนิติบุคคล

อาคารชุดลาซาลพารค อาคาร A มีวัตถุประสงคของการวิจัยคือ 1.)  เพ่ือทําการศึกษาปจจัยภายใน

และภายนอก ท่ีสงผลกระทบใหลาซาลพารค คอนโดมิเนียม อาคาร A ประสบปญหาภาวะขาดทุน  

2.) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของเจาของรวม หรือผูพักอาศัยในลาซาลพารคอนโดมิเนียม อาคาร A  

3.) เพ่ือกําหนดกลยุทธในการเพ่ิมกําไร ของลาซาลพาร คอนโดมิเนียม อาคาร A โดยทําการเก็บ

รวบรวมขอมูลปฐมภูมิ จากการสัมภาษณผูจัดการคอนโดฯ รวม 4 ทาน โดยการสัมภาษณเชิงลึก แบบ
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ไมมีโครงสราง ในการสัมภาษณจะมีโครงรางของคําถามในการหาคําตอบ และขอมูลทุติยภูมิจาก

ขอมูลรายรับรายจายของอนโดมิเนียม และบทวิเคราะหจากบทความของสื่อตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ธุรกิจคอนโดมิเนียม เพ่ือใชในการวิเคราะห เปรียบเทียบ และขอมูลรายรับ-รายจายของคูแขงขัน โดย

ใชกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ เพ่ือวิเคราะหปญหา และกําหนดกลยุทธเพ่ือเสริมสรางในการแขง

ข้ันและกําหนดกลยุทธในระดับตางๆ จากผลการศึกษาพบวา นิติบุคคล อาคารชุดลาซาลพารค 

อาคาร A มีปญหาประสบปญหาภาวะขาดทุนตอเนื่อง เนื่องจากมีคูแขงท่ีมีศักยภาพสูง เกิดข้ึนมาก 

ทําใหสูญเสียลูกคาไป เพราะลูกคาหันไปซ้ือหรือเชาอาคารท่ีเปนคูแขง ทําใหตอนนี้อาคารชุดลาซาลพารค 

อาคาร A มีหองวางท่ียังไมมีคนซ้ือหรือเชาอยูหลายหอง และตนทุนการดําเนินงานสูงอยูแลว 

ประกอบกับมีหองวางเหลือ ทําใหประสบปญหาภาวะขาดทุน จากโอกาสทางการแข็งขันและจุดแข็ง

ของอาคารชุดลาซาลพารค อาคาร A จึงทําใหอาคารชุดลาซาลพารค อาคาร A สามารถปรับกลยุทธ

ในแตระดับ ไดดังนี้ กลยุทธระดับบริษัท (Corporate Strategy) เปนกลยุทธการปองกัน (Defensive 

Strategy) โดยเลือกใชกลยุทธการเก็บเก่ียวผลประโยชน (Harvest Strategies) เพราะตองการฟน

ตัวเองจากการขาดสภาพคลองทางการเงิน เปนการพยุงตนเองไปกอนในระยะแรกๆ กลยุทธระดับ

ธุรกิจ (Business Strategy) ดวยกลยุทธการเปนผูนําดานตนทุน (Cost Leadership Strategy) ซ่ึง

จะทําใหอาคารฯ มีขอไดเปรียบจากคูแขงขัน โดยการมีตนทุนในการดําเนินงานท่ีนอยกวา และยังคง

ทุกบริการท่ีลูกคาตองการ (Customer Need) ทําใหอาคารฯ สามารถดึงดูดฐานลูกคาเดิมไวได เพ่ือ

ไมใหลูกคายายหรือขายเพ่ือไปพักท่ีอ่ืน และเลือกใชกลยุทธระดับหนาท่ี โดยใชกลยุทธทางการตลาด 

และกลยุทธทางทรัพยากรมนุษย มาชวยเสริมกลยุทธระดับบริษัท และกลยุทธระดับธุรกิจ อีกทาง

หนึ่ง กลยุทธระดับหนาท่ี (Functional Strategy) เลือกใชกลยุทธแบบผสมผสานโดยใชกลยุทธทาง

การตลาด และกลยุทธทางทรัพยากรมนุษย มาชวยเสริมกลยุทธระดับบริษัท และกลยุทธระดับธุรกิจ

อีกทางหนึ่ง 

 จากความสําคัญของแนวคิดการจัดการเชิงกลยุทธ สามารถสรุปกระบวนการจัดการ

เชิงกลยุทธ ประกอบไปดวย 4 ข้ันตอน สําหรับการศึกษาวิจัยครั้งผูวิจัยตองการศึกษาการจัดการ

เชิงกลยุทธเพียง 2 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนท่ี 1 การวิเคราะหเชิงกลยุทธ หรือการวิเคราะห SWOT 

(SWOT Analysis: Strengths Weaknesses Opportunities and Threats) โดยการวิเคราะห 

สภาพแวดลอมภายใน ประกอบดวย ปจจัยหลัก 6 ดาน หรือ 2S4M และปจจัยภายนอกประกอบดวย

ปจจัยหลัก 5 ดาน หรือ  C-PEST เพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินการข้ันตอนท่ี 2 คือ การกําหนด

กลยุทธพัฒนากองทุนหม่ืนลานบาท ของเครือขายสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือเขาสู

ประชาคมอาเซียน ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
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4. แนวคิดเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน 

 อาเซียน หรือสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใตอาเซียน หรือ สมาคม

ประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต  เปนองคกรท่ีกอตั้งข้ึนตามปฏิญญากรุงเทพฯ เม่ือวันท่ี 8 

สิงหาคม 2510 มีประเทศสมาชิกรวม 10 ประเทศ ซ่ึงเปนสมาชิกอาเซียนเดิม 6 ประเทศ คือ บรูไน 

ดารุสซาลาม อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนส สิงคโปร และไทย และประเทศสมาชิกอาเซียนใหม 4 

ประเทศ คือ กัมพูชา ลาว พมา และเวียดนาม หรือเรียกสั้น ๆ วา กลุม CLMV (Cambodia, Laos, 

Myanmar, Vietnam) อาเซียนกอตั้งข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเริ่มแรกเพ่ือสรางสันติภาพในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใตอันนํามาซ่ึงเสถียรภาพทางการเมืองและความเจริญทางเศรษฐกิจและ

วัฒนธรรมโดยมีวัตถุประสงคหลัก 3 ประการดังนี้ 

 1.) สงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมในภูมิภาค 

 2.) รักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและความม่ันคงในภูมิภาค 

 3.) ใชเปนวิธีแกไขปญหาความขัดแยงภายในภูมิภาค 

  ในการประชุมผูนําอาเซียน ครั้งท่ี 9 ระหวางวันท่ี 7-8 ตุลาคม พ.ศ. 2542 ท่ีบาหลี ผูนํา

อาเซียนไดตอบสนองตอการบรรลุวิสัยทัศนอาเซียนเพ่ิมเติม โดยไดลงนามในปฏิญญาวาดวยความ

รวมมืออาเซียน (Declaration of ASEAN Concord ll  หรือ  Bali Concord ll) เห็นชอบในการ

จัดต้ังประชาคมอาเซียน (ASEN Community) ภายในป พ.ศ. 2563 (ค.ศ. 2020) ประชาคมอาเซียน

ประกอบดวย 3 เสาหลัก (pillars) ไดแก 

 1.) ประชาคมความม่ันคงอาเซียน (ASEN Security Community-ASC) 

 2.) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEN Economic Community-AEC) 

 3.) ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio – Cultural Community – 

ASCC)       

 โดยมีกฎบัตรอาเซียน  (ASEAN  Charter)  เปนกรอบหรือพ้ืนฐานทางกฎหมายรองรับ   

ซ่ึงจะสรางกฎเกณฑสําหรับองคกรอาเซียนใหสมาชิกมีพันธกิจท่ีจะตองปฏิบัติตาม  (Leagl  Binding)  

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  กําหนดวัตถุประสงคตามวิสัยทัศนอาเซียน  2020  ท่ีจะใหภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใตมีความม่ันคง  ม่ังค่ังและสามารถแขงขันกับภูมิภาคอ่ืนๆ  ได  ดังนี้   
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 1.) มุงใหเกิดการไหลเวียนอยางเสรีของสินคา  การบริการ  การลงทุน  การพัฒนาทาง

เศรษฐกิจและการลดปญหาความยากจนและความเหลื่อมล้ําทางสังคมภายใจป  ค.ศ.2020 

 2.) มุงท่ีจะจัดตั้งใหอาเซียนเปนตลาดเดียวและเปนฐานการผลิต  โดยจะริเริ่มกลไกและ

มาตรการใหมๆ  ในการปฏิบัติตามขอริเริ่มทางเศรษฐกิจท่ีมีอยูแลว 

 3.) ใหความชวยเหลือแกประเทศสมาชิกใหมของอาเซียน (กัมพูชา  ลาว  พมา  และ

เวียดนาม  หรือ  CLMV)  เพ่ือลดชองวางของระดับการพัฒนา  และชวยใหประเทศเหลานี้เขารวมใน

กระบวนการรวมตัวทางเศรษฐกิจของอาเซียน 

 4.) สงเสริมความรวมมือในนโยบายการเงินและเศรษฐกิจมหาภาค  ตลาดเงิน  และ

ตลาดเงินทุน  การประกันภัยและภาษีอากร  การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและการคมนาคม  กรอบ

ความรวมมือดานกฎหมาย  การพัฒนาความรวมมือดานการเกษตร  พลังงาน  การทองเท่ียว  การ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย โดยยกระดับการศึกษาและการพัฒนาฝมือ 

 อาเซียนจะรวมตัวเปนประชาคมเศรษฐกิจภายในป  พ.ศ.2558  (ค.ศ.2015)  โดยมี

ตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน  (single  market  and  production  base)  และมีการเคลื่อนยาย

สินคา บริการ  การลงทุนและแรงงานฝมืออยางเสรีและการเคลื่อนยายเงินทุนท่ีเสรีมากข้ึน  (Free  

Flows  of  goods,  services, investment,  and  skilled  labors,  and  free  flow  of  

capital) 

 ประเทศตางๆ  ในสมาคมอาเซียน  จะตองเขาสูประชาคมอาเซียน  ตามขอตกลงของ

สมาคมอาเซียนในป  พ.ศ.2558  ซ่ึงเม่ือถึงเวลานั้น  ประเทศตางๆ  จะตองเปดเสรี  โอกาสท่ีจะมีการ

เคลื่อนยายแรงงานจะเกิดข้ึนอยางเสรี  ประชากรในแตละประเทศมีสิทธิเสรีท่ีจะเขาไปประกอบอาชีพ

ใดๆ  ในประเทศใดๆ  ในสมาคมอาเซียนไดอยางสะดวกและงาย  การเปดเสรีจะทําอยางกวางขวาง

ครอบคลุม เชน  เปดเสรีทางการคา  การลงทุน  และประกอบธุรกิจ  ธุรกิจธนาคาร  การบริการตางๆ  

ฯลฯ  เม่ือมีการเปดเสรีการคาก็จะมีการแขงขันการอยางรุนแรงในทุกดาน  ประเทศท่ีมีความเจริญมี

ความเขมแข็งมากกวา  จะเกิดการไดเปรียบอยางมหาศาล  เชน  ประเทศท่ีมีความเกงมากกวา  

อดทนมากกวา  สามารถประกอบอาชีพไดทุกอยาง  จะแยงงานคนไทยไปหมด  องคกรธุรกิจท่ีมี

เงินทุนมากกวา  ตนทุนต่ํากวา  สามารถกําหนดอัตราดอกเบี้ยไดต่ํากวา  สามารถลงทุนทําธุรกิจได

หลายหลาย  กวางขวางกวา  ครอบคลุมทุกกิจการ  สุดทายธุรกิจท่ีออนแอจะถูกควบกิจการ  (Take  

Over)  เปนธุรกิจของตางชาติ หรือยังคงใชชื่อสินคาและบริการเปนชื่อไทย แตผูถือหุนเปนของ
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ตางชาติ ก็มีมากมาย ตัวอยางในปจจุบัน  ธุรกิจประกันชีวิต  ประกันภัย  ธนาคาร  ถูกควบกิจการเขา

เปนของตางชาติ  หลายธนาคาร  หลายธุรกิจประกันชีวิตไปแลว     

 4.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับประชาคมอาเซียน 

  

 จากแนวความคิดเก่ียวกับประชาคมอาเซียนท่ีไดกลาวมาแลวขางตน พบวาสถานการณ

การเปลี่ยนแปลงดังกลาวท่ีจะเกิดข้ึน ในป พ.ศ. 2558 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนมีการบริหารจัดการแบบ

ปกครองตนเอง  บนหลักของคุณธรรมและจริยธรรม และพบวาคณะกรรมการบริหารสวนใหญมีพ้ืน

ฐานความรูในระดับนอย หากเราไมเตรียมตัวเขาสูประชาคมอาเซียน เราอาจไมมีสถาบันการเงินของ

ชุมชนเพ่ือชุมชน  ดังนั้นการเตรียมความพรอมหรือการสรางภูมิคุมกัน ตอผลกระทบอันเกิดจากการ

สถานการณการเปลี่ยนแปลง ตองอาศัยท้ังความรอบรูในวิชาการตางๆ ท่ีเก่ียวของรอบดาน โดยนํา

ความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยงกัน เพ่ือประกอบการวางแผนและความระมัดระวังในข้ันปฏิบัติ 

รวมถึงตองมีหลักคุณธรรมเปนพ้ืนฐาน เชน ซ่ือสัตยสุจริต ความอดทน มีความเพียร การนอมนํา

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว มาพัฒนาระบบการเงินฐานราก และ

ระบบการออมท่ีหลากหลาย สงเสริมการออมในชุมชน เพ่ือเปนหลักประกันความม่ันคง และยั่งยืน

ภายใตกระแสโลกาภิวัตนและความเปลี่ยนแปลงตางๆ ซ่ึงเปนการสรางภูมิคุมกัน และการเตรียมความ

พรอมท่ีเหมาะสม สําหรับการกาวเขาสูประชาคมอาเซียน 

 

5. แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy) 

 “เศรษฐกิจพอเพียง”เปนปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงมีพระราชดํารัส

ชี้แนะแนวทางการดําเนินชีวิตแกพสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอด นานกวา30 ป ตั้งแตกอนเกิด

วิกฤตการณทางเศรษฐกิจและเม่ือภายหลังไดทรงเนนย้ําแนวทางการแกไขเพ่ือใหรอดพน และ

สามารถดํารงอยูไดอยางม่ันคงและยั่งยืนภายใตกระแสโลกาภิวัตน และความเปลี่ยนแปลงตางๆ 

 5.1 แนวความคิดและการใหความหมายเศรษฐกิจพอเพียง 

 เศรษฐกิจพอเพียง  เปนปรัชญาชี้แจงถึงแนวดํารงอยูและปฏิบัติตนของประชาชนในทุกๆ

ระดับ ตั้งแตระดับครอบครัวระดับชุมชน  จนถึงระดับรัฐ  ท้ังในการพัฒนาและบริหารประเทศให

ดําเนินไปในทางสายกลางโดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพ่ือใหกาวทันตอโลกยุคโลกาภิวัฒน  ความ
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พอเพียง หมายถึง  ความพอประมาณ  ความมีเหตุผล  รวมความจําเปน  ท่ีจะตองมีระบบภูมิคุมกัน

ในตัวท่ีดีพอสมควร  ตอการมีผลกระทบใดๆอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงท้ังภายนอกและภายใน  ท้ังนี้  

จะตองอาศัยความรอบรู  ความรอบครอบ  และความระมัดระวังอยางยิ่งในการนําวิชาการตางๆ มาใช

ในการวางแผนและดําเนินการทุกข้ันตอน  และขณะเดียวกันตองเสริมสรางพ้ืนฐานจิตใจของคน           

ในชาติ  โดยเฉพาะเจาหนาท่ีของรัฐ  นักทฤษฎี  และนักธุรกิจในทุกระดับ ใหมีสํานึกคุณธรรมความ

ซ่ือสัตยสุจริต  และใหมีความรอบรูท่ีเหมาะสม  ดําเนินชีวิตดวยความอดทน  ความเพียร  สติ  ปญญา  

และความรอบครอบ  เพ่ือใหสมดุลและพรอมตอการรองรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและกวางท้ัง

ดานวัตถุ  สังคม  สิ่งแวดลอม  และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดเปนอยางดี 

 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  ท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดทรงพระราชทานพระบรม

ราชวินิจฉัยและทรงพระราชทานพระมหากรุณาธิคุณในการปรับปรุงแกไข  และไดพระราชทานพระ

บรมราชานุญาติใหสํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติเผยแพรเพ่ือ

เปนแนวทางปฏิบัติตอไป(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.2542) 

 พลเอกเปรม  ติณสูลานนท  ประธานองคมนตรี ไดกลาวถึงทฤษฎีใหมซ่ึงเปนหลักการ

สําคัญของแนวพระราชดําริในเรื่องเศรษฐกิจพอเพียงวา  ทฤษฎีใหมไมใชเรื่องท่ีเก่ียวของกับการ

พัฒนาการเกษตรเทานั้น  แตยังเก่ียวเนื่องกับชุมชน  เก่ียวเนื่องกับชนบท  เก่ียวเนื่องกับการผลิต  

เก่ียวเนื่องกับเศรษฐกิจ  เก่ียวเนื่องกับวิถีชีวิตวิ ถีวัฒนธรรม  เก่ียวเนื่องกับประเพณีทองถ่ิน  

เก่ียวเนื่องกับความม่ันคง  เก่ียวเนื่องกับวิทยาศาสตร  เก่ียวเนื่องกับธรรมชาติ  เก่ียวเนื่องกับการ

ปกครอง  เก่ียวเนื่องกับการรวมตัวของสมาชิกภายในครอบครัว  และท่ีสําคัญท่ีสุดเก่ียวเนื่องกับวิธีคิด

และจิตสํานึกของคนเพราะทฤษฎีใหมเปนปรัชญาการพัฒนาท่ีมองเห็นสังคมเปนองครวม  ไมไดแยก

การพัฒนาออกเปนสวนๆ  ไมเหมือนกับโครงการพัฒนาอ่ืนๆ  ท่ีมองเห็นสังคมแบบแยกสวน  เชน  

พัฒนาตลาดเงิน  ตลาดทุน  ฯลฯ  ซ่ึงการพัฒนาเหลานั้นอาจไดผลตามเปาหมายแตไมผลสมบูรณตาม

ความหมายของการพัฒนาท่ีแทจริงเพราะขาดความรูความคิดแบบสาขาวิชา ท่ีจะชวยใหผูท่ีไดรับ

ประโยชนจากการพัฒนาชวยเหลือตนเองและเปดโอกาสใหชาวบานประยุกต  ความรูความคิด

สรางสรรคท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับเขามากกวา 

 ทฤษฎีใหมในข้ันท่ี  1  นั้นเนนถึงความพอเพียงบนพ้ืนฐานความแตกตางในแตละพ้ืนท่ี

กอน  ดังนั้นจึงไมไดเปนสูตรตายตัวแตสามารถปรับปรุงได  การท่ีทรงพระราชทานแนวคิดใหปล ูกขาว

รอยละ  30  ของพ้ืนท่ี  เพราะทรงคํานวณวาคนไทยมีวัฒนธรรมในการบริโภคขาวมาแตโบราณแลว  

การปลูกขาวในพ้ืนท่ีนี้จะทําใหครอบครัวมีขาวบริโภคตลอดป  สัตวท่ีเลี้ยงไวก็จะเปนแหลงโปรตีน  

พืชผักก็พอมีบริโภคเอง  ทําใหประหยัดคาใชจาย  สวนท่ีเหลือก็สามารถเปนรายไดเสริม  การปลูกพืช
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หลายๆชนิดในพ้ืนท่ีเดียวกันก็จะชวยความหลากหลาย  ลดความเสี่ยง  และเพ่ิมความอุดมสมบูรณ

ทางธรรมชาติ  สระน้ําท่ีขุดข้ึนก็จะเปนแหลงน้ําสําหรับใชเวลาท่ีไมมีฝน  แตชาวบานก็ยังจําเปนตอง

อาศัยแหลงน้ําขนาดใหญจากการลงทุนของรัฐดวย  แสดงใหเห็นถึงการแบงสรรหนาท่ีและบทบาท

ของสังคมอยางมีเหตุผล  มีพลวัต  และสามารถประยุกตใหเหมาะกับสภาพพ้ืนท่ีและเวลาท่ีแตกตางกัน 

 สําหรับในข้ันท่ี  2  นั้นเปนการสงเสริมใหเกษตรกรรวมพลังกันรูปแบบกลุมหรือสหกรณ

โดยรวมกันดําเนินการผลิต  กรตลาด  การเปนอยู  การสวัสดิการและการศึกษา  ดวยความรวมมือกัน

ระหวางหนวยงานราชการ  มูลนิธิและเอกชนท้ังนี้เพ่ือใหเกิดพลังชุมชน  ทําใหมีการแลกเปลี่ยน

ความรูขอมูล  วิธีคิดท่ีหลากหลายเพ่ือสรางกระบวนการเรียนรูท่ีผสมผสานความรูใหมกับภูมิปญญาดั่ง

เดิมของทองถ่ินเพ่ือรวมทํากิจกรรมตางๆ  รวมกัน  เชน  การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร  การอนามัย   

การสาธารณูปโภค ฯลฯ  ซ่ึงกิจกรรมเหลานี้จําเปนตองไดรับรับความรวมมือและสนับสนุนจากรัฐและ

เอกชนเพ่ือใหเกิดการพ่ึงพาตนเอง ดังนั้นทฤษฎีใหมข้ันท่ี  2    นี้จึงแตกตางจากข้ันแรก  ตรงท่ีข้ันท่ี 1  

มุงเนนไปท่ีตัวบุคคลและครอบครัวกอน  สวนข้ันท่ี  2   มุงเนนไปท่ีสถาบันชุมชนตางๆ 

 สําหรับในข้ันท่ี  3  เปนระดับการพัฒนาท่ีสูงข้ึนคือ  สูงกวาความพออยูพอกินโดยนํา

สวนท่ีเหลือจากการบริโภคมาแปรรูปและจัดจําหนายซ่ึงตองอาศัยเทคโนโลยี  ความรูและ

ความสามารถในการจัดการสูง ดั้งนั้นในข้ันนี้  ชุมชนจะตองรวมมือกับแหลงเงินทุน  แหลงพลังงาน  

เพ่ือจัดตั้งและบริหารกิจการแปรรูปสินคาท่ีสูงข้ึนไปอีก  เชน  การบริหารโรงสี  การตั้งรานสหกรณซ่ึง

รัฐจะตองสนับสนุนโดยการใหขอมูลและอํานวยความสะดวกในรูปสาธารณูปโภคตางๆ  ท้ังการขนสง   

สื่อสาร  การภาษี อากรทองถ่ิน  กฎหมายและระเบียบ ฯลฯ  เพ่ือเชื่อมโยงใหเกิดความรวมมือกันไดดี

ยิ่งข้ึน  ดังนั้นพลเอกเปรม  ติณสูลานนท  จึงมีความเห็นวา  หลักการดังกลาวนี้มีหัวใจของการพัฒนา

แฝงอยูหลายอยาง  เชน  ความสมดุลระหวางเศรษฐกิจพอเพียงกับเศรษฐกิจการคาหรือการตลาด   

การปรับเปลี่ยนการบริหารราชการโดยลดการชี้นํา  หรือสั่งการ  รวมท้ังการมองการพัฒนาสังคมแบบ

องครวมหลายมิติไมแยกสวนรวมท้ังการประยุกตและผสมสานภูมิปญญาทองถ่ินและความรูสมัยใหม  

ภายใตหลักการสําคัญคือ  การยืดหยุน  สามารถปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงไดในหลักการของเหตุผล  

(ปรัชญาการพัฒนา: ทฤษฎีใหมตามแนวพระราชดําริ.2541 :8 – 17) 

 เศรษฐกิจพอเพียงเปนการพัฒนาอยางเปนข้ันตอน  ไมใชเปนการถอยหลังเขาสูระบบ

บรรพกาลแตเปนการสรางรากฐานท่ีแข็งขันในระดับชาติและตางประเทศได  โดยถาชุมชนไดพัฒนา

มาถึงจุดท่ีมีการรวมตัวกันและองคความรูความสามารถในการพ่ึงตนเอง  ใหเปนพันธมิตรกับรัฐและ

องคกรสังคมอ่ืนๆอยางเสมอภาค  องคความรูท่ีประชาชนมีอยูรวมกับความรูทางวิทยาการใหมๆ ท่ี
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เขามาจะทําใหชุมชนเขมแข็งในระดับทฤษฎีข้ันท่ี 3 ซ่ึงหมายความวาเราพรอมท่ีจะแขงขันเพ่ือเขา           

สูตลาดการคาและตลาดโลก 

 ดังนั้นจึงมีความเห็นวา แนวคิดทฤษฎีใหมเนนความพอเพียง  3  ระดับ  คือ ระดับท่ีหนึ่ง

พอเพียงในระดับครอบครัวใหสามารถเลี้ยงตนเองได ระดับท่ีสองพอเพียงในระดับชุมชน คือ มีการ

รวมพลังกันพัฒนาการผลิต  การตลาด การพัฒนาคุณภาพชีวิต  สวัสดิการสังคมและสิ่งแวดลอมตางๆ  

สวนระดับท่ีสาม คือ  พอเพียงในระดับประเทศ  หมายความวา  รวมมือเปนพันธมิตรกับแหลงเงินทุน  

(ธนาคาร) แหลงเครือขายขอมูลขาวสาร องคกรพัฒนาเอกชน(ภาคเอกชน) หนวยงานภาครัฐ              

(วิชาการ,การวิจัย)  ในการทําธุรกิจท่ีแข็งขันได  และพัฒนาคุณภาพชีวิตบนผลประโยชนท่ีเทาเทียม

ของทุกฝาย โดยเนนวาการพ่ึงตนเองในทุกระดับตองเชื่อมโยงอยางเปนข้ันตอน เนนการเรียนรู            

การกระทํางานรวมกันอยางรูจักการชวยเหลือแบงปนในรูปการใหและการรับ ไมใชมุงแสวงหากําไร

สูงสุด  รวมท้ังยังตองมีการพ่ึงพาอาศัยกันในชุมชนระหวางชุมชนกับภาคธุรกิจ  อยางเทาเทียมกันดวย 

 จากท่ีกลาวมาแลวขางตน  จะเห็นไดวาเศรษฐกิจพอเพียงเปนปรากฏการณทางสังคมท่ี

สามารถนิยามความหมายไดหลายแงมุมตามลักษณะการตีความตามมุมมอง และประสบการณท่ี

หลากหลาย อยางไรก็ตามความหมายท่ีแตกตางกันนั้น  สามารถหาลักษณะรวมกันเพ่ืออธิบายถึง

ความหมายเศรษฐกิจพอเพียงจากคํานิยามตางๆ นั้น  ดังเชนท่ี  ณรงค  เพ็ชรประเสริฐ  (2541:170-171)  

ชี้ใหเห็นวา  เศรษฐกิจแนวมัชฌิมาเปนแนวทางของความสัมพันธทางเศรษฐกิจท่ีอยูบนพ้ืนฐานของ

การสรางดุลยภาพ 3 ประการคือ  ดุลยภาพระหวางความสัมพันธของมนุษยกับธรรมชาติ  ซ่ึงจะตอง

หาจุดพอดีจากการใชประโยชนจากธรรมชาติพรอมๆ กับการดูแลและอนุรักษธรรมชาติ ดุลยภาพ

ระหวางความสัมพันธของมนุษยและมนุษย (หรือกับสังคม) คือ การพ่ึงพาอาศัยและไมเบียดเบียนกัน 

และดุลยภาพระหวางความสัมพันธของกายกับจิต หมายถึง ความพอดีระหวางความพึงพอใจกับ

คุณภาพชีวิตโดยเปนการบริโภคอยางมีขอบเขตและเหตุผลซ่ึงจะเกิดข้ึนไดโดยการควบคุมตัณหาของ

ตนเองในวงจํากัด  ไมใหไปเบียดเบียนผูอ่ืนและเบียดเบียนธรรมชาติ  ดุลยภาพระหวางกายกับจิตนี้

เปนเง่ือนไขพ้ืนฐานท่ีจะทําใหเกิดดุลยภาพดานอ่ืนๆ  ซ่ึงเปนไปตามธรรมชาติไมตองอาศัยกฎหมาย

หรือเครื่องมือทางการเมืองการปกครองมาควบคุมหรือบังคับ อรสุดา เจริญรัถ. (2553) กลาวไววา 

เศรษฐกิจพอเพียง  หมายถึง ศักยภาพของการผลิตท่ีสามารถตอบสนองความตองการบริโภคอยาง

พอเพียงและยั่งยืน  ไมไดหมายความวาจะตองบริโภคผลผลิตท่ีเกิดจากการผลิตของตนเองเทานั้น 

หากผลผลิตท่ีเกิดข้ึนสามารถนําไปแลกเปลี่ยนผลผลิตอ่ืนเพ่ือนํามาตอบสนองความตองการในการ

บริโภคกอใหเกิดความพอใจ  ก็ถือวาความพอเพียงหรือความสมดุลไดเกิดข้ึนแลว สรุปไดวาเศรษฐกิจ

พอเพียงตั้งอยูบนเง่ือนไขของดุลยภาพท้ัง  3  ประการ  คือ  ดุลยภาพของความสัมพันธระหวาง
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มนุษยกับธรรมชาติ  มนุษยกับมนุษยดวยกันเอง  และดุลยภาพระหวางกายกับจิตของมนุษย  สามารถ

อธิบายความสมดุลดังกลาวตามลักษณะความสัมพันธทางเศรษฐกิจท่ีสําคัญ 4 ประเภท ไดดังนี้คือ            

1.) การผลิต  (Production)  2.) การบริโภค  (Consumption) 3.) การแลกเปลี่ยน (Exchange)  

และ 4.) การจัดสรรคาตอบแทนปจจัยการผลิต  (Distribution)   

 

 5.2 การผลิตตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 

 เนื่องจากแนวคิดในกลุมเศรษฐกิจพอเพียงมีโลกทัศนและระบบคุณคาท่ีแตกตางจาก

เศรษฐศาสตร  กระแสหลักในกลุมคลาสสิคและนีโอคลาสสิคหลายประการ  เชน  ในขณะท่ี

เศรษฐศาสตรกระแสหลัก  หรือเศรษฐศาสตรแบบการคามองวา  การผลิตเปนการสรางสิ่งใหมข้ึนมา  

และมิใดใหความสําคัญตอความสัมพันธ  และขีดจํากัดของธรรมชาติรวมท้ังสิ่งแวดลอมเทาใดนัก  

เนื่องจากมีความเชื่อวาธรรมชาติสามารถตอบสนองใหเกิดความเจริญทางดานวัตถุโดยไมมีขอบเขต  

ดังนั้นจึงทําใหเกิดการแสวงหากําไร  การขยายลงทุนท่ีเกิดควบคูไปกับการผลิตสินคาใหมๆอยาง

กวางขวาง  โดยมีกําไรเปนสิ่งจูงใจ  ในขณะท่ีเศรษฐศาสตรพอเพียงกลับมามองวา  แทจริงแลวการ

ผลิตมิใชการสรางสิ่งใหมข้ึนมาแตเปนการแปรสภาพจากสิ่งหนึ่งไปเปนอีกสิ่งหนึ่ง  การแปรสภาพ

ดังกลาวเปนการทําลายสภาพเกาดังนั้นในการผลิตจึงมีการทําลายควบคูกันไปเสมอ (พระเทพ

เวที.2537:38) กลุมแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงจึงมีความเชื่ออันตั้งอยูบนปรัชญาพ้ืนฐานท่ีเรียกวา  

ระบบความสัมพันธในการดํารงชีวิตอยูสวนหนึ่งของความสัมพันธทางธรรมชาติหรือระบบนิเวศท้ังสิ้น  

เนื่องจากธรรมชาติเปนแหลงทรัพยากรอันเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญท่ีสุดตอการดํารงชีวิตและความม่ันคง

ทุกดาน  ดังนั้นระบบเศรษฐกิจและวิถีชีวิตท้ังหมดของมนุษย  จึงมีผลกระทบกับคุณภาพของระบบ

นิเวศทางธรรมชาติโดยตรงซ่ึงผลกระทบดังกลาวนี้ก็จะเปนยอนกลับมาสงผลตอมนุษยในท่ีสุดอีก

เชนกัน เม่ือเปนเชนนี้  เศรษฐกิจจึงตองอยูภายใตกฎเกณฑของธรรมชาติ  ตองยอมรับวาเรา

จําเปนตองมีขีดจํากัดความเจริญเพ่ือรักษาความสมดุลของระบบนิเวศไว  (ปรีชา เปยมพงศสานต. 

2540) การดําเนินระบบความสัมพันธทางเศรษฐกิจจึงตองเผชิญกับเง่ือนไขสองสิ่ง คือ การรักษา

สิ่งแวดลอมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไปพรอมๆกัน  ดังนั้นจึงมีความจําเปนจะตองเปลี่ยนแปลง

ความสัมพันธระหวางมนุษยกับธรรมชาติรวมท้ังสังคมเสียใหม ภายใตระบบคุณคา  โลกทัศนรวมท้ัง

ปรัชญาท่ีกําหนดใหระบบความสัมพันธทางเศรษฐกิจ และสังคมดังกลาวตั้งบนพ้ืนฐานของระบบนิเวศ  

แตในขณะเดียวกันมิไดหมายความวาจะมุงเนนระบบนิเวศแตเพียงอยางเดียว  แตตองตระหนักและ

คํานึง ถึงการพัฒนาวิถีการดํารงชีวิตของมนุษย  ในลักษณะท่ีเปนองครวมท้ังหมดไมวาจะเปน

เศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และวัฒนธรรมไปพรอมๆกันดวยอยางสอดคลองและสมดุล 
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 ดวยกรอบแนวคิดท่ีบนพ้ืนฐานของระบบคุณคาและโลกทัศนท่ีกลาวมาแลวขางตนทําให

เศรษฐกิจพอเพียงใชมโนทัศนสําหรับการใชคํานิยามตอการผลิตในลักษณะท่ีแตกตางจากนิยามของ

เศรษฐศาสตรและกระแสหลักหลายประการ  การผลิตโดยการนิยามของเศรษฐกิจพอเพียง  คือ   

การผลิตท่ีมีการใชหรือแปรรูปแบบปจจัยการผลิตเพ่ือผลิตสินคาและบริการเพ่ือมุงตอบสนองความ

ตองการในการอุปโภค  บริโภค  บนพ้ืนฐานของความสอดคลองและสมดุลกับธรรมชาติ  โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการใชเทคโนโลยีจะตองมีขนาดเล็กไมซับซอนจนเกินไปหรือมีขนาดท่ีเหมาะสมอันจะ

กอใหเกิดความสมดุลกับระบบนิเวศได  ในขณะเดียวก็เนนความประหยัดการใชทุนในรูปเงินทุน  และ

เครื่องจักรทุนไปพรอมๆกับการสงเสริมการนําแรงงานและการประยุกตภูมิปญญาทองถ่ินมาใช  เชน  

เปนเทคโนโลยีประสานระหวาง  อุตสาหกรรม  และเกษตรกรรมชนบท ไมกอใหเกิดมลพิษแก

สิ่งแวดลอม  หรือจําเปนจะตองเกิดมลพิษบาง  ก็ตองมีวิธีการจัดการแกไขปญหาท่ีเหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพ  สิ่งจูงใจหรือวัตถุประสงคเบื้องตนของการผลิตจะตองเปนไปสําหรับอุปโภคบริโภค

เพ่ือใหสามารถพ่ึงตนองไดกอน  เม่ือสามารถบริโภคพอเพียงแลวมีสวนเกิน  (Surplus)  เกิดข้ึนจึง

นํามาแลกเปลี่ยนกันนอกจากนั้นแลวยังมีการรวมมือกันในกิจกรรมการผลิตตางๆเพ่ือใหเกิด

ประสิทธิภาพการผลิตและมีสวนเกินเกิดข้ึนรวมท้ังสรางอํานาจตอรองใหเกิดข้ึนอยางยุติธรรม  

สําหรับการผลิตสินคาและบริการชนิดเดียวกันซ่ึงอาจนําไปสูการแข็งขันกันไดนั้น  เศรษฐกิจพอเพียงมี

ความเชื่อวาแมจะตองแข็งขันกันบางแตมนุษยก็สามารถท่ีจะเรียนรูและสรางระบบความสัมพันธใน

การรวมมือกัน  แบงปนทรัพยากรหรือปจจัยการผลิตจากผูม่ังมีไปสูผูยากไรหรือดอยโอกาส  เพ่ือเปน

การกระจายอํานาจในการผลิตไปพรอมๆ กันดวย  รวมท้ังสรางสรรคระบบการทํางานท่ีสรางความ

พอใจและความสุขใหแกทุกคนได 

 ดั้งนั้นจึงสรุปไดวา การผลิตตามแนวคิดของเศรษฐกิจพอเพียงก็คือการจัดการ

ความสัมพันธทางการผลิตตางๆท่ีเกิดข้ึนไมวาจะเปนระหวางมนุษยกับธรรมชาติหรือมนุษยกับมนุษย

ดวยกันใหตั้งอยูบนความสอดคลองและสมดุลนั้นเอง 

 5.3 การบริโภคตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 

 กิจกรรมการบริโภคของเศรษฐกิจแบบพอเพียง ตั้งอยูบนพ้ืนฐานของระบบคุณคา  และ

โลกทัศนท่ีแตกตางจากเศรษฐศาสตรทุนนิยม  การบริโภคมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับ “ความ

ตองการของมนุษย” อันไมมีท่ีสิ้นสุด แตแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมองวา มนุษยสามารถแยกแยะ

ความตองการแทจริงของตนเอง  และความตองการท่ีถูกสรางข้ึนมาดวยการคาหรือทุนนิยมได รวมท้ัง

สรางระบบการจัดการเพ่ือควบคุม การบริโภคใหไปสูจุดหมายแหงคุณภาพชีวิตของตนเองได  ไมใช

เปนการบริโภคเพ่ือบําบัดความตองการอยางไมมีท่ีสิ้นสุดเพียงอยางเดียว การตอบสนองความตองการ
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ทางดานวัตถุแตเพียงอยางเดียวไมอาจทําใหสังคมหรือมนุษยโดยรวมมีความสุขได  ในขณะท่ีการ

แสวงหาของคนกลุมหนึ่งอาจทําใหคนอีกกลุมหนึ่งมีความทุกขยากเพราะถูกแยงชิงทรัพยากรไป เปนตน 

การบริโภคในแนวเศรษฐกิจพอเพียงเปนการท่ีมนุษยเปลี่ยนแปลงคานิยมจากความตองการโดยไมมีท่ี

สิ้นสุด (The Economics  of more and  more)  มาเปนความตองการแบบเพียงพอ (The  

Economics) กิจกรรมทางเศรษฐกิจแบบพอเพียงนี้จึงเปนการจัดการใหระบบเศรษฐกิจและสังคม

ตอบสนองความตองการท่ีแทจริงของมนุษยทุกคน และการตอบสนองความตองการนี้ตองไมเปนการ

ทําลายธรรมชาติดวย (ปรีชา เปยมพงศสานต. 2540) ดังนั้น การไดมาซ่ึงคุณภาพชีวิตก็คือ การดําเนิน

กิจกรรมทางเศรษฐกิจแบบทางสายกลาง  รูจักประมาณ  รูจักความพอดี  ความพอดีก็คือจุดท่ี

คุณภาพชีวิตและความพึงพอใจมาบรรจบกัน 

 ดังท่ีไดกลาวมาแลววา  แบบแผนของการบริโภคนั้นมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับปจจัย

ดานคุณคา  ไมวาจะเปนคานิยมหรือทัศนคติ  อันเชื่อมโยงไปถึงโลกทัศนของคนในสังคมนั้นๆดวย  ซ่ึง

สถาบันทางสังคมตางๆ ลวนแลวแตมีบทบาทอยางสําคัญในการกําหนดคุณคาเหลานี้ข้ึนมา  เชน

ศาสนาเปนสถาบันทางสังคมท่ีมีอิทธิพลอยางสําคัญในการปลูกฝงระบบคุณคา  และสรางโลกทัศนท่ี

จะทําใหมนุษยสามารถควบคุม และกําหนดขอบเขตการบริโภคของตนเองได  ดังนั้นในสังคมท่ีมี

สถาบันและโครงสรางทางสังคมท่ีมีความเขมแข็ง เสมอภาค และมีขนาดเล็ก  สามารถปลูกฝงคานิยม

ท่ีเอ้ือตอการมีวิถีชีวิตท่ีเรียบงาย  โดยไมเนนคานิยมท่ีเนนการสะสมความม่ังค่ังทางวัตถุอยางไมมี

ขอบเขต  ดังนั้นแบบแผนการบริโภคท่ีพอเพียงก็จะเกิดข้ึนไดโดยไมยากนัก 

  

 5.4 การแลกเปล่ียนแปลงตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 

 การแลกเปลี่ยนเปนกิจกรรมเศรษฐกิจท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง   เนื่องจากเปนระบบ

ความสัมพันธท่ีเชื่อมโยงการผลิตและการบริโภคเขาดวยกัน  ดังนั้น  การแลกเปลี่ยนจึงเปนเง่ือนไข

สําคัญท่ีจะนําไปสูความพอเพียงทางเศรษฐกิจ  ดังนั้น  ความสัมพันธของการแลกเปลี่ยนท่ีเหมาะสม

ระหวางมนุษยกับมนุษยดวยกันจึงควรตั้งอยูบนพ้ืนฐานความเทาเทียมและยุติธรรม ไมเอาเปรียบกัน

หรือมุงแข็งขันกันเพ่ือแสวงหากําไรแตเพียงอยางเดียว 

 อยางไรก็ตามเม่ือพิจารณาถึงสภาพบริบทของสังคมท่ีเปนอยูในยุคปจจุบันซ่ึงเปนไปได

ยากท่ีจะสามารถหลีกเลี่ยงการเขาไปเชื่อมโยงกับการแลกเปลี่ยนในเชิงการคาและเงินตราของระบบ

ทุนนิยมซ่ึงเปนวิธีการผลิตหลักท้ังระดับสังคมและโลกได  การศึกษาวิจัยจํานวนมากไดยืนยันวา  

ภาวการณเสียเปรียบของอํานาจตอรองในกิจกรรมการแลกเปลี่ยนและการกระจายสินคาเปน  
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จุดเริ่มตนท่ีสําคัญของการเกิดภาวะพ่ึงพึง  ซ่ึงภาวการณพ่ึงพิงดังกลาวยอมสามารถเชื่อมโยงไปสูการ

ขาดความพอเพียงในกิจกรรมตางๆ เชน  การผลิต  และการบริโภครวมไปถึงการเสียสมดุลของสังคม

ทางดานการเมือง สังคม วัฒนธรรม การศึกษา  ศาสนา ฯลฯ  ทําใหเกิดการพ่ึงพิงกันอยางไมสิ้นสุด 

 สิ่งสําคัญก็คือ  เราคงไมอาจคาดหวังใหลักษณะการเปลี่ยนแปลงและกระจายสินคาท่ี

ต้ังอยูบนพ้ืนฐานของความเอ้ือเฟอ  แบงปนดวยความมีน้ําใจ  ไมเอาเปรียบกันเกิดข้ึนไดเสมอไป

โดยเฉพาะอยางยิ่งในบริบทท่ีกิจกรรมทางเศรษฐกิจภายใตวิถีการผลิตหลักแบบทุนนิยมการคา  ท่ีตาง

มุงไปสูการแสวงหากําไรและการสะสมวัตถุ  พรอมกับการเปลี่ยนแปลงในคานิยมไปสูการแข็งขันและ

เอาเปรียบรวมท้ังการมีการใชอํานาจท่ีเหนือกวาสรางระบบและแบบแผนความสัมพันธของการพ่ึงพิง

ในรูปแบบตางๆเพ่ือท่ีผูมีอํานาจจะสามารถเขาถึงผลประโยชนของผูอ่ืนใหไดมากท่ีสุดทางออกท่ีดี

นาจะเปนไปไดเพ่ือนําพาสังคมและชุมชนไปสูภาวะของความพอเพียงทางเศรษฐกิจอันจะนําไปสูความ

พอเพียง  และความสามารถในการพ่ึงตนเองแกโครงสรางสังคมดานอ่ืนๆดวย ก็คือ  การเริ่มตนสราง

แบบแผนระบบความสัมพันธของการแลกเปลี่ยนและการกระจายสินคาใหอยูบนพ้ืนฐานของการมี

อํานาจตอรอง ซ่ึงอยูในรูปแบบตางๆ  เชน  การมีวิถีการผลิตท่ีมุงไปสูการบริโภคให เพียงพอเสียกอน

เพ่ือเปนการตัดวงจรของการพ่ึงพิง  เปนตน 

 แนวคิดเรื่องกลไกลบูรณการกิจกรรมทางเศรษฐกิจของสเมลเซอร  (Neil J.  Smelser  

1963)นับวาเปนแนวคิดท่ีอธิบายกลไกลการสรางและรักษาอํานาจตอรองไดอยางนาสนใจโดยชี้ใหเห็น

วา  ในโครงสรางของสังคมประเทศท่ีมีความซับซอนนอยเนื่องจากองคกรทางสังคมท่ีมีอยูทําหนาท่ี

หลายหนาท่ี  (Multifunctional  Role  structure)  ทําใหสามารถบูรณาการหนาท่ีตางๆไดใหการ

ตอบสนองความตองการ และสนับสนุนใหสามารถจดการกับปญหาท่ีเกิดข้ึนไดดวยตนเอง (Self– 

contained)  ไดดี  เชน  การมีการผลิตและการริโภคท่ีอยูในบริบทเดียวกัน  ทําใหสังคมนั้นสามารถ

รักษาอํานาจแหงความพอเพียงไวได  ตอมามีการเปลี่ยนแปลงมาสูโครงสรางทางเศรษฐกิจท่ีมีความ

ซับซอนมากข้ึนเนื่องจากมีการแบงแยกหนาท่ีเฉพาะดาน (Several  more  Specialized Structure)  

(นภาภรณ  หะวานนท. 2542 : 1-20)  อันจะทําใหเกิดความชํานาญและประสิทธิภาพการผลิตท่ีสูง 

แตหากสังคมนั้นไมสามารถสรางกลไกลและบูรณาการเพ่ือใหหนวยสังคมและระบบความสัมพันธใหม

ท่ีแยกตัวออกไปนี้  สามารถทําหนาท่ีประสานงานกันไดเหมือนเดิม  สังคมนั้นจะสูญเสีย “อํานาจ”  

ในการตอรองและควบคุมกิจกรรมทางเศรษฐกิจใหแกผูมีอิทธิพลหรือผูมีอํานาจเหนือกวาซ่ึงอาศัย

สภาวะแหงความขัดของและเสียสมดุลท่ีเกิดข้ึนนี้เขามาคุกคาม  (Disturbance)  หากสังคมนั้นไม

สามารถตานทานการคุกคามนี้ไวไดก็จะสูญเสียความพอเพียงทางเศรษฐกิจของตนไปในท่ีสุด  ดังนั้น

เง่ือนไขก็คือ  การพยายามสรางกลไกลบูรณาการใหเกิดข้ึนเพ่ือรักษาอํานาจการตอรองของตนไว   
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โดยเฉพาะอยางยิ่งกลไกลบูรณาการของระบบความสัมพันธในการแลกเปลี่ยนและกระจายสินคา   

ท้ังนี้เพ่ือรักษาสวนเกินท่ีเกิดข้ึนเอาไวในสังคมหรือชุมชนนั่นเอง  ดังนั้นจึงมักพบวาในชุมชนท่ีสามารถ

สรางระบบความสัมพันธหรือระบบจัดการท่ีกอใหเกิดกลไกลการบูรณาการในรูปแบบตางๆไดไมวาจะ

เปนกลุมออมทรัพย  กลุมสหกรณ ฯลฯ  จะพบวามักเปนสังคมหรือชุมชนท่ีมีความเขมแข็ง  มีความ

พอเพียงและพ่ึงพาตนเองไดดวย 

 

5.5 การจัดสรรผลผลิตหรือคาตอบแทนตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 

 การจัดสรรผลผลิตนี้  นับวาเปนกิจกรรมสําคัญท่ีจะนําไปสูความพอเพียงทางเศรษฐกิจ

เชนเดียวกับกิจกรรมการแลกเปลี่ยน  รวมท้ังกิจกรรมทางเศรษฐกิจอ่ืนๆดังท่ีไดกลาวมาแลวการจัดสรร 

ซ่ึงโดยคํานิยามแลว  หมายถึง  สัดสวนของผลประโยชนท่ีบุคคลไดรับจากการมีสวนรวมในการผลิตท่ี

ไดจัดสรรในรูปของผลตอบแทนปจจัยการผลิตตางๆอันไดแก  คาจาง  คาเชา  ท่ีดินและกําไร  ซ่ึงใน

ระบบเศรษฐกิจท่ีใชเงินตราเปนสื่อกลาง   ผลตอบแทนปจจัยการผลิตท่ีไดรับเหลานี้จะถูกใชไปในการ

แลกเปลี่ยนเพ่ือใหไดมาซ่ึงสินคาและบริการมาตอบสนองความตองการของเจาของปจจัยการผลิตหรือ

อีกนัยหนึ่งคือผูบริโภค  ดวยเหตุนี้จึงกลาวไดวา  การจัดสรรเปนเง่ือนไขหรือเปนคําตอบสําคัญตอการ

ท่ีผูบริโภคหรือสมาชิกสังคมจะไดรับการตอบสนองความตองตอการบริโภคอยางเพียงพอหรือไม

นั้นเอง 

 ดวยเหตุนี้   การจัดสรรท่ีมีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมตามแนวคิดของเศรษฐกิจ

พอเพียงจึงอยูบนพ้ืนฐานท่ีวา  อํานาจท่ีใชในการจัดสรรผลผลิตท่ีเกิดข้ึนนั้น  จะตองเปนไปดวยความ

เทาเทียมและยุติธรรม  ซ่ึงยอมหมายถึงวา  สัดสวนของผลประโยชนตางๆท่ีบุคคลไดรับจากการมีสวน

รวมในการผลิตจะตองจัดสรรและกระจายไปสูเจาของปจจัยการผลิตหรือสมาชิกสังคมตางๆอยาง

ท่ัวถึงดวย 

 อยางไรก็ตาม  ความปรารถนาดังกลาวนี้ยอมเปนไปไดยากโดยเฉพาะอยางยิ่งใน

ความสัมพันธทางการผลิตแบบทุนนิยมการคา  ซ่ึงมารกซเองก็ไดชี้ใหเห็นแลววาความสัมพันธแบบนี้

ต้ังอยูบนพ้ืนฐานของอํานาจท่ีไมเทาเทียมกัน  เนื่องจากความแตกตางกันระหวางชนชั้นหรือความ

แตกตางกันในกรรมสิทธิ์ของปจจัยการผลิต  ดังนั้น ประเด็นสําคัญคือเพ่ือสรางความพอเพียงให

เกิดข้ึนสังคมจะตองมีการสรางกลไกลตางๆเพ่ือบูรณาการอํานาจการตอรองในลักษณะท่ีหลากหลาย

ไมวาจะเปนการรวมกลุมเพ่ือบูรณาการทุน  การมีการจัดการปจจัยการผลิต  และการตลาดท่ีมี

ประสิทธิภาพหรือ  การสรางความเขมแข็งและกระบวนการพ่ึงพาตนเอง ฯลฯ   เพ่ือใหอํานาจในการ
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จัดสรรผลผลิต  ยังคงดํารงอยูในชุมชนเพ่ือใหเกิดความสมดุลระหวางความสัมพันธของมนุษยและ

มนุษยไวนั่นเอง 

 จากท่ีกลาวมาแลวท้ังหมด  เปนการใหความหมายและกําหนดขอบเขตเศรษฐกิจ

พอเพียงในลักษณะกิจกรรมทางเศรษฐกิจ  4  ประการ  การผลิต  การบริโภค  การแลกเปลี่ยนและ

การกระจายสินคา  ซ่ึงมีลักษณะและมโนทัศนท่ีแตกตางจากแนวคิดทางเศรษฐศาสตรกระแสหลัก

หลายประการ  และโดยเหตุท่ีทําใหเศรษฐกิจพอเพียงเปนระบบความสัมพันธทางสังคมท่ีมีแบบแผน

ของกิจกรรมตางๆท่ีมีลักษณะเฉพาะตัว  เชน  ลักษณะความสัมพันธของการผลิตท่ีมีความตระหนักถึง

ความสมดุลของธรรมชาติ  ลักษณะของการบริโภคท่ีมีขอบเขตของการบริโภค  หรือการแลกเปลี่ยน

ท่ีตั้งอยูบนหลักการของการเอ้ือเฟอแบงปนกัน  รวมท้ังการสรางอํานาจการตอรอง เปนตน   

 สรุปไดวาปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  นับเปนแนวทางปฏิบัติเพ่ือใหชีวิตดําเนินไป

ในทางสายกลางท่ีเหมาะสมสอดคลองกับวิถีความเปนอยูอันเรียบงายของคนไทย  ซ่ึงสามารถนํามา

ประยุกตใชใหเหมาะสมกับประชาชนทุกระดับ  ท้ังระดับบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกร  และ

ระดับประเทศไทย  โดยมีลักษณะท่ีสําคัญดังนี้ 

 1.) ความพอประมาณ  หมายถึง  ความพอดีตอความจําเปนและเหมาะสมกับฐานะของ

ตนเอง  สังคม  สิ่งแวดลอม  รวมท้ังวัฒนธรรมในแตละทองถ่ินไมมากเกินไป  ไมนอยเกินไป  และตอง

ไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน 

 2.) ความมีเหตุผล  หมายถึง  การตัดสินใจดําเนินการเรื่องตางๆ  อยางมีเหตุผลตามหลัก

วิชาการ  หลักกฎหมาย  หลักศีลธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมท่ีดีงาม  คิดถึงปจจัยท่ีเก่ียวของอยาง

ถวนถ่ีโดยคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้นๆ  อยางรอบคอบ 

 3.) ภูมิคุมกันในตัวท่ีดี  หมายถึง  การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการ

เปลี่ยนแปลงในดานเศรษฐกิจ  สังคม  สิ่งแวดลอม  และวัฒนธรรม  เพ่ือใหสามารถปรับตัวและรับมือ

ไดอยางทันทวงที 

 4.) เง่ือนไขสําคัญ  เพ่ือใหเกิดความพอเพียงการตัดสินใจและดําเนินกิจกรรมตางๆ  ตอง

อาศัยท้ังเง่ือนไขคุณธรรม  หลักวิชาและเง่ือนไขชีวิตเปนพ้ืนฐาน 

  4.1) เง่ือนไขคุณธรรม  เสริมสรางพ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติใหมีความซ่ือสัตย

สุจริต  รูจักสามัคคี  ไมโลภ  ไมตระหนี่ และรูจักแบงปนใหผูอ่ืน 
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  4.2) เง่ือนไขหลักวิชา  อาศัยความรอบรูรอบคอบ  และระมัดระวังอยางยิ่ง ในการนํา

วิชาการตางๆ  มาใชวางแผนและดําเนินการทุกข้ันตอน 

  4.3) เง่ือนไขชีวิต  ดําเนินชีวิตดวยความอดทน  มีความเพียร  มีสติ  และปญญา  

บริหารจัดการการใชชีวิต  โดยใชหลักวิชาและคุณธรรมเปนแนวทางพ้ืนฐาน 

5.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยงของกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 สุจิตตรา เตยานุรักษ (2553): พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นวาหลัง

ประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการดําเนินชีวิตและการทํางานสงผลใหคาใชจายโดยรวมลดลง

จาก 14,514 บาทตอเดือน เหลือ 12,726 บาทตอเดือน สามารถบริหารรายไดใหเพียงพอกับ

คาใชจายทุกเดือน โดยพฤติกรรมการใชจายและคาใชจายโดยรวมเฉลี่ยลดลง มีการใชจายในรูปแบบ

ของเงินสดเพ่ิมมากข้ึน และมีการใชจายทางดานบันเทิงทุกเดือน ดานการออมสงผลใหการออม

โดยรวมเฉลี่ยเพ่ิมสูงข้ึนจาก 449.10 บาทตอเดือน เปน 2,681.90 บาทตอเดือน โดยออมกับสถาบัน

การเงิน ดานภาระหนี้สิน สงผลใหหนี้สินโดยรวมลดลง หากพิจารณาถึงการบริหารจัดการภาระหนี้สิน 

กลุมตัวอยางสามารถชําระหนี้สินไดครบตามจํานวนเรียกเก็บทุกครั้ง  

 กันตยา มานะกุล (2550): ไดศึกษาการพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยยึดปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง:กรณีศึกษาชุมชนบานจอมจันทร หมูท่ี 2 ตําบลสันทราย อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงรายพบวา

กลุมตัวอยางท่ีเขารวมโครงการ ดานครอบครัวมีความอบอุน เพ่ิมข้ึนรอยละ 79.4นอกจากนี้ จากการ

สังเกตและสัมภาษณหลังเรียน พบวา กลุมตัวอยางมีความเขาใจท่ีถูกตองและตระหนักถึงความสําคัญ

ของการกินอาหารใหถูกตองครบถวน การสรางครอบครัวใหมีความอบอุน ตลอดจนการนําเอา

หลักการเศรษฐกิจพอเพียงไปใชในชีวิตประจําวันไดดีข้ึน ซ่ึงแสดงใหเห็นวา โครงการการพัฒนา

คุณภาพชีวิตโดยยึดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงนี้ สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของชุมชนบานจอมจันทรได 

 อรสุดา  เจริญรัถ (2543): ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การเกิดข้ึนการดํารงอยูและการปรับตัวของ

เศรษฐกิจพอเพียงภายใตการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย  ผลการวิจัยพบวา เง่ือนไขสําคัญท่ีสุดของ

การเกิดข้ึน การดํารงอยูและการปรับตัวของเศรษฐกิจพอเพียงก็คือ  การท่ีชุมชนหรือหมูบานยังคงมี

อํานาจในการควบคุมดูแลจัดการทรัพยากรตางๆของตนเอง  อํานาจดังกลาวนับเปนรากฐานสําคัญท่ี

นําไปสูการสรางและพัฒนาระบบการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพสําหรับการดํารงชีวิตดานตางๆ  ในรูป

ระบบบรรทัดฐานของหมูบานท่ีปรากฏอยูในจารีต ประเพณี วัฒนธรรม ความเชื่อ หรือพิธีกรรม ซ่ึง

เปนผลเชื่อมโยงจากอิทธิพลของโลกทัศนและระบบคุณคาของชุมชน  ปจจัยดังกลาวนี้เปนสาเหตุ
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สําคัญท่ีทําใหเศรษฐกิจพอเพียงสามารถปรับตัวไปตามบริบทสังคมท่ีเปลี่ยนผานจากสังคมประเพณี

เขาสูสังคมทันสมัยไดอยางมีประสิทธิภาพ ขอมูลจากการศึกษาพบวา เม่ือหมูบานตองประสบกับการ

เปลี่ยนแปลงจากความทันสมัยตางๆ เชน การมีถนนตัดผานเขามา การสาธารณูปโภค ท่ีสะดวกสบาย 

หรือการเขามาแทรกแซงอํานาจรัฐ รวมท้ังระบบทุนนิยมการคา ท่ีมีผลทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

โครงสรางสังคมหลายดานทําใหอํานาจในการจัดการทรัพยากรของชุมชนตองถูกกระทบกระเทือน ผล

ท่ีเกิดข้ึนคือ  บรรทัดฐานท่ีเคยมีบทบาทในการกําหนดและควบคุมกิจกรรมทางเศรษฐกิจเหลานี้ไว  

จําเปนตองปรับตัวไปภายใตการจัดระเบียบสังคมใหมท่ีมีลักษณะแตกตางไปจากเดิม เปนตนวา การ

สรางบรรทัดฐานแบบพ่ึงพาอาศัยกัน (Norms of  Reciprocal) และการสรางเครือขายท่ีทําใหบุคคล

มาสัมพันธกันในเรื่องเก่ียวกับชุมชน (Networks of Civic  Engement) เพ่ือสนับสนุนและทดแทน

ความสัมพันธแบบพ่ึงพาในระบบเครือญาติท่ีมีบทบาทนอยลงเม่ือเปรียบเทียบกับในอดีต ดังนี้ จึง

พบวาภายในหมูบานไดเกิดการรวมกลุมกันในรูปแบบตางๆท้ัง คณะกรรมการปาชุมชน กลุมเกษตร

นิเวศ กลุมทอผา กลุมธนาคารขาว รวมท้ังกลุมออมทรัพย ภายใตระบบการจัดการรูปแบบใหมท่ีเกิด

จากความรวมมือท้ังกับหนวยงานรัฐ สถาบันการศึกษา องคกรพัฒนาเอกชนหรือแมกระท่ังองคกร

ระหวางประเทศเพ่ือสรางศักยภาพในการปรับตัวโดยระดมหลากหลายทรัพยากร ไมวาจะเปน ความรู 

ทุน เทคโนโลยี ฯลฯ จากแหลงตางๆนํามาสรางระบวนการเรียนรูใหมรวมกันของชุมชนท่ีมิไดตัดตอน

จากภูมิปญญาเดิมแตกลับไดนําความรูสมัยใหมมาบูรณาการกันไดอยางเหมาะสม ปจจัยเหลานี้เปน

เง่ือนไขสําคัญท่ีทําใหเศรษฐกิจพอเพียงยังคงสามารถดํารงอยูในชุมชนทามกลางการเปลี่ยนแปลงของ

บริบทแวดลอมไดอยางยั่งยืนตลอดมา อยางไรก็ตามแมวากระบวนการปรับตัวเพ่ือดํารงอยูของ

เศรษฐกิจพอเพียง จะมิไดอยูบนเสนทางท่ีราบรื่นปราศจากอุปสรรคและปญหาใดๆตรงกันขามกลับ

พบวายังคงมีอุปสรรคและปญหานานัปการทีชาวบานจะตองรวมกันเรียนรูเพ่ือพัฒนาวิธีการตอสูและ

เอาชนะปญหาปญหาเหลานี้ตอไป รัฐในฐานะเปนผูมีบทบาทสําคัญในการชวยเหลือและสนับสนุน

ชุมชนเหลานี้ สามารถสงเสริมและพัฒนาศักยภาพดังกลาวไดโดยการกําหนดนโยบายท่ีเอ้ือตอการ

กระจายอํานาจสวนกลางใหมากข้ึนพรอมๆไปกับการชวยเหลือและสนับสนุนชุมชนเหลานี้ สามารถ

พัฒนาความเขมแข็งของตนเองดวยการสรางกระบวนการเรียนรูท่ีหลากหลายรวมกัน ตามแตสภาพ

ปญหาของแตละพ้ืนท่ีซ่ึงกิจกรรมตางๆดังกลาวนี้ มีความจําเปนท่ีจะตองพัฒนาใหเกิดข้ึนบน

ความสัมพันธท่ีอยูบนฐานของทุนทางสังคม (Social Capital) ของชุมชนนั้นเอง 


