
บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1  ความเปนมาและความสําคัญ 

 

 สังคมไทยในปจจุบัน มีกระแสการตื่นตัว ในการเตรียมความพรอมในการเขาสูประชาคม

อาเซียน ASEAN Economic Community: AEC ในทุกๆ ดานไมวาจะเปนทางดานประชาคม

การเมืองและความม่ันคง ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  และประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน 

เพ่ือสรางภูมิคุมกันในการเตรียมความพรอมใหเกิดความเหมาะสมในการพัฒนาประเทศ ทามกลาง

กระแสความเปลี่ยนแปลง และความซับซอนของสภาพสังคม 

 ถึงแมจะมีความเปลี่ยนแปลงทางสังคม แตสภาพภูมิศาสตร ของประเทศไทย ยังคงเปน

สังคมของการเกษตร ซ่ึงเปนอาชีพท่ีมีรายไดไมแนนอน ข้ึนอยูกับธรรมชาติ มีการวางงานตามฤดูกาล 

เกษตรกรตองประสบกับปญหาหลายๆ ดาน เชน การขาดทุน เนื่องจากขาดความรู ความเขาใจ 

ทักษะและกระบวนการ รวมถึงขาดเงินทุน มีความจําเปนตองกูยืม เปนผลมาจากปญหาเศรษฐกิจท่ีไม

เอ้ือประโยชนตอประชาชน แตกลับเอ้ือประโยชนตอบริษัทขนาดใหญ เกษตรสวนใหญจึงตองอยูใน

ภาวะแหงความยากจน ซ่ึงเปนปญหาพบเห็นอยูแลวในสภาพสังคมปจจุบันนี้  เปนผลมาจากการ

พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยภายใตกรอบความคิดแบบเสรีนิยมท่ีผานมา และถาหากมีการเปด

ประชาคมอาเซียน ในป พ.ศ. 2558 เกษตรกรตองเผชิญกับปญหาอ่ืนๆ ท่ีจะตามมาอีกมากมาย 

เนื่องจากประเทศในสมาชิกอาเซียน มีสภาพภูมิศาสตรคลายคลึงกัน จึงมีสินคาการเกษตรหรือแรธาตุ

ท่ีคลายคลึงกัน อาจทําใหเกิดการแยงตลาดกันเอง เชน น้ํามันปาลมท่ีไทยตองแขงขันกับมาเลเซีย  

เมล็ดกาแฟท่ีแขงขันกับเวียดนาม  มะพราวและชาท่ีตองแขงขันกับอินโดนีเซีย   

 ฉะนั้นจึงจําเปนตองมีการสรางภูมิคุมกัน ในการเตรียมความพรอมใหเหมาะสมโดยการ

พัฒนาระบบการเงินฐานรากและระบบการออมท่ีหลากหลาย เพ่ือขยายฐานการใหบริการทางการเงิน

ฐานรากและสนับสนุนการระดมทรัพยากรในชุมชนเพ่ือการพัฒนา โดยรวมกันระหวางภาครัฐ      

ภาคชุมชนทองถ่ินและภาคธุรกิจเอกชน สงเสริมการตอยอดการออมในชุมชนและสงเสริมการออม

เพ่ือเปนหลักประกันความม่ันคง บนพ้ืนฐานปรัชญา 3“เศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญาท่ี

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงมีพระราชดํารัสชี้แนะแนวทางการดําเนินชีวิตแกพสกนิกรชาวไทย
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มาโดยตลอดนานกวา 25 ป ไดทรงเนนย้ําแนวทางการแกไขเพ่ือใหรอดพนวิกฤติการณทางเศรษฐกิจ 

และสามารถดํารงอยูไดอยางม่ันคงและยั่งยืนภายใตกระแสโลกาภิวัตนและความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  

 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนเปนสถาบันท่ีสงเสริมการออมทรัพยของสมาชิก มีปรัชญาสูงสุด 

คือการพัฒนาคนใหมีคุณภาพมีความสมดุลท้ัง 3 ดานคือดานจิตใจใหเปนคนดีมีคุณธรรม ดาน

เศรษฐกิจมีความเปนอยูอยางพอเพียง และ ดานสังคมใหอยูรวมกันอยางสันติ โดยวิธี หลักการ 

อุดมการณสหกรณ มีวัตถุประสงคในการนําไปกอตั้งเพ่ือชวยเหลือชาวบานใหสามารถพ่ึงพิงตนเองได 

มีการระดมเงินออมจากประชาชนท่ีมีรายไดประจําแตมีความขัดสนทางทุนทรัพย เ พ่ือเพ่ิม

ความสามารถในการออมและชวยเหลือผูท่ีเดือดรอนการเงินในอัตราดอกเบี้ยท่ีต่ํากวาทองตลาด 

นอกจากนี้ขอแตกตางของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนท่ีตางจากสหกรณท่ัวไปคือ มีการนําระบบคุณธรรมท่ี

สมาชิกจะตองพึงปฏิบัติ  ไดแก ความซ่ือสัตย เสียสละ ความรับผิดชอบ เห็นอกเห็นใจกัน และการ

ไววางใจกันอยางเหนียวแนน  

 การท่ีสหกรณเครดิตยูเนี่ยน แตละแหงมีระดับการพัฒนาท่ีแตกตางกัน อันเนื่องมากจาก

ขีดความสามารถในการบริหารจัดการของคณะกรรมการแตกตางกัน เพราะคณะกรรมการบริหารสวน

ใหญมีพ้ืนความรูนอย เปาหมายในการพัฒนากองทุนในภาพรวมของเครดิตยูเนี่ยนใหเปนหม่ืนลาน

บาทภายใน 3-5 ป จึงตองมีการวางแผนการดําเนินงาน  และการควบคุมในแนวทางเชิงกลยุทธ ปจจัย

ท่ีตองคํานึงในการจัดการเชิงกลยุทธมีตอไปนี้ ลักษณะการดําเนินงานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน

ปจจุบันเปนอยางไร ตองการใหสหกรณเครดิตยูเนี่ยนไปทางไหน  สิ่งแวดลอมรอบๆ ของสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนมีอะไรบาง จะจัดสรรการใชทรัพยากรอยางไร และจะทําอยางไรจึงจะบรรลุ

วัตถุประสงคสูงสุดขององคกร 

 หากไดมีการวางแผนกลยุทธในดานตางๆ ตามท่ีกลาวมาแลว จะทําใหเครดิตยูเนี่ยนแต

ละแหงมีสมาชิกท่ีมีอุดมการณ และมีจํานวนท่ีมากข้ึน พรอมกับจะมีเงินหมุนเวียนเพ่ิมข้ึน ระบบการ

บริหารจัดการมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลมากข้ึน และเนื่องจากประเทศไทยจะเปดเสรีทางการ

คากับกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนอยางเปนทางการในป พ.ศ. 2558 จะเพ่ิมความสามารถการแขงขัน 

ในประเทศเศรษฐกิจอาเซียน ฉะนั้นในสวนสหกรณเครดิตยูเนี่ยนจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองหากลยุทธ

ใหมๆ ท่ีสอดคลองกับกับเปลี่ยนแปลง 
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1.2  คําถามการวิจัย 

 1. การดําเนินงานท่ีผานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน มีจุดแข็ง จุดออน โอกาส และ

อุปสรรคอยางไรบาง 

 2. มีกลยุทธใดบางท่ีจะสามารถพัฒนาสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรีเพ่ือพัฒนา

ใหเปนกองทุนหม่ืนลานบาท เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน 

 

1.3  วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาวิเคราะหสิ่งแวดลอม จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคของสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยน ขนาดเล็ก  กลาง และใหญ ในจังหวัดเพชรบุรี 

 2. เพ่ือกําหนดกลยุทธและคัดเลือกกลยุทธท่ีเหมาะสม เพ่ือเปนกลยุทธในการพัฒนา

กองทุนหม่ืนลานบาทของเครือขายสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือเขาสูประชาคม

อาเซียน ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 

1.4  ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ มุงการศึกษาวิเคราะหสิ่งแวดลอม จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส และอุปสรรค

ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนขนาดเล็ก กลาง และใหญ ในจังหวัดเพชรบุรี  ในการกําหนดกลยุทธและ

คัดเลือกกลยุทธท่ีเหมาะสม เพ่ือเปนกลยุทธในการพัฒนากองทุนหม่ืนลานบาทของเครือขายสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี  ในการเขาสูประชาคมอาเซียน ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

โดยใชระเบียบวิธีการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยศึกษาคนควาจากเอกสาร 

(Documentary survey) เชน รายงานประจําป หนังสือ เอกสาร วารสาร รายงานวิจัย วิทยานิพนธ 

บทความ เปนตน และการศึกษาเฉพาะกรณี โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth interview) 

การสนทนากลุม (Focus Group) และแบบสอบถามความคิดเห็น เพ่ือวิเคราะหสภาพแวดลอม 

(SWOT) กับผูใหขอมูลสําคัญ (Key informant) ซ่ึงมีขอบเขต ดังนี้ 
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 1.4.1 ขอบเขตประชากร 

 ประชากร หมายถึง คณะกรรมการดําเนินการ คณะกรรมการกลุมยอยหรือคณะ

กรรมการบริหารกลุม ฝายจัดการ และสมาชิก ของกลุมท่ีจัดตั้งเปนสหกรณประเภทเครดิตยูเนี่ยน 

ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542 ในจังหวัดเพชรบุรี จํานวน 44 แหงละ 15 คน มาเปนผูให

ขอมูลสําคัญ (Key informant) เพ่ือตอบโจทยวิจัย 

 กลุมตัวอยาง หมายถึง คณะกรรมการดําเนินการ คณะกรรมการกลุมยอยหรือคณะ

กรรมการบริหารกลุม ฝายจัดการ และสมาชิก ของกลุมท่ีจัดตั้งเปนสหกรณประเภทเครดิตยูเนี่ยน 

ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542 ในจังหวัดเพชรบุรี ซ่ึงผูวิจัยทําการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 

ดวยวิธีการ Taro Yamane  (ทาโร ยามาเน) ท่ีความเชื่อม่ัน 70% ไดขนาดของกลุมตัวอยางเทากับ 9 แหง 

ตอจากนั้นผูวิจัยวางแผนการสุมกลุมตัวอยางเปนแบบหลายข้ันตอน 1(Multi - Stage Sampling)  

ข้ันตอนท่ี 1 1 จําแนกความคลายคลึงของประชากรตามลักษณะของขนาดสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ได  3 

ขนาด ไดแก สหกรณเครดิตยูเนี่ยน  ขนาดเล็ก จํานวน 7 แหง  สหกรณเครดิตยูเนี่ยนขนาดกลาง 

จํานวน 11 แหง และสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ขนาดใหญ จํานวน 26 แหง  ข้ันตอนท่ี 2 จําแนกตามพ้ืนท่ี

การปกครอง ได 8 อําเภอ ข้ันตอนท่ี 3 ผูวิจัยเจาะจง (Purposive Sampling) เลือก สหกรณเครดิตยู

เนี่ยน ในพ้ืนท่ี 4 อําเภอในจังหวัดเพชรบุรี ไดแก อําเภอเมืองเพชรบุรี อําเภอทายาง อําเภอบานลาด 

และอําเภอเขายอย ซ่ึงเปนพ้ืนท่ี ท่ีมีสหกรณเครดิตยูเนี่ยนเปนจํานวนมากในจังหวัดเพชรบุรี ข้ันตอนท่ี 4 

ผูวิจัยเจาะจง (Purposive Sampling) เลือกสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี จํานวน 9 แหง 

โดยให 1โควตา (Quota Sampling)  ขนาดสหกรณ ละ 3 แหง ไดแก  สหกรณเครดิตยูเนี่ยนขนาดใหญ 

1. สหกรณเครดิตยูเนี่ยนหนองขานาง จํากัด 2. สหกรณเครดิตยูเนี่ยนหนองจอก จํากัด 3. สหกรณ

เครดิตยูเนี่ยนบานหนองกระทุมพัฒนา จํากัด สหกรณเครดิตยูเนี่ยนขนาดกลาง 1. สหกรณเครดิต 

ยูเนี่ยนวัดยางเขายอย จํากัด 2. สหกรณเครดิตยูเนี่ยนทับคาง จํากัด 3. สหกรณเครดิตยูเนี่ยนเข่ือน

เพชรโคงขอย จํากัด และสหกรณเครดิตยูเนี่ยนขนาดเล็ก 1. สหกรณเครดิตยูเนี่ยนบานใหมสามัคคี 

จํากัด 2. สหกรณเครดิตยูเนี่ยนบานสมอลก จํากัด 3. สหกรณเครดิตยูเนี่ยนหวยเสือสามัคคี กลุม

ตัวอยางท่ีเปนผูใหขอมูลสําคัญ (Key informant) เพ่ือตอบโจทยวิจัย ไดแก คณะกรรมการดําเนินการ 

คณะกรรมการกลุมยอยหรือคณะกรรมการบริหารกลุม ฝายจัดการ และสมาชิก ซ่ึงเปนตัวแทนจาก

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน แหง ละ 15 คน รวมจํานวนท้ังสิ้น 135 คน 
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 1.4.2 ขอบเขตเนื้อหา 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้แบงขอบเขตดานเนื้อหาออกเปน 2 สวน ดังตอไปนี้  

  1. การวิเคราะหองคกร โดยการวิเคราะหหา จุดออน จุดแข็ง  โอกาส อุปสรรค 

โดยการทําวิเคราะห SWOT Analysis  ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ในจังหวัดเพชรบุรี 

  2. การกําหนดเปนกลยุทธในการพัฒนา ในการพัฒนากองทุนหม่ืนลานบาทของ

เครือขายสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ตามแนวปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 

 1.4.3 ขอบเขตพ้ืนท่ีการวิจัย 

 ขอบเขตพ้ืนท่ีการวิจัย คือ พ้ืนท่ี 4 อําเภอในจังหวัดเพชรบุรี ไดแก อําเภอเมืองเพชรบุรี 

อําเภอทายาง อําเภอบานลาด และอําเภอเขายอย ซ่ึงเปนพ้ืนท่ี ท่ีมีสหกรณเครดิตยูเนี่ยนเปนจํานวน

มากในจังหวัดเพชรบุรี 

 1.4.4 ขอบเขตระยะเวลา 

 ผูวิจัยใชเวลาในการรวบรวมขอมูล ทบทวนวรรณกรรม รวบรวมเอกสารและงานวิจัยท่ี

เก่ียวของโดยดําเนินการศึกษาชวงปงบประมาณ 2556 ระหวาง 1 ตุลาคม 2555–30 กันยายน  2556  

ซ่ึงลงพ้ืนท่ีภาคสนามทําการศึกษากับสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี และนําขอมูลท่ีได

กลับมาวิเคราะหขอมูล สรุปผลการศึกษาวิจัย ท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  

 

1.5  นิยามศัพทเฉพาะ 

 สหกรณเครดิตยูเนี่ยน หมายถึง การรวมกลุมของประชาชน ในจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือ

ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน โดยดําเนินกิจการรวมกันทางดานเศรษฐกิจ และสังคม และไดขออนุญาต

จัดตั้งเปนสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ตามพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542  

 การวิเคราะห SWOT Analysis หมายถึง เครื่องมือในการศึกษาวิเคราะหเชิงกลยุทธ

อยางเปนระบบประกอบดวย 
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  1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในของการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัด

เพชรบุรี แสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง (Strengths) และจุดออน (Weaknesses)  

  2.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัด

เพชรบุรี แสดงใหเห็นถึงโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) 

 สภาพแวดลอมภายในของการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี หมายถึง

ความสามารถและสถานการณภายในองคกรท่ีเปนบวก และเปนลบ เพ่ือชี้ใหเห็นถึงจุดแข็ง 

(Strengths) และจุดออน (Weaknesses) ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ในจังหวัดเพชรบุรี ประกอบดวย 

ปจจัยหลัก 6 ดาน ในการวิเคราะห หรือ 2S4M ไดแก  

  1.โครงสราง/นโยบาย Structure and policy (S1) หมายถึง โครงสรางองคกร 

ระบบงาน และการควบคุมภายใน ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

  2. บริการ Service and Products (S2) หมายถึง การบริการ/ธุรกิจของสหกรณ 

การสงเสริมอาชีพ และการพัฒนาคุณภาพชีวิต  

  3. บุคลากร Man (M1) หมายถึง การบริหารงานบุคคล ไดแกคณะกรรมการการ

ดําเนินงานฝายจัดการ และเจาหนาท่ีสหกรณ 

  4. เงิน Money (M2) หมายถึง การเงิน/การบัญชี   

  5. วัสดุอุปกรณ Material (M3) หมายถึง สํานักงาน/เทคโนโลยี/อุปกรณท่ีใช ใน

สหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

  6. การบริหารจัดการ Management (M4) หมายถึง ขอบังคับ/ระเบียบของสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยน 

 สภาพแวดลอมภายนอกของการสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี สภาพท่ัวไป

และสภาพดําเนินการ เพ่ือชี้ใหเห็นโอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) ของสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยน ในจังหวัดเพชรบุรี ประกอบดวย ปจจัยหลัก 5 ดาน ในการวิเคราะห หรือ C-PEST 

ไดแก  

  1. ลูกคา หรือผูรับบริการ Customer (C) หมายถึง สมาชิกของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน 

  2. สถานการณทางการเมือง Political (P) หมายถึง กฎหมาย และนโยบายของรัฐ 
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  3. สภาพทางเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม Economic and Environment (E) 

หมายถึง เศรษฐกิจ หนวยงานสนับสนุน คูแขงทางการคา ธุรกิจคูคา และพันธมิตรทางธุรกิจ 

  4. สภาพสังคม Social (S) หมายถึง สภาพสังคม 

  5. เทคโนโลยี Technological  (T) หมายถึง เทคโนโลยี 

 การจัดการเชิงกลยุทธ หมายถึง การบริหารอยางเปนระบบ มีการเก็บรวบรวมขอมูล

เพ่ือทบทวนผลการดําเนินงานท่ีผานมา วิเคราะหสภาพแวดลอมหรือสถานการณปจจุบัน เพ่ือ

ประกอบการตัดสินใจ ในวางแผนการดําเนินงาน ไดแก 1. วิสัยทัศน  2. พันธกิจ  3. ยุทธศาสตร     

4. กลยุทธท่ี 1 และ 5.แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ท่ีจะนําไปใชไดจริง อันเปนการนํามาสูความสําเร็จ

ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี พ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง 

 

1.6  ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 1.  สหกรณเครดิตยูเนี่ยนแตละแหงมีแผนกลยุทธในการบริหารจัดการสหกรณใหมีความ

เขมแข็ง  สามารถแขงขันกับสถาบันการเงินอ่ืนๆ ได 

 2.  ชมรมเครดิตยูเนี่ยนเพชรบุรี  ชุมนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแหงประเทศไทย จํากัด 

สามารถนําองคความรูท่ีไดจากการวิจัยครั้งนี้ไปประยุกตใชกับสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดเพชรบุรี

และเครดิตยูเนี่ยนท่ัวประเทศ 

 3.  ศูนยถายทอดเทคโนโลยีการสหกรณท่ี 16 จังหวัดเพชรบุรี สามารถนําองคความรู

จากการวิจัยครั้งนี้  ไปประยุกตใชกับสหกรณทุกประเภทใน 4 จังหวัด ท่ีรับผิดชอบ  คือ เพชรบุรี 

ประจวบคีรีขันธ สมุทรสงคราม และสมุทรสาคร 

 4.  สันนิบาตสหกรณแหงประเทศไทย  สามารถนําองคความรูจากการวิจัยไปประยุกตใช

กับสหกรณทุกประเภทท่ัวประเทศไทย 
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วิเคราะหองคกร โดยวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง  โอกาส  อุปสรรค  

(SWOT Analysis) 

 
กําหนดกลยุทธ 

 
การคัดเลือกกลยุทธ 

 
กลยุทธในการพัฒนากองทุนหม่ืนลานบาทของเครือขายสหกรณ

เครดิตยูเนี่ยน ในจังหวัดเพชรบุรี  เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน                                    

ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   

 

1.7  กรอบแนวคิดทางการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 1.1: กรอบแนวความคิดการวิจัย 

 


