
บทที่ 4 

ช่ือตราสินค้าและข้อความในฉลากสินค้าชุมชน 

 
 ในบทนี้ จะนําเสนอผลการวิจัยเก่ียวกับชื่อตราสินค้าและข้อความในฉลากสินค้าชุมชน ใน
จังหวัดสงขลา โดยมีประเด็นในการศึกษาดังต่อไปนี้  
 4.1 การตั้งชื่อตราสินค้าชุมชน 2 ประเด็น คือ   

 4.1.1 ลักษณะภาษาของชื่อตราสินค้าชุมชน 3 ลักษณะ 
 4.1.1.1 ท่ีมาของภาษา 

 4.1.1.2 จํานวนพยางค์ 
 4.1.1.3 การสร้างคํา  
4.1.2 ความเป็นมาและความหมายของชื่อตราสินค้าชุมชน   

 4.2. ข้อความท่ีปรากฏบนฉลากสินค้าใน 2 ประเด็นหลัก คือ 
 4.2.1 ลักษณะข้อความบนฉลากสินค้า 
  4.2.1.1 ข้อความท่ีปรากฏเสมอ  
  4.2.1.2 ข้อความท่ีปรากฏหรือไม่ปรากฏก็ได ้  
 4.2.2 กลวิธีการใช้ภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจ 

4.3. ความคิดเห็น ความต้องการและปัญหาของผู้ผลิตสินค้าชุมชนท่ีมีต่อชื่อตราสินค้าและ
ฉลากสินค้าของผลิตภัณฑ์ของตนเอง 

4.4. แนวทางการตั้งชื่อตราสินค้าและข้อมูลบนฉลากสินค้าชุมชน  
 

4.1. การตั้งช่ือตราสินค้าชุมชน     
 ชื่อตราสินค้า (brand name) แบ่งออกเป็น 2 ชนิดคือ ชื่อชนิดของสินค้า (product 
name) หมายถึง คําหรือวลีท่ีระบุชนิด คุณสมบัติและลักษณะของสินค้า (Boonpaisarnsatit, 2005, 
p,24) ทําหน้าท่ีบอกให้ผู้ซื้อทราบว่าผลิตภัณฑ์นั้นเป็นสินค้าชนิดไหนและมีลักษณะหรือ
คุณสมบัติเฉพาะอย่างไรบ้าง และชื่อทางการค้า (trade name) หมายถึง ชื่อท่ีใช้ในการประกอบ
กิจการ (ศูนย์ประสานงานทรัพย์สินทางปัญญา, http://www.iprcustoms.com/) จึงเป็นชื่อท่ีใช้
ระบุถึงผู้ประกอบการมากกว่าท่ีจะระบุถึงผลิตภัณฑ์ (American Marketing Association, 1995) 
ชื่อทางการค้ามีผลให้ผู้ซื้อจดจําสินค้าและชี้เฉพาะได้ว่าต้องการซื้อสินค้าจากผู้ผลิตรายไหน 
(Boonpaisarnsatit, 2005, p,67) ดังนั้นในการนําเสนอผลการวิจัย ผู้วิจัยจึงแบ่งประเภทของชื่อตรา
สินค้าออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ชื่อชนิดของสินค้า และชื่อทางการค้า 
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 การตั้งชือ่ตราสินค้าชุมชนแบ่งประเด็นในการศึกษาออกเป็นประเด็นหลัก 2 ประเด็น คือ  
4.1.1 ลักษณะภาษาของชื่อตราสินค้าชุมชน  
4.1.2 ความเป็นมาและความหมายของชื่อตราสินค้าชุมชน 

 

4.1.1 ลักษณะภาษาของช่ือตราสินค้าชุมชน  
 ลักษณะภาษาของชื่อตราสินค้าชุมชนแบ่งประเด็นในการศึกษาออกเป็น 3 ประเด็น ได้แก่  

4.1.1.1 ท่ีมาของภาษา  
4.1.1.2 จํานวนพยางค์  
4.1.1.3 การสร้างคํา 

 
4.1.1.1 ท่ีมาของภาษาท่ีใช้ตั้งช่ือตราสินค้า  

ท่ีมาของภาษา หมายถึง ภาษาท่ีนํามาใช้ในการตั้งชื่อตราสินค้า เช่น ภาษาไทย 
ภาษาถ่ินใต้ ภาษาบาลี-สันสกฤต ภาษาเขมร เป็นต้น โดยได้แบ่งการวิเคราะห์ท่ีมาของภาษาท่ีใช้ตั้ง
ชื่อตราสินค้าออกเป็น  2 กลุ่ม คือ (ก) ท่ีมาของภาษาท่ีใช้ตั้งชื่อชนิดของสินค้าและ (ข) ชื่อทางการ
ค้า  

 ก. ท่ีมาของภาษาท่ีใช้ตั้งช่ือชนิดของสินค้า 
     จากการศึกษาพบว่าภาษาท่ีใช้ในการตัง้ชื่อชนิดของสินค้าชุมชนมีจํานวน 9 ภาษา 

ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาถ่ินใต้ ภาษาถ่ินเหนือ ภาษาบาลี-สันสกฤต ภาษาเขมร ภาษามลายู 
ภาษาอังกฤษ ภาษาฝรั่งเศส และภาษาโปรตุเกส  

 1. ภาษาไทย เช่น ถ่ัวงาดํา จาวตาลเชื่อม เป็นต้น  
 2. ภาษาถิ่นใต ้เช่น หัวครก หมายถึง เม็ดมะม่วงหิมพานต์ น้ําผึ้ง หมายถึง น้ําตาล      
 3. ภาษาถิ่นเหนือ ได้แก่ คําว่า ข้าวแต๋น ซึ่งเป็นการนําคําจากภาษาถ่ินเหนือมาใช ้ 
 4. ภาษาบาล-ีสันสกฤต เช่น คําว่า หิมพานต์ เป็นคํายืมจากภาษาบาลี-สันสกฤตจาก

ชื่อเต็มของสินค้าคือ เมล็ดมะม่วงหิมพานต์  
 5. ภาษาเขมร เช่น ขนม โตนด หมายถึง ต้นตาล เป็นต้น  
 6. ภาษามลายู ได้แก่ บูดู หมายถึง น้ําท่ีได้จากปลาหมักจนเปื่อย ต้มสุกแล้วปรุงรส  
 7. ภาษาโปรตุเกส ได้แก่ สบู่ ในชื่อสินค้า สบู่หอมลูกตาล  
 8. ภาษาฝรั่งเศส ได้แก่ คําว่า กาแฟ ในชื่อ น้ําตาลผงชงกาแฟ  
 9. ภาษาอังกฤษ ได้แก่ Palm Fiber Products พิมพ์ไว้ในวงเล็บใต้ชื่อภาษาไทย 

หัตถกรรมใยตาล และ Koh cookie เป็นชื่อเรียกขนมโก๋ โดยใช้การทับศัพท์ชื่อขนมโก๋ และ
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เปรียบเทียบลักษณะของขนมโก๋ซ่ึงมีรูปร่างแบน ๆ เป็นวงรีคล้ายขนมคุ้กก้ีจึงเรียกว่า cookie เพ่ือให้
เข้าใจง่าย     

ชื่อชนิดของสินค้ามีการใช้ภาษาต่าง ๆ หลายภาษา โดยสามารถจําแนกลักษณะของการใช้
ภาษาถ่ินหรือภาษาต่างประเทศมาตั้งชื่อได้ 4 ลักษณะ ได้แก่  

1. การใช้คํายืมภาษาต่างประเทศเนื่องจากเป็นคํายืมท่ีใช้ในภาษาไทยมานานและเป็นคํา
สามัญท่ีใช้ในชีวิตประจําวัน เช่น ขนม(เขมร) สบู่(โปรตุเกส) กาแฟ(ฝรั่งเศส) ผู้ตั้งชื่อมิได้มีเจตนาใน
การนําคําภาษาต่างประเทศมาใช้เพ่ือสร้างความแตกต่างให้กับสินค้าของตน  

2. การใช้คํายืมภาษาต่างประเทศเนื่องจากเป็นชื่อเฉพาะ ใช้คําภาษาไทยมาตรฐานมา
แทนท่ีไม่ได้ เช่น บูดู (มลาย)ู เป็นชื่อเฉพาะของอาหารพ้ืนบ้านภาคใต้ของชาวไทยมุสลิม การตั้งชื่อจึง
มิได้มีเจตนาในการเลือกใช้ภาษาเพ่ือสร้างจุดเด่นหรือความแตกต่างให้กับสินค้า  

3. การใช้คํายืมภาษาต่างประเทศหรือคําภาษาถ่ินเพ่ือสร้างจุดเด่นหรือความแตกต่าง
ให้กับสินค้า เช่น หัวครก(ถ่ินใต้) เมล็ดมะม่วงหิมพานต์(บาลี-สันสกฤต) น้ําผึ้ง(ถ่ินใต้) ข้าวแต๋น(ถ่ิน
เหนือ) คําเหล่านี ้มีคําพ้องความหมายระหว่างภาษาไทยมาตรฐานกับภาษาถ่ิน การตั้งชื่อจึงเกิดจาก
เจตนาในการสร้างจุดเด่นหรือความแตกต่างให้กับสินค้า การตั้งชื่อด้วยภาษาถ่ินช่วยเน้นอัตลักษณ์
ของท้องถ่ินและส่งเสริมความแน่นแฟ้นระหว่างตราสินค้ากับผู้บริโภคในระดับท้องถ่ิน ในขณะท่ีการ
ตั้งชื่อด้วยภาษาไทยมาตรฐานหรือคํายืมจากภาษาบาลี-สันสกฤตช่วยให้ชื่อสินค้าเข้าใจง่าย เน้น
ผู้บริโภคกลุ่มอ่ืน ๆ นอกท้องถ่ิน เช่น ชื่อสินค้าเข้าใจง่ายเม่ือนําสินค้าไปขายในงานแสดงสินค้า
ระดับประเทศ 

4. การใช้คํายืมภาษาต่างประเทศเพ่ือเป้าหมายการตลาดระดับสากล พบชื่อสินค้าสองชื่อ
คือหัตถกรรมใยตาลท่ีใช้ชื่อภาษาอังกฤษ Palm Fiber Products พิมพ์ในวงเล็บใต้ชื่อภาษาไทย และ 
ขนมโก๋ พิมพ์ใต้ชื่อขนมโก๋ว่า Koh cookie เนื่องจากต้องการสร้างความเป็นสากลให้กับสินค้าเพ่ือ
ยกระดับการค้าสู่ระดับนานาชาต ิ

นอกจากนี้ ชื่อชนิดของสินค้าอาจจะตั้งชื่อเป็นภาษาใดภาษาหนึ่งหรืออาจจะมีการนําคําจาก
ภาษามากกว่าหนึ่งภาษามาใช้ด้วยกัน เช่น ภาษาโปรตุเกส+ภาษาไทย ในคําว่า สบู่ + หอมลูกตาล 
ภาษาไทย+ภาษาฝรั่งเศส ในคําว่า น้ําตาลผงชง+กาแฟ  

 ข. ท่ีมาของภาษาท่ีใช้ตั้งช่ือทางการค้า  

 ภาษาทีใช้ในการตั้งชื่อทางการค้ามี 5 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาถ่ินใต้ ภาษา
บาล-ีสันสกฤต ภาษาเขมร และภาษาเปอร์เซีย  

 1. ภาษาไทย เช่น บ้านสวนตาล เป็นต้น  
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 2. ภาษาถิ่นใต้ เช่น เลียงข้าว ใน ตราเลียงข้าว คํานี้เป็นภาษาถ่ินใต้ หมายถึง มัด
ของรวงข้าว  

 3. ภาษาบาล-ีสันสกฤต เช่น ตราแม่อรุณ คําว่า อรุณ เป็นภาษาบาลีสันสกฤต ในท่ีนี้
เป็นชื่อของเจ้าของกิจการ  

 4. ภาษาเขมร เช่น ถนอม ในชื่อ แม่ถนอม ซึ่งเป็นชื่อของเจ้าของกิจการ  
 5. ภาษาเปอร์เซีย เช่น คําว่า ตรา ในตราแม่อรุณ   
การนําเอาชื่อของเจ้าของกิจการมาตั้งเป็นชื่อทางการค้า ทําให้ปรากฏการใช้คํายืมภาษา

บาลี-สันสกฤตหรือภาษาเขมรในชื่อทางการค้า เนื่องจากชื่อจริงของคนไทยมีท่ีมาจากคํายืม
ภาษาต่างประเทศหลายภาษา เช่น ภาษาบาลี-สันสกฤตและภาษาเขมร โดยเฉพาะภาษาบาลี-
สันสกฤตเป็นภาษาท่ีคนไทยนิยมนํามาตั้งชื่อมากท่ีสุดดังท่ีปรากฏในงานวิจัยเรื่องการศึกษาภาษาท่ีใช้
ในการตั้งชื่อจริงของคนไทยในกรุงเทพมหานครของวรางคณา สว่างตระกูล (2540)  

 
4.1.1.2 จํานวนพยางค์ของช่ือตราสินค้า  
 พยางค์ (syllable) หมายถึง “กลุ่มเสียงท่ีดังเด่น ซึ่งปรากฏในกลุ่มเสียงท่ีเรียงเป็น

คําพูด” (เรืองเดช ปันเข่ือนขัติย์, 2540 : 119) การตั้งชื่อตราสินค้าท่ีท่ีดีนั้นควรเป็นชื่อสั้น ๆ หรือมี
จํานวนพยางค์สองถึงสามพยางค์ ออกเสียงง่าย สะกดง่ายและง่ายแก่การจดจํา (ณรงค์ จิวังกูร, 
2545; ยุทธศักดิ์ คณาสวัสดิ์, 2548; จิระภรณ์ ตันติชัยรัตนกูล, 2555) จํานวนพยางค์จึงมีส่วน
ส่งเสริมให้ผู้บริโภคเกิดการจดจําชื่อตราสินค้าได้ง่ายข้ึน  

 ก. จํานวนพยางค์ของช่ือชนิดของสินค้า  

   ชื่อชนิดของสินค้ามีจํานวนพยางค์ตั้งแต่ 2 – 8 พยางค์ ดังนี ้
 1. สองพยางค์ เช่น ข้าวแต๋น หัวครก  
 2. สามพยางค์ เช่น ลูกตาลกรอบ ขนมโก๋ ขนมงา จาวตาลเชื่อม น้ําผึ้งผง 
 3. สี่พยางค์ เช่น ลูกตาลลอยแก้ว ขนมลากรอบ ข้าวพองนางเล็ด น้ําตาลโตนด ลูก

ตาลลอยแก้ว 
 4. ห้าพยางค์ เช่น ขนมถ่ัวงาดํา ขนมถ่ัวงาขาว ขนมโก๋ใส่ไส้ ขนมโก๋ไส้ถ่ัว สบู่หอมลูก

ตาล สบู่ตาลโตนด หัตถกรรมใยตาล 
 5. หกพยางค์ เช่น น้ําตาลผงชงกาแฟ ขนมโก๋ไม่มีไส้ เม็ดมะม่วงหิมพานต์  
 6. เจ็ดพยางค์ เช่น เมล็ดมะม่วงหิมพานต์  
 7. แปดพยางค์ เช่น น้ําบูดูข้าวยําสมุนไพร เมล็ดมะม่วงหิมพานตแ์ผ่น  



59 

 

จะเห็นได้ว่าชื่อชนิดของสินค้ามีจํานวนพยางค์ต่างกัน ท้ังนี้จํานวนพยางค์มีความสัมพันธ์กับ
ท่ีมาของภาษาท่ีใช้ในการตั้งชื่อและความหมายของชื่อ สําหรับชื่อท่ีมีจํานวนพยางค์น้อยมักเป็นชื่อ
ภาษาไทยหรือภาษาถ่ิน เช่น ข้าวแต๋น หัวครก และเป็นชื่อท่ีมีความหมายท่ีไม่ได้เน้นรายละเอียดของ
สินค้า ชื่อท่ีมีจํานวนพยางค์เพ่ิมมากข้ึนส่วนหนึ่งเกิดจากการใช้คํายืมภาษาต่างประเทศ เช่น เมล็ด
มะม่วงหิมพานต์ ตั้งจากภาษาบาลี-สันสกฤต มีจํานวนพยางค์ 7 พยางค์ซึ่งแตกต่างชื่อสินค้าท่ีมี
ความหมายเหมือนกันแต่ตั้งด้วยภาษาถ่ินใต้คือ หัวครก ท่ีมีจํานวนพยางค์เพียง 2 พยางค์ ปัจจัยอีก
ประการหนึ่งท่ีทําให้ชื่อชนิดของสินค้ามีจํานวนพยางค์มากข้ึนคือการเสริมความหมายเพ่ืออธิบาย
รายละเอียดของสินค้าให้มากข้ึน เช่น น้ําตาลผงชงกาแฟ มีจํานวน 6 พยางค์ ความหมายหลักของชื่อ
คือ น้ําตาลซึ่งเป็นสารให้ความหวาน แต่ผู้ผลิตได้ให้ความหมายท่ีแสดงรายละเอียดของสินค้าว่าเป็น
น้ําตาลท่ีมีลักษณะเปน็ผงสําหรับใช้ชงกาแฟ เพ่ือเพ่ิมลักษณะอันเฉพาะเจาะจงของสินค้า  

 ข. จํานวนพยางค์ของช่ือทางการค้า  

     ชื่อทางการค้ามีจํานวนพยางค์ตั้งแต่ 2 – 5 พยางค์ ดังนี้  
 1. สองพยางค์ ได้แก่ น้องอ๊ีด โหนดท้ิง เจ้าหลวง   
 2. สามพยางค์ ได้แก่ พ่ีสุนีย์ ตราเลียงข้าว ตราดาวราย ตราฟักทอง บ้านสวนตาล  
 3. สี่พยางค์ ได้แก่ ตราแม่อรุณ สูตรแม่ถนอม ปรีชาพันธุ์ไม้  
 4. ห้าพยางค์ ได้แก่ ตราลูกตาลโตนด  
จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่า ชื่อชนิดของสินค้ามีจํานวนพยางค์ตั้งแต่ 2 – 8 พยางค์เนื่องจาก

ชื่อชนิดสินค้าใช้บรรยายลักษณะหรือรายละเอียดของสินค้าเพ่ือให้ข้อมูลเก่ียวกับสินค้าแก่ผู้บริโภค 
แตช่ื่อทางการค้ากลับมีจํานวนพยางค์ไม่มากนัก เนื่องจากเป็นชื่อบุคคลหรือชื่อเฉพาะท่ีไม่ต้องแสดง
คุณลักษณะโดยละเอียด ชื่อทางการค้าเป็นส่วนท่ีสามารถช่วยให้ผู้บริโภคจําแนกความแตกต่าง
ระหว่างสินค้าประเภทเดียวกันแต่มีผู้ผลิตต่างกันได้ จะเห็นได้ว่าชื่อทางการค้ามีจํานวนพยางค์ท่ี
ค่อนข้างสั้นท่ีช่วยให้จดจําง่าย สอดคล้องกับแนวทางการตั้งชื่อตราสินค้าท่ี ณรงค์ จิวังกูร (2545) 
ยุทธศักดิ์ คณาสวัสดิ ์(2548) และจิระภรณ์ ตันติชัยรัตนกูล (2555) ได้กล่าวไว้ (ดูเพ่ิมเติมในบทท่ี 2) 

4.1.1.3 การสร้างคําท่ีปรากฏในช่ือตราสินค้า  

    ก. การสร้างคําท่ีปรากฏในช่ือชนิดของสินค้า  
 การสร้างคําของชื่อชนิดของสินค้าชุมชนมีกระบวนการสร้างคํา 2 ประเภทคือ การ

ประสมคํา และการผันคํา 
  1. การประสมคํา (compounding) หมายถึง การนําคําท่ีมีอยู่ในภาษาตั้งแต่ 2 คํา
ข้ึนไปมาประกอบให้เป็นคําใหม่ มีความหมายใหม่เฉพาะไม่สามารถแทนท่ีด้วยหน่วยคําท่ีนํามา
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ประกอบเพียงคําใดคําหนึ่งได้ (อุมาภรณ์ สังขมาน, 2538: 16)  การนําหน่วยคําอิสระตั้งแต่สอง
หน่วยข้ึนไปมาประกอบเข้าด้วยกันและหากหน่วยคําท่ีนํามาประกอบกันมีความหมายต่างกันคําท่ี
เกิดข้ึนเรียกว่าคําประสม ส่วนคําท่ีเกิดจากการนําหน่วยคําท่ีมีความหมายคล้ายกันหรือเหมือนกันมา
ประกอบกัน เรียกว่า คําซ้อน (synonymous compound) ซึ่งถือได้ว่าเกิดจากกระบวนการประสม
คําเช่นกัน (จินดา เฮงสมบูรณ์, 2542 : 151) ชื่อชนิดของสินค้าส่วนใหญ่ใช้วิธีการประสมคํา ดัง
ตัวอย่าง  
 
ตัวอย่าง  

ลูกตาลกรอบ เกิดจากการประสมคําระหว่าง ลูกตาล+กรอบ   
ลูก หมายถึง คําเรียกสิ่งท่ีจะสืบเป็นพันธุ์ไม้มีลักษณะกลม ๆ ว่า ลูกไม้, ผลไม้ ก็เรียก, เม่ือ

กล่าวถึงผลไม้ชนิดใดโดยเฉพาะ ซึ่งโดยมากเป็นคําพยางค์เดียวอันอาจทําให้เข้าใจผิดเป็นอย่างอ่ืนได ้
ตามปรกติมักมีคํา ลูก ประกอบข้างหน้า เช่น ลูกเกด ลูกชิด 

ตาล หมายถึง ชื่อปาล์มชนิดหนึ่ง ใบใหญ่ ดอกแยกเพศ อยู่ต่างต้น ต้นเพศผู้ออกดอกเป็น
งวงคล้ายมะพร้าว ไม่มีผล ต้นเพศเมียออกดอกเป็นช่อเดี่ยว ๆ ผลใหญ่กลมโตเป็นทะลาย น้ําหวานท่ี
ออกจากงวงของต้นเพศผู้ เรียกว่า น้ําตาลสด ใช้ทําน้ําตาลได ้

กรอบ หมายถึง ว. แตกหักเป็นชิ้นเล็กชิ้นน้อยได้ง่าย 
ลูกตาลกรอบ จัดเป็นคําประสมเนื่องจากคําว่ากรอบมิได้มีความหมายว่าลูกตาลท่ีมี

คุณสมบัติกรอบ แต่หมายถึงผลิตภัณฑ์แปรรูปลูกตาลอย่างหนึ่งมีคุณสมบัติค่อนข้างหนืดคล้ายเยลลี่
ซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะตัว  

 
น้ําผึ้งผง เกิดจากการประสมคําระหว่าง น้ําผึ้ง+ผง 
น้ําผึ้ง(ถ่ินใต)้ หมายถึง น้ําตาล  
ผง หมายถึง ลักษณะท่ีละเอียด เช่น นมผง แป้งผง. 
น้ําผึ้งเป็นคําประสมหมายถึงคําเรียกน้ําตาลในภาษาถ่ินใต้ เนื่องจากน้ําตาลมีความหวาน

คล้ายกับน้ําผึ้งมีส่วนขยายคือคําว่าผง แสดงลักษณะของน้ําผึ้งว่ามีลักษณะละเอียดไม่เกาะตัวเป็น
แผ่นหรือเป็นก้อน   

 
หัตถกรรมใยตาล เกิดจากการประสมคําระหว่าง [หัตถ+กรรม] + [ใย+ตาล] 
หัตถ หมายถึง มือ  
กรรม หมายถึง การ, การกระทํา, การงาน, กิจ 
หัตถกรรม หมายถึง งานช่างท่ีทําด้วยมือ โดยถือประโยชน์ใช้สอยเป็นหลัก  
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ใย หมายถึง น. สิ่งท่ีเป็นเส้นเล็ก ๆ บาง ๆ 
ตาล หมายถึง ชื่อปาล์มชนิดหนึ่ง ใบใหญ่ ดอกแยกเพศ อยู่ต่างต้น ต้นเพศผู้ออกดอกเป็น

งวงคล้ายมะพร้าว ไม่มีผล ต้นเพศเมียออกดอกเป็นช่อเดี่ยว ๆ ผลใหญ่กลมโตเป็นทะลาย น้ําหวานท่ี
ออกจากงวงของต้นเพศผู้ เรียกว่า น้ําตาลสด ใช้ทําน้ําตาลได้  

หัตถกรรมใยตาลจึงมีความหมายเฉพาะหมายถึงงานจักสานท่ีผลิตจากเส้นใยของกาบตาล 
มิใช่งานจักสานจากเส้นใยส่วนอ่ืนของต้นตาล 

 
ข้าวพองนางเล็ด เป็นคําซ้อนท่ีเกิดจากการประสมคํา ระหว่าง ข้าวพอง+นางเล็ด 
ข้าวพองและนางเล็ดเป็นขนมท่ีเกิดจากการนําข้าวเหนียวนึ่งสุกทําเป็นแผ่นตากแห้งมาทอด

ให้พอง ข้าวพองเป็นคําภาษาถ่ินใต้ ส่วนนางเล็ดเป็นคําภาษาไทยมาตรฐาน  

  2. การเติมหน่วยคําเติม (derivation) หมายถึง การเติมหน่วยคําเติมหรือหน่วยคํา
ไม่อิสระเข้ากับคําท่ีมีอยู่เดิม ทําให้เกิดเป็นคําใหม่ข้ึน หน่วยคําเติมแบ่งออกเป็น 3 ชนิดคือ หน่วย
หน้าศัพท์ (prefix) หน่วยกลางศัพท์ (infix) และหน่วยท้ายศัพท์ (suffix) ตามแนวทางของ Yule 
(2010) ซึ่งกระบวนการเติมหน่วยคําไม่อิสระทําให้เกิดคําผสาน (complex word) (จินดา เฮง
สมบรูณ์, 2542) หน่วยคําเติมท่ีปรากฏในชื่อสินค้าชุมชนมีเฉพาะหน่วยคําเติมท้ายศัพท์ ได้แก่ คําว่า 
เม่า และ แต๋น ซึ่งเป็นคําท่ีใช้แสดงลักษณะของการแปรรูปข้าวเหนียวเป็นขนม คําว่า ข้าวเม่า เกิด
จาก คําหลักคือคําว่า ข้าว และหน่วยคําเติม เม่า หมายถึง คําเรียกข้าวเปลือกข้าวเหนียวท่ียังไม่แก่
จัดเอามาค่ัวแล้วตําให้แบนว่า ข้าวเม่า คําว่า เม่า ไม่ปรากฏตามลําพังแต่จะปรากฏร่วมกับคําว่าข้าว
เสมอ ส่วนคําว่า แต๋น (ถ่ินเหนือ) หมายถึง ชื่อขนมชนิดหนึ่ง คล้ายนางเล็ดแต่ไม่โรยนํ้าตาลเค่ียว ทํา
ด้วยข้าวเหนียวนึ่งแผ่เป็นแผ่นกลม ตากแห้ง ทอดนํ้ามันให้พอง มีรสเค็ม ๆ หวาน ๆ จะปรากฏกับ
หน่วยคําหลัก ข้าว ในภาษาไทยมาตรฐานใช้ว่า ข้าวแตน     

 การสร้างคําของชื่อชนิดของสินค้าชุมชนมีลักษณะท่ีไม่ซับซ้อนเนื่องจากคําส่วนใหญ่ท่ี
นํามาใช้เป็นคําภาษาไทยและคําภาษาถ่ิน ซึ่งไม่มีลักษณะของการเติมวิภัติปัจจัย แม้ว่าชื่อหนึ่ง ๆ จะ
มีจํานวนหลายพยางค์ แต่ส่วนใหญ่เป็นการเรียงคําต่อกันเพ่ือเสริมความหมายให้กับชื่อสินค้า ดังจะ
ได้กล่าวถึงเรื่องความหมายในหัวข้อต่อไป     

 ช่ือทางการค้า 
การสร้างคําของชื่อทางการค้ามีกระบวนการสร้างคํา 2 แบบ คือ  

1. การประสมคํา เช่น ตราลูกโหนด โหนดท้ิง บ้านสวนตาล   
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ตัวอย่าง 
 ตราลูกโหนด เกิดจากการประสมคําระหว่าง ตรา + ลูกโหนด 
 ตรา หมายถึง น. เครื่องหมายท่ีมีลวดลายและทําเป็นรูปต่าง ๆ สําหรับประทับเป็นสําคัญ 

ลูกโหนด เป็นภาษาถ่ินใต้ หมายถึง ลูกตาลโตนดท้ังผล  
ตราลูกโหนดจึงเป็นคําประสมหมายถึงสินค้าท่ีมีสัญลักษณ์เป็นรูปผลตาลโตนดท้ังผล  
 
โหนดท้ิง เกิดจากการประสมคําระหว่าง โหนด(ภาษาถ่ินใต)้ + ท้ิง 
โหนด เป็นภาษาถ่ินใต้ หมายถึง ต้นตาลโตนด   
ท้ิง หมายถึง ปล่อยไว้ เหลือไว้ไม่ได้ใช้ประโยชน์  
ชื่อโหนดท้ิงจึงเป็นคําท่ีเกิดจากการประสมคําและมีความหมายหมายถึงผลิตภัณฑ์ท่ีใช้วัสดุ

เหลือใช้จากตาลโตนด  
 
บ้านสวนตาล เกิดจากการประสมคําระหว่าง บ้าน + สวน + ตาล 
บ้าน หมายถึง ท่ีอยู่  
สวน หมายถึง น. บริเวณท่ีปลูกต้นไม้เป็นจํานวนมาก 
ตาล หมายถึง ชื่อปาล์มชนิดหนึ่ง ใบใหญ่ ดอกแยกเพศ อยู่ต่างต้น ต้นเพศผู้ออกดอกเป็น

งวงคล้ายมะพร้าว ไม่มีผล ต้นเพศเมียออกดอกเป็นช่อเดี่ยว ๆ ผลใหญ่กลมโตเป็นทะลาย น้ําหวานท่ี
ออกจากงวงของต้นเพศผู้ เรียกว่า น้ําตาลสด ใช้ทําน้ําตาลได ้

ดังนั้น บ้านสวนตาล จึงหมายถึง บริเวณท่ีอยู่ท่ีมีการปลูกต้นตาลไว้จํานวนมาก เพ่ือเน้นถึง
ผลิตภัณฑ์ท่ีแปรรูปจากต้นตาล เช่น น้ําตาลโตนดผง สบู่ลูกตาล  

2. การตัดคํา (clipping) เกิดจากการตัดบางส่วนของคํา เช่น เจ้าหลวง คําว่า หลวง 
มาจากคําเต็มคือชื่อของตําบล ดีหลวง ตัดคําว่าดีออกเหลือเฉพาะคําว่า หลวง ซึ่งผู้ตั้งชื่อนี้ได้ให้
สัมภาษณ์ว่าเจตนาจะให้เหลือความหมายท่ีสอดคล้องกับคําว่า หลวง ท่ีหมายถึง ท่ีเป็นของพระเจ้า
แผ่นดิน เช่น ศาลหลวง วังหลวง เพ่ือความเป็นสิริมงคล จากนั้นจึงนําคําท่ีตัดมาประสมกับคําว่า เจ้า 
(ผู้เปน็ใหญ ่ผู้เป็นหัวหน้า) ให้ความหมายถึงความเป็นใหญ่   
 

4.1.2 โครงสร้างทางความหมายของช่ือตราสินค้า  
  4.1.2.1 โครงสร้างทางความหมายของช่ือชนิดของสินค้า 

ชื่อชนิดของสินค้าเป็นชื่อท่ีใช้ระบชุนิด คุณสมบัติและลักษณะของสินค้า ทํา
หน้าท่ีบอกให้ผู้ซ้ือทราบว่าผลิตภัณฑ์นั้นเป็นสินค้าชนิดไหนและมีลักษณะหรือคุณสมบัติเฉพาะ
อย่างไรบ้าง  
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          ชื่อชนิดของสินค้าชุมชนแบ่งออกตามโครงสร้างทางความหมายโดยพิจารณา
จากโครงสร้างของความหมายท่ีปรากฏเป็นโครงสร้างแรกของชื่อ สามารถจําแนกได้เป็น 3 ประเภท
ใหญ่ ๆ คือ  

1. ชื่อสินค้าท่ีข้ึนต้นด้วยวัตถุดิบ 
2. ชื่อสินค้าท่ีข้ึนต้นด้วยชนิดของสินค้า 
3. ชื่อสินค้าท่ีข้ึนต้นด้วยชื่อเฉพาะของสินค้า  

 

ช่ือสินค้าท่ีข้ึนต้นด้วยวัตถุดิบ 
 ชื่อชนิดของสินค้าท่ีข้ึนต้นด้วยวัตถุดิบมีโครงสร้างหลัก 2 แบบ ได้แก่ โครงสร้างเดี่ยวและ
โครงสร้างขยาย โครงสร้างเดี่ยวเป็นชื่อสินค้าท่ีมีองค์ประกอบของความหมายเพียงอย่างเดียว ส่วน
โครงสร้างขยายเป็นโครงสร้างท่ีข้ึนต้นด้วยคําท่ีมีความหมายเป็นวัตถุดิบและมีส่วนขยายอ่ืน ๆ 
ประกอบในชื่อ (Boonpaisarnsatit, 2005) 
 1. โครงสร้างเดี่ยว  

ประกอบด้วยชื่อวัตถุดิบท่ีใช้ผลิตสินค้า เช่น หัวครก เป็นคําภาษาไทยถ่ินใต้ หมายถึง 
เมล็ดมะม่วงหิมพานต์  จากข้อมูลพบว่ามีผู้ผลิตอีกหนึ่งรายใช้ชื่อชนิดของสินค้าเป็นคําภาษาไทย
มาตรฐานว่า  เมล็ดมะม่วงหิมพานต์  ซึ่ง หัวครก หรือ เมล็ดมะม่วงหิมพานต์ แสดงถึงวัตถุดิบท่ีใช้
ผลิตสินค้า  
 2. โครงสร้างขยาย แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มคือ โครงสร้างขยายท่ีมีองค์ประกอบ 2 ส่วนและ
โครงสร้างขยายท่ีมีองค์ประกอบ 3 ส่วน  
 2.1 โครงสร้างขยายท่ีมีองค์ประกอบ 2 ส่วน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
  2.1.1 วัตถุดิบ + ลักษณะหรือคุณสมบัติของสินค้า โครงสร้างทางความหมายแบบ
นี้เริ่มต้นด้วยคําท่ีมีความหมายแสดงวัตถุดิบท่ีใช้ในการผลิตสินค้าและตามด้วยคําแสดงลักษณะหรือ
คุณสมบัติของสินค้า จากข้อมูลพบชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 4 ชื่อ ได้แก่ ลูกตาลกรอบ ข้าวเม่ากรอบ 
ข้าวม้าวกรอบ เมล็ดมะม่วง  หิมพานต์แผ่น 
 
      วัตถุดิบ     +  ลักษณะหรือคุณสมบัติของสินค้า 
 ลูกตาลกรอบ   ลูกตาล         กรอบ  
 ข้าวเม่ากรอบ   ข้าวเม่า   กรอบ 
 ข้าวม้าวกรอบ   ข้าวม้าว   กรอบ 
 เมล็ดมะม่วงหิมพานต์แผ่น เมล็ดมะม่วงหิมพานต ์ แผ่น 
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 ลูกตาลกรอบเป็นขนมหวานท่ีได้จากการนําเอาเนื้อของลูกตาลมาตากและอบแห้ง จน
เนื้อของลูกตาลท่ีมีลักษณะคล้ายวุ้นแต่มีความหนาและเหนียวของเนื้อมากกว่าวุ้น ชื่อลูกตาลกรอบ
เกิดจากการประกอบของคําว่า ลูกตาล ซึ่งเป็นวัตถุดิบหลักของสินค้า  และคําว่า กรอบ ซึ่งแสดงถึง
คุณสมบัติของสินค้าว่ามีความกรอบหรือแตกหักเป็นชิ้นเล็ก ๆ ได้ง่าย (ราชบัณฑิตยสถาน, 2542) 
ขนม “ลูกตาลกรอบ” มีลักษณะเป็นรูปสี่เหลี่ยมจัตุรัสขนาดคล้ายลูกเต๋าและมีสีขาวขุ่น หากดูจาก
ลักษณะภายนอกจะคล้ายคลึงกับขนม “วุ้นกรอบ” แต่ขนม “วุ้นกรอบ” มีลักษณะผิวด้านนอกท่ี
กรอบแตกร่วนเป็นชิ้นเล็ก ๆ ได้ง่าย ส่วน “ลูกตาลกรอบ” มีเนื้อแน่นและมีความเหนียว อีกท้ังผิว
ด้านนอกไม่ร่วนกรอบซึ่งทําให้ไม่ตรงกับคุณสมบัติของคําว่า “กรอบ” แต่อย่างใด แต่เป็นการตั้งชื่อ
ตามขนม “วุ้นกรอบ” ท่ีมีรูปร่างคล้ายกัน    
 ข้าวเม่ากรอบและข้าวม้าวกรอบ เป็นชื่อขนมชนิดเดียวกันแต่เขียนต่างกันเนื่องจากการ

เขียนท่ีแปรไปตามการออกเสียงของคําว่า เม่า /mâ:w/ แม้ว่ารูปเขียนเป็นสระเสียงสั้น เ-า ซึ่งเป็น
รูปสระท่ีผสมระหว่างสระ –ะ /a / และเสียงพยัญชนะ ว /w / แต่ในการออกเสียงจริงจะออกเสียง
เป็นสระเสียงยาวเหมือนสระ –า /a: / และพยัญชนะ ว /w / นอกจากนี้ชื่อท่ีมีรูปเขียนว่า ข้าวม้าว 
ยังได้รับอิทธิพลของเสียงวรรณยุกต์ท่ีแปรไปตามการออกเสียงภาษาไทยถ่ินใต้อีกด้วย 
 ข้าวเม่าเป็นวัตถุดิบ ได้จากการนําข้าวเปลือกข้าวเหนียวท่ียังไม่แก่จัดเอามาค่ัวแล้วตําให้
แบน ส่วนคําว่า กรอบ แสดงถึงคุณสมบัติของสินค้าว่ามีความกรอบหรือแตกหักเป็นชิ้นเล็ก ๆ ได้ง่าย 
ซึ่งข้าวเม่ากรอบจะเป็นการนําเอาข้าวเม่ามาค่ัวจนกรอบแล้วปรุงรสตามสูตรของผู้ผลิต คําว่ากรอบจึง
แสดงถึงคุณสมบัติของขนมข้าวเม่า 
  2.1.2 วัตถุดิบ + กระบวนการผลิต โครงสร้างทางความหมายแบบนี้เริ่มต้นด้วยคําท่ี
มีความหมายแสดงวัตถุดิบท่ีใช้ในการผลิตสินค้าและตามด้วยคําแสดงกระบวนการหรือวิธีการผลิต
สินค้า จากข้อมูลพบชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 2 ชื่อ ได้แก่ จาวตาลเชื่อม ลูกตาลลอยแก้ว 
 
     วัตถุดิบ + กระบวนการผลิต 
 จาวตาลเชื่อม  ลูกตาล        เชื่อม  
 ลูกตาลลอยแก้ว ลูกตาล  ลอยแก้ว  
 
 จาวตาลเชื่อม ประกอบด้วยคําว่า จาวตาล หมายถึง ส่วนท่ีงอกในผลของตาลซึ่งใช้เป็น
วัตถุดิบในการผลิตสินค้า และคําว่า เชื่อม ซึ่งเป็นกระบวนการผลิตโดยการนําน้ําและน้ําตาลไปตั้งไฟ
เค่ียวจนเดือดและใส่วัตถุดิบอ่ืนลงไป เช่น จาวตาล ขนมจาวตาลเชื่อมจะเค่ียวจนน้ําตาลแห้งเนื้อของ
จาวตาลจึงมีรสหวานมาก ชื่อ “จาวตาลเชื่อม” จึงบ่งบอกถึงวัตถุดิบและกระบวนการผลิต 
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 ลูกตาลลอยแก้ว ประกอบด้วยคําว่า ลูกตาล หมายถึงส่วนท่ีเป็นเนื้อของลูกตาลซึ่งใช้เป็น
วัตถุดิบ และคําว่า ลอยแก้ว เป็นการปรุงของหวานด้วยวิธีการเชื่อมแบบหนึ่งท่ีใช้น้ําเชื่อมแบบเข้มข้น 
การทําลูกตาลลอยแก้วทําได้โดยนําเนื้อลูกตาลหรือเต้าตาลท่ีหั่นเป็นชิ้นเล็ก ๆ ไปต้มในนํ้าเชื่อม นิยม
รับประทานโดยใส่น้ําแข็งเพ่ือเจือจางน้ําเชื่อม    
 
 2.2 โครงสร้างขยายท่ีมีองค์ประกอบ 3 ส่วน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี ้
   2.2.1 วัตถุดิบหลัก + กระบวนการผลิต + วัตถุดิบรอง โครงสร้างทางความหมาย
แบบนี้เริ่มต้นด้วยคําท่ีมีความหมายแสดงวัตถุดิบท่ีใช้ในการผลิตสินค้า ตามด้วยคําแสดงกระบวนการ
หรือวิธีการผลิตสินค้า และวัตถุดิบรองเรียงตามลําดับ จากข้อมูลพบชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ 
ได้แก่ ข้าวม่าวอบน้ําผึ้ง 
 
     วัตถุดิบหลัก + กระบวนการผลิต + วัตถุดิบรอง 
 ข้าวม่าวอบน้ําผึ้ง   ข้าวม่าว                 อบ       น้ําผึ้ง 
 
 ข้าวม่าวอบน้ําผึ้ง มีโครงสร้างทางความหมายท่ีเริ่มต้นด้วยคําแสดงวัตถุดิบหลักท่ีใช้ผลิต
สินค้าคือ ข้าวม่าว(ข้าวเม่า) โครงสร้างท่ีสองเป็นคําแสดงกระบวนการผลิตคือคําว่า อบ หมายถึง การ
ทําให้ร้อนหรือสุกด้วยไอนํ้าหรือไอไฟในท่ีท่ีความร้อนระบายออกไม่ได้ และโครงสร้างท่ีสามคือ น้ําผึ้ง 
ซึ่งเป็นวัตถุดิบรองใช้ปรุงให้ข้าวเม่าอบมีรสหอมหวาน   
  2.2.2 วัตถุดิบ + วัตถุท่ีเป็นเป้าหมายของการใช้ + ประโยชน์ของสินค้า โครงสร้าง
ทางความหมายแบบนี้เริ่มต้นด้วยคําท่ีมีความหมายแสดงวัตถุดิบ ตามมาด้วยวัตถุท่ีเป็นเป้าหมายของ
การใช้และในส่วนท้ายคือการระบุประโยชน์ของสินค้า จากข้อมูลพบชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ 
ได้แก่ ดินไม้สวย  
 
     วัตถุดิบ + วัตถุท่ีเป็นเป้าหมายของการใช้ + ประโยชน์ของ
สินค้า 
 ดินไม้สวย    ดิน                 ไม้     สวย  
 
 ดินไม้สวย เป็นชื่อของดินท่ีใช้ในการปลูกต้นไม้ บรรจุใส่ถุงพลาสติกเพ่ือการจําหน่าย ชื่อ
สินค้านี้ประกอบด้วยคําว่า ดิน ซึ่งเป็นวัตถุดิบหลักของสินค้า  คําว่า ไม้ หมายถึงต้นไม้ ซึ่งเป็น
เป้าหมายท่ีจะนําสินค้าไปใช้ และคําว่า สวย เป็นประโยชน์ของสินค้าว่าสามารถบํารุงต้นไม้ให้งอก
งามหรือสวยงามนั่นเอง  
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ช่ือสินค้าท่ีข้ึนต้นด้วยชนิดของสินค้า 

 ชื่อสินค้าประเภทนี้จะมีโครงสร้างทางความหมายท่ีข้ึนต้นด้วยชนิดของสินค้า ซึ่งเป็นการ
บอกความหมายกว้าง ๆ ว่าสินค้านั้นจัดอยู่ในสินค้าประเภทใด เช่น ขนม น้ําตาล เป็นต้น โครงสร้าง
ของความหมายชื่อสินค้าท่ีข้ึนต้นด้วยชนิดของสินค้าแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มใหญ่ ดังนี้  

1. โครงสร้างเดี่ยว  
2. โครงสร้างขยายท่ีมีองค์ประกอบ 2 ส่วน 
3. โครงสร้างขยายท่ีมีองค์ประกอบ 3 ส่วน  
4. โครงสร้างขยายท่ีมีองค์ประกอบ 4 ส่วน  

 
1. โครงสร้างเดี่ยว  

ชื่อสินค้าท่ีมีโครงสร้างทางความหมายเพียง 1 โครงสร้างคือชนิดของสินค้า ปรากฏใน
ข้อมูล 1 ชื่อได้แก่ น้ําปลา หมายถึง เครื่องปรุงรสอาหารให้มีรสเค็ม ทําจากปลาหรือสิ่งอ่ืนหมักกับ
เกลือ  

 2. โครงสร้างขยายท่ีมีองค์ประกอบ 2 ส่วน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี ้

 2.1.1 ชนิดของสินค้า + วัตถุดิบ โครงสร้างทางความหมายแบบนี้เริ่มต้นด้วยคําท่ีมี
ความหมายแสดงชนิดของสินค้าและตามมาด้วยคําท่ีแสดงถึงวัตถุดิบท่ีใช้ผลิตสินค้า จากข้อมูลพบชื่อ
ท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 6 ชื่อ ได้แก่ น้ําตาลโตนด สบู่ตาลโตนด ขนมงา ขนมงาขาว ขนมงาดํา  

     ชนิดของสินค้า + วัตถุดิบ  
 น้ําตาลโตนด       น้ําตาล    โตนด      
 สบู่ตาลโตนด       สบู ่      ตาลโตนด 
 หัตถกรรมใยตาล      หัตถกรรม       ใยตาล 
 ขนมงา       ขนม     งา 
 ขนมงาขาว       ขนม     งาขาว 
 ขนมงาดํา       ขนม     งาดํา 
 

 น้ําตาลโตนด เกิดจากการประกอบกันของคําว่า “น้ําตาล” ซึ่งเป็นชนิดของสินค้า บ่ง
บอกให้ทราบว่าสินค้าเป็นสารให้ความหวาน และส่วนท่ีสองคือ “โตนด” หรือตาลโตนดซึ่งเป็นชื่อ
ของวัตถุดิบท่ีใช้ในการผลิต นั่นก็คือน้ําตาลท่ีผลิตมาจากต้นตาลโตนด  
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 สบู่ตาลโตนด เกิดจากการประกอบกันของคําว่า สบู่ ซึ่งเป็นชนิดของสินค้า บ่งบอกให้
ทราบว่าเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีใช้ชําระล้างและซักฟอกประเภทหนึ่ง และโครงสร้างส่วนท่ีสองคือ ตาลโตนด 
ซึ่งเป็นชื่อของวัตถุดิบท่ีใช้ในการผลิต โดยใช้เยื่อสีเหลืองท่ีอยู่ด้านในติดกับเปลือกของลูกตาล  

 หัตถกรรมใยตาล เกิดจากการประกอบกันของคําว่า หัตถกรรม ซึ่งเป็นชนิดของสินค้า บ่ง
บอกให้ทราบว่าเป็นงานช่างฝีมือ มักเป็นผลิตภัณฑ์สําหรับประดับตกแต่งหรือใช้สอยขนาดเล็ก เช่น 
กระเป๋า หมวก กล่องกระดาษทิชชู โคมไฟ เป็นต้น และโครงสร้างส่วนท่ีสองคือ ใยตาล ซึ่งเป็นชื่อ
ของวัตถุดิบท่ีใช้ในการผลิต โดยใช้เส้นใยจากเปลือกของกาบตาลมาเป็นวัตถุดิบหลักในการสร้างงาน
หัตถกรรม 

    ขนมงา ขนมงาขาว และขนมงาดํา เกิดจากการประกอบกันของคําว่า ขนม ซึ่งเป็นชนิด
ของสินค้า บ่งบอกให้ทราบว่าเป็นผลิตภัณฑ์สําหรับใช้รับประทานท่ีไม่ใช่อาหารหลักและมักมีรส
หวาน และส่วนท่ีสองคือ วัตถุดิบ ซึ่งพบจํานวน 3 คํา ได้แก่ งา งาขาว และงาดํา คําว่า งา แสดงถึง
วัตถุดิบหลักท่ีใช้ทําขนมแต่ไม่ได้ระบุชนิดของงาอย่างเจาะจง คําว่า งาขาว เป็นการระบุชัดเจนว่า
วัตถุดิบท่ีใช้คืองาขาว และ งาดํา แสดงให้เห็นว่าวัตถุดิบหลักท่ีใช้คือ งาดํา  

 2.1.2 ชนิดของสินค้า + ลักษณะของสินค้า โครงสร้างทางความหมายแบบนี้เริ่มต้นด้วย
คําท่ีมีความหมายแสดงชนิดของสินค้าและตามมาด้วยคําท่ีแสดงถึงลักษณะของสินค้า จากข้อมูลพบ
ชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ น้ําผึ้งผง 

     ชนิดของสินค้า + ลักษณะของสินค้า 
 น้ําผึ้งผง       น้ําผึ้ง         ผง  

 
น้ําผึ้งผง มาจากการประกอบกันของคําว่า น้ําผึ้ง(ถ่ินใต้) หมายถึง น้ําตาล จึงมีความหมาย

แสดงถึงชนิดของสินค้า บ่งบอกให้ทราบว่าสินค้าเป็นสารให้ความหวาน และโครงสร้างส่วนท่ีสองคือ 
ผง ซึ่งเป็นคําท่ีระบุลักษณะของสินค้าว่ามีลักษณะท่ีละเอียด น้ําผึ้งผง จึงหมายถึง น้ําตาลผงนั่นเอง    

 
 2.1.3 ชนิดของสินค้า + ช่ือเฉพาะของสินค้า โครงสร้างทางความหมายแบบนี้เริ่มต้น

ด้วยคําท่ีมีความหมายแสดงชนิดของสินค้าและตามมาด้วยคําท่ีเป็นชื่อเฉพาะของสินค้า จากข้อมูล
พบชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ ขนมโก๋ 

     ชนิดของสินค้า + ช่ือเฉพาะของสินค้า 
 ขนมโก๋       ขนม         โก๋  
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 ขนมโก๋  เป็นชื่อท่ีประกอบด้วยชนิดของสินค้าคือ ขนม หมายถึง ของกินท่ีไม่ใช่กับข้าว 
มักปรุงด้วยแป้งหรือข้าวกับกะทิหรือนํ้าตาล (พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน, 2542) และตามด้วยชื่อ
เฉพาะของสินค้าคือคําว่า โก๋ ผู้ผลิตขนมโก๋ได้ให้สัมภาษณ์ตรงกันว่า คําว่า โก๋ เดิมมาจากคําว่า เกาะ 
ในภาษาไทยถ่ินใต้ หมายถึง ขนมมีลักษณะเป็นรูปถ้วยทรงกลม ด้านล่างแคบกว่าด้านบน เม่ือทํา
เสร็จจะนําขนมสองชิ้นมาประกบกัน โดยใช้ด้านบนซึ่งมีความกว้างมากกว่าประกบเข้าด้วยกัน 
เปรียบเหมือนการเกาะติดกันของวัตถุ 2 ชิ้น ด้วยความหมายของคําว่า “เกาะ” นี้เองทําให้ขนมโก๋
เป็นขนมท่ีใช้ในงานมงคล เช่น งานแต่งงาน เพ่ือสื่อความหมายว่าชีวิตคู่ของคู่สมรสจะยืนยาวเหมือน
การเกาะติดกันของขนม 2 ชิ้น แต่เนื่องจากการออกเสียงมีการแปรไปมาก จนปัจจุบันนี้ ผู้ท่ีรู้จัก
ความหมายดั้งเดิมของชื่อขนมโก๋ มีอยู่ในกลุ่มจํากัดและรูปทรงของขนมก็มีรูปแบบใหม่เพ่ิมข้ึน คือมี
รูปทรงท่ีเป็นชิ้นเดี่ยว ๆ รูปวงรี ไม่ได้มีการนํามาวางประกบคู่กับขนมอีกชิ้น ดังนั้นความหมายของชื่อ
ขนมโก๋ จึงเปลี่ยนไปจากเดิม ในงานวิจัยนี้จึงจัดให้คําว่า โก๋ เป็นชื่อเฉพาะของขนม   

 
3. โครงสร้างขยายท่ีมีองค์ประกอบ 3 ส่วน แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ดังนี ้

 3.2.1 ชนิดของสินค้า + วัตถุดิบรอง + วัตถุดิบหลัก โครงสร้างทางความหมายแบบนี้
เริ่มต้นด้วยคําท่ีมีความหมายแสดงชนิดของสินค้าและตามด้วยคําท่ีมีความหมายแสดงถึงวัตถุดิบรอง
และมีโครงสร้างสุดท้ายคือวัตถุดิบหลัก วัตถุดิบหลัก หมายถึงวัตถุท่ีใช้เป็นส่วนผสมหลักในการผลิต
สินค้า ส่วนวัตถุดิบรองเป็นส่วนผสมในการผลิตท่ีมีปริมาณน้อยกว่าวัตถุดิบหลัก จากข้อมูลพบชื่อท่ีมี
โครงสร้างแบบนี้ 2 ชื่อ ได้แก่ ขนมถ่ัวงาขาว ขนมถ่ัวงาดํา 

     ชนิดของสินค้า + วัตถุดิบรอง + วัตถุดิบหลัก 
 ขนมถ่ัวงาขาว       ขนม              ถ่ัว     งาขาว   
 ขนมถ่ัวงาดํา       ขนม              ถ่ัว     งาดํา   
 
 ขนมถ่ัวงาขาว เกิดจากองค์ประกอบสามส่วนคือ ขนม แสดงชนิดของสินค้าว่าเป็นสิ่งท่ีใช้
รับประทานท่ีไม่ใช่อาหารหลักและมักมีรสหวาน ส่วนท่ีสองคือ ถ่ัว ซึ่งเป็นวัตถุดิบรองและส่วน
สุดท้ายคือ งาขาว ซึ่งเป็นวัตถุดิบหลักในการทําขนมชนิดนี้    

 3.2.2 ชนิดของสินค้า + ลักษณะ + วิธีใช้ โครงสร้างทางความหมายแบบนี้เริ่มต้นด้วย
คําท่ีมีความหมายแสดงชนิดของสินค้าและตามมาด้วยคําท่ีแสดงถึงลักษณะของสินค้า และโครงสร้าง
ส่วนท้ายคือวิธีใช้ จากข้อมูลพบชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ น้ําตาลผงชงกาแฟ 
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     ชนิดของสินค้า + ลักษณะของสินค้า + วิธีใช้ 
 น้ําตาลผงชงกาแฟ      น้ําตาล         ผง          ชงกาแฟ 

 
น้ําตาลผงชงกาแฟ มาจากการประกอบกันของคําว่า น้ําตาล หมายถึง เป็นคําท่ีมี

ความหมายแสดงถึงชนิดของสินค้า บ่งบอกให้ทราบว่าสินค้าเป็นสารให้ความหวาน โครงสร้างส่วนท่ี
สองคือ ผง ซึ่งเป็นคําท่ีระบุลักษณะของสินค้าว่ามีลักษณะท่ีละเอียด และโครงสร้างส่วนท่ีสามแสดง
ถึงวิธีการใช้ประโยชน์จากสินค้า นั่นคือ ใช้สําหรับชงกาแฟ เนื่องจากสินค้าเป็นน้ําตาลจากต้น
ตาลโตนด ไม่ใช่น้ําตาลท่ีผลิตจากอ้อยท่ีจําหน่ายในตลาดท่ัวไป สีของน้ําตาลโตนดมีสีน้ําตาลเข้ม 
ผู้ผลิตจึงต้องการให้ข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือให้ผู้บริโภคเกิดความเข้าใจว่าจะนําน้ําตาลชนิดไปใช้ประโยชน์
ท่ีเหมาะสมได้อย่างไร     

 3.2.3 ชนิดของสินค้า + ช่ือเฉพาะของสินค้า + ลักษณะหรือคุณสมบัติ โครงสร้างทาง
ความหมายแบบนี้เริ่มต้นด้วยคําท่ีมีความหมายแสดงชนิดของสินค้าและตามด้วยคําท่ีมีความหมาย
แสดงถึงชื่อเฉพาะของสินค้า และมีโครงสร้างสุดท้ายคือลักษณะหรือคุณสมบัติของสินค้า จากข้อมูล
พบชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี ้5 ชื่อ ได้แก่ ขนมโก๋ไม่มีไส ้ขนมโก๋ใส่ไส้ ขนมโก๋สอดไส้ ขนมลากรอบ  

     ชนิดของสินค้า + ช่ือเฉพาะของสินค้า + ลักษณะหรือ
คุณสมบัต ิ
 ขนมลากรอบ       ขนม  ลา     กรอบ 
 ขนมโก๋ใส่ไส ้       ขนม               โก๋     ใส่ไส้  
 ขนมโก๋สอดไส ้      ขนม           โก๋     สอดไส ้   
 ขนมโก๋มีไส ้       ขนม               โก๋     ใส่ไส้  
 ขนมโก๋ไม่มีไส ้      ขนม           โก๋     ไม่มีไส ้   
 

ขนมลากรอบ มีโครงสร้างทางความหมายส่วนท่ีหนึ่งคือชนิดของสินค้าได้แก่ ขนม หมายถึง
เป็นอาหารท่ีไม่ใช่อาหารหลัก มีกระบวนการปรุง และมักมีรสหวาน ส่วนท่ีสองคือชื่อเฉพาะของ
สินค้าได้แก่ ลา เป็นชื่อเฉพาะของขนมพ้ืนบ้านภาคใต้ใช้ในงานบุญสารทเดือนสิบ และส่วนท่ีสามคือ
ลักษณะเด่นของสินค้าได้แก่ กรอบ เป็นการแสดงรายละเอียดว่าขนมลาชนิดนี้มีลักษณะกรอบ ไม่ใช่
ขนมลาแบบนิ่ม ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะเด่นของสินค้าช่วยให้ผู้บริโภคได้ทราบว่าสินค้ามีลักษณะเด่น
แตกต่างจากสินค้าในกลุ่มเดียวกันอย่างไร ช่วยให้ผู้บริโภคตัดสินใจเลือกสินค้าได้ตรงหรือใกล้เคียง
กับความต้องการ    
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ขนมโก๋ไม่มีไส้ มีโครงสร้างทางความหมายส่วนท่ีหนึ่งคือชนิดของสินค้าได้แก่ ขนม ส่วนท่ี
สองคือ โก๋ แสดงชื่อเฉพาะของสินค้า และส่วนท่ีสามคือ ไม่มีไส้ แสดงลักษณะของขนมว่าเนื้อขนม
ชนิดนี้ไม่มีวัตถุดิบรองอ่ืน ๆ อ่ืนบรรจอุยู่ข้างใน    

ขนมโก๋มีไส้ ขนมโก๋ใส่ไส้ ขนมโก๋สอดไส้ ชื่อสินค้าท้ังสามชื่อนี้ประกอบด้วยโครงสร้างทาง
ความหมายสามส่วนคือ ขนม ทําหน้าท่ีระบุชนิดของสินค้า ส่วนท่ีสองคือ โก๋ แสดงชื่อเฉพาะของ
สินค้า และส่วนท่ีสามคือลักษณะเด่นของสินค้า นั่นคือ มีไส้ ใส่ไส้ หรือสอดไส้ เป็นการเพ่ิมเติม
รายละเอียดให้ผู้บริโภคทราบว่าขนมโก่ชนิดนี้มีส่วนประกอบอ่ืนอยู่ข้างใน ไส้ของขนมโก๋ท่ีนิยมผลิต
ในพ้ืนท่ีศึกษาได้แก่ ไส้หวานซึ่งใช้น้ําตาลโตนดหรือแบะแซเค่ียวให้ข้น และไส้ถ่ัวซึ่งใช้ถ่ัวเขียวบด
เค่ียวกับน้ําตาลแบะแซ  

 3.2.4 ชนิดของสินค้า + คุณสมบัติ + วัตถุดิบ โครงสร้างทางความหมายแบบนี้เริ่มต้น
ด้วยคําท่ีมีความหมายแสดงชนิดของสินค้า ตามด้วยคําท่ีมีความหมายแสดงถึงคุณสมบัติของสินค้า
และมีโครงสร้างสุดท้ายคือวัตถุดิบหลัก จากข้อมูลพบชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ สบู่หอมลูก
ตาล 

     ชนิดของสินค้า + คุณสมบัติ + วัตถุดิบ 
 สบู่หอมลูกตาล        สบู ่      หอม        ลูกตาล 
 

 สบู่หอมลูกตาล ประกอบด้วยโครงสร้างส่วนท่ีหนึ่งคือ สบู่ แสดงชนิดของสินค้าว่าเป็น
ผลิตภัณฑ์สําหรับใช้ชําระล้าง โครงสร้างส่วนท่ีสองคือ หอม มีความหมายแสดงคุณสมบัติว่ามีกลิ่น
หอม และ ลูกตาล แสดงถึงวัตถุดิบท่ีใช้ในการผลิตสินค้า ชื่อสินค้านี้จึงช่วยให้ผู้ซื้อทราบว่าสินค้าเป็น
สินค้าชนิดใด มีคุณสมบัตเิด่นอย่างไรและทําจากวัตถุดิบอะไร  

4. โครงสร้างขยายท่ีมีองค์ประกอบ 4 ส่วน มีการเรียงโครงสร้างทางความหมาย 1 
รูปแบบ คือ 

 ชนิดของสินค้า + ช่ือเฉพาะของสินค้า + ลักษณะ + วัตถุดิบรอง โครงสร้างทาง
ความหมายแบบนี้เริ่มต้นด้วยการระบุชนิดของสินค้า ชื่อเฉพาะของสินค้า การเพ่ิมคําแสดงลักษณะ
บางอย่างของสินค้า และการระบุวัตถุดิบรองซึ่งเป็นส่วนเสริมท่ีทําให้สินค้าแตกต่างจากสินค้าแบบ
ดั้งเดิม จากข้อมูลพบชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ ขนมโก่ไส้ถ่ัว  
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     ชนิดของสินค้า+ช่ือเฉพาะของสินค้า + ลักษณะ + วัตถุดิบรอง 
 ขนมโก๋ไส้ถ่ัว       ขนม               โก๋    ไส้        ถ่ัว 
  
 ขนมโก๋ไส้ถ่ัว ประกอบด้วยโครงสร้างทางความหมายส่วนท่ีหนึ่งคือชนิดของสินค้า ปรากฏ
คําวา่ ขนม เป็นการระบุให้รู้ว่าสินค้าชนิดนี้ใช้รับประทานแต่ไม่ใช่อาหารหลัก โดยมากมักมีรสหวาน 
โครงสร้างส่วนท่ีสองคือชื่อเฉพาะของสินค้า ปรากฏคําว่า โก๋ เป็นชื่อของขนมชนิดหนึ่ง โครงสร้าง
ส่วนท่ีสามคือลักษณะของสินค้า ปรากฏคําว่า ไส้ เป็นการเพ่ิมรายละเอียดของสินค้าว่าสินค้าชนิดนี้มี
การบรรจุวัตถุดิบอ่ืนไว้ภายใน และโครงสร้างส่วนท่ีสี่เป็นส่วนท่ีระบุวัตถุดิบรองซึ่งบรรจุไว้ภายในตัว
สินค้า จากข้อมูลวัตถุดิบรองท่ีใช้คือถ่ัว ซึ่งผู้ผลิตนิยมใช้ถ่ัวเขียวบดมาเป็นไส้ของขนมโก๋    

ช่ือสินค้าท่ีข้ึนตน้ด้วยช่ือเฉพาะของสินค้า  

 1. โครงสร้างเดี่ยว  
ชื่อสินค้าท่ีมีความหมายแสดงถึงชื่อเฉพาะของสินค้า ปรากฏในข้อมูลจํานวน 2 ชื่อ ได้แก่ 

บูดู และ ข้าวแต๋น คําว่า บูดู หมายถึง ชื่ออาหารพ้ืนเมืองภาคใต้ เป็นน้ําท่ีได้จากการหมักปลาจน
เปื่อย นํามาต้มสุกแล้วปรุงรส (พจนานุกรมภาษาถ่ินใต้ พุทธศักราช 2550, 276) ส่วนคําว่า ข้าวแต๋น 
หมายถึง ชื่อขนมชนิดหนึ่ง คล้ายนางเล็ดแต่ไม่โรยนํ้าตาลเค่ียว ทําด้วยข้าวเหนียวนึ่งแผ่เป็นแผ่นกลม 
ตากแห้ง ทอดนํ้ามันให้พอง มีรสเค็ม ๆ หวาน ๆ เรียกอีกชื่อหนึ่งว่า รังแตน (พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน, 2542)  
 2. โครงสร้างขยายท่ีมีองค์ประกอบ 2 ส่วน 
      ชื่อสินค้าท่ีข้ึนต้นด้วยชื่อเฉพาะของสินค้าและมีโครงสร้างทางความหมายสองส่วน มี 2 
รูปแบบ ดังนี ้
  2.1  ช่ือเฉพาะของสินค้า + ช่ือเฉพาะของสินค้า โครงสร้างทางความหมายแบบ
นี้เป็นการนําเอาชื่อเฉพาะของสินค้าจํานวน 2 ชื่อมาเรียงเข้าด้วยกัน จากข้อมูลพบชื่อท่ีมีโครงสร้าง
แบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ ข้าวพองนางเล็ด  

     ชนิดเฉพาะของสินค้า + ช่ือเฉพาะของสินค้า  
 ข้าวพอง         ข้าวพอง       นางเล็ด      
 

 ข้าวพองนางเล็ด มาจากการประกอบกันของคําว่า ข้าวพอง(ถ่ินใต้) ซึ่งเป็นชื่อเฉพาะของ
ขนมชนิดหนึ่ง ใช้ข้าวเหนียวนึ่งจัดเป็นรูปต่าง ๆ ตากแห้งแล้วนําไปทอดน้ํามันให้พองเต็มท่ี ใช้เป็น
ขนมวันสารทของภาคใต้ (พจนานุกรมภาษาถ่ินใต้ พุทธศักราช 2550, 2550) และโครงสร้างส่วนท่ี
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สองคือคําว่า นางเล็ด เป็นชื่อเฉพาะท่ีใช้เรียกขนมชนิดหนึ่ง ทําด้วยข้าวเหนียวนึ่งแผ่เป็นแผ่นกลม 
ตากแห้ง ทอดนํ้ามันให้พองแล้วโรยนํ้าตาลเค่ียว (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2542) ข้าว
พอง นางเล็ด จึงเป็นคําท่ีใช้เรียกชื่อขนมชนิดเดียวกัน แต่เป็นการซ้อนคําภาษาถ่ินใต้กับภาษาไทย
มาตรฐาน    

  2.2 ช่ือเฉพาะของสินค้า + วัตถุดิบรอง โครงสร้างทางความหมายแบบนี้ เริ่มต้น
ด้วยคําท่ีแสดงถึงชื่อเฉพาะของสินค้าและตามด้วยคําท่ีแสดงวัตถุดิบรองในการผลิตสินค้า จากข้อมูล
พบชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ ข้าวแต๋นน้ําแตงโม  
 
     ชนิดเฉพาะของสินค้า + วัตถุดิบรอง  
 ข้าวแต๋นน้ําแตงโม        ข้าวแต๋น   น้ําแตงโม      
 

 ข้าวแต๋นน้ําแตงโม มาจากการประกอบกันของคําว่า ข้าวแต๋น (ถ่ินเหนือ) เป็นชื่อเฉพาะ
ของขนมชนิดหนึ่ง ทําด้วยข้าวเหนียวนึ่งแผ่เป็นแผ่นกลม ตากแห้ง ทอดนํ้ามันให้พอง และคําว่า น้ํา
แตงโม ซึ่งเป็นวัตถุดิบรองในการผลิตสินค้า การทําข้าวแต๋น หรือขนมนางเล็ด นิยมใส่น้ําแตงโมลงไป
ผสมกับข้าวเหนียวนึ่งเพ่ือเพ่ิมกิล่นหอมและรสหวานให้กับข้าวแต๋น   

 3. โครงสร้างขยายท่ีมีองค์ประกอบ 3 ส่วน ปรากฏ 1 รูปแบบ ดังนี ้
      ช่ือเฉพาะของสินค้า + เป้าหมายของการใช้ + วัตถุดิบรองของสิ่งท่ีเป็นเป้าหมาย 
โครงสร้างทางความหมายแบบนี้เป็นการนําเอาชื่อเฉพาะของสินค้ามาเรียบเรียงเข้ากับเป้าหมายของ
การใช้สินค้าและมีโครงสร้างสุดท้ายเป็นวัตถุดิบรองของสิ่งท่ีเป็นเป้าหมายของการใช้ จากข้อมูล
ปรากฏชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ น้ําบูดูข้าวยําสมุนไพร 
 
     ช่ือเฉพาะของสินค้า+เป้าหมายของการใช้+วัตถุดิบรองของ 
            สิ่งท่ีเป็นเป้าหมาย 
 น้ําบูดูข้าวยําสมุนไพร          น้ําบูด ู       ข้าวยํา        สมุนไพร 
     
 น้ําบูดูข้าวยําสมุนไพร  มีโครงสร้างทางความหมาย 3 ส่วน ส่วนท่ีหนึ่งคือคําว่า น้ําบูดู ซึ่ง
เป็นคําประสมระหว่างน้ํา(ไทย)+บูด(ูมลาย)ู ซึ่งเป็นชื่อเฉพาะของสินค้า บูดูเป็นอาหารพ้ืนบ้านภาคใต้ 
หมายถึง น้ําท่ีได้จากปลาหมักจนเปื่อย ต้มสุกแล้วปรุงรส การท่ีบูดูเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีลักษณะเป็นน้ํา
อยู่แล้ว การเติมคําไทย น้ํา นําหน้าคําว่า บูดู จึงไม่ได้เปลี่ยนความหมายของคําเดิม ผู้วิจัยจึงจัดให้คํา
นี้เป็นชื่อเฉพาะของสินค้า โครงสร้างส่วนท่ีสองคือเป้าหมายของการใช้ได้แก่ ข้าวยํา เป็นชื่อเฉพาะ
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ของอาหารพ้ืนบ้านภาคใต้  ใช้ข้าวสุกคลุกกับเครื่องปรุง มีกุ้งแห้งป่น มะพร้าวค่ัว นํ้าบูดู ส้มโอ และ
ผักต่าง ๆ หั่นละเอียด เช่น ใบมะกรูด ตะไคร ้ถ่ัวฝักยาว (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2542) 
การเพ่ิมคําว่า ข้าวยํา เข้ามาในชื่อสินค้าเป็นการให้ข้อมูลแก่ผู้บริโภคว่าน้ําบูดูนี้ใช้บริโภคคู่กับข้าวยํา
จึงถือว่า ข้าวยํา เป็นเป้าหมายในการนําน้ําบูดูไปใช้ โครงสร้างส่วนท่ีสาม คือคําว่า สมุนไพร เป็น
วัตถุดิบรองของสิ่งท่ีเป็นเป้าหมายของการใช้ เนื่องจากในการบริโภคข้าวยําจะต้องใส่ผักประเภท
สมุนไพรหั่นฝอยเป็นส่วนประกอบเสมอแล้วจึงราดน้ําบดููคลุกเคล้าลงไป     

 
 4.1.2.2 โครงสร้างทางความหมายของช่ือทางการค้า 
 ชื่อทางการค้าเป็นชื่อของผู้ประกอบการมีความสําคัญในการช่วยให้ผู้บริโภคจดจํา
ผลิตภัณฑ์และแยกแยะผลิตภัณฑ์แบบเดียวกันของผู้ประกอบการคนละกลุ่มออกจากกันได้ จาก
ข้อมูลของสินค้าชุมชนในงานวิจัยนี ้ พบว่าผู้ประกอบการตั้งชื่อทางการค้าและพิมพ์ลงบนฉลากสินค้า
จํานวน 12 ชื่อ เนื่องจากบางกลุ่มใชช้ื่อของกลุ่มแม่บ้านแทนชื่อทางการค้า ลักษณะของชื่อทาง
การค้าท่ีปรากฏบนฉลากสินค้าชุมชนมีดังนี ้

 1. ช่ือเฉพาะ (proper name) เป็นการใช้ชื่อเฉพาะของบุคคลหรือสถานท่ีมาตั้งเป็นชื่อทาง
การค้าซึ่งมี โครงสร้างทางความหมายของชื่อดังนี ้

 1.1 คําเรียกญาติ + ช่ือบุคคล โครงสร้างทางความหมายของชื่อทางการค้าแบบนี้
ประกอบด้วยคําเรียกญาติและชื่อบุคคลเรียงต่อกันตามลําดับ จากข้อมูลปรากฏชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบ
นี้ 2 ชื่อ ได้แก่ พ่ีสุนีย ์น้องอ๊ีด  

    คําเรียกญาติ + ช่ือบุคคล 

 พ่ีสุนีย ์        พ่ี              สุนีย ์
 น้องอ๊ีด             น้อง    อ๊ีด      
 

พ่ีสุนีย ์เป็นชื่อทางการค้าของชื่อสินค้าขนมโก๋และหัวครก โครงสร้างทางความหมายส่วน
แรกเป็นคําเรียกญาติ โดยใช้คําว่า พ่ี ซึ่งใช้เรียกผู้ท่ีเกิดร่วมบิดาหรือมารดาเดียวกันและเกิดก่อน 
นอกจากนี้คําว่าพ่ียังสามารถใช้เรียกญาติหรือบุคคลท่ีมีอายุคราวพ่ี ผู้ประกอบการรายนี้มีอายุอยู่
ในช่วง 40-50 ปี ซึ่งถือว่าอายุปานกลางค่อนข้างมากเม่ือเปรียบเทียบกับผู้ประกอบการส่วนใหญ่ใน
ชุมชน จึงใช้คําว่า พ่ี เป็นการใช้คํานําหน้าท่ีเป็นสอดคล้องกับอายุ และตามด้วยการใช้ชื่อบุคคล โดย
ผู้ประกอบการเลือกใช้ชื่อจริงของตนเองคือชื่อ สุนีย์ ท้ังนี้เนื่องจากมีการเรียกขานผู้ประกอบการ  
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รายนี้ด้วยชื่อจริงจากคนในชุมชน ผู้ประกอบการจึงได้นํามาตั้งเป็นชื่อทางการค้าเพ่ือให้ผู้บริโภคเกิด
ความคุ้นเคยและสามารถระลึกถึงผู้ประกอบการได้ง่ายข้ึน   

น้องอ๊ีด เป็นชื่อทางการค้าของชื่อสินค้า ขนมโก๋ คําว่า น้อง เป็นคําเรียกญาติใช้เรียก
บุคคลท่ีมีอายุน้อย ผู้ประกอบการรายนี้ มีอายุอยู่ ในช่วง 20-30 ปี ซึ่งถือว่าอายุไม่มากเม่ือ
เปรียบเทียบกับผู้ประกอบการส่วนใหญ่ในชุมชน จึงใช้คําว่า น้อง เป็นการใช้คํานําหน้าท่ีเป็น
สอดคล้องกับอายุ และตามด้วยการใช้ชื่อบุคคล โดยผู้ประกอบการเลือกใช้ชื่อเล่นของตนเองคือชื่อ 
อ๊ีด ท้ังนี้เนื่องจากการท่ีผู้คนในชุมชนเรียกขานผูป้ระกอบการรายนี้ด้วยชื่อ น้องอ๊ีด ผู้ประกอบการจึง
ได้นํามาตั้งเป็นชื่อทางการค้าเพ่ือให้ผู้บริโภคเกิดความคุ้นเคยและสามารถระลึกถึงผู้ประกอบการได้
ง่ายข้ึน   

 1.2 ตรา + คําเรียกญาติ + ช่ือบุคคล โครงสร้างทางความหมายของชื่อทางการค้าแบบ
นี้ประกอบด้วยคําว่า ตรา คําเรียกญาติและชื่อบุคคลเรียงต่อกันตามลําดับ จากข้อมูลปรากฏชื่อท่ีมี
โครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ ตราแม่อรุณ  

    ตรา + คําเรียกญาติ + ช่ือบุคคล 

 ตราแม่อรุณ  ตรา         แม่              อรุณ 
 

ตราแม่อรุณ ประกอบด้วยโครงสร้างทางความหมายส่วนแรกคือ ตรา หมายถึง สิ่งท่ีใช้
สําหรับเป็นเครื่องหมาย (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2542) ซึ่งเป็นคําท่ีใช้บ่งชี้ถึงชื่อทาง
การค้าของสินค้า โครงสร้างส่วนท่ีสองคือคําเรียกญาติ ได้แก่คําว่า แม่ เป็นคําเรียกหญิงผู้ให้กําเนิด
และรวมถึงผู้เลี้ยงดูหรือบุคคลท่ีมีอายุใกล้เคียงกับมารดาของผู้เรียก ซึ่งมีความหมายโดยนัยอันแสดง
ถึงความใกล้ชิดและความเคารพ นอกจากนี้คําว่า แม่ ในบริบทสังคมไทยมีความหมายโดยนัยถึงผู้มี
ความสามารถในการปรุงอาหาร เปรียบได้กับมารดาท่ีปรุงอาหารรสชาติดีให้กับครอบครัวได้รับ
ประทาน การใช้คําว่า แม่ มาตั้งชื่อทางการค้าสําหรับผลิตภัณฑ์ด้านอาหารจึงสื่อนัยยะว่า ผู้ผลิตมี
ความสามารถในการปรุงอาหาร โครงสร้างส่วนท่ีสามได้แก่ชื่อบุคคล ซึ่งผู้ประกอบการได้ใช้ชื่อจริง
ของตนเองคือ อรุณ มาเป็นส่วนหนึ่งของชื่อทางการค้าเนื่องจากผู้ประกอบการมีประสบการณ์ในแวด
วงการทําขนมพ้ืนเมืองในชุมชนมานานจึงมีชื่อเสียงเป็นท่ีรู้จักของคนในชุมชน การใช้ชื่อจริงจึงมีส่วน
ช่วยให้ผู้บริโภคจดจําผลิตภณัฑ์และเชื่อถือในคุณภาพของผลิตภัณฑ์มากข้ึน  
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 1.3 สูตร + คําเรียกญาติ + ช่ือบุคคล โครงสร้างทางความหมายของชื่อทางการค้าแบบ
นี้ประกอบด้วยคําว่า สูตร คําเรียกญาติและชื่อบุคคลเรียงต่อกันตามลําดับ จากข้อมูลปรากฏชื่อท่ีมี
โครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ สูตรแม่ถนอม  

    สูตร + คําเรียกญาติ + ช่ือบุคคล 

 สูตรแม่ถนอม  สูตร         แม่             ถนอม 
 

สูตรแม่ถนอม ประกอบด้วยโครงสร้างทางความหมายส่วนแรกคือคําว่า สูตร หมายถึง 
ส่วนประกอบท่ีกําหนดข้ึนในการปรุงอาหาร ซึ่งแสดงถึงความเฉพาะเจาะจงในการผลิตสินค้าให้มี
เอกลักษณ์เฉพาะของผู้ผลิตเท่านั้นและมีนัยยะว่าผลิตภัณฑ์นี้มีวิธีการปรุงหรือผลิตแตกต่างจากสินค้า
ประเภทเดียวกันของผู้ผลิตรายอ่ืน โครงสร้างส่วนท่ีสองคือคําเรียกญาติ ได้แก่คําว่า แม่ โครงสร้าง
ส่วนท่ีสามได้แก่ชื่อบุคคล ซึง่ผู้ประกอบการได้ใช้ชื่อจริงของตนเองคือ ถนอม มาเป็นส่วนหนึ่งของชื่อ
ทางการค้าเนื่องจากผู้ประกอบการมีประสบการณ์ในแวดวงการทําอาหารพ้ืนเมืองในชุมชนมานาน 
โดยเฉพาะการผลิตบูดูและข้าวยํา ผู้ผลิตชื่อ นางถนอม ศิริรักษ์ เป็นครูภูมิปัญญาไทยด้านโภชนาการ
ของจังหวัดสงขลาและมีร้านอาหารขายข้าวยําของตนเอง จึงเป็นผู้ท่ีมีชื่อเสียงเป็นท่ีรู้จักของคนใน
ชุมชน การใช้ชื่อจริงจึงมีส่วนช่วยให้ผู้บริโภคจดจําผลิตภัณฑ์และเชื่อถือในคุณภาพของผลิตภัณฑ์
มากข้ึน  

จากการตั้ งชื่อทางการค้าจากชื่อของบุคคลท่ีได้กล่าวมาข้างต้น สอดคล้องกับ
ข้อเสนอแนะในการตั้งชื่อทางการค้าของนิทัศน์ บุญไพศาลสถิต (Boonpaisarnsatit, 2005, p.85 ) 
ท่ีเสนอว่าหากใช้ชื่อท่ีตั้งจากชื่อบุคคล ชื่อของบุคคลนั้นควรมีความหมายในเชิงบวกและการใช้คํา
เรียกญาติ เช่น แม่ หรือ ป้า มาประกอบในชื่อทางการค้าเหมาะสมกับชื่อทางการค้าของผลิตภัณฑ์
ด้านอาหาร ท้ังนี้จะเห็นได้ว่าบุคคลท้ังสามคือ แม่อรุณ พ่ีสุนีย์ และน้องอ๊ีด เป็นบุคคลท่ีเป็นท่ีรู้จัก
กว้างขวางในชุมชนในฐานะผู้ผลิตขนมพ้ืนบ้าน และชื่อทางการค้าท้ังสามชื่อเป็นชื่อท่ีใช้กับผลิตภัณฑ์
ด้านอาหาร ดังนั้นการใช้คําเรียกญาติ เช่น แม่ มาประกอบกับชื่อจึงเหมาะสม   

 2. ช่ือสามัญ (common name) เป็นชื่อท่ีเกิดจากการตั้งโดยใช้คําท่ัว ๆ ไปไม่เจาะจงว่า
เป็นบุคคลใดหรือสถานท่ีใดโดยเฉพาะ จากข้อมูลปรากฏโครงสร้างทางความหมาย ดังนี ้

 2.1 ช่ือวัตถุดิบ + แหล่งท่ีมาของวัตถุดิบ โครงสร้างทางความหมายแบบนี้ประกอบด้วย
ชื่อวัตถุดิบและแหล่งท่ีมาของวัตถุดิบเรียงตามลําดับ จากข้อมูลปรากฏชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ 
ได้แก่   โหนดท้ิง  
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    ช่ือวัตถุดิบ + แหล่งท่ีมาของวัตถุดิบ 

 โหนดท้ิง     โหนด        ท้ิง          

 โหนดท้ิง เป็นชื่อทางการค้าของผลิตภัณฑ์หัตถกรรมท่ีผลิตจากเส้นใยของกาบตาลโตนด 
โครงสร้างส่วนท่ีหนึ่งคือคําว่า โหนด มาจาก ชื่อต้น ตาลโตนด ซึ่งปลูกมากบริเวณพ้ืนท่ีอําเภอสทิง
พระ จังหวัดสงขลา ในภาษาไทยถ่ินใต้เรียกว่าต้นโหนด ซึ่งเป็นการระบุถึงวัตถุดิบท่ีใช้ในการผลิต
สินค้าว่ามาจากต้นตาลโตนด ส่วนโครงสร้างส่วนท่ีสองคือคําว่า ท้ิง แสดงแหล่งท่ีมาของวัตกุดิบท่ีใช้
ผลิตสินค้า ซึ่งบ่งบอกว่าเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตจากส่วนท่ีเหลือใช้ของต้นตาลโตนด คําว่า ท้ิง มี
ความหมายโดยนัยสื่อถึงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมช่วยลดขยะในชุมชนโดยการผลิตสินค้าจากสิ่งของ
เหลือใช้   

 2.2 คุณสมบัติ + ช่ือสถานท่ี โครงสร้างทางความหมายแบบนี้ประกอบด้วยคุณสมบัติ
ของสินค้าและชื่อสถานท่ีเรียงตามลําดับ จากข้อมูลปรากฏชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ เจ้า
หลวง  

    คุณสมบัต ิ+ ช่ือสถานท่ี 

 เจ้าหลวง      เจ้า        (ด)ีหลวง          

 เจ้าหลวง เป็นชื่อทางการค้าของผลิตภัณฑ์ขนมพ้ืนบ้านของผู้ประกอบการรายหนึ่งใน
ตําบลดีหลวง อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา โครงสร้างทางความหมายส่วนท่ีหนึ่งคือคําว่าเจ้า 
หมายถึง ผู้เป็นใหญ่ แสดงถึงคุณสมบัติท่ีดีเด่นเหนือผู้อ่ืน โครงสร้างส่วนท่ีสองได้แก่ชื่อสถานท่ีท่ีมี
การตัดคํา ผู้ประกอบการได้ให้สัมภาษณ์ว่า คําว่า หลวง มาจากชื่อตําบลดีหลวง ซึ่งเป็นท่ีตั้งของกลุ่ม
แม่บ้านออมทรัพย์ทําขนมพ้ืนเมือง (เจ้าหลวง) แต่เนื่องจากผู้ประกอบการต้องการให้ชื่อตราสินค้ามี
ความหมายพ้องกับคําว่า เจ้าหลวง จึงตัดคําว่า ดี และคงไว้เฉพาะคําว่า หลวง ซึ่งหมายถึงความเป็น
ใหญ่ สื่อความหมายท่ีเป็นสิริมงคล ดังนั้นชื่อ เจ้าหลวงจึงมีท่ีมาจากคําว่า เจ้า+ดีหลวง แต่มีการตัด
คําเพ่ือให้เกิดความหมายท่ีครอบคลุมท้ังหมายถึงชื่อสถานท่ีและความเป็นสิริมงคล     

 2.3 ตรา + วัตถุดิบ โครงสร้างทางความหมายแบบนี้ประกอบด้วยคําว่าตราและชื่อ
วัตถุดิบเรียงตามลําดับ จากข้อมูลปรากฏชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ ตราลูกตาลโตนด 

    คุณสมบัต ิ+ วัตถุดิบ 

 ตราลูกตาลโตนด     ตรา       ลูกตาลโตนด          
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 ตราลูกตาลโตนด เป็นชื่อทางการค้าของขนมพ้ืนบ้าน โครงสร้างส่วนท่ีหนึ่งคือคําว่า ตรา 
ซึ่งเป็นคําบ่งบอกให้ทราบว่าเป็นชื่อทางการค้า และโครงสร้างส่วนท่ีสองคือวัตถุดิบ ได้แก่คําว่า ลูก
ตาลโตนด ซึ่งเป็นชื่อวัตถุดิบหลักในการผลิตสินค้าหลาย ๆ ชนิดและเป็นเอกลักษณ์ของพ้ืนท่ี     

 2.4 ตรา + ช่ือสิ่งของแบบสัญลักษณ์ + คุณสมบัติ โครงสร้างทางความหมายแบบนี้
ประกอบด้วยชื่อสิ่งของแบบสัญลักษณ์และคุณสมบัติของสินค้าเรียงตามลําดับ จากข้อมูลปรากฏชื่อ
ท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ ตราดาวราย  

    ตรา + ช่ือสิ่งของแบบสัญลักษณ์ + คุณสมบัติ  

 ตราดาวราย  ตรา      ดาว               ราย          

 ตราดาวราย เป็นชื่อทางการค้าของน้ําตาล โตนดผง โครงสร้างส่วนท่ีหนึ่งคือคําว่า ตรา 
ซึ่งใช้ระบุถึงชื่อทางการค้าของผลิตภัณฑ์ โครงสร้างส่วนท่ีสองเป็นชื่อสิ่งของแบบสัญลักษณ์ ได้แก่คํา
ว่า ดาว ซึ่งหมายถึงดวงดาวบนท้องฟ้า ในทางการค้า ดาวเป็นสัญลักษณ์แทนสิ่งท่ีดีมีคุณภาพ เช่น 
สินค้าระดับ 5 ดาว หมายถึง สินค้ามีคุณภาพดีเยี่ยม ส่วนโครงสร้างส่วนท่ีสามคือคุณสมบัติของ
สินค้า ได้แก่คําว่า ราย มีท่ีมาจากคําว่า  เรียงราย ซึ่งแสดงให้เห็นว่ามีดวงดาวจํานวนมากเรียงรายอยู่ 
แสดงนัยยะว่าสินค้ามีคุณภาพดีมาก เพราะมีจํานวนดวงดาวมาก นอกจากนี้ผู้ประกอบการได้ให้
สัมภาษณ์ว่า ต้องการให้คําว่า ราย มีเสียงใกล้เคียงกับคําว่า ลาย ในภาษาถ่ินใต้ท่ีหมายถึง ทะลาย
หรือช่อผลของตาลโตนดท่ีออกเป็นกลุ่มรวมกัน ซึ่งเป็นวัตถุดิบในการผลิต ดังนั้นชื่อทางการค้า จาก
ข้อมูลปรากฏว่าผู้ประกอบการใช้ชื่อทางการค้า ตราดาวราย และฉลากบางรุ่นไม่มีคําว่าตรา เหลือใช้
เฉพาะคําว่า ดาวราย ท้ังนี้ผู้ประกอบการเห็นว่าคําว่าตรามีหรือไม่มีก็ได้ ในงานวิจัยนี้นําเสนอเฉพาะ
ชื่อทางการค้าท่ีมีโครงสร้างทางความหมายสามส่วนเนื่องจากคําอธิบายได้ครอบคลุมความหมายของ
ชื่อท่ีมีโครงสร้างทางความหมายสองส่วนแล้ว  

 2.5 ลักษณะของพื้นท่ี 1 + ลักษณะของพื้นท่ี 2 + วัตถุดิบ โครงสร้างทางความหมาย
แบบนี้ประกอบด้วยลักษณะของพ้ืนท่ีแบบท่ีหนึ่ง ลักษณะของพ้ืนท่ีแบบท่ีสอง และวัตถุดิบในการ
ผลิตสินค้าเรียงตามลําดับ จากข้อมูลปรากฏชื่อท่ีมีโครงสร้างแบบนี้ 1 ชื่อ ได้แก่ บ้านสวนตาล  

    ลักษณะของพื้นท่ี 1 + ลักษณะของพื้นท่ี 2 + วัตถุดิบ  

 บ้านสวนตาล   บ้าน               สวน         ตาล          
 
บ้านสวนตาล มีโครงสร้างทางความหมายส่วนท่ีหนึ่งคือลักษณะของพ้ืนท่ีแบบท่ี 1 ได้แก่คํา

ว่า บ้านแสดงลักษณะของพ้ืนท่ีว่ามีสิ่งปลูกสร้างสําหรับใช้เป็นท่ีอยู่อาศัยซึ่งแสดงถึงความเป็น
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ครอบครัว  โครงสร้างส่วนท่ีสองบ่งบอกถึงลักษณะของพ้ืนท่ีท่ีมีการผลิตว่าเป็น สวน มีความหมายว่า 
บริเวณท่ีมีการปลูกต้นไม้พืชจํานวนมาก (พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2542) และโครงสร้าง
ส่วนท่ีสามคือวัตถุดิบ ได้แก่คําว่า ตาล ซึ่งหมายถึงต้นตาลโตนด ช่วยให้ผู้บริโภคทราบว่าต้นไม้ท่ีมีการ
ปลูกเป็นจํานวนมากในสวนคือต้นตาลโตนด การตั้งชื่อทางการค้าเช่นนี้ สามารถสื่อความหมาย
โดยนัยถึงการผลิตสินค้าในลักษณะของอุตสาหกรรมในครัวเรือนและเป็นผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร 
ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลของสํานักงานอําเภอสทิงพระท่ีระบุว่าอําเภอสทิงพระไม่มีอุตสาหกรรมขนาด
ใหญ่แต่มีอุตสาหกรรมขนาดเล็กหรืออุตสาหกรรมในครัวเรือน (สํานักงานอําเภอสทิงพระ, 
http://www.sathingphra-sk.go.th)  

 โครงสร้างทางความหมายของชื่อตราสินค้าแสดงให้เห็นถึงลักษณะท่ีแตกต่างกันระหว่าง
การตั้งชื่อชนิดของสินค้าและชื่อทางการค้า ชื่อชนิดของสินค้ามีโครงสร้างทางความหมายท่ีต้องการ
ให้ข้อมูลเก่ียวกับวัตถุดิบ ชนิดของสินค้าหรือชื่อเฉพาะของสินค้า ซึ่งเป็นข้อมูลท่ีจําเป็นสําหรับ
ผู้บริโภคท่ีควรจะรู้ว่าสินค้าท่ีตนเองซื้อนั้นคืออะไร ผลิตจากวัตถุดิบหลักอะไร ข้อมูลอ่ืน ๆ ท่ีสําคัญ 
เช่น กระบวนการผลิต วัตถุดิบรอง ลักษณะ คุณสมบัติหรือเป้าหมายท่ีต้องนําสินค้าไปใช้ ล้วนช่วย
ส่งเสริมให้ผู้บริโภครับรู้ข้อมูลเก่ียวกับสินค้ามากข้ึน ผู้บริโภคสามารถนําข้อมูลเหล่านี้ไปพิจารณาใน
การตัดสินใจซื้อได้ ส่วนชื่อทางการค้าเป็นชื่อท่ีช่วยให้ผู้บริโภคจดจําสินค้าหรือแยกความแตกต่าง
ระหว่างสินค้าของผู้ประกอบการรายต่าง ๆ ได้ ดังนั้นชือ่ทางการค้าจึงมีโครงสร้างทางความหมายท่ีมี
ความหมายโดยนัยท่ีสื่อถึงความเป็นสิริมงคล ความมีคุณภาพ ความมีชื่อเสียงของผู้ผลิต หรือความ
เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน องค์ประกอบทางความหมายเหล่านี้ล้วนส่งเสริมให้เกิดการจดจําตราสินค้า 
เกิดความเชื่อม่ันในคุณภาพ เกิดความจงรักภักดีต่อตราสินค้าได้ ซึ่งส่งผลต่อความสําเร็จของการขาย
สินค้า 

4.2 ข้อความที่ปรากฏบนฉลากสนิค้า 
 การวิจัยข้อความท่ีปรากฏบนฉลากสินค้าชุมชนแบ่งออกเป็น 2 ประเด็นคือ 1) องค์ประกอบ
ของข้อความท่ีปรากฏบนฉลากสินค้า และ 2) กลวิธีการใช้ภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจ  

 4.2.1 องค์ประกอบของข้อความท่ีปรากฏบนฉลากสินค้า  

    ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์การกําหนดข้อมูลบนฉลากสินค้าของสํานักงานคณะกรรมการคุ้มครอง
ผู้บริโภค (2553) เพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษาข้อความท่ีปรากฏบนฉลากสินค้าว่ามีองค์ประกอบ
อะไรบ้าง ผลการวิจัยพบว่า ข้อความบนฉลากสินค้าชุมชนสามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มตามการ
ปรากฏ ดังนี ้ 
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    4.2.1.1 ข้อความท่ีปรากฏเสมอมี 3 ประเภท ได้แก่ ชื่อประเภทของสินค้า ชื่อผู้ผลิต
สินค้า และหมายเลขโทรศัพท์   
 1. ชื่อประเภทของสินค้าหรือชนิดของสินค้า ปรากฏทุกครั้งเนื่องจากเป็นข้อความท่ี
ช่วยให้ผู้บริโภคเข้าใจว่าสินค้านั้นคืออะไร เช่น ขนมโก๋ ลูกตาลกรอบ สบู่หอมลูกตาล  
 2. ชื่อผู้ผลิตสินค้า ปรากฏทุกครั้งเนื่องจากต้องการให้ผู้บริโภคทราบว่าใครเป็นผู้ผลิต
สินค้า ชื่อผู้ผลิตทําหน้าท่ีแทนชื่อตราสินค้าในกรณีท่ีผู้ผลิตไม่ได้ตั้งชื่อตราสินค้า  
 3. หมายเลขโทรศัพท์ ปรากฏเสมอเนื่องจากเป็นช่องทางท่ีช่วยให้ผู้บริโภคติดต่อกับ
ผู้ผลิตได้สะดวก ผู้ผลิตส่วนใหญค่าดหมายการติดต่อสั่งซื้อสินค้าเพ่ิม     

   4.2.1.2. ข้อความท่ีปรากฏหรือไม่ปรากฏก็ไดมี้  13 ประเภท ได้แก่  
 1. ชื่อทางการค้าหรือเครื่องหมายการค้า ผู้ผลิตบางกลุ่มไม่ได้ตั้งชื่อทางการค้า 
เนื่องจากเห็นว่าชื่อกลุ่มผู้ผลิตสามารถใช้ในการระบุตัวตนและเอกลักษณ์ของกลุ่มได้เช่นเดียวกัน  
 2. สถานท่ีตั้งของผู้ผลิตสินค้า ผู้ผลิตบางรายท่ีไม่ได้เข้าร่วมโครงการ OTOP จะใช้
ฉลากสินค้าท่ีมีข้อความสั้น ๆ ไม่ระบุท่ีอยู่ แต่จะระบุหมายเลขโทรศัพท์เพ่ือการติดต่อแทน  
 3. ปริมาณ ปริมาตร หรือนําหนักของสินค้า ส่วนใหญ่ไม่ปรากฏเนื่องจากผู้ผลิตใช้
วิธีการนับจํานวนชิ้นของสินค้าแทนการชั่งน้ําหนัก แต่ก็ไม่ได้แจ้งจํานวนชิ้นไว้บนฉลากเนื่องจาก
บรรจุภัณฑ์มักเป็นถุงพลาสติกใส ผู้บริโภคสามารถมองเห็นสินค้าได้ ส่วนสินค้าท่ีระบุน้ําหนักคือ 
น้ําตาลผง เนื่องจากน้ําหนักเป็นเกณฑ์มาตรฐานในการจําหน่ายน้ําตาลผง เช่น ครึ่งกิโลกรัม หนึ่ง
กิโลกรัม เป็นต้น 
 4. ส่วนผสมหรือวัตถุดิบ ส่วนใหญ่นิยมใช้ข้อความท่ีบ่งบอกว่าใช้วัตถุดิบหลัก 100 
เปอร์เซ็นต์เพ่ือช่วยให้ผู้บริโภคเชื่อม่ันในคุณภาพท่ีบริสุทธิ์หรือเข้มข้น ไม่มีการเจือปนด้วยวัตถุดิบอ่ืน
ท่ีมีคุณภาพด้อยกว่า  
 5. วิธีใช้ ส่วนใหญ่สินค้าประเภทของใช้จะระบุ เช่น สบู่ลูกตาลจะระบุวิธีการใช้ แต่
สินค้าประเภทขนมจะไม่ระบุ  
 6. การดูแลรักษา ปรากฏเฉพาะในฉลากสินค้าหัตถกรรมใยตาล เนื่องจากเป็นงาน
หัตถกรรมมีระยะเวลาในการใช้งานนานหลายปี จึงมีข้อแนะนําในการดูแลรักษาเพ่ือให้สินค้าอยู่ใน
สภาพท่ีดีและคงทน 
 7. วันเดือนปีท่ีผลิต/หมดอาย ุเนื่องจากมีตัวแทนจําหน่ายหรือผูค้้าจากท่ีอ่ืนมารับสินค้า
ไปจําหน่ายต่ออีกทอดหนึ่งซึ่งตัวแทนจําหน่ายหรือผู้ค้าท่ีมารับซื้อจะทราบดวี่าสินค้าสามารถเก็บไว้ได้
นานเท่าไหร่ ผู้ผลิตจึงไม่ได้เขียนวันผลิตไว ้ 
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 8. ราคา ส่วนใหญ่ไม่ระบุ และมีสินค้าส่วนหนึ่งท่ีผลิตไว้เพ่ือจําหน่ายให้กับตัวแทน
จําหน่ายซึ่งตัวแทนจําหน่ายจะเป็นผู้กําหนดราคาเอง ผู้ผลิตบางรายใช้สติ๊กเกอร์ติดราคาแยกต่างหาก
จากฉลากสินค้า   
 9. สรรพคุณหรือประโยชน์ เช่น สบู่หอมลูกตาล ระบุสรรพคุณของลูกตาลเพราะ
ผู้บริโภคอาจไม่ทราบมาก่อน  
 10. เครื่องหมาย อย.หรือเครื่องหมายฮาลาล มีเฉพาะสินค้าท่ีผ่านการรับรอง ส่วน
สินค้าท่ีไม่ได้ยื่นเรื่องขอรับเครื่องหมาย อย.หรือฮาลาลจะไม่ปรากฏรูปเครื่องหมายเหล่านี้บนฉลาก  
 11. ตราโอทอป ปรากฏเฉพาะสินค้าท่ีเข้าร่วมโครงการโอทอป มีรูปตราโอทอปและรูป
ดาวตามจํานวนดาวท่ีได้รับการประเมินมาตรฐานสินค้าโอทอป  
 12. ตราองค์กรต่าง ๆ ท่ีให้การสนับสนุน เฉพาะผู้ผลิตท่ีได้รับการสนับสนุนด้านเงินทุน
หรือด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์จะพิมพ์ตราองค์กรท่ีสนับสนุนท้ังในปัจจุบันและในอดีตบนฉลากสินค้า
เพ่ือเป็นเครื่องรับประกันคุณภาพสินค้าและแสดงการขอบคุณผู้สนับสนุน     
 13. ข้อมูลด้านวิถีชีวิตและภูมิปัญญา ผู้ผลิตท่ีต้องการสร้างคุณค่าให้สินค้าของตนใน
ด้านการเป็นสินค้าประจําท้องถ่ินท่ีแสดงเอกลักษณ์และภูมิปัญญาของชุมชน เช่น หัตถกรรมใยตาล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลบนฉลากสินค้าแสดงให้เห็นว่าผู้ผลิตเลือกแสดงข้อมูลท่ีจําเป็น
เป็นหลัก ส่วนข้อมูลอ่ืน ท่ีกําหนดไว้ตามประกาศของสํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคนั้น 
บางส่วนไม่มีความจําเป็นจึงไม่ได้ระบุเนื่องจากผู้บริโภคส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในท้องถ่ินนั้นจึงรู้จักสินค้า
และผู้ผลิตดี ทําให้เชื่อใจในสินค้านั้น ๆ  

 4.2.2 กลวิธีการใช้ภาษาเพื่อโน้มน้าวใจ  

    ภาษาท่ีใช้ในธุรกิจการค้า การโฆษณามีจุดมุ่งหมายเพ่ือท่ีจะช่วยส่งเสริมให้เกิดการ
บริโภคสินค้า ดังนั้นข้อความท่ีปรากฏบนฉลากสินค้ามีส่วนช่วยให้ผู้บริโภคตัดสินใจเลือกซื้อสินค้า
ชนิดหนึ่ง ๆ ได้เช่นกัน จากการสัมภาษณ์ผู้ผลิตสินค้าชุมชนได้ให้ข้อมูลว่า ข้อความบนฉลาก เช่น 
การระบุประโยชน์หรือคุณสมบัติท่ีโดดเด่นของสินค้าถูกนํามาใช้เพ่ือดึงดูดใจผู้ซื้อ บางกลุ่มกล่าวว่า
การบรรยายถึงวิถีชีวิตหรือภูมิปัญญาท้องถ่ินบนฉลากสินค้าช่วยสร้างคุณค่าให้กับสินค้า   

การวิเคราะห์กลวิธีการโน้มน้าวใจในภาษาโฆษณาสินค้าใช้แนวทางของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ 
(2539)  วิไลวรรณ ขนิษฐานันท์ (2533) และวัสสิกา รุมาคม (2546) ผลการศึกษาพบว่าข้อความบน
ฉลากสินค้ามีกลวิธีการโน้มน้าวใจ ดังนี้  
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 1. การให้ข้อมูลเก่ียวกับประโยชน์ สรรพคุณ หรือลักษณะเด่นของสินค้า เช่น คุณสมบัติของ
สินค้า และผลดีหลังการใช้สินค้า เพ่ือให้ผู้บริโภคทราบถึงประสิทธิภาพของสินค้าและคาดหวังว่าจะ
ได้รับผลท่ีน่าพอใจหลังการใช้สินค้านั้น เช่น ขนมเพ่ือสุขภาพ สะอาด หอม กรอบ 
 2. การรับรองคุณภาพ โดยพิมพ์เครื่องหมายรับรองคุณภาพสินค้าต่าง ๆ เช่น ตราโอทอป 
จํานวนดาวท่ีได้รับจากการประกวดสินค้าโอทอป เครื่องหมาย อย. เพ่ือรับรองว่าการผลิตผ่านระดับ
มาตรฐานของคณะกรรมการอาหารและยา เครื่องหมายฮาลาลเพ่ือรับรองว่ากระบวนการผลิตสินค้า
เป็นไปตามมาตรฐานของคณะกรรมการฝ่ายกิจการฮาลาลของคณะกรรมการกลางอิสลามแห่ง
ประเทศไทย หรือคณะกรรมการอิสลามประจําจังหวัดต่าง ๆ ทําให้ผู้บริโภคท่ีนับถือศาสนาอิสลาม
เกิดความเชื่อ ม่ัน เครื่องหมายมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน มผช. จากสํานักงานมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรมเพ่ือรับรองมาตรฐานของสินค้า  
 3. การระบุคุณภาพหรือคุณสมบัติในระดับสูงของสินค้า เช่น การระบุว่าเป็นของแท้ 100% 
ไม่ใส่วัตถุกันเสีย เป็นวัสดุจากธรรมชาติ ไม่ใส่สี ไม่แต่งกลิ่น ปราศจากสารกันบูด ปลอดภัยจาก
สารพิษ เป็นต้น  

4. การเชื่อมโยงสินค้ากับปัจจัยทางสังคมหรือวัฒนธรรมท่ีเก่ียวข้องกับสินค้า เช่น การเพ่ิม
คุณค่าทางวัฒนธรรมให้กับสินค้าด้วยการระบุว่าสินค้าเป็นส่วนหนึ่งของการสืบทอดภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
ดังข้อความ “...จากกรรมวิธีการปรุงของ “ภูมิปัญญาท้องถ่ิน” ท่ีสั่งสมมานานนับชั่วอายุคน...” 
สินค้ามีความสัมพันธ์กับวิถีชีวิตของผู้คนในชุมชนทําให้สะท้อนเอกลักษณ์ของชุมชนและส่งเสริมวิถี
ชีวิตแบบอนุรักษ์ ดังเช่น “...หัตถกรรมจากภูมิปัญญาของคาบสมุทรสทิงพระ จ.สงขลา  เป็น
หัตถกรรมท่ีได้มาจากต้นตาลโตนดซึ่งเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีได้รับการพัฒนาให้เป็นสินค้าหัตถกรรมของ
ชุมชนของคนบนคาบสมุทรสทิงพระ...” สินค้ามีกระบวนการผลิตตามวิธีดั้งเดิม ช่วยโน้มน้าวผู้บริโภค
โดยการเสริมประสบการณ์โหยหาอดีต (nostagia) ให้กับสินค้า การใช้คําว่า ผลิตแบบดั้งเดิม เป็น
กลวิธีการโน้มน้าวใจผู้บริโภคท่ีโหยหาคุณภาพของสินค้าแบบดั้งเดิมเพราะไม่อาจได้รับคุณภาพ
เหล่านี้จากสินค้าในปัจจุบันไดอี้ก   

5. การใช้คําขวัญโฆษณา เป็นการใช้ข้อความสั้น ๆ เปรียบเหมือนสัญลักษณ์ของสินค้า 
เพ่ือให้ผู้บริโภคสะดุดตาและจดจําได้ง่าย ซึ่งจากข้อมูลปรากฏการใช้คําขวัญหรือสโลแกนของตรา
สินค้า ได้แก่ ตราแม่อรุณ  มีสโลกแกนว่า “ทานง่าย ได้ประโยชน์” นอกจากนี้ปรากฏการใช้คําขวัญ
ประจําจังหวัดสงขลาเพ่ือเชื่อมโยงสินค้ากับเอกลักษณ์ของจังหวัด “นกน้ําเพลินตา สมิหลาเพลินใจ 
เมืองใหญ่สองทะเล เสน่ห์สะพานป๋า ศูนย์การค้าแดนใต้” และคําขวัญประจําอําเภอสทิงพระ “เมือง
เก่าสองทะเล มนต์เสน่ห์นกน้ํา งามหาดมหาราช พระไสยาสน์ค่าล้น ผลิตผลต้นตาล ตํานานหลวงปู่
ทวด” โดยมีการพิมพ์ภาพประกอบบนบรรจุภัณฑ์เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวในจังหวัดสงขลาและอําเภอ



 

สทิงพระเพ่ือสร้างความประทับใจแก่ผู้บริโภคและเสริมภาพความเป็นสินค้าท่ีระทึกเหมาะแก่การซื้อ
เป็นของฝาก  

 

4.3 ความคิดเห็น ความตอ้งการและปัญหาของผู้ผลิตสินค้าชุมชนที่มีต่อช่ือตราสินค้า
และฉลากสินค้าของผลิตภัณฑ์ของตนเอง

 จากการสัมภาษณ์ผู้ผลิตสินค้าในชุมชนเพ่ือให้ได้รับทราบถึงความคิด ความต้องการและ
ปัญหาของผู้ผลิตสินค้าชุมชนท่ีมีต่อชื่อตราสินค้าและฉลากสินค้าของผลิตภัณฑ์ของตนเอง
ผู้ผลิตสินค้าชุมชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจกับฉลากสินค้าของตนเอง โดยผู้ผลิตจะคํานึงถึงต้นทุน
การผลิตเป็นหลัก ดังนั้นฉลากสินค้าท่ีใช้อยู่ในปัจจุบันมักจะเป็นกระดาษสติ๊กเกอร์สี่เหลี่ยมขนาด
กว้างประมาณ 4 เซนติเมตรและยาวประมาณ 
ตัวอักษรมักใช้สีแดง สีส้ม สีเขียวหรือสีน้ําเงิน พิมพ์ครั้งละหลายแผ่นเพ่ือประหยัดต้นทุน สินค้าจึงมี
ราคาไม่แพง ขายได้ง่าย ดังภาพด้านล่าง 

ภาพท่ี

แม้ว่าผู้ผลิตจะต้องการฉลากสินค้าท่ีพิมพ์สี่สี มีรูปภาพสวยงาม 
มากกว่านี้ แต่ปัญหาเรื่องต้นทุนท่ีจะเพ่ิมสูงข้ึนทําให้ผู้ผลิตเลือกฉลากสินค้าท่ีเรียบง่ายเป็นหลัก และ
เม่ือสั่งพิมพ์ครั้งหนึ่งแล้วต้องใช้
เรื่องการพิมพ์ผิดส่วนใหญ่เกิดจากก
เห็นว่าหากมีหน่วยงานใดสามารถสนับสนุนในด้านการออกแบบและต้นทุนการจัดพิมพ์ฉลากสินค้าก็
จะช่วยให้ผู้ผลิตสามารถคงราคาของสินค้าให้ถูกและเหมาะสมกับผู้บริโภคระดับท้องถ่ินได้ ส่วนใหญ่
ผู้ผลิตเคยได้รับการช่วยเหลือด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์จากหน่วยงานภายนอก
ส่งเสริมอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ สงขลา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย
จึงมีบรรจุภัณฑ์ท่ีแข็งแรงมีสีสัน

เพ่ือสร้างความประทับใจแก่ผู้บริโภคและเสริมภาพความเป็นสินค้าท่ีระทึกเหมาะแก่การซื้อ

ความตอ้งการและปัญหาของผู้ผลิตสินค้าชุมชนที่มีต่อช่ือตราสินค้า
และฉลากสินค้าของผลิตภัณฑ์ของตนเอง 

จากการสัมภาษณ์ผู้ผลิตสินค้าในชุมชนเพ่ือให้ได้รับทราบถึงความคิด ความต้องการและ
ปัญหาของผู้ผลิตสินค้าชุมชนท่ีมีต่อชื่อตราสินค้าและฉลากสินค้าของผลิตภัณฑ์ของตนเอง
ผู้ผลิตสินค้าชุมชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจกับฉลากสินค้าของตนเอง โดยผู้ผลิตจะคํานึงถึงต้นทุน
การผลิตเป็นหลัก ดังนั้นฉลากสินค้าท่ีใช้อยู่ในปัจจุบันมักจะเป็นกระดาษสติ๊กเกอร์สี่เหลี่ยมขนาด

เซนติเมตรและยาวประมาณ 6-7 เซนติเมตร พิมพ์สองสีพ้ืนหลังมักเ
ตัวอักษรมักใช้สีแดง สีส้ม สีเขียวหรือสีน้ําเงิน พิมพ์ครั้งละหลายแผ่นเพ่ือประหยัดต้นทุน สินค้าจึงมี

ดังภาพด้านล่าง  

 

ภาพท่ี 5  ฉลากสินค้าแบบสติ๊กเกอร์พิมพ์สองสี 

แม้ว่าผู้ผลิตจะต้องการฉลากสินค้าท่ีพิมพ์สี่สี มีรูปภาพสวยงาม หรือมีข้อความเชิญชวนผู้บริโภค
มากกว่านี้ แต่ปัญหาเรื่องต้นทุนท่ีจะเพ่ิมสูงข้ึนทําให้ผู้ผลิตเลือกฉลากสินค้าท่ีเรียบง่ายเป็นหลัก และ
เม่ือสั่งพิมพ์ครั้งหนึ่งแล้วต้องใช้จนหมดจึงจะเปลี่ยนแบบได้  สินค้าท่ีมีราคาสูงจะขายได้ยาก ปัญหา
เรื่องการพิมพ์ผิดส่วนใหญ่เกิดจากการท่ีส่งตัวอย่างไปให้โรงพิมพ์และไม่มีการตรวจสอบก่อน ผู้ผลิต
เห็นว่าหากมีหน่วยงานใดสามารถสนับสนุนในด้านการออกแบบและต้นทุนการจัดพิมพ์ฉลากสินค้าก็
จะช่วยให้ผู้ผลิตสามารถคงราคาของสินค้าให้ถูกและเหมาะสมกับผู้บริโภคระดับท้องถ่ินได้ ส่วนใหญ่

หลือด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์จากหน่วยงานภายนอก
ส่งเสริมอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ สงขลา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย

แข็งแรงมีสีสันสวยงามทันสมัย หรือฉลากสินค้าท่ีมีสีสันสวยงาม  
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เพ่ือสร้างความประทับใจแก่ผู้บริโภคและเสริมภาพความเป็นสินค้าท่ีระทึกเหมาะแก่การซื้อ

ความตอ้งการและปัญหาของผู้ผลิตสินค้าชุมชนที่มีต่อช่ือตราสินค้า

จากการสัมภาษณ์ผู้ผลิตสินค้าในชุมชนเพ่ือให้ได้รับทราบถึงความคิด ความต้องการและ
ปัญหาของผู้ผลิตสินค้าชุมชนท่ีมีต่อชื่อตราสินค้าและฉลากสินค้าของผลิตภัณฑ์ของตนเอง พบว่า
ผู้ผลิตสินค้าชุมชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจกับฉลากสินค้าของตนเอง โดยผู้ผลิตจะคํานึงถึงต้นทุน
การผลิตเป็นหลัก ดังนั้นฉลากสินค้าท่ีใช้อยู่ในปัจจุบันมักจะเป็นกระดาษสติ๊กเกอร์สี่เหลี่ยมขนาด

พิมพ์สองสีพ้ืนหลังมักเป็นสีขาว 
ตัวอักษรมักใช้สีแดง สีส้ม สีเขียวหรือสีน้ําเงิน พิมพ์ครั้งละหลายแผ่นเพ่ือประหยัดต้นทุน สินค้าจึงมี

หรือมีข้อความเชิญชวนผู้บริโภค
มากกว่านี้ แต่ปัญหาเรื่องต้นทุนท่ีจะเพ่ิมสูงข้ึนทําให้ผู้ผลิตเลือกฉลากสินค้าท่ีเรียบง่ายเป็นหลัก และ

จะเปลี่ยนแบบได้  สินค้าท่ีมีราคาสูงจะขายได้ยาก ปัญหา
ารท่ีส่งตัวอย่างไปให้โรงพิมพ์และไม่มีการตรวจสอบก่อน ผู้ผลิต

เห็นว่าหากมีหน่วยงานใดสามารถสนับสนุนในด้านการออกแบบและต้นทุนการจัดพิมพ์ฉลากสินค้าก็
จะช่วยให้ผู้ผลิตสามารถคงราคาของสินค้าให้ถูกและเหมาะสมกับผู้บริโภคระดับท้องถ่ินได้ ส่วนใหญ่

หลือด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์จากหน่วยงานภายนอก เช่น กรมการ
ส่งเสริมอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ สงขลา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย เป็นต้น 

ทันสมัย หรือฉลากสินค้าท่ีมีสีสันสวยงาม  เก็บไว้จํานวนหนึ่ง
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ซึ่งจะนํามาใช้ในกรณีของการนําผลิตภัณฑ์ไปออกงานแสดงสินค้าเป็นหลัก เม่ือบรรจุภัณฑ์หมดแล้ว
หากไม่ได้รับการสนับสนุนอีกก็จะใช้สติ๊กเกอรพิ์มพ์สองสแีบบเดิมเพ่ือประหยัดต้นทุน  

 สิ่งท่ีผู้ผลิตต้องการคือการพัฒนาบรรจุภัณฑ์เป็นบรรจุภัณฑ์แบบแยกชิ้นบรรจุขนม 1 ชิ้นต่อ 
1 ซอง แล้วใส่รวมในถุงใบใหญ่อีกครั้งหนึ่ง บรรจุภัณฑ์แบบแยกซองจะช่วยให้ขนมเก็บไว้ได้นาน 
ผู้ผลิตมีการสํารวจตลาดจากแหล่งผลิตสินค้าต่าง ๆ เม่ือเห็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีบรรจุภัณฑ์สวยงามหรือ
คงทนก็อยากให้ผลิตภัณฑ์ของตนมีการพัฒนาเช่นนั้นบ้างแต่ติดปัญหาด้านต้นทุนท่ีสูงเกินไป อุปกรณ์
สําหรับบรรจุสินค้ามีราคาสูง ไม่คุ้มค่ากับการลงทุนท่ีมีปริมาณการผลิตไม่มาก  

 ผู้ผลิตมีความพอใจในชื่อตราสินค้าของตนเนื่องจากเป็นชื่อท่ีเป็นท่ีรู้จักและได้รับการยอมรับ
ของคนในชุมชน การจะเปลี่ยนชื่อใหม่จะส่งผลให้ผู้บริโภคไม่รู้ว่าผู้ผลิตคือใคร อาจทําให้สินค้าขายได้
น้อยลง ส่วนข้อความบนฉลากสินค้านั้น ผู้ผลิตเห็นว่าไม่มีความจําเป็นต้องแสดงข้อมูลบางอย่าง เช่น 
วันเดือนปีท่ีผลิต วันเดือนปีท่ีหมดอายุ เนื่องจากมีการผลิตสินค้าใหม่อยู่เสมอประมาณสัปดาห์ละครั้ง  
สินค้าขายหมดในระยะอันสั้น จึงไม่มีปัญหาในเรื่องของสินค้าเน่าเสีย   

4.4 แนวทางการตั้งช่ือตราสินค้าและข้อมูลบนฉลากสินค้าชุมชน 

แนวทางการตั้งชื่อตราสินค้าแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกต้องการแสดงเอกลักษณ์ของ
ความเป็นท้องถ่ิน จึงต้องการชื่อท่ีใช้คําภาษาถ่ิน ส่วนตราสินค้านิยมใช้ชื่อตราท่ีเชื่อมโยงความ
หมายถึงวัตถุดิบในท้องถ่ิน กลุ่มท่ีสองต้องการขยายตลาดของสินค้าจึงเห็นว่าการใช้ชื่อท่ีเป็น
ภาษาไทยมาตรฐานมีความเหมาะสมเพราะเข้าใจง่าย ชื่อตราสินค้าในระดับมาตรฐานจะมีชื่อท่ีสั้น
และออกเสียงได้ง่าย (Chan &Huang, 1997) ซึ่งชื่อทางการค้าของสินค้าชุมชนถือได้ว่าอยู่ในเกณฑ์นี้ 
แต่ชื่อชนิดของสินค้าชุมชนไม่เป็นไปตามเกณฑ์นี้เพราะมีจํานวนพยางค์ค่อนข้างมากและบางครั้ง
พิมพ์ตามการออกเสียงแบบภาษาถ่ิน เช่น ข้าวเม่า เป็น ข้าวม้าว จึงควรมีการตรวจสอบความถูกต้อง
ด้านการพิมพ์เพ่ือไม่ให้เกิดความผิดพลาด นอกจากนี้การตั้งชื่อชนิดของสินค้ามีโครงสร้างทาง
ความหมายท่ีตรงไปตรงมา ควรมีการสรรคํามาตั้งชื่อให้มีความหมายเชิงอุปลักษณ์เพ่ือให้สินค้ามี
ความโดดเด่นสามารถดึงดูดความสนใจของผู้บริโภคได้มากข้ึน การตั้งชื่อควรอาศัยการร่วมกัน
ตัดสินใจของผู้ร่วมงานแต่หากไม่สามารถตัดสินใจควรให้ผู้นําหรือตัวแทนกลุ่มเป็นคนตัดสินใจ 
นอกจากนี้เนื่องจากผู้ผลิตสินค้าชุมชนขาดความม่ันคงในด้านเงินทุน เงินทุนส่วนใหญ่มาจากจากรวม
ทุนของสมาชิกในกลุ่ม เม่ือประสบปัญหาด้านทุนท่ีจะนํามาปรับปรุงการผลิต จึงพบว่าผู้ผลิตหลาย
รายเลิกกิจการไปเม่ือไม่สามารถหาแหล่งทุนสนับสนุนจากภายนอกได้ การตั้งชื่อตราสินค้าจึงไม่
จําเป็น ยกเว้นกลุ่มท่ีสามารถดําเนินกิจการได้อย่างม่ันคงจะสร้างตราสินค้าของตนเองข้ึนจนเป็นท่ี
ยอมรับของตลาด เช่น ตราแม่อรุณ แม่ถนอม   ดีหลวง โหนดท้ิง เป็นต้น ข้อมูลท่ีปรากฏบนฉลาก
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สินค้าควรมีข้อมูลท่ีแสดงคุณลักษณะ ประโยชน์ หรือเอกลักษณ์ของสินค้า ส่วนข้อมูลแสดง
รายละเอียดตามเกณฑ์มาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคนั้นหลาย ๆ ส่วนไม่มี
ความจําเป็นสําหรับสินค้าชุมชน เนื่องจากระยะเวลาการขายและการเก็บรักษาอยู่ในช่วงสั้น ๆ จึงไม่
จําเป็นต้องระบุข้อมูลประเภทวันเดือนปีท่ีผลิตหรือวันหมดอายุ  
 จากผลการศึกษาชื่อตราสินค้าและการข้อความบนฉลากสินค้าชุมชนโดยการวิเคราะห์ภาษา
และการสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ผลิตสินค้าชุมชน สามารถนํามาสรุปเป็นข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางใน
การพัฒนาชื่อตราสินค้าชุมชนต่อไป ดังนี ้

     4.4.1 ข้อเสนอแนะในการตั้งช่ือชนิดของสินค้า 

1. ชื่อชนิดของสินค้าสามารถมีโครงสร้างทางความหมายท่ีซับซ้อนเพ่ือขยายรายละเอียด
ของสินค้า เป็นส่วนช่วยในการตัดสินใจซื้อสินค้าของผู้บริโภค แต่ไม่ควรจะยาวเกินไป อาจใช้วิธีตัดคํา
ให้สั้นซึ่งเป็นเอกลักษณ์ของภาษาถ่ินใต้ เพ่ือลดจํานวนพยางค์ลง 

2. การใช้ภาษาถ่ินตั้งชื่อชนิดสินค้าของสินค้าช่วยสร้างคุณค่าทางวัฒนธรรมให้กับสินค้า
มากข้ึน เช่น ข้าวแต๋น เป็นชื่อสินค้าจากภาษาถ่ินเหนือแต่เป็นท่ีรู้จักจากทุกภูมิภาค แม้แต่ผู้ผลิตใน
ภาคใต้ยังนําชื่อภาษาถ่ินเหนือมาใช้ ชื่อสินค้าชุมชนในท้องถ่ินจึงควรนําภาษาถ่ินมาใช้เพ่ือแสดง
เอกลักษณ์ของถ่ิน  

3. ชื่อชนิดของสินค้าควรมีการสรรคําเพ่ือให้เกิดความหมายเชิงอุปลักษณ์ เป็นชื่อท่ี
สามารถดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค โอกาสท่ีผู้บริโภคจะจดจําได้ย่อมสูงข้ึน หากรสชาติหรือ
คุณภาพสอดคล้องกับชื่อแล้วย่อมส่งเสริมให้เกิดการจดจํามากข้ึน 

4. ควรระวังในเรื่องการพิมพ์ผิด ควรตรวจทานก่อนการจัดพิมพ์ฉลากสินค้า  
5. ชื่อชนิดของสินค้าท่ีเป็นภาษาไทย อาจมีการแปลความหมายเป็นภาษาอังกฤษหรือ

ภาษาอ่ืน ๆ ประกอบพิมพ์ไว้ด้านใต้ของชื่อภาษาไทยได้ กรณีต้องการขยายตลาดสู่สากล  

 4.4.2 ข้อเสนอแนะในการตั้งช่ือทางการค้า 

1. ชื่อทางการค้าควรมีจํานวนพยางค์อยู่ระหว่าง 2-3 พยางค์เพ่ือให้จดจําได้ง่าย  
2.  ชื่อทางการค้าควรแสดงเอกลักษณ์ของสินค้า เช่น ความโดดเด่นในด้านคุณภาพของ

สินค้าควรตั้งชื่อท่ีแสดงคุณภาพของสินค้า ความเด่นในด้านชื่อเสียงของเจ้าของกิจการควรตั้งชื่อเป็น
ชื่อบุคคลแต่ควรระวังการซ้ําซ้อนของชื่อบุคคลกับชื่อของผู้ผลิตรายอ่ืน ความเด่นในด้านทรัพยากร
ของพ้ืนท่ีควรตั้งชื่อท่ีโยงถึงทรัพยากรของพ้ืนท่ี เป็นต้น  

3. การตั้งชื่อทางการค้าต้องเป็นชื่อท่ีมีความหมายในแง่บวก มีความเป็นสิริมงคลเพ่ือให้
ผู้บริโภคเกิดทัศนคติในแง่ดีต่อสินค้า อาจตั้งชื่อให้มีความหมายเชงิอุปลักษณ์ 
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4. ภาษาถ่ินสามารถแสดงเอกลักษณ์ของชื่อทางการค้าได้ หรือใช้การประกอบกันระหว่าง
ชื่อภาษาถ่ินกับชื่อภาษาอ่ืน ๆ เพ่ือให้เกิดความหลากหลาย อาจตั้งชื่อเป็นคําซ้อนภาษาถ่ินกับภาษา
อ่ืน  

5.  การตั้งชื่อเป็นภาษาไทยหรือคํายืมภาษาต่างประเทศเป็นภาษาไทย ควรคํานึงถึงการ
ถ่ายถอดเป็นภาษาอังกฤษ โดยให้ระวังการใช้คําภาษาไทยท่ีเม่ือถ่ายถอดเป็นภาษาอังกฤษแล้วมี
ความหมายไปในแง่ลบ เช่น คําว่า พร ชิต ฟัก ไม่ควรใช้ตั้งชื่อในกรณีท่ีผู้ผลิตต้องการขยายตลาดสู่
ระดับสากล หากตั้งชื่อภาษาไทยอาจใช้วิธีแปลความหมายเป็นภาษาอังกฤษ เช่น ตราฟักทอง แปล
เป็น pumpkin เพ่ือหลีกเลี่ยงการออกเสียงคําว่าฟัก และควรมีตราสัญลักษณ์รูปฟักทองประกอบ
เพ่ือการจดจําท่ีง่ายข้ึน  หากต้องการขยายตลาดสู่ประเทศอ่ืน ๆ เช่น จีน ญี่ปุ่น หรือประเทศอาเซียน
ควรระวังเรื่องการถ่ายถอดชื่อเป็นอักษรในภาษาต่างประเทศแล้วสื่อความหมายในแง่ลบในภาษานั้น  

6. ควรคิดสโลแกนของตราสินค้าและพิมพ์ประกอบชื่อทางการค้าหรือตราสินค้าเพ่ือช่วยให้
เกิดการจดจํา ควรเป็นสโลแกนท่ีสั้น ๆ ความยาวไม่ควรเกิน 9 พยางค์และมีเสียงสัมผัสคล้องจอง    

7. ควรคิดสัญลักษณ์หรือตราสินค้าเพ่ือพิมพ์ประกอบกับชื่อทางการค้า ช่วยให้ผู้บริโภค
จดจําได้ง่ายข้ึน  

8. ไม่ควรเปลี่ยนชื่อทางการค้าโดยไม่จําเป็นเนื่องจากจะทําให้ผู้บริโภคสับสนและไม่
สามารถจดจําตราสินค้าได้  

 4.4.3 ข้อเสนอแนะในการพิมพ์ข้อความบนฉลากสินค้า  

1. ควรระบุรายละเอียดต่าง ๆ ท่ีจําเป็นเก่ียวกับสินค้าเพ่ือเป็นประโยชน์ในการตัดสินใจของ
ผู้บริโภค  

2. ควรมีข้อความแสดงถึงภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถ่ินเพ่ือช่วยเสริมคุณค่าให้กับสินค้า
และสร้างความแตกต่างจากสินค้าของชุมชนอ่ืนและอุตสาหกรรมขนาดใหญ ่

3. ควรเสริมข้อความแสดงคุณสมบัติท่ีดีหรือประโยชน์ของสินค้าตามความเป็นจริงเพ่ือโน้ม
น้าวใจผู้บริโภค 

4. ควรแสดงตรารับรองมาตรฐานต่าง ๆ ท่ีได้รับเพ่ือรับรองคุณภาพของสินค้า  
5. ควรพิมพ์ชื่อตราสินค้า ท่ีอยู่ และหมายเลขโทรศัพท์ให้ชัดเจน การพิมพ์ท่ีอยู่ช่วยให้

ผู้บริโภคทราบถึงแหล่งผลิตสินค้า  

งานวิจัยนี้ศึกษาชื่อตราสินค้าและข้อความบนฉลากสินค้าชุมชนโดยแยกแยะออกเป็น
ประเด็นต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย แต่ละประเด็นมีความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกัน และสามารถสะท้อนให้เห็น
ลักษณะเฉพาะอันเป็นเอกลักษณ์ของสินค้าชุมชนในจังหวัดสงขลา ชุมชนในอําเภอสทิงพระให้
ความสําคัญกับคุณค่าของวิถีชีวิตและภูมิปัญญาท้องถ่ิน จึงมีการตั้งชื่อตราสินค้าท่ีสะท้อนถึง
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เอกลักษณ์ของท้องถ่ิน นอกจากนี้ผู้ผลิตบางรายยังเพ่ิมมูลค่าของสินค้าด้วยการสร้างสินค้าชุมชนให้
เป็นสินค้าเชิงวัฒนธรรม ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการโน้มน้าวใจผู้บริโภคให้ซื้อสินค้า อย่างไรก็ตาม 
ต้นทุนการผลิตมีความสําคัญและมีผลกระทบต่อการตั้งราคาสินค้า ซึ่งผู้ผลิตจําเป็นต้องควบคุมราคา
สินค้าไม่ให้แพงเกินไปเพราะจะทําให้ยอดขายสินค้าลดลง สินค้าชุมชนมีข้อจํากัดในเรื่องตลาดรองรับ
สินค้าท่ีมีวงจํากัด ดังนั้นการจะพัฒนาในเรื่องบรรจุภัณฑ์และฉลากสินค้าจึงเป็นเรื่องท่ีผู้ผลิตไม่ได้ให้
ความสําคัญมากนัก การพัฒนาให้ฉลากมีรูปลักษณ์ตรงตามความต้องการของตลาดระดับประเทศ
ต้องอาศัยการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนท่ีมีความชํานาญในด้านนี้ แต่อย่างไรก็ตาม
ผู้ผลิตส่วนใหญ่พึงพอใจกับปริมาณการผลิตและการจําหน่ายในปัจจุบัน โดยให้เหตุผลว่าผู้ผลิตสินค้า
ชุมชนได้รับประโยชน์จากการประกอบอาชีพนี้เพราะได้ใช้ชีวิตอยู่ในชุมชนของตนเอง มีกิจกรรม
ใกล้ชิดกับเพ่ือนบ้าน มีโอกาสได้ดํารงวิถีชีวิตแบบพ่ึงพาธรรมชาติ ทําให้ลดความเคร่งเครียดและ
สามารถปลูกฝังให้เยาวชนเห็นคุณค่าของชุมชนของตนเอง ซึ่งจะได้กล่าวต่อไปเก่ียวกับภูมิปัญญา
ท้องถ่ินและวิถีชีวิตชุมชนในบทท่ี 5  

 
 
 


