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1.1 ความสําคัญและที่มาของปัญหา  

 ในปี พ.ศ. 2544 รัฐบาลได้ริเริ่มโครงการ “หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” ข้ึน เพ่ือส่งเสริมให้
ชุมชนมีความเข้มแข็งและสามารถสร้างรายได้จากทรัพยากรในท้องถ่ินหรือการเพ่ิมมูลค่าผลผลิตด้วย
การแปรรูปให้เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ โดยรัฐบาลได้ส่งเสริมให้แต่ละชุมชนในตําบลต่าง ๆ ท่ัว
ประเทศ รวมกลุ่มกันเพ่ือสร้างผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม สนับสนุนให้มีการส่งผลิตภัณฑ์ของกลุ่มเข้ารับการ
ประเมินและรับรองคุณภาพ โดยสินค้าท่ีผ่านการรับรองคุณภาพนั้นจะได้รับตราโอทอป OTOP 
(One Tambon One Product) เป็นเครื่องหมายรับรองคุณภาพของสินค้า คุณภาพของสินค้า     
โอทอปมีตั้งแต่ระดับหนึ่งดาวจนถึงห้าดาว จากสถิติผลิตภัณฑ์โอทอปปี 2552 ผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่อยู่
ในกลุ่ม 3-4 ดาว ซึ่งถือว่ามีคุณภาพระดับปานกลางถึงระดับสูง โครงการ “หนึ่งตําบล หนึ่ง
ผลิตภัณฑ์” เป็นโครงการท่ีกระตุ้นให้เกิดความตื่นตัวในการพ่ึงพาตนเองของชุมชนและมีการ
รวมกลุ่มของคนในชุมชนมากข้ึน (กรมการพัฒนาชุมชน, www.cdd.go.th) 

 อย่างไรก็ตามสินค้าชุมชนไม่ได้มีเฉพาะสินค้าโอทอปเท่านั้น ในชุมชนมีการรวมกลุ่มกันเพ่ือ
ผลิตสินค้าในระดับกลุ่มย่อย ๆ ซึ่งผลิตภัณฑ์เหล่านั้นไม่ได้ถูกส่งเข้ารับการประเมินเป็นสินค้าโอทอป 
แต่มีการผลิตและจําหน่ายในชุมชน ในท้องถ่ินใกล้เคียง รวมถึงศูนย์จําหน่ายสินค้าพ้ืนเมืองต่าง ๆ  
สินค้าชุมชนจึงมีท้ังสินค้าโอทอปและสินค้าชุมชนท่ีไม่ใช่สินค้าโอทอป  สินค้าโอทอปจะมีรูปแบบของ
ชื่อตราและฉลากสินค้าท่ีได้รับการออกแบบเพ่ือให้ได้มาตรฐานของสินค้าระดับตัวแทนของตําบล 
ในขณะท่ีสินค้าชุมชนท่ัวไปอาจไม่มีรายละเอียดของสินค้ามากนักเนื่องจากเป็นสินค้าท่ีไม่ได้ผ่าน
กระบวนการตัดสินและคัดเลือกอย่างเป็นทางการจากคณะกรรมการโครงการ “หนึ่งตําบล หนึ่ง
ผลิตภัณฑ์” 
 ในทางธุรกิจ ชื่อตราสินค้า (Brand Name) มีความสําคัญอย่างยิ่งต่อตัวสินค้าเนื่องจากตรา
สินค้าเป็นตัวบ่งชี้ถึงอัฒลักษณ์ (Identity), สัญชาติ (Nationality), คุณสมบัติ (Quality) หรือความ
น่าเชื่อถือ (Reliability) ของสินค้านั้น (Ellwood, 2000)  ชื่อตราสินค้ามีองค์ประกอบหลักสองส่วน
คือ ชื่อสินค้าซึ่งแสดงประเภทของสินค้า (Product Name) และชื่อทางการค้าของสินค้า (Trade 
Name) (Boonpaisarnsatit, 2005: 24)  เช่น น้ํามันเหลืองไดมอนด์ มีองค์ประกอบสองส่วนคือ ชื่อ
สินค้าคือน้ํามันเหลือง และ ชื่อทางการค้าคือไดมอนด์ หากสินค้าน้ํามันเหลืองไดมอนด์มีคุณภาพดี
เป็นท่ีประทับใจของผู้ใช้ ย่อมทําให้ผู้ใช้จดจําและเกิดความเชื่อถือในตราไดมอนด์  เม่ือไหร่ก็ตามท่ี
ผู้ใช้ต้องการซื้อน้ํามันเหลืองก็ย่อมจะนึกถึงตราไดมอนด์เป็นอันดับแรก  ดังนั้นตราไดมอนด์จึงผ่าน



 

กระบวนการยอมรับของผู้ใช้และทําให้สินค้าประเภทน้ํามันเหลืองของตราไดมอนด์มีเอกลักษณ์
แตกต่างจากน้ํามันเหลืองตราอ่ืน ๆ 
  แต่ดูเหมือนว่าในการผลิตสินค้าชุมชน การสร้
ความสําคัญจากผู้ผลิตมากนัก  จากการสังเกต ผู้วิจัยพบว่า สินค้าชุมชนหลายชนิดมีฉลากสินค้า
กํากับและสินค้าชุมชนอีกหลายชนิดท่ีไม่
ฉลากสินค้ามีท้ังแบบท่ีพิมพ์ลงบนกระดาษแล้วนํามาติดไว้บนบรรจุภัณฑ์และแบบท่ีพิมพ์ลงบนบรรจุ
ภัณฑ์โดยตรง ฉลากสินค้าอาจมีรูปแบบท่ีเรียบง่าย เช่น เป็นกระดาษสีขาว พิมพ์ชื่อสินค้าด้วยสีเพียง
สีเดียว เช่น สีน้ําเงิน สีแดง ชื่อสินค้าท่ีปรากฏจะเป็นชื่อท่ีแสดงประเภทของผลิตภัณฑ์เพ่ือแจ้งให้
ผู้บริโภคทราบว่าสินค้านั้นคืออะไร เช่น มังคุดกวน  ส้มโอแก้ว กล้วยฉาบ ในขณะเดียวกันเม่ือเลือก
ซื้อสินค้า ผู้บริโภคเองก็มักจะดูชื่อสินค้าเป็นอันดับแรกเพ่ือให้ทราบว่าสินค้านั้นคืออะไร แล้วจึงอ่
รายละเอียดอย่างอ่ืนบนฉลากหากมีระบุไว้ 

 ฉลากสินค้าอาจมี การระบุชื่อซึ่งแสดงประเภทของสินค้าและชื่อผู้ผลิต
ภาพท่ี 1  

 

ภาพท่ี 1

ชื่อสินค้า คือ ลูกตาลกวน พิมพ์ด้วยตัวอักษรสีแดง 
ชื่อผู้ผลิตคือ กลุ่มพัฒนาอาชีพ หมู่ 
มีการติดสติ๊กเกอร์ราคาสินค้าคือ 

บางส่วนของชื่อผู้ผลิต แสดงให้เห็นว่า ราคามีความสําคัญกว่าชื่อผู้ผลิต 
นอกจากนี้ บนฉลากอาจมีการระบุข้อมูลท่ีละเอียดข้ึน เช่น ระบุชื่อสินค้า ผู้ผลิต สถานท่ี

ผลิต หมายเลขโทรศัพท์ และวันเดือนปีท่ีผลิต สินค้าบางอย่างอาจมีการระบุคุณลักษณะพิเศษของ
สินค้าบนฉลากด้วยเพ่ือโน้มน้าวใจผู้ซื้อ สินค้าบางชนิดอาจถูกบรรจุไว้ในบรรจุภัณฑ์ท่ีออกแบ
สวยงาม พร้อมท้ังระบุรายละเอียดเก่ียวกับสินค้าไว้บนบรรจุภัณฑ์ 

กระบวนการยอมรับของผู้ใช้และทําให้สินค้าประเภทน้ํามันเหลืองของตราไดมอนด์มีเอกลักษณ์
แตกต่างจากน้ํามันเหลืองตราอ่ืน ๆ  

แต่ดูเหมือนว่าในการผลิตสินค้าชุมชน การสร้างตราสินค้าอาจไม่ใช่เรื่องท่ีได้รับการให้
ความสําคัญจากผู้ผลิตมากนัก  จากการสังเกต ผู้วิจัยพบว่า สินค้าชุมชนหลายชนิดมีฉลากสินค้า
กํากับและสินค้าชุมชนอีกหลายชนิดท่ีไม่มีฉลากสินค้า  ในส่วนของสินค้าท่ีมีฉลากกํากับนั้น พบว่า
ฉลากสินค้ามีท้ังแบบท่ีพิมพ์ลงบนกระดาษแล้วนํามาติดไว้บนบรรจุภัณฑ์และแบบท่ีพิมพ์ลงบนบรรจุ
ภัณฑ์โดยตรง ฉลากสินค้าอาจมีรูปแบบท่ีเรียบง่าย เช่น เป็นกระดาษสีขาว พิมพ์ชื่อสินค้าด้วยสีเพียง

ดง ชื่อสินค้าท่ีปรากฏจะเป็นชื่อท่ีแสดงประเภทของผลิตภัณฑ์เพ่ือแจ้งให้
ผู้บริโภคทราบว่าสินค้านั้นคืออะไร เช่น มังคุดกวน  ส้มโอแก้ว กล้วยฉาบ ในขณะเดียวกันเม่ือเลือก
ซื้อสินค้า ผู้บริโภคเองก็มักจะดูชื่อสินค้าเป็นอันดับแรกเพ่ือให้ทราบว่าสินค้านั้นคืออะไร แล้วจึงอ่
รายละเอียดอย่างอ่ืนบนฉลากหากมีระบุไว้ (จิตติมา ปั้นจาต, 2550 : 60)   

ฉลากสินค้าอาจมี การระบุชื่อซึ่งแสดงประเภทของสินค้าและชื่อผู้ผลิต 

 
 

1 ตัวอย่างฉลากสินค้าชุมชนท่ีเรียบง่าย มีข้อมูลของสินค้าน้อย 
 

อ ลูกตาลกวน พิมพ์ด้วยตัวอักษรสีแดง  
ชื่อผู้ผลิตคือ กลุ่มพัฒนาอาชีพ หมู่ 7 บ้านคอนคัน  พิมพ์ด้วยตัวอักษรสีแดง
มีการติดสติ๊กเกอร์ราคาสินค้าคือ 20 บาทท่ีด้านนอกของบรรจุภัณฑ์ ซึ่งป้ายราคาบดบัง

บางส่วนของชื่อผู้ผลิต แสดงให้เห็นว่า ราคามีความสําคัญกว่าชื่อผู้ผลิต  
นอกจากนี้ บนฉลากอาจมีการระบุข้อมูลท่ีละเอียดข้ึน เช่น ระบุชื่อสินค้า ผู้ผลิต สถานท่ี

ผลิต หมายเลขโทรศัพท์ และวันเดือนปีท่ีผลิต สินค้าบางอย่างอาจมีการระบุคุณลักษณะพิเศษของ
สินค้าบนฉลากด้วยเพ่ือโน้มน้าวใจผู้ซื้อ สินค้าบางชนิดอาจถูกบรรจุไว้ในบรรจุภัณฑ์ท่ีออกแบ
สวยงาม พร้อมท้ังระบุรายละเอียดเก่ียวกับสินค้าไว้บนบรรจุภัณฑ์ (ดูตัวอย่างภาพท่ี 

2 

กระบวนการยอมรับของผู้ใช้และทําให้สินค้าประเภทน้ํามันเหลืองของตราไดมอนด์มีเอกลักษณ์

างตราสินค้าอาจไม่ใช่เรื่องท่ีได้รับการให้
ความสําคัญจากผู้ผลิตมากนัก  จากการสังเกต ผู้วิจัยพบว่า สินค้าชุมชนหลายชนิดมีฉลากสินค้า

ฉลากสินค้า  ในส่วนของสินค้าท่ีมีฉลากกํากับนั้น พบว่า
ฉลากสินค้ามีท้ังแบบท่ีพิมพ์ลงบนกระดาษแล้วนํามาติดไว้บนบรรจุภัณฑ์และแบบท่ีพิมพ์ลงบนบรรจุ
ภัณฑ์โดยตรง ฉลากสินค้าอาจมีรูปแบบท่ีเรียบง่าย เช่น เป็นกระดาษสีขาว พิมพ์ชื่อสินค้าด้วยสีเพียง

ดง ชื่อสินค้าท่ีปรากฏจะเป็นชื่อท่ีแสดงประเภทของผลิตภัณฑ์เพ่ือแจ้งให้
ผู้บริโภคทราบว่าสินค้านั้นคืออะไร เช่น มังคุดกวน  ส้มโอแก้ว กล้วยฉาบ ในขณะเดียวกันเม่ือเลือก
ซื้อสินค้า ผู้บริโภคเองก็มักจะดูชื่อสินค้าเป็นอันดับแรกเพ่ือให้ทราบว่าสินค้านั้นคืออะไร แล้วจึงอ่าน

 ดังท่ีได้แสดงไว้ใน    

ตัวอย่างฉลากสินค้าชุมชนท่ีเรียบง่าย มีข้อมูลของสินค้าน้อย  

บ้านคอนคัน  พิมพ์ด้วยตัวอักษรสีแดง 
บาทท่ีด้านนอกของบรรจุภัณฑ์ ซึ่งป้ายราคาบดบัง

นอกจากนี้ บนฉลากอาจมีการระบุข้อมูลท่ีละเอียดข้ึน เช่น ระบุชื่อสินค้า ผู้ผลิต สถานท่ี
ผลิต หมายเลขโทรศัพท์ และวันเดือนปีท่ีผลิต สินค้าบางอย่างอาจมีการระบุคุณลักษณะพิเศษของ
สินค้าบนฉลากด้วยเพ่ือโน้มน้าวใจผู้ซื้อ สินค้าบางชนิดอาจถูกบรรจุไว้ในบรรจุภัณฑ์ท่ีออกแบบอย่าง

ดูตัวอย่างภาพท่ี 2 หน้า 7) 
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ชื่อสินค้าชุมชนท่ีแสดงประเภทของสินค้ามักมีการนําคํามาเรียงต่อกันเพ่ือบรรยายลักษณะ
ของสินค้า เช่น น้ําพริกกุ้งแห้งมะขามเปียก ซึ่งเป็นชื่อท่ีแสดงถึงวัตถุหลักและวัตถุรอง 2 ชนิด คือ 
วัตถุหลัก : น้ําพริก + วัตถุรอง 1 : กุ้งแห้ง + วัตถุรอง 2 : มะขามเปียก ส่วนชื่อสินค้าหรือ
เครื่องหมายการค้า (Brand Name) มักใช้ชื่อกลุ่มผู้ผลิตหรือสถานท่ีตั้ง เช่น ลูกตาลกวน กลุ่มพัฒนา
อาชีพ หมู่ 7 บ้านคอนคัน  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของนิทัศน์ บุญไพศาลสถิตย์ (Nithat, 2005) 
ในขณะท่ีสินค้าอุตสาหกรรมท่ีผลิตจากโรงงานขนาดใหญ่และวางจําหน่ายท่ัวประเทศ มักจะมีการตั้ง
ชื่อสินค้าหรือเครื่องหมายการค้าให้สั้นและจดจําง่าย เช่น ซุปไก่สกัด ตราแบรนด์  ยาสีฟันคอลเกต 
เป็นต้น ด้วยเหตุนี้จึงควรมีการวิจัยการตั้งชื่อสินค้าชุมชนท้ังในส่วนของชื่อประเภทของสินค้าและชื่อ
ตราสินค้า เพ่ือให้ได้องค์ความรู้เก่ียวกับแนวนิยมของการตั้งชื่อสินค้าชุมชน และสามารถใช้องค์
ความรู้นี้ไปพัฒนาการตั้งชื่อสินค้าชุมชนให้สอดคล้องกับมาตรฐานตลาดสากล  

โครงการ “หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” มีจุดมุ่งหมายท่ีจะส่งเสริมให้ชุมชนได้ใช้ภูมิปัญญา
ของท้องถ่ินมาผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑ์อย่างสร้างสรรค์ เพ่ือให้ได้สินค้าท่ีมีเอกลักษณ์สอดคล้องกับ
วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของท้องถ่ิน (ประสาทสุข นิยมราษฎร,์ 2551) สินค้าชุมชนจึงสะท้อนให้เห็นถึง
ภูมิปัญญา วิถีชีวิต และวัฒนธรรมของแต่ละท้องถ่ินท่ีแตกต่างกันไป ซึ่งส่วนหนึ่งสามารถวิเคราะห์ได้
จากชื่อสินค้า ตราสินค้าและข้อมูลต่าง ๆ ท่ีปรากฏบนฉลากสินค้า นอกจากนี้ ชื่อสินค้ายังมี
ความสัมพันธ์กับวัฒนธรรมการดําเนินชีวิตของคนในท้องถ่ิน เช่น อาหารประจําท้องถ่ิน  อุปกรณ์
และเครื่องใช้ในครัวเรือน หรือเสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย 
 ชื่อสินค้าชุมชนส่วนใหญ่บ่งชี้ถึงวัตถุดิบท่ีนํามาใช้ในการผลิตหรือการแปรรูป และยังสะท้อน
ให้เห็นถึงวิถีชีวิตหรืออาชีพของคนในชุมชน เช่น “กะปิกุ้ง” แสดงให้รู้ว่า คนในชุมชนนั้นมีอาชีพทํา
ประมง มีวิถีชีวิตท่ีใกล้ชิดกับทะเล ทําให้มีการนําทรัพยากรจากทะเล เช่น กุ้งเคย  มาแปรรูปเป็น
กะปิ  และ “น้ําตาลสด” แสดงให้รู้ว่า ในชุมชนนั้นมีการปลูกต้นตาลโตนด ผู้คนมีวิถีชีวิตท่ีเก่ียวข้อง
กับการแปรรูปผลิตผลจากตาลโตนด และสามารถคาดเดาได้ว่า ในชุมชนยังมีการค้าขายผลิตผลต่าง 
ๆ จากตาลโตนด เช่น ลูกตาลสด ลูกตาลเชื่อม ขนมตาล เป็นต้น  

ชื่อสินค้าชุมชนยังสามารถสะท้อนให้เห็นถึงภูมิปัญญาของท้องถ่ินได้เป็นอย่างดีอีกด้วย เช่น 
“ขนมปั้นขลิบไส้จาวตาล” แสดงถึงภูมิปัญญาในการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรในชุมชน เช่น การ
นําจาวตาลมาทําเป็นไส้ของขนมปั้นขลิบ ซึ่งโดยท่ัวไป ไส้ของขนมปั้นขลิบมักจะเป็นไส้ปลา ไส้ไก่ 
หรือไส้หมู ขนมปั้นขลิบไส้จาวตาลจึงเป็นขนมปั้นขลิบท่ีแสดงภูมิปัญญาของท้องถ่ินและเป็น
เอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ชุมชนได้เป็นอย่างดี  “น้ําพริกตะไคร้” และ “น้ําพริกสมุนไพร” แสดงถึง
การประยุกต์เอาพืชสมุนไพร เช่น ตะไคร้ และสมุนไพรต่าง ๆ มาเป็นเครื่องปรุงในการปรุงน้ําพริก 
ทําให้ได้ผลิตภัณฑ์ท่ีมีความหลากหลาย และแตกต่างไปจากผลิตภัณฑ์น้ําพริกท่ีจําหน่ายในท้องตลาด
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ท่ัวไป  แสดงถึงภูมิปัญญาของคนในชุมชนในการประยุกต์ใช้วัตถุดิบต่าง ๆ ในชุมชนมาแปรรูปเป็น
ผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ เพ่ือให้เกิดความแตกต่างและสร้างเอกลักษณ์ของสินค้าในชุมชนของตน 

ข้อมูลต่าง ๆ บนฉลากสินค้าชุมชนยังช่วยสะท้อนถึงรูปแบบของการรวมกลุ่มกันของคนใน
ชุมชน เช่น “น้ําพริกตะไคร้ กลุ่มสตรีแปรรูปอาหารวัดประเจียก” สะท้อนให้เห็นถึงการรวมตัวกัน
เพ่ือสร้างรายได้ ของสตรีในชุมชนวัดประเจียก ตําบลสนามชัย  อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา  และ
ยังแสดงนัยยะของการมีบทบาทของสตรีในชุมชนวัดประเจียกได้อีกด้วย   
 งานวิจัยนี้จึงสนใจศึกษาวิถีชีวิตและภูมิปัญญาท้องถ่ินจากข้อมูลท่ีปรากฏในชื่อตราสินค้า
และบนฉลากสินค้า และเพ่ือให้ได้องค์ความรู้เก่ียวกับวิถีชีวิตและภูมิปัญญาท้องถ่ินท่ีตรงกับความ
เป็นจริงท่ีสุดจะมีการสัมภาษณ์ผู้ผลิตสินค้าชุมชนเก่ียวกับวิถีชีวิตและภูมิปัญญาชุมชนในการผลิต
และแปรรูปสินค้าเพ่ิมเติม  
 นอกจากนี้ งานวิจัยนี้ยังมุ่งศึกษาองค์ประกอบของข้อความบนฉลากสินค้าชุมชน เช่น ชื่อ
ประเภทสินค้า ชื่อผู้ผลิต วิธีใช้ สรรพคุณ ฯลฯ การสํารวจและวิจัยลักษณะของฉลากสินค้าย่อม
ก่อให้เกิดองค์ความรู้เก่ียวกับฉลากสินค้าชุมชน และสามารถนําไปใช้พัฒนารูปแบบของฉลากสินค้า
ให้ตรงตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2541 
 แม้ว่าพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2541 ระบุองค์ประกอบของข้อความท่ีต้อง
ปรากฏบนฉลากสินค้าท่ีควบคุมฉลากไว้ 10 ประการ (ดูรายละเอียดใน 9.5 ) และมีการระบุอย่าง
ชัดเจนในข้อบังคับข้อท่ี 1 ว่า “ข้อความนั้นจะต้องตรงต่อความเป็นจริง ไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด
เก่ียวกับสาระสําคัญของสินค้านั้น” แต่ปรากฏว่าฉลากสินค้าหลายประเภทท้ังระดับประเทศและ
ระดับชุมชนมักมีการแทรกข้อความโฆษณาผลิตภัณฑ์ไว้บนฉลากเพ่ือโน้มน้าวใจผู้บริโภคให้ซื้อสินค้า 
เช่น ผลิตภัณฑ์ชุมชน น้ําย่านางสกัด(สมุนไพรมหัศจรรย)์ คําว่า “มหัศจรรย”์ ท่ีพิมพ์ไว้ในวงเล็บ เป็น
คําขยายท่ีเกินจริง มีความหมายโดยนัยซึ่งโน้มน้าวให้ผู้บริโภคเชื่อว่า สินค้าน้ําย่านางสกัดจะช่วยให้ผู้
ซื้อท่ีบริโภคน้ําย่านางมีสุขภาพดีข้ึนอย่างรวดเร็ว ซึ่งในความเป็นจริงหากผู้บริโภคมีปัญหาสุขภาพ
ร่างกายมาก การดื่มน้ําย่านางสกัดอาจไม่ได้ช่วยให้ร่างกายของผู้บริโภคดีข้ึนอย่างรวดเร็ว การแทรก
ข้อความโฆษณาสินค้าเพ่ือโน้มน้าวใจผู้บริโภคอาจมีอยู่บนฉลากสินค้าชุมชนบางชนิด  ท้ังนี้ผู้ผลิต
สินค้าชุมชนอาจจะไม่ได้ศึกษา พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2541 ว่าด้วยเรื่องฉลากสินค้า 
จึงอาจจะผลิตฉลากท่ีละเมิดกฎระเบียบในพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภคโดยไม่มีเจตนา ยิ่งไปกว่า
นั้น การใช้ข้อความท่ีไม่ตรงกับความจริงหรือเกินจริงบนฉลากสินค้าอาจก่อให้เกิดอันตรายต่อ
ผู้บริโภคได้ โดยเฉพาะสินค้าประเภทอาหาร ยา และอาหารเสริมท่ีผู้บริโภคมักจะพิจารณาข้อความ
บนฉลากเพ่ือช่วยในการตัดสินใจซื้อ การใช้ข้อความท่ีเกินจริงจึงอาจส่งผลเสียหายต่อผู้บริโภคได้ 
(ฤทธี บุญฤทธิ์, 2545 : 4) ผู้ผลิตสินค้าชุมชนจึงควรให้ความสําคัญกับข้อความบนฉลากสินค้าอย่าง
มาก การศึกษาเรื่ององค์ประกอบของข้อความและการโน้มน้าวใจท่ีปรากฏบนฉลากสินค้าชุมชนจึง
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เป็นประโยชน์ต่อผู้ผลิตสินค้าชุมชน ในการปรับปรุงฉลากสินค้าของตนให้ดึงดูดใจผู้บริโภคแต่
ขณะเดียวกันก็ไม่ละเมิดพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค  
 ในจังหวัดสงขลา อําเภอสทิงพระเป็นหนึ่งในอําเภอท่ีมีความโดดเด่นในด้านวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมแบบเกษตรกรรม มีการประยุกต์ใช้ทรัพยากรธรรมชาติและภูมิปัญญาท้องถ่ินในการผลิต
สินค้าต่าง ๆ เพ่ือแสดงเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ชุมชน เดิมอําเภอนี้มีชื่อว่า อําเภอจะท้ิงพระและได้
เปลี่ยนชื่อมาเป็นอําเภอสทิงพระ เม่ือปี พ.ศ. 2504 อําเภอสทิงพระเป็นท่ีราบต่ํา มีทะเลขนาบสอง
ด้าน ทิศตะวันออกติดอ่าวไทย และทิศตะวันตกติดทะเลสาบสงขลา ทิศเหนือติดกับอําเภอระโนด 
และทิศใต้ติดกับอําเภอสิงหนคร ดังท่ีปรากฏในแผนท่ีอําเภอสทิงพระด้านล่าง  

อําเภอสะทิงพระมี 11 ตําบล ได้แก่ 
1. ตําบลจะท้ิงพระ  
2. ตําบลกระดังงา 
3. ตําบลสนามชัย  
4. ตําบลดีหลวง 
5. ตําบลชุมพล 
6. ตําบลคลองร ี
7. ตําบลคูขุด 
8. ตําบลท่าหิน 
9. ตําบลวัดจันทร ์
10. ตําบลบ่อแดง 
11. ตําบลบ่อดาน 
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ภาพท่ี 2 แผนท่ีอําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา  
(สํานักงานอําเภอสทิงพระ, http://www.sathingphra-sk.go.th) 

อาชีพหลักของชาวสทิงพระคือ การทํานาและทําสวน พืชเศรษฐกิจ ได้แก่ ข้าว มะพร้าว 
มะม่วง และตาลโตนด วิถีชีวิตของชาวสทิงพระเป็นแบบเกษตรกรรมเพราะเป็นอําเภอท่ีไม่มีโรงงาน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ มีแต่อุตสาหกรรมขนาดเล็กประเภทอุตสาหกรรมครัวเรือน เช่น การผลิต
น้ําตาลสด น้ําส้มสายชู การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร และโรงสีข้าว เนื่องจากการมีวิถีชีวิตแบบ
เกษตรกรรมและการมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีเอ้ือต่อการแปรรูปผลิตภัณฑ์เกษตร เช่น ต้นตาลโตนด 
ทําให้อําเภอสทิงพระมีคุณสมบัติอันเอ้ือต่อการดําเนินการโครงการ “หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” 
อย่างยิ่ง ทุกตําบลในอําเภอสทิงพระมีผลิตภัณฑ์ตําบลท่ีมีคุณภาพและเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของพ้ืนท่ี
อันแสดงถึงภูมิปัญญาของท้องถ่ินท่ีมีความผูกพันกับทรัพยากรธรรมชาติ (สํานักงานอําเภอสทิงพระ, 
http://www.sathingphra-sk.go.th)  ความผูกพันระหว่างชาวสทิงพระกับตาลโตนดนั้นเห็นได้



 

ชัดเจนจากการท่ี ชุมชนต่าง ๆ ในอําเภอสทิงพระมีการแปรรูปผลผลิตจากตาลโตนดในรูปแบบต่าง ๆ 
ไม่ว่าจะเป็น ลูกตาลกรอบ ลูกตาลกวน จาวตาลเชื่อม ขนมปั้นขลิบไส้จาวตาล น้ําตาลแว่น น้ําตาล
สด น้ําส้มสายชูจากน้ําตาลโตนด มีการทําหัต
ใยตาล หมวกสานใยตาล กระเป๋าใยตาล ไปจนถึงการแปรรูปไม้ตาลโตนดเป็นเครื่องใช้ในครัวเรือน 
ของตกแต่งบ้านและเฟอร์นิเจอร์ นอกจากนี้ยังมีการอนุรักษ์ขนมพ้ืนเมืองเช่น ขนมดู ขนมโก๋ โดยมี
การออกแบบบรรจุภัณฑ์และฉลากสินค้าให้สวยง

 

 

ภาพท่ี 3 บรรจุภัณฑ์

ภาพท่ี 4 ฉลากสินค้าขนมดู 

ชัดเจนจากการท่ี ชุมชนต่าง ๆ ในอําเภอสทิงพระมีการแปรรูปผลผลิตจากตาลโตนดในรูปแบบต่าง ๆ 
ไม่ว่าจะเป็น ลูกตาลกรอบ ลูกตาลกวน จาวตาลเชื่อม ขนมปั้นขลิบไส้จาวตาล น้ําตาลแว่น น้ําตาล
สด น้ําส้มสายชูจากน้ําตาลโตนด มีการทําหัตถกรรมจากใยตาล เช่น กล่องใส่กระดาษทิชชูสานจาก
ใยตาล หมวกสานใยตาล กระเป๋าใยตาล ไปจนถึงการแปรรูปไม้ตาลโตนดเป็นเครื่องใช้ในครัวเรือน 
ของตกแต่งบ้านและเฟอร์นิเจอร์ นอกจากนี้ยังมีการอนุรักษ์ขนมพ้ืนเมืองเช่น ขนมดู ขนมโก๋ โดยมี
การออกแบบบรรจุภัณฑ์และฉลากสินค้าให้สวยงาม ดังแสดงในภาพท่ี 3 และ 4   

บรรจุภัณฑ์ขนมโก๋ (ผลิตภัณฑ์ตําบลของอําเภอสทิงพระ
 

 
 

ขนมดู - ชื่อสินค้า : ขนมดูนี่ (ผลิตภัณฑ์ตําบลของอําเภอสทิงพระ

7 

ชัดเจนจากการท่ี ชุมชนต่าง ๆ ในอําเภอสทิงพระมีการแปรรูปผลผลิตจากตาลโตนดในรูปแบบต่าง ๆ 
ไม่ว่าจะเป็น ลูกตาลกรอบ ลูกตาลกวน จาวตาลเชื่อม ขนมปั้นขลิบไส้จาวตาล น้ําตาลแว่น น้ําตาล

ถกรรมจากใยตาล เช่น กล่องใส่กระดาษทิชชูสานจาก
ใยตาล หมวกสานใยตาล กระเป๋าใยตาล ไปจนถึงการแปรรูปไม้ตาลโตนดเป็นเครื่องใช้ในครัวเรือน 
ของตกแต่งบ้านและเฟอร์นิเจอร์ นอกจากนี้ยังมีการอนุรักษ์ขนมพ้ืนเมืองเช่น ขนมดู ขนมโก๋ โดยมี

 

 

ผลิตภัณฑ์ตําบลของอําเภอสทิงพระ) 

ผลิตภัณฑ์ตําบลของอําเภอสทิงพระ) 
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 ด้ วยความเป็นชุมชน ท่ี มีวิ ถีชี วิ ตและวัฒนธรรมแบบเกษตรกรรมอันผู ก พัน กับ
ทรัพยากรธรรมชาติและภูมิปัญญาท้องถ่ิน  ชุมชนส่วนใหญ่ในอําเภอสทิงพระมีรายได้หลักจากการ
ทําการเกษตร หรืออุตสาหกรรมในครัวเรือน โดยมีการแปรรูปผลิตภัณฑ์การเกษตร ซึ่งมีท้ังการ
อนุรักษ์ผลิตภัณฑ์พ้ืนเมืองและการประยุกต์ภูมิปญัญาท้องถ่ิน ทําให้ชุมชนต่าง ๆ ในอําเภอสทิงพระมี
ความโดดเด่นในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ชุมชน ดังท่ีได้กล่าวไว้ข้างต้น งานวิจัยชิ้นนี้จึงสนใจศึกษา
ชื่อตราสินค้าและฉลากสินค้าชุมชน ในพ้ืนท่ีอําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา เนื่องจากเป็นพ้ืนท่ีมี
คุณลักษณะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยอันจะช่วยให้ได้องค์ความรู้ท่ีหลากหลายท้ังด้าน
ชื่อสินค้า ฉลากสินค้า และด้านวิถีชีวิต วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ิน และสามารถใช้เป็นแนวทาง
ในการพัฒนาชื่อสินค้าและฉลากสินค้าชุมชนอันส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถ่ินเพ่ือให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานตลาดระดับประเทศและสากล  

1.2 วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสินค้าชุมชนใน 5 ประเด็นคือ  
1.2.1 ศึกษาการตั้งชื่อสินค้าชุมชนในประเด็นหลัก 2 ประเด็น คือ   
 1.2.1.1 ศึกษาลักษณะภาษาของชื่อตราสินค้าชุมชน 3 ลักษณะ 

 ก. ท่ีมาของภาษา 
 ข. จํานวนพยางค์ 
 ค. การสร้างคํา  
1.2.1.2 ศึกษาโครงสร้างทางความหมายของชื่อตราสินค้าชุมชน   

 1.2.2 ศึกษาข้อความท่ีปรากฏบนฉลากสินค้าใน 2 ประเด็นหลัก คือ 
 1.2.2.1 ลักษณะข้อความบนฉลากสินค้าจําแนกตามการปรากฏ 2 ประเภท 
        ก. ข้อความท่ีปรากฏเสมอ 
        ข. ข้อความท่ีปรากฏหรือไม่ปรากฏก็ได้  
 1.2.2.2 กลวิธีการใช้ภาษาเพ่ือโน้มน้าวใจ 

1.2.3 ศึกษาความสัมพันธ์ของชื่อตราสินค้าและข้อมูลบนฉลากกับการประยุกต์ใช้ภูมิปัญญา
ท้องถ่ินและภาพวิถีชีวิตชุมชน 

1.2.4 สํารวจและวิเคราะห์ความคิดเห็น ความต้องการและปัญหาของผู้ผลติสินค้าชุมชนท่ีมี
ต่อชื่อตราสินค้าและฉลากสินค้าของผลิตภัณฑ์ของตนเอง 

1.2.5 เสนอแนะแนวทางการตั้งชื่อตราสินค้าและข้อมูลบนฉลากสินค้าชุมชน  
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1.3 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

 งานวิจัยนี้จะมีก่อให้เกิดประโยชน์ดังต่อไปนี้ 
13.1 เกิดองค์ความรู้ด้านภาษาและภาษาศาสตร์เก่ียวกับการตั้งชื่อและตราผลิตภัณฑ์ชุมชน 
1.3.2 เกิดองค์ความรู้เก่ียวกับภูมิปัญญาชุมชนในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ชุมชน 

 1.3.3 ได้ข้อเสนอสําหรับการตั้งชื่อตราสินค้าและข้อความในฉลาก เพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้ผลิต
สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้ 

1.3.4 ผลการวิจัยสามารถตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับชาตหิรือระดับนานาชาต ิ
1.3.5 องค์ความรู้จากงานวิจัยนี้สามารถนําไปเผยแพร่สู่ชุมชนต่าง ๆ ท่ีสนใจในการพัฒนา

และส่งเสริมการตลาดของผลิตภัณฑ์โดยการสร้างสรรค์ตราผลิตภัณฑ์ท่ีมีประสิทธิภาพทางการตลาด 
รวมถึงการสร้างสรรค์ตราผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีมีมาตรฐานผลิตภัณฑ์สากล 

1.3.6 องค์ความรู้เก่ียวกับการตั้งชื่อตราผลิตภัณฑ์ชุมชนสามารถนําไปขยายผลเพ่ือใช้กับ
งานวิจัยชุมชนส่งเสริมความเข็มแข็งของชุมชน  

1.3.7 หน่วยงานท่ีสามารถใช้ประโยชน์จากงานวิจัยนี้คือ มหาวิทยาลัยทักษิณ กรมการ
พัฒนาชุมชน กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม องค์การบริหารส่วนจังหวัด และองค์การบริหารส่วนตําบล 
ฯลฯ 

1.4 ข้อตกลงเบื้องต้น 

1. สินค้าชุมชนท่ีนํามาศึกษาจะต้องเป็นสินค้าท่ีมีฉลากสินค้าหรือเป็นบรรจุภัณฑ์ท่ีมีชื่อตรา
สินค้าปรากฏอยู่และต้องเป็นสินค้าท่ีผลิตโดยกลุ่มผู้ผลิตสินค้าในอําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา
เท่านั้น 

2. ศึกษาเฉพาะฉลากสินค้าท่ีผลิตโดยกลุ่มผู้ผลิตสินค้าท่ีดําเนินกิจการอยู่ในปี พ.ศ.2554  

1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 

 สินค้าชุมชน หมายถึง สินค้าท่ีผลิตโดยผู้ประกอบการท่ีอาศัยอยู่ในอําเภอสทิงพระ จังหวัด
สงขลาซึ่งเป็นผู้ท่ีมีภูมิลําเนาดั้งเดิมอยู่ในชุมชน เป็นสินค้าท่ีผลิตเพ่ือส่งเสริมการใช้ทรัพยากรใน
ท้องถ่ิน แรงงานในท้องถ่ิน องค์ความรู้ ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมท้องถ่ิน และเป็นสินค้าท่ีต้องมีฉลาก
สินค้าหรือบรรจุภัณฑ์เท่านั้น  
 


